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Budgetuppdrag - Oversyn av socialtjianst- och
funktionshinderinspektorernas instruktioner

Rapportering av budgetuppdrag

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande
som redovisning av budgetuppdrag.

Sammanfattning

Socialforvaltningen redovisar budgetuppdraget att se dver
instruktionerna for stadens socialtjdnst- och
funktionshinderinspektdrer.

Oversynen visar att samtidigt som det finns ett behov av en extern
funktion som kan bisté stadsdelsforvaltningarna i att f6lja upp och
kvalitetssdkra verksamheterna finns det dven ett behov av att se
over hur instruktionerna for inspektorsuppdragen ar utformade.

Det kan konstaterats att det har skett en hel del fordndringar sedan
staden beslutade att inrdtta inspektorsfunktionerna, bade vad géller
samhéllsutveckling och vad det géller verksamheternas eget arbete
med kvalitetsuppfoljning. Socialtjanstens verksamheter har andra
forutséttningar och utmaningar 4n vid den tidpunkt d4 funktionerna
inrdttades och darmed finns det anledning att se dver
instruktionerna for inspektorsuppdraget.

Bakgrund

I finansborgarradets forslag till budget 2025-2027 tilldelades
socialnimnden 1 uppdrag att genomfora en 6versyn av socialtjanst-
och funktionshinderinspektorers instruktioner bland annat med
anledning av ny socialtjanstlag tillsammans med andra férandringar
som skett pd nationell niva.

Arendet

Oversynen i syfte att se ver hur funktionen vid sidan av och
tillsammans med stadsrevisorernas, Inspektionen for vard och
omsorg och Socialstyrelsens uppdrag pa ett mer effektivt sétt kan
bidra till verksamheternas kvalitetsutveckling. Oversynen har
genomforts i dialog med medarbetare och chefer fran samtliga
stadsdelsforvaltningar och frén socialforvaltningen. Intervjuer har
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genomforts med relevanta funktioner s som inspektorer,
stadsrevisorer, barnombudsman, funktionshinderombudsman samt
kvalitetsenheten.

Stadens kvalitetsgranskningar bidrar idag med underlag som stddjer
verksamheterna i att identifiera och arbeta med
forbattringsomraden. Resultaten sprids pa olika sétt, bland annat
genom konferenser och genom dialoger med verksamheterna dér
inspektorerna kan vigleda verksamheterna i konkreta arbetssitt och
metoder som kan bidra till stadens kvalitetsutveckling. Majoriteten
av stadens verksambheter stiller sig positiva till att bli granskade,
eller atminstone till en funktion som har mgjlighet att genomlysa
verksamheten utifran. Det kan dock konstaterats att det har skett en
hel del forandringar sedan staden beslutade att inrétta
inspektorsfunktionerna, bade vad giller samhallsutveckling och vad
det giller verksamheternas eget arbete med kvalitetsuppfoljning.
Socialtjanstens verksamheter har andra forutséttningar och
utmaningar dn vid den tidpunkt d& funktionerna inréttades och
ddrmed finns det anledning att se 6ver instruktionerna for
inspektdrsuppdraget.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for strategi och utveckling.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 3 december. Rader
for funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla drendet
den 4 december.

Forvaltningens synpunkter och forslag

For att mota stadsdelsforvaltningarnas behov och harmonisera med
de fordndringar som sker 1 omstdllningsarbetet med ny
socialtjanstlag behover metoder och arbetssétt som anges i
instruktionerna ses dver. Det finns utvecklingsmojligheter nér det
géller traffsdkerhet i hur uppdraget utgor ett komplement till annan
uppfoljning och hur samarbete med stadsdelsforvaltningarna,
socialforvaltningens kompetenscenter och kompetensomrade och
kvalitetsenheten kan utvecklas. Med anledning av detta foreslar
forvaltningen att socialnimnden ges i uppdrag att utforma nya och
enhetliga instruktioner for stadens socialtjanst- och
funktionshinderinspektorer.

Veronica Carstorp Wolgast Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Rapport — Oversyn av instruktioner for socialtjinst- och
funktionshinderinspektorer.
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