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Resursmatning inom socialpsykiatrin

Rapportering av budgetuppdrag

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden godkinner socialforvaltningens
tjénsteutlatande som rapportering av budgetuppdraget.

2. Socialndmnden verldmnar drendet till stadsdelsnimnderna
och kommunstyrelsen for kinnedom.

Sammanfattning

Socialndmnden fick foljande uppdrag i stadens budget for 2025:
Socialndmnden ska i samrdd med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna utreda modellen for resursmdtning inom
socialpsykiatrin i syfte att sdkerstdlla likvirdiga bedomningar.

Dagens modell, ddr handldggare i stadsdelsndmnderna faststéller
ersdttningsnivaer, upplevs som varierande och otillracklig. Bade
utforare och myndighetsutdvare lyfter behovet av en mer flexibel,
transparent och individanpassad modell. En sddan modell skulle
ocksé bittre tillgodose de boendes individuella behov, och minska
risken fOr att personer med liknande problematik far olika
stodberoende pa geografisk tillhorighet.

Ur ett brukarperspektiv framstér centralisering som en mdjlighet att
f4 mer likvédrdiga och behovsbaserade stddinsatser, oberoende av
var man bor. Vid en centralisering av resursmitningen behdver
budgettilldelningen ses over. Socialforvaltningen kommer under
2026 att bista kommunstyrelsen i utredningen huruvida
budgettilldelningen f6r boenden inom socialpsykiatrin kan goras
utefter prestation i likhet med st6d och service till personer med
funktionsnedséttning.

Bakgrund

Fran och med den 1 januari 2010 géller valfrihet inom stédboende
och bostad med sérskilt stod SoL for socialpsykiatrins malgrupp i
Stockholms stad. Ett ersdttningssystem infordes som bygger pd en
fast ersdttning i tre nivder till utforare av stddboende och bostad
med sirskilt stod SoL oavsett regiform.
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For att faststilla ersdttningsnivédn anvénds ett arbetssétt som kallas
resursmétning. Det innebdr att handlaggaren bedomer vilka resurser
utforaren behover stélla till forfogande for att kunna ge det
beslutade och bestillda stddet till den enskilde inom négon av de
ndmnda insatsformerna.

Bedomningen utgér fran hur mycket resurser som kravs i
forhallande till ett fast antal definierade aktiviteter som podngsitts
och sedan genererar en erséttningsniva.

Arendet

Under 2023 genomforde stadsledningskontoret en 6versyn av
ersittningsmodellen for bostad med sérskilt stod SoL och
stddboende inom socialpsykiatrin. I utredningen intervjuades 17
chefer pé stadsdelsforvaltningarna. En av slutsatserna var att de
tillfrigade upplevde att det var viktigare att utreda hur
resursmétningen fungerar dn att justera ersittningsnivéer. Systemet
for resursmitning inom verksamhetsomradet LSS upplevs enligt
utredningen som mer genomténkt och likvérdigt.

Resultat fran workshops

Under véren 2025 har synpunkter fran stadsdelsforvaltningarna
inhdmtats genom tva workshops. I den ena workshopen fordes en
dialog med utforarchefer och i den andra deltog myndighetsutovare,
bade chefer och handldggare, inom socialpsykiatrins
verksamhetsomréde.

Synpunkter fran utférarna

Under utforarnas workshop lyftes flera utmaningar i samband med
resursmétningen. Deltagarna framholl svarigheterna med att
genomfora fordndringar av stddnivéer, samt variationer 1 hur olika
stadsdelsforvaltningar och handldaggare hanterar processen. De
papekade ocksé att det nuvarande instrumentet inte fingar alla
aspekter av individens stodbehov, sésom kommunikation, kognitivt
stod och skadligt bruk eller beroende. Detta innebér att vissa
brukare riskerar att inte fa det stod de faktiskt behover, vilket kan
paverka deras dterhdmtning och livskvalitet negativt.

Utforarna efterlyser en mer flexibel och individanpassad
resursmétning, liknande den som anvinds inom
verksamhetsomradet LSS, dér stodnivéan inte enbart baseras pa
handldggarens beddmning eller stadsdelsforvaltningens ekonomi.
De foresprékar en tydligare och mer transparent process dér
utforarna far maojlighet att bidra med sin expertis och erfarenhet.

Ett annat omrdde som framkom dr behovet av likvérdiga
beddmningar. Utférarna menar att personer med likvardiga
stddbehov bor f& samma stodniva oavsett stadsdelsforvaltning. For
att uppna detta foreslds bland annat att handldggare genomfor
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uppfoljningar pa plats pa boendet, att journalanteckningar blir mer
detaljerade och tydliga, samt att tjinstemannatriffar infor
uppfoljningar infors.

Diskussioner kring inforandet av en central funktion for
resursmétning fordes ocksd, ddr bade for- och nackdelar lyftes.
Fordelarna som nimndes var 6kad réttssédkerhet och enhetlighet,
medan nackdelarna inkluderade ldngre ledtider och svarigheter att
anpassa systemet till socialpsykiatrins specifika behov.

Sammanfattningsvis efterlyser utforarna en mer flexibel, transparent
och individanpassad resursmitning som tar hansyn till alla aspekter
av individens stodbehov och sékerstéller likvirdiga bedomningar
for personer med liknande behov. De foresprakar ocksa ett titare
samarbete mellan utforare, handlaggare och stadsdelsforvaltningar
for att uppna detta mal.

Synpunkter fran myndighetsutévare

Handldggare och chefer lyfter flera utmaningar och
forbattringsforslag kopplade till dagens modell for resursmétning.
Bland annat menar deltagarna i workshopen att de nuvarande
mallarna kan vara missvisande och att det finns behov av att
sdrskilja mallar for stddboende och bostad med sarskilt stod SoL.
En stor utmaning &r den varierande omfattningen av personalstdd i
stodboenden, vilket forsvarar en réttvis bedomning.

Deltagarna efterfrdgar en centralisering av resursmétningen for att
oka likstdlligheten och minska lokala skillnader. De betonar ocksé
vikten av att samtliga handldggare har en gemensam kunskapsgrund
och forstéelse for processen, samt att det behdvs ett tydligare, mer
transparent och enhetligt arbetssétt.

Myndighetsutdvarna framhaller att en central funktion for
resursmétning kan innebéra bade fordelar och nackdelar. Bland
fordelarna ndmns okad réttssékerhet och mer oberoende
beddmningar, medan potentiella nackdelar ar langre
handldggningstider och bristande lokal kinnedom hos centralt
placerade handlaggare.

Det betonas att bedomningar bor ske genom fysiska besok 1
verksamheterna, och att en tydlig dialog mellan handldggare och
utforare dr avgorande. Gruppen lyfter &ven behovet av mdjligheten
att begdra ommaétningar och efterlyser en tydlig ansvarsférdelning i
processen.

Sammanfattningsvis anser myndighetsutdvarna att en centralisering
av resursmétningen kan vara ett steg mot mer likvirdiga
beddmningar, men att detta kraver tydliga rutiner, transparens och
ett ndra samarbete mellan berdrda aktorer.
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For- och nackdelar med en centralisering utifran bada
workshoparna

Eftersom béada grupperna lyft centralisering som en 16sning har
bade gruppernas for och nackdelar sammanstillts. Inom parantes
framgér vilken eller vilka grupper som framfort vad.

Fordelar:

e Rittssdkert och likstillt, till exempel genom att
handldggarna blir mindre pdverkade av lokala forhéllanden
och kan fatta mer objektivt grundade beslut (utforare och
myndighetsutdvare)

e Samarbetet kan bli battre mellan utforare och
myndighetsutdvare (utforare)

e Minskad administrativ borda for utférarna (utforare)

e Mer oberoende bedomningar (myndighetsutovare)

e En grupp far spetskunskap (myndighetsutdvare)

e Statushdjning for omradet (myndighetsutdvare)
Nackdelar:

e Léangre ledtider (utférare och myndighetsutovare)

e Externa handldggare har mindre personlig kinnedom
(myndighetsutovare)

e Svarigheter for stadsdelsforvaltningar att styra dver sin egen
budget (myndighetsutdvare)

e Stadsdelsforvaltningar kan borja tinka taktiskt om de
riskerar en hog niva, genom att styra klienter mot andra
typer av boenden (myndighetsutovare)

e Fo6r ménga "kockar" inblandade i resursmétningen (utforare)

Uppgifter fran Paraplysystemet

Inom ramen for uppdraget har socialférvaltningen tagit fram
statistik frén stadens sociala system som belyser hur
nivafordelningen ser ut mellan olika stadsdelsndmnder och
ersdttningsnivéer for stddboende inom socialpsykiatrin och bostad
med sirskilt stdd SoL. Totalt omfattar resursmétningen 321
personer inom socialpsykiatrins boendeformer med valfrihet under
perioden 2025-01-01 till och med 2025-03-31. Av dessa 321
personer har 30 procent bedomts till niva 1, 44 procent till niva 2
och 26 procent till niva 3.

For boende med sirskilt stdd SoL fordelar sig nivderna jaimnt
mellan niva 2 och 3 (43 respektive 42 procent), medan stodboende
har en tyngdpunkt pd niva 1 och 2 (41 respektive 45 procent), med
endast 14 procent pa niva 3.

Alla forvaltningar: Nivé 1 Niva 2 Niva 3 Totalsumma
Bostad m sarskild service, SoL, PS, valfrihet 21 15% 59 43% 57 42% 137
Stédboende, PS, valfrinet 76 4% 82 45% 26 14% 184
Totalsumma 97 30% 141 44% 83 26%) 321
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Vidare visar statistiken variationer mellan stadsdelsndmnderna i hur
resurser fordelas i niva 1-3 inom socialpsykiatrins boendeformer.
Den stadsdelsndmnd som har flest personer 1 niva 3 har totalt 15
sddana placeringar — fordelade pa bade bostad med sérskilt stod SoL.
och stodboende — medan en stadsdelsndmnd inte har ndgon.
Andelen niva 3-placeringar varierar ocksa kraftigt, fran 0 procent
till 67 procent beroende pé stadsdelsndmnd och boendeform, vilket
tyder pé skillnader i beddmningspraxis och tolkning av individers
stodbehov. Siffrorna ska dock dven tolkas mot demografiska
skillnader i respektive stadsdelsomrade.

Samtidigt framtrader en tydlig skillnad mellan de tva
boendeformerna. Inom bostad med sirskilt stod SoL aterfinns
majoriteten av placeringarna i niva 2 och 3, vilket speglar ett hogre
och mer omfattande stddbehov. Stédboende har ddremot en
tyngdpunkt i niva 1 och 2, i linje med malgruppens generellt storre
sjalvstandighet. Dessa monster visar att boendeformerna har olika
forutséttningar och de boende ddrmed olika behov av stodinsatser.

Sammantaget understryker statistiken behovet av bdde anpassade
resursmatningsverktyg for respektive boendeform och en mer
likvardig bedomningspraxis over stadsdelsndmnderna. Utfallet
starker argumenten fOr att inféra en centraliserad funktion for
resursmétning — for att mojliggora mer réttvisa, enhetliga och
behovsstyrda beslut om resursférdelning inom stadens
socialpsykiatriska verksamheter. Brukare ska kunna kinna trygghet
1 att deras behov bedoms utifrén sakliga kriterier och inte paverkas
av vilken stadsdelsndmnd de tillhor.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Avdelningen for strategi och utveckling,
Kompetensomride funktionsnedsdttning och socialpsykiatri.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 3 december 2025.
Funktionshinderradet har haft mgjlighet att behandla drendet den 4
december 2025.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Vid en centralisering av resursmitningen behdver
budgettilldelningen ses over. Det behover utredas om
budgettilldelningen for boenden inom socialpsykiatrin kan goras
utifrin prestation 1 likhet med stdd och service till personer med
funktionsnedséttning.

Socialforvaltningen kommer under 2026 att se over
resursfordelningssystemet inom ramen for budgetuppdrag som ér
formulerat enligt foljande:

Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnden och
stadsdelsndmnderna utreda om budgettilldelningen for boenden
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inom socialpsykiatrin kan goras utefter prestation i likhet med stod
och service till personer med funktionsnedsdttning

Ur ett brukarperspektiv framstr centralisering som en mdjlighet att
f4 mer likvirdiga och behovsbaserade stodinsatser, oberoende av
var man bor. For personer med psykiska funktionsnedsittningar ér
det sarskilt viktigt att stodet utformas med noggrannhet och
forstaelse for individens hela livssituation.

Utdver de synpunkter som framkom 1 workshopparna vill
socialforvaltningen lyfta att en betydande andel av hyresgasterna
inom bostad med sarskilt stodd SoL dr 6ver 65 ar — 34 procent enligt
statistik for 2024. For denna grupp saknas idag mdjlighet att
genomfora resursmitning i dldreomsorgens modul 1 sociala system,
och handldggare inom &ldreomsorgen har inte heller utbildning i
arbetssittet.

En fraga som behover fortsatt belysning dr hur drendeansvaret bor
fordelas, sérskilt i de fall dér en éldre person fortsatt bor inom ett
boende som omfattas av socialpsykiatrins valfrihetssystem. Det kan
finnas skal att Overvdga om &drendet i sddana fall fortsatt bor
hanteras av socialpsykiatrins handldggare, a&tminstone sa lange
boendet ingdr i valfrihetssystemet. Denna fraga bedoms dock vara
av mer operativ karaktdr och kan hanteras i ett senare skede, 1
dialog med berorda forvaltningar.

Socialforvaltningen kommer under 2026 bisté dldreforvaltningen i
foljande budgetuppdrag som beror fragan:

Aldrendimnden ska i samarbete med kommunstyrelsen,
socialndmnden och stadsdelsnimnderna utreda huruvida stadens
gransdragning for dldreomsorgens insatser ska styras utifrdn
korrigerad riktdlder for pension samt vilka foljdeffekter en
fordndring skulle innebdra for exempelvis foreskrifter och
ersdttningar.

Socialforvaltningen bedomer att viktiga lardomar kan hidmtas frn
den centraliserade funktion for nivibeddmningar som sedan ldnge
ar etablerad inom LSS. Denna organisation kan tjina som forebild
for hur arbetssitt och rutiner kan utformas och implementeras 1
samband med en centralisering av resursmétningen inom
socialpsykiatrin.

Veronica Carstorp Wolgast Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
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