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Stadsrevisionen, Dnr: RVK 2024/139

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som
yttrandet dver rapporten.

Sammanfattning

Revisionskontoret har granskat om stadsdelsndmnderna sikerstaller
att barn och unga i familjehem fér det stod de behover.
Granskningen omfattade stadsdelsnimnderna Higersten-Alvsjo,
Jarva och Skdrholmen samt socialndmnden.

Granskningen visar brister 1 handlaggningen av
familjevardsdrenden. Viantetiderna till familjehemsplaceringar
Overstiger avsevirt den sexménadersgrians som anges i
socialtjénstlagen. Brist pa familjehem och drendenas komplexitet
anges som orsaker. Det finns dven brister i referenstagning,
dokumentation och uppfoljning av familjehem, vilket tidigare
noterats dven 2018.

Revisionskontoret rekommenderar att socialndmnden initierar
stadsovergripande riktlinjer for uppfoljning av familjehem samt att
stadsdelsndmnderna sékerstéller att placeringar verkstills inom sex
manader och dokumenteras enligt gidllande regelverk.

Socialndmnden delar bedomningen och ser behovet av att stirka
familjehemsvérden, i linje med budgetuppdraget for 2025.

Revisionskontoret kommer att folja hur atgarderna genomfors for
att sikerstilla en varaktig forbattring av tillgangen pa familjehem.

Bakgrund

Revisorsgrupp 1 har den 23 september 2025 behandlat bifogad
revisionsrapport nr 4 avseende granskning av
familjehemsverksamheten i stadsdelsnimnderna Higersten-Alvsjo,
Jarva och Skdrholmen. Granskningen omfattade dven
socialndmnden.
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Bakgrunden till granskningen ar stadsrevisionens tidigare rapport
fran ar 2018, dar brister identifierades i flera delar av
handldggningen av familjehemsplaceringar. Bland annat noterades
bristande dokumentation och uppfoljning, avvikelser vid insamling
av uppgifter sdsom referenstagning och registerutdrag, samt brister i
uppréttandet av vard- och genomférandeplaner. Det dr viktigt att
sdkerstélla att barn och unga som placeras 1 familjehemsvard far
goda fOrutséttningar att utvecklas och véxa upp under trygga
forhallanden. Mot denna bakgrund har revisorerna bedémt att en
fornyad granskning dr nddvindig for att f6lja upp om de pétalade
bristerna har atgérdats och om verksamheten nu bedrivs 1 enlighet
med géllande lagstiftning och kvalitetskrav.

Revisionsrapporten har dverldmnats till socialndmnden samt till de
berdrda stadsdelsnimnderna Hiigersten-Alvsjo, Jirva och
Skdrholmen for yttrande senast den 31 december 2025. Rapporten
har dven skickats till Gvriga stadsdelsndmnder for kinnedom.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialnimndens avdelning for strategi och
utveckling, i samarbete med avdelningen for socialt stdd och
stadsdelsndmnderna.

Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 9 december 2025.

Arendet

Revisionskontoret har haft i uppdrag att granska om socialnimnden
och stadsdelsndmnderna sékerstéller att barn och unga som placeras
i familjehem fér det stdd som behovs.

Familjehem dr enskilda hem som pa uppdrag av nimnd tar emot
barn och unga for stadigvarande vard och fostran och utgoér den
vanligaste virdformen enligt socialtjinstlagen. Samtliga familjehem
ska utredas och godkédnnas av ndmnd innan placering sker. Det ar av
stor betydelse att barn och unga i familjehem ges forutséttningar att
utvecklas och vixa upp under trygga och stabila forhallanden.

Mot denna bakgrund har revisionskontoret genomfort en granskning
av hur socialnimnden och stadsdelsnimnderna Higersten-Alvsjo,
Jarva och Skdrholmen, sikerstiller att placerade barn och unga far
det stod som krivs. Granskningen har utgétt frin foljande
revisionsfragor:

o Finns dndamalsenliga styrdokument som stdd till
handldggare fore och under placering av barn och unga i
familjehem?

e Ar ansvarsfordelningen mellan socialnimnden och
stadsdelsndmnderna tydlig avseende rekrytering av
familjehem?
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e Upprittas vard- och genomforandeplaner, och foljs dessa
upp av stadsdelsndmnderna?

Den aktuella granskningen visar i stort samma iakttagelser som vid
motsvarande granskning 2018, sérskilt avvikelser géllande de langa
véntetiderna pa verkstélligheten av familjehemsplaceringen,
insamling av uppgifter sdsom referenstagning och registerutdrag
samt brister 1 uppréttandet av genomforandeplaner.
Familjehemsutredningar har genomforts infor beslut i samtliga
granskade drenden utom ett. Det dr avgorande att dessa utredningar
genomfors for att bedoma familjehemmets lamplighet och formaga
att tillgodose den placerades behov av trygghet och omsorg.

Rekrytering av familjehem

Det framgér i rapporten att ar 2024 var totalt 588 barn och unga
placerade i familjehem 1 Stockholms stad. Av dessa var 106 nya
placeringar.

Enligt socialtjénstlagen (2025:400) ansvarar varje kommun for att
det finns tillgang till utredda och godkédnda familjehem. Ansvaret
for rekrytering av familjehem 1 Stockholm stad ar delat mellan
socialndmnden och stadsdelsndmnderna. De rekryteringar som
socialndimnden genomfor kan nyttjas av samtliga stadsdelsnimnder
medan stadsdelsndmnderna rekryterar familjehemsforaldrar for att
mota behovet inom det egna stadsdelsomradet. Det konstateras i
revisionsrapporten att efterfrdgan av potentiella familjehem &r langt
over det utbud som erbjuds.

Revisionens granskning visar séirskilt att barn och unga i flera fall
vistas 1 jourhem under langre tid &n vad som ir tillatet enligt
socialtjénstlagen (2025:400). Den genomsnittliga véntetiden for
placering i familjehem &verskrider avsevirt den sexmanadersgrans
som anges 1 lagen.

I kommunfullmiktiges budget for 2025 har socialndmnden tilldelats
flera uppdrag med syfte att se dver familjehemsvérden. Bland annat
ska ndmnden utreda rekryteringen av familjehem. Kontroller av
familjehemsplaceringar

Infor en familjehemsplacering framgar det tydligt av
socialtjanstforordningen samt Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad vilka kontroller som ska eller bor genomforas. Dessa
styrdokument utgor ett viktigt stod for handldggare vid planering
och beslut om placering i familjehem.

Revisionskontorets granskning visar att familjehemsutredningar i
stort sett finns dokumenterade som underlag for placeringar, med
undantag for ett drende i1 Jarva stadsdelsndamnd. Registerkontroller
och referenstagning genomfors i de flesta fall, men
dokumentationen &r ibland bristfallig, exempelvis nir det giller
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vilka register som kontrollerats eller om referenser dr oberoende.
Standardiserade avtal mellan familjehem och stadsdelsndmnd finns
for majoriteten av drendena, men saknas i vissa fall eller dr inte
alltid undertecknade.

Det finns 1 dag inga krav pd kontroller av familjehem under
pagéende placering, varken pa nationell eller stadsdvergripande
niva. Stadsdelsndmnderna har dirfor utarbetat egna rutiner, vilka
skiljer sig frdn varandra. Granskningen visar att dessa kontroller
inte genomfors systematiskt och inte alltid i enlighet med
ndmndernas egna rutiner.

Vard- och genomférandeplaner

Enligt socialtjénstlagen (2025:400) ar stadsdelsndmnderna skyldiga
att upprétta en vdrdplan i samband med placering i familjehem, som
anger vilken vard som ska anordnas. Genomforandeplaner beskriver
hur varden ska genomforas 1 praktiken. Utdver socialtjanstlagen
(2025:400) ar det socialtjanstforordningen och Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rdd som éven reglerar dessa planer.

Granskningsresultatet visar att vardplaner finns dokumenterade i
samtliga granskade drenden med undantag for en stadsdelsndmnd,
Higersten-Alvsjo. Planerna redovisar mél och insatser for varden,
men uppgifter om barnets eller vardnadshavares syn pa varden
saknas i flera drenden, och beskrivningarna av umgénge med
fordldrar, vardnadshavare eller andra nérstaende varierar mellan
stadsdelsndmnderna.

I revisionskontorets rapport framkommer det att
genomforandeplaner forekommer i olika utstrickning. I vissa
stadsdelsndmnder finns planerna for samtliga granskade drenden,
Skirholmen, medan de saknas i andra fall, Higersten-Alvsjé och
Jarva. De befintliga genomforandeplanerna innehéller i stort sett
nddvindiga uppgifter om planerade atgérder, stod vid umgénge och
kontakt med ndimnden, men uppgifter om barnets och
vérdnadshavares syn pa varden samt planering for tandvard saknas
ofta.

Rekommendationer

Revisionskontorets rekommendation &r att socialndmnden tar
initiativ till att utarbeta stadsdvergripande riktlinjer for kontroller av
familjehem under pagéende placeringar.

Revisorerna bedomer att det dr av storsta vikt att
stadsdelsndmnderna sékerstéller tillrdckliga forutsattningar for att
familjehemsplaceringar ska kunna genomforas inom foreskriven
tidsram, sd att barn och unga far det stdd, den kontinuitet och
trygghet de har ratt till.
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Stadsdelsnimnderna Higersten-Alvsjo, Jirva och Skirholmen
rekommenderas dérfor att:

o sikerstilla att forutsattningar finns for att genomfora
familjehemsplaceringar inom sex ménader,

o sikerstilla att kontroller av familjehem genomf6rs och
dokumenteras bade fore och under familjehemsplacering,

o sikerstilla att vard- och genomforandeplaner finns och
dokumenteras i enlighet med géllande regelverk.

Jarva stadsdelsndmnd rekommenderas sarskilt att sdkerstilla att
familjehemsutredningar genomfors infor beslut om placering.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Ar ansvarsfordelning mellan socialnimnd och stadsdelsnimnderna
tydlig avseende rekrytering av familjehem?

Revisionskontoret konstaterar att den raidande ansvarsfordelning
mellan socialnimnden och stadsdelsndmnderna for rekrytering av
familjehemsforildrar ér tydlig. Aven om drendena ofta ir komplexa
och det rader brist pa familjehem, beddms det vara angeléget att
arbetet vidareutvecklas for att sdkerstdlla att barn och unga far det
stod och den kontinuitet de behover.

Socialndmnden delar revisionsrapportens beddmning om behovet av
att utveckla rekryteringsforfarandet for att battre mota bristen pa
familjehem. Under de senaste tre dren har antalet inkomna
intresseanmalningar legat mellan 400 och 500 per ar. En viktig
uppgift ar att sdlla bland dessa intresseanmilningar for att avlasta
stadsdelsndmnderna, som annars skulle behdva gora detta sjélva.

Enligt socialndmnden &r nyttjandegraden av de nya familjehem som
ndmnden rekryterar 14g, vilket innebér behov av en
stadsovergripande strategi for att 6ka nyttjandegraden. Det kan
exempelvis handla om att ta fram introduktionsplaner och samlat
stod som tryggar stadsdelsnimnderna i att nya familjehem kan klara
sitt uppdrag. Detta ér viktigt for att sdkerstdlla en stadig instromning
av nya familjer och pé sikt skapa en balans mellan nyrekryteringar
och mer erfarna familjehem.

Finns dndamalsenliga styrdokument som stod till handldggare fore
och under placering av barn och unga i familjehem?

Eftersom beslut om familjehemsplaceringar har stor betydelse for
bade den placerade och familjehemmen ar det angeldget att
utredningar och kontroller genomfors och dokumenteras
systematiskt. Detta ar viktigt bade for réttssdkerheten och for att
sakerstdlla kontinuitet vid personalbyten.

Idag finns varken lagkrav eller stadsovergripande riktlinjer for vilka
kontroller som ska genomf6ras under pagaende placeringar.
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Kontroller genomfors inte systematiskt och rutinerna varierar
mellan stadsdelsndmnderna. I flera drenden har kontroller inte
utforts under flera &r, vilket innebér en risk att fordndringar 1
familjehemsforéildrarnas livssituation paverkar barnets
vélbefinnande.

Ett sdtt att mota behovet av uppfoljning ar att systematisera
kontroller, exempelvis genom &rsvisa, stadsovergripande
registerinhdmtningar pa aktuella familjehem som sedan aterkopplas
till de stadsdelsndmnder som har placeringar. Detta skulle bidra till
att trygga en forutbestimd kvalitetsstandard och ligger i linje med
socialndmndens budgetuppdrag.

Revisionskontoret bedomer att gemensamma, stadsévergripande
riktlinjer for kontroller och uppf6ljning under pagidende placeringar
ar nodvéndiga for att sdkerstilla likvardig kvalitet 1 handlaggningen.
Socialndmnden stiller sig positiv till att ta initiativ till att sddana
riktlinjer tas fram, vilket 4ven vdlkomnas av stadsdelsndmnderna.

Finns vard- och genomforandeplaner och foljs planerna upp av
stadsdelsndmnderna?

Granskningen visar att brister i dokumentationen av vird- och
genomforandeplaner framst giller barnens och vardnadshavares syn
pa varden samt atgérder for tandvard. Revisionskontoret bedomer
att stadsdelsndmnderna behover sékerstélla att vard- och
genomforandeplaner samt kontroller under pagaende placering ar
fullstdndiga. Brister i dessa dokument innebér att nimnderna inte
fullt ut kan garantera att den placerade far det stod som behovs.
Socialndmnden delar revisionskontorets bedomning. Enligt
stadsdelsndmnderna finns en medvetenhet om bristerna och man ser
arbetet med genomforandeplaner som ett viktigt utvecklingsomréade.

Sammanfattningsvis visar granskningen att handldggningen delvis
brister, bland annat genom langa viantetider till
familjehemsplaceringar, avvikelser och bristande dokumentation av
referenstagning, registerutdrag och genomforandeplaner.

Socialndmnden delar revisionskontorets beddmning och
rekommendationer om att dtgirder dr nddvindiga for att sdkerstdlla
att barn och unga som placeras i familjehem far den vérd och det
stod de har ritt till enligt géllande lagstiftning. Socialndmnden delar
beddmningen och ser behovet av att stidrka familjehemsvéarden, 1
linje med budgetuppdraget for 2025.

Revisionskontorets rekommendation att socialndmnden tar initiativ
till att utarbeta stadsovergripande riktlinjer for kontroller av
familjehem under padgdende placeringar ses ocksd som ett viktigt
steg for att sdkerstilla att de barn och unga som placeras i
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familjehem far det stdd och den vérd de behdver. Socialndmnden
stdller sig positiv till forslaget.

Veronica Carstorp Wolgast Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Revisionsrapport frén stadsrevisionen, Placering av barn och unga
i familjehem, nr 4/2025. Dnr: RVK 2024/139
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