y

Lénsstyrelserna

Ansok eller redovisning om statsbidrag for verksamhet med
personligt ombud

Mottagningsbekraftelse

Inloggad anvédndare

Datum Inloggad anvédndare
2026-01-15 JENNIE FORSBERG

Blankettinformation
Ankomstnummer Inskickat

1768468598898 2026-01-15 10:50:10

Lansstyrelsen i Stockholms lan
Box 22067
104 22 Stockholm

Kontaktuppgifter:

Regeringsgatan 66

Telefon: 010-223 10 00

E-post: stockholm@lansstyrelsen.se

Blankettid: 1768468598898 Sidalav9

Utgivare av certifikat

BankID Mobile

Datum: 2026-01-15 10:50:10



Formular

Typ av drende samt uppgifter om sékande

Vélj &rende

) Ansok om statshidrag for verksamhet med personligt ombud

® Redovisa statsbidrag for verksamhet med personligt ombud

Ange l&nsstyrelse
Stockholms léan

Diarienummer pd beviljad ans6kan

1267-2025

Bekrifta drende samt ange uppgifter om sékande

Du har angivit féljande arende:

Diarienummer

1267-2025

Lé&nsstyrelse
Stockholms 1&n

Arenderubrik
Ansokan om statshbidrag for verksamhet med personligt ombud for ar 2025

Status
Beslutat

Bekréfta diarienummer

Jag bekréftar att det &r ratt arende

Uppgifter om sdkande

Kommunens nam
Stockholm

Férvaltning
Socialférvaltningen

Avdelning/enhet
Omréade hemldshet

Postadress

Ostgoétagatan 10

Postnummer

11625

Postort
Stockholm

Telefonnummer

0850825303

E-post
jennie.forsberg@stockholm.se
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Uppgifter kontakperson

Namn
Jennie Forsberg

Befattning
Enhetschef

Telefonnummer

0850825303

E-post
jennie.forsberg@stockholm.se

Uppgifter om ekonomi och personligt ombud

Beviljat statsbidrag (kr)
784502

Forbrukat statsbidrag (kr)
784502

Om verksamheten har haft farre drsanstéllningar &n vad somangavs i beslutet, ange orsakerna
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Personligt ombud

Ange antal ombudstjénster med 2 decimaler

2,00
Ombuden har erbjudits utbildning
®gq O Nej

Ange exenpel pa utbildning/utbildningar som har erbjudits
Aterkommande utbildningar som samtliga anstéllda pA Omrade hemldshet genomfor.

Ombuden har erbjudits handledning

®gq O Nej

Ange vilken typ av handledning som avses
Grupphandledning med andra personliga ombud en och en halvtimme var 4:e vecka via

Psykologpartners.

Antal personliga ombud
Antalet personliga ombud

Antal kvinnor Antal man Antal icke-binadra
Ange antalet
personliga 1 1
ombud

Har ni under féregdende &r haft véantetid till personligt ombud?

® gq O Nej

Skriv hur mdnga dagar det i genomsnitt har tagit under dret fran att personen bedéms tillhéra mélgruppen tills hen far ett personligt ombud

30

Beskriv orsaken till att védntetid har uppkommit
Vi har hatt ett relativt hogt infldde under aret med manga forfragningar frdn handlaggare och andra professionella.

Sannolikt ett resultat av att vi kontinuerligt arbetar med att na ut och informera om att vi finns vilket gjort att fler

potentiella klienter soker vart stod.

Har ni bedémingsriktlinjer eller prioriteringsordning (vid k6 till PO) for tillgang till personligt ombud

®gq O Nej

Rangordna malgruppen i er kommun (tre férsta)
Vi prioriterar kvinnliga klienter pa grund av den sérskilda utsatthet som kvinnor i akut heloshet befinner sig i.

Vi prioriterar aven de arenden dar det fran borjan helt saknas stodinsatser och/eller fun-gerande vard- och

mydighetskontakter.
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Klienter

Antal klienter
Antal klienter

Antal kvinnor Antal man Antal icke-binara
Mellan 18 och 0 4
29 ar
Mellan 30 och
49 ar 9 o
Mellan 50 och
64 ar s 13
65 ar och éver 1 0
Summa 13 34 0
Antal nya klienter
Antal nya klienter
Antal kvinnor Antal man Antal icke-binara
Mellan 18 och 3
29 ar
Mellan 30 och 2 6
49 ar
Mellan 50 och 1 6
64 ar
65 ar och éver
Summa 3 15 0
Antal avslutade klienter
Antal avslutade klienter
Antal kvinnor Antal man Antal icke-bindra
Mellan 18 och 1
29 ar
Mellan 30 och 4 7
49 ar
Mellan 50 och 5 3
64 ar
65 ar och éver 1
Summa 6 12 0
Klienter med hemmavarande
Klienter med hemmavarande
Antal kvinnor Antal man Antal icke-binara

Antal klienter
som, helt eller
delvis, har
hemmavarande
barn under 18
ar vilka ar
kanda for
verksamheten
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Kontakt med verksamheten

Kontaktorsak
Kontaktorsak

Antal kvinnor Antal man Antal icke-binara

Ekonomi 9
Bostad 1 8

Sysselsittning 1 4

Struktur i
vardagen
Bryta isolering
Relationsfragor
Existentiella
fragor
Stod i
kontakten med 2 13
myndighet
Stod i
kontakten med 2 10
sjukvarden
Annan orsak

Omannan orsak, ange vilka

Har ni noterat ndgon férdndring i kontaktorsak géllande enskilda som séker stéd av personligt ombud jamfért med féregdende ar?

®gq O Nej

Beskriv férdndring i kontaktorsak géllande enskilda som séker stéd av personligt ombud jamfért med féregdende &r
Ett behov av stod i kontakten med myndigheter och vardgivare ar fortsatt den vanligaste kontaktorsaken. En tendens

som inte syns i statistiken men som verkar oka ar att manga nya klienter ar i behov av stod i form av ledsagning till
olika méten med vardgivare och andra aktérer. Framst p& grund av social fobi och/eller svarigheter med att passa
tider for att man befinner sig i en otrygg liwsituation dar det ar svart att halla reda pa inbokade inbokade méten.
Liksom foregaende ar ser vi att kon-taktpersoner knutna till olika boendeinsatser i regel har sma majligheter att folja
med pa dessa moten da de pa grund av tidsbrist har svart att komma ifran och stotta klienten utanfor boendet. Att vi
PO upplever en 6kning av dessa uppdrag kan san-nolikt ha att géra med att andra professionella bérjat
uppmarksamma att vi kan vara behjélpliga i dessa fall. Man blir d& mer benagen att rekommendera klienter med

denna typ av stodbehov att s6ka stdd fran personligt ombud.

Har ni noterat ndgon férdandring vad géller vilka som séker stéd av personligt ombud jamfért med féregdende ar?

®3a O Nej

Beskriv férdandring vad géller vilka som s6ker stod av personligt ombud jamfért med féregdende ar
En sak som &r véart att notera ar att det kommer in véldigt fa arende dar klienterna har behov av tolk jamfort med hur

det sa ut for nagra ar sedan. D& kan man fraga sig vad detta beror pa. Mdjligtvis gar detta att harleda till

flyktingkrisen 2015 och att dessa perso-ner nu hunnit bli spass etablerade i det svenska samhallet.
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Organisation, ledning och samverkan

Ange vem som &r utférare av verksamheten med personligt ombud i kommunen/kommunerna under &ret

® Kommun ) Kommunféround Forening U stitelse Aktiebolag ) Annat

Ange vilka myndigheter somingdr i ledningsgruppen

Kommun/kommunerna Forsakringskassan Arbetsformedlingen Regionens primanvard

Regionens psykiatri

Ledningsgrupp ingdr ej
L Nagon av de myndigheter som ska ingd i ledningsgruppen ingér inte i ledningsgruppen

Ange vilka organisationer somingdr i ledningsgruppen

Ll Patientorganisationer Brukarorganisationer Ll Anhorigorganisationer L) Annan organisation

Ange brukarorganisationer

RSMH

Har ni ndgra goda exempel somni énskar lyfta fram fran ledningsgruppens arbete under aret?

Tillgang till samhaéllsservice

Rutiner har uppréttats fér hur uppmérksammade brister ska hanteras i verksamheten

® gq O Nej

Sammanfatta uppmarksammade brister

Ange onmvade f6ér uppmérksammade brister

Ll Psykiatrin Ll primangrden [ Forsékringskassa Ll Arbetsformedling ] Socialtjanst
Ll Owig kommunal verksamhet U Brister i samordning mellan myndigheter/organisationer

Ll Owrigt till exempel tillganglighetsfragor

Beskriv vilka dtgérder ni vidtagit for att komma tillréatta med bristerna
Inga rapporterade systembrister under 2025.

Owrigt

Synpunkter och 6vriga reflektioner pa verksamheten under det gdngna aret

Synpunkter och 6vriga reflektioner av eventuella férandringar i er verksamhet néstkommande &r
Vi genomgar just nu en omorganisation dar Mottagningsgruppen samt Nybesoksgruppen pa Ekonomiskt bistand

kommer att slas ihop. Syftet ar att mer samordnat ta emot och handlagga nya klienter samt att 6ka tillgangligheten i

linje med den nya socialtjanstlagen.
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Filuppladdning
Typ av dokument

Intyg for behorig foretradare

Intyg_behorig_foretradare_personligt_ombud_Jessica.pdf 365.64 kB
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Anvisningar

Bekrifta drende samt ange uppgifter om sékande
Klienter
Kontakt med verksamheten

Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten. Ange antalet
orsaker.
Flera orsaker kan anges per person.

Dokument som bifogas
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