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Riktlinjer for handlaggningen av ekonomiskt
bistand

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden godkinner forslaget till riktlinjer for
handldggningen av ekonomiskt bistand.

2. Arendet 6verldmnas for vidare beslut till
kommunfullmiktige.

Sammanfattning

Nuvarande riktlinjer for handldggning av ekonomiskt bistand &r fran
2017 och behdver uppdateras med anledning av fordndringar i
lagstiftning, foreskrifter, praxis och nationellt handldggarstod. En
ny inriktning for hur stadens riktlinjer inom socialtjdnstomradet ska
utformas har tagits fram. Den nya inriktningen innebér att
riktlinjerna enbart omfattar sddana delar som kraver beslut av
kommunfullmiktige, exempelvis de delar 1 handlaggningen i vilka
Stockholms stad gor avsteg frén nationella styr- och
vigledningsdokument. Det huvudsakliga syftet med riktlinjerna ar
att sikerstilla rittssidkerhet och likstéllighet i staden. De foreslagna
riktlinjerna for handldggningen av ekonomiskt bistand har
omarbetats dels sa att innehéllet stimmer dverens med den nya
inriktningen pa riktlinjer och dels sa innehallet stimmer 6verens
med nya lagstiftning, ny praxis och nya allménna rad.

Forvaltningen anser att genom att ha renodlat innehéllet i
riktlinjerna till 1 huvudsak det specifika som géller 1 Stockholms
stad forvantas foreslagna riktlinjer utgora ett tydligare styrdokument
for handlidggare och chefer. Ovrigt stdd till handliggare som inte
kraver beslut av Kommunfullméktige, sdsom stadsgemensamma
rutiner inom ett visst verksamhetsomrade eller vigledning i mer
praktiskt forfarande i vissa delar av handldggningen samlas
foretradesvis 1 handlaggarstod for respektive verksamhetsomrade,
som tas fram och forvaltas av socialndmnden.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner forslaget till
riktlinjer for handldggningen av ekonomiskt bistdnd och dverldmnar
drendet for vidare beslut till kommunfullmaiktige.
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Bakgrund

Stockholms stads nuvarande riktlinjer for handlaggningen av
ekonomiskt bistdnd beslutades av Kommunfullmaiktige i1 april
2017'. Sedan 2017 har det skett forandringar i lagstiftning,
foreskrifter, praxis och nationellt handldggarstod som har paverkan
pa nuvarande riktlinjer och som foranlett ett behov av att se over
och foresla nya riktlinjer. Bland annat reviderades Socialstyrelsens
allménna rad om ekonomiskt bistand (SOSFS 2013:1) under 2021
och i juli 2025 trddde en ny Socialtjanstlag (2025:400) i kraft.
Socialstyrelsen har sedan de nuvarande riktlinjerna beslutades
déarutover publicerat ett nytt handldggarstod i form av
Socialstyrelsens handbok ”Ekonomiskt bistand — Handbok for
socialtjdnsten” som publicerades 2021. Den senaste utgdvan av
handboken ger ett omfattande stdd i arbetet med handldggningen av
ekonomiskt bistdnd. Den senaste utgdvan har bland annat
kompletterats med nya avsnitt om forebyggande arbete och
fordndringsarbete och det sociala arbetets betydelse inom
verksamhetsomradet har lyfts fram.

Arendets beredning

Socialforvaltningen har i samarbete med stadsledningskontorets
social- och skoljuridiska enhet vid juridiska avdelningen tagit fram
de nya riktlinjerna. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den
21 januari 2026 och funktionshinderrddet har haft mgjlighet att
behandla drendet den 22 januari 2026.

Arendet

Riktlinjerna for handldggningen av ekonomiskt bistand vénder sig
till handldggare och chefer inom stadsdelsndmndernas och
socialndimndens verksamheter som handlédgger ekonomiskt bistdnd.
Syftet med riktlinjerna ar att sikerstélla rattssédkerhet och
likstéllighet 1 staden.

Ny inriktning for riktlinjernas utformning

Inom ramen for socialforvaltningens arbete med att stdlla om till
den nya socialtjédnstlagen har det pagatt ett arbete kring inventering
och behov av att revidera befintliga riktlinjer inom socialtjdnstens
samtliga verksamhetsomrdden. I inventeringen har det konstaterats
att flera riktlinjer, déribland riktlinjerna fér handlaggningen av
ekonomiskt bistand, i sin nuvarande form ar omfattande och
innehaller 1 manga delar information som redan regleras genom
lagstiftning, allménna rdd och andra styrdokument.

En ny inriktning har dérfor tagits fram for hur stadens riktlinjer
inom socialtjinstomréadet ska utformas. Den nya inriktningen
innebar att riktlinjerna huvudsakligen ska omfatta sddana delar som

' Dnr: 150-2129/2016 2017:222
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kraver beslut av Kommunfullmiktige, exempelvis de delar 1
handldggningen i vilka Stockholms stad gor avsteg frn nationella
styr- och végledningsdokument som till exempel Socialstyrelsens
allméinna rad och Socialstyrelsens handbdcker. Ovrigt stod till
handlidggare som inte kréver beslut av Kommunfullmiktige, sdsom
stadsgemensamma rutiner inom ett visst verksamhetsomrade eller
vigledning i mer praktiskt forfarande 1 vissa delar av
handldggningen samlas foretradesvis i handlaggarstod for
respektive verksamhetsomrade, som tas fram och forvaltas av
socialndmnden.

Den nya inriktningen pa riktlinjer syftar dels till att forenkla och
tydliggora for handlaggare och deras chefer vad som specifikt géiller
1 Stockholms stad och dels forenkla och effektivisera
beslutsprocessen vid kommande revideringar av riktlinjer och
eventuella tillhérande handldggarstod.

Skillnader mot nuvarande riktlinjer

Riktlinjerna har reviderats dels s att innehéllet stimmer dverens
med den nya inriktningen pa riktlinjer och dels sd innehéllet
stimmer overens med nya lagstiftning, ny praxis och nya allménna
rad.

I arbetet med att ta fram nya riktlinjer har det gjorts en dversyn av
vilka delar 1 nuvarande riktlinjer som redan finns reglerade i
lagstiftning eller annat nationellt handldggarstdd och vilka delar
som é&r specifika for Stockholms stad. De delar som redan regleras i
lagstiftning eller andra styr- och vigledningsdokument har tagits
bort. Genomgéende hédnvisar riktlinjerna till Socialstyrelsens
handbok Ekonomiskt bistind — Handbok for socialtjinsten.
Innehallet 1 de nya riktlinjerna jamfort med nuvarande riktlinjer ar
enbart sddana delar som &r specifikt for Stockholms stad alternativt
sadana delar som handboken dnnu inte har uppdaterat utifran ny
lagstiftning och réttspraxis.

I de nya riktlinjerna finns det ndgra nytillkomna avsnitt, dvriga
avsnitt dr pé olika sétt omarbetade for att harmonisera med ny
lagstiftning, praxis och ny inriktning pa riktlinjerna. Nedan f6ljer
innehdll som dr nytillkommet jamfort med nuvarande riktlinjer:

o Ettinledande avsnitt Om uppdraget med handliggningen av
ekonomiskt bistdand i Stockholms stad har skrivits fram.
Avsnittet innehéller en kortfattad text om viktiga perspektiv
inom arbetet med ekonomiskt bistand 1 Stockholms stad,
sasom barnrittsperspektiv, jamstélldhetsperspektiv,
bemdtande och att uppmirksamma annan social problematik
som exempelvis vdldsutsatthet och personer som har
erfarenhet av sex mot ersittning. Att uppmirksamma annan
social problematik &r en del i att arbeta férebyggande inom
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ekonomiskt bistand. Syftet med att upptédcka annan
problematik &r att handldggaren ska kunna ge stod och hjélp
samt lotsa den enskilde till ritt instans for insatser.

e [ avsnittet Underlag for beslut har det lagts till att 1 vissa fall
kan det vara aktuellt att gora en individuell bedomning
avseende antalet underlag som begirs in i samband med
ansokan.

o [ avsnittet Inkomster som inte reducerar bistdndet har det
lagts till tvd inkomsttyper som inte ska rdknas som inkomst
vid berdkningen av ekonomiskt bistand i Stockholms stad,
habiliteringserséttning och larlingserséttning. Det har
dessutom tillkommit en skrivning som mojliggor att vissa
andra inkomster kan undantas i det enskilda fallet, om det
finns sérskilda skél. Med sdrskilda skil avses situationer dar
den enskilde far en inkomst inom ramen f6r nagon form av
utford uppgift i verksamheter med socialt stodjande och
inkluderande syften. Exempel pd sddana inkomster dr
ersittning for tidningsforséljning for personer som lever i
hemloshet, ersittning for en person som bidrar med sina
erfarenheter i olika former av ar brukarmedverkan eller
liknande typ av ersdttning som bidrar till att férebygga social
utestdngning och stérka den enskildes mojligheter att pa sikt
bli sjalvforsorjande.

Konsekvenser for barn

Barn som véxer upp 1 ekonomisk utsatthet far inte bara erfara
materiella konsekvenser, dven deras mojligheter inom andra
omrdden kan paverkas negativt. Det kan exempelvis leda till
utanforskap, svagare skolprestationer, psykisk ohélsa, samt risk for
missbruk och kriminalitet i vuxenlivet.? Livsvillkoren for barn som
vaxt upp 1 familjer med langvarigt ekonomiskt bistdnd har i hogre
grad pdverkats negativt, inte bara i jimforelse med befolkningen,
utan dven i1 jamforelse med barn som vaxt upp i familjer med ldga
inkomster.3

FN:s konvention om barnets réttigheter (barnkonventionen)
definierar vilka réttigheter som alla barn har och &r styrande dven
inom arbetet med ekonomiskt bistand. Utdver grundprinciperna i
barnkonventionen finns det ocksa andra artiklar som har betydelse
ndr det giller barn som lever i familjer som dr mottagare av
ekonomiskt bistind t.ex. artikel 26 och 27. Artiklarna handlar om
att varje barn har ritt att atnjuta social trygghet samt den
levnadsstandard som krivs for barnets utveckling. Forédldrar eller

2 Se Nisman, E. (2012) och Ringback Weitoft, G. m.fl. (2008) och Mork E,
Sjogren A, Svalerud H, (2015) och Forte. Ungdomars och unga vuxnas
levnadsvillkor i Sverige: En kunskapsoversikt med fokus pé ojamlikhet. (2018).
3 Ekonomisk utsatthet under uppvixten - Kunskapsguiden
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andra som &r ansvariga for barnet har inom ramen for sin forméaga
och sina ekonomiska resurser huvudansvaret for att sékerstilla de
levnadsvillkor som &r nddvéndiga for barnets utveckling. Men
konventionsstaterna ska bista fordldrar och andra som dr ansvariga
for barnet att genomfora denna rétt och ska vid behov tillhandahalla
materiellt bistdnd. I enlighet med socialtjdnstlagen ska alla dtgarder
som ror barn ska 1 forsta hand det som beddms vara barnets bésta
beaktas. Aven om utredningar inom ekonomiskt bistind som
utgangspunkt har ett vuxenperspektiv ska socialtjansten i de fall
barn berérs se pa situationen ur bade de vuxnas och barnens
perspektiv och dven sdkerstélla barns réttigheter enligt
barnkonventionen.

I de nya riktlinjerna for handldggningen av ekonomiskt bistand
beskrivs att stadens verksamheter for ekonomiskt bistand ska
préiglas av ett barnréttsperspektiv. Vidare innehaller de nya
riktlinjerna flera avsnitt som har i syfte att forstiarka barns
rittigheter och pd olika sitt kompensera och mildra den utsatthet
som barn i familjer med ekonomiskt bistand lever i. Exempel pa
innehall 1 de nya riktlinjerna som har ett tydligt barnréttsperspektiv
och som ér specifikt for Stockholms stad ar foljande:

o Stockholmsnormen - en hojning av riksnormsposterna livsmedel
och lek och fritid for barn och ungdomar 0-20 ar.

e Sommarlovspeng - extra bistdnd 1 samband med sommarlovet for
alla barn som lever i familjer med l&ngvarigt ekonomiskt bistand.

o Fritidsaktiviteter for barn - bistind till barns fritidsaktiviteter kan
beviljas till en hogre nivé dn riksnormen om det foreligger
sdrskilda skal.

o Ledighet under sommaren for fordldrar - personer som ar
inskrivna pa Jobbtorg Stockholm och som har barn som &r yngre
an 16 ar har mojlighet att vara lediga under fyra veckor under
sommaren med sina barn och dnda ha ritt till ekonomiskt bistand.

o Bistand till barn som lever i familjer som saknar tillstand att
vistas i Sverige - dd socialtjdnsten har ett sirskilt ansvar for barn,
i synnerhet barn som tillhor utsatta grupper kan barn som saknar
tillstdnd att vistas 1 Sverige vars fordldrar soker bistand beviljas
bistand upp till riksnorm, samt darutover en skilig kostnad for
boende.

Ovanstaende avsnitt i riktlinjerna beddms ha positiva konsekvenser
for barns rattigheter. Forvaltningens sammantagna bedomning &r att
ett beslut om att anta foreslagna riktlinjer &r i stort forenliga med
barnkonventionens grundlidggande och végledande principer. Det ér
av stor vikt att barnets basta beaktas i varje enskilt d&rende inom
handldggningen av ekonomiskt bistand.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

De foreslagna fordndringarna i riktlinjernas utformning samt
innehall motiveras dels av behovet att anpassa riktlinjerna till
aktuell lagstiftning, nationell vigledning samt praxis och dels av ett
behov av att forenkla och tydliggora vad som specifikt géller i
handldggningen av ekonomiskt bistand i Stockholms stad. Da de
delar som i nuvarande riktlinjer regleras i lagstiftning eller andra
nationella styr- och vidgledningsdokument har tagits bort, ar de
foreslagna nya riktlinjerna mycket komprimerade jamfort med
nuvarande riktlinjer. Forvaltningen menar att genom att ha renodlat
innehallet i riktlinjerna till i huvudsak det specifika som géller i
Stockholms stad forvintas foreslagna riktlinjer utgora ett tydligare
styrdokument for handldggare och chefer.

Forvaltningen ser dock att det finns ett behov av att handldggare
och chefer inom stadens verksamheter for ekonomiskt bistdnd far
tillgang till samlad végledning i tillimpning avseende olika fragor
som ror handldggning av ekonomiskt bistdnd. Forvaltningen avser
saledes att utarbeta ett tillhorande handlaggarstod som komplement
till dessa riktlinjer som kan uppdateras vid behov. Ett
handléggarstod syftar till att ge praktiskt stod for handlaggare inom
ekonomiskt bistdnd 1 de delar dir det saknas vigledning i nationella
styrdokument samt i de delar som identifierats som viktiga for att
bidra till rattssdkerhet och likstillighet i stadens verksamheter for
ekonomiskt bistadnd.

Den kommande s.k. bidragsreformen bedoms ha en paverkan pa
arbetet inom ekonomiskt bistdnd i staden samt dven till viss del pa
foreslagna riktlinjer. I lagradsremissen Aktivitetskrav for mottagare
av forsorjningsstod lamnas lagforslag om ett aktivitetskrav som
villkor for den enskildes ritt till forsérjningsstdd samt en skyldighet
for socialndmnden att tillhandahalla aktiviteter. Aktiviteterna ska
bidra till att 6ka den enskildes forméga att ta ett arbete, 6ka den
enskildes sprikliga forutséttningar, besta av jobbsokande aktiviteter
eller arbetsplatsforlagda aktiviteter. Deltagandet ska anpassas efter
den enskildes forméga. Staden har pabdrjat ett arbete med att
forbereda genomforandet av reformen. Forberedelserna handlar
bland annat om att ta fram former for insatser och aktiviteter. Det
bedoms dérutover finnas ett behov av att komplettera de foreslagna
riktlinjerna med rutiner for handlaggning avseende aktivitetskravet.

I lagradsremissen Reformerat forsorjningsstod — bidragstak och
okade maojligheter till arbete lamnas flera lagforslag som sannolikt
kommer att foranleda behov av att revidera stadens riktlinjer pa
nytt. Bland annat foreslas begransningar i mdjligheten att lamna
forsorjningsstod utover riksnormen samt att forsdrjningsstod till
boendekostnader, i de fall bostaden hyrs i andra hand, endast ska fa

Riktlinjer for handlaggningen av ekonomiskt lamnas om det ﬁnns nodvand1gt samtycke till

bistand
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andrahandsupplatelsen. Vidare foreslar regeringen att ekonomiskt
bistand endast ska ges till personer som vistas lagligen i Sverige.

De delar i de foreslagna riktlinjerna som frimst bedoms péverkas av
kommande bidragsreform ar foljande:

e "Stockholmsnormen” och fritidsaktiviteter for barn —det foreslés
att socialtjanstlagen ska fortydligas sé att forsorjningsstod for
kostnader som omfattas av riksnormen inte fir berdknas till ett
hogre belopp an riksnormen.

o Riktlinjernas skrivningar om bistdnd till boendekostnad i
andrahandsboende — det foreslés att forsorjningsstod for
boendekostnader endast ska ldmnas om hyresvéarden,
bostadsréttsforeningen eller hyresndmnden har ldmnat nodvandigt
samtycke eller tillstdnd i de fall d& bostaden upplats till den
enskilde i andra hand.

o Riktlinjernas skrivningar om personer som saknar rdtt att vistas i
Sverige — det foreslas att socialndmnden inte far ge ekonomiskt
bistand till personer som saknar rétt att vistas i Sverige, forutom
det bistdnd som behdvs for att avhjélpa akuta situationer

Forvaltningen foreslar att socialnimnden godkéinner forslaget till
riktlinjer for handlaggningen av ekonomiskt bistdnd och dverlamnar
arendet for vidare beslut till kommunfullméktige.

Veronica Carstorp Wolgast Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Riktlinjer for handldggningen av ekonomiskt bistdnd i
Stockholms stad
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