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Skrivelse om Mikamottagningens uppsokande arbete online

Mikamottagningen dr en av stadens mest specialiserade verksamheter for personer som séljer
sex eller utsitts for sexuell exploatering. Mottagningen erbjuder rad, stoéd och behandling och
ar en viktig del av stadens arbete mot prostitution och exploatering. Arbetet bygger i hog grad
pa att personalen kan rora sig pa de plattformar dér utsattheten faktiskt sker och dér kontakt
med malgruppen kan etableras.

Det har nu uppmérksammats att det finns betydande administrativa och tekniska hinder som
forsvarar MIKA:s mojlighet att arbeta pa nétet. Flera av de stora plattformarna dér personer
séljer sex kraver registrering med betalkort for att skapa konto. Detta har lett till att
medarbetare i vissa fall anvént sina privata kort for att kunna fullgora sitt uppdrag. Det &r inte
rimligt. Det innebér 1 praktiken att medarbetaren registreras 1 en databas pa ett sdtt som kan
uppfattas som om personen sjilv dr konsument av tjansterna. Det skapar bade etiska och
arbetsrattsliga risker, och det ar inte forenligt med en trygg arbetsmiljo.

Utdver detta kriver flera plattformar att organisationer som skapar konton 6ppet anger sin
verksamhet. Det innebér att Mikamottagningen ofta snabbt identifieras och blockeras.
Resultatet blir att personalen inte kommer at de miljoer dar malgruppen befinner sig och dir
staden behover kunna vara nirvarande. Det innebér ocksé att delar av internetmarknaden blir
helt oatkomlig for MIKA, vilket kraftigt begridnsar den uppsokande formégan.

Det hér dr problem som riskerar att forsamra stadens mojligheter att nd personer som ér
utsatta for prostitution eller exploatering. Det géller bdde vuxna och unga 6ver 18 ar, som
MIKA riktar sig till i dag. I praktiken innebér hinder av detta slag att staden inte fullt ut kan
bedriva sitt arbete.

Mot denna bakgrund onskar vi svar pa foljande fragor:

1. Hur ser dagens riktlinjer ut for registrering pa plattformar dér personer siljer sex, och
hur hanteras behovet av betalkortsregistrering pa ett rttssékert sitt for medarbetarna?

2. Vilka alternativ finns for att ge MIKA tillgang till de plattformar dér malgruppen
befinner sig, utan att personalen behdver anvidnda privata betalmedel eller exponeras
genom privata konton?

3. Hur hanterar staden problemet att MIKA blockeras frén vissa sajter nir verksamhetens
identitet blir synlig, och vilka dtgérder vidtas for att sdkra en uthallig narvaro online?



. Bedomer forvaltningen att dagens tekniska och administrativa forutsittningar racker
for att MIKA ska kunna bedriva ett effektivt uppsdkande arbete digitalt?

. Vilka fordndringar behdvs for att sikerstélla att arbetet kan utforas pa ett tryggt, sdkert
och professionellt sitt for bade medarbetare och malgrupp?
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