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Bilaga Regionkoordinatorerna 

- Överenskommelse om idéburet offentligt partnerskap
(IOP)

1. Åtagande
Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) har ingåtts mellan
socialnämnden i Stockholms stad och Frälsningsarmén, nedan kallat
partnerskapet. Det är ingånget för perioden 10 juni 2026 till 31
december 2026, förutsatt att medel för partnerskapet finns och att
förutsättningarna för ett partnerskap i övrigt kvarstår. Partnerskapet
förlängs automatiskt med ett år i taget, dock längst till 31 december
2028, om inte överenskommelsen sägs upp av endera parten senast
den 30 september respektive år.

Partnerskapet (dnr SOF 2026/268) reglerar mål, syfte, värdegrund 
för arbetet med målgruppen samt övergripande villkor. Dessa 
åtaganden kan vid behov och över tid förändras, bytas ut eller helt 
utgå utan att partnerskapet behöver omförhandlas. Samtliga 
åtaganden ska följa partnerskapet. 

Denna bilaga avser Stockholms stad, Socialförvaltningen, 
organisationsnummer 212000-0142, med stadens 
regionkoordinatorer. 

2. Socialnämndens verksamhet
Denna bilaga avser verksamhet inom Stockholms stads
socialnämnd, organisationsnummer 212000-0142 med verksamhet:
regionkoordinatorerna inom enheten mot prostitution och
människohandel

3. Åtagandets innehåll
Regionkoordinatorerna ska erbjuda råd och stöd till personer som är
utsatta för prostitution och människohandel i andra ändamål samt
människor som är utsatta för människoexploatering. I kontakt med
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personer som är utsatta för arbetskraftsexploatering kan 
regionkoordinatorerna vid behov hänvisa dem till Frälsningsarméns 
Safe Havens Traffickingcenter.  
 
Regionkoordinatorerna arbetar med att ge stöd och koordinera 
insatser i individärenden. Regionkoordinatorerna ger metodstöd till 
andra yrkesverksamma i ärenden som rör barn, unga och vuxna som 
utsätts för någon form av exploatering, prostitution eller 
människohandel. De är kontaktperson för återvändandeprogrammet 
samt har i uppdrag att delta i myndighetsgemensamt arbete mot 
exploatering och människohandel i arbetslivet på regional nivå.  
Regionkoordinatorerna har även i uppdrag att handlägga 
individärenden inom Stockholms stad avseende personer som är 
utsatta för människohandel och som saknar hemvist i Sverige 
 

Personal  
Regionkoordinatorerna består av två socialsekreterare som arbetar 
måndag till torsdag klockan 8:00-16:35 samt fredagar klockan 8:00 
till 16:00. 
Regionkoordinatorerna nås per mejl 
regionkoordinatorerna@stockholm.se eller på telefon  
08-508 43 726 eller 08 508 25 669. 
 

Samverkan  
Kontinuerlig kommunikation och samverkan med övriga aktörer 
regleras i partnerskapet. 

Dokumentation  
• Dokumentation, uppföljning och rapportering ska göras i 

enlighet med det övergripande partnerskapet. 
• Regionkoordinatorerna ska varje kvartal göra uppskattningar 

av hur många personer som är utsatta för prostitution och 
människohandel som befinner sig i Stockholms stad och 
kommunicera det till samverkansgruppen. 

• Rutiner för synpunkts- och klagomålshantering ska finnas 
och information avseende detta ska lämnas till besökarna. 

 

4. Socialförvaltningen – tillförda resurser och ekonomisk 
ersättning under 12 månader 

Anställda vid enheten mot prostitution och människohandel 
kommer inom ramen för ordinarie verksamhet att vara involverade i 
arbetet med målgrupperna.    
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5. Underskrift  
 
För socialnämnden    
i Stockholms stad 
 
Stockholm den    /    2026   
 
 
_____________________   
Veronica Wolgast Carstorp 
Socialdirektör   
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