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Förslag till beslut 

1. Att uppdra åt socialjouren att göra en översyn av sina arbetssätt vid stöd till personer i
behov av akut logi i enlighet med vad som anförs nedan

Den mediala rapporteringen om hotellet på Finnspångsvägen i Spånga har berört djupt. Den 
situation där barnfamiljer i akut hemlöshet har hänvisats till en olämplig plats för barnens 
välmående är oacceptabelt. Att i en redan utsatt situation hamna på en plats med andra 
personer som aktivt missbrukar och är påverkade i gemensamma utrymmen får inte ske.  

Vi har stor respekt för socialjourens komplicerade uppdrag, att möta personer i utsatta och 
akuta situationer. Mötet sker ofta på tider där övrig samhällsservice inte är tillgänglig och 
omständigheter kan vara brådskande. Det gör det dock angeläget att det stöd som erbjuds och 
de akuta logiplatserna som socialjouren/socialtjänsten hänvisar till håller en grundstandard, 
där platsen är trygg för de som vistas där.  

Det har kommit till vår kännedom att det arbetsmaterial som finns för socialjouren och 
stadsdelarna att använda i dessa situationer inte är verifierade av socialjouren och all 
kännedom om platserna och dess lämplighet är baserat på extern information. Detta leder till 
att platser som inte är lämpliga för barnfamiljer ändå kan hänvisas till. Det är angeläget och 
brådskande att det arbetsmaterial som finns för socialjouren och stadsdelarna verifieras och 
kvalitetssäkras för att säkerställa att i synnerhet barnfamiljer inte hamnar på direkt olämpliga 
platser.  

Förtroendet för socialtjänsten riskerar i det yttersta att skadas. Om den som är i akut behov av 
hjälp hamnar på en olämplig eller farlig plats till följd av stadens oaktsamhet måste något ske. 
Det är inte fler som kommer att söka sig till socialtjänsten om det finns en oro att hjälpen 
stjälper.  


