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Insats utan behovsprövning: Frivilliga 
samarbetssamtal 

Insatsens namn 

Frivilliga samarbetssamtal 

Innehåll 

Samarbetssamtal är en rådgivande insats som erbjuds föräldrar med 

svårigheter att enas i frågor som rör vårdnad, boende, umgänge eller 

barnets försörjning. Samtalen leds av sakkunniga samtalsledare och 

syftar till att hjälpa föräldrar att fatta gemensamma beslut utifrån 

barnets bästa. Samarbetssamtal kan äga rum i samband med eller 

efter en separation, men även för föräldrar som aldrig levt 

tillsammans. Båda föräldrar måste samtycka till insatsen för att 

samarbetssamtal ska kunna genomföras.  

Syftet med samarbetssamtal är att underlätta samförståndslösningar 

och främja ett fungerande samarbete, så att konflikter kring barnets 

situation kan lösas utan inblandning av domstol. Samtalen fokuserar 

på att stärka kommunikationen och förutsättningarna för att kunna 

samarbeta kring barnets behov efter en separation eller om föräldrar 

aldrig levt tillsammans. Samarbetssamtal ges till föräldrar men även 

barn erbjuds möjlighet att delta i samarbetssamtal utifrån ålder och 

mognad i syfte att få information eller framföra sin åsikt. 

Samarbetssamtal är rådgivande strukturerade samtal som kan ges 

med eller utan en samtalsmodell eller en viss metod.   

Samarbetssamtal kan även ges på uppdrag från domstol enligt 6 

kap. 18 § andra stycket föräldrabalken (1948:381), men är då inte 

att betrakta som en insats utan behovsprövning.  

Lagstiftning 

Enligt 13 kap. 6 § SoL är socialnämnden skyldig att ”erbjuda 

samarbetssamtal i syfte att föräldrar ska nå enighet i frågor som 

gäller vårdnad, boende, umgänge och i frågor som gäller barnets 

försörjning. Samtalen ska ledas av en sakkunnig person”.  

I Myndigheten för familjerätt och föräldraskapsstöds allmänna råd 

om socialnämndens ansvar för vissa frågor om vårdnad boende och 
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umgänge (HSLF-FS 2025:64)1 klargörs hur regelverket bör 

tillämpas. 

Omfattning 

Omfattning av samarbetssamtal finns inte angivet i Myndigheten för 

familjerätt och föräldraskapsstöds allmänna råd (HSLF-FS 

2025:64). Antalet träffar för samarbetssamtal varierar beroende på 

om barn inkluderas i samtalen, svårigheten i samtalen och 

föräldrarnas behov. I det fall en samtalsmodell används inom ramen 

för insatsen styrs antalet samtal av det. Även enskilda samt 

uppföljande samtal ska räknas in i omfattning av insatsen. Totalt får 

max 10 samtal genomföras inom insatsen. 

Villkor 

• De enskilda är föräldrar som önskar komma överens i frågor 

rörande vårdnad, boende, umgänge och barnets försörjning. 

• De enskilda är föräldrar till ett eller flera gemensamma barn 

under 18 år och barnet är folkbokfört i Stockholms stad. 

Samtliga villkor behöver vara uppfyllda för att ta del av insatsen 

utan behovsprövning. 

Vart ska den enskilde vända sig 

Om insatsen ges av den stadsdelsförvaltning där barnet är 

folkbokförd ska den enskilde vända sig till denna för att ta del av 

insatsen. Om insatsen ges i samverkan med en eller flera andra 

stadsdelsförvaltningar ska den enskilde vända sig till den 

stadsdelsförvaltning som utför insatsen åt den stadsdelsförvaltning 

där barnet är folkbokförd. Om insatsen ges stadsövergripande av en 

fackförvaltning ska den enskilde vända sig till denna för att ta del av 

insatsen.                                                

Dokumentation 

Samarbetssamtal är en rådgivande insats. Vid utförande av insatsen 

ska inte uppgifter om enskildas personliga förhållanden 

dokumenteras (jfr. 14 kap. 4 § socialtjänstlagen). 

 

1  Allmänna råd 2025 64 

 

https://mfof.se/download/18.1189919a19c34c33304950/1780665817288/Allm%C3%A4nna%20r%C3%A5d%202025%2064.pdf

