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Insats utan behovsprövning: Stödsamtal 
på ungdomsmottagning 

Insatsens namn 

Stödsamtal på ungdomsmottagning 

Innehåll 

Insatsen innebär individuella samtal med ungdomar med 

utgångspunkt i den enskildes egna frågor och behov. Stödet 

utformas individuellt i dialog med den enskilde. Syftet är att främja 

en god psykosocial och sexuell hälsa, stärka identitetsutvecklingen 

samt ge ungdomen stöd att hantera frågeställningar och problem. 

Samtalen kan omfatta teman som relationer, självkänsla, identitet, 

psykisk hälsa, sexuell och reproduktiv hälsa, våld, sorg, social 

situation och strategier för att hantera vardagens utmaningar. Det 

kan också vara krissamtal. Fokus ligger på att ge ungdomen en 

trygg plats för reflektion och dialog, att förebygga en negativ 

utveckling och att stötta ungdomen att komma till klarhet med sin 

situation, bli medveten om sina egna resurser och utveckla 

ändamålsenliga strategier för att kunna hantera och eventuellt 

förändra sin situation.  

Stödsamtal ges enskilt till ungdomen men vid behov kan även 

vårdnadshavare eller andra viktiga personer i ungdomens nätverk 

bjudas in.  

Stödsamtal ska ges baserat på bästa tillgängliga kunskap och följa 

de eventuella nationella riktlinjer och rekommendationer som finns 

på området. 

Villkor 

• Den enskilde är bosatt i Stockholms stad.1 

 

1 En enskild som är bosatt i en kommun som har ingått överenskommelse med 

Stockholms stad om genomförande av den här insatsen kan få insatsen utan 

behovsprövning, om den enskilde uppfyller övriga villkor. 
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Insats utan behovsprövning: Stödsamtal på 

ungdomsmottagning 

 

• Den enskilde är från 12 år till och med 22 år och efterfrågar 

själv insatsen. 

• För unga som har fyllt 12 år men inte 15 år krävs samtliga 

vårdnadshavares samtycke till insatsen. 

Samtliga villkor ska vara uppfyllda för att ta få ta del av insatsen 

utan behovsprövning.  

Vart ska den enskilde vända sig 

Den enskilde kan vända sig till den ungdomsmottagning i 

Stockholms län som den önskar utifrån överenskommelse mellan 

Region Stockholm, Storsthlm och de kommuner i Stockholms län 

som ingår i överenskommelsen.  

Dokumentation 

Dokumentation av genomförandet av insatsen stödsamtal på 

ungdomsmottagning förs enligt 14 kap. 3 § socialtjänstlagen. 


