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Insats utan behovsprövning: Initial 
samhällsvägledning för nyanlända 

Insatsens namn 

Initial samhällsvägledning för nyanlända 

Innehåll 

Insatsen erbjuder stöd till nyanlända för att etablera sig i Sverige. 

Genom insatsen kan den nyanlände få vägledning i vilket stöd eller 

information som finns att få från kommunala verksamheter och/eller 

andra myndigheter. Vid behov kan nyanlända få stöd vid 

exempelvis inskrivning hos Arbetsförmedlingen, listning hos 

vårdcentral, skaffa bankkonto och ställa sig i kö för förskola eller 

skola. 

Målgruppen för insatsen är nyanlända vuxna och insatsen ges 

individuellt. 

Insatsen ska ges utifrån bästa tillgängliga kunskap och följa de 

eventuella nationella riktlinjer och rekommendationer som finns på 

området. 

Omfattning 

Insatsen ges under max tre månader från insatsens start.  

Villkor 

• Den enskilde är 18 år eller äldre. 

• Den enskilde är folkbokförd i Stockholms stad. 

Samt uppfyller något av följande villkor: 

• Den enskilde har fått uppehållstillstånd som flykting eller 

annan skyddsbehövande1 för som högst tre år sedan. 

• Den enskilde har fått uppehållstillstånd för som högst tre år 

sedan på grund av anknytning till en person som har 

 

1 5 kap. 1 § och 21 kap. 2 § i utlänningslagen (2005:179). 
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beviljats uppehållstillstånd som flykting eller annan 

skyddsbehövande. 

Vart ska den enskilde vända sig 

Om insatsen ges av den stadsdelsförvaltning där den enskilde är 

bosatt ska den enskilde vända sig till denna för att ta del av insatsen. 

Om insatsen ges i samverkan med en eller flera andra 

stadsdelsförvaltningar ska den enskilde vända sig till den 

stadsdelsförvaltning som utför insatsen åt den stadsdelsförvaltning 

där den enskilde är bosatt. Om insatsen ges stadsövergripande av en 

fackförvaltning ska den enskilde vända sig till denna för att ta del av 

insatsen. 

Dokumentation 

Dokumentation av genomförandet av insatsen initial 

samhällsvägledning för nyanlända förs enligt 14 kap. 3 § 

socialtjänstlagen. 


