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Tensta kvinno- och tjejjour 
 

Ansökan om tidsbegränsat bidrag från föreningen Tensta 
kvinno- och tjejjour 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Organisations- och föreningsutskottet avslår ansökan om 

tidsbegränsat bidrag från föreningen Tensta kvinno- och 
tjejjour. 

2. Paragrafen justeras omedelbart. 

Sammanfattning 
Föreningen Tensta kvinno- och tjejjour ansöker om ett tidsbegränsat 
bidrag på 667 342 kronor från OFU. Ansökan avser föreningens 
stödjande och förebyggande verksamhet gentemot våldsutsatta tjejer 
och kvinnor för år 2026. 

Tensta kvinno- och tjejjours fysiska stödverksamhet och samverkan 
genomförs främst i Järvaområdet, medan det digitala stödet och 
telefonjouren är öppna för kvinnor i hela Stockholm. Enligt 
nämndens riktlinjer ska en förening för att beviljas bidrag nå 
besökare från flera olika stadsdelsförvaltningar och kunna visa från 
vilka stadsdelar de stödsökande kommer. Tensta kvinno- och 
tjejjour har för närvarande ingen statistik över vilka stadsdelar de 
stödsökande tillhör. Detta gör att förvaltningen anser att det i 
nuläget inte går att bedöma om verksamheten är stadsövergripande.  

Förvaltningen kan vidare konstatera att det finns flera tillgängliga 
stödverksamheter för våldsutsatta tjejer och kvinnor i Stockholms 
stad, både stadens egna och verksamheter som beviljas bidrag från 
OFU. Förvaltningen bedömer att Tensta kvinno- och tjejjour genom 
sin lokala förankring och samverkan utgör ett bra komplement till 
socialtjänsten i Järvaområdet, men att det inte räcker för att 
föreningen ska bedömas komplettera stadens socialtjänst som 
helhet. Efter en samlad bedömning anser förvaltningen att 
föreningen Tensta kvinno- och tjejjours ansökan inte uppfyller 
samtliga kriterier i riktlinjerna och att ansökan bör avslås. 
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Bakgrund 
Tensta kvinno- och tjejjour har inte ansökt om bidrag från 
organisations- och föreningsutskottet, OFU, tidigare.  

Ärendet 
Tensta kvinno- och tjejjour, eller Kvinnojouren i Tensta som är 
föreningens formella namn, med organisationsnummer 802412-
1876, ansöker om 667 342 kronor i tidsbegränsat bidrag från OFU 
för sin verksamhet. Bidraget avser år 2026. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts vid enheten för upphandling och föreningsstöd 
inom avdelningen för strategi och utveckling. Förvaltningens 
handläggning utgår från ”Socialnämndens riktlinjer för bidrag till 
ideella organisationer” som beslutades av nämnden 25 maj 2021. 

Sökande förening 
Tensta kvinno- och tjejjour har som syfte att stödja och hjälpa 
våldsutsatta tjejer och kvinnor, stå öppen för alla tjejer och kvinnor 
oavsett bakgrund samt att verka för ett jämställt samhälle fritt från 
våld. Föreningen bildades år 2002 och har 30 medlemmar i 
Stockholms stad. Tensta kvinno- och tjejjour har sitt säte i Spånga-
Tensta och den fysiska verksamheten och samverkan med olika 
samhällsaktörer sker främst i Järvaområdet. Föreningen tar dock 
emot stödsökande från hela landet via telefon och digitala kanaler. 
Under 2024 hade föreningen kontakt med 398 stödsökande tjejer 
och kvinnor.  

Aktuell ansökan 
Målgrupp 
Målgrupp för ansökan är tjejer och kvinnor som är utsatta för våld 
och hot i Stockholm. Föreningen har särskilt fokus på utsatta för 
hedersrelaterat våld och förtryck. Föreningen stöttar även anhöriga 
till utsatta och samverkar med myndigheter och andra berörda 
aktörer. 

Verksamhet 
Tensta kvinno- och tjejjour söker bidrag för sin stödjande och 
förebyggande verksamhet.  

Stödjande verksamhet 
Föreningen erbjuder samtalsstöd, krissamtal, rådgivning, praktisk 
hjälp och vägledning och stöd i myndighetskontakter. Föreningen 
fungerar ofta som första kontaktpunkt för personer som inte vet var 
de ska vända sig eller som av olika skäl inte vågar vända sig direkt 
till myndigheter. För kvinnor som befinner sig i pågående 
våldsutsatthet kan föreningen erbjuda uppföljande samtal, 
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motiverande insatser eller kontakt med andra aktörer som kan 
hjälpa till med skydd eller rättsliga åtgärder. 

Förebyggande verksamhet 
Tensta kvinno- och tjejjour har en stark närvaro i Järvaområdet och 
samverkar med lokala aktörer för att tidigt fånga upp utsatthet. 
Föreningen samarbetar med skolor, socialtjänst, BVC, 
ungdomsmottagningar, föreningar och andra aktörer som möter 
målgruppen. De anordnar vidare öppna träffar, temakvällar och 
utbildningar som ger lågtröskeltillgång till stöd samt nattvandrar 
regelbundet för att skapa trygghet i det offentliga rummet. 

Mål 
Målen för verksamheten är bland annat att: 

• Erbjuda tryggt, kravlöst och tillgängligt stöd till tjejer och 
kvinnor som utsätts för våld, kontroll eller förtryck. 

• Tidigt fånga upp utsatthet och minska isolering genom att 
finnas tillgängliga utan krav på myndighetskontakt. 

• Stärka individens egenmakt och möjlighet att fatta egna 
beslut genom samtalsstöd, vägledning och praktisk hjälp. 

• Bidra till ökad trygghet i närområdet genom förebyggande 
närvaro. 

• Sprida kunskap om våld, hedersrelaterat förtryck och 
rättigheter, särskilt bland unga tjejer. 

Kompetens 
Föreningen har i nuläget två heltidsanställda och omkring 17 aktiva 
volontärer. Av de anställda har den ena en masterexamen i 
statsvetenskap med inriktning på mäns våld mot kvinnor och har 
arbetat inom föreningen sedan år 2021. Den andra anställda 
grundade jouren år 2002 och har över 25 års erfarenhet av att stötta 
våldsutsatta kvinnor och barn. Båda anställda har gått särskilda 
utbildningar om hedersrelaterat våld. Föreningens volontärer 
genomgår Unizons grundutbildning, föreningens interna utbildning 
och får regelbunden vidareutbildning. Volontärerna erbjuds även 
kontinuerlig handledning och kompetenshöjande träffar. 

Jämställdhet 
Föreningen har endast kvinnor som anställda och volontärer, utifrån 
att de allra flesta stödsökande har utsatts för våld av män. Styrelsen 
består för närvarande endast av kvinnor, men är enligt stadgarna 
öppen för män förutom ordförandeposten. Män är välkomna som 
medlemmar i föreningen och föreningens aktiviteter, såsom 
utbildningar, kampanjer och event, är öppna för alla oavsett 
könsidentitet. 

Lokal 
Föreningen har en lokal i Spånga i Järvaområdet.  
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Budget för sökt verksamhet 
Bidraget kommer främst att användas för att finansiera lön för en av 
de anställda. 
Intäkter Belopp 
OFU 667 342 
Summa intäkter 667 342 
  
Kostnader  
Personal 637 342 
Förbrukningsmaterial 10 000 
Övriga kostnader 20 000 
Summa kostnader 667 342 

Förvaltningens bedömning  
Av socialnämndens riktlinjer för bidrag till ideella föreningar 
framgår att verksamheten ska vara stadsövergripande och öppen, 
komplettera socialtjänstens verksamheter, drivas med god kvalitet 
och till rimliga kostnader för att bidrag ska kunna beviljas. 
Förvaltningen gör en samlad bedömning av hur verksamheten 
uppfyller kraven.  

Stadsövergripande och öppen verksamhet 
Tensta kvinno- och tjejjours fysiska verksamhet och samverkan 
genomförs främst i Järvaområdet. Föreningens digitala stöd och 
telefonjour är öppen för kvinnor i hela Stockholm och även resten 
av landet.  

Enligt riktlinjerna ska en förening för att beviljas bidrag nå besökare 
från flera olika stadsdelsförvaltningar och kunna visa från vilka 
stadsdelsförvaltningar de stödsökande kommer. Tensta kvinno- och 
tjejjour har för närvarande ingen statistik över vilka stadsdelar som 
de stödsökande tillhör. Detta, i kombination med föreningens fokus 
på stödsökande i Järva, gör att förvaltningen bedömer att det i 
nuläget inte går att bedöma om verksamheten är stadsövergripande. 

Kompletterande verksamhet 
Förutom det stöd som våldsutsatta kvinnor kan få via sin 
stadsdelsförvaltning har staden flera öppna verksamheter som på 
olika sätt erbjuder stöd till personer som utsätts för våld i nära 
relation och hedersrelaterat våld. Staden driver fyra 
relationsvåldscentrum, som erbjuder samtalsstöd till personer över 
18 år som utsätts för våld av en partner eller annan närstående. 
Socialförvaltningen driver i samarbete med polisen, Region 
Stockholm och övriga kommuner i länet verksamheten Origo, som 
är ett resurscentrum mot hedersrelaterat förtryck och våld. Hos 
Origo kan personer mellan 13 och 26 år som utsätts för 
hedersrelaterat våld och förtryck få råd och stöd.  
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OFU beviljar bidrag till ett stort antal kvinnojourer som erbjuder 
kompletterande stöd till kvinnor som är utsatta våld i nära relation 
och hedersrelaterat våld och förtryck. Samtliga dessa föreningar 
erbjuder stöd i form av telefonjour och fysiska samtal, praktisk 
hjälp och stöd i kontakten med myndigheter. Flera föreningar, så 
som Kvinnors Nätverk, Kvinnors Rätt, GAPF och Somaya stödjour, 
har särskild kompetens om och fokus på tjejer och kvinnor som 
utsätts för hedersrelaterat våld och förtryck. Tjejer som är utsatta för 
våld eller förtryck kan även vända sig till föreningarna Tjejzonen 
och Stockholms tjejjour.  

Förvaltningen kan konstatera att det finns flera tillgängliga 
stödverksamheter för våldsutsatta tjejer och kvinnor i Stockholms 
stad, både stadens egna och verksamheter som beviljas bidrag från 
OFU. Förvaltningen bedömer att Tensta kvinno- och tjejjour genom 
sin lokala förankring och samverkan utgör ett bra komplement till 
socialtjänsten i Järvaområdet, men att det inte räcker för att 
föreningen ska bedömas komplettera stadens socialtjänst som 
helhet. 

God kvalitet 
Förvaltningen bedömer att Tensta kvinno- och tjejjour har personal 
med relevant kompetens för att erbjuda stöd och hjälp till 
målgruppen. Förvaltningen anser vidare att föreningen har ett 
seriöst upplägg för utbildning och handledning av volontärer. 
Föreningen har under flera år beviljats regelbundet bidrag från Järva 
stadsdelsförvaltning (före juli 2023 via Spånga-Tensta 
stadsdelsförvaltning), som har goda erfarenheter av föreningen. 
Förvaltningen bedömer att föreningens verksamhet har god kvalitet.  

Rimliga kostnader 
Förvaltningen bedömer att kostnaderna i föreningens ansökan är 
rimliga. 

Jämställdhetsanalys 
Förvaltningen anser att det utifrån flickor och kvinnors särskilda 
utsatthet för mäns våld är befogat att föreningen vänder sig till tjejer 
och kvinnor som stödsökande, liksom att de endast har kvinnor som 
anställda och volontärer.  

Förvaltningens förslag till beslut 
Efter en samlad bedömning anser förvaltningen att föreningen 
Tensta kvinno- och tjejjours ansökan om tidsbegränsat bidrag för 
inte uppfyller samtliga kriterier i riktlinjerna och att ansökan bör 
avslås. 

Förvaltningen föreslår att OFU avslår ansökan från föreningen 
Tensta kvinno- och tjejjour. 
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