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Mobilt Navigationscenter 
 

Ansökan om tidsbegränsat bidrag från trossamfundet 
Frälsningsarmén 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Organisations- och föreningsutskottet (OFU) avslår ansökan 

om tidsbegränsat bidrag från Frälsningsarmén för Mobilt 
Navigationscenter. 

2. Paragrafen justeras omedelbart. 

Sammanfattning 
Frälsningsarmén ansöker om 900 000 kronor i tidsbegränsat bidrag 
för Mobilt Navigationscenter för perioden 1 januari 2026 till och 
med 31 december 2026. 

Mobilt Navigationscenter är en uppsökande verksamhet som 
bedrivs på Centralstationen i Stockholm i syfte att stötta hemlösa 
och minska hemlösheten. Verksamheten utgörs av en kombination 
av uppsökande arbete för att få kontakt med personer i hemlöshet 
och uppföljande rådgivning och medföljning på myndighetsbesök, 
för att stötta personer i processen att få ett boende. Ett särskilt fokus 
ska riktas till personer över 65 år. Mobilt Navigationscenter 
finansieras idag med medel från Hildur Nordins minnesfond. 
Frälsningsarmén söker bidrag från OFU för att utöka verksamheten 
med ytterligare personal och aktiviteter. 

Förvaltningen bedömer att den uppsökande verksamheten som 
Frälsningsarmén söker bidrag för redan bedrivs av stadens egna 
verksamheter. Mobilt navigationscenter utgår från samma 
målgrupper och geografiska område som stadens Uppsökarteam och 
Äldrelots. Mobilt Navigationscenter kompletterar således inte 
stadens egna verksamhet. Därtill anser förvaltningen att det i 
nuläget inte är prioriterat att bevilja bidrag till en verksamhet som 
till stor del redan är finansierad.  

Efter en samlad bedömning anser förvaltningen att verksamheten 
inte lever upp till kraven i socialnämndens riktlinjer, om att vara 
kompletterande och tillföra ett mervärde till den verksamhet som 
staden själv bedriver, och ansökan ska därmed avslås.  

Handläggare
Linn Vallmark Ullén
Telefon: 08-50825158

Till
Socialnämndens organisations- 
och föreningsutskott
2025-12-09

Socialförvaltningen
Avdelningen för strategi och utveckling

Tjänsteutlåtande
Dnr SOF 2025/762

2025-10-09
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Bakgrund 
Frälsningsarmén har sökt tidsbegränsat bidrag från socialnämnden 
för verksamheten Mobilt Navigationscenter i juni 2024. De fick då 
avslag på sin ansökan med motiveringen att det inte fanns ett behov 
av att utöka verksamheten.  

Frälsningsarmén beviljas sedan många år verksamhetsbidrag från 
OFU för akutboendet Midsommarkransen och för dagverksamheten 
Sociala Centret. Frälsningsarmén har ett tidsbegränsat bidrag från 
OFU för kaféverksamheten Templet Östermalm. Frälsningsarmén 
ingår även i ett idéburet offentligt partnerskap, IOP, med 
förvaltningen och tre andra idéburna organisationer för insatser till 
utsatta EU medborgare. 

Ärendet 
Frälsningsarmén, organisationsnummer 802006-1688, ansöker om 
900 000 kronor i tidsbegränsat bidrag från OFU för verksamheten 
Mobilt Navigationscenter. Bidraget avser perioden 1 januari 2026 
till och med 31 december 2026. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts vid enheten för upphandling och föreningsstöd 
inom avdelningen för stadsövergripande sociala frågor. 
Förvaltningens handläggning av bidrag utgår från ”Socialnämndens 
riktlinjer för bidrag till ideella organisationer” beslutade av 
nämnden 25 maj 2021. 

Sökande förening 
Frälsningsarmén är ett trossamfund med ett omfattande socialt 
arbete. Frälsningsarmén i Sverige är en del av det internationella 
The Salvation Army som finns i 133 länder. The Salvation Army 
grundades 1865 i Storbritannien och har fortfarande sitt 
internationella högkvarter där. Verksamheten bedrivs genom kårer, 
Frälsningsarméns församlingar, och självständiga sociala 
institutioner, som till exempel akutboenden och behandlingshem.  

Aktuell ansökan 
Målgrupp  
Målgruppen för ansökan är kvinnor och män från 18 år som 
befinner sig i ny och akut hemlöshet. Ett särskilt fokus kommer att 
riktas till personer över 65 år. 

Verksamhet 
Mobilt Navigationscenter är en uppsökande verksamhet som 
kommer att bedrivas på Centralstationen i Stockholm i syfte att 
stötta hemlösa och minska hemlösheten. Verksamheten utgörs av en 
kombination av uppsökande arbete för att få kontakt med personer i 
hemlöshet och uppföljande rådgivning och medföljning på 
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myndighetsbesök, för att stötta personer i processen att få ett 
boende. 

Två kvällar i veckan, motsvarande 104 dagar, planerar 
verksamheten att bedriva uppsökande arbete vid Centralstationen. 
Med sig har de en minibuss, som kan användas för samtal, 
rådgivning och även transport för målgruppen, exempelvis till 
akutboenden. Det uppsökande arbetet bygger på närvaro och ett 
flexibelt stöd för att målgruppens motivation till förändring inte ska 
gå förlorad. Frälsningsarmén har löpande kontakt med 
socialtjänsten i stadens olika stadsdelar för att samordna insatser. 

För att främja gemenskap och social återhämtning samarbetar 
verksamheten med Frälsningsarméns församling HOME, en kristen 
församling som stödjer den som vill lämna en destruktiv livsstil. 

Mål 
Mobilt Navigationscenter har som mål att: 
• En hemlös person per månad ska bli inskriven i det offentliga 

systemet med boende alternativt hitta boende i det egna privata 
nätverket. 

• En hemlös pensionär per månad ska komma i kontakt med 
socialförvaltningen.  

Kompetens 
I verksamheten ingår en verksamhetsansvarig, en kurator samt 
uppsökare. Bland dessa personer finns lång erfarenhet av socialt 
arbete, ledarskap, fältarbete och att möta personer i hemlöshet. 
Volontärer planeras att tillsättas utifrån verksamhetens behov. För 
att säkerställa ett tryggt och meningsfullt uppdrag följer 
rekryteringen av volontärer en tydlig process med intervjuer, urval, 
information om värdegrund och sekretess.  

Jämställdhet   
Verksamheten vänder sig till både kvinnor och män. Inom 
verksamheten finns könsseparatistiska arbetsgrupper för att möta 
specifikt kvinnor och män. Detta arbetssätt har visat sig skapa 
förtroende och trygghet. 

Lokal 
Mobilt Navigationscenter har ett kontor som ligger i anslutning till 
Frälsningsarméns Sociala Center vid Hornstull. 

Budget för sökt verksamhet 
Mobilt Navigationscenter finansieras idag med medel från Hildur 
Nordins minnesfond. Frälsningsarmén söker bidrag från OFU för att 
utöka verksamheten med ytterligare personal och aktiviteter. Posten 
övrigt avser personalskyddslarm, metodutbildning och arbetskläder. 
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Intäkter Belopp 
OFU 900 000 
Hildur Nordins minnesfond 1 855 275 
Summa intäkter 2 755 275 
  
Kostnader  
Personal 1 844 600 
Konsulter 35 000 
Resor 125 000 
Lokaler 264 000 
Aktiviteter 158 000 
Förbrukningsmaterial 40 000 
Övriga kostnader 288 675 
Summa kostnader 2 755 275 

Förvaltningens bedömning 
Av socialnämndens riktlinjer för bidrag till ideella föreningar 
framgår att verksamheten ska vara stadsövergripande och öppen, 
komplettera nämndens egna verksamheter, drivas med god kvalitet 
och till rimliga kostnader för att bidrag ska kunna beviljas. 
Förvaltningen gör en samlad bedömning av hur verksamheten 
uppfyller kraven. 

Stadsövergripande och öppen verksamhet 
Frälsningsarmén uppger att cirka 70 procent av de personer som de 
möter i verksamheten på Centralstationen tillhör Stockholms stad. 
Förvaltningen bedömer att verksamheten är stadsövergripande och 
öppen för alla i målgruppen.  

Kompletterande verksamhet 
Stockholms stad har flera insatser för att hjälpa personer som 
befinner sig i akut hemlöshet. Stadens socialjour kan ge akut 
bistånd på kvällar, nätter och helger och vänder sig bland annat till 
personer som befinner sig i hemlöshet. 

Inom staden finns ett uppsökarteam som består av tio 
socialsekreterare som bedriver uppsökande arbete riktat till stadens 
akut hemlösa. Teamet har funnits under många år och är välkända 
bland stadens hemlösa. Uppsökarteamet rör sig på Stockholms stads 
gator och har starkt närvaro på bland annat Centralstationen. De 
samarbetar med dagverksamheter, härbärgen, 
sprututbytesverksamheten och fastighetsägare som Jernhusen som 
äger Centralstationen. Inom staden finns även en så kallad äldrelots, 
som snabbt ska kunna hjälpa äldre hemlösa till en mer stabil 
boendeform. Inom staden bedrivs även uppsökande arbete utifrån 
stadens enskilda stadsdelsförvaltningar.   
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Förvaltningen bedömer att stadens egna uppsökande verksamhet har 
hög närvaro och god täckning för samma målgrupp och geografiska 
område som Mobilt Navigationscenter söker bidrag för. 
Förvaltningen bedömer att den sökta verksamheten inte 
kompletterar stadens egna verksamhet.  

God kvalitet  
Frälsningsarmén som organisation och de anställda inom 
verksamheten har god erfarenhet av att bedriva uppsökande arbete 
och stöd till personer i hemlöshet och annan social utsatthet. 
Förvaltningen bedömer kvaliteten som god. 

Rimliga kostnader 
Förvaltningen bedömer att kostnaderna i budgeten för Mobilt 
Navigationscenter i sig är rimliga, men anser att det i nuläget inte är 
prioriterat att bevilja bidrag till en verksamhet som till stor del 
redan är finansierad.  

Jämställdhetsanalys 
Förvaltningen anser att det är bra att verksamheten har 
könsseparatistiska arbetsgrupper för att underlätta kontakt med både 
kvinnor och män i målgruppen.  

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Efter en samlad bedömning anser förvaltningen att 
Frälsningsarméns Mobilt Navigationscenter inte uppfyller samtliga 
kriterier i riktlinjerna och att ansökan ska därmed avslås.  

Förvaltningen föreslår att OFU avslår Frälsningsarméns ansökan 
om tidsbegränsat bidrag för Mobilt Navigationscenter. 

Lina Blombergsson  Jörgen Nordin 
Avdelningschef  Enhetschef 
Socialförvaltningen  Socialförvaltningen 
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