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Forslag till beslut

1. Nidmnden godkénner forvaltningens forslag till
tertialrapport 1, inklusive bilagor, och dverldamnar den till
kommunstyrelsen och stadens revisorer.

2. Namnden godkénner forvaltningens forslag till reviderat
forédndrat forvintat resultat under nimndmal 1.2.1 och
nya arsmal pa indikatorer under kommunfullméaktiges mal
for verksamhetsomradena 1.4, 1.5 och 2.4.

3. Nimnden begir budgetjustering om 5,0 mnkr avseende
okade utgifter for inventarier och maskiner.

4. Namnden begér budgetjustering om 8,8 mnkr till f6ljd av
merutgifter for arkeologiska utgravningar 1 samband med
nyanldggning av parkyta i kvarteret Rosendal mindre.

5. Nimnden begir budgetjustering om 0,8 mnkr for 6kade
utgifter i samband med renoveringen av Lugnets terrass.

6. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Ann-Christine Jenvén
Stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Arendet redovisas i forvaltningens tjinsteutlatande.
Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges tre
inriktningsmal kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att samtliga tolv mal for
verksamhetsomradet som dr kopplade till inriktningsmélen
bedoms uppfyllas och samtliga 27 nimndmal beddms
uppfyllas. Tertialrapport 1 med helérsprognos visar pa ett
overskott om 60,0 mnkr efter resultatoverforing. Denna
bedomning har beaktat ekonomiska effekter av Covid-19-
pandemin.
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Sammanfattande analys

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen goér bedomningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under éret.
Bedomningen grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som dr kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppfyllas.

Pa grund av pandemin som pagétt i mer &n ett ar, har arbetslosheten varit fortsatt hog. Det har
missgynnat de malgrupper som forvaltningen arbetar med och som behdver sarskilt stéd och
hjélp. Under denna period har det varit svart att fa ett arbete speciellt inom branscher som
generellt dr ingdngsjobb for nyanldnda, unga vuxna, personer med kort utbildning och
personer med en funktionsnedséttning. For dessa malgrupper har de ekonomiska
utmaningarna varit stora. Februari manad visar att det dr 75 hushall med barn som &r aktuella
for ekonomiskt bistdnd, antal barn som innefattas dr 143. Samma period ar 2020 var antal
barnhushall 70 hushall. Ekonomiska utmaningar &r ocksa specifikt for de som ar egna
foretagare och de som haft visstidsanstéllningar men for dessa dr behovet av ekonomiskt
bistand sannolikt tillfalligt. Utvecklingen f6ljs noga av forvaltningen med fokus pé aktuella
barn.

Forvaltningens integrationsprojekt intensifierar arbetet med att erbjuda védgledning mot bade
arbetsmarknad och bostad. Den 30 april bodde 417 vuxna personer pa Vintertullen fordelat pa
de 207 ldgenheter som inryms i fastigheten. Vid éarsskiftet bodde 75 hushall i1 fastigheten vars
hyresavtal upphdr under 2021 och hittills (30 april) har 16 hushall flyttat, aterstar 59 hushall
under hosten.

Tillsammans med SHIS identifierar forvaltningen de hushall som behdver ett mer aktivt och
individanpassat stod i sitt bostadssokande. Arbetet sker uppsdkande, genom att erbjuda drop-
in och genom bokningsbara tider. I enskilda kontakter far de tydlig information om
hyresavtalets upphorande, det egna ansvaret som avilar den enskilde samt vilket stod de har
mdjlighet att erhdlla fran forvaltningen och andra aktorer. Fortsatt vigledande kontakt
forutsétter den enskildes dnskan och vilja att ta emot stdd och hjilp. Forvaltningen bedomer
att majoriteten av berdrda hushall kommer att 16sa sin bostadssituation pa egen hand och att
ett fAtal kommer att behova sdrskilt stod. For de hushéll som fortfarande &r under
etableringsfasen vid hyresavtalets utgang kommer erbjudas annat boende av SHIS inom deras
fastighetsbestind i staden. Det innebdr att nya hushall I6pande flyttar in 1 stadsdelens
genomgangsboenden. Av de personer vars hyresavtal upphor aterstir sex individer att erbjuda
introducerande samtal.

Nar det géller vdgledningen inriktad mot arbetsmarknad har forvaltningen forstarkt
funktionen. Hittills 4r 291 personer kartlagda, varav 87 under 2021, vilket &r ett led i att
komma ut pé arbetsmarknaden. Pandemins konsekvenser for arbetsmarknaden som helhet
paverkar dven nyanlédndas mojligheter till arbete. Forvaltningens stadsdelsmammor fingar
sarskilt upp kvinnor och genom att dela med sig av sina erfarenheter av att etablera sig i det
svenska samhillet kan de stotta och végleda andra.

Arbetet 1 forvaltningens brottsforebyggande radd, S6derandan, och dess arbetsgrupper 16per pé
som planerat. Under véren har S6derandan samverkat med lokalpolisen, ett antal grundskolor
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och stiftelsen Nattvandring.nu for att fa igdng nattvandringarna pa Sodermalm till Valborg.
Inom ramen for samverkansoverenskommelsen arbetar forvaltningen tillsammans med
Polisen och fastighetsdgarna i omrédet med orsaksanalys av Hornstull som 6ppen drogscen.
Forvaltningen har tillsammans med polis initierat ett samarbete med regionen och andra
aktorer kring situationen vid Mariakvarteren, dir bland annat sprututbytet ligger. Syftet ar att
aktorer ska var for sig och gemensamt vidta trygghetsskapande atgérder i omradet. En
trygghetsinventering dr genomford i Hornstull. Sedan sommaren 2020 haller polisen 1
utséttningar en gang i veckan pa Medborgarplatsen i samverkan med forvaltningens
faltassistenter, uppsokarteamet inom stadens socialjour, ungdomsjour och mobila
ordningsvakter for att trygga utemiljon. Utsdttning innebér har att dessa aktdrer gemensamt
forbereder sitt arbete infor en kvill eller infor en sdrskild insats. Det kan exempelvis vara ett
informationsutbyte mellan aktorerna for att de enskilt och tillsammans ska genomfora
trygghetsskapande insatser.

Ett forslag pa hur ett ungdomsrad skulle kunna organiseras har tagits fram av
preventionsverksamheten och forvaltningen kommer nu att stimma av med nyckelpersoner
géllande vad som dr mgjligt utifrdn samhaéllets restriktioner kopplade till pandemin.

Under perioden har en projektering for upprustning av lekplatsen i Sickla Park fardigstillts.
Vidare har projektering for upprustning av Solrosparken genomforts och byggstart ar planerad
till hosten 2021. Framtagandet av program infor den kommande upprustningen av Mariatorget
har inletts. Upprustning av en mur i Bergsgruvan har genomforts och ett arbete har inletts med
att renovera tva trappor pa 0stra S6dermalm. Utover detta har &ven Lugnets terrass i
Hammarby sjostad 6ppnats upp for allménheten efter genomford renovering. For att parkerna
1 storre utstrackning ska kunna anvandas vintertid har forvaltningen under perioden anlagt
skidspér i Drakenbergsparken och i Tengdahlsparken. Forvaltningen har dven anlagt
skridskoisar vid ett antal platser. Anldggande av en grillplats 1 lekmiljon i Sickla Park har
paborjats. Under perioden har en planering pagatt for ett nytt mindre utegym med inriktning
mot dldre i Alvsborgsparken. Utegymmet planeras att dppnas efter sommaren.

Platsgarantin har uppfyllts under perioden. Det finns ett Gverskott pa forskoleplatser inom
Sddermalms stadsdelsomrade bade inom de kommunala och enskilt drivna foérskolorna.
Utveckling av arbetet med att forebygga vald i forskolan, genom att utveckla arbetet med
valdsprevention pagar. Syftet med det valdspreventiva arbetet dr att hjdlpa barnen att hitta
alternativ till lekar med véldsinslag samt att medarbetarna ska fi en fordjupad forstaelse och
kunskap kring vad som rdknas som vald. Forskolorna arbetar med att utveckla medvetna
digitala pedagogiska arbetssitt, vilket forvaltningen sett lett till att anvdndandet av digitala
verktyg 6kat och har bidragit till utveckling och larande. Pa grund av pandemin har
forskolorna anpassat arbetssitt och metoder for att mota nya och befintliga familjer i
verksamheterna. Metoder for att mota vardnadshavare har anpassats genom att forskolorna
erbjuder utvecklingssamtal utomhus och haller digitala fordldraméten. Information till
vardnadshavarna i skolplattformen har utvecklats och ny information publiceras l6pande.
Flertalet av vardnadshavarna tar del av informationen vilket kan avlisas i de loggar som gar
att himta. De pedagogiska miljoerna fortsitter utvecklas for att pa ett bittre sétt ge barnen
mojlighet till lirande. Oppna forskolan har fortsatt haft en begriinsad verksamhet da det 4r
max 4tta personer som far vistas 1 lokalen samtidigt.
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Under perioden har samverkan inom forvaltningen och med andra forvaltningar samt med
externa aktorer fortsatt att vidareutvecklas med ett sérskilt fokus pa samhandling med, polis
och hélso- och sjukvérd. Den handlingsplan som avser samverkan mellan beroendevérden,
psykiatrin, Enskede-Arsta-Vantor, Skarpnick och Sddermalm ligger till grund for att fortsétta
utveckla arbetet 1 syfte att ge brukarna en sammanhallen virdkedja. Satsningen avser ocksa att
motverka hemloshet, sérskilt riktad mot kvinnor. Komplexiteten dkar och en fungerande
samverkan dr nddvéndig for att vara brukare med bade en beroende- och psykiatrisk
problematik ska kunna leva ett sjalvstindigt liv. Socialférvaltningen har dven bjudit in
stadsdelen att medverka i ett projekt som syftar till ett 6kat samarbete kring den aktuella
malgruppen dér savdl boende som behandling ar i fokus.

For verksamheterna inom funktionshinderomrddet har pandemin inneburit visentliga
forandringar vilket har fortsatt paverkan under perioden. D& dagliga verksamheter har
anpassat sina verksamheter till géllande rekommendationer har det inneburit social isolering
for delar av mélgruppen. Verksamheterna har arbetat for att anpassa aktiviteter och utflykter
utifrdn rddande rekommendationer. Istéllet for den dagliga verksamheten har boendet, med
hjélp av personal fran daglig verksamhet, anpassat aktiviteter for att dagarna ska innehalla
likvérdiga aktiviteter som under vanliga forhallanden. Idag berdknas ca 70 procent av alla
brukare som bor i grupp- och servicebostad fatt sina vaccinationer.

Med anledning av den pidgaende pandemin har verksamheterna fortsatt arbetat med stort fokus
pa att undvika smittspridning inom vérd- och omsorgsboende och inom hemtjénsten. Arbetet
for en mer personcentrerad dldreomsorg dér den dldre har huvudrollen i sitt liv pagar och
utvecklas. Genomforandeplanerna &r centrala for att sékerstélla att den dldre far den hjilp och
det stod som beviljats. Inom hemtjénsten ligger fokus pé arbetet med att 6ka
personalkontinuiteten. Detta sker bland annat genom forbattrad samverkan runt den dldres
behov och 6kad flexibilitet for att tillmotesgd den dldres dnskemal inom ramen for
bistdndsbeslutet. Aldre med psykisk ohilsa, ensamhet och social isolering dr en prioriterad
malgrupp och forvaltningen har inlett arbetet med att utveckla fler forebyggande arbetssétt
inom omradet. Forvaltningens arbete med att fortsétt att utveckla mat- och méltidssituationen
fortsdtter och fram till sommaren kommer forvaltningen att félja upp vad de éldre tycker om
maten och maltidssituationen. Pandemin har fortsatt inneburit stingda traffpunkter och ett
minskat antal deltagare pd dagverksamheten och forvaltningens 6ppna verksamheter har
arbetat intensivt for att stdlla om delar av verksamheten fran fysiska moten till digitala.
Forvaltningen har inlett arbetet med att ta fram en ldngsiktig plan for prioriteringar och
arbetssitt kopplat till digitalisering och vélfardsteknik inom dldreomsorgen och att 6ka den
digitala kompetensen hos savdl medarbetare som hos mélgruppen dr ett sarskilt prioriterat
omrade.

En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen gér beddmningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som ar kopplade till
inriktningsmalet beddms uppfyllas.

Arbetet 1 Soderandans arbetsgrupper fortloper pa som planerat. En utbildningsinsats for
hotellaktorer har genomforts som Polisen holl i. Kopplat till ndringslivspolicyns fokusomrade
att stimulera tillvaxt och foretagsamhet forstarker forvaltningen kulturomradet genom att
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tillsitta en kultursamordnare som dven kommer samordna det stadsovergripande
kollouppdraget och foreningsbidragen. Rekryteringsprocessen ér paborjad. Rekrytering av
upphandlare pagar pa forvaltningen och forhoppningen é&r att kunna ha en upphandlare pé
plats till sommaren. Néar bemanningen dr klar kommer forvaltningen kunna utveckla
upphandlingsorganisationen i den riktning dir behov har identifierats.

Forvaltningen invéntar klartecken fran Miljoforvaltningen innan implementeringen av stadens
elektroniska korjournal kan genomforas i fordonen. Géllande deltagande i genomfGrandet av
stadens Géngplan har trafikkontoret pdborjat en utvirdering av genomforda aktiviteter med
syfte att ta fram en uppdaterad handlingsplan da den nuvarande 16per ut under aret.
Forvaltningen planerar att delta 1 uppdateringen av handlingsplanen.

Genom uppsdkande och relationsskapande arbete samarbetar forvaltningens fritidslots och
Duvnisgatans fritidsgérd for att nd malgruppen nyanlidnda pojkar och flickor. Lotsen
motiverar ocksé elever till att anvdnda studiehjélp som finns i fritidsverksamheterna.
Fritidslotsen fortsitter dven sitt uppsdkande arbete mot unga pd Vintertullens och Tanto
anvisningsboenden och har ett fortsatt fokus pa att na flickor.

Parklekarna fortsétter utvecklingsarbetet med att 6ka intresset for rorelse hos barn och unga.
Med anledning av pandemin har majoriteten av de fysiska aktiviteterna genomforts utomhus.
Under véren har antalet besdkare i1 parklekarna fortsatt varit pa en hog niva och for att mota
efterfrdgan genomfors fler utomhusaktiviteter dn tidigare. Tanto aktivitetscenter och
Nytorgstraffen har i april satt igdng med aktiviteter utomhus for maximalt atta deltagare. For
att bredda verksamheternas utbud och tillgodose seniorernas efterfragan pa fysisk aktivitet har
en hilsopedagog anstillts.

Fran och med den 1 januari 2021 blev det obligatoriskt med matavfallsinsamling f6r
verksamheter med storkdk som serverar fler én 25 portioner per dag. Manga av forvaltningens
verksamheter har detta idag och f6r de som inte har det sa ses mgjligheterna over for att fa till
detta. Sodermalms miljo- och klimathandlingsplan 2021 har presenterats pa ledningsgrupper
for dldreomsorg, forskola och stadsmiljo.

Néamnden har sokt och fatt medel for klimatinvesteringar som bland annat ska anvéndas till
restaurering av vaxtbdddarna med biokol for utvalda parktrad, perennplanteringar och
buskage. Atgirden kommer att bidra till att minska koldioxidhalten i atmosfiren och bidrar
dessutom till att fordroja dagvatten vid skyfall. Vidare har en planering for inkdp och
utplacering av 10 stycken sjidlvkomprimerande solcellsdrivna skrdapkorgar pabdrjats. For
mottagna medel géllande biologisk mangfald har en faunadepa placerats ut i stadsmiljo.
Forvaltningens servicegrupp har dessutom tillverkat 10 stycken insektshotell vilka inom kort
placeras ut 1 parkmiljon.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen gér beddmningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att samtliga tvd mal for verksamhetsomradet som &r kopplade till
inriktningsmalet beddms uppfyllas.

Tertialrapporten visar pa ett verskott om 60,0 mnkr efter resultatéverforing. I prognosen
rader en osdkerhet pé intdkts- och kostnadsutvecklingen till f61jd av covid-19. Detta géller
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bland annat antalet personer inom vard- och omsorgsboenden och personer med behov av
forsorjningsstod.

Forvaltningen far inte ldngre flytta bidrag frdn Migrationsverket mellan aren vilket innebér att
tidigare inkomna medel om 24,0 mnkr kommer bokforas som en intdkt under ar 2021.

Forvaltningen ser ekonomiska effekter av covid-19 i form av kostnadsdkningar for
extrabemanning, skyddsutrustning och 6kad sjukfranvaro. Samtidigt har férvaltningen
minskade kostnader for turbundna resor, instdllda hemtjénstbesok da kunder avsiger sig
hjilpen samt minskade kostnader for kop av platser pa vard- och omsorgsboende.
Forvaltningen kommer erhélla kompensation till och med den 30 juni frén staten for de 6kade
kostnaderna for sjukloner. Dessutom kommer forvaltningen att erhélla erséttning for
merkostnader avseende december 2020 till f6ljd av covid-19. Dock rider det en osdkerhet om
det kommer ytterligare statliga ersédttningar under aret.

Befintliga resurser anvénds optimalt och avtal f6ljs upp systematiskt. Rétt insatser ges 1 rétt
tid och rétt méngd. Verksamheterna kidnnetecknas av en kultur dér sténdiga forbéttringar ér en
del av arbetet.

Inom forvaltningen pagar ett aktivt hilsofrdmjande arbete. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet fortsétter att utvecklas och stindiga forbéttringar gors i alla verksamheter.
De 6vergripande rutinerna och riktlinjerna utvecklas sa att de ska vara enkla att f6lja och
forsta.

Rédande pandemi leder till att vissa aktiviteter skjuts fram alternativt prioriteras om nir stort
fokus riktas mot att upprétthélla forvaltningens kritiska verksamheter. Pandemin har bidragit
till en 6kad korttidsfranvaro. Uppmaning om att stanna hemma vid med minsta symptom
kvarstar under varen och sjukfranvaron beréknas bli hogre &n de nivaer som gillde innan
pandemin. Forvaltningen fortsatter att sirskilt uppmirksamma olika insatser for att minska
korttidsfranvaron.

Ledarskapet pd forvaltningen har préglats av tillit, mod, kommunikation och férméga att leda
1 forandring. Forvaltningen har som mal att vara en attraktiv och foredomlig arbetsgivare som
bade behéller sina kompetenta medarbetare men som ocksé attraherar nya kompetenta
medarbetare att soka anstillning pa forvaltningen. Alla chefer har uppmuntrats till nya idéer
och 16sningar for att utveckla verksamheten och cheferna har tillvaratagit de positiva effekter
som nya arbetssitt i pandemins spar har bidragit till. Férvaltningen har genomfort 16pande
insatser for ledarutveckling utifran identifierade behov.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen gér beddmningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som ar kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppfyllas. Hur ndmnden bidrar till att uppfylla inriktningsmaélet
redovisas under respektive mél for verksamhetsomrédet.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen goér bedomningen att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att atta av tio KF-indikatorer
prognostiseras att nds och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Tva indikatorer har
annu inte faststdllda matmetoder. Underliggande nimndmal beddéms uppfyllas.

P& grund av den radande pandemin som har pagatt i mer &n ett ar paverkar det mgjligheten for
kvinnor och min som é&r langtidsarbetslosa och med langvarigt ekonomiskt bistdnd att komma
ut 1 egen forsorjning. Andelen langtidsarbetsldsa okar i jamforelse med andra grupper.

Sarskilt utsatta grupper dr personer med kort utbildning, nyanlénda, utrikesfodda kvinnor samt
personer med funktionsnedsdttning. For langtidsarbetslosa dr det svart att fa, och behalla, ett
jobb pé den reguljira arbetsmarknaden. Under pandemin har konjunkturen varit mycket svag
inom de branscher som generellt dr ingdngsjobb for sdrskilt arbetssokande unga, nyanldnda
och for personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Darfor har det varit en extra stor
utmaning under perioden att bidra till ett hallbart arbetsliv for individen.

Forvaltningens integrationsprojekt intensifierar arbetet med att erbjuda végledning mot bade
arbetsmarknad och bostad. Den 30 april bodde 417 vuxna personer pa Vintertullen fordelat pa
de 207 lagenheter som inryms i fastigheten. Vid arsskiftet bodde 75 hushéill i fastigheten vars
hyresavtal upphor under 2021 och hittills (30 april) har 16 hushall flyttat, terstar 59 hushall
under hosten.

Tillsammans med SHIS identifierar forvaltningen de hushall som behover ett mer aktivt och
individanpassat stod 1 sitt bostadss6kande. Arbetet sker uppsokande, genom att erbjuda drop-
in och genom bokningsbara tider. I enskilda kontakter far de tydlig information om
hyresavtalets upphdrande, det egna ansvaret som avilar den enskilde samt vilket stod de har
mojlighet att erhalla fran forvaltningen och andra aktorer. Fortsatt viagledande kontakt
forutsitter den enskildes 6nskan och vilja att ta emot stod och hjélp.

Forvaltningen bedomer att majoriteten av berérda hushall kommer att 16sa sin
bostadssituation pé egen hand och att ett fital kommer att behova sérskilt stod. For de hushall
som fortfarande dr under etableringsfasen vid hyresavtalets utgang kommer erbjudas annat
boende av SHIS inom deras fastighetsbestand i staden. Det innebér att nya hushéll 16pande
flyttar in 1 stadsdelens genomgangsboenden. Av de personer vars hyresavtal upphor aterstar
sex individer att erbjuda introducerande samtal.

Nar det géller vdgledningen inriktad mot arbetsmarknad har forvaltningen forstarkt
funktionen. Hittills dr 291 personer kartlagda, varav 87 under 2021, vilket &r ett led i att
komma ut pa arbetsmarknaden. Pandemins konsekvenser for arbetsmarknaden som helhet
paverkar dven nyanlidndas mojligheter till arbete. Forvaltningens stadsdelsmammor fingar
sarskilt upp kvinnor och genom att dela med sig av sina erfarenheter av att etablera sig i det
svenska samhillet kan de stotta och végleda andra.
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Sodermalms integrationsprojekt
2021 jan feb mar apr Totalt
Antql i jobb 9 9 7 5 16
kvinnor
Antal i jobb mén 2 4 14 8 28
Antal i
yrkesutbildning 3 1 5 9
kvinnor
Antal i
yrkesutbildning - - 1 4 5
man
Vagledning
(samtal) arbete 25 44 102 52 223
kvinnor
Vagledning
(samtal) arbete 17 58 86 40 201
man
}ﬁartlagda 5 18 44 20 87
man-+kvinnor
Vagledn IT-
korkort kvinnor 14 14 6 " 45
Vagledn IT-
korkort man 15 10 4 ° a7

Forvaltningen har for 2021 tillfélligt forstidrkt med en boendekoordinator i boendeteamet for
att 0ka forutsittningarna att nd de resultat som ska nas.

Under perioden har forvaltningen kunnat sikra 700 feriejobb for ungdomar 16-19 ar trots att
inga verksamheter inom dldreomsorg, forskola och LSS kan ta emot ungdomar under rddande
pandemi.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator Periodens 1. or/ utfall  Pr97°  Argma KPS Period
utfall - " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andel barn som lever i 0.7 % 06% 06%  27%  Tertial1
familjer som har 2021
ekonomiskt bistand
@ U Andelpersonersomhar 0,58 % 072% 044 08% 08%  15%  Tertial 1
g' ekonomiskt bistand i % 2021

forhallande till
befolkningen

Analys

Fler man an kvinnor uppbar ekonomiskt bistand. Det beror pa att framforallt ensamstaende man i hdgre grad har en
psykosocial problematik och har svarare att komma ut pa den reguljara arbetsmarknaden. Fler har kontakt med enheten for
vuxna och enheterna samverkar kring aktuella brukare. Under pandemin har det varit fler man &n kvinnor som sokt
ekonomiskt bistand.

— U Andel personer som sjalv Faststal Tertial 1
upplever att de far en Is 2021 2021
forbattrad situation av
insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(ekonomiskt bistand)
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal ’,(F's, Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
Analys

Arsmal och métmetod &r &nnu inte faststalld av stadsledningskontoret.

© U Andel vuxna med 0,35 % 043% 0,27 04%  10%  Tertial1
g‘ langvarigt ekonomiskt % 2021
bistand jamfoért med
samtliga vuxna invanare

Analys

Fler man an kvinnor uppbar ekonomiskt bistand. Det beror pa att framforallt ensamstaende man i hdgre grad har en
psykosocial problematik och har svarare att komma ut pa den reguljéra arbetsmarknaden. Flera har kontakt med enheten for
vuxna och enheterna samverkar kring aktuella klienter.

’ U Antal aspiranter som fatt 14 st 10 st 4 st 24 st 45 st 45 st 800 st Tertial 1
g‘ Stockholmsjobb 2021
@ U Antaltilhandahalina 700 635 700 645st  Tas Tertial 1
platser for feriejobb framav 2021
namnd
Analys
Arsmalet foreslas &ndras fran 645 platser till 700.

@ U Antaltilhandahaiina 36 53 45 45st  Tas Tertial 1
platser for framav 2021
Stockholmsjobb namnd

© U Antaltilhandahalina 116 163 207 207 Tas Tertial 1
praktikplatser for framav 2021
hégskolestuderande samt namnd
platser for
verksamhetsforlagd
utbildning

— U Antal unga 20-29 ar som Tas Tertial 1
varken arbetar eller framav 2021
studerar som natts av namnd

uppsotkande verksamhet
och tagit del av
arbetsmarknadsinsatser

Analys
Arsmal och métmetod ar &nnu inte faststalld av stadsledningskontoret.

@ U Antalungdomar som fatt  0'st 620t 700 645st  9000st Tertial 1
g' feriejobb i stadens regi 2021
Analys

Forvaltningen beddémer att arsmalet kan utdkas till 700 platser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnadmnden ska i samrad 2021-01-01 2021-12-31
med socialn@amnden och stadsdelsndmnderna revidera riktlinjerna
fér det kommunala aktivitetsansvaret
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Namndmal:
1.1.1. Vuxna forsorjer sig sjalva

© Uppfylls helt

Beskrivning

Kvinnor och méin som inte har tillrickliga inkomster far stod att ta tillvara sina resurser med
maélet att bli sjdlvforsorjande. Insatserna édr individuellt utformade. Arbete sker med sérskilt
fokus pa den ekonomiska effekten som foljer av Covid-19-pandemin. Verksamheten héller en
hog tillgidnglighet och har ett gott och respektfullt bemotande anpassat till individens
forutséttningar.

Arbete med kvinnor och méin som soker ekonomiskt bistdnd ska fa rétt insats for att bli
sjalvforsorjande och leva ett sjdlvstindigt liv. Arbete med kvinnor som stér 14ngt ifrén
arbetsmarknaden prioriteras. Forvaltningen erbjuder ungdomar feriejobb med tydliga och
meningsfulla arbetsuppgifter som ett forsta steg in pa arbetsmarknaden. Fler feriejobb inriktas
mot renhallning och skotsel av parker och offentliga miljoer. Arbetssdkande bistdndstagare
ges mojlighet att arbetstrana som en védg ut i egen forsorjning. Forvaltningen arbetar for att
oka jamstilldheten genom att 6ka mojligheterna for kvinnor att arbetstrdna. Forvaltningen
samverkar med Jobbtorg for att forbéttra mojligheterna for personer utanfor arbetsmarknaden
att na egen forsorjning. Forvaltningen fortsitter utveckla digitala stod for att 6ka servicen till
personer som soker ekonomiskt bistdnd. Arbetet for att minimera felaktiga utbetalningar
intensifieras och arbetet utvecklas for att utbetalningar av ekonomiskt bistand ska bli rétt fran
borjan.

Familjer som soker ekonomiskt bistdnd fér rétt insats for att uppnd egen forsorjning. I alla
forvaltningens beslut om avslag dir barn dr berdrda beaktas barnets situation. Barns behov
beaktas sdrskilt nér vuxna soker ekonomiskt bistand och barnrittsperspektivet tas tillvara i
drenden som ror barn 1 familjer med osdkra boendeforhdllanden. Barnfamiljer 1 osdkra
boendeforhallanden erbjuds sdrskilt stod 1 bostadssdkande av en sé kallad boendelots for att
hitta battre boendelosningar. Under varen arbetar forvaltningen med ett boendeteam med det
gemensamma malet att motverka hemloshet och hitta vigar till nytt boende. Teamet bestar av
det vrakningsforebyggande teamet som agerar for att forhindra avhysningar. I teamet ingér
dven en boendelots som coachar klienter med ekonomiskt bistand i tillfdlliga boendeldsningar
samt en sdrskild satsning pa en bo-koordinator. Bo-koordinatorns uppgift ér att utveckla ett
néra samarbete med SHIS for att forhindra hemldshet med sérskilt fokus pa familjer i
genomgangsbostader.

Forvaltningen vidareutvecklar mottagandet och arbetssétten kring kvotflyktingar dar manga
har behov av ett omfattande stod.

Forvantat resultat

- Fler vuxna forsorjer sig sjdlva.
- Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistind minskar.
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Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomning
grundas pd att det forvintade resultatet prognosticeras att uppnas.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEEETD man/ or/ utfall D Arsmal [dee Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ & Andel ménoch kvinnori 24 % 30% 14% 31% 30%  30% Tertial 1

arbetstraning som blir 2021

sjalvforsorjande

Analys

Av totalt 17 personer var sju kvinnor och tio man i arbetstraning under perioden. Av dessa har en kvinna och tre man gatt
vidare till egen forsorjning. Forvaltningen fortsatter arbetet med att 6ka andelen kvinnor som arbetstréanar och darefter blir
sjalvforsorjande.

Namndmal:
1.1.2. Nyanlanda etablerar sig pa arbetsmarknad, bostadsmarknad och i
samhallslivet

B Uppfylls helt

Beskrivning

Inom f6rvaltningens integrationsprojekt for nyanlédnda, som bland annat omfattar de personer
som bor i Vintertullens och Tantos genomgangsbostédder, erbjuds samhélls- och bovigledning.
De nyanldnda erbjuds individuellt stod och raddgivning med fokus pa stadigvarande boende
och sjalvforsorjning. Projektets samhéllsviagledare samverkar frimst med berérda
verksamheter inom forvaltningen, Jobbtorg City, andra myndigheter och ideella
organisationer. Samhéllsvigledarna erbjuder bade drop-in tider och bokade besok. Under aret
forstarker forvaltningen samhéllsvagledningen inriktad mot arbetsmarknaden. Forvaltningen
intensifierar samarbetet med lokala civilsamhéllet och néringslivet och anordnar tillsammans
med Jobbtorg rekryteringstraffar for att formedla kontakt mellan arbetsgivare och arbetstagare
for att fler nyanldnda ska bli sjalvforsorjande. Projektets IT-vérd stirker ytterligare de
nyanlidndas grundliggande kompetens inom IT-/datakunskap och ddrmed 6kar chanserna till
ett mer sjdlvsténdigt liv.

Bostadsvigledning till nyanldnda forstirks och individanpassas 1 syfte att 6ka antalet som
flyttar till ett stadigvarande boende. Béde det interna samarbetet och samarbetet med
socialforvaltningen, 6vriga stadsdelsforvaltningar och SHIS dr centralt och vidareutvecklas
for att stotta nyanlénda till ett stadigvarande boende. Forvaltningens stadsdelsmammor
bedriver uppsokande arbete bland kvinnor med hemmavarande barn. Syftet &r att ge
kvinnorna mdjlighet att vid behov bryta isolering och 6ka deras sjélvstindighet bland annat
genom att delta 1 samhéllslivet.

Inom projektet finns dven en fritidslots med uppdrag att soka upp och engagera nyanldnda
ungdomar 13-19 ar i fritidsaktiviteter.
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Forvantat resultat

- Nyanldnda forsorjer sig sjilva efter etableringstiden.
- Nyanlédnda har ett stadigvarande boende.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvéntat resultat och indikatorn prognostiseras att nas och
aktiviteterna kommer att genomforas.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIER 7D man/ or/ utfall Pr°g?° Arsmal l(F.s o Period
utfall o n s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ g' Andel nyanl&nda kvinnor 100 % 100% 100% 100% 100 % 100 % Tertial 1
och man som far ett 2021
personligt erbjudande om
samhallsvagledning inom
en manad fran det att
stadsdelsforvaltningen har
fatt underlag dver
inflyttade till
stadsdelsomradet
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Inom ramen fér samhallsvagledning fér nyanlanda, utveckla 2019-01-01 2021-12-31
arbetssatt och aktivt vagleda de nyanlanda i bostadsfragor.
Inom ramen fér samhallsvagledning fér nyanlanda, utveckla 2019-01-01 2021-12-31
samarbete med representanter for civilsamhallet och/eller andra
aktorer avseende etableringsframjande aktiviteter for nyanlanda
kvinnor och man, flickor och pojkar.
Utveckla arbetssatt for att na nyanlanda kvinnor och man 2019-01-01 2021-12-31
(egenbosatta, anhdriga och kommunanvisade) med erbjudande om
samhallsvagledning.
Utveckla samverkan med Jobbtorg, lokala naringslivet och 2020-01-01 2021-12-31
civilsamhallet for att fler nyanlanda ska fa arbete.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att tva av fyra KF-indikatorer
prognostiseras att nas, en KF-indikator prognostiseras nas delvis och att KF-aktiviteterna
kommer att genomforas. De tvd underliggande nimndmalen beddms uppfyllas. En KF-
indikator prognostiseras inte nas.

Arbetet 1 forvaltningens brottsforebyggande radd, S6derandan, och dess arbetsgrupper 16per pa
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som planerat.

Under varen har S6derandan samverkat med lokalpolisen och stiftelsen Nattvandring.nu for
att fa igdng nattvandringarna pa Sodermalm till Valborg. Ett forsok att via utvalda
grundskolor i stadsdelen motivera fordldrar att delta i nattvandringar har inte under varen gett
forvantat resultat. Urvalet har skett i samarbete med utbildningsforvaltningen. Forvaltningen
har inom de ramar som ar mdjliga erbjudit ersittning som oavkortat ska gé till klasskassan.
Inledningsvis var skolorna positiva men meddelade nyligen att de inte hade mgjlighet att
administrera detta och bedomde att det skulle vécka kénslor av oréttvisa. Forvaltningen ska
gora ett omtag och 1 samverkan med skolan undersdka andra mojligheter till att fa foréldrar att
nattvandra i storre utstrdckning. Forra arets stora ungdomssamlingar i
stadsdelsndmndsomrédets parker forstirker behovet av vuxna som é&r trygghetsskapande och
kan vara ett stod for barn och unga.

Sedan i somras héller Polisen i utsdttningar en géng 1 veckan pa Medborgarplatsen 1
samverkan med forvaltningens féltassistenter, uppsokarteamet inom stadens socialjour,
ungdomsjour och mobila ordningsvakter for att trygga utemiljon. Utséttning innebér hér att
dessa aktorer gemensam forbereder sitt arbete infor en kvéll eller infor en sdrskild insats. Det
kan exempelvis vara ett informationsutbyte mellan aktdrerna for att de enskilt och
tillsammans ska genomfora trygghetsskapande insatser.

Inom ramen for samverkansoverenskommelsen arbetar forvaltningen tillsammans med
Polisen och fastighetsdgare med orsaksanalys av Hornstull som &ppen drogscen.
Forvaltningen har tillsammans med polis initierat ett samarbete med regionen och andra
aktorer kring situationen vid Mariakvarteren, dir bland annat sprututbytet ligger. Syftet ar att
aktorer ska var for sig och gemensamt vidta trygghetsskapande atgarder i omradet. En
trygghetsinventering ar d&ven genomford i Hornstull. Ndmnda aktdrer planerar kontinuerligt
insatser och atgérder i omradet som lopande utvérderas och ligger till grund for nya atgirder.

I borjan av april genomforde fdltassistenterna varens forsta utsittning i sitt uppsdkande arbete.
Forvaltningen har sett att féaltassistenterna behdver anpassa sina arbetssétt for att halla sig
uppdaterade om var ungdomarna ror sig och vara mer mobila. Féltverksamheten kommer
dérfor att forstirkas med mobila fritidsledare. En forstirkt samverkan inom innerstadens
stadsdelar och de kommunala grundskolorna &r under pagaende utredning och utveckling.

Forvaltningen har i samband med tertialrapport 1 reviderat handlingsplanen for arbetet mot
valdsbejakande extremism, se bilaga 5.

Gillande arbetet med att utveckla former for ett ungdomsrad har forvaltningens
preventionssamordnare tagit fram olika forslag pé hur det skulle kunna organiseras.
Forvaltningen kommer nu att stimma av med nyckelpersoner gillande vad som dr mdjligt
utifran samhallets restriktioner kopplade till pandemin.

Under perioden har en planering gidllande bemanning och tidplan for arets samtliga
parkinvesteringsprojekt utforts tillsammans med forvaltningens upphandlade entreprendrer.

Projektering for upprustning av lekplatsen i Sickla Park har fardigstillts och anldggande av
grillplats 1 ekmiljon har paborjats. Sittplatserna vid grillplatsen utgdrs av tradstammar som
tillvaratagits fran Stigbergsparken 1 samband med den pagaende utbyggnaden av tunnelbanan.
Vidare pagéar projektering for upprustning av Solrosparken och byggstart ar planerad till
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hosten 2021. Under perioden har arbetet infor upprustningen av Tantolunden pégatt. Planering
pagéar infor ett samrad infor parkupprustningen. Ett arbete for framtagande av program infor
den kommande upprustningen av Mariatorget har inletts. Géllande parkupprustningsprojektet
i kvarteret Rosendal mindre har de arkeologiska utgravningarna pa platsen nu avslutats.
Planering for aterupptagandet av anldggandet av parken har genomforts. Byggstart ar planerad
under véren och parken berdknas vara klar under aret.

Planering for genomforande av reinvesteringsatgédrder har paborjats. I &r omfattas renovering
av murar och trappor. Upprustning av en mur i Bergsgruvan har genomforts och ett arbete har
inletts med att renovera tva trappor pa ostra Sodermalm. Utover detta har dven Lugnets terrass
i Hammarby sjostad dppnats upp for allmédnheten efter genomford renovering.

En planering for genomforande av atgérder for de mindre parkinvesteringsmedlen har inletts,
exempelvis ny beldggning pd gdngbana vid Ekermans grind i Tantolunden och renovering av
bollplanen i Drakenbergsparken. Under perioden har dven en planering pagéatt for ett nytt
mindre utegym med inriktning mot dldre i Alvsborgsparken. Utegymmet planeras att 5ppnas
efter sommaren. En renovering av Bogserbaten pa temalekplatsen i Anders Franzéns park har
paborjats.

Aktuella parkupprustningar genomfors utifran ett jamstalldhetsperspektiv samt utifran
behoven hos dldre, barn och personer med funktionsnedsittningar.

I borjan av aret tradde de nya parkdriftsavtalen 1 kraft. Avtalen, vilka omfattar den dstra och
den vistra delen av stadsdelsomrddet, innehéller en storre grad av funktionskrav till skillnad
fran det tidigare avtalet som var mer inriktat pa att olika moment, sdsom renhallning,
genomfors med olika frekvenser. De nya avtalen har ocksé utvecklats géllande kraven pa
entreprendren att genomfora planering, egenkontroll och avvikelserapportering kring olika
arbetsmoment i parkdriften, vilket bidrar till att stirka avtalsuppf6ljningen.

For att behélla parkerna 1 vélvardat tillstand har slyréjningsinsatser utforts i exempelvis
Vitabergsparken, Skinnarviksparken och Eriksdalslunden. Trygghetsinsatser i form av
beskdrning av buskar har genomforts 1 Skinnarviksparken vid Ludvigsbergsgatan. Pa olika
platser i Tantolunden har trygghetsinsatser genomforts i form av slyrdjningar. Beskéring av
buskar och trdd vid parkbelysning har genomforts 16pande.

For att parkerna i storre utstrdckning ska kunna anvindas vintertid har férvaltningen under
perioden anlagt skidspér i Drakenbergsparken och 1 Tengdahlsparken. Forvaltningen har dven
anlagt skridskoisar vid ett antal platser.

Stadens samverkan med kolonitrddgardsforeningarna har utvecklats. Planering for méte under
véren med samtliga kolonitridgirdsforeningar inom stadsdelsomradet har pagétt under
perioden. Vid detta mote planeras dven miljoforvaltningen att nérvara i syfte att inspirera hur
kolonisterna kan bidra till att 6ka den biologiska méangfalden.

Under perioden har ett arbete genomforts for att mojliggéra en 6ppning av bangolfen i
Varvsbranten till sommarsdsongen.

Forvaltningen har under perioden fortsatt arbetet att framja stadsodling i stadsdelsomradets
parker genom att utoka den befintliga odlingen i Vitabergsparken med ett tjugotal nya
odlingslador. En tidigare stadsodling vid Heliosgangen har dven ateruppviackts. Under
perioden har forslag till nya stadsodlingar vid i Hammarby sjostad inkommit, en vid
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Sjostadskapellet och ytterligare en lings med Heliosgdngen. Ett forslag om stadsodling pa
Danviksklippan har ocksa inkommit.

For att utveckla och effektivisera arbetssitten 1 drift och underhall av parkerna sker en nira
samverkan med dvriga stadsdelsforvaltningar i Stockholms innerstad. Exempelvis utbyts
erfarenheter kring investeringsprojekt i parkmiljo, klimatsatsningar, upphandling samt inom

verksamhetsplanering.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens = Progno o KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'/ utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andel stockholmare som 80%  79% 2021
g‘ upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor
— U Andel ungdomar som i 82,62 89 % - 2021
g‘ stockholmsenkaten %

uppger att de inte blivit
utsatta for hot och vald

Analys

Indikatorn baseras pa fragor i Stockholmsenkaten som genomférs vartannat ar. Nasta Stockholmsenkat genomférs ar 2022
och darfér redovisas ingen prognos.

. U Stockholmarnas ndjdhet 73 % 73 % 2021
med renhallning och

stadning

Analys

Den senast utférda matningen av indikatorn genomférdes 2019. Utfallet var da 54 % néjda med renhallning och stadning. En
6kad nojdhet med 19 % beddmer forvaltningen vara orealistiskt. For att 6ka ndjdheten gors flera insatser som redovisas i
analysen under KF:s mal fér verksamhetsomradet.

U Stockholmarnas ndjdhet 73 % 73 % 2021
g‘ med skotsel och stadning
av park och gronomraden

Analys

Den senast utférda matningen av indikatorn genomférdes 2019. Utfallet var da 59 % néjda med skoétsel av park och
gronomraden. En 6kad nojdhet med 14 % beddmer férvaltningen vara orealistiskt. For att 6ka ndjdheten gors flera insatser
som redovisas i analysen under KF:s mal for verksamhetsomradet.

© U stockholmamas nojdhet 86%  Tas 2021
g‘ med stadsmiljon fram av
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Exploateringsndmnden ska, i samarbete med S6dermalms 2021-01-01 2021-12-31

stadsdelsndmnd och trafikndmnden, fortsatta utreda méjligheten till
en ny parkmiljé 1angs det nedlagda sparomradet nedanfor
Sédersjukhuset vid Arstaviken

Analys

Forvaltningen har regelbunden avstdamning med trafikkontoret i &rendet. Forvaltningen har inte natts av nagot initiativ fran
exploateringsnamnden i arendet under perioden.

’f;? U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Sédermalms 2021-01-01 2021-06-30
stadsdelsndmnd utreda férutsattningar for att om méjligt kunna
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

initiera ett pilotprojekt tillsammans med polisen pa Sédermalm med
mer flexibla féreskrifter for alkoholférbud, enligt modell fran Malmo

» U Trafikndmnden ska, med st6éd av kommunstyrelsen, utreda 2021-01-01 2021-12-31
mojligheterna att i lamplig stadsdel initiera ett pilotprojekt for att
majliggdra for naringslivet och civilsamhallet att bidra till
stadsmiljoverksamheten

Namndmal:
1.2.1. Invanare ar trygga och sdkra i Sodermalms stadsdelsomrade

@ Upptylls helt

Beskrivning

Trygghets- och sdkerhetsarbetet sker med utgédngspunkt i férvaltningens
samverkansoverenskommelse med lokalpolisomrade S6dermalm och den kommunala
grundskolan. Forvaltningen fortsétter att tillsammans med lokalpolisen och den kommunala
grundskolan att stirka det socialpreventiva arbetet genom ett sérskilt fokus pa insatser for att
minska narkotikaanvéndningen bland ungdomar samt forhindra att ungdomar dras in 1
kriminalitet. Trygghetsinventeringar, som samordnas genom Sdderandan, genomfors for att
identifiera brottsutsatta och otrygga platser samt behov av sikerhetshdjande och
trygghetsstarkande atgérder. Forvaltningens trygghets- och sdkerhetssamordnare har en néra
dialog med verksamheterna i syfte att skapa ett tryggt, sékert och vilskott stadsdelsomrade.
Atgirderna inkluderar barn-, jimstélldhets- och tillgénglighetsperspektiv.

Forvaltningen vidareutvecklar platssamverkan och platsaktivering genom samverkan med
Polis, det lokala néringslivet, privata fastighetségare, civilsamhaéllet med flera for att skapa en
trygg och attraktiv ndrmilj6. Forvaltningen utvecklar kommunikationen externt kring det
trygghets- och sikerhetsarbete som genomfors inom stadsdelsomradet. Verksamheterna
fortsdtter arbetet mot véldsbejakande extremism utifran aktuella lokala ldgesbilder och
aktiviteter 1 handlingsplanen.

Forvéantat resultat

- Den upplevda tryggheten okar.

- Brottsligheten inom stadsdelsomradet minskar.
Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att foreslaget reviderat forvintat resultat prognostiseras att nas och
aktiviteterna kommer att genomforas.

Stadsdelsforvaltningen onskar revidera det sistndmnda forvéntade resultatet for att
konkretisera vilka resultat som verksamheternas insatser kan bidra till.

Forslag pa reviderat forvéntat resultat:

- Forvaltningens insatser okar forutsattningen for att brottsligheten inom stadsdelsomréadet
minskar.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbete med att utveckla former for ett ungdomsrad pabdbrjas. 2020-01-01 2021-12-31

Soderandan erbjuder sommararbetande ungdomar arbete for att 2019-01-01 2021-12-31
Oka tryggheten i utvalda omraden i stadsdelsomradet.

Sdderandan utfor trygghetsinventeringar. Dessa gors pa platser 2017-01-01 2021-12-31
som valjs utifran aktuell brottsstatistik, polisens underrattelser
och/eller framférda synpunkter fran medborgare.

Namndmal:
1.2.2. Sodermalms parker vardas, bevaras och utvecklas

@ Upptylls helt

Beskrivning

Stadsdelsomridets parker och gronomrdden vardas, bevaras och utvecklas pa ett hallbart sétt
och med hénsyn till de kulturhistoriska vérdena 1 enlighet med parkplanen for S6dermalm.
Parkerna halls rena och vélskoétta samt tillgodoser olika behov och 6nskemal hos invénarna,
besokare och foretagare. Vid drift, underhall och utveckling av stadsdelsomradets parker tas
sarskilt hdnsyn till behoven hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar.

Vid skotsel och utveckling av stadsdelsomrddets parkmark laggs stor vikt vid
trygghetsskapande atgarder. Detta gors i samband med renovering och utveckling av parker
samt vid atgarder for minskad nedskrépning, exempelvis genom strategisk utplacering av
skrapkorgar med stor kapacitet och mgjlighet att slinga cigarettfimpar. Géllande l6pande
parkskotsel dr det bland annat viktigt att parkbelysningen hélls fri frdn 6verhingande
vegetation och att siktlinjer langs parkstrak behélls. Klotter i stadsmiljon har en central del
1 hur renhéllningen och dirmed tryggheten upplevs. Antalet inkomna felanmélningar
angaende klotter i staden dr hogst inom Sodermalms stadsdelsomrade. D4 trafikndimnden
ansvarar for klottersaneringen har stadsmiljoverksamheten ett nira samarbete med
trafikkontoret i syfte att fa en snabbare och jaimnare utford klottersanering inom
stadsdelsomradet.

For att utveckla och effektivisera arbetssétten 1 drift och underhéll av parkerna sker en nédra
samverkan med dvriga stadsdelsforvaltningar i Stockholms innerstad. Exempelvis utbyts
erfarenheter kring investeringsprojekt i parkmiljo, klimatsatsningar, upphandling samt inom
verksamhetsplanering. Samverkan sker dven med 6vriga stadsdelsforvaltningar i staden.
Lopande avstimningar sker dessutom med ansvariga for stadsmiljon inom trafikkontoret. Vid
dessa avstimningar hanteras kontinuerligt gronytor som &r placerade pa eller i anslutning till
gatumark. Hir omhéndertas dven ytor som enligt detaljplan ska vara gronyta, men som av
olika anledningar har blivit hirdgjorda.

Olika mélgruppers synpunkter och klagomal fangas upp i dialog med invanarna. Vid
utveckling och upprustning av parkerna hdmtas synpunkter in vid samrad. Till {f6ljd av

pandemin genomfors samraden digitalt via stadens hemsida.

Stadsmiljoverksamheten mottar allt fler &renden via stadens Tyck till-funktion. Under ar 2019
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mottog verksamheten totalt cirka 3 600 drenden. Under ar 2020 inkom under perioden 1
januari till 31 juli cirka 3 300 drenden. Stadsdelsforvaltningen foljer nira trafikkontorets
arbete med att utveckla stadens servicecenter som &r en central del i hanteringen av inkomna
arenden.

Da stadsmiljoverksamhetens arbete till storsta del &r utlagt pa entreprenad &r
avtalsuppfoljning centralt for att sikerstilla kvaliteten 1 parkdriften. Dérfor fortsitter arbetet
med att utveckla den systematiska avtalsuppfoljningen. Med start den 1 januari 2021
paborjades de nya avtalen som har upphandlats géllande skotsel av parkmarken inom
stadsdelsomradet. De nya avtalen innehaller en storre grad av funktionskrav till skillnad fran
det tidigare avtalet som var mer inriktat pa att olika moment, sdsom renhallning, genomfors
med olika frekvenser. De nya avtalen har ocksé utvecklats géllande krav pé entreprenoren att
genomfora planering, egenkontroll och avvikelserapportering kring olika arbetsmoment i
parkdriften vilket starker avtalsuppfoljningen.

For att trygga medborgarnas mojlighet att fa tillgang till dricksvatten i parkerna genom
vattenutkastare kommer forvaltningen undersoka vilka rutiner som krdvs for att fa hantera
vatten som livsmedel. Till dess att detta ar klargjort kommer vattenutkastarna att vara
avstingda. Milj6forvaltningen arbetar med anvisningen for hantering av vattenutkastare i
stadsmiljon inom hela staden och kommer under éret att aterkomma med uppdaterad
information.

Verksamheten ska fortsatt skapa goda mdjligheter for nya stadsodlingsplatser for
medborgarna inom stadsdelsomrddet. Detta bidrar till att parkerna utvecklas och aktiveras
samtidigt som medborgarinflytandet 6kar. Utdver detta planeras en informationsinsats under
aret 1 syfte att inspirera medborgarna att anméla intresse och att starta nya stadsodlingar.

Under aret genomfors en informationsinsats med syfte att uppmuntra till spontanidrott och
aktivitet i stadsdelsomradets parker. Information ges om vilka obokningsbara anldggningar for
aktiviteter som finns och tips om gronytor som sérskilt limpar sig for exempelvis bollspel.

I samband med att ansdkningar om markupplatelse frdn naringsidkare handlaggs forsoker
forvaltningen tillmotesga onskemalen dér det ar mojligt. I de fall dér ans6kan om
markupplatelse inte &r mojlig att godkénna ldmnas vigledande information och alternativa
forslag till naringsidkaren.

For att parkerna 1 storre utstrackning ska kunna anvéndas vintertid planerar forvaltningen att
anldgga skidspar 1 Drakenbergsparken och i Tengdahlsparken nér natursnd finns 1 tillrdcklig
omfattning.

Forvantat resultat

- C:)kad ndjdhet med renhéllning och stddning hos medborgarna inom stadsdelsomrédet.
- Okad nojdhet med skotsel av park och gronomraden hos medborgarna inom
stadsdelsomradet.
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Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nds och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Den senast utforda méitningen av indikatorerna som visar pd ndjdheten med renhéllning och
stadning respektive ndjdheten med skotsel av park och gronomriaden genomfordes 2019. Vid
denna métning var 54 % ndjda med renhéllning och stidning och 59 % var ndjda med skotsel
av park och gronomraden inom S6dermalms stadsdelsomride (som jaimforelse var andelen
ndjda 57 % respektive 60 % for staden totalt). Under innevarande ar dr malséttningen att
ndjdheten ska vara 73 % for dessa tvé indikatorer. En 6kad ndjdhet med 19 % respektive

14 % bedomer forvaltningen dock vara orealistiskt. For att 6ka ndjdheten gors flera insatser
som redovisas i analysen under KF:s mél for verksamhetsomrédet.

Betraffande medborgarnas mojlighet att fa tillgang till dricksvatten i parkerna arbetar
miljoforvaltningen med anvisningen for hantering av vattenutkastare i stadsmiljon inom hela
staden och kommer under aret att aterkomma med uppdaterad information.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anlagga en boulebana i Rosenlundsparken. 2021-01-01 2021-12-31

Fortsatt utveckling av bryggor for 6kad tillgang till vattennara lagen.  2021-01-01 2021-12-31

Genomfora investeringsatgarder for lekplatsutrustning. 2020-01-01 2021-12-31
Genomfoéra investeringsatgarder for skrapkorgar. 2020-01-01 2021-12-31
Genomfora investeringsatgarder for trappor och murar. 2020-01-01 2021-12-31
D Genomfora investeringsatgarder for tradférnyelse. 2020-01-01 2021-12-31
Implementera de nya entreprenadavtalen for skétsel av parkmark. 2021-01-01 2021-12-31

Pabdorja framtagande av program infér upprustning av Mariatorget. 2021-01-01 2021-12-31

Renovering av befintliga parkbankar med fokus pa Hammarby 2021-01-01 2021-12-31
sjostad.
Sarskilda insatser utfors for att lyfta upplevelsen i parkerna. 2021-01-01 2021-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att samtliga KF-indikatorer
prognostiseras att nds och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande
nidmndmal bedoms uppfyllas.

Arbetet med att synliggora barnens inflytande genom att verksamheterna ger barnen
mdjligheter att uttrycka sina idéer, tankar och asikter 1 bdde analog och digital form fortgar.
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Detta sker till exempel genom vidareutveckling av arbetssétt for anvéindning av Green Screen,
dér barnen fér vara i interaktion med sitt skapande. Barnen har till exempel skapat egna
berittelser med utgédngspunkten fran projektuppdraget Hillbar framtid. Ett annat exempel dr
fotovandringar med barnen dér de sjélva far fotografera platser de tycker om eller inte tycker
om att vara pa.

Utveckling av arbetet med att forebygga vald i forskolan, genom att utveckla arbetet med
valdsprevention pédgar. I ett forskoleomrade genomfors fortbildning i valdsprevention for de
medarbetare som inte tidigare deltagit i arbetet med valdsprevention i férskolan. Syftet med
det valdspreventiva arbetet &r att hjélpa barnen att hitta alternativ till lekar med véldsinslag,
samt att medarbetarna ska fi en fordjupad forstéelse och kunskap kring vad som raknas som
vald.

Foraldrautbildningen Alla Barn i Centrum (ABC) fortsitter att erbjudas till vdrdnadshavare,
och tvd nya grupper har genomforts via digitala traffar. Under samma period 2019, innan
pandemin, genomfordes fyra grupper. Det finns utbildade ABC-ledare inom samtliga fem
forskoleomraden, men for att mota upp behovet av 6nskat antal platser fran vardnadshavarna
behover forvaltningen fortsétta utbilda fler ABC-ledare. Darfor stélls nu dven fragan till
barnskotare, vilket forvaltningen hoppas ska ge effekt.

Anvéndandet av digitala verktyg i undervisningen &r ett utvecklingsomrade pé forskolorna.
Samtliga forskoleomraden arbetar med att utveckla medvetna digitala pedagogiska arbetssitt,
vilket forvaltningen sett lett till att anvindandet av digitala verktyg 6kat och har bidragit till
utveckling och ldrande. Inom ett omrade har till exempel ett inspirationsmaterial, "Pedagogisk
digital praktik", tagits fram och haller p4 att implementeras pa forskolorna inom omrédet,
vilket syftar till att nd hogre kvalitet i undervisningen. Det har gjorts flera
kompetensutvecklingsinsatser i hur de digitala verktygen fungerar, vilket resulterat i att de
blivit mer tillgdngliga for barnen. Den 6kade digitala kompetensen hos medarbetarna har
bland annat gjort att det finns en storre sékerhet hos pedagogerna nir det géller att vaga lata
barnen prova. De digitala verktygen anvinds i undervisningen for exempelvis sprakutveckling
dé en app med en digital bokhylla finns i alla forskolors digitala bibliotek. Den digitala
bokhyllan innehaller bocker pa manga sprak inklusive de nationella minoritetsspraken. En
stor del av bockerna ér tillgidnglighetsanpassade genom att de ar syntolkade. Forvaltningen
samarbetar med biblioteken pa S6dermalm for att tillsammans utveckla férskolornas
arbetssdtt for sprakutveckling. Biblioteken har bjudit in forskolorna for att uppméarksamma
Transtromer som fyller 90 ar genom att barnen skapar en dikt som sedan kommer att stills ut
pa biblioteket.

P& grund av pandemin har forskolorna anpassat arbetssétt och metoder for att mota nya och
befintliga familjer i verksamheterna. Digitala visningsfilmer pd forvaltningens webbplats
mojliggdr insyn 1 forskolorna. Flera nya familjer har kontaktat bade forskolor och bitrddande
rektorer och har varit positiva och uttryckt att filmerna gor det mojligt att se inomhusmiljoer
samt fa svar pa eventuella fragor kring inskolning. Tillgdnglighetsanpassning av filmerna
pagar.

Information till vardnadshavarna i skolplattformen har utvecklats och ny information
publiceras 16pande. Aven information som behdver gé ut snabbt till virdnadshavarna har
publicerats pa skolplattformen, exempelvis information rorande covid-19. Flertalet av
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vardnadshavarna tar del av informationen vilket kan avldsas i de loggar som gar att himta.
Forvaltningens bedomning ar att informationen har blivit mer lattillganglig for
vérdnadshavarna.

Flertalet forskolor har under pandemin anpassat sina metoder for att mdta vardnadshavare.
Fordldramdten har till exempel skett digitalt via Teams. Utvecklingssamtal forbereds och
planeras i skolplattformen vilket gor det mojligt for vardnadshavare att ta del av innehéll samt
forbereda tilldgg infor utvecklingssamtalen som dven de erbjuds digitalt eller utomhus.
Forskolorna har fatt bra aterkoppling fran bade pedagoger och vardnadshavare att dessa
digitala moten har fungerat vildigt bra. Det har varit ett hogre deltagande pa de digitala
motena dn vid fysiska moten pa forskolan.

Skolplattformen i sin helhet och framforallt larloggarna erbjuder virdnadshavarna insyn samt
delaktighet i sitt barns utveckling och ldrande. Vardnadshavarna far dven mojlighet till inblick
1 forskolans utbildning, mal och arbetssitt. Ett forskoleomrade ger exempel pa att man sett en
hdjning av likvdrdigheten i kvaliteten i verksamheterna under tertialen, genom att i
ledningsgruppen ha analyserat larloggar frdn omrédets forskolor. De fordndrade arbetssétten
har fungerat bra men vissa familjer uttrycker att de saknar att komma in i férskolan for att se
miljoer och dokumentation pa plats. Forskolorna utvirderar kontinuerligt arbetssitt och gor
fordndringar for att de pa bista sétt ska anpassas till familjernas behov samt de
rekommendationer som finns att forhalla sig till.

De pedagogiska miljoerna fortsitter utvecklas for att pé ett béttre sétt ge barnen mojlighet till
larande. Miljéerna har vidareutvecklats till att vara mer vilkomnande sé att familjerna kédnner
sig trygga och vil mottagna.

Forskolorna arbetar med att 6ka barnens fysiska aktivitet inom utbildningen pé olika sitt,
bland annat genom olika former av planerade pulshéjande aktiviteter utomhus.

Oppna forskolan har fortsatt haft en begrinsad verksamhet da det &r max 4tta personer som far
vistas i lokalen samtidigt. Dagarna har delats in i olika pass for att mojliggora att s& manga
fordldrar som mojligt kan delta vid nagot tillfille under dagen. I ett samarbete med Luma
bibliotek har Luma 6ppna forskola bjudit in till digitala séng- och sagostunder varannan vecka
1 syfte att na fler.

Inga barn stér i ko till samiska eller meénkieli och det &r fyra barn som star i ko till finska
forskolan. Forvaltningen ser 6ver arbetssétt for att na vardnadshavare till barn 1 forskolealder
som skulle kunna vara intresserade av forskola pa nationella minoritetssprak.

Platsgarantin har uppfyllts under perioden. Det finns ett overskott pa forskoleplatser inom
Sodermalms stadsdelsomrade bade inom de kommunala och enskilt drivna forskolorna. Under
aret kommer fyra kommunala férskolor avvecklas och tvd nya kommunala férskolor 6ppnas.

Forskolorna arbetar med att 6ka frisknirvaron pé forskolorna, bland annat genom hilsosamtal
och nira ledarskap. Strategier som anvédnds vid hog korttidsfranvaro har tagits fram, och flera
forskolor ser bland annat god utveckling/effekt i att chefer har personlig kontakt med
medarbetarna 1 ett tidigt skede.

En prioriterad fraga inom forvaltningen &r att ta fram strategier for att tillse att barngrupperna
har legitimerade forskolldrare som kontinuerligt undervisar barnen. Forskoleomradena ser
fortlopande over fordelning av forskolldrare och barngruppernas storlek for att sékerstélla att
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alla barn har forskolldrarledd undervisning. Om sé krivs sker fordelning ibland dven mellan
forskolor i omradena. Forflyttning av forskolldrare ska foregas av god planering och kan
ibland vara tempordir, till exempel under en eller tva terminer.

Prioriterat dr dven arbetet med hur handlingsplanen for forskolldrare och barnskotare ska
omsittas 1 praktiken. Att planerings- och utvecklingstid (PUT) och tid f6r sdrskilda uppdrag
(UT) &r inlagt i schemat for alla har ménga sett gett god effekt for att forskolldrare och
barnskdtare ska uppleva att de har goda forutsittningar att genomfora undervisningen i

forskolan.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R R man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
© U Andel legitimerade 36,1 % 14% 347 362 33%  33% Tertial 1
g‘ forskollarare av totalt antal % % 2021
anstallda (arsarbetare)
0 7 Andel nsjda foraldrar till 87 % 88%  88% 2021
barn i férskolan
@ T Antal bam per grupp 15 14,1 16 st 16 16 Tertial 1
barn/avd. barn/a 2021
vd.
Analys
Prognosen ar att vi nar malet, resultatet for T1 laggs in 21/4.
@ U Antal forskolebarn per 5 st 47st 49st 49 49 Tertial 1
anstalld (arsarbetare) 2021
@ U Kvaltetsindikatorn - 3,5 3,6 3,6 2021
Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-ﬂ;ﬁf U Stadsdelsnamnderna ska sakerstalla att alla forskolor arbetar med  2021-01-01 2021-12-31
sin strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet och rérelse under
forskoledagen
\ﬁi U Utbildningsnamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
starka uppfoljningen av underlagen till férskolerapporten for att
sakerstalla och utveckla det systematiska kvalitetsarbetet
O U Utbildningsndmnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna 2021-01-01 2021-12-31
utreda forutsattningarna for att kunna genomféra ett pilotprojekt for
screening for las- och skrivsvarigheter i forskolan
\ﬁi U Utbildningsndmnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna 2021-01-01 2021-12-31
utreda hur sprakutvecklingen sker i férskolan, och vilka atgarder
som kan oka forutsattningarna for sprakutvecklingen
‘f} U Utbildningsnamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna 2021-01-01 2021-12-31
verka for en 6kad likstallighet gallande bedémningsgrunderna till
barn i behov av sarskilt stod i forskolan samt till avsteg fran
vistelsetiden for barn till féraldralediga
éﬁ? U Utbildningsnamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
och i samverkan med arbetsmarknadsndmnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsnamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
Oka andelen inskrivna barn i forskolor i omraden dar
inskrivningsgraden ar lag, med fokus pa omraden som ar mindre
socioekonomiskt gynnsamma

Namndmal:
1.3.1 Barnen har jamlika villkor i forskolan

i Uppfylls helt

Beskrivning

Verksamheten virnar om flickors och pojkars rittigheter och bidrar till att alla barn har
mdjlighet att lyckas i forskolan oavsett bakgrund. Verksamheterna har en plan med aktiva
atgiarder mot diskriminering och kridnkande behandling som aterspeglar arbetet med att fraimja
likabehandling och forebygga diskriminering, trakasserier och krankande behandling. Barnens
inflytande synliggoérs genom att verksamheten skapar mgjligheter for barnen att uttrycka sina
idéer, tankar och asikter.

Forskolorna har rutiner for orosanmalan till socialtjinsten i enlighet med socialtjanstlagen och
deltar dven i socialtjénstens tidiga forebyggande arbete for att bland annat forebygga vald i
forskolan genom att fortsitta utveckla arbetet med valdsprevention, bland annat enligt
metoden MVP (Mentors in Violence Prevention). Vardnadshavare till barn i dldrarna 3—12 ar
erbjuds fordldrastodsprogrammet ABC.

Forvaltningen har tvd kommundvergripande forskoleverksamheter. Bamse sprékforskola tar
emot barn med sprakstorning. Reimers specialforskola tar emot barn med olika typer av
funktionsvariationer.

Forvantat resultat

- Alla barn lyckas i sin utbildning oavsett bakgrund.

- Utbildningen bidrar till att flickor och pojkar har samma mdjligheter att na sin fulla
potential.

- Forskoleomrddena har utbildade ledare for fordldrastodsprogrammet ABC.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorn prognostiseras att nés och att
aktiviteterna kommer att genomforas.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEOIER (75D man/ or/ utfall ng':'o Arsmal I,(F'S o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
B Andel arbetslag som kan 100 % 2021

beskriva arbetssatt i
planering och bedémning
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Utfall Perio

. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020

for hur barnen far
inflytande i verksamheten

Analys
Ny indikator i VP 2021

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Barnens larande dokumenteras pa individ- och gruppniva i 2021-01-01 2021-12-31
Skolplattformens modul for planering och bedémning.

Forskollarare utbildas till ledare for féraldrastédsprogrammet ABC. 2019-01-01 2021-12-31

Namndmal:
1.3.2. Barnen leker, lar och utvecklas i forskolan

@ Upptylls helt

Beskrivning

Utbildningen ger barnen forutsittningar att utvecklas i trygga, sékra och goda lek- och
larmiljoer. Barnens utveckling och ldrande sker 1 samspel med omgivningen. Barngruppernas
storlek varierar under dagen och barnen delas in i mindre grupper utifran verksamhetens
innehall och aktiviteter. Verksamheten prioriterar arbetet med att ge barnen mdjlighet att
utveckla sitt sprak och sin forstaelse for matematik och naturvetenskap. Genom medvetna
digitala pedagogiska arbetssitt stottas barnen i att anvanda digitala verktyg pa ett sétt som
bidrar till utveckling och larande.

Den pedagogiska dokumentationen synliggor barnens ldrande bade individuellt och 1 grupp
och dr en del av det systematiska kvalitetsarbetet. Dokumentationsarbetet gors i
Skolplattformens modul planering och beddmning och dr en del 1 det systematiska
kvalitetsarbetet. Vardnadshavarna informeras om forskolans mal, arbetssétt och barnens
larande bade digitalt via Skolplattformen och fysiskt pa forskolan.

Forvéantat resultat

- Verksamheten ér likvardig, trygg, sdker och har en hog pedagogisk kvalitet.
- Undervisningen bidrar till att alla barn leker, 14r och utvecklas i férskolan.
Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorerna prognostiseras att nas samt
att aktiviteterna kommer att genomforas.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ ¢ Andelnsjda 80 % 84 % 2021
vardnadshavare
avseende utveckling och
larande
’ Personalens 3,6 2021
sjalvvardering av "barns
matematiska utveckling”
enligt kvalitetsindikatorn
Analys
Ny indikator i VP 2021
& Personalens 3,6 3,6 2021

sjalvvardering av "barns
sprakliga och
kommunikativa utveckling"
enligt kvalitetsindikatorn

0 Personalens 3,6 2021
sjalvvardering av
"naturkunskap och teknik
" enligt kvalitetsindikatorn

Analys
Ny indikator i VP 2021

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
{} Barnskoétare erbjuds vidareutbildning till forskollarare. 2020-01-01 2021-12-31
‘{} Ett stddmaterial for medvetna digitala pedagogiska arbetssatt tas 2021-01-01 2021-12-31
fram.
@ Forskolan anvander stadens miljéer och kulturella utbud i 2020-01-01 2021-12-31
undervisningen.
@ Forskolan utvecklar informationen till vardnadshavarna om mal och  2021-01-01 2021-12-31
arbetssatt i Skolplattformen.
@ Forskollararnas och barnskétarnas uppdrag tydliggérs med 2021-01-01 2021-12-31
utgangspunkt i forskolans laroplan.
@ Medarbetare som saknar pedagogisk grundutbildning erbjuds 2020-01-01 2021-12-31
barnskétarutbildning.
Namndmal:
1.3.3. Barnen ar i goda pedagogiska miljoer bade inom- och utomhus i
forskolan
@ Upptylls helt

Beskrivning

Den pedagogiska inom- och utomhusmiljon ér utformad med utgdngspunkt frin ldroplanens
laromraden och S6dermalms kommunala forskolors pedagogiska stallningstaganden.
Miljoerna ger barnen mdjlighet till inflytande. Barnen skapar sin digitala kompetens och
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kunskap om digitaliseringens mdjligheter genom att anvédnda digitala verktyg. Miljéerna dr
genomténkta ur ett genus- och normkreativt perspektiv och barnens intressen och
fragestdllningar &r synliga. Verksamheten fortsitter utveckla arbetssétt for att 6ka barnens
fysiska aktivitet bdde inom- och utomhus. Under aret genomfors en dvergripande inventering
av forskolegardarna. Verksamheten arbetar med fragor som ror hallbar utveckling integrerat 1
undervisningen.

Den 6ppna forskolan erbjuder en pedagogisk gruppverksamhet och gemenskap till bade barn
och vardnadshavare.

Forvantat resultat

- De pedagogiska miljoerna pa forskolan ér rika pa varierat material och tillgéngliga.
- Den pedagogiska miljon &r kemikaliesmart.
- Barnen far den fysiska aktivitet och utevistelse som de behover.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvéntat resultat och indikatorerna prognostiseras att nas samt
att aktiviteterna kommer att genomforas.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eﬁ:ﬁdens man/ or/ utfall :':32? Arsmal éKrFs.rfmél Period
pojkar flicko VB
r 2020
@ .CJ' Andel vardnadshavare 85 % 87 % 2021

som upplever att den
pedagogiska miljon pa
barnets forskola
uppmuntrar till lek,
utveckling och larande

Q .CJ' Andel vardnadshavare 84 % 85 % 2021
som upplever att deras
barn uppmuntras till fysisk
aktivitet

& Personalens 36 36 2021
sjalvvardering av
pedagogisk miljé och
material enligt
kvalitetsindikatorn

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
En 6vergripande inventering av forskolornas utemiljé 2021-01-01 2021-12-31
(férskolegardarna) genomfors.

Forskolan anvander den uppdaterade versionen av Sédermalms 2021-01-01 2021-12-31

pedagogiska staliningstagande i utvecklandet av de pedagogiska

miljéerna.

Forskolan genomfér pulshéjande fysiska aktiviteter for barnen 2021-01-01 2021-12-31

utomhus varje dag.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Férskolan gor kemikaliesmarta val vid inkdp av pedagogiskt 2017-01-01 2021-12-31
material.

Forskolans miljoer skapas ur ett klimat- och hallbarhetsperspektiv. 2020-01-01 2021-12-31

Forskolans miljoer utformas ur ett tillganglighetsperspektiv. 2019-01-01 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stéd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

& Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges méal for verksamhetsomrédet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att 16 av 19 KF-indikatorer
prognostiseras att nds, en nas delvis och tva nés inte samt att KF-aktiviteterna kommer att
genomforas. Underliggande ndmndmal bedoms att uppfyllas.

Arbetet for en sammanhallen socialtjénst fortsdtter genom ett processinriktat arbete dir intern
samverkan &r central och fokuserar pa resultat for brukaren. Detta innebér bland annat ett
ndrmare internt samarbete 1 drenden dér det behovs fler kompetenser och 1 drenden med
komplex problematik. Arbetet med Agenda 2030, som bland annat innehéller barns
rattigheter, jimstilldhetsintegrering och delaktighet for personer med funktionsnedséttning,
genomsyrar verksamheten. Socialtjdnstens verksamheter analyserar delaktighet bland brukare
och utformning av insatser utifran ett jamstilldhetsperspektiv. Vid analys av uppfoljningar
och statistik lyfts konsaspekten for att synliggdra eventuella oskéliga olikheter och mdjliggdra
forbattringsatgirder.

Under perioden har forvaltningen fortsatt det systematiska arbetet for att de individer och
familjer som hotas av vrakning ska fa behalla sina boenden. Barnfamiljer med ekonomiskt
bistdnd i osidkra boendeforhdllanden erbjuds sérskilt stdd 1 bostadssokande av en sa kallad
boendelots. Inga barnfamiljer har vrikts under perioden. Personerna har hittat annat boende
eller fatt hjalp med boendelosning. Genom forvaltningens vrakningsforebyggande arbete som
sker tidigt 1 processen har flertalet vrakningar kunnat avvirjas.

Nir det géller orosanmélan for barn och ungdom visar statistiken for arets forsta tre manader
ingen 0kning jamfort med 2020. De mest frekventa anmélningsorsakerna for yngre barn ér
psykisk ohélsa eller missbruk hos fordlder och vald mot barn. For ungdomar ar det fraimst
missbruk och kriminalitet hos pojkar och psykisk ohélsa hos flickor. En arbetsgrupp kommer
utifran bl.a. socialtjdnstrapporten 2020 att arbeta med att utveckla ett forbyggande arbete och
myndighetsperspektiv med utgangspunkt i de resultat som gér att utldsa gillande S6dermalms
stadsdelsforvaltning.

Enligt socialtjdanstlagen 11:1 ska ndmnden utan drojsmal inleda utredning av vad som genom
ansdkan, anmilan eller pd annat sétt har kommit till nimndens kdnnedom och som kan
foranleda nagon atgird. Enheten for barn och ungdom har utredningstider som overstiger fyra
mdnader som dr maxgrinsen for lagstadgad utredningstid. I syfte att forkorta utredningstiden
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testar en av grupperna att fordela nya drenden pa ett antal socialsekreterare under en tre-
veckors-period for att samma grupp niastkommande veckor skriver och avslutar utredningar.
Resultatet kommer att foljas upp och utvirderas under aret. Detta for att intensifiera arbetet
och minska risken for att utredningar och uppfoljningar inte sker inom lagstadgad tid.

Forvaltningen fortsétter samverkan mellan skola och socialtjénst. Ett skolsocialt team,
nédrvaroteamet, utvecklar sina arbetssitt for att na elever som har en hog skolfranvaro i syfte
att hjélpa dem att dterga till normal skolgang. Teamet dr en samverkan mellan sociala
avdelningen och den kommunala grundskolan och arbetet utvérderas 16pande. Habiliteringen
har initierat ett samarbete gillande de barn och ungdomar som verksamheten idag kan
konstatera har paverkats av skolornas distansundervisning under pandemin.
Samverkansformen i BUS (Barn i behov av sdrskilt stod) ligger till grund {or planeringen av
detta arbete.

Socialtjinst, skola och polis har fortsatt att ta fram en struktur for det operativa
samverkansforumet. Aven det interna samarbetet inom forvaltningen fortsatter att utvecklas
for att olika roller och funktioner snabbare ska kunna aktiveras vid behov.

Under perioden har polisens satsning IGOR startat upp dér forvaltningen medverkar i det
samarbetet. Mélet med satsningen &r att uppticka fler vildsutsatta och valdsutovare for att
kunna erbjuda rad, stod och behandling. Forvaltningens satsning innebér att tva
socialsekreterare tillsammans med polis kommer att arbeta operativt med uppsokande
verksamhet.

For gruppen personer med samsjuklighet (personer med missbruk och psykisk ohilsa) finns
nu en gemensam handlingsplan tillsammans med psykiatrin, Prima Maria, Skarpnéck, Farsta
och Enskede-Arsta-Vantdr, om samverkan kring malgruppen. Handlingsplanens syfte ir att ge
brukarna en sammanhéllen vérdkedja. Arbetet, som fordrdjts av pandemin, paborjades hdsten
2020 och har fortsatt under varen, i savél styrgrupp och arbetsgrupp.

For verksamheterna inom funktionshinderomradet har pandemin inneburit visentliga
forandringar vilket har fortsatt paverkan under perioden. Da dagliga verksamheter har
anpassat sina verksamheter till géllande rekommendationer har det inneburit social isolering
for delar av malgruppen. Verksamheterna har arbetat for att anpassa aktiviteter och utflykter
utifrdn rdidande rekommendationer. Istéllet for den dagliga verksamheten har boendet, med
hjalp av personal fran daglig verksamhet, anpassat aktiviteter for att dagarna ska innehalla
likvirdiga aktiviteter som under vanliga forhallanden. Idag berdknas cirka 70 procent av alla
brukare som bor i grupp- och servicebostad fatt sina vaccinationer.

Verksamheterna har, i den mén det fungerat, fortsatt att arbeta for att starka mojligheterna for
personer med funktionsnedsdttning att delta pa arbetsmarknaden och underlitta 6vergangen
till praktikplats, arbete eller studier.

Arbetsmarknaden har minskat under det gdngna aret vilket sarskilt paverkar de personer som
deltar i daglig verksamhet att utifrdn deras mojligheter na ett héllbart arbetsliv. Malgruppen
tillhor ocksé generellt en riskgrupp vilket kan innebédra utmaningar att vistas 1 andra eller nya
miljoer sé lainge som pandemin pagar.

Arsmal for indikatorn "Andel personer som sjilv upplever att de fir en forbittrad situation av
insatsen de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk)" sitts till 75 procent.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
U Andel avhysningar som 98,78 % 76,92 90 % 95 % Tas Tertial 1
kunnat avvarjas efter % framav 2021
inkommet meddelande till namnd

forvaltningen fran
kronofogdemyndigheten

Analys

Forvaltningen bedémer att arsmalet inte kommer att uppnas trots ett aktivt och systematiskt arbete. Det positiva utfallet for
tertial 1 ar inte representativt for status for helar. Foérvaltningen har fortsatt proaktivt med arbetet for att de personer som
hotas av vrakning ska fa behalla sina boenden. Det vrakningsforebyggande arbetet sker tidigt i processen, arendet gar darfor
inte alltid sa langt som till meddelande om avhysning. Det systematiska arbetet ger alltsa resultat i ett tidigare skede. Av de
arenden som trots férebyggande arbete inkommer fran Kronofogdemyndigheten ar antalet genomférda avhysningar
férhallandevis lagt.

’ U Andel barn och unga som 100 % 100% 100% 100% 100 100 % 100 % Tertial 1
g‘ beddmts ha skyddsbehov 2021
och som inte fatt vanta pa
placering
’ U Andel barn och unga som 22,5 % 21 % 24,2 16 % 16 % Faststal Tertial 1
g‘ ater blir foremal for % Is t1 2021

anmalan/ansdkan efter
avslutad utredning

Analys

Indikatorn har &ndrats med en annan berakningsmodell sedan foregaende ar och kan inte jamféras dver tid. Indikatorn
prognosticeras att uppnas under helar.

. U Andel barn och ungdomar 69,2 % 824% 444 50,9 90 % 90 % Tas Tertial 1
anmalda for brott som % % framav 2021
tillsammans med féraldrar namnd

eller vardnadshavare
kallats till samtal med
socialtjansten inom 48
timmar

Analys

Arbetssattet har utvecklats sedan féregaende matning och fortsatter att utvecklats. Fokus ar att fa snabbt kontakt med
vardnadshavare och kalla till en tid inom 48 timmar. Forvaltningen beddémer darfor att malet kan komma att uppfyllas trots att
arets malvarde ar avsevart hogre an 2020 ars utfall. Skillnaden under perioden mellan flickor och pojkar avspeglar andelen
flickor och pojkar som anmaéls for brott.

© U Andel brukare inom 86 % 9%  oka 2021
g‘ omsorgen for personer
med funktionsnedsattning
som inte upplever
diskriminering

@ U Andel brukare inom 95 % 9%  oka 2021
g‘ socialpsykiatrin som inte
upplever diskriminering
@ U Andel brukare som ar ngjd 84 % 90 % 80 % 2021
g‘ med sin insats -

Funktionsnedsattning
(stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning)

’ U Andel 60 44,44 83,33 5333 75 75 % 75 % Tertial 1
g‘ familiehemsplacerade % % 2021
barn i skolaldern som
klarar malen i
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
karndmnena i
grundskolan
. U Andel personer med 50 75 % Tas 2021
g‘ bostadskontrakt enligt fram av
Bostad forst som behaller namnd
kontraktet efter 12
manader
& U Andel personer med 88 % 93%  90% 2021

g‘ funktionsnedsattning som
upplever att de blir val
bemétta av stadens
personal (stéd och service
till personer med
funktionsnedsattning)

’ U Andel personer med 78 % 82 % 79 % 2021
g‘ funktionsnedsattning som
upplever att de kan
paverka insatsens
utformning (stdd och
service till personer med
funktionsnedsattning)

’ U Andel personer som sjalv 75 30 % Tas 2021
g' upplever att dem far en fram av
forbattrad situation av namnd

insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(socialpsykiatri)

0 U Andel personer som sjalv 75 75 % Tas 2021
g‘ upplever att dem far en fram av
forbattrad situation av namnd

insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten (vuxna

missbruk)

Analys

Arsmal fér indikatorn har sétts till 75 %. Indikatorn &r ny fér 2021.

. U Andel utredningar av barn 39,22 37,35 41,43 75 100 % Tas Tertial 1
och unga dar barnet varit % % framav 2021
delaktigt och fatt namnd
aterkoppling

Analys

Indikatorn &r ny och forvaltningen beddémer att drsmalet inte kan uppnas. Indikatorn galler samtliga utredningar enligt 11 kap.
1 § SoL och LVU, yttranden, inklusive utredningar avseende vardnad, boende och umgéange. Perioden indikerar pa en
arsprognos om 75 %. Férvaltningen behdver i samverkan med socialférvaltningen och 6vriga stadsdelsférvaltningar arbeta
vidare med matmetoder for att indikatorn ska bli statistiskt verifierbar och jamférbar dver tid. Férvaltningen kommer under
aret att analysera resultatet vidare och hur arbetssattet kan utvecklas.

. U Andel utredningar av barn 32,03 36,14 27,14 75 100 % Tas Tertial 1
och unga i vilkka % % framav 2021
skola/forskola vidtalas namnd

Analys

Indikatorn ar ny och forvaltningen bedémer att arsmalet inte kan uppnas. Forvaltningen behdver i samverkan med
socialférvaltningen och 6vriga stadsdelsférvaltningar arbeta vidare med matmetoder for att indikatorn ska bli statistiskt
verifierbar och jamforbar 6ver tid. Rutiner i utredningsforfarandet ska ses dver for att sakerstélla att information inhamtas fran
forskolor och skolor under en utredning enligt socialtjanstlagen 11:1.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
. U Antal barnfamiljer som 0 0 Tas 2021
beviljats en fram av
akutboendeldsning pa namnd
hotell/'vandrarhem
.I U Antal personer som 210 st Tas 2021
g‘ utsatts for vald i nara fram av
relation som ar kédnda av namnd
socialtjansten
0 U Antal vrékningar som 0 0 Tas Tertial 1
g‘ berdr barn framav 2021
namnd
0 U Brukarens upplevelse av 74 % 93 % Tas 2021
g‘ trygghet - LSS-boende, fram av
vuxna och barn (stéd och namnd
service till personer med
funktionsnedsattning)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
{:} U Bostadsformedlingen ska i samarbete med socialndmnden och 2021-01-31 2021-06-30
stadsdelsndmnderna genomféra atgarder och nédvandiga
andringar samt se 6ver hela processkedjan for att sékerstalla att
personer som ar utsatta for vald i nara relation och har ratt till fortur
ocksa far tillgang till det.
{31 U Kommunstyrelsen ska tillsammans med socialndamnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna utreda ansvaret for bestallning av vissa eller
alla typer av bostader med sarskild service i syfte att 6ka
likstalligheten och tillgangen till fler LSS-bostader. Utredningen ska
innehalla en grundlig analys av de ekonomiska konsekvenserna pa
kort och lang sikt av eventuell flytt av bestallaransvaret
5@ U Kulturnédmnden ska i samrad med kommunstyrelsen, 2021-01-01 2021-12-31
idrottsndmnden och stadsdelsndmnderna, samt vid behov med
stéd av arbetsmarknadsnamnden, utreda en utveckling av
fritidsgardarnas fortsatta uppdrag i syfte att na fler och erbjuda mer
kontinuerlig och planerad verksamhet, inklusive hur mer
verksamhet kan ske mobilt och digitalt samt ta fram en modell for
fortsatt drift av fritidsgardar som stangts pa grund av hot och
kriminalitet.
@ U Socialndmnden och stadsdelsnamnderna ska tillsammans 2021-01-01 2021-12-31
sakerstalla att alla barn som &r placerade pa HVB- eller familjehem
har en skolplanering och inte star utan skolgang mer an en vecka
123' U Socialndmnden och stadsdelsnamnderna ska utveckla och 2021-01-01 2021-12-31
systematisera uppfdljningen av hur klienterna och brukarna
upplever effekten av de insatser de far genom socialtjansten
fﬂ? U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
ansvara for att Esset ar ett verksamhetssystem som mojliggor en
evidensbaserad socialtjanst med fokus pa att klienten kanner att
den fatt fungerade stod
\ﬁ} U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna inféra 2021-01-01 2021-12-31
en samlad verksamhetsuppféljning for LSS-verksamheter
56@ U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2021-01-01 2021-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta projektet STIS, Starkt
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

tidigt stdd i samverkan och utdka hembestksprogrammet sa det
nar fler och stéttar familjer i riskzon langre

*’?’s U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna utreda méjligheterna att s6ka socialtjanst i
annan stadsdel an dar man bor nar det galler hedersrelaterade
problem

Socialnamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna 2021-01-01 2021-12-31
samverka sarskilt med Polisen kring initiativ gryning och arbeta for
att stodet till utsatta for vald i nara relation sker samordnat

Socialndmnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna 2021-01-01 2021-06-30
tydliggora faltassistenternas uppdrag, arbetsmetoder och mal i
syfte att skapa en likstallighet i staden

Socialnamnden ska stétta stadsdelsnamnderna i genomlysning av 2021-01-01 2021-12-31
socialtjanstens barn- och ungdomshandlaggning enligt modell "Rétt
stod i ratt tid"

aq 494 49 a

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och 2021-01-01 2021-12-31
kommunstyrelsen ta fram forslag pa férandrade riktlinjer for att

inféra en ny form av sysselsattning inom socialpsykiatrin samt i

samband med detta géra en 6versyn av ersattningssystemet for

sysselsattning

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna 2021-01-01 2021-12-31
utveckla en modell for verksamhetsuppf6ljning for samtliga
verksamheter inom socialtjansten oavsett regiform

Stadsdelsnamnderna ska i samarbetet med socialndmnden och 2021-01-01 2021-12-31
utbildningsnamnden fullt ut implementera SAMS-modellen for att
verka for en obruten skolgang for placerade barn

Stadsdelsndmnderna ska inratta strategisk funktion fér samverkan 2021-01-01 2021-12-31
skola-socialtjanst-polis-civilsamhalle

Stadsdelsnamnderna ska tillsammans med utbildningsndmnden 2021-01-01 2021-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

)
LY

f;» Stadsdelsnamndernas ska tillsammans med socialndmnden utreda  2021-01-01 2021-12-31
forutsattningarna for att samlokalisera socialsekreterare och polis i

stadens lokalpolisomraden

|

W

v
Q4 49 49 9 9 <

Utbildningsnamnden, stadsdelsnamnderna och socialnamnden ska  2021-01-01 2021-12-31
utveckla samverkan kring barn som riskerar att féras utomlands i
syfte att inga barnaktenskap eller kénsstympning

Namndmal:
1.4.1. Barn och vuxna lever ett sjalvstandigt liv i en fungerande vardag

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Barn och vuxna som é&r i behov av stdd far sammanhallna och evidensbaserade insatser som
okar forutséttningarna till ett sjalvstiandigt liv. Flickor och pojkar, kvinnor och mén som fatt
insatser har strategier att hantera sin livssituation. Barn och vuxna som &r i behov av stdd far
ritt insatser, i rétt tid. Insatserna 4r sammanhallna och evidensbaserade och 6kar den enskildes
forutséttningar att leva ett sjdlvstandigt liv. I alla d&renden dér barn kan beroras av
forvaltningens beslut ska barnrittsperspektivet beaktas. I alla drenden ska dven
barnperspektivet och barnets perspektiv uppmérksammas.
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Barn och ungdomar som ér i riskzonen att utvecklas ogynnsamt uppticks tidigt. Forvaltningen
starker detta arbete ytterligare under dret. Utifrdn den lokala samverkansdverenskommelsen
utvecklar forvaltningen det forebyggande och uppsokande arbetet tillsammans med lokalpolis
och skola med sérskilt fokus pa ungdomar som anvénder eller riskerar att borja anvinda
narkotika samt ungdomar som riskerar att hamna i kriminalitet. Forvaltningen fortsitter och
forstarker arbetet med 48-timmarsteamet som formerats under 2020 1 syfte att kalla barn och
ungdomar anmaélda for brott tillsammans med foréldrar eller vardnadshavare till samtal med
socialtjinsten inom 48 timmar. For att tidigt upptécka och motverka psykisk ohilsa bland
barn och unga utvecklas samverkan med barn- och ungdomspsykiatrin, habiliteringen,
forskola, grund- och gymnasieskola och polis. Tillsammans med den kommunala grundskolan
arbetar forvaltningen for att tidigt bryta skolfranvaro hos elever som befinner sig i riskzon att
inte nd mélen i skolan genom samverkan i ett skolsocialt team (nirvaroteamet). For de
barn/ungdomar som far insatser, sdvil i Oppenvard som vid placeringar, ska forvaltningen
bidra till att sdkra barnets/ungdomens skolgéang.

I samverkan med innerstadsstadsdelarna och Region Stockholm planerar forvaltningen att
undersoka forutsittningar for en gemensam familjecentral, som dr en verksamhet som dr
hilsoframjande, generell, tidigt forebyggande och stodjande som riktar sig till alla
vardnadshavare och barn. En familjecentral ska innehédlla modrahélsovard, barnhilsovéard,
Oppen forskola och socialtjanst med inriktning pa forebyggande arbete. Tillsammans med
nidmnda stadsdelsforvaltningar och regionen samt stadsdelsforvaltningen Higersten-Alvsjo
kommer forvaltningen med stdd av socialforvaltningen att undersoka former for att skapa en
digital familjecentral ddr vardnadshavare kan soka information, fa vigledning, stod och hjilp i
sitt fordldraskap utifrén de olika huvudminnens ansvarsomraden.

Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetet med lokala operativa samverkansforum for barn 1
behov av samlade insatser frin skola och socialtjénst. Barn som véxer upp med forédlder med
missbruksproblematik och psykisk ohélsa erbjuds BRA-samtal (barns réitt som anhoriga).
Malet ar att 6ka barns delaktighet och stirka barns utveckling samt férebygga ohélsa.

Forvaltningen stirker arbetet med malgruppen samsjukliga det vill sdga personer med
missbruk och psykisk ohélsa. Satsningen avser att bland annat motverka hemldshet, sarskilt
riktad mot kvinnor. Arbetet sker internt och med utgangspunkt i den verenskommelse som
finns mellan stadsdelsforvaltningen, psykiatrin och beroendevarden i samverkan med Farsta,
Enskede-Arsta-Vantor och Skarpnick. Overenskommelsen ligger till grund for att fortsétta
utveckla arbetet 1 syfte att ge brukarna en sammanhallen vardkedja. Vid utskrivning fran
slutenvard dr forvaltningen aktiv i den samordnade planeringen kring den enskilde brukaren
(samordnade individuella planer, SIP).

Om medborgare riskerar att bli vrékta fran sina bostdder sker ett uppsokande arbete och
samverkan med enskilda hyresvérdar for att forhindra hemloshet. I de fall en barnfamilj
riskerar vrakning ska detta sdrskilt prioriteras. Forvaltningen har en bo-koordinator med
uppgift att utveckla ett nira samarbete med SHIS for att forhindra hemloshet med sérskilt
fokus pa familjer i genomgangsbostéder.
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Forvantat resultat

- Fler vuxna har strategier att hantera sin livssituation.
- Fler barn utvecklas gynnsamt.

- Fler barn uppmérksammas och fér stod nir en fordlder har missbruksproblematik.
- Inga barnfamiljer vriks.

- Fler vuxna som hotas av vrakning bor kvar.

Analys

Tjansteutlatande

Sid 36 (85)

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorn prognostiseras att nas samt att
aktiviteterna kommer att genomforas.

grundskolan.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator T B man/ or/ utfall Progro'no Arsmal I§F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
0 ?‘ Andel deltagare inom 90 % 91 % 2021
socialpsykiatrin som
upplever att deras
sysselsattning ar viktig
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Aktiv samverkan med andra forvaltningar kring arbetet med sociala  2021-01-01 2021-12-31
insatsgrupper for malgruppen 12-29 ar. Sarskilt viktigt ar att
utveckla forutsattningarna att na fler i den yngre malgruppen 12-18
ar.
?Tj" Fortséatta arbetet med att utbilda socialpsykiatrins personal i 2020-01-01 2021-12-31
effektiva metoder mot samlarsyndrom.
r, Fortsatta utveckla arbetet med Peer Support tillsammans med 2020-01-01 2021-12-31
Socialndmnden i dialog med Region Stockholm.
, Inféra verksamhetssystemet Esset stegvis i verksamheterna och 2021-01-01 2021-12-31
parallellt avveckla Paraply-systemet.
O Revidera och utveckla handlingsplanen for det lokala arbetet i 2020-01-01 2021-12-31
enlighet med strategin for att minska risken att barn, unga och
unga vuxna dras in i kriminalitet.
Utforma arbetssatt for att barn som placeras utanfér hemmet har 2021-01-01 2021-12-31
planerad skolgang.
Utveckla arbetet med Narvaroteamet tillsammans med 2021-01-01 2021-12-31
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Namndmal:
1.4.2. Barn och vuxna med funktionsnedsattning tar del av stod och service pa
lika villkor som andra

i Uppfylls helt

Beskrivning

Flickor och pojkar, kvinnor och mén med funktionsnedséttning som fér insatser har verktyg
att hantera sin livssituation. Insatserna utformas tillsammans med den enskilde sé att
delaktigheten och inflytandet i vardagen kan utvecklas utifrdn egna behov och onskemal.
Malet &r att identifiera mojliga végar till ett sjélvstandigt liv. Barn ges inflytande och
delaktighet 1 enlighet med barnkonventionens intentioner. I alla drenden dér barn kan berdras
av forvaltningens beslut ska barnréttsperspektivet beaktas. I alla drenden tas hiansyn till
barnperspektivet och barnet ska komma till tals. Verksamheterna starker mojligheterna for
malgruppen att delta pa arbetsmarknaden och underlitta 6vergéngen till praktikplats, arbete
eller studier. Verksamheterna fortsdtter utveckla anvindandet av digitala verktyg och
vélfardsteknik och stddjer deltagarna i anvdndandet av digital teknik.

Forvantat resultat

- Den enskildes inflytande dkar.
- Fler personer kommer vidare till praktikplats, arbete eller studier.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under &ret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat for indikatorn prognostiseras att delvis nas
samt att aktiviteterna kommer att genomforas. Forvaltningen beddmer att aktiviteterna 1 hog
grad bidrar till att flickor, pojkar, kvinnor och mén fér stod och service pa lika villkor.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FELEEENS man/ or/ utfall Progl:no Arsmal I§F.s . Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
.Cf Antal personer som 1st 3 st 2021

avslutar insatsen daglig
verksamhet och
sysselsattning for att
pabdrja praktikplats,
arbete eller studier

Analys

Forvaltning bedémer att arsmalet kan med svarighet uppnas under aret forutsatt pandemin avtar under varen 2021.
Coronapandemin har inneburit att daglig verksamhet har haft minskad verksamhet vilket gor det svarare fér deltagare att
utifrén sina férmagor, fardigheter och behov fa maéjlighet till att komma vidare till praktikplats, arbete eller studier. Malgruppen
tillhor generellt en riskgrupp vilket kan innebara utmaningar att vistas i andra eller nya miljder sa lange som pandemin pagar.
Aven en minskad tillgang till lampliga arbeten fér malgruppen paverkar utfallet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Barnkonsekvensanalyser genomfors vid avslagsbeslut LSS. 2021-01-01 2021-12-31
Fortsatta utveckla och inféra metoder for arbetssatt som syftar till 2017-01-01 2021-12-31

att starka brukarinflytandet.

Personer boende i gruppbostad erbjuds méjlighet till regelbunden 2019-01-01 2021-12-31
fysisk aktivitet.

Uppféljning och uppdatering av tidigare genomférd inventering av 2021-01-01 2021-12-31
tillgangligheten i de kommunala verksamheterna genomférs av
feriearbetande ungdomar.

Namndmal:
1.4.3. Barn och vuxna utsatts inte for vald

® Uppfylls helt

Beskrivning

Alla verksamheter har grundldggande kunskap om véld i1 néra relationer och kan végleda
véldsutsatta kvinnor och mén i vart de kan vénda sig for att fa rad, stod och information.
Véldsutsatta flickor och pojkar, kvinnor och min i behov av skydd erbjuds skyddat boende
eller tillfalligt boende med stdd utifrdn den enskildes 6nskemal och behov. Valdsutsatta
kvinnor och mén samt valdsutdvare erbjuds stdéd och behandling inom Relationsvéldscentrum
Innerstaden (RVCI). Forvaltningen fortsétter att utveckla samarbetet internt och med polisen
for att upptécka och motivera fler valdsutdvare att ta emot insatser. Under éret forstarker
forvaltningen samverkan kring polisens projekt IGOR, som &r polisens satsning for att
bekdmpa vald mot kvinnor och andra brott mot sérskilt utsatta grupper.

Risk- och skyddsbedémningar gors kontinuerligt i arbetet med barn som utsétts, upplever eller
riskerar att utséttas for vald och barn erbjuds stdd i forvaltningens 6ppenvérd. Forvaltningen
kommer 1 samverkan med socialférvaltningen och stadens andra RVC utveckla former for att
ta emot barn i RVC-verksamheterna. I det tidigt valdsforebyggande arbetet riktat mot barn
och unga sker samverkan mellan socialtjanst och forskola bland annat genom Mentors in
Violence Prevention (MVP). MVP idr en metod 1 forskolans och skolans valdsforebyggande
arbete for att fordndra stereotypa konsnormer som kopplar samman maskulinitet och véld.
Metoden ska ocksa bidra till 6kad jamstdlldhet. Forvaltningen ska stddja grundskolans
valdsforebyggande och trygghetsskapande arbete i stadsdelens skolor. Forvaltningen
utvecklar arbetet med att forebygga att personer med funktionsnedséttning och dldre personer
utsétts for vald 1 néra relationer.

Forvantat resultat

- Flickor och pojkar, kvinnor och mén utsatta for vald i nira relation eller hedersrelaterat vald
och fortryck, fir stod och skydd utifran sina behov.
- Fler véldsutovare far insatser att bryta sitt beteende.
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Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att forvantat resultat och indikatorerna prognostiseras att nas.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens
Indikator FELEE man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s A Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ 9' Andel valdsutsatta, 77 % 70 % 2021
folkbokférda inom
Sodermalms
stadsdelsomrade, som
aktualiserats hos RVCI
som fullféljer sin
behandling
@' .CJ' Andel valdsutévare, 64 % 60 % 2021

folkbokférda inom
Soédermalms
stadsdelsomrade, som
aktualiserats hos RVCI
som fullféljer sin
behandling

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att tolv av tretton KF-indikatorer
prognostiseras att nds och en nas delvis samt att KF-aktiviteterna kommer att genomforas.
Underliggande nimndmal bedoms uppfyllas.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen beddmningen pa att forvaltningen kan redovisa ett
fortsatt arbete med fokus péd 6kad kvalitet 1 insatserna, ett omfattande forebyggande och
hilsofraimjande arbete och utveckling av digitala arbetssitt.

Inom Sédermalms stadsdelsomrade bor cirka 19 000 personer som dr 65 ér eller dldre. Av
dessa har runt 3 500 bistdndsbeddmd insats som exempelvis hemtjanst, trygghetslarm,
dagverksambhet, servicehus, vard- och omsorgsboende eller anhorigstdd. Utdver detta deltar
invanare ocksé i de 6ppna verksamheter som inte kraver ett bistandsbeslut. I manga fall dr den
dldre beviljad flera olika insatstyper och dessa kan variera over tid. I flera situationer starks
aven dldreomsorgens insatser med stod fran individ- och familjeomsorgen som till exempel
vid missbruksproblematik, behov av stédboende eller nér det forekommer vald i néra
relationer.
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Med anledning av den pidgaende pandemin har verksamheterna fortsatt att utveckla och folja
upp rutiner och arbetssitt for att undvika smittspridning inom dldreomsorgsverksamheterna.
Prioriterade omraden for arbetet dr uppfoljning av foljsamheten av de basala hygienrutinerna,
organisering av kohortvarden, rutiner for smittspdrning, vaccinering av personal samt
uppfoljning av forstarkningsteamets arbete inom hemtjénsten. Vaccinering av de boende pa
vard- och omsorgsboendena i stadsdelsomradet startade i slutet av december och ndrmare 100
procent &r vaccinerade. Besoksforbudet pa boendena togs bort den 24 februari och nu sker
sdkra besok enligt framtagna rutiner 1 verksamheterna.

For att hantera pandemins effekter pa verksamheterna och skapa forutséttningar for det
pagdende kvalitetsarbetet stirker forvaltningen upp med en vérdlirare, en kvalitetsansvarig
sjukskoterska och en utdokning av chefstodet. Detta for att mota behoven av
kompetensutveckling bland medarbetarna 1 form av verksamhetsforlagda utbildningar, de
okade kraven pa hilso- och sjukvérdskompetens pé de sirskilda boendena samt skapa béttre
forutsittningar for det néra och tydliga ledarskapet.

Arbetet for en mer personcentrerad dldreomsorg dir den dldre har huvudrollen 1 sitt liv pagér
och utvecklas. Utgangspunkten dr den enskildes behov och 6nskemal. Genomforandeplanerna
ar centrala for att sékerstélla att den édldre far den hjilp och det stod som beviljats. Den éldre
involveras bdde i planeringen och i genomforandet av den beviljade insatsen.

Inom hemtjénsten ligger fokus pa arbetet med att 6ka personalkontinuiteten. Detta sker bland
annat genom forbattrad samverkan runt den dldres behov och 6kad flexibilitet for att
tillmotesga den dldres dnskemédl inom ramen for bistdndsbeslutet. Utforarna arbetar
kontinuerligt for att forbéttra sina kontinuitetssiffror genom att effektivisera sin planering,
arbeta med omradesindelning och arbetslag med det 6vergripande maélet att kunna erbjuda
trygga insatser med hog kvalitet for kunderna. Forvaltningens hemtjinst 1 egen regi foljer upp
personalkontinuiteten med egna mitningar. Senaste métningen frén februari (2021) visar pa
att en hemtjénsttagare 1 ordindrt boende med minst tva besok om dagen i snitt moter 10,6
personal fran hemtjinsten under en 14-dagarsperiod. Stadens snitt for ar 2020 14g pa 11,5 for
bade egen och privat regi.

Ett prioriterat omrade for forvaltningen ar dldre med psykisk ohédlsa, missbruk och hemldshet.
Pé bestillarenheten dr det fyra sirskilda bistandshandldggare som arbetar med malgruppen.
Dessa har farre antal drenden dn andra bistandshandldggare for att ha mer tid till dessa édldre
och for samverkan kring malgruppen. Vidare ser forvaltningen att flera forebyggande insatser
ar viktiga for att bryta upplevelsen av ofrivillig ensamhet och férebygga psykisk ohédlsa och
missbruk. Forvaltningens dldrekurator har inlett arbetet med att utveckla fler forebyggande
arbetssitt inom omrédet.

Forebyggande och hilsofrdmjande insatser dr ett viktigt omrdde som spelar en stor roll for ett
friskare dldrande. En del av det hilsofrdmjande arbetet dr att utveckla mat och maltider.
Arbetetséttet "Hemlagat", som innebér att sa mycket som mojligt av maten tillagas pa plats, ar
nu infort pa forvaltningens fyra vard- och omsorgsboenden. Under varen kommer
forvaltningen att folja upp vad de dldre tycker om maten och méltidssituationen genom
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kostombudens arbete, méltidsobservationer och kvantitativa métningar av mat- och
maltidsupplevelsen.

Pa forvaltningens hemtjénst i egen regi, Sodertjinst, pagér ett projekt for att utveckla
arbetssitt for att identifiera dldre med risk for underniring i ordinirt boende. Projektet ar ett
samarbete mellan Sodertjénst, bestdllarenheten for dldre, dldreomsorgens utvecklingsenhet
och Aldrecentrum. Inom ramen for "Matlyftet", som #r en satsning pa mat och méaltider
finansierad av dldrendmnden, planerar forvaltningen for ett antal aktiviteter. Bland dem finns
matsal for personer med demenssjukdom péa Hornstulls servicehus, chokladprovning pa vérd-
och omsorgsboende, musikunderhallning med fika och inkdp av utemobler for att forbittra
maltidsmiljon utomhus.

Pandemin har fortsatt inneburit stingda traffpunkter och ett minskat antal deltagare pa
dagverksamhet med social inriktning. Enheten for forebyggande arbetes telefoner har varit
Oppna under vardagar for att bistd med sociala, stodjande och vigledande samtal. Medarbetare
har ocksé lopande ringt och pratat med géster och besdkare. Enheten for forebyggande arbete
har jobbat intensivt for att stilla om delar av verksamheten fran fysiska moten till digitala. Ett
Facebookkonto har startas dér olika typer av information inspirerar och skapar dialog med
malgruppen. Ett nytt samverkansforum med stadsdelsndmndsomradets
pensiondrsorganisationer har startats dir det bland annat diskuteras ofrivillig ensamhet och
information om vad verksamheterna erbjuder sprids.

For att na fler dldre har forvaltningens forebyggande enhet for dldre tagit fram en
kommunikationsplan och enheten arbetar for att dldre ska kénna sig tryggare i den digitala
varlden. Den digitala fixartjansten ingar nu i den ordinarie verksamheten och nér
traffpunkterna Oppnar for aktiviteter inomhus kommer flera digitala utbildningar erbjudas.
Tanto aktivitetscenter och Nytorgstriffen erbjuder sedan i april aktiviteter utomhus for
maximalt atta deltagare. For att bredda verksamheternas utbud och tillgodose seniorernas
efterfragan pa fysisk aktivitet har en hdlsopedagog anstillts.

Arbetet med utvecklingen av digitala arbetssétt inom dldreomsorgen fortsétter pa olika sitt.
En langsiktig handlingsplan for vélfardsteknik och digitalisering de kommande aren 4r under
framtagande. Handlingsplanens fokus ar att digitalisering &r en del av ordinarie
verksamhetsutveckling och att digitala I0sningar utgér ifrdn verksamheternas grundldggande
mal, uppdrag och utmaningar. I detta ingar ocksé att 6ka den digitala kompetensen bland bade
medarbetare, ledning och seniorer.

Arsmal for indikatorn "Andel digital nattillsyn i hemtjénsten" sitts till 0 %. Arbetet med att
infora digital nattillsyn som insats sker stadsovergripande med ledning av dldreforvaltningen.
Under 2021 genomfors ett pilotinférande i en annan stadsdel. Nér ett genomforande kan ske
pa Sodermalm ar d&nnu oklart och dérfor sitts arsmélet 0 procent. Forvaltningens ambition &r
att under aret testa tekniken och funktionaliteten pa Hornstulls servicehus for att vara vél
forberedda infor ett bredare inférande inom hemtjénsten.

Arsmal for indikatorn "Andel digitala inkdp 1 hemtjinsten" sitts till 20 %.

Socialstyrelsens arliga brukarundersokning "Vad tycker de dldre om dldreomsorgen" &r
forsenad eftersom Socialstyrelsen arbetar med underlaget till upphandlingen av en leverantor



i‘-éﬁ; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 1942 (69)

som ska hjilpa till att gora undersdkningen. Aldreforvaltningen har istillet kompletterat de
stadsgemensamma individuppfoljningarna inom hemtjansten och sérskilt boende med tva
extra fragor fOr att battre kunna bedéma uppfyllelsen av drsmalen pa kommunfullméktiges
indikatorer. Konsekvensen dr att majoriteten av indikatorerna kommer f6ljas upp pa ett annat
satt dn tidigare. Forvaltningen kommer 1 samband med uppf6ljningen i tertialrapport 2 vidare
analysera respektive berord indikator for att fortydliga vilka konsekvenser den nya
mitmetoden far.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens = Progno o KF:s .
Indikator utfall ma_nl o!'/ utfall s helar Arsmal arsmal Period
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andel boende pa vard- 69 % 80%  Tas 2021
g‘ och omsorgsboende som fram av
upplever att maltiden ar namnd
en trevlig stund pa dagen
@ U Andel boende pa vard- 56 % 65%  Tas 2021
g‘ och omsorgsboende som fram av
upplever att méjligheten namnd
att komma utomhus &r bra
@ U Andel digital nattillsyn i 0% Tas 2021
hemtjansten fram av
namnd

Analys

Arsmal fér indikatorn sétts till 0 %. Indikatorn ar ny fér 2021. Arbetet med att inféra digital nattillsyn som insats sker
stadsovergripande. Under 2021 genomfors ett pilotinforande i en annan stadsdel. Nar ett genomférande kan ske pa
Sddermalm ar annu oklart och darfor satts arsmalet 0 procent. Forvaltningens ambition ar att under aret testa tekniken och
funktionaliteten pa Hornstulls servicehus for att vara val forberedda infor ett bredare inférande inom hemtjansten.

© U Andel digitala inkop i 20%  Tas 2021
hemtjansten fram av
namnd
Analys
Arsmal fér indikatorn satts till 20 %. Indikatorn &r ny fér 2021.
. U Andel omsorgstagare som 88 % 90 % 86 % 2021

g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen utférs

i hemtjansten
@ U Andel omsorgstagare som 80 % 82 % 78 % 2021
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjélpen utférs
pa vard- och
omsorgsboende
© U Andelsmartalasi 0% Tas 2021
hemtjansten fram av
namnd
@ U Andeltrygga 81 % 83 % Tas 2021
g‘ omsorgstagare i fram av
hemtjansten namnd
© U Andeltrygga 85 % 90 % Tas 2021
g‘ omsorgstagare i vard- och fram av
omsorgsboende namnd
@ U Andelen nsjda 98 % 100%  93% 2021
g‘ omsorgstagare i

dagverksamhet
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
& U Andelen nsjda 86 % 88%  86% 2021
g‘ omsorgstagare i
hemtjanst
@ T Andelen nsjda 83 % 85 % 82% 2021
g‘ omsorgstagare i vard- och
omsorgsboende
U Antal personal en 12,4 10 Max 10 2021
hemtjansttagare med person
minst tva besék om dagen er
moter under en 14-
dagarsperiod

Analys

Personalkontinuiteten ar ett fortsatt fokusomrade fér samtliga hemtjanstutférare. Enheterna arbetar kontinuerligt for att
forbattra sina kontinuitetssiffror genom att effektivisera sin planering, arbeta med omradesindelning och arbetslag med det
Overgripande malet att kunna erbjuda trygga insatser med hog kvalitet fér kunderna. S6dermalm har ett stort antal utférare
med varierande storlek i antal kunder och geografiskt omrade vilket ger olika férutsattningar i forbattringsarbetet.
Forvaltningens bedémning &r att malet om max 10 personer ar svart att na for samtliga utférare. Forvaltningens hemtjanst i
egen regi genomforde en egen matning av kontinuiteten i februari (2021) med ett resultat pa 10,6. Stadens snitt for ar 2020
lag pa 11,5 for bade egen och privat regi.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Q U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnamnden, 2021-01-01 2021-12-31
aldrenamnden och stadsdelsndmnderna utreda ansvarsfoérdelning

och kostnadsansvar for personer 6ver 65 ar i behov av insatser

fran individ- och familjeomsorgen eller socialpsykiatrin

([ p U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsndmnderna se Over indikatorerna utifran saval ett aldre-
som ett verksamhetsperspektiv inom aldreomsorgen i syfte att i
samband med Essets inférande komplettera eller ersatta
underlagen for desamma, eller andra indikatorer inom

verksamhetsomradet
i’i} U Kommunstyrelsen ska i samrad med &ldrendmnden och 2021-01-01 2021-06-30
stadsdelsndmnderna bedriva ett strategiskt utvecklingsarbete kring
personal- och kompetensforsorjning inom aldreomsorgen samt vid
behov i samverkan med arbetsmarknadsndmnden
i;} U Kommunstyrelsen ska tillsammans med aldrenamnden och i 2021-01-01 2021-12-31

samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur avtals- och
verksamhetsuppféljningen inom aldreomsorgen ska organiseras

[ p) U Aldrenamnden ska i samarbete stadsdelsndmnderna och Micasa 2021-01-01 2021-12-31
genomfdra en utredning av horselmiljéerna pa stadens
aldreboenden och att ta fram forslag pa forbattringsatgarder

2 U Aldrendzmnden ska i samarbete med idrottsndmnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna vidareutveckla det férebyggande och

uppsOkande arbetet i syfte att sékerstalla en stadsgemensam

bottenplatta

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram och inféra ett obligatoriskt

introduktions- och traineeprogram for enhetschefer inom

aldreomsorgen

Aldrendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna undersoka forutsattningarna for att driva viss
profilboende-verksamhet i egen regi
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna
genomfora ett pilotprojekt med daglig verksamhet for personer med
lattare intellektuell funktionsnedsattning integrerad pa ett av
stadens aldreboenden

2021-01-01

2021-12-31

v
g

Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
pilottesta elektroniska inkontinensutredningshjalpmedel i syfte att
utreda om ett breddinférande ar lampligt.

2021-01-01

2021-12-31

o
|

Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
och inféra utsedd bistandshandlaggare inom aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna utreda efterfragan av dldreomsorg for
forvaltningsomradet judiska och romska i samrad med de berdrda
nationella minoriteterna

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska i samréad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna utreda hur stadens hélso- och
sjukvardsorganisation kan starkas i syfte att sékerstalla likstallighet
och tillgang till likvardig vard och omsorg

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna
kartlagga, analysera och ge forslag pa hur arbetet med geografiska
team i hemtjansten kan utvecklas for att sdkerstalla malet om
kontinuitet om max 10 pers per 14 dagar

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna se dver
hérselmiljoerna ur ett verksamhetsperspektiv inom stadens
aldreomsorg

2021-01-01

2021-12-31

Aldrendmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och i
samarbete med stadsdelsnamnderna gora en 6versyn av
arbetsmiljon inom hemtjansten

2021-01-01

2021-12-31

Aldrendmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och i
samarbete med stadsdelsndmnderna utreda vilka eventuella
omraden inom aldreomsorgen som med fordel kan organiseras
inom stadens aldreregionomraden

2021-01-01

2021-12-31

Aldrendamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna ta fram
en stadsgemensam bottenplatta fér anhorigstdd inom aldreomradet

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna ta fram
och inféra en obligatorisk introduktionsutbildning for alla
medarbetare inom aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna testa
mojligheten att genom tekniska I6sningar 6ka rorelsefriheten for
boende med demens vid vard- och omsorgsboende samt
identifiera eventuella etiska problem som behéver hanteras kopplat
till detta

2021-01-01

2021-12-31

Namndmal:
1.5.1. Aldres stdd, vard och omsorg ar av hoég kvalitet

@ Upptylls helt

Beskrivning

Verksamheten skapar en god kvalitet genom att ha en dialog med den &dldre och
individanpassa insatserna. [ verksamheterna ges mdjlighet till regelbundna utevistelser,
villagad mat och social gemenskap. Aldre vet att det under hela &ret finns méjlighet att
komma utomhus, ta en promenad eller att delta i utflykter. I verksamheten finns kock och
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dietist som arbetar aktivt med att forbattra méltidsupplevelsen for den dldre. Verksamheten
forstarker arbetet ytterligare genom att en dietist rekryteras. Dietisten kommer under aret att
arbeta riktat mot hemtjinsten och rekryteras tillsammans med Ostermalms
stadsdelsforvaltning. Pa Tanto seniorboende finns ett aktivitetscenter. Aktivitetscentrets
huvudsakliga uppgift ar att ordna aktiviteter och frimja social gemenskap, motverka
otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet for de boende i seniorboendet och dldre i ndromradet.
Utgéngspunkten ér alltid den enskildes behov och 6nskemél. Verksamheten fortsétter att
utveckla aktivitetscentret och de sociala motesplatserna for att minska den sociala isoleringen
och ensamheten bland de dldre. Detta gors genom att bredda utbudet av aktiviteter samt verka
for fler sociala méotesplatser bade digitalt och fysiskt. Sa linge pandemin pagir kommer
aktivitetscentret erbjuda aktiviteter utomhus 1 storre utstrackning én vanligt.

Forvaltningens vard- och omsorgsboenden och servicehuset fortsitter utveckla teambaserat
arbetssitt dar olika professioners kompetens tas tillvara och ger béasta mojliga effekt for den
enskilde. Forvaltningen har for avsikt att utveckla verksamheternas arbete med egenkontroll,
framtagande av rutiner och allmén kvalitetsutveckling inom dldreomsorgsavdelningen.

For att frimja sociala och kulturella upplevelser deltar forvaltningen i stadens satsning med
ungdomsbesok péd vard- och omsorgsboendena och servicehuset.

Namndmalet f6ljs bland annat upp med hjilp av indikatorer som bygger pa resultatet av de
individuppfoljningar som gors enligt en stadsgemensam frdgemall i samband med
bistandshandldggarnas arliga uppfoljning av bistandsbeslutet.

Forvantat resultat

- Aldre upplever att de har tillgang till en dldreomsorg med hdg kvalitet som priglas av
respekt for den enskildes behov och dnskemal.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat och indikatorerna prognostiseras att nds samt
att aktiviteterna kommer att genomforas.

Med anledning av pandemin har det inte gjorts sa manga individuppf6ljningar. For perioden 1
januari till 31 mars ar 2021 finns endast resultat inom hemtjénsten. Ingen konsuppdelad
statistik finns att tillga. Bestéllarenheten for dldre planerar for att fullt ut &teruppta arbetet med
individuppfoljningarna.

Utfall  Perio
- Utfall kvinn dens
Indikator peliceens man/ or/ utfall ng':'o Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ E}f Andel aldre i vard- och 82 % 80 % 80 % Tertial 1
omsorgsboende som 2021
tycker att de far komma ut
i den utstrackning de
onskar
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ ¢ Andel ldre i vard- och 9M% 95%  95% Tertial 1
omsorgsboende som 2021
upplever att maltiderna ar
trevliga
@ ¢ Andel sldre i vard- och 83% 95%  95% Tertial 1
omsorgsboende som ar 2021
noéjda med maten
0 .CJ' Andel aldre med 93 % 70 % 75 % 75 % Tertial 1
hemtjanst som tycker att 2021

det ar ungefar samma
personer som hjélper dem

Analys

Med anledning av pandemin har det inte gjorts s& méanga individuppféljningar. Detta gor att periodens utfall fér indikatorn inte
ar sarskilt tillforlitlig och darfor inte lampar sig for vidare analyser. For perioden 1 januari till 31 mars ar 2021 uppgar antalet
svar till 59 st. och ingen kdnsuppdelad statistik finns att tillga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
*:4 Inféra det digitala arbetsstddet "Verktyget". 2021-01-01 2021-12-31
i_:,? Starta arbetet med att ta fram ett férslag pa modell for 2021-01-01 2021-12-31
kompetenstrappa.

Y

s Ta fram en langsiktig strategi kring digitalisering och valfardsteknik ~ 2021-01-01 2021-12-31
i aldreomsorgen.

\“fﬁf Utveckla och kvalitetssakra arbetet med palliativa ombud och 2021-01-01 2021-12-31
natverk.
”?} Utveckla och kvalitetssakra en modell for vilka 2021-01-01 2021-12-31

kompetenssatsningar som ska genomforas for att ge basta effekt.

"
| #

J Utveckla och kvalitetssékra samverkan med relevanta 2021-01-01 2021-12-31
samverkanspartners inom regionen.

ﬁ:’} Utvardera arbetssattet "Hemlagat" tillsammans med de boende pa 2021-01-01 2021-12-31
vard- och omsorgsboendena.

Namndmal:
1.5.2. Aldre ska kanna trygghet infor att aldras

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Verksamheten ska erbjuda ett gott bemdtande samt arbeta proaktivt och bedriva en
uppsokande verksamhet for att ge dldre och deras anhoriga information om vilket stod som
finns att fa vid behov av dldreomsorg. Information skickas ut regelbundet till alla inom
stadsdelsomradet som fyllt 80 ar. Verksamheten arbetar dven for att dialogen med de anhoriga
ska vara bra. Den éldre ska ges mojligheter att leva livet fullt ut och ha stora mdjligheter till
paverkan och inflytande pa sin vardag.

Verksamheten arbetar enligt arbetsmodellen, Tryggt mottagande i hemmet, for att sdkerstélla
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en trygg hemgang efter vistelse pa sjukhus. Det innebér att ett team av underskoterskor
besoker den éldre pa sjukhuset och sedan moéter upp den éldre i hemmet nér hen skrivs ut fran
sjukhuset. Efter ett uppehéll med anledning av pandemin &r arbetet ater i ging. De
uppfoljningar som gjorts visar att upplevelsen av trygghet hos den enskilde ar stor och att inga
aterinldggningar pa sjukhus har skett. Ett annat sitt att 6ka tryggheten for de dldre, s att de
kan bo kvar hemma sa linge de Onskar, ar att erbjuda korttidsplatser/vaxelvard i storre
omfattning. Vid bistandsbedémning till sérskilt boende inom dldreomsorgen tas sérskild
hénsyn till dldre over 85 ar.

Verksamheten kommer se 6ver mojligheter att stiarka det néra ledarskapet genom att bland
annat avlasta cheferna med administrativt stod. Inom verksamheten finns dven en kurator som
kan stotta cheferna genom bland annat handledning och stod 1 svara samtal med enskilda och
anhoriga.

Verksamheten arbetar med digitala inkop inom hemtjinsten och annan vélfardsteknik for att
forbéttra omsorgen och dka tryggheten for den dldre. Bland annat ser forvaltningen 6ver
mojligheten att inreda sirskilda mediarum pa vérd- och omsorgsboendena. Hér ska finnas
mdjlighet att med rétt anpassad utrustning kunna halla kontakt med anhoriga och vénner via
videosamtal. Rummen ska dven kunna anvéndas av bestéllarenheten for éldre till uppfoljning
av den enskildes situation da dessa inte gér att genomfora pa plats pa grund av pandemin.

Forebyggande och hdlsoframjande insatser ar ett viktigt omradde som spelar en stor roll for ett
friskare och béttre aldrande. Aktiviteterna i dagverksamheten, pa aktivitetscentret och de
sociala moétesplatserna utvecklas kontinuerligt i dialog med de dldre och utifran olika
forutsittningar som till exempel pandemin. Aven informationen om, och sittet att
kommunicera, vilka aktiviteter som finns och vart man kan vinda sig for att fa stod vid oro
utvecklas for att né fler.

Namndmalet f6ljs bland annat upp med hjilp av indikatorer som bygger pa resultatet av de
individuppfoljningar som gors enligt en stadsgemensam frdgemall i samband med
bistandshandldggarnas arliga uppf6ljning av bistandsbeslutet.

Forvantat resultat

- Aldre har fatt information om vilket stéd som finns att i vid behov av dldreomsorg.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvéntat resultat och samtliga indikatorer prognostiseras att nés.

Med anledning av pandemin har det inte gjorts sa manga individuppf6ljningar. For perioden 1
januari till 31 mars ar 2021 finns endast resultat inom hemtjénsten. Ingen konsuppdelad
statistik finns att tillga. Bestéllarenheten for dldre planerar for att fullt ut &teruppta arbetet med
individuppfoljningarna som kommer att ske 16pande under aret.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ ¢ Andel aldre i vard- och 93% 100% 100 % Tertial 1
omsorgsboende som 2021
tycker att de bemots pa
ett respektfullt satt.
@ E}f Andel aldre med 100 % 99 % 100 % 100 % Tertial 1
hemtjanst som tycker att 2021
de far ett respektfullt
bemétande

Analys

Med anledning av pandemin har det inte gjorts s& manga individuppféljningar. Detta gor att periodens utfall fér indikatorn inte
ar sarskilt tillforlitlig och darfor inte lampar sig for vidare analyser. For perioden 1 januari till 31 mars ar 2021 uppgar antalet
svar till 59 st. och ingen kdnsuppdelad statistik finns att tillga.

@ § Andel ldre som kanner 95 % 100 % 2021

sig trygga i
dagverksamheten

Namndmal:
1.5.3. Aldre dr med och utformar sin beviljade insats

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Verksamheten ska vara personcentrerad, utga frén ett salutogent forhéllningssétt och
mdjliggora en hog livskvalitet for den dldre oavsett hélsotillstdnd och &lder. Verksamheten
skapar en god kvalitet genom att ha en dialog med den dldre och individanpassa insatserna.
Detta gors bland annat genom att den dldre deltar i uppréttandet av sin genomforandeplan.
Den éldre involveras bade i planeringen och i genomforandet av den beviljade insatsen.

Inom hemtjénsten ligger fokus pé arbetet med att 6ka personalkontinuiteten, arbeta for att
besoken utfors pd dverenskommen tid och att insatserna utfors pa liknande sitt oavsett vilken
medarbetare som besoker den dldre. Detta sker bland annat genom forbattrad samverkan runt
den éldres behov och 6kad flexibilitet for att tillmotesga den dldres 6nskemédl inom ramen for
bistandsbeslutet. Arbetssittet stimmer val dverens med arbetssattet med ramtid som innebér
att bestdllningarna dr mindre detaljrika och utférandet léttare att paverka for den éldre.
Verksamheten fortsdtter utveckla arbetet med de geografiska teamen inom hemtjinsten for att
bland annat 6ka personalkontinuiteten och minska restiden.

Forebyggande och hélsoframjande insatser &r ett viktigt omrdde som spelar en stor roll for ett
friskare och bittre dldrande. Aktiviteterna i dagverksamheten, pé aktivitetscentret och de
sociala métesplatserna utvecklas kontinuerligt i dialog med de dldre. Aven informationen om,
och séttet att kommunicera, vilka aktiviteter som finns utvecklas for att na fler besokare.

Néamndmalet f6ljs bland annat upp med hjélp av indikatorer som bygger pa resultatet av de
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individuppfoljningar som gors enligt en stadsgemensam fragemall i samband med
bistdndshandldggarnas arliga uppfoljning av bistandsbeslutet.
Forvantat resultat

- Aldre upplever att de har méjlighet att paverka utformningen av de dagliga insatserna.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att forvintat resultat och samtliga indikatorer prognostiseras att nas.

Med anledning av pandemin har det inte gjorts sa manga individuppfoljningar. For perioden 1
januari till 31 mars ar 2021 finns endast resultat inom hemtjénsten. Ingen kdnsuppdelad
statistik finns att tillga. Bestéllarenheten for dldre planerar for att fullt ut dteruppta arbetet med
individuppfoljningarna.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator T B man/ or/ utfall Progro'no Arsmal I§F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
' E?‘ Andel aldre i 68 % 65 % 2021
bistandsbeslutad
dagverksamhet som kan
paverka vilka aktiviteter
som ska finnas i
dagverksamheten
@ ¢ Andelldre i vard - och 93% 100% 100 % Tertial 1
omsorgsboende som kan 2021
paverka hur hjalpen
genomfors
# E}f Andel aldre med 98 % 88 % 95 % 95 % Tertial 1
hemtjanst som far hjalp pa 2021

oOnskade tider

Analys

Med anledning av pandemin har det inte gjorts s& manga individuppféljningar. Detta gor att periodens utfall for indikatorn inte
ar sarskilt tillforlitlig och darfor inte lampar sig for vidare analyser. For perioden 1 januari till 31 mars ar 2021 uppgar antalet
svar till 59 st. och ingen kdnsuppdelad statistik finns att tillga.

Q E}f Andel aldre med 100 % 95 % 100 % 100 % Tertial 1
hemtjanst som far hjalp sa 2021
som Overenskommits

Analys

Med anledning av pandemin har det inte gjorts s& manga individuppféljningar. Detta gor att periodens utfall for indikatorn inte
ar sarskilt tillforlitlig och darfor inte lampar sig for vidare analyser. For perioden 1 januari till 31 mars ar 2021 uppgar antalet
svar till 59 st. och ingen kdnsuppdelad statistik finns att tillga.
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Namndmal:
1.5.4. Aldre som lever i hemldshet eller riskerar att bli hemlésa har stod utifran
sina behov

@ Upptylls helt

Beskrivning

Hemloshet 1 Stockholm forekommer i alla éldersgrupper och det finns ett vixande stédbehov
bland kvinnor och méin som &r 65 &r och dldre. Genom samordnade och gemensamt
utvecklade arbetssitt stddjer verksamheterna den enskilde p4 ett effektivare sitt. Aldre
hemldsa med sérskilda behov, som psykisk ohilsa, missbruk och valdsutsatthet,
uppmaéarksammas sarskilt.

Pé forvaltningens bestillarenhet for dldre finns tre sirskilda handldggare som arbetar med
inriktning socialpsykiatri. Dessa samverkar med socialférvaltningen pa olika sitt bland annat
genom kontakter med dldrelotsen som &r en funktion som hjélper de dldre bland annat med att
hitta rétt inom socialtjdnsten eller till andra myndigheter eller frivilligorganisationer.

Forvantat resultat

- Aldre som lever i hemldshet eller riskerar att bli hemldsa far behovsanpassat stod.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nas och att aktiviteten
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Avdelningen for aldreomsorg och sociala avdelningen samverkar 2018-01-01 2021-12-31
kring personer éver 65 ar som ar hemlésa.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen gor bedomningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under éret.
Beddmningen grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som dr kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppfyllas. Hur ndimnden bidrar till att uppfylla inriktningsmaélet
redovisas under respektive mél for verksamhetsomradet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

@ Upptylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att underliggande nimndmal
beddms uppfyllas.

Stadens néringslivspolicy styr arbetet mot mélet. Inom niringslivspolicyns fokusomrade
Stimulera tillviixt och foretagsamhet forstarker forvaltningen kulturomrédet genom att tillsétta
en kultursamordnare som dven kommer samordna det stadsdvergripande kollouppdraget och
foreningsbidragen. Rekryteringsprocessen ér paborjad och kultursamordnaren berdknas vara
pa plats i september. Inom fokusomrédet Attraktivare miljéer och bdttre framkomlighet 16per
samverkan genom forvaltningens brottsforebyggande rdd S6derandan med foretagare,
foretagarforeningar och Polisen pa enligt plan. Fokus dr trygga och vilfungerande platser
inom stadsdelsomridet for att driva foretag. Foretag fortsdtter bjudas in till arbetsgrupper,
som dven kan bestd av forsamlingar, foreningar, bostadsréttsforeningar med flera.
Arbetsgrupperna dr omradesspecifika eller amnesorienterade. Under varen har en operativ
grupp vid Hornstull skapats dér trygghetssamordnare vid forvaltningen, lokalpolisen och
ordningsvakter vid Hornstullsgallerian och Bonniers fastigheter som dger fastigheten dir
Hornstullsgallerian ingér. Gruppen triffas varje vecka for att arbeta operativt med situationen
1 omrédet kring Hornstull. Under perioden har en utbildningsinsats som Polisen héll 1 for
hotellaktorer genomforts.

Rekrytering av upphandlare pigar pa forvaltningen och forhoppningen é&r att kunna ha en
upphandlare pa plats till sommaren. Nar bemanningen ar klar kommer forvaltningen kunna
utveckla upphandlingsorganisationen i den riktning dir behov har identifierats.

Namndmal:
2.1.1. Kontinuerligt prova att upphandla verksamhet i konkurrens

@ Upptylls helt

Beskrivning

Som ett medel att driva utvecklingen i en ekonomiskt, socialt och ekologiskt hdllbar riktning
sker inkdp av varor och tjdnster genom stadens inkopsportal. Vid utgangna avtal och nér ny
verksamhet ska startas provar forvaltningen alltid mojligheterna till upphandling.
Forvaltningen fortsétter att utveckla forvaltningens upphandlingsorganisation och sdkra roller
och kompetens for att genomfora upphandlingar och f6lja upp upphandlad verksamhet. Under
aret kommer forvaltningen att inrdtta en ny tjdnst som upphandlare.
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Forvantat resultat

- Forvaltningen har en tydlig upphandlingsorganisation.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nas samt att aktiviteten
kommer att genomforas.

Forvaltningen genomfor kontinuerligt uppfoljning av avtalstroheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utveckla forvaltningens upphandlingsorganisation och sakra roller 2021-01-01 2021-12-31
och kompetens for att kunna forvalta nya avtalsdatabasen

Kommers och for 6kad kontroll av pagaende och planerade

upphandlingar.

Namndmal:
2.1.2. Det ar tryggt och sakert att vara foretagare i Sddermalms
stadsdelsomrade

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens dvergripande trygghetsarbete i kombination med platssamverkan och
platsaktivering bidrar till goda forutsattningar for ett tryggt foretagande for de lokala
néringsidkarna. Genom fortsatt arbete i S6derandan, det lokala brottsforebyggande radet, dér
aven det lokala naringslivet ar involverat mojliggors trygga och vélfungerande platser inom
stadsdelsomradet for att driva foretag. Stadsmiljoverksamhetens arbete med renhallning,
belysning samt skdtsel av stadsdelsomradets parker och gronomraden bidrar till upplevelsen
av en vilskott, ren och trygg stadsmiljo for de lokala foretagen. Dessutom utvecklas parkerna
1 syfte att skapa attraktiva miljoer dar manniskor gédrna vill vistas.

Genom Soderandan samverkar forvaltningen med foretag, foretagarforeningar och polis 1
syfte att bland annat forebygga brott inom handeln och hotell. S6derandan informerar
foretagare om atgirder som kan vidtas for att minska risken for hot, ran och stold samt
erbjuder hotell utbildningsinsatser i hotellrelaterande trygghetsfrdgor. Om en foretagare ar
otrygg erbjuds mojlighet att boka ett mote med ldmpliga representanter fran Soderandan for
att diskutera hur tryggheten och sékerheten kan 6ka.

Forvantat resultat

- Foretagare upplever att forutséttningarna att forebygga hot, ran och tillgrepp mot foretagare
starkts.
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Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nds och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Sdderandan erbjuder sina medlemsféretag en forelasning under 2021-01-01 2021-12-31
aret som ar inriktad pa trygghet och sédkerhet samt férebyggande
atgarder mot stold och snatteri.

Sdderandan erbjuder under aret en forelasning for hotellaktorer i 2021-01-01 2021-12-31
samverkan med polisen med syfte att formedla information om nya

brottstrender samt 6kade kunskaper om hotellrelaterad brottslighet

som narkotika och prostitution och hur detta kan férebyggas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

@ Upptylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pé att KF-indikatorn kommer att
uppnds och att underliggande ndmndmal kommer att uppfyllas.

Inga grupp- och servicebostider har fardigstéllts perioden. Forvaltningen har planerat tva
gruppbostider samt atta servicebostdder inom kvarteret Persikan som berdknas bli fardiga
tidigast under ar 2023. For en av dessa gruppbostidder har forvaltningen fatt en kostnadskalkyl
dér hyresnivan bedomts bli alltfor hog. Forvaltningen har dérfor beslutat att avstad den
gruppbostaden och arbetar istéllet for att om mojligt bygga om en befintlig lokal i samma
omrdde. Forvaltningen anmaéler intresse 1 limpliga kommande byggprojekt.

Det ar vid ny- och ombyggnation som forvaltningen har mojlighet att tillskapa nya sérskilda
bostdder for malgruppen inom LSS. Forvaltningen planerar {or totalt 19 lagenheter inom tva
storre projekt under den nirmaste tredrsperioden, "Kvarteret Persikan” och “Kvarteret
Fikonet”. ”Kvarteret Persikan” &r ett pagéende byggprojekt och inriktningsdrendet har
godkints av S6dermalms stadsdelsndmnd. Kvarteret Fikonet befinner sig i forstudie och
samtal fors med hyresvard om fortsatt planering.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens
Indikator FEOEIENE oy or/ utfall  Fro9M0  aroma KPS Period
utfall N . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
© U Antal fardigstalida 0 0 Tas 2021
bostader med sarskild fram av
service (stéd och service namnd
till personer med
funktionsnedsattning)
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Namndmal:
2.2.1 Inom Sodermalms stadsdelsomrade byggs attraktivt och hallbart sa att
manniskors och verksamheters olika behov av samhallsservice tillgodoses

i Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de omraden forvaltningen har radighet 6ver
nér nya bostéder planeras i stadsdelsomradet. Forvaltningen framfor tidigt behov av
exempelvis nya forskolor, bostdder med sérskild service och boenden for dldre, samt initierar
samarbete fOr att sdkerstdlla att forutséttningar skapas for att bedriva kommunal verksamhet.
Forvaltningen bevakar ocksa att parkmark som anvénds for bostdder kompenseras.

Forvantat resultat

- Vid nybyggnation planeras invanarnas behov av anpassade bostidder och lokaler in tidigt i
processen.
- Anvand parkmark kompenseras.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas. Beddmningen grundas
pa att forvéntat resultat bedoms uppnés samt att aktiviteterna kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen anmaler intresse i lampliga byggprojekt. 2018-01-01 2021-12-31

Samverka med Ovriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden i arbetet  2020-01-01 2021-12-31
med att ta fram underlag till stadsévergripande boendeplanering av
sarskilt boende for personer med funktionsnedsattning.

Samverka med Ovriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden i arbetet  2020-01-01 2021-12-31
med att ta fram underlag till stadsévergripande aldreboendeplan.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter

samt god framkomlighet
B Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att underliggande nimndmal
bedoms uppfyllas.

Forvaltningen invéntar klartecken fran Miljoforvaltningen innan implementeringen av stadens
elektroniska korjournal kan genomforas i fordonen.
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Gillande deltagande 1 genomforandet av stadens Géngplan har trafikkontoret pabdrjat en
utvirdering av genomforda aktiviteter med syfte att ta fram en uppdaterad handlingsplan da
den nuvarande 16per ut under aret. Forvaltningen planerar att delta i uppdateringen av
handlingsplanen.

Namndmal:
2.3.1. Namndens transporter och resor ar klimatsmarta

© Uppfylls helt

Beskrivning

Parkvégarna i stadsdelsomradet &r tillgédngliga och tillfdlliga hinder avhjélps sa fort det &r
mdjligt. Snérdjning och halkbekdmpning ér effektiv och sker smidigt.

Forvantat resultat

- Stadsdelsforvaltningen deltar i genomfGrandet av stadens géngplan.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nés och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Delta i genomférandet av stadens Gangplan. 2021-01-01 2021-12-31

Implementera stadens elektroniska korjournal for férvaltningens 2021-01-01 2021-12-31

fordon.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen grundas pa att samtliga KF-indikatorer
prognostiseras att nds och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande
nimndmal bedoms uppfyllas.

Genom uppsdkande och relationsskapande arbete samarbetar forvaltningens fritidslots och
Duvnésgatans fritidsgérd for att nd malgruppen nyanlédnda pojkar och flickor. Lotsen
motiverar ocksa elever till att anvdnda studiehjdlp som finns 1 fritidsverksamheterna.
Konsfordelningen i fritidsverksamheterna utgors totalt av 42 % flickor och 55 % pojkar. 3 %
har definierat sig som hen. Hemgardarna ligger generellt pa en hogre andel flickor. Spektrum
som &r en verksamhet for hbtq-ungdomar drivs i samverkan med Sodergarden och har
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aterkommande besokare.

Fritidslotsen fortsitter sitt uppsdkande arbete mot unga pa Vintertullens och Tanto
anvisningsboenden. Fritidslotsen har ett fortsatt fokus pa att né flickor. Lotsen har under
januari till mars haft kontakt med 19 flickor och 68 pojkar vilket &r en 6kning av andelen
flickor. Lotsen har ocksa haft kontakt med 17 vardnadshavare, varav 6 mén och 11 kvinnor.

Parklekarna fortsétter utvecklingsarbetet med att 6ka intresset for rorelse hos barn och unga.
Med anledning av pandemin har majoriteten av de fysiska aktiviteterna genomforts utomhus.
Under véren har antalet besdkare i1 parklekarna fortsatt varit pa en hog niva och for att mota
efterfragan genomfors fler utomhusaktiviteter dn tidigare.

Tanto aktivitetscenter och Nytorgstriaffen har i april satt igdng med aktiviteter utomhus for
maximalt atta deltagare. For att bredda verksamheternas utbud och tillgodose seniorernas
efterfragan pa fysisk aktivitet har en hdlsopedagog anstillts.

Fem foreningar som tagit emot féreningsbidrag under ar 2020 har redovisat att de har medel
over pa grund av att inte kunnat genomfora planerade aktiviteter fullt ut med anledning av
pandemin, och som de 6nskat behalla {for att genomfora aktiviteter under 2021. Samtliga
ansokningar om att fa behélla medel har beviljats.

Inom den sérskilda satsningen 2021, i samverkan med ndmndens lokala rad och
civilsamhallet, for att utveckla olika typer av mélgruppsanpassade aktiviteter utifrdn de behov
som uppkommit under pandemin pégar planering. Inom dldreomsorgen planeras
malgruppsanpassade aktiviteter i samarbete med aktdrer fran civilsamhéllet. Fokus ligger pa
olika typer av fysiska aktiviteter som fraimst kan utforas utomhus. Pa grund av pandemin och
de radande restriktionerna planeras for ett genomforande efter sommaren. Sociala avdelningen
har en dialog med funktionshindersradet om pa vilket sitt man tillsammans kan utveckla
aktiviteter for avsedd malgrupp. I detta avseende finns mojligheter att genomfora aktiviteter i
forvaltningens egna verksamheter inom utforarenheten.

Inom dldreomsorgen pagéar planering for mélgruppsanpassade aktiviteter i samarbete med
aktorer fran civilsamhallet. Fokus ligger pa olika typer av fysiska aktiviteter som framst kan
utforas utomhus. P4 grund av pandemin och de radande restriktionerna planeras for ett
genomforande efter sommaren.

Sociala avdelningen har en dialog med funktionshinderradet om pa vilket vi tillsammans kan
utveckla aktiviteter for avsedd mélgrupp. I detta avseende finns mdjligheter att genomfora
aktiviteter i forvaltningens egna verksamheter inom utférarenheten i samrdd med radet.

Arsmal for indikatorn Andel barn och ungdomar som ir ndjda med tillgangen till
kulturaktiviteter pa fritiden har hojts fran 76 % till 78 % utifrdn uppmaning i Avstdmning av
mal och budget for 2021.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens
. Periodens = Progno o KF:s .
Indikator man/ or/ utfall Arsmal Period
utfall pojkar flicko VB s helar arsmal
r 2020
O U Andel barn och ungdomar 67 % 67 % 2021
g‘ som deltar i
idrottsaktiviteter pa fritiden
Analys
Ny indikator 2021.
@ U Andel barn och ungdomar 76 % 5%  75% 2021
g‘ som &r néjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter
@ U Andel bam och ungdomar 78 % 78 % 76 % 2021
g‘ som ar néjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa fritiden
Analys
Arsmalet héjt till 78 % utifran uppmaning i Avstdmning av mal och budget fér 2021.
U Andel ungdomar som 66 % 65 % 65 % 2021

g‘ deltar i féreningsliv

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kommunstyrelsen ska i samarbetet med kulturnamnden och 2021-01-01 2021-06-30
Soddermalms stadsdelsnamnd se 6ver och vid behov uppdatera
stadens riktlinjer och ersattningsniva for sommarkolloverksamhet.

Kulturndmnden ska samverka med idrottsndmnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsndmnderna inom ramen for faltassistenternas

forebyggande arbete utveckla ett arbetssatt for att nd malgrupper

som inte deltar i fritidsaktiviteter i lika hdg utstrackning, vid behov i

samverkan med arbetsmarknadsnamnden.

(O U ssdermalm stadsdelsnamnd ska, i egenskap av samordnade 2021-01-01 2021-12-31
namnd for stadens sommarkollo, se éver hur staden fortsatt ska
informera om sommarkollo.

Namndmal:
2.4.1. Sodermalmsborna har tillgang till idrott, fritids- och kulturaktiviteter

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar arbetet med att utveckla fritidsverksamheten for att na de
malgrupper som idag inte deltar i fritidsverksamheten 1 sé stor utstrackning exempelvis flickor
och nyanlénda. Forvaltningens fritidslots arbetar riktat mot nyanldnda ungdomar som bor pa
anvisningsboenden inom ramen for projekt for forebyggande integrationsarbete. En
motesplats for unga hbtqg-personer finns 1 samverkan med féreningslivet.

Barn och unga har mgjlighet att bidra till kulturupplevelser bade som producent och
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konsument. Flickor och pojkar, kvinnor och mén har lika mojligheter att ta del av
verksamheternas kulturutbud oberoende av funktionsforméga.

Inom forskolan leker och skapar barnen kultur och idrott. Forskolorna nyttjar ocksa
kulturfoérvaltningens Kulanpremie for att ta del av kulturupplevelser. Parklekarna 4r en 6ppen
verksamhet som erbjuder pedagogiska och lekfulla miljoer. Parklekarna fortsétter utveckla
arbetssdtt for fysisk aktivitet utomhus. Verksamheten arbetar for att engagera dven annan
barn- och ungdomsverksamhet som vill driva kompletterande aktiviteter i parklekarnas
lokaler eller 1 utemiljon.

P4 Tanto seniorboende finns ett aktivitetscenter som ar oppet for de dldre pd S6dermalm.
Aktivitetscentrets huvudsakliga uppgift ar att ordna aktiviteter och frdmja social gemenskap,
motverka otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet. Personer som bor i grupp- eller
servicebostad erbjuds mojlighet till regelbunden fysisk aktivitet.

Under aret forstirker forvaltningen kulturomradet genom att tillsétta en kultursamordnare som
dven kommer samordna det stadsdvergripande kollouppdraget samt ha en aktiv dialog med
ungdoms- pensionérs- och funktionshindersraden, fritidslots och stadsdelsmammor.

Flera foreningar som tagit emot foreningsbidrag under ar 2020 har inte kunnat genomfora
planerade aktiviteter fullt ut pa grund av pandemin. Méjlighet finns for foreningarna att
behélla de bidrag som inte kunnat nyttjas pa grund av pandemin och anvénda dessa under ar
2021 istéllet.

Utdver foreningsbidragen avsitter forvaltningen medel for forvaltningens verksamheter att
anvindas for att utveckla olika typer av malgruppsanpassade aktiviteter utifran de behov som
uppkommit under pandemin. Aktiviteterna genomfors dir sa ar mojligt i samverkan med
ndmndens lokala rad samt det civila samhéllet.

Forvantat resultat

- Flickor och pojkar har tillgang till fritidsaktiviteter.

- Flickor och pojkar har tillgang till kulturaktiviteter.

- Foreningsstodet fordelas till foreningar som har demokratiska vérderingar och forstarker
forvaltningens kdrnverksamheter inom socialtjanst, dldreomsorg, forskola och
fritidsverksamhet.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nas samt att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fritidsverksamheterna och fritidsgardarna erbjuder idrotts- och 2019-01-01 2021-12-31
motionsmajligheter fér barn och unga med funktionsnedsattning.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Nya riktlinjer for foreningsbidrag i staden implementeras och 2021-01-01 2021-12-31

forvaltningen ser dver rutiner for handlaggning, granskning och

uppféljning

Parklekarna arrangerar idrotts- och motionsaktiviteter. 2019-01-01 2021-12-31

Utbudet av rorelseaktiviteter i parklekarna 6kar genom samarbete 2021-01-01 2021-12-31

med externa aktorer.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

@ Upptylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att samtliga KF-indikatorer
prognostiseras att nds samt att KF-aktiviteten kommer att genomforas. Underliggande
nimndmal bedoms uppfyllas.

Fran och med den 1 januari 2021 blev det obligatoriskt med matavfallsinsamling for
verksamheter med storkdk som serverar fler én 25 portioner per dag. Manga av forvaltningens
verksamheter har detta idag och for de som inte har det sd ses mojligheterna 6ver for att {3 till
detta. Arbetet kridver ett gott samarbete och god kommunikation med hyresvérdar. Alla
lokaler har olika forutséttningar vad giller sophantering och dtervinning

Hantera livs ir ett verktyg som anvénds for att folja upp indikatorn "Klimatpaverkan fran
upphandlade livsmedel och méltider". For att uppna stadens hogt uppsatta mal krévs
engagemang och samverkan inom verksamheternas kockarnétverk och inkopsansvariga. Ett
arbete med att starta upp ett bredare nétverk pagar inom forvaltningen.

Flertalet verksamheter i forvaltningen arbetar idag med att méta samt minska sitt matsvinn.
Det finns planer pd att starta ett ndtverk for att lara av varandra och fi en mer samlad dversyn
over hur arbetet fortgar i forvaltningens verksamheter.

Sodermalms miljo- och klimathandlingsplan 2021 har presenterats pa ledningsgrupper for
dldreomsorg, forskola och stadsmiljo. Forvaltningens miljosamordnare kommer att bjudas in
till sociala avdelningens ledningsgrupp for presentation av planen innan sommaren.

Efter forvaltningens flytt till Virkesvigen har stora mangder av mobler blivit dver. Mycket av
dessa mobler fraktas till Stockets forvaringslokal, vilket innebér att de dterbrukas i andra
verksambheter i staden.

For erhallna medel till skotsel av naturreservaten har férvaltningen under perioden
tillsammans med upphandlad entreprenor forberett kommande sdsongs batforbindelse till
Arsta holmar. Dérutdver har en planering for insatser sdsom fagning (bortrensning av 1dsa
grenar etc.), slyrdjning och fristdllande av ekar genomforts géllande Sickla Park. For att
fortydliga var det #r tillatet att betrida Bergsholmen pé Arsta holmar under
fagelskyddsperioden, har skyltar bestéllts for utplacering.
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For erhillna klimatinvesteringsmedel har planering inletts for anldggande av vixtbdddar med
biokol for utvalda parktrid, perennplanteringar och buskage. Atgirden kommer att bidra till
att minska koldioxidhalten i atmosféren och bidrar dessutom till att fordrdja dagvatten vid
skyfall. Vidare har en planering for inkdp och utplacering av 10 stycken sjdlvkomprimerande
solcellsdrivna skriapkorgar paborjats. Dessutom har en planering for erhillna medel géllande
dagvattenitgird i kvarteret Rosendal mindre pabérjats. Atgirden planeras att utforas i
samband med den parkupprustning som sker under aret.

For erhédllna medel géllande biologisk mangfald har en faunadepa placerats ut i korsningen
Héstholmsvégen/Varmdovéagen 1 Hammarby sjostad. Med hjilp av forvaltningens
servicegrupp har dven 10 stycken insektshotell tillverkats vilka kommer att placeras ut i
exempelvis Eriksdalslunden, Fafingan och pa Lingholmen. En planering pagér {or
genomforande av dvriga atgérder som namnden erhallit medel for, sdsom anldggande av ytor
med dngsmark 1 utvalda parker och planteringar med véxter som lockar till sig pollinatorer.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FELLER Gl man/ or/ utfall Rrogne Arsmal o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Andelbygg- och 80 % 100%  100% 2021

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

@ T Andel hamtstallen med 87 % 87 % 80% 2021
matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mojlighet
till matavfallsinsamling

© U Andel inkspta ekologiska 64,58 70 % 60 % 2021
maltider och livsmedel i
staden i kronor av totala
vardet av inkdpta maltider
och livsmedel

© U Kimatpaverkan fran 1,6 kg 18kg  1,80kg 2021
upphandlade livsmedel CcO2 CO2 CcO2
och maltider per kg per kg per kg
livsme livsmed livsmed
del el el
@ U Totalt kopt energi 3,59 1945 2021
stadens verksamheter GWh GWh
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2021-01-01 2021-12-31

fastighetsnamnden, idrottsnamnden, milj6- och
hélsoskyddsndmnden, socialndmnden, stadsbyggnadsnadmnden,
utbildningsnamnden, trafiknamnden, aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten och Avfall AB implementera
handlingsplanen for klimatanpassning vid skyfall och varmebdljor
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

) U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska tillsammans med 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en kravspecifikation fér upphandling
av naturskotsel

Stadsdelsnamnderna ska ta fram riktlinjer for mat och mailtid i 2021-01-01 2021-12-31
forskolan i enlighet med maltidsstrategin
(p) U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2021-01-01 2021-12-31

trafikndmnden och stadsdelsnamnderna samt i samrad med
kommunstyrelsen klargora ansvarsfragan i avtal for olika typer av
dagvatten- och vattenanlaggningar

Namndmal:
2.5.1. Namndens verksamheter bidrar till en hallbar livsmiljé

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Verksamheterna arbetar med utgdngspunkt i Stockholms stads miljoprogram samt
Sodermalms lokala miljo- och klimathandlingsplan. Verksamheterna arbetar systematisk med
att minska sin energiforbrukning. I samband med ny- och ombyggnationer av forvaltningens
lokaler sker samarbete med hyresvérdar om energieffektivisering. Arbetet med att fa fler
verksamheter att sortera matavfall och forbéttra sin kéllsortering intensifieras.

Forvantat resultat

- Energiforbrukningen i verksamhetslokaler minskar.
- Andel verksamheter som sorterar matavfall okar.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nés och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Alla verksamheter arbetar for att anvandningen av plast fasas utsa  2021-01-01 2021-12-31
langt som mdjligt

Anordna en dag for hallbarhet i forvaltningens verksamheter. 2020-01-01 2021-12-31

Arbeta for att minska matsvinn i férvaltningens verksamheter 2021-01-01 2021-12-31

Arbeta med att aterbruka i sa stor utstrackning som mgjligt. Aktuellt  2021-01-01 2021-12-31
utbud pa Stocket aterbruk bor alltid kontrolleras innan

nyanskaffning av mébler och inventarier gors. Likval nar fullt

dugliga mdébler och inventarier ska tas bort i verksamheter sa ska

de annonseras ut pa Stocket.

O Fortséatta arbetet med att sortera matavfall och forbattra 2020-01-01 2021-12-31
kallsorteringen i forvaltningens verksamheter.

Implementera S6dermalms lokala milj6- och klimathandlingsplan. 2021-01-01 2021-12-31

O Inventera och planera for energieffektivisering i férvaltningens 2020-01-01 2021-12-31
verksamhetslokaler.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utbilda i och implementera verktyget Hantera Livs for att minska 2021-01-01 2021-12-31
co2 utslappen fran livsmedelskonsumtionen

Namndmal:
2.5.2. Parker och gronomraden bidrar till en mangfald av ekosystemtjanster
och utvecklas for att mildra effekterna av extrema klimatforhallanden

B Uppfylls helt

Beskrivning

Ekosystemtjansterna utvecklas i stadsdelsomradets parker och gronomraden, exempelvis
genom att upprétthélla, och utveckla, forvaltningen av viardefulla naturmiljoer. Parktraden
bidrar till att rena luften, binda och forbéttra jord samt utjdimna temperaturskillnader varfor
tradfornyelse och tillimpning av framtagna tradvardsplaner &r viktigt.

Inom stadsdelsomradet finns tva naturreservat. Skétseln av reservaten gors utifran framtagna
fordjupade skotselplaner.

Vid valet av nytt vixtmaterial laggs stor vikt vid att framja pollinerande egenskaper med syfte
att bidra till biologisk méngfald och utveckling av ekosystemtjénster. Anlagda vaxtbdddar
bidrar bland annat med att fordrdja stora mangder dagvatten i samband med skyfall.
Nektarrika orter tilldts blomma innan klippning pa lampliga platser for att frimja biologisk
mangfald. Vid grisrenovering sas dngsfroer in dir det bedoms lampligt.

Stadsmiljoverksamheten fortsétter arbetet att tillskapa faunadepéer och insektshotell dér det
bedoms lampligt, detta i syfte att bland annat underlitta for pollinerande insekter.

Forvantat resultat

- Ekosystemtjénster bidrar till att rena luften, minska halterna av vdxthusgaser, utjamna
temperaturvixlingar och fraimja pollinerarnas forutsattningar.
- Parkerna hanterar stora méngder dagvatten pa ett béttre sétt.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under &ret.
Bedomningen grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nds och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Anlagga boplatser for bin och andra insekter. 2020-04-01 2021-12-31

Genomfora skotselatgarder i naturreservatet Sickla Park enligt 2019-01-01 2021-12-31

skotselplan.

Genomféra skétselatgarder i naturreservatet Arsta holmar enligt 2019-01-01 2021-12-31

fordjupad skotselplan.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

| samband med parkutveckling valja vaxtmaterial med goda 2020-01-01 2021-12-31
egenskaper for pollinerare.

Implementering av eldrivna l6vblasar i parkdriften inom nytt 2020-04-01 2021-12-31
skétselavtal.

Analys
Inférandet av eldrivna I6vblasar ar forsenat da entreprendren har invandningar pa avtalsvillkoret.

Utplacering av kallsorteringsstationer i parkmiljon. 2021-01-01 2021-12-31

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen gor bedomningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under éret.
Beddmningen grundas pa att samtliga tv mal for verksamhetsomradet som &r kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppfyllas. Hur ndimnden bidrar till att uppfylla inriktningsmaélet
redovisas under respektive mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

@ Upptylls helt
Utfall  Perio
n Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEREIG oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall " - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ U Namndens 97.6 % 96,7 100%  100%  Tertial 1
budgetféljsamhet efter % 2021
resultatdverforingar
@ U Namndens 97,6 % 96,3 100%  100%  Tertial 1
budgetfdljsamhet fore % 2021
resultatéverforingar
@ U Namndens 2% +A1%  +-1% 2021
prognossakerhet T2

Namndmal:
3.1.1. Namndens verksamheter drivs inom givha ekonomiska ramar och
uppfyller verksamhetens mal

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsdelsndmndens ekonomi dr 1angsiktigt hallbar. En budget 1 balans skapar trygghet och
kontinuitet. Stadsdelsndmndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sé att de
ryms inom faststdlld budgetram fOr att invanarna ska fé storsta mdjliga nytta for
skattepengarna.
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Prognossidkerheten dr central i arbetet med att nd en budget i balans. Enheternas budgetar foljs
regelbundet upp genom kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller dir
atgdrder vidtas vid behov. Vid befarat budgetdverskridande vidtas atgéarder for att undvika
obalans i budget.

Forvantat resultat

- Verksamheten ryms inom tilldelad budget.
- Prognossdkerheten ar god.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

@ Upptylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet
kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen grundas pa att underliggande namndmal
bedoms uppfyllas samt att sex av sju KF-indikatorer prognostiseras att uppnés. En indikator
uppnas delvis; AMI. Att forvaltningen hamnar p4 samma niva pa AMI som foregdende ar ar
ett mycket gott resultat utifran omstdndigheterna i och med pandemin.

Hilsofrimjande arbete

Forvaltningen arbetar hélsofrdmjande och for ett hallbart arbetsliv dér minskad sjukfranvaro
och tillfredsstillande personalomséttning ar prioriterade omraden. Arbetet med att stitta
enhetscheferna genom hela rehabiliteringsprocessen har fortsatt under perioden likasé det
forebyggande arbetet med sérskild uppmairksamhet pa kortidssjukfranvaron. Alla chefer ska
ocksa erbjudas en fordjupad utbildning kring arbetslivsinriktad rehabilitering. Det
systematiska arbetsmiljoarbetet ar aktivt och utvecklas sténdigt. I forvaltningen rader
nolltolerans mot krankande sérbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och
diskriminering. Verksamheterna har arbetat forebyggande och stodjande nar medarbetare
utsitts for hot och vald. I forvaltningen rader goda arbetsvillkor dér en trygg anstéllning &r en
sjalvklarhet och ofrivillig deltid minskar.

Handlingsplanen for socialsekreterares och bistandsbeddmares arbetssituation har reviderats
och innehéller fokusomradena hot och vald (otillaten paverkan), samverkan och jamstilldhet.
Det finns dessutom en handlingsplan med fokus pa forskolldrares och barnskotares
arbetssituation. I planen berors foljande tre omraden: grundldggande forutsattningar 1
yrkesrollen, det ndrvarande ledarskapet och att skapa tydliga roller och ansvar. Arbetet 16per
pa som planerat med handlingsplanernas atgérder.

Chefer och ledarskap

Ledarskapet pa forvaltningen har préglats av tillit, mod, kommunikation och formaga att leda
1 fordndring. Forvaltningen har som mal att vara en attraktiv och foredomlig arbetsgivare som
bade behaller sina kompetenta medarbetare men som ocksa attraherar nya kompetenta
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medarbetare att soka anstillning pa forvaltningen. Alla chefer har uppmuntrats till nya idéer
och 16sningar for att utveckla verksamheten och cheferna har tillvaratagit de positiva effekter
som nya arbetssitt i pandemins spér har bidragit till. Férvaltningen har genomfort 16pande
insatser for ledarutveckling utifrén identifierade behov.

Engagerade medarbetare med ritt kompetens

Samtliga avdelningar har en langsiktig planering for att behélla, utveckla samt rekrytera
medarbetare med rétt kompetens for bdde nutid och framtid. Lonebildningen stirker formagan
att utveckla, behalla, attrahera samt rekrytera onskvérd kompetens. Genom god samverkan
har medarbetares och fackliga representanters engagemang och delaktighet att stindigt
forbéttra verksamheten tillvaratagits.

Innovationer och digitala arbetss:itt

Forvaltningen har arbetat med att utveckla nya digitala arbetssétt for att fora en dialog med
klienter och brukare samt for att uppna malen i verksamheterna. Bland annat har
forvaltningen utvecklat digitala fixartjanster for klienter och brukare. Detta for att skapa battre
forutsittningar for att kunna delta 1 olika aktiviteter digitalt. I och med att férvaltningen har
flyttat till nya lokaler har en investering gjorts for att skapa goda mojligheter for fortsatt
utveckling av digitala arbetssétt. Pandemins olika utmaningar har lett till att chefer och
medarbetare har 0kat sin forméga att anvinda digitala verktyg och dven okat insikten i
digitaliseringens mojligheter.

Forvaltningen har identifierat utmaningar i administrativa processer, men dven potentiella
mojligheter att effektivisera och fordndra nuvarande processer. Kartliggningen av
administrativa processer fortsétter och forvaltningen utreder forutséttningar for och
mojligheter med en eventuell automatisering av delar av processerna.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FELUEE G man/ or/ utfall AL Arsmal e Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
U Aktivt Medskapandeindex 80 79 80 80 82 82 2021

Analys

Forvaltningens AMI uppfyller inte arsmalet pa 82, men ligger dock kvar pa samma niva som féregaende ar vilket i ljuset av
pandemin under 2020 far anses som ett gott resultat. Fér kvinnor ligger vardet pa samma niva som forra aret, 80, medan det
for man har sjunkit med en enhet nu tre ar i rad till 79. Forvaltningen fortsatter att analysera resultatet och dess orsaker.
Stadsdelsférvaltningens resultat ligger dock fortsatt pa en relativt hdg niva.

styrelse

© U Andelav 1,06 % 066 15% 2% Tas Tertial 1
personalkostnader inom % framav 2021
socialtjanstens namnd
myndighetsutdvning som
ar for externa konsulter

@ U Andel upphandlade avtal 100 % 100 % 90% 2021
dar kontinuerlig
uppféljning genomforts

@ U Andel upphandlingar dar 100 % 100 % Tas 2021
marknadsdialog har fram av
genomforts namnd/
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Utfall Perio
- Utfall kvinn dens .
Indikator R B man/ or/ utfall Progr)o Arsmal t(F.s o Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2020
@ 7 index Bra arbetsgivare 83 84 84 2021
Analys
Utfall for 2021 redovisas i tertialrapport 2.
© U Ssjukfranvaro 9,8 % 82% 101  97% 9% 9% Tas Tertial 1
% framav 2021
namnd/
styrelse
Analys

Indikatorn bedéms som gron da den bedéms uppnas tillarets slut. Sjukfranvaron var hégre hos kvinnor an hos méan inom
forvaltningen, vilket speglade situationen i Stockholms stad i 6vrigt och i samhallet i stort. Férvaltningen har fortsatt att rikta
sarskild uppmarksamhet mot att minska sjukfranvaron hos kvinnor, genom att de insatser som genomforts, exempelvis tidiga
rehabiliteringsinsatser, omtankesamtal och det systematiska arbetsmiljéarbetet, aven har ett konsperspektiv.

@ U Ssjukfranvaro dag 1-14 41 % 39% 41% 39% 35% 35%  Tas Tertial 1
framav 2021
namnd/
styrelse

Analys

Generellt har pandemin bidragit till en 6kad korttidsfranvaro. Uppmaningen om att stanna hemma med minsta symptom
kvarstar och sjukfranvaron har legat hogre an normalar. For flertalet av férvaltningens medarbetare ar det inte mojligt att
arbeta hemifran vid lindriga symptom. Okningen av den korta sjukfranvaron antas dock stanna av tack vare den pagéende
vaccinationen mot covid-19 i samhallet och den som ocksa skett inom delar av férvaltningen. Indikatorn bedéms som gron
da arsmalet bedéms uppnas till arets slut da trenden for den korta sjukfranvaron ar att den minskar for varje manad.

Att minska forvaltningens sjukfranvaro ar hogt prioriterat. Arbetet med att stétta enhetscheferna genom hela
rehabiliteringsprocessen fortsatter likasa det forebyggande arbetet med sarskild uppmarksamhet pa kortidssjukfranvaron.
Alla chefer ska ocksa erbjudas en fordjupad utbildning kring arbetslivsinriktad rehabilitering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska ansvara for forvaltningen av Esset med stéd ~ 2021-01-01 2021-12-31
av arbetsmarknadsndmnden, socialndmnden, aldrendmnden,
overférmyndarndmnden och stadsdelsnamnderna

O U Servicenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2021-01-01 2021-12-31
samrad med arbetsmarknadsnamnden, socialndmnden,
aldrenamnden, éverférmyndarnamnden och stadsdelsnamnderna
etablera en support- och forvaltningsorganisation for Esset for att
fran och med 2022 kunna leverera full support

Namndmal:
3.2.1. Chefer utovar ett narvarande ledarskap praglat av kommunikation, tillit
och mod och har formaga att leda i forandring

B Uppfylls helt

Beskrivning

Ledarskapet ar praglat av kommunikation, tillit och mod. Alla chefer uppmuntrar
medarbetarna till nya idéer och 16sningar for att utveckla verksamheten och cheferna
tillvaratar de positiva effekter som nya arbetssétt i pandemins spar har bidragit till. Chefer
utovar ett ledarskap som uppmuntrar till sjdlvledarskap och ett aktivt och ansvarstagande
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medarbetarskap samt har kompetens och verktyg att leda i forédndring.

Cheferna utvecklar sitt ledarskap med utgdngspunkt 1 Stockholms stads personalpolicy och
forvaltningens karnvérden.

Forvantat resultat

- Organisationen priglas av nytdnkande och 0ppet klimat dé alla medarbetare har
forutséttningar att bidra aktivt till verksamheternas utveckling.
- Chefer har hog kompetens och forstaelse for sitt uppdrag.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nas och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortséatta utreda och kartlagga behov och insatser for 2020-01-01 2021-05-31
ledarutveckling.

Genomfora insatser for ledarutveckling utifran identifierade behov. 2021-06-01 2021-12-31

Analys

Aktiviteten foljer varens arbete om att fortsatta att kartldgga behov och insatser for ledarutveckling. Samtidigt har aktiviteter
pagatt under varen och fortsatter under hosten, exempelvis tematiska insatser och chefs- och ledarskapsutveckling.

Namndmal:
3.2.2. | forvaltningen rader en god och hélsoframjande arbetsmiljo med goda
arbetsvillkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Det systematiska arbetsmiljoarbetet dr aktivt och utvecklas stindigt med fokus pa
organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA). Kompetensutveckling erbjuds till bdde chefer
och medarbetare avseende OSA.

Forvaltningen arbetar hélsofrdmjande och for ett hallbart arbetsliv dér minskad sjukfranvaro
och tillfredsstéllande personalrdrlighet ar prioriterade omrdden for aktiviteter, uppfoljning och
stod. For att uppna mélet med att minska sjukfranvaron ér det viktigt med tidiga insatser.

I forvaltningen rader nolltolerans mot krinkande séarbehandling, trakasserier, sexuella
trakasserier och diskriminering. Verksamheterna arbetar forebyggande och stddjande nir
medarbetare utsétts for hot och vald.

I forvaltningen rader goda arbetsvillkor déir en trygg anstéllning &r en sjélvklarhet och
ofrivillig deltid minskar. Forvaltningen fortsitter arbetet med handlingsplanen for heltid som
norm.



ety

@

Tjansteutlatande
i:ggkholms Sid 68 (85)

Forvantat resultat

- Minskad sjukfranvaro och tillfredsstillande personalrorlighet.

- Verksamheterna har en god och hilsosam arbetsmiljo som é&r fri fran diskriminering,
krankande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier samt repressalier.

- Antal medarbetare med ofrivilligt deltidsarbete minskar.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbete med att uppdatera och férenkla férvaltningens rutiner fér att ~ 2020-01-01 2021-12-31
hantera och motverka, diskriminering, hot och vald, trakasserier,

sexuella trakasserier, repressalier och krédnkande sarbehandling

inleds.

Att arbeta fram rutiner och arbetssatt som ar anpassade efter 2021-01-01 2021-12-31
pandemin och dess effekter.

Fortsatta arbetet med att férbattra arbetssituationen fér 2020-01-01 2021-12-31
forskollarare och barnskétare enligt stadens handlingsplan.

» Fortséatta arbetet med att forbattra arbetssituationen for 2021-01-01 2021-12-31
socialsekreterare och bistandshandlaggare enligt stadens
handlingsplan.

Folja upp halsa och arbetsmiljo bland alla medarbetare som 2021-01-01 2021-06-30
arbetar hemma.

Planera for och utfora flera riktade utbildningar inom OSA. 2021-01-01 2021-12-31
Skapa forum for cheferna dar kunskapsutbyte och stod i 2021-01-01 2021-12-31

rehabiliteringsfragor kan ske.

Utveckla bra arbetsformer for att minska korttidssjukfranvaron, med  2020-01-01 2021-12-31
beaktande av pandemi och tiden darefter.

Namndmal:
3.2.3. Forvaltningen attraherar och behaller medarbetare med ratt kompetens

© Uppfylls helt

Beskrivning

Medarbetarna dr engagerade och innovativa for att utveckla verksamheten. Samtliga
avdelningar har en ldngsiktig planering for att behélla, utveckla samt rekrytera medarbetare
med rétt kompetens for bade nutid och framtid. Lonebildningen stirker formagan att behalla,
attrahera, rekrytera och utveckla dnskvird kompetens.

Forvantat resultat

- Verksamheterna utvecklas genom medarbetarnas engagemang och nyténkande.
- Den langsiktiga kompetensforsorjningen sdkerstélls genom aktiva atgirder.

- All rekrytering sker kompetensbaserat.

- En sammanhéllen l6nebildning bidrar till att nd verksamhetens mal.
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Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nds och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortséatta arbeta med kompetensforsorjningsplanens aktiviteter pa 2020-01-01 2021-12-31
lang och kort sikt.

Genomféra utbildning for alla chefer i kompetensbaserad 2021-01-01 2021-12-31
rekrytering.

Tydliggora I6neprocessens delar och utifran stadens process och 2021-01-01 2021-12-31
riktlinjer arbeta fram en strategi for lokal I6nebildning.

Namndmal:
3.2.4. Innovationer och digitala arbetssatt leder till effektivitet och okad kvalitet
i verksamheten

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen stodjer en innovativ kultur for att mota forandrade behov hos medborgarna och
framtidens utmaningar. I digitaliseringsprojekt ska det finnas tydliga metoder for
projektarbete, uppfoljning och utviardering som leder till effektivisering och/eller 6kad kvalitet
och medborgarnytta. Forvaltningen samverkar for innovation och strategiska
digitaliseringsfragor med olika aktorer bland annat stadsledningskontoret och 6vriga
forvaltningar. En 6kad digital kompetens och kompetensutveckling att anvénda digitala
verktyg effektivt prioriteras.

Forvantat resultat

- Okad foérmaga att anvinda digitala verktyg och system effektivt och pa ett indamalsenligt
satt.

- Chefers formaga att leda for forandring har okat.

- Digitala l6sningar eller férdndringar i administrativa processer &r inplanerade eller
genomforda.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under &ret.
Bedomningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nés och att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatta arbeta for ett 6kat anvandande av digitala arbetssatt. 2019-01-01 2021-12-31

Fortséatta att utveckla chefers och ledares formaga att leda digital 2019-01-01 2021-12-31
utveckling.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utveckla arbetssatt som mojliggér en mer kostnadseffektiv 2020-01-01 2021-12-31

administration.

Namndmal:
3.2.5. Forvaltningens inkopsprocess ar effektiv genom att verksamheterna
anvander stadens system for e-handel

B Uppfylls helt

Beskrivning

Som ett medel att driva utvecklingen i en ekonomiskt, socialt och ekologiskt hdllbar riktning
sker inkOp av varor och tjdnster genom stadens inkopsportal. For detta anvénds stadens
system for e-handel for inkop frén anslutna leverantorer. Genom att anvidnda det elektroniska
inkopsstodet okar forutséttningarna for att inkdpen sker pa rétt satt och pa sé sétt okar
avtalstroheten gentemot leverantorer. De som hanterar tjdnstebestéllningar 1 e-
handelssystemet och de som har rollen som superanvindare utbildar sig i samverkan med
serviceforvaltningens e-handelsfunktion.

Forvantat resultat

- Forvaltningens avtalstrohet 6kar genom inkdp i stadens system for e-handel.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nas och att aktiviteten
kommer att genomforas.

Forvaltningen foljer kontinuerligt anvindningen av systemet for e-handel.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Medarbetare som hanterar tjanstebestallningar i e- 2019-01-01 2021-12-31
handelssystemet och medarbetare som har rollen som
superanvandare utbildar sig i samverkan med
serviceforvaltningens e-handelsfunktion.
Uppfoljning av ekonomi
Uppfoljning av driftbudget
Prognos
. Tertial/2021 .
" Prestations- och . Avvikelse
Budsel2021 | Besirdebudger | Gtinings: | (7K. Pudget | e rn
Ll efter beslutade (begérda BJ celaelyelilige s prestations,- - ELEEEE, S
BJ) tertialrapport) (begarda/forvant | g, o dringar T )
ade) e analyserar)
omslutnings-
forandringar)
Anslag for 25228 0,0 -5,7 2462,8 60,0
ndmndens
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verksamhet

(netto)

Intakter -337,8 0,0 1,7 -366,1 28,3

Kostnader 2 860,6 0,0 7.4 2828,9 31,7

Prognos/avvikelse 60,0

fore

resultatdisposition

er

Resultatenheterna 34,9

overskott fran

2020

Resultatenheterna -34,9

overskott till 2022

Prognos/avvikelse 60,0

efter
resultatdisposition
er

Individ- och familjeomsorg prognostiserar ett 6verskott om 24,0 mnkr, dldreomsorg ett
overskott om 21,0 mnkr och 6vrig verksamhet ett Gverskott om 15,0 mnkr. Ovriga
verksamheter prognostiserar en budget i balans.

I prognosen rader en osédkerhet pa intdkts- och kostnadsutvecklingen till f61jd av covid-19.
Detta giller bland annat antalet personer inom vard- och omsorgsboenden och personer med
behov av forsorjningsstod.

Forvaltningen ser ekonomiska effekter av covid-19 i form av kostnadsokningar for
extrabemanning, skyddsutrustning och 6kad sjukfranvaro. Samtidigt har férvaltningen
minskade kostnader for turbundna resor, instdllda hemtjinstbesok da kunder avsiger sig
hjalpen samt minskade kostnader for kop av platser pa vard- och omsorgsboende.
Forvaltningen kommer erhalla kompensation till och med den 30 juni frén staten for de 6kade
kostnaderna for sjukloner. Dessutom kommer forvaltningen att erhalla ersattning for
merkostnader avseende december 2020 till foljd av covid-19. Dock rider det en osidkerhet om
det kommer ytterligare statliga ersdttningar under aret.

Prognos 2021 Prognos 2021
Budget 2021 Beairda (fore resultat- (efter resultat- Avvikelse (+/-)
Mnkr (netto, inkl. bug etiusteringar overforingar, overforingar, (inkl. begarda
godkinda BJ) 9et) 93" | inkl. begirda inkl.begérda BJ)
BJ) BJ)
Namnd och 71,1 71,1 71,1 0,0
administration
Individ- 247,8 223,8 223,8 24,0
ochfamiljeomsorg
varav socialpsykiatri 62,3 62,3 62,3 0,0
varav vuxen 59,4 59,4 59,4 0,0
varav barn och ungdom 124,6 124,6 124,6 0,0
varav flykting 0,0 -24,0 -24,0 24,0
Stadsmiljéverksamhet 34,3 34,3 34,3 0,0
avskrivningar 19,6 19,6 19,6 0,0
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internréntor 0,7 0,7 0,7 0,0
Forskoleverksamhet 445,6 445,6 445,6 0,0
Aldreomsorg 1106,0 1085,0 1085,0 21,0
Stdd och service 446,0 446,0 446,0 0,0
tillpersoner med
funktionsnedsattning
Barn, kultur och fritid 24,7 24,7 24,7 0,0
Arbetsmarknadsatgarder | 25,9 25,9 25,9 0,0
Ekonomiskt bistand 86,1 86,1 86,1 0,0
Ovrig verksamhet 15,0 0,0 0,0 15,0
Totalt 25228 2462,8 2462,8 60,0
Niamnd- och forvaltningsadministration
Mnkr, netto Budget 2021 bu dg?:jﬂizgfingar Prognos 2021 Avvikelse
Intakter -1,8 0,0 -1,8 0,0
Kostnader 72,9 0,0 72,9 0,0
Netto 71,1 0,0 71,1 0,0

Verksamhetsomradet nimnd- och forvaltningsadministration prognostiserar en budget 1

balans.

Individ- och familjeomsorg

Mnkr, netto Budget 2021 bu dg?:jﬂi:g:ingar Prognos 2021 Avvikelse
Intakter -27,9 0,0 -49,7 21,8
Kostnader 275,7 0,0 273,5 2,2
Netto 2478 0,0 223,8 24,0

Verksamhetsomrddet individ- och familjeomsorg prognostiserar ett dverskott om 24,0 mnkr.

Avvikelsen beror pd dndrade bokforingsregler géllande intakter frdn Migrationsverket.
Forvaltningen fér inte langre flytta medel mellan dren vilket innebir att tidigare inkomna
medel kommer bokforas som en intdkt under &r 2021.

Under 2020 6kade antalet orosanmilningar gillande barn och ungdomar, framforallt géllande
ungdomar som sedan tidigare &r aktuella for utredning och/eller insatser. Under &rets forsta
ménader &r antalet placeringar pa Statens institutionsstyrelse (SIS) fler jaimfort med 2020.
Samtidigt har antalet placeringar i hem for vard och boende (HVB) minskat vilket ofta dr en
insats som spanner over langre tid och dr mer kostnadsdrivande. Flera verksamheter har i

dagsldget minskade personalkostnader pa grund av vakanser och att de tillfélliga

personalforstiarkningarna for 2021 &r under tillséttning.
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Stadsmiljoverksamhet
Mnkr, netto Budget 2021 Be_garda_ Prognos 2021 Avvikelse
budgetjusteringar
Intakter -0,8 0,0 -0,8 0,0
Stadsmiljokostnader 35,1 0,0 35,1 0,0
Kapitaltjanstkostnader 20,3 0,0 20,3 0,0
Netto 54,6 0,0 54,6 0,0

Verksamhetsomradet stadsmiljo prognostiserar en budget i balans. Ett storre besokstryck i
stadsdelsomrddets parker och gronomréden till f61jd av pandemin riskerar dock ett 6kat
slitage och fler felanmélningar som behover avhjélpas. Detta kan innebéra 6kade kostnader

under aret.

Verksamhetsomradet erhdll i samband med avstimningsérendet 1,4 mnkr for naturreservatet
pa Arsta holmar och 1,0 mnkr for skotseln av parkmark, naturmark och andra gréonomréden,
utanfOr naturreservaten, som bidrar till genomférande av handlingsplanen for biologisk

méngfald.
Forskoleverksamhet
Begarda .

Mnkr, netto Budget 2021 budgetjusteringar Prognos 2021 Avvikelse
Intakter -50,0 0,0 -50,0 0,0
Kostnader 495,6 0,0 495,6 0,0
Netto 445,6 0,0 445,6 0,0
Resultatéverféring fran 2020 34,2
Resultatdverforing till 2022 -34,2
Netto efter resultatdispositioner 0,0

Verksamhetsomradet forskola prognostiserar en budget i balans fore och efter
resultatoverforing.

Den storsta delen av budgeten inom verksamhetsomradet &r prestationsrelaterat. Det vill séga
att staden gor en avldsning varje manad hur manga barn som &r inskrivna i forskolan. Varje
prestation genererar en budgettilldelning. Detta innebar att ndimndens slutliga budget forst kan
faststéllas i samband med bokslutet 2021. Med anledning av farre barn berdknas
prestationsfordndringarna uppga till -25,7 mnkr for &r 2021. Forvaltningen har 1
verksamhetsplanen for 2021 tagit hansyn till denna forédndring.

Resultatenheterna prognostiserar en ofordndrad resultatfond.

Antal inskrivna barn (exklusive Kommunévergripande verksamhet (KOV))

Sédermgg’;: Padgel Inskriv2r(1)i£|1g mars Prognos snitt 2021 Avvikelse
1-3ar 1291 1104 1271 -20
4-5 ar 1422 1661 1434 +12
Allman forskola 0 1 0 0
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Sodermalms budget Inskrivning mars . .
2021 2021 Prognos snitt 2021 Avvikelse
Familjedaghem 0 0 0 0
Totalt antal barn 2713 2766 2705 -8

Antalet inskrivna barn exklusive KOV var i mars 2 766 barn vilket dr 189 barn firre jimfort
med mars 2020. Det totala antalet inskrivna barn 1 forskolan berdknas bli 8 barn farre dn det

budgeterade.

Efterfrdgan av forskoleplatser dr ojimnt fordelad under aret. Under varen ar efterfragan storre
vilket forklarar skillnaden mellan det inskrivna barnantalet i mars och det budgeterade antalet
for hela aret. Barnomsorgsgarantin forvéintas uppfyllas under éret.

I bilaga redovisas antalet inskrivna forskolebarn i den kommunala verksamheten.

Aldreomsorg
Mnkr, netto Budget 2021 budg?:jglilt’gfingar Prognos 2021 Avvikelse
Intakter -187,9 0,0 -194,9 7,0
Kostnader 1293,9 0,0 1279,9 14,0
Netto 1106,0 0,0 1085,0 21,0

Verksamhetsomradet dldreomsorg prognostiserar ett 6verskott om 21,0 mnkr.

Budget &r 2021 ar berdknat pa 740 personer inom vérd- och omsorgsboende. Under mars
manad var antalet personer 683. I genomsnitt under januari till mars ménad har antalet varit

677 personer. Forvaltningens beddmning &r att antalet personer under de nirmaste manaderna
kommer att 6ka. Bedomningen sett over aret ar att det blir ett genomsnitt om 700 personer pa
vard- och omsorgboende vilket forklarar 6verskottet. Dessutom kommer verksamhetsomradet

att erhalla ersittning for 6kade sjuklonekostnader.

For mars ménad ar antalet hemtjénstinsatser 1 969 jamfort med budgeterat antal om 2 100.

Under radande omstandigheter med covid-19 har utforarverksamheterna fatt minskade
intikter bade inom vard- och omsorgsboende och hemtjinst. Dessutom har kostnaderna for
personal dkat. Kostnaderna for persontransporter berdknas 6ka med cirka 3,0 mnkr med
anledning av att det sker mer ensamakning pé grund av covid-19.

Utforarna inom hemtjanst prognostiserar ett underskott om 2,5 mnkr vilket hinfor sig till
Sodertjanst. Underskottet beror pa minskade intdkter pa grund av avbojda besok och dkade
personalkostnader for forstarkningsteam, 6kad personaltéithet for 6kad kontinuitet och
personalbortfall. Enheten arbetar aktivt med att minska sina kostnader genom en effektivare
personalplanering. Ovriga utfdrare prognostiserar en budget i balans.

Infor ar 2021 har en resultatenhet, Sodermalms vard- och omsorgsboenden, inrittats vilket
innebdr att enhetens eventuella 6ver/underskott kommer foras med till kommande éar.

I bilaga sex visas antalet personer placerade i vard- och omsorgsboende.
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Insatser for dldre

Budget 2021 T1 Snitt jan — mars Prognos 2021
Manadsinsatser hemtjanst 2100 1975 2010
ordinart boende
Antal personer med 140 110 125
hemtjéanst i servicehus
Antal personer med vard- 740 677 700
och omsorgsboende
Varav korttidsboende 18 22 18
Antal personer med 180 151 160
dagverksamhet

Prestationerna motsvarar den ekonomiska prognosen.

Stod och service till personer med funktionsnedséittning

Mnkr, netto Budget 2021 b dgzgﬂi:gfingar Prognos 2021 Avvikelse
Intiikter 435 0,0 -43,0 05
Kostnader 489,5 0,0 489,0 0,5
Netto 446,0 0,0 446,0 0,0

Verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedséttning prognostiserar
en budget 1 balans.

Under radande omstandigheter med covid-19 ser forvaltningen fortsatt minskade kostnader
inom bestéllarenheten, bland annat inom hemtjénst och turbundna resor. I prognosen har det
tagits hojd for eventuellt 6kade kostnader inom exempelvis personlig assistans, avldsning och
ledsagning.

Den storsta delen av budgeten inom verksamhetsomrddet ar prestationsrelaterat. Det vill sdga
att staden gor en avldsning vér och hdst pd hur manga personer som har insatserna grupp-
/servicebostad, daglig verksamhet, korttidsboende, korttidstillsyn enligt LSS. Varje prestation
genererar en budgettilldelning. Detta innebér att nimndens slutliga budget forst kan faststéllas
efter hostavlasningen 1 tertialrapport 2. Prestationsfordndringarna berdknas uppga till 20,0
mnkr.

Infor ar 2021 har en resultatenhet, Utforarenhet FUNK, inom verksamhetsomradet inréttats
vilket innebdr att enhetens eventuella dver/underskott kommer foras med till kommande éar.

Insatser for personer med funktionsnedsdttning

Budget 2021 T1 Snitt jan — mars Prognos helar 2021
Manadsinsatser hemtjanst 165 162 162
ordinart boende
Antal personer pa SoL- 9 9 9
boende

Prestationerna motsvarar den ekonomiska prognosen.
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Barn, kultur och fritid
Mnkr, netto Budget 2021 Be_garda_ Prognos 2021 Avvikelse
budgetjusteringar
Intakter -7,6 0,0 -7,6 0,0
Kostnader 32,3 0,0 32,3 0,0
Netto 247 0,0 24,7 0,0
Resultatéverféring fran 2020 0,7
Resultatdverféring till 2022 -0,7
Netto efter resultatdispositioner 0,0
Verksamheten barn, kultur och fritid prognostiserar en budget i balans.
Arbetsmarknadsatgiarder
Mnkr, netto Budget 2021 Be_garda_ Prognos 2020 Avvikelse
budgetjusteringar
Intakter -15,5 0,0 -15,5 0,0
Kostnader 41,4 0,0 41,4 0,0
Netto 25,9 0,0 25,9 0,0

Verksamhetsomradet arbetsmarknadsatgérder prognostiserar en budget i balans.

Forvaltningens ambition dr att kunna erbjuda 700 ungdomar feriearbete under ar 2021, vilket

ar 80 fler &n foregdende ar.

Ekonomiskt bistand
Begarda .
Mnkr, netto Budget 2021 budgetjusteringar Prognos 2021 Avvikelse
Intakter -2,8 0,0 -2,8 0,0
Kostnader 88,9 0,0 88,9 0,0
Netto 86,1 0,0 86,1 0,0

Verksamhetsomradet ekonomiskt bistdnd prognostiserar en budget i balans. Under radande
omsténdigheter med covid-19 forvintar sig forvaltningen att kostnaderna for forsdrjningsstod
sannolikt kommer att 6ka under aret.

Antal hushall i genomsnitt for perioden januari till mars &r 457 och de forvéntas 6ka under

aret.

Information om kostnadsutvecklingen av ekonomiskt bistdnd finns i bilaga.

Antal bidragshushall
Antal personer Budget 2020 T1 Snitt jan — mars Prognos helar 2020
Bidragshushall 500 457 500
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Ovrig verksamhet

Mnkr, netto Budget 2021 b Be_gérda_ Prognos 2021 Avvikelse

udgetjusteringar

Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0

Kostnader 15,0 0,0 0,0 15,0

Netto 15,0 0,0 0,0 15,0

Verksamhetsomrddet 6vrig verksamhet prognostiserar ett overskott om 15,0 mnkr. Under
ovrig verksamhet finns avsatta medel for oférutsedda kostnader.

Resultatenheter
Resultat- Beraknat Har reslutatet
Varav 5 % av | overforing | resultat . Beradknad
Resultat- A uppkommit av . .
Resultatenheten | enheternas Eealat Ll 0P AV resultatenheten O
enheternas Overskott | Overskott g till 2022 (max
s hamn bruttobudge s eget o\ &
£ 2021 bruttobudge | (-) (-) handlande? JA | 10 %) Overskott
t 2021 Underskot | Underskot NEJ ’ (+) Underskott (-)
t(+) t(+)
Kommunal
forskola
Omrade 1 68,1 34,1 -6,8 0 6,8
Omrade 2 69,5 3,5 -6,6 0 6,6
Omrade 3 73,8 3,7 -7,3 0 7,3
Omrade 4 79,7 4,0 -6,9 0 6,9
Omrade 5 71,2 3,6 -6,6 0 6,6
Sdédermalms 9,7 0,5 -0,7 0 0,7
parklekar
Soédermalms vard- | 158,2 7.9 0 0 0
och
omsorgboenden
Utférarenhet 110,5 55 0 0 0
FUNK
Summa 640,7 -34,9 0 34,9
resultatenheter
Forskoleverksamhet

Forvaltningen har fem forskoleomrdden och samtliga dr resultatenheter. Sammantaget
Overforde resultatenheterna ett dverskott om 34,2 mnkr fran ar 2020 till ar 2021. Forskolans
resultatenheter prognostiserar en oforéndrad resultatfond.

Parklekar

Sodermalm har fem parklekar vilka &r organiserade under en resultatenhet. Sammantaget
overfordes ett dverskott om 0,7 mnkr fran ar 2020 till ar 2021. For ar 2021 prognostiseras en

budget i balans.

Aldreomsorg

Resultatenheten S6dermalms vérd- och omsorgsboenden inréttades infor ar 2021 och
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prognostiserar en budget 1 balans.
Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Resultatenheten Utforarenhet FUNK inréttades infor &r 2021 och prognostiserar en budget 1

balans.
Investeringar
Budget 2021 (inkl Budgetjusteringar :‘t‘;‘g:eg‘;g‘tga Ul
Mnkr, netto beviljade Prognos tertial 2021 | (ansokta medel i ge .
. . 2 budgetjusteringar
budgetjusteringar) arendet) A
beviljas)
Parkinvesteringar 79 16,7 8,8 0,0
Reinvesteringar 54 6,2 0,8 0,0
Investeringar med 10,2 10,2 0,0 0,0
nycklade medel
Inventarier och 3,0 8,0 5,0 0,0
maskiner
Klimatinvesteringar 6,4 6,4 0,0 0,0
Trygghetsinvesteringar | 1,8 1,8 0,0 0,0
Ovrigt 0,6 0,6 0,0 0,0
Totalt 35,3 49,9 14,6 0,0

Parkinvesteringar

Stadsdelsndmnden har for ar 2021 tilldelats 10,0 mnkr av kommunfullméktige for
parkinvesteringar och reinvesteringar. Darutover har nimnden erhallit begirda
ombudgeteringar frén &r 2020 om 2,9 mnkr avseende parkinvesteringsprojektet i kvarteret
Rosendal mindre och 0,4 mnkr avseende reinvesteringsprojektet som innebér renovering av
trakonstruktioner i Hammarby sjostad.

Sickla Park (3.0 mnkr)

Under perioden har projektering for upprustning av lekplatsen i Sickla Park fardigstallts
utifran den framtagna programhandlingen. En grillplats 1 ekmiljon har borjat anlédggas.
Sittplatserna utgors av triddstammar som tillvaratagits fran Stigbergsparken i samband med
pagaende utbyggnad av tunnelbanan.

Projektets budget utgors av parkinvesteringsmedel (2,0 mnkr) och reinvesteringsmedel (1,0
mnkr).

Solrosparken (3,5 mnkr)
Projektering for upprustning av Solrosparken pagér och byggstart r planerad till hosten 2021.

Projektets budget utgors av parkinvesteringsmedel (1,5 mnkr) och reinvesteringsmedel (2,0
mnkr).

Tantolunden (1,0 mnkr)

Under perioden har arbetet infor upprustningen av Tantolunden pégatt. Planering pagar infor
ett samrad infor parkupprustningen.
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Mariatorget (0,5 mnkr)

Ett arbete for framtagande av program infér den kommande upprustningen av Mariatorget har
inletts.

Kvarteret Rosendal mindre (11,7 mnkr)

Nyanldggande av parkyta vid kvarteret Rosendal mindre paborjades under ar 2019 men i
samband med markarbeten patriffades arkeologiska fynd. Under 2019 och 2020 genomfordes
arkeologiska utgravningar under ledning av ldnsstyrelsen 1 Stockholm. Utgrdvningarna &r nu
klara och planering for terupptagandet av anliggandet av parken har genomforts.

D4 utgrdvningarna inneburit en forsening av planerad insats, begdrde nimnden i samband
med verksamhetsberittelsen 2020 ombudgetering om 2,9 mnkr for medel som inte forbrukats.
Némnden har erhillit begird ombudgetering.

Prognosen for projektet ar 8,8 mnkr hdgre pa grund av kostnader for de arkeologiska
utgrdvningarna som inte ryms inom projektets budget. Med anledning av detta foreslar
forvaltningen att nimnden, under rubriken Budgetjusteringar, begér investeringsmedel om 8,8
mnkr till f61jd av merkostnader for de arkeologiska utgravningarna.

Reinvesteringar
Renovering murar (0,5 mnkr)

Under perioden har en mur 1 Bergsgruvan renoverats.
Renovering av trappor (1,5 mnkr)

Utifran den besiktning som har utforts av stadsdelsomrédets 308 trappanlidggningar har en
renovering av tvd trappor pa dstra Sodermalm paborjats.

Renovering av trikonstruktioner i Hammarby sjostad (1,2 mnkr)

Utifrén en besiktning av trakonstruktioner i Hammarby sjostad framkom hogprioriterade
behov av renovering av tridacken vid Lugnets terrass och vid ytterligare ett par mindre
bryggor och gangsystem. Insatsen innebar utbyte av det dverliggande travirket som
stadsdelsndmnden ansvarar f6r. Genom trafikkontoret har renovering av tridacken pé
ovanstaende platser pigatt under hdst och vinter 2020. Merparten féardigstélldes innan
arsskiftet och samtliga platser berdknas bli klara under véren och hdsten 2021.

Da insatsen fortsatte under varvintern 2021 begédrde ndmnden i samband med
verksamhetsberittelsen 2020 ombudgetering om 0,4 mnkr for medel som inte forbrukats.
Néamnden har erhallit begérd ombudgetering.

Prognosen for projektet dr 0,8 mnkr hogre dn vad som forst kalkylerades. Orsaken till detta ar
att mer material forbrukats @n planerat och att dyrare maskiner har behovt anvéndas. Med
anledning av detta foresldr forvaltningen att ndimnden, under rubriken Budgetjusteringar,
begér reinvesteringsmedel om 0,8 mnkr for 6kade kostnader i samband med renoveringen av
Lugnets terrass.

Investeringar med nycklade medel (10,2 mnkr)

Under perioden har en planering for genomforande av atgirder for nycklade medel inletts,
exempelvis ny beldggning pd gdngvig vid Ekermans grind i Tantolunden och renovering av
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bollplanen i Drakenbergsparken. Under perioden har dven en planering pagéatt for ett nytt
mindre utegym med inriktning mot ildre i Alvsborgsparken. Utegymmet planeras att Sppnas
efter sommaren. Renovering av bogserbaten pa temalekplatsen i Anders Franzéns park samt
av bankar i Hammarby sjostad har inletts.

I samtliga projekt hanteras relevanta tillgdnglighetsatgérder.
Inventarier och maskiner

Forvaltningen har en budget om 3,0 mnkr for investeringar i1 inventarier och maskiner.
Néamnden begér om en utdkning av anslaget med 5,0 mnkr, se under rubriken
Budgetjusteringar. Medlen kommer bland annat att anvdndas inkdp av inventarier till det nya
forvaltningskontoret. En viss del av medlen kommer att anvéndas till inkdp av mobler till en
ny vard-och omsorgsavdelning.

Klimatinvesteringar

Stadsdelsndmnden har erhéllit 6,4 mnkr for klimatinvesteringar. Under perioden har planering
for genomforande av foljande projekt inletts:

e Inkdp av 10 stycken sjdlvkomprimerande solcellsdrivna skrapkorgar (0,6 mnkr).

e Anliaggande av vixtbdddar med biokol for utvalda parktrdd, perennplanteringar och
buskage. Vid ett eventuellt utbyte av vixtmaterial vid platserna beaktas mojligheten
att utveckla den biologiska méngfalden vid val av vixter (5,0 mnkr). Merparten av
dessa medel kommer att anvdndas for anliggande av nya perennplanteringar vid den
pagaende parkupprustningen péd sydostra Reimersholme.

e Dagvattenatgird i kvarteret Rosendal mindre (0,8 mnkr).

Trygghetsinvesteringar
Stadsdelsndmnden har erhéllit 1,8 mnkr for trygghetsskapande dtgérder. Under perioden har
planering for genomforande av foljande projekt inletts:

e Trygghetsskapande fysiska atgérder i Palsundsparken, vister om Vésterbron (1,0
mnkr).

e Trygghetsskapande belysning i Rosenlundsparken i samarbete med trafikkontoret (0,8
mnkr).

Ovrigt
Medel for Stockholm vid vattnet

Stadsdelsndmnden har erhallit 0,1 mnkr for atgiarder som syftar till att 6ka vistelsevédrden pa
platser vid vattnet exempelvis bryggor. Under perioden har planering for genomforande av
nedanstaende projekt inletts.

e Projektering infor renovering av bryggan nedanfor Eriksdalslundens
kolonitradgérdsforening.

Markundersokning géillande markeroderingsproblem intill bostéider vid Hammarby
sjostad

Stadsdelsndmnden har erhéllit 0,5 mnkr som ska finansiera en inledande markundersdkning 1
syfte att visa pa dtgidrdsbehov och ge en kostnadsbedomning géllande problem med
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markerodering vid Sickla udde. Under perioden har planering for genomforande av atgérden
inletts.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Inget att rapportera.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Inget att rapportera.

Omslutningsforandringar

Inget att rapportera.

Budgetjusteringar
Investeringar Mnkr
Inventarier och maskiner 5,0
Rosendal mindre 8,8
Lugnets terrass 0,8
Totalt budgetjusteringar 14,6

Inventarier och maskiner

Néamnden begir budgetjustering av investeringsmedel for utokning av anslaget med 5,0 mnkr.
I och med att forvaltningen i april har flyttat till nytt forvaltningskontor kommer investeringar
behova goras for inventarier under 2021. S Iangt det har varit mojligt har aterbruk av
befintliga mobler gjorts. Dessutom planeras for inkdp av maobler till en ny vard-och
omsorgsavdelning pa Kulltorps vard- och omsorgsboende plan 4.

Rosendal mindre

Nyanldggande av parkyta vid kvarteret Rosendal mindre pabdrjades under ar 2019 men 1
samband med markarbeten patriffades arkeologiska fynd. Under 2019 och 2020 genomfordes
arkeologiska utgravningar under ledning av lénsstyrelsen 1 Stockholm.

Utgifterna for de arkeologiska utgrdvningarna uppgér till 8,8 mnkr och ryms inte inom
projektets budget. Med anledning av detta foreslar forvaltningen att nimnden begér
budgetjustering av investeringsmedel om 8,8 mnkr till f61jd av merutgifter for arkeologiska
utgravningar 1 samband med nyanldggning av parkyta i kvarteret Rosendal mindre.

Lugnets terrass i Hammarby sjostad

Renoveringen av Lugnets terrass 1 Hammarby sjostad har blivit dyrare &n vad som forst
kalkylerades. Orsaken till detta &r att mer material forbrukats dn planerat och att dyrare
maskiner har behovt anviandas. P4 grund av pandemin har renoveringsarbetet dessutom
forsenats vilket inneburit att projektet inte kunnat slutforas och 6ppnas for allménheten forridn
1 mars 2021.
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Med anledning av ovanndmnda faktorer begir nimnden budgetjustering av
reinvesteringsmedel om 0,8 mnkr for 6kade utgifter i samband med renoveringen av Lugnets
terrass.

Medel for lokalandamal
Inget att rapportera.

Ovrigt
Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av covid-19-pandemin

Ekonomiska konsekvenser

Foljderna av pandemin har haft paverkan pd nimndens ekonomi i1 form av 6kade kostnader
for verksamheterna inom omraden som sjukloner, vikarietillsittning, skyddsutrustning och
forstirkta stdd- och renhéllningsinsatser. Viss erséttning for sjuklonekostnader kommer utgé
for perioden januari-juni 2021. Samtidigt har forvaltningen haft minskade kostnader f6r bland
annat vard- och omsorgsboende, hemtjinst och turbundna resor. Sammantaget innebér detta
ett prognostiserat dverskott for nimnden ar 2021.

Konsekvenser for malgrupper och verksamhet
Forvaltningen har identifierat ett antal dvergripande punkter som varit centrala 1 hanteringen
av den pdgaende pandemin.

e Fortsatt sjukfrdnvaron bland medarbetare har skapat behov av att anstélla fler vilket
stdllt krav pa snabba rekryteringar samt inneburit 6kade kostnader for bemanning.

e (Okade behov av kompetensutveckling och fortbildning friimst kopplat till arbetssitt
for att hindra och minska smittspridningen.

e Okat behov av nirvarande ledarskap har lett till hdg belastning pa enhetschefer och
bitrddande enhetschefer.

e Stor paverkan pa bade den fysiska och psykosociala arbetsmiljon. Omstéllning till
hemarbete for mdnga medarbetare. Rédsla och oro for smittspridning bide péd och
utanfor arbetsplatsen.

e Omfattande anpassning av verksamheternas innehall och arbetssétt for att minska
risken fOr smittspridning samt for att folja rddande restriktioner.

e Snabb digital omstillning har stillt hoga krav pa medarbetarnas digitala kompetens.

e Okat internt och externt informations- och kommunikationsbehov.

e Omprioritering av verksamhet med effekten att viss typ av kvalitets- och
utvecklingsarbete prioriterats ned.

Stadsdelsnimnden

e Stadsdelsndmnden har sedan pandemins utbrott for ett ar sedan sammantritt med ett
begrénsat antal fortroendevalda pa plats i sammantrdadeslokalen och 6vriga deltar
digitalt pa distans.

e Sammantridena har webbsénts sedan januari for att géra dem mer tillgéngliga for
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medborgarna.
Stadsmiljo

Ett storre besokstryck i stadsdelsomradets parker och gronomraden till f6ljd av
pandemin riskerar ett dkat slitage och fler felanmélningar som behdver avhjélpas.
Detta kan innebédra 6kade kostnader under éret.

Stadsmiljoverksamheten bedomer att nuvarande rutiner och organisation kan hantera
ovriga effekter av pandemin i stadsmiljon.

Frekvensen av avtalsuppfoljningen i form av fysiska kontroller i stadsmiljon har
utforts 1 mindre omfattning &n normalt pd grund av arbete hemifréan.

Individ- och familjeomsorg

Svérighet att nd brukare pd grund av deras ridsla for smitta, och utforare har svart att
genomfora insatsen som vid ordinarie verksamhet.

Léangre kotider till boende och svarighet att fa tillgéng till boende.

Okade vintetider d& behandlingsinsatser inte kan genomforas som vid ordinarie
verksamhet.

Prioritering av de som har storst behov

Minskat antal fysiska moten pa grund av smittspridning.

Okad risk att missa viktig information.

Svarighet att genomfora moten har inte paverkat arbetsséttet for att stirka
barnperspektivet men bidragit till ett minskat antal fysiska moten med barn.
Enheten barn och ungdom har delvis pausat nya arbetssitt dd man inte kunna
genomfora moten med familjer med hjdlp av TV-skdrm dé dessa funnits i rum med
max antal 3 personer. Riskerar att tappa nya arbetsstt.

Okat ensamarbete i svara samtal d4 manga drenden tagits via telefon - dagliga
avstimningar med chef och 1 grupp for att 6ka rittssdkerheten och arbetsmiljo.

Ekonomiskt bistand

Okade kostnader for ekonomiskt bistind.

Okad bemanning inom forsdrjningsstdd for att klara de 6kade antal forfrigningar och
ansokningar som kommer in.

Langvarigt 6kade kostnader for ekonomiskt bistdnd pd grund av 6kade arbetsloshet i
samhdllet, dr helt beroende av hur pass snabbt arbetsmarknaden dterhdmtar sig.

Arbetsmarknadsatgirder

Osikert om forvaltningen kan bereda ytterligare arbetsplatser for ungdomar som
onskar feriejobb. Det finns fortsatt 6kad efterfragan fran ungdomar da
arbetsmarknaden for denna malgrupp ér fortsatt liten.

Risk for fortsatt 6kad arbetsloshet gor det svart att for nyanlanda, 1angtidsarbetslosa
och personer med funktionsnedséttning.

Stod- och service till personer med funktionsnedséttning

Vissa insatser ér inte tillgdngliga pa samma sétt som vid ordinarie verksamhet. Det
giller framforallt daglig verksamhet med tillhérande turbundna resor samt hemtjanst.
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Inom omradet personlig assistans har ett fatal brukare fatt tillfallig utokning da de inte
kunnat ga pa sin dagliga verksamhet som varit stdngd.

Pandemin har inom funktionshinderomrédet totalt inneburit lagre kostnader for
enheten dven om vissa insatser haft storre kostnader.

Forskola

Storre delen av verksamheten har fortsatt forlagts utomhus eller inomhus i mindre
grupper. Oppning och stingning har skett utomhus.

Motesformerna for vardnadshavare hélls fortsatt digitalt eller utomhus for att kunna
genomforas pd ett sdkert och lattillgéngligt sétt.

Barnintag och introduktion har fortsatt.

Vid ett fétal tillfallen har forskolor haft begransat dppethallande da flera varit hemma
med konstaterad covid-19. Beslut om begriansat 6ppethallande har tagits i dialog med
smittskydd Stockholm.

Aldreomsorg

Verksamheten har stillt om pd méinga sitt till exempel genom att forvaltningens
fixartjanst har utvecklats med en digital fixartjanst som erbjuder enklare IT-st6d i
hemmet.

Aktivitetscentret arbetar fortsatt med uppsdkande verksamhet och erbjuder enskilda
promenader och ringer kontinuerligt besokarna. Under varen planeras for en forsiktig
uppstart av smittsdkra utomhusaktiviteter.

Negativ paverkan pa kvalitetsarbetet da fokus legat pa bemanning, utbildning och
information.

Ett mojligt scenario ér att behovet av omsorgsinsatser, framforallt inom hemtjénsten,
oOkar. Det handlar fraimst om ett 6kat omsorgsbehov hos de édldre personer som varit
allvarligt sjuka 1 Covid-19 samt for de dldre som valt att avsta dldreomsorgsinsatser
med ridsla for att bli smittade.

Ovrigt

Klagomal, berém och idéer

For att kunna rétta till fel och brister och utveckla och forbattra verksamheten har
forvaltningen rutiner for att ta hand de synpunkter som invanarna har. Utdver att 1dmna sina
synpunkter direkt till forvaltningens medarbetare kan synpunkterna ldamnas via brev, e-post
eller via e-tjénsten Tyck Till.

Under januari till mars 2021 har det kommit in sammanlagt 322 diarieforda klagomal, berém
och idéer varav 294 inom stadsmiljd, 5 inom forskola och parklek, 7 inom individ och
familjeomsorg, 2 inom stdd och service till personer med funktionsnedsittning, 14 inom
dldreomsorg.
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o Totalt antal berom och Totalt antal klagomal 1 TOt?It antal.klfagom.al, .
Verksamhetsomrade gy o A oF . R beréom och idéer 1 januari
idéer 1 januari till 31 mars | januari till 31 mars 5
till 31 mars

Forskola och parklek 0 5 5

Individ- och familjeomsorg 0 7 7

Stéd och service till

personer med 2 0 2

funktionsnedsattning

Aldreomsorg 0 14 14

Stadsmiljo 56 238 294

Summa 58 264 322
Stadsmiljo

Under perioden har det kommit in 294 klagomal, fragor, berdm och idéer via
synpunktsportalen. Av dessa dr 238 klagomal och fragor, 9 berém och 47 idéer. Berémmen
géller fraimst vintervighallning och anldggandet av skidspér. Klagomélen beror upplevda
brister i frimst parkunderhall sasom trasiga lekredskap samt otrygghet. De rapporterade
klagomélen har besvarats och dér brister identifierats har atgéarder vidtagits dér forvaltningen
beddmt det vara aktuellt.

Utdver inkomna drenden i synpunktsportalen har dessutom 482 felanmélningar inkommit till
Trafik Stockholm som rér parkmark inom S6dermalms stadsdelsomrade. Totalt har ddrmed
776 drenden som beror stadsdelsomradets parkmark hanterats under perioden. Det totala
antalet drenden for samma period 2020 var 754 drenden. Det innebér en 6kning med 3 procent
jamfort med aret innan.

Forskola och parklek

Under perioden har det kommit in 5 drenden, varav 3 berort specifika forskolor och ett berort
parkleken. Ett drende har berdrt forskoleverksamheten i stort. Synpunkter och klagomal beror
bland annat hantering sdsom smittsparning och testning vid covid-19-utbrott. De rapporterade
klagomalen har besvarats och dér brister identifierats har atgéarder vidtagits dar det varit
aktuellt.

Individ- och familjeomsorg

Under perioden har det kommit in sju klagomal. Klagomalen berér handldggning, bemdtande
och utforande av insatser. De rapporterade klagomalen har besvarats och dér brister har
identifierats har atgérder vidtagits dér det varit aktuellt.

Stod och service till personer med funktionsnedséittning
Under perioden har det kommit in tvé berdm. Berdmmen &r om utférande av insatser och
kompetens hos personal.

Aldreomsorg

Under perioden har det kommit in 14 klagomal. Klagomalen beror genomforande av insatser,
verksamhetsinnehdll och bemotande. De rapporterade klagomélen har besvarats och dér
brister identifierats har dtgédrder vidtagits dir det varit aktuellt.
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