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Rapportering av ej verkstallda beslut inom SoL
och LSS kvartal 4 2021

Sammanfattning

Sodermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 4 2021 rapporterat
64 individrapporter till IVO avseende ej verkstillda beslut enligt
SoL och LSS.

20 rapporter var nya och avsig gynnande beslut som for forsta
gangen rapporterades till IVO som ej verkstéllda. 44 rapporter
avsdg dterrapportering i drenden som tidigare insénts till IVO.

Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) rapportera alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts inom tre ménader fran dagen for beslutet till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och till kommunens
revisorer. Rapporteringsskyldigheten omfattar &ven gynnande beslut
som inte har verkstillts pd nytt inom tre ménader frdn den dag
verkstilligheten avbrutits. Syftet med rapporteringen &r att stiarka
rittssdkerheten for personer som beviljats insatser och att forbittra
forutséttningarna for en intern och extern uppfoljning av beslutade
insatser.

I Stockholms stad ansvarar varje stadsdelsndmnd for denna
rapportering som gors varje kvartal enligt anvisningar fran IVO.
Fran och med hosten 2020 ska ndmnden, i de fall det gors
forandringar 1 verkstilligheten av beslut pd grund av covid-19,
tydligt ange orsaken i individrapporten. Aven vilka konsekvenser
det har inneburit for den enskilde och om den enskilde har fatt andra
insatser 1 avvaktan pa verkstéllighet ska framga. Det hér giller dven
om avbrott sker 1 verkstélligheten genom att insatsen enbart ar
delvis verkstilld, under minst tre méanader.

Stadsdelsndmnden rapporterar dven till socialndimnden och
dldrendmnden, vilka 1 sin tur ldmnar en samlad statistikrapport for
staden till kommunfullmaktige.
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Arendets beredning

Arendet har sammanstillts inom stadsdelsdirektérens stab och
kansli utifrdn underlag fran sociala avdelningen och avdelningen {for
dldreomsorg. Arendet har behandlats i pensionirsradet samt
forvaltningsgruppen den 14 mars 2022 och 1 radet for
funktionshinderfrdgor den 15 mars 2022.

Arendet

Sodermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 4 2021 rapporterat
64 individrapporter till IVO avseende ej verkstillda beslut enligt
SoL och LSS.

20 rapporter var nya och avsig gynnande beslut som for forsta
gangen rapporterades till IVO som ej verkstéllda. 44 rapporter
avsdg dterrapportering i drenden som tidigare insénts till IVO.
Rapporterna var fordelade enligt nedan.

Avdelningen for dldreomsorg — bistand enligt SoLL
Antalet individrapporter om bistand enligt SoL inom dldreomsorgen
uppgick till 28 stycken varav:

e 7 beslut hade verkstillts
e 2 beslut hade avslutats utan att verkstallas
e 19 beslut kvarstod att verkstilla

Av de 28 rapporterna avsag 25 stycken aterrapportering i drenden
som tidigare insénts till IVO. Tre (3) rapporter avsag
nyrapportering.

De 28 rapporterna under kvartal 4 avsag insatserna hemtjénst (3),
sarskilt boende (24) och ledsagning (1).

Av de tre (3) individrapporter som avsag hemtjinst har tvé (2)
fortsatt avbrott 1 verkstéllighet. Ett (1) beslut har avslutats utan att
verkstillas, dd den enskilde avsagt sig insatsen.

24 individrapporter avsag beslut om sérskilt boende for dldre. Sju
(7) har verkstillts, en (1) har avslutats utan att verkstillas och 16
kvarstar att verkstéllas. Tre (3) av dem var nya rapporteringar.
Huvudsakligt skél till dr6jsmal var 1 samtliga fall att den enskilde
tackat nej till ett eller flera erbjudanden. Orsak till att en (1)
avslutats utan att verkstéllas var att personen pa egen begéran
atertog ansokan.

En (1) individrapport avsag insatsen ledsagning. Beslutet har
fortsatt avbrott 1 verkstéllighet.
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For insatserna hemtjdnst och ledsagning har avbrotten i
verkstillighet berott pd Covid-19. I sdrskilt boende dr anledningen
oftast att den enskilde tackat nej och i ndgra fall har dven Covid-19
angetts som skél 1 kombination med att den enskilde tackat nej vid
flertal tillféllen.

Sociala avdelningen - bistind enligt SoLL
Antalet individrapporter om bistind enligt SoL inom sociala
avdelningen uppgick till 14 stycken varav:

e 6 beslut hade verkstillts
* 6 beslut hade avslutats utan att verkstallas
» 2 beslut kvarstod att verkstallas

De 14 rapporterna under kvartal 4 avsig insatserna kontaktperson
(8), boendestdd (1), ledsagning (2), stodboende (1), 6ppenvérd (1)
och hemtjanst (1).

Av de atta (8) rapporterna som avser insatsen kontaktperson har
fyra (4) beslut verkstillts och som skal till drojsméal angavs
resursbrist/hittar ej lamplig uppdragstagare. Ett (1) beslut kvarstéir
att verkstillas och som skal till drojsmal f6r dessa angavs
resursbrist, saknar ldmplig personal/uppdragstagare. Tre (3) beslut
har avslutats utan verkstillande. Som skil angavs bland annat
geografisk svérighet, d den enskilde bor ldngt fran stan (1)
resursbrist/saknar lamplig personal/uppdragstagare (1) samt att den
enskilde har tackat nej till erbjudandet (1).

En (1) rapport avsag insatsen boendestdd, det beslutet har
avslutats utan verkstéllande, eftersom den enskilde inte gétt att na
for att vélja utforare.

Tvéa (2) rapporter avsag ledsagning, dér ett (1) beslut har avslutats
utan verkstéllande och ett (1) beslut kvarstar att verkstédllas. Som
orsak till drojsmél anges att den enskilde har tackat nej till
erbjudandet (1) samt att den enskilde inte valt utférare (1).

En (1) rapport avsdg oppenvard, det beslutet har verkstéllts. Som
skal till drojsmal anges att den enskilde forst tackade nej till insats.

En (1) rapport avsag stddboende, det beslutet har verkstéllts. Som
skl till drojsmal anges att den enskilde ej medverkat till
samplanering och inflytt.
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En (1) rapport avsdg hemtjénst och har avslutats utan verkstéllande.
Som orsak till drojsmalet anges att personen inte velat ta emot
erbjudandet under pandemin, d man varit ridd for smitta.

Sociala avdelningen — bistind enligt LSS
Antalet individrapporter om bistand enligt LSS uppgick till 22
stycken varav:

» 8 beslut hade verkstillts
* 3 beslut hade avslutats utan att verkstéllas
e 11 beslut kvarstod att verkstéllas

Rapporterna avsag insatserna boende vuxna (9), korttidsvistelse (7),
avldsarservice (3), kontaktperson (1) och daglig verksamhet (2).

Avseende insatsen boende vuxna (9) kvarstod sex (6) beslut att
verkstillas. Som skal till drojsmal angavs att tre (3) stycken tackat
nej till sina erbjudanden och sex (6) stycken angav resursbrist,
saknar lamplig personal/uppdragstagare som huvudsakligt skl till
drojsmal.

Sju (7) rapporter avsdg insatsen korttidsvistelse. Tre (3) kvarstod
att verkstillas och tre (3) hade avslutats utan att verkstéllas. Ett (1)
beslut drojde pd grund av Covid -19. Som skl till drojsmél angavs
ocksé att virdnadshavare avbdjt korttidsvistelse under pandemin
samt att man inte valt korttidsboende.

Tre (3) rapporter avsdg insatsen avldsarservice varav tva (2) beslut
hade verkstillts och ett (1) kvarstod att verkstillas. Som
huvudsakligt drojsmél angavs att vardnadshavare inte valt utforare.

En (1) rapport avsag kontaktperson, det beslutet har verkstéllts.
Som skl till drojsmél anges att det varit geografiskt svart att hitta
utforare.

Avseende insatsen daglig verksamhet (2) kvarstod ett (1) beslut att
verkstéllas, det andra har verkstéllts. Som huvudsakligt skél till
drojsmal angavs att man inte har valt utforare.

Av de totalt 36 rapporterna fran sociala avdelningen som avser bade
SoL och LSS avsag 17 stycken nyrapporteringar och 19 stycken
avsdg dterrapporteringar i drenden som tidigare insénts till IVO.
Fem (5) rapporter angav att Covid-19 varit orsak till att
verkstéllandet drojt.
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