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Fylls i av stadsledningskontoret

Diarienummer: KS 2023/138
Ansokningsnummer:

Ansdkan om pengar fran
kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansokan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Datum

2024-04-23

Ange din forvaltning

Soédermalms stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning

INamn

Nicoletta Zoannos

E-post

nicoletta.zoannos@stockholm.se

IAvdelning/enhet:

Avdelningen for dldreomsorg/Kvalitets- och utvecklingsenheten

Insatt controller pa forvaltningen

Namn
Niklas Bergquist

E-post
niklas.bergquist@stockholm.se

Avdelning/enhet:

Ekonomiavdelningen

Egen rubrik pa kompetensutvecklingsinsatsen (max 180 tecken)

Silviahemscertifiering av Katarinagardens och Kulltorps vard- och omsorgsboenden

Ange 6nskad summa for insatsen

868 046 kr.
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Uppskattad fordelning av kostnader
Utbildningens kostnad 564000 k.
Vikarietdckning | Totalt: 347046 kr. | Kr/timme: kr.
alternativt
Kr/ménad: kr.

IAntal timmar alternativt antal ménader:

63h for vardbitrade, 273h for sjukskéterskor, 882h for underskotersko

Befattning
Vardbitrade: 63*230= 14 490kr Underskoterskor: 882*252= 222 264kr
Sjukskoterskor: 273*%404= 110 292kr

Lokalkostnad: 0 kr.

Ovriga kostnader: 57000  kr.

Ovriga kostnader ska ticka:
Utbildningsmaterial, 500 kr per deltagare

Beskrivning av behov (max 1 000 tecken)

For att kunna méta den 6kade andelen omsorgstagare i vara verksamheter med olika former
av demenssjukdomar och kognitiv svikt behdvs 6kad kompetens och kunskap inom

demensomradet for alla vara medarbetare oavsett funktion eller profession.

Ett av forvaltningens vard- och omsorgsboenden, Nytorgsgarden, &r silviahemscertifierade.

En av grunderna i en god och nira vard och omsorg &r personcentrering. Det innebr att
medarbetare inom &ldreomsorgen ska utga fran omsorgstagarens férméagor, behov och
forutsittningar i alla delar av vard- och omsorgsprocessen. En av hérnstenarna i en
silviahemscertifiering &r personcentrerad vard och symtomkontroll vilket kriver god
kunskap om de kognitiva sjukdomarnas utveckling, liksom om behandling samt olika vérd-
och omsorgsstrategier. Utifran brukarundersokningar, verksamhets- och
individuppf6ljningar samt andra granskningar har vi identifierat behov av utveckling av

medarbetarnas kompetens inom omradet personcentrering.




"%ﬁ; Stockholms Ansokan

>y stad Sida 3 (5)

3

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen (max 1 000 tecken)

Silviahemmets certifieringsprogram genomfors i fem steg.

1. Grundutbildning

Samtliga medarbetare (dven enhetschefer, arbetsledare, kokspersonal, vaktmistare med
flera) pa enheten genomgar Silviahemmets grundutbildning. Utbildning ges pa
arbetsplatsen, fordelas Gver tre dagar och leds av en kursledare fran Silviahemmet.

Efter utbildningen genomgar alla deltagare ett kunskapstest. Minst 70% maste klara provet.
2. Arbetsledarutbildning

Ytterligare en heldag for arbetsledare som genomgétt steg 1, med betoning pa att leda
teamarbete. Utbildningen ges pa Silviahemmet eller pa arbetsplatsen.

3. Reflektionsledarutbildning

Minst tva undersk&terskor per avdelning gar tre utbildningsdagar pa Silviahemmet eller pa
arbetsplatsen. Den tredje dagen halls efter att underskéterskorna har provat pa att leda ett
reflektionssamtal pa sin enhet.

4. Certifieringsceremoni

Nar utbildningen 4r genomford erhaller enheten ett numrerat certifikat signerat av H-M.
Drottningen. Certifikatet #r giltigt under tre ar. Nu borjar det verkliga arbetet med att

mmviHada lrvvanlrncac § Aot daalina adlaéas

Tidplan for genomforandet av insatsen

Under sensommaren/hésten 2024 kommer fokus att ligga pé att genomfora steg 1 av
certifieringsutbildningen, dvs grundutbildningen. Det innebér en tredagarsutbildning for
alla medarbetare pa Katarinagardens och Kulltorps véard- och omsorgsboende.

Start med forsta grundutbildningen den 27 augusti och sista tillfillet pabérjas den 3

Vilka omraden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
insatsen

Certifieringsutbildningen omfattar alla medarbetare och chefer inom omrade 1 pa vard- och
omsorgsboendeenheten. Omradet omfattar Katarinagardens och Kulltorps vard- och

omsorgsboenden.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen

Totalt omfattas 114 medarbetare av insatsen.

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och lang sikt
(max 800 tecken)

Kort sikt: H6jd kompetensniva for flera yrkesgrupper inom omréadet demens och sirskilt
omradena personcentrerad vard/symtomkontroll, anhérigstdd, teamarbete och
kommunikation/relation. Okad livskvalitet for den enskilde och utvecklat bemétande
gentemot anhoriga.

Lang sikt: Utveckling och forbéttring av central arbetsprocess inom omsorgen och en
likstalld kvalitet i och mellan verksamheter. Okade forutsittningar for medarbetardriven
verksamhets- och kvalitetsutveckling inom omsorgsomrédet.

Finns méjlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i

organisationen? Om ja, pa vilket sitt:
(max 800 tecken)

Ett genomfbrande av denna typ av utbildningsinsats mojliggér for fler erfarenheter gillande
kollektivt larande - nagot aldreomsorgsavdelningen och forvaltningen kan dra nytta av i
framtida kompetensutvecklingssatsningar och i den fortsatta utvecklingen av det vi kallar
Sodermalmsmodellen. S6dermalmsmodellen 4r dldreomsorgsavdelningens modell for

verksamhetsnira kompetensutveckling med stockholmarens fokus.

Det kollektiva ldrandet skapar forutséttningar att ga fran ett individuellt lirande till att
larandet sker i hela arbetsgruppen/teamet. Malsittningen &r att medarbetarna inte enbart ska
lara sig for att kunna utfora sina egna arbetsuppgifter pa basta mojliga sitt. Medarbetarna
ska dven kunna forsta det gemensamma arbetet s att man kan forbittra existerande och

utforma nya bittre arbetsmetoder.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Beskriv pa vilket séitt denna insats stirker och kompletterar

ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
(max 500 tecken)

Genom att genomfora denna typ av utbildningsinsats hoppas vi fa till en genomgripande
kvalitetshjning i omsorgen om vara omsorgstagare. Att fa méjlighet att erbjuda sa pass
manga medarbetare ur flera yrkesgrupper kompetenshéjande insatser ligger i linje med var
egna modell for kompetensutveckling - Sédermalmsmodellen. Sédermalmsmodellen
handlar om verksamhetsnira utbildningar som erbjuds till stérre delen av en
medarbetargrupp for att skapa de bista forutsattningarna till ett kollektivt larande och i
forlangningen en okad kvalitet i det patient- och brukarnéra arbetet.

Silviahemmet som &r utbildningsanordnare for certifieringsutbildningen menar att det

ricker inte med att utbilda nagra fa som brinner. En riktigt god vard och omsorg, som

Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:
(max 500 tecken)

- Utbildningen och inférandet foljs upp 16pande utifran utbildningsanordnarens modell.

- Sjdlvskattning av kunskapsniva innan och efter genomford insats.

Om ndmnden ansker om pengar for flera insatser, var vénlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

Ansokan ska signeras av forvaltningsdirektor:

Elektroniskt undertecknad av

Alexandra Wynn
Alexa nd ra Wyn n Datum: 2024.04.26 14:45:24

+02'00'

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Fylls i av stadsledningskontoret
Diarienummer: KS 2023/138
Ansékningsnummer:

Ansokan om pengar fran
kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansokan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Datum

2024-04-23

Ange din forvaltning

Sodermalms stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning
Namn

Nicoletta Zoannos

E-post

nicoletta.zoannos@stockholm.se

Avdelning/enhet:

Avdelningen for dldreomsorg/Kvalitets- och utvecklingsenheten

Insatt controller pa forvaltningen
Namn

Niklas Bergquist

E-post
niklas.bergquist@stockholm.se

Avdelning/enhet:

Ekonomiavdelningen

Egen rubrik pa kompetensutvecklingsinsatsen (max 180 tecken)

Silviahemscertifiering av Katarinagardens och Kulltorps vard- och omsorgsboenden

Ange onskad summa for insatsen
868 046 kr.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Uppskattad fordelning av kostnader

Utbildningens kostnad 564000  kr.

Vikarietdckning | Totalt: 347046 kr. | Kr/timme: kr.
alternativt
Kr/manad: kr.

IAntal timmar alternativt antal manader:

63h for vardbitrade, 273 for sjukskoterskor, 882h for
underskoterskor

Befattning
Vardbitrade: 63*230= 14 490kr Underskoterskor: 882*252= 222 264kr
Sjukskoterskor: 273*404= 110 292kr

Lokalkostnad: 0 kr.

Ovriga kostnader: 57000  kr.

Ovriga kostnader ska ticka:
Utbildningsmaterial, S00 kr per deltagare

Beskrivning av behov (max 1 000 tecken)

For att kunna méta den 6kade andelen omsorgstagare i vara verksamheter med olika former
av demenssjukdomar och kognitiv svikt behdvs 6kad kompetens och kunskap inom

demensomradet for alla vara medarbetare oavsett funktion eller profession.
Ett av forvaltningens vard- och omsorgsboenden, Nytorgsgarden, &r silviahemscertifierade.

En av grunderna i en god och néra vard och omsorg r personcentrering. Det innebér att
medarbetare inom dldreomsorgen ska utgéd fran omsorgstagarens forméagor, behov och
forutséttningar i alla delar av vard- och omsorgsprocessen. En av hérnstenarna i en
silviahemscertifiering ar personcentrerad vard och symtomkontroll vilket krdver god
kunskap om de kognitiva sjukdomarnas utveckling, liksom om behandling samt olika vérd-
och omsorgsstrategier. Utifran brukarundersdkningar, verksamhets- och
individuppf6ljningar samt andra granskningar har vi identifierat behov av utveckling av

medarbetarnas kompetens inom omradet personcentrering.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen (max 1 000 tecken)

Silviahemmets certifieringsprogram genomfors i fem steg.

1. Grundutbildning

Samtliga medarbetare (dven enhetschefer, arbetsledare, kokspersonal, vaktméstare med
flera) pa enheten genomgér Silviahemmets grundutbildning. Utbildning ges pa
arbetsplatsen, fordelas dver tre dagar och leds av en kursledare fran Silviahemmet.

Efter utbildningen genomgar alla deltagare ett kunskapstest. Minst 70% maste klara provet.
2. Arbetsledarutbildning

Ytterligare en heldag for arbetsledare som genomgatt steg 1, med betoning pa att leda
teamarbete. Utbildningen ges pa Silviahemmet eller pa arbetsplatsen.

3. Reflektionsledarutbildning

Minst tva underskoterskor per avdelning gér tre utbildningsdagar pé Silviahemmet eller pa
arbetsplatsen. Den tredje dagen halls efter att underskdterskorna har provat pa att leda ett
reflektionssamtal pa sin enhet.

4. Certifieringsceremoni

Nar utbildningen &r genomford erhaller enheten ett numrerat certifikat signerat av H.M.
Drottningen. Certifikatet &r giltigt under tre ar. Nu borjar det verkliga arbetet med att

anvinda kunskapen i det dagliga arbetet.
5. Uppfdljning, fornyad certifiering och nétverk

Efter ett ar kontaktar Silviahemmet enheten for att hora hur reflektionsgrupperna fungerar.

Tidplan for genomforandet av insatsen

Under sensommaren/hésten 2024 kommer fokus att ligga pé att genomfora steg 1 av
certifieringsutbildningen, dvs grundutbildningen. Det innebér en tredagarsutbildning for
alla medarbetare pa Katarinagardens och Kulltorps vard- och omsorgsboende.

Start med forsta grundutbildningen den 27 augusti och sista tillféllet paborjas den 3
december.

Vilka omraden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
insatsen

Certifieringsutbildningen omfattar alla medarbetare och chefer inom omréade 1 pé véard- och
omsorgsboendeenheten. Omradet omfattar Katarinagardens och Kulltorps vérd- och

omsorgsboenden.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen

Totalt omfattas 114 medarbetare av insatsen.

Beskriv insatsens forvintande effekt pa kort och ling sikt
(max 800 tecken)

Kort sikt: Hojd kompetensniva for flera yrkesgrupper inom omradet demens och sérskilt
omradena personcentrerad vard/symtomkontroll, anhorigstdd, teamarbete och
kommunikation/relation. Okad livskvalitet for den enskilde och utvecklat bemétande

gentemot anhdriga.

Lang sikt: Utveckling och forbéttring av central arbetsprocess inom omsorgen och en
likstilld kvalitet i och mellan verksamheter. Okade forutsittningar for medarbetardriven

verksamhets- och kvalitetsutveckling inom omsorgsomradet.

Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i

organisationen? Om ja, pa vilket sétt:
(max 800 tecken)

Ett genomférande av denna typ av utbildningsinsats m&jliggor for fler erfarenheter gillande
kollektivt larande - nagot dldreomsorgsavdelningen och forvaltningen kan dra nytta av i
framtida kompetensutvecklingssatsningar och i den fortsatta utvecklingen av det vi kallar
Sodermalmsmodellen. S6dermalmsmodellen &r dldreomsorgsavdelningens modell for

verksamhetsnira kompetensutveckling med stockholmarens fokus.

Det kollektiva larandet skapar forutséttningar att g fran ett individuellt larande till att
larandet sker i hela arbetsgruppen/teamet. Malsdttningen &r att medarbetarna inte enbart ska
lara sig for att kunna utfora sina egna arbetsuppgifter pa basta mojliga sitt. Medarbetarna
ska &ven kunna forstd det gemensamma arbetet sa att man kan forbéttra existerande och

utforma nya bittre arbetsmetoder.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Beskriv pa vilket séitt denna insats stirker och kompletterar

ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
(max 500 tecken)

Genom att genomfora denna typ av utbildningsinsats hoppas vi fa till en genomgripande
kvalitetsh6jning i omsorgen om vara omsorgstagare. Att fa mojlighet att erbjuda sé pass
ménga medarbetare ur flera yrkesgrupper kompetenshdjande insatser ligger i linje med var
egna modell for kompetensutveckling - Sodermalmsmodellen. S6dermalmsmodellen
handlar om verksamhetsnéra utbildningar som erbjuds till storre delen av en
medarbetargrupp for att skapa de basta forutséttningarna till ett kollektivt 1arande och i
forlangningen en 6kad kvalitet i det patient- och brukarnéra arbetet.

Silviahemmet som &r utbildningsanordnare for certifieringsutbildningen menar att det
racker inte med att utbilda nagra fa som brinner. En riktigt god vard och omsorg, som haller
Over tid, krdver att alla &r med.

Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:
(max 500 tecken)

- Utbildningen och inférandet {6ljs upp l6pande utifrén utbildningsanordnarens modell.

- Sjalvskattning av kunskapsnivé innan och efter genomford insats.

Om ndmnden ansoker om pengar for flera insatser, var vénlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. Hogsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

Ansokan ska signeras av forvaltningsdirektor:

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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