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Anmalningsarende

Forvaltningens forslag till beslut
Néamnden beslutar att ldgga drendet till handlingarna.

Sammanfattning

Sodermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 1 2024 rapporterat 108
individrapporter avseende ej verkstéllda beslut enligt SoL och LSS.
42 rapporter var nya som for forsta gangen rapporterades till IVO
som ej verkstillda beslut. 66 rapporter avsag aterrapportering i
drenden som tidigare inséants till IVO.

Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) rapportera alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts inom tre ménader frin dagen for beslutet till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och till kommunens
revisorer. Rapporteringsskyldigheten omfattar d&ven gynnande beslut
som inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran den dag
verkstilligheten avbrutits. Syftet med rapporteringen &r att stirka
rattssdkerheten for personer som beviljats insatser och att forbittra
forutsittningarna for en intern och extern uppfoljning av beslutade
insatser.

I Stockholms stad ansvarar varje stadsdelsndamnd for denna
rapportering som gors varje kvartal enligt anvisningar fran [VO.
Fran och med hosten 2020 ska ndmnden, i de fall det gors
fordndringar 1 verkstélligheten av beslut pd grund av covid-19,
tydligt ange orsaken i individrapporten. Aven vilka konsekvenser
det har inneburit for den enskilde och om den enskilde har fatt andra
insatser i avvaktan pa verkstillighet ska framga. Det hir giller dven
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om avbrott sker 1 verkstélligheten genom att insatsen enbart ar
delvis verkstilld, under minst tre manader. Stadsdelsndmnden
rapporterar dven till socialndmnden och dldrendmnden, vilka 1 sin
tur lamnar en samlad statistikrapport for staden till
kommunfullmaktige.

Arendet
Avdelningen for dldreomsorg — bistind enligt SoL.

Antalet individrapporter om bistand enligt SoL inom dldreomsorgen
uppgick till 52 varav:

e 23 beslut har verkstallts

e 7 beslut har avslutats innan verkstéillande

e 22 beslut kvarstar att verkstilla

De 52 rapporterna under kvartal 1 avsdg insatserna dagverksamhet
(22), sdrskilt boende (20), korttidsvérd (9), boendestdd (1).

Nedan foljer en sammanstéllning av individrapporterna

Av de 52 individrapporterna var 24 nyrapporteringar dér atta av
dessa kvarstar att verkstilla, fem ar avslutade innan verkstillande
och elva ar verkstdllda.

De 23 beslut som verkstéllts avsag boendestdd (1), sérskilt boende
(5), korttidsvard (5) och dagverksamhet (12). Besluten som
avslutats innan verkstéllande avsadg dagverksamhet (6) och
korttidsvérd (1).

Ej verkstillda beslut utgjordes av dagverksamhet (4) dér ett beslut
dven dr ett avbrott 1 verkstdlligheten pa den enskildes dnskemal,
sarskilt boende (15) och korttidsvard (3).

Skélen till drojsmal skiljer sig at beroende pa insats.

For dagverksamhet berodde drojsmalet i 21 fall pd att den enskilde
véantade pa plats hos vald utforare. Tre av dessa avsdg en utdkning
av redan befintligt beslut pa dagverksamhet, tvé stycken var delvis
verkstillda. I ett d&rende berodde drojsmalet pa att den enskilde
tackat nej till erbjuden plats.

Drojsmal gillande verkstillighet av insatsen korttidsvard avsag i
atta drenden avlastningsbeslut med ett antal veckor per ar dir den
enskilde eller foretradare bokar in vistelse efter behov och
onskemdl. I samtliga av dessa fall berodde drdjsmalet pé att ndgon
vistelse inte bokats in. Ett av korttidsbesluten avsag en tillfdllig
placering i samband med att enskild inte kunde vistas i sin ordinarie
bostad en begridnsad period. Enskild tackade nej till
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verkstillighetserbjudanden och valde istéllet att utdka sin
dagverksambhet.

For insatsen sdrskilt boende berodde samtliga dr6jsmal utom ett pa
att den enskilde tackat nej till ett eller flera erbjudanden. Det drende
dér drojsmalet inte berodde pa att enskild tackat nej véntar enskild
plats pa ett profilboende.

Dro6jsmalet for boendestdd berodde pa att den enskilde sjdlv hade
specifika 6nskemal om att avvakta med insatsen.

Sociala avdelningen - bistand enligt SoL

Antalet individrapporter om bistand enligt SoL inom sociala
avdelningen uppgick till tjugotva (22) stycken varav:

e 14 beslut hade verkstallts
e 2 beslut hade avslutats utan att verkstallas
e 6 beslut kvarstod att verkstallas

De tjugotva (22) rapporterna under kvartal 1 avsag insatserna
ledsagning (2) och 6ppenvardsverksamhet (19), bostad IOF

(1).

Nitton (19) rapporter avsag dppenvardsverksamhet, Tva (2)
beslut har avslutats utan att verkstalls. Fem (5) rapporterades
som ej verkstallda. Som orsak att plats saknas. Elva (11)
beslutet har verkstallts. Som orsak att plats saknas.

Ett (1) beslutet har verkstallts. Som orsak angavs att den
enskilde tackat ne;.

En (1) rapport avsag Bostad IOF, beslutet har ej verkstallts
och som orsak angavs att den enskilde tackat nej.

Tva (2) rapport avsag ledsagning. Beslutet har verkstallts.
Som orsak uppges att den enskilda har varit inneliggande pa
sjukhus storre delen av tiden.

Sociala avdelningen — bistand enligt LSS

Antalet individrapporter om bistdnd enligt LSS uppgick till 34
stycken varav:

e 19 beslut hade verkstallts
e 6 beslut hade avslutats utan att verkstéllas
e 9 beslut kvarstod att verkstallas
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Rapporterna avsig insatserna boende for vuxna (34), daglig
verksamhet (3), korttidsvistelse (9),kontaktperson (8), personlig
assistans (1) korttidstillsyn (1) och bostad (12).

Avseende insatsen bostad for vuxna (12). Sex (6) beslut har ej
verkstillts. Som orsak angavs att den enskilde tackat nej. Tva (2)
beslut har ej verkstéllts. Som orsak angavs, tackat ja till boende men
svért for dem att planera in inflyttning. Ett (1) beslut har ¢j
verkstillts. Som orsak angavs, har haft personlig assistans via
stadsdelsforvaltningen som sedan har gatt dver till
assistansersittning fran Forsékringskassan.

Tre (3) beslut har verkstéllts. Som orsak angavs att dem enskilda
saknar plats.

Avseende insatsen daglig verksamhet (3) Ett (1) beslut har avslutas
utan att verkstillas nar beslutsperiod gétt ut da klient/forvaltare inte
valt utforare.

Ett (1) beslut har verkstillts. Som orsak uppges att den enskilde ej
valt utforare.

Ett (1) beslut har har ej verkstéllts. Som orsak uppges att den
enskilde ej valt utforare.

Nio (9) rapporter avsag insatsen korttidsvistelse. Ett (1) kvarstod

att verkstélla som skil angavs att den enskildes personalrelaterade
skél, medverkar inte till verkstéllighet. Sex (6) kvarstod ej
verkstillts. Som orsak angavs att dem enskilda inte valt utforare. Ett
(1) beslut har avslutas utan att verkstéllas nar beslutsperiod gatt ut
da klient/forvaltare inte valt utforare. Ett (1) beslut har avslutas.
Som orsak angavs att vardnadshavare specifikt 6nskat att insatsen
ska verkstéllas 1 en korttidsfamilj.

Atta (8) rapporter avség kontaktperson, av dessa kvarstar tv (2) att
verkstilla.

Som orsak angavs: Dem enskilda har tackat nej. Ett (1) anges som

otydlighet eller brister i kommunikationen mellan kommun och den
enskilde.

Fyra (4) har verkstillts. Som orsak: anges otydlighet eller brister i
den egna organisationen, personalrelaterade skil, medverkar inte till
verkstéllighet.

En (1) beslut har avslutas. Tackat nej. Klienten dnskar inte ha en
kontaktperson och har dtertagit sin ansdkan.

En (1) rapport avsag korttidstillsyn. En (1) har avslutas. Som orsak
anges att vardnadshavare har atertagit ansokan da klienten kunde
vara kvar pa sin gamla fritidsverksamhet.
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En (1) rapport avsag personlig assistent. En (1) har avslutas. |
samband med telefonsamtal 2024-03-14 atertar klienten sin ansdkan
om personlig assistans dd han istéllet vill ans6ka om vard och
omsorgsboende enligt Socialtjanstlagen.

Av de totalt 56 rapporterna fran sociala avdelningen som avser bade
SoL och LSS avsag 18 stycken rapporter ny rapporteringar och 38
stycken rapporter avsag aterrapporteringar i drenden som tidigare
insénts till IVO.

Arendets beredning

Arendet har sammanstillts inom stadsdelsdirektérens stab och
kansli utifrdn underlag fran sociala avdelningen och avdelningen {for
dldreomsorg. Arendet har behandlats i pensionirsradet samt
forvaltningsgruppen den 3 juni 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foresldr att nimnden ska besluta att ldgga drendet till
handlingarna.

Alexandra Wynn
Stadsdelsdirektor
Sodermalms
stadsdelsforvaltning
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