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Remiss Stockholms stads program for stod till
anhdriga, KS 2024/749

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, KS 2024/749

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden dverldmnar forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pé remissen.

Sammanfattning

Program for st6d till anhoriga i Stockholms stad ska ange ramar och
riktning for hur staden ska arbeta med stod till anhoriga. I det nu
foreslagna programmet har syfte och mal reviderats, disposition och
omfattning foréndrats, malgrupp fortydligats, underlag uppdaterats
och nationell ménskliga rattigheter lagts till. Fem fokusomraden
med tillhérande aktiviteter har tagits fram. Dessa fokusomraden
adresserar flera av de utmaningar som identifierats i nu géllande
program vilket forvaltningen menar &r positivt. Programmet ligger
ocksa vil i linje med omstéllningen till nya socialtjdnstlagen samt
arbetet for god och ndra vard. Forvaltningen anser att det reviderade
programmet dr ett viktigt och bra styrdokument som kan 6ka
likstélligheten vad betraffar anhorigstod i staden. Forvaltning menar
dock att programmet bor vidareutvecklas inom omradet
jamstilldhet. Detta dr sdrskilt viktigt d& nya malgrupper tillkommit i
programmet.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden har fatt Stockholms stads program for stod till
anhoriga pa remiss fran kommunstyrelsen. Remissen har skickats
till stadsledningskontoret, &ldrendmnden och samtliga
stadsdelsndmnder. Remissen har dven skickats till
kommunstyrelsens rad for funktionshinderfrégor,
kommunstyrelsens pensionérsrad, Anonyma Alkoholister, attention,
Autism- & Aspergerforeningen Stockholm, Brukarforeningen
Stockholm , Demensforeningen i Stockholm, Funktionsrétt
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Stockholms stad, Maskrosbarn, Musketdrerna, PRO Stockholm och
SPF Stockholm.

Remissvaret ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den
1 oktober 2024.

Arendet

Socialndmnden fick i uppdrag att i samarbete med &ldrendmnden
revidera Stockholms stads program for stod till anhdriga i budgeten
2024. Programmet ska ange ramar och riktning for hur stadens
socialtjinst ska arbeta med stdd till anhoriga. Reviderat program
foreslas gilla fran ar 2025 och fram tills att kommunfullméktige
beslutar om annat. Programmets mal &r att:

e Stockholms stads socialtjénst har ett anhorigperspektiv som
genomsyrar alla verksamheter och yrkesgrupper som méter
anhoriga.

e Anhoriga gors delaktiga i den narstdendes omsorg, stod eller
vérd i den man det 4r mojligt utifran frivillighet och
samtycke.

e Anhorigas behov uppméarksammas och anhdriga erbjuds
stod med kvalitet.

I det aktuella forslaget har programmets syfte och mal reviderats,
disposition och omfattning forandrats, malgrupp fortydligats,
underlag uppdaterats och nationell ménskliga réttigheter har lagts
till. Vidare har fem fokusomraden med tillhorande aktiviteter tagits
fram. Dessa ér:

e Information om socialtjanstens stod till anhoriga
e Kunskap och kompetens

e Stod till anhoriga

e Samverkan

e Systematisk uppfoljning

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsdelsdirektdrens stab och kansli i
samverkan med avdelningen for dldreomsorg och sociala
avdelningen. Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen och i
pensiondrsradet den 9 september 2024.
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Foérvaltningens synpunkter och férslag
Forvaltningen ser Stockholms stads program for stod till anhoriga
2025-2028 som ett viktigt styrdokument i arbetet med olika
anhorigmalgrupper. Forvaltningen bedomer att programmet kan dka
likstélligheten i anhorigstod i stadens olika verksamheter vilket &r
betydelsefullt. De fem fokusomrédena &r en positiv utveckling av
programmet d& de adresserar utmaningar som Swecos utvérdering
av nu géllande program identifierat. Det foreslagna programmet
ligger vil i linje med omstéllningen till nya socialtjédnstlagen samt
arbetet for god och néra vard till exempel nér det géller samverkan
och systematisk uppf6ljning, forebyggande arbete samt tidiga
insatser. I samband med revidering av programmet har flera
dialoger forts med intresseorganisationer, enskilda och regionen
vilket visar pa stadens hoga ambition att involvera olika malgrupper
och samverkansaktorer.

Stadens anhorigkonsulenter har gjort en gemensam skrivning kring
Stockholms stads program for stod till anhoriga 2025-2028 som
forvaltningen tagit del av. Anhorigkonsulenterna anser att stodjande
samtal borde vara en del av stadsdelsforvaltningarnas basutbud. De
menar att skillnaden mellan vigledande och stodjande samtal &r att
stodjande samtal ger mer utrymme att se, lyssna pa och bekréfta den
anhoriga. Detta dr ndgot anhoriga framfor som viktigt. Da flertalet
forvaltningar redan erbjuder stédjande samtal menar
anhorigkonsulenterna att detta bor finnas i basutbudet for att 6ka
likstélligheten. Forvaltningen har dven tagit del av
socialforvaltningens och dldreforvaltningens aterkoppling kring
synpunkterna. I aterkopplingen framgar att stodjande samtal inte var
en framtrddande fraga i revideringsarbetet och ddrmed inte brett
forankrad. Konsekvenserna dr inte heller utredda. Med anledning av
detta foreslas inte stodjande samtal som en del av basutbudet.
Daremot lyfts stod till barn som en sérskild aktivitet for fortsatt
utvecklingsarbete. Sodermalms stadsdelsforvaltning erbjuder
stodjande samtal inom bade avdelningen for dldreomsorg och inom
sociala avdelningen och har inga synpunkter pd om detta ska inga i
basutbudet.

Forvaltningen menar att mélet om jamstalldhet ska vara ett
genomgéende fokus i all socialtjanstverksamhet och att programmet
for stod till anhoriga bor utvecklas inom detta omréde. Det &r
angeldget da nya mélgrupper sd som anhoriga till personer med
kopplingar till valdsbejakande extremism, anhoriga till personer
med en kriminell livsstil samt anhdriga till personer som drabbats
av skjutningar och dodligt vald ingér i programmet. Med ny
kunskap om malgrupper och andra strategier for att beméota dem &r
det viktigt att vara vaksam pa hur strukturella konsskillnader och
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stereotypa forestédllningar om kon kan paverka analyser av behov,
bemotande och tillgang till stod.

Barnrattsanalys

Forvaltningen bedomer att Stockholms stads program for stod till
anhoriga ger béde direkta eller indirekta konsekvenser for barn.
Nationellt kompetenscentrum anhoriga (Nka) lyfter att ndrmare atta
procent av alla barn vaxer upp i familjer med missbruk eller psykisk
ohilsa vilket ofta far allvarliga konsekvenser for deras hélsa,
skolgéng och arbetsliv. Ndrmare sex procent av barnen har en
fordlder med cancer och drygt tre procent drabbas av att en fordlder
avlider under uppvéxten.! Att barn erbjuds anhorigstod och ses som
egen bdrare av denna réttighet dr dirfor av stor vikt.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningen bedomer att Stockholms stads program for stod till
anhoriga har bade direkta eller indirekta konsekvenser for
forvaltningens malgrupper beroende pa att de dr kvinnor/flickor
eller mén/pojkar. Nya socialtjédnstlagen som forvéntas trada i kraft
ar 2025 tydliggor att jamstélldhet &r ett dvergripande mal for
socialtjdnstens arbete. Kartldggningar som bland annat Sveriges
kommuner och regioner (SKR) gjort visar att kon och stereotypa
forestdllningar om kvinnor och méan paverkar och skapar
ojamstélldhet i bemotande, handldggning och tillgéng till insatser
inom socialtjdnsten.? I utvdrderingen av nu gillande program
diskuteras konsskillnader samt dver- och underrepresentation bade
hos gruppen som tar emot, och som utfor, anhorigstod. Vidare att
anhorigskap ofta ser olika ut for kvinnor och mén utifran
strukturella konsskillnader och hur det paverkar anhorigstodet.
Forvaltningen ser det som en brist att det foreslagna programmet
saknar motsvarande idéer om hur dessa viktiga perspektiv ska
finnas med i det vidare jamstdlldhetsarbetet.

! F'akta om barn som anhériea | Nationellt kompetenscentrum anhérica

Remiss Stockholms stads program for stéd  (anhoriga.se) (lank 2024-07-15)
till anhdriga, KS 2024/749 2 Ojamstilldhet i socialtjinsten - En kunskapsoversikt | SKR (lank 2024-07-15)
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Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden overldmnar

forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Alexanc{ a Wynn

Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sodermalms Sodermalms
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor
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