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Uppfoljning av de entreprenaddrivna
verksamheterna Maria ungdomsklubb samt
Kreativt center

Forvaltningen foljer arligen upp samtliga verksamheter som drivs
pa entreprenad for att sdkerstélla att de drivs 1 enlighet med géllande
avtal, lagstiftning och aktuella foreskrifter. Stadsdelsnimnden kan
darigenom regelbundet fa en samlad bedomning av
verksamheternas innehall och sédkerstélla att de drivs med god
kvalitet.

I denna rapport presenteras resultatet fran verksamhetsuppfoljningar
avseende Maria ungdomsklubb och Kreativt center som
genomfordes under véaren 2024.

Uppfoljningsmetod
Verksamhetsuppfoljningen har innefattat foljande moment:

Avtalsuppfoljning

Stadsdelsforvaltningen har stéllt fragor samt begért underlag av
verksamheterna utifrin respektive avtalspunkter. Forvaltningen har
sarskilt fokuserat pa fragor avseende verksamheternas utbud av
aktiviteter, arbete med deltagarinflytande, jamstilldhet samt
samverkan med externa aktorer.

Forvaltningen har dven utformat en enkat till utforaren dir fragorna
fokuserar pa hur verksamheten sdkerstiller att de uppfyller sina
ataganden om mervarden. Enkéten har besvarats av
verksamhetsansvariga.

Arsredovisning/verksamhetsberittelse

Vid uppfoljning av Maria ungdomsklubb har forvaltningen gatt
igenom verksamhetens arsredovisning samt Stiftelsen Fryshusets
arsrapport for 2023. Géllande Kreativt center har forvaltningen gatt
igenom verksamhetsberittelse samt Sensus studieforbunds
arsrapport for 2023.

Resultat av fritidsenkaten
Vid uppfoljning av Maria ungdomsklubb har forvaltningen gatt
igenom resultatet av forvaltningens fritidsenkét for 2023.

Ekonomisk seriositet

Forvaltningen har gétt igenom underlag géllande verksamheterna
for att kontrollera ekonomisk seriositet samt att verksamheterna har
ett aktuellt forsédkringsbrev.
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Verksamhetsbesok och aterkoppling

Forvaltningen har besokt de tvd verksamheterna for uppf6ljning
tillsammans med verksamhetsansvariga. Vid besdken har
verksamheterna fétt besvara fragor kring verksamheterna, dess
innehdll och arbetssitt samt efterlevnad av avtal. Vidare har
forvaltningen under besoket fort en dialog med verksamheterna
avseende deras pagaende utvecklingsarbete och planering framat.
Efter uppfoljningen, inklusive genomgéng av insamlat underlag, har
forvaltningen skriftligt dterkopplat resultat och bedomning till
verksamheterna.

Resultat av uppfoljning 2024

Maria ungdomsklubb

Maria ungdomsklubb é&r en fritidsgardsverksamhet inom
Sodermalms stadsdelsforvaltning som drivs pé entreprenad av
Stiftelsen Fryshuset sedan 2016-01-01. Nuvarande avtal géller fran
och med 2022-01-01 och fyra ar framat, med mojlighet till
forlangning 1 ytterligare tva ar. Maria ungdomsklubb ligger 1 lokaler
1 Mariaskolan.

Forvaltningens samlade beddmning

Forvaltningens samlade beddmning &r att Stiftelsen Fryshuset driver
verksamheten Maria ungdomsklubb 1 enlighet med upprittat avtal.
Verksamheten har besvarat enkiter och inkommit med de
handlingar som efterfrdgats eller finns reglerat i avtalet.

Under uppfoljningen har inga brister identifierats utan
verksamheten beddms vara vélfungerande. Verksamheten bedoms
uppfylla samtliga mervérden de atagit sig.

Resultat av uppfdljning
Nedan foljer exempel pa styrkor och utvecklingsomrdden som
identifierats under uppfoljningen.

Identifierade styrkor:

e Verksamheten arbetar aktivt for att skapa ett hogt
engagemang hos ungdomarna och samtidigt inte vara
prestationskridvande. Det finns ett utvecklat resonemang
kring balansen mellan aktivitet och aterhdmtning f6r de som
deltar i verksamheten, som &r forankrat i forskning.
Verksamheten visar pa en medveten strategi och ett stort
engagemang kring dessa fragor.

e Det finns en utvecklad strategi kring ungdomarnas
delaktighet i samhéllet och fritidens roll i detta. Detta ligger
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1 linje med Fryshusets delaktighetsmodell, som gér ut pa att
unga ska fa en 6kad delaktighet i samhéllet.

e Verksamheten har stort fokus pa moten och samtal med
unga. De verkar for ett tryggt klimat med tydliga
trivselregler. Detta stérks av resultat frdn genomfoérda
enkdtundersokningar.

e Verksamheten har en rutin for orosanmaélan till
socialtjansten som &r konkret och formulerad utifran
verksamheten och de situationer som kan uppsta dér.
Individfokus som punkt pd mdten bidrar till samsyn kring
vad som kan utgora oro for en individ.

e Verksamheten har en god bild av vilken kompetens som
behovs 1 verksamheten, samt kontinuerlig utbildning utifran
verksamhetens behov.

Identifierade utvecklingsomraden:

e Verksamheten uppmuntras att fortsétta utveckla och
bibehélla den befintliga samverkan med andra aktorer, samt
bygga upp samverkan med skolor.

e Verksamheten uppmuntras dven fortsitta det paborjade
arbetet med att identifiera vilken tillgénglighet som gér att
forbattra 1 verksamheten, sasom kognitiv tillgédnglighet
anpassat for olika behov och funktionsvariationer.

e Faungdomar véljer att delta 1 den erbjudna
ledarutbildningen. Ett fortsatt motiveringsarbete kan goras
for att fa fler ungdomar att delta.

Mervarden

Verksamheten har atagit sig att uppfylla ett antal mervérden.
Forvaltningens bedomning, efter att ha tagit del av redovisning av
arbete kring dessa, ér att verksamheten uppfyller samtliga

ataganden:
Atagande om mervirde Uppfyller | Uppfyller | Uppfyller
delvis ej
Workshops i olika aktiviteter en fredag i 4
manaden
Prova-pa verksamhet for att lata unga testa nya 4
aktiviteter
Aktivt arbete med resultat fran trygghetsenkater v

och Preventionsprofilen for att atgarda
eventuella otrygga omraden, situationer eller
bristande rutiner och regler.

Aktiviteter utvdrderas kontinuerligt genom v
gardsrad en gang i méanaden samt genom
utveckling av Passionerna i styrgrupper dér
ungdomarna deltar.
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Samverkan med foreningar och fritidsgardar pa 4
Sodermalm infor lov.

All personal gar utbildning dar virdegrund, 4
barnkonventionen och diskrimineringslagen sétts
i en fritidsgardskontext.

Aterkommande samtal och vningar om v
antivald, ANDTS och normkritik.
Fryshusets experter samt externa aktorer v

genomfor utbildning specifikt utformad efter vad
personalen efterfragar minst en gang/ar.

All personal ska gé e-utbildningen ”Ledare som 4
lyssnar” via FHM.

Personalen tar fram handlingsplaner for arbete 4
kring ungdomarnas psykiska hélsa.

Samverkan med nérliggande skolor och med 4
verksamheter (sdsom Female Legends, Queer
The Space, DUKIS etc) for att fler tjejer, icke-
bindra ungdomar samt ungdomar med
funktionsnedséttning besdker och deltar aktivt i
verksamheten.

Utvirdera de ungas kénsla av delaktighet genom v
Sodermalms fritidsenkit samt enkét specifikt
skapad f6r Maria ungdomsklubb. En géng per ér.

Slussa vidare ungdomar till Fryshusets 4
verksamhet Powerhouse for att forverkliga

idéer/projekt.

Anvinda modellen for ungas delaktighet samt 4

malgruppslinjen for att skapa lika mojlighet till
deltagande for alla unga.

Uppmérksamma hinder for delaktighet i arlig 4
enkdt som ungdomarna besvarar.

Genomgang av arsredovisning
Verksamheten har 1dmnat in arsredovisning for ar 2023.

Genomgang av resultat av fritidsenkaten

Fritidsenkdten 2023 har besvarats av 54 ungdomar pa Maria
ungdomsklubb vilket innebir en 6kning med 29 % fran foregaende
ar. Enkéten har besvarats av tjejer, killar och personer med annan
konstillhorighet. 74 % uppger att de bor inom Sédermalms
stadsdelsomrade. 93 % av de svarande uppger att de dr ganska eller
mycket ndjda med aktiviteterna pa Maria ungdomsklubb. 89 % av
ungdomarna uppger att de dr ganska eller mycket ndjda med
bemoétandet pd Maria ungdomsklubb. 91 % av ungdomarna svarar
att de kénner sig ganska eller mycket trygga pa Maria
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ungdomsklubb. Sammanfattat har Maria ungdomsklubb ett bra
resultat och verksamheten har beskrivit hur de arbetar kontinuerligt
med utvecklande av aktiviteter samt bemotande av ungdomarna.

Ekonomisk seriositet

Vid kontroll med Upplysningscentralen framkommer att Stiftelsen
Fryshuset fortsatt har den riskklassificering som godkéindes vid
upphandling. Intyg fran Skatteverket visar pa att stiftelsen har
beslutade skatter och sociala avgifter. Kopia pa forsakringsbevis
styrker att stiftelsen har tecknad ansvarsforsdkring som motsvarar
angivna krav i avtal.

Kreativt center

Kreativt center dr en 6ppen kommunodvergripande verksamhet inom
S6dermalms stadsdelsforvaltning. Verksamhetens mélgrupp ar
personer med synnedsdttning bosatta i Stockholms stad. Sensus
Studieférbund Stockholm — Gotland driver verksamheten pa
entreprenad sedan 2000-07-01. Nuvarande avtal giller frdn och med
2022-10-01 och tva ar framat, med mojlighet till forlingning om ett
plus ett ar. Kreativt center har huvudsakligen sin verksamhet 1
Sensus lokaler i Medborgarhuset 1 Stockholm.

Forvaltningens samlade bedomning

Forvaltningens samlade bedomning ér att Sensus studieférbund
Stockholm- Gotland driver Kreativt center utifrdn uppréttat avtal.
Kreativt center uppfyller sina ataganden om mervirde.

Verksamheten har besvarat enkéter och begidrda kompletteringar
samt inkommit med de handlingar som efterfrgats och finns
reglerat 1 avtalet.

Resultat av uppfdljning
Nedan redovisas nagra styrkor och utvecklingsomraden som har
identifierats under uppfoljningen.

Identifierade styrkor:

e Verksamheten erbjuder utdver aktiviteterna i sina egna
lokaler, dven regelbundet gemensamma aktiviteter som okar
deltagandet i samhallslivet for mélgruppen.

e Positivt att verksamheten sedan forra aret ingatt partnerskap
med Nationalmuseum. Deltagare bjuds in till museet {or att
paverka tillgdngligheten vilket dven bidrar till bade
deltagande och inflytande i samhaéllslivet.

e Verksamheten erbjuder en naturlig och 6ppen métesplats for
en grupp vars behov inte alltid moéts 1 Gvriga
samhéllsaktiviteter.
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e Verksamheten har ett pagidende aktivt samarbete med
Stockholms stads heminstruktdrer vilket mojliggor att fler
deltagare kan hitta till verksamheten.

e Verksamheten har ett normkritiskt forhallningssétt och
lagger stor vikt vid inkluderande arbetssitt och bemotande.

Identifierade utvecklingsomraden:

e Verksamheten uppmanas fortsétta arbeta for att fler
deltagare ska hitta till och delta i verksamheten.
Verksamheten har efter pandemin inte kunnat na tidigare
deltagarantal. Det finns kapacitet for fler deltagare i
verksamheten.

e Verksamheten uppmanas dven arbeta for att 6ka antalet
yngre deltagare.

e Verksamheten behover fortsétta arbeta for att né fler mén i
verksamheten.

e Verksamheten behdver hitta en systematik for att onskemal,
synpunkter/klagomal och avvikelser inhdmtas,
dokumenteras och sammanstills for verksamhetsutveckling

Mervarden

Verksamheten har dtagit sig att uppfylla ett antal mervirden.
Forvaltningens bedomning efter att ha tagit del av redovisning av
arbete kring dessa, ar att verksamheten uppfyller sina ataganden:

Atagande om mervirde Uppfyller | Uppfyller | Uppfyller

delvis €j

Genomfor kulturbesok/evenemang (t ex v
museum/teater) ca ett tillfalle/man.

Informationstraff med syncentralen och 4
heminstruktorer ca 1 gang/termin.

Erbjuder veckovisa gruppaktiviteter inom v
IT/konst/korsang/sprak/dans/teater

Arbetar for att 6ka digital kompetens genom att 4
utbilda deltagare och aktivitetshandledare i
digital teknik. Exempelvis genom att erbjuda
datakurs med individanpassat innehall.

Arbetar fOr att identifiera eventuella skillnader v
mellan kvinnor och mén samt arbeta for att
locka fler mén till verksamheten.

Framjar delaktighet bland deltagarna genom o
referensgrupp, enkéter och insamlande av
asikter/0nskemal via sms/mail/lada i

verksamheten.
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*Kommentar: Verksamheten erbjuder
referensgrupp men har haft svért att komma
igang pa grund av lagt intresse bland
deltagarna. Asikter och dnskemal inhimtas
kontinuerligt pd andra sitt.

Genomgang av verksamhetsberattelse
Verksamheten har lamnat in verksamhetsberittelse for ar 2023.

Ekonomisk seriositet

Vid kontroll med Upplysningscentralen framkommer att Sensus
studieforbund Stockholm-Gotland har den riskklassificering som
godkindes vid upphandling. Intyg fran Skatteverket visar pd att
stiftelsen har beslutade skatter och sociala avgifter. Kopia pa
forsdkringsbevis styrker att stiftelsen har tecknad ansvarsforsékring
som motsvarar angivna krav i avtal.
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