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Rapportering av ej verkstallda beslut enligt
socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS), kvartal
4 2024

Anmalningsarende

Forvaltningens forslag till beslut
S6dermalms stadsdelsndmnd beslutar att ldgga drendet till
handlingarna.

Sammanfattning

Sodermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 4 2024 rapporterat 101
individrapporter avseende €] verkstéllda beslut enligt SoL och LSS.
49 rapporter var nya, som for forsta gdngen rapporterades till IVO
som ej verkstillda beslut. 52 rapporter avsig aterrapportering i
drenden som tidigare tillsénts IVO.

Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) rapportera alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstéllts inom tre ménader fran dagen for beslutet till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och till kommunens
revisorer. Rapporteringsskyldigheten omfattar &ven gynnande beslut
som inte har verkstillts pa nytt inom tre ménader frdn den dag
verkstilligheten avbrutits. Syftet med rapporteringen &r att stirka
rittssdkerheten for personer som beviljats insatser och att forbittra
forutséttningarna for en intern och extern uppfoljning av beslutade
insatser.

I Stockholms stad ansvarar varje stadsdelsndmnd for denna
rapportering, som gors varje kvartal enligt anvisningar fran IVO.
Fran och med hosten 2020 ska ndmnden, i det fall det gors
forandringar i verkstélligheten av beslut pa grund av covid-19,
tydligt ange orsaken i individrapporten. Aven vilka konsekvenser
det har inneburit for den enskilde och om den enskilde har fatt andra
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insatser 1 avvaktan pa verkstéllighet ska framga. Det hir giller dven
om avbrott sker i1 verkstélligheten genom att insatsen enbart dr
delvis verkstilld, under minst tre manader. Stadsdelsndmnden
rapporterar dven till socialnimnden och dldrendmnden, vilka i sin
tur ldmnar en samlad statistikrapport for staden till
kommunfullmaiktige.

Arendet
Avdelningen for dldreomsorg — bistand enligt SoLL

Antalet individrapporter om bistdnd enligt SoL inom &ldreomsorgen
uppgick till 72 stycken, varav:

e 20 beslut har verkstillts
e 6 beslut har avslutats innan verkstillande
e 46 beslut kvarstar att verkstilla

De 72 rapporterna under kvartal 4 avsdg insatserna sarskilt boende
(48), dagverksamhet (14), korttidsvard 1 avlastande syfte (9) samt
kontaktperson (1). 39 individrapporter rér kvinnor och 33 stycken
ror mén. 32 av de 72 individrapporterna utgjordes av
nyrapporteringar.

Av de 20 beslut som verkstéllts avsdg tolv sdrskilt boende, sju
dagverksamhet och en korttidsvérd i avlastande syfte. Totalt av de
20 verkstiéllda besluten var elva stycken nyrapporteringar.

Besluten som avslutats innan verkstéllighet avsdg tre stycken
dagverksambhet, ett avsdg sérskilt boende, ett avsag korttidsvard 1
avlastande syfte och ett avsdg beslut om kontaktperson. Anledning
till avslut av insats var 1 tva fall att den enskilde inte ldngre vill ha
insatsen, tva stycken dar enskild flyttat till ett annat boende och tvé
dar besluten 16pt ut och ingen ny ansdkan ar gjord.

Ej verkstillda beslut utgjordes av 35 beslut om sérskilt boende, fyra
beslut om dagverksamhet och sex beslut om korttidsvard i
avlastande syfte. Av dessa var 18 stycken nyrapporteringar.

Skaélen till drojsmal var i 50 fall att den enskilde tackat nej till ett
eller flera erbjudanden. Resterande drojsmal berodde pa att den
enskilde haft dnskeméal om en specifik verksamhet eller uppstart av
insatsen.

Sociala avdelningen — bistind enligt SoL.

Antalet individrapporter om bistind enligt SoL inom sociala
avdelningen uppgick till tolv stycken varav:
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e 5 beslut hade verkstillts.
e 4 beslut hade avslutats utan att verkstallas.
e 3 beslut kvarstod att verkstallas.

De tolv rapporterna under kvartal 4 avsag insatserna boendestod (1),
bostad (2), hemtjénst (1) samt sysselsdttning och
Oppenvardsverksamhet (8).

En rapport avsag boendestdd, ett kvarstod att verkstdllas. Som orsak
till dr6jsmal anges att den enskilde ej valt utforare.

Tva rapporter avsag bostad (IFO), ett kvarstod att verkstillas. Som
orsak till drojsmalet anges resursbrist. Ett beslut har avslutats utan
att verkstillas, som anledning anges att den enskilde overforts till
dldreenheten.

En rapport avsdg hemtjénst, insatsen avslutades utan att verkstéllas,
som anledning uppges att den enskilde beviljats hemvérdsbidrag.

Atta rapporter avsdg 6ppenvérd inom vald i néra relation. Ett drende
kvarstod att verkstillas, som anledning anges resursbrist. Fem
drenden har verkstéllts, som anledning till dr6jsmalet anges
resursbrist (4), samt att den enskilde har haft specifika dnskemaél
(1). Tva beslut har avslutats utan att verkstéllas, orsak till drojsmal
uppges vara att den enskilde onskat byta utforare (1), samt att den
enskilde flyttat till en annan stad (1).

Sociala avdelningen — bistind enligt LSS

Antalet individrapporter om bistand enligt LSS uppgick till 17
stycken, varav:

e 6 beslut hade verkstillts, varav 1 delvis
e 3 beslut hade avslutats utan att verkstallas
e & beslut kvarstod att verkstillas

Rapporterna avsédg insatserna boende for vuxna (4), kontaktperson
(10) samt korttidsvistelse (3).

Avseende insatsen boende for vuxna har tre beslut kvarstatt att
verkstillas, som orsak angesatt den enskilde tackat nej till
erbjudande (2), eller att den enskildes gode man har uppgett att den
enskilde med andra beviljade stddinsatser for ndrvarande ar ndjd
med att bo hemma (1). Ett beslut har avslutats utan att verkstéllas,
som orsak anges att beslutet har 16pt ut utan att ett nytt fattats.
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Tio rapporter avsag kontaktperson, av dessa har fyra beslut
verkstillts. Som anledning till drojsmélen anges att det har varit
mycket svart att hitta [dmplig kontaktperson (2), resursbrist (1),
samt att den enskilde har haft specifika 6nskemél (1). Fyra beslut
kvarstod att verkstillas, som anledning anges att det har varit svart
att hitta ratt kontaktperson utifran den enskildes 6nskemaél (2), den
tilltdnkte kontaktpersonen hoppade av innan uppdraget kom igéng
(1) eller att det har varit mycket svart att hitta réitt kontaktperson (1).
Tva beslut har avslutats utan att verkstillas, som orsak anges att
personen har tackat nej.

Tre rapporter avsdg insatsen korttidsvistelse. Ett beslut har
verkstillts, som skal till drojsmal angavs att den
enskilde/vardnadshavare inte valt utforare. Ett beslut har verkstallts
delvis, som skil anges att den enskildes valt en specifik utforare
som inte kan ge fler dagar. Ett beslut har inte verkstéllts, som orsak
anges att den enskilde inte har valt utforare.

Av de totalt 29 rapporterna fran sociala avdelningen som avser bade
SoL och LSS avsag 17 stycken rapporter nyrapporteringar och tolv
stycken rapporter avsag aterrapporteringar i drenden som tidigare
insénts till IVO.

Ingen rapport angav att covid-19 under nidgon period varit orsak till
drojsmal.

Arendets beredning

Arendet har sammanstillts inom stadsdelsdirektdrens stab och
kansli utifrdn underlag fran sociala avdelningen och avdelningen for
dldreomsorg. Arendet har behandlats i S6dermalms pensionirsrad
och forvaltningsgrupp den 10 mars 2025.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foresldr att S6dermalms stadsdelsndmnd beslutar att
lagga drendet till handlingarna.

Alexandra Wynn
Stadsdelsdirektor
Sodermalms
stadsdelsforvaltning
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