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Anmalan av resultat av brukarundersokning
inom aldreomsorgen 2019

Forslag till beslut
Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslutar att lagga
brukarundersokning inom dldreomsorgen 2019 till handlingarna.

Sammanfattning

Resultatet i undersokningen kommer fran Socialstyrelsens
brukarundersokning - Sd tycker de dldre om dldreomsorgen 2019
samt Stockholms stads brukarundersdkning som har genomforts av
Enkétfabriken. Undersokningen riktar sig till brukare 6ver 65 ar och
som hade pdgdende bistdndsbeslut inom hemtjénst, dagverksamhet,
servicehus samt plats pd vard- och omsorgsboende.

Resultaten kommer att sammanvigas och analyseras vidare av
forvaltningen.

Fredrik Jurdell Margareta EricsonMargareta
Ericson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Brukarundersokning inom dldreomsorg servicehus

2. Brukarundersokning inom dldreomsorg dagverksamhet
(staden totalt)

3. Brukarundersdkning inom &ldreomsorg dagverksamhet
(Spanga-Tensta stadsdelsrapport)

4. Brukarundersokning inom dldreomsorg hemtjénst (staden
totalt)

5. Brukarundersokning inom &ldreomsorg hemtjénst (Spanga-
Tensta stadsdelsrapport)

6. Brukarundersokning inom dldreomsorg vird- och
omsorgsboende (staden totalt)
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7. Brukarundersdkning inom dldreomsorg vard- och
omsorgsboende (Spanga-Tensta stadsdelsrapport)
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