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Handlaggare Till
Moa Edin Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Telefon: 0850818122

Uppfoljning av utforare av korttidstillsyn enligt
LSS

Yttrande over remiss fran Stadsrevisionen dnr 3.1.3-104/2020

Forslag till beslut
Spénga-Tensta stadsdelsndmnd beslutar att dverldmna
forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

Sammanfattning

Revisionskontoret har granskat uppfoljningen av utforare av
korttidstillsyn enligt LSS. Granskningen har omfattat
socialndmnden samt stadsdelsnimnderna Spanga-Tensta, Hisselby-
Villingby, Norrmalm, Alvsjo och Ostermalm.

Granskningen visar att det finns stora brister 1 uppf6ljningen av
utforare av korttidstillsyn och att dessa brister framforallt géller den
korttidstillsyn som bedrivs i kommunal regi inom stadens skolor.
Granskningen visar att ingen uppfoljning har genomforts p4 manga
ar vilket skapar risker for eventuella brister 1 verksamheterna som
inte uppmérksammas.

Granskningen visar dven att stadsdelsndmnderna har en systematisk
uppfoljning av insatsen korttidstillsyn men att det finns brister i
dokumentationen av insatserna, framforallt avseende bestéllningar
och genomforandeplaner men dven uppfoljning av insatsen pa
individniva.

Revisionskontoret limnar foljande rekommendationer:
Socialndmnden ska tydliggora ansvarsfordelningen for uppf6ljning
av utforare av korttidstillsyn. Socialndimnden ska dven sékerstilla
att samtliga utforare av korttidstillsyn, oavsett regiform, f6ljs upp.
De granskade stadsdelsndmnderna ska sikerstélla att det tydligt
framgér av bestillning och genomforandeplan vad insatsen ska
omfatta for att mojliggora att insatsen och dess kvalitet kan foljas

upp.
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Forvaltningen stéller sig positiv till att uppfoljningsansvaret for
utforare av korttidstillsyn i kommunal regi tydliggors.
Forvaltningen har planerat for att vidta atgirder utifran de
rekommendationer som ldmnas i revisionsrapporten.

Bakgrund

Korttidstillsyn (KTT) dr en insats enligt lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS). Barn 6ver 12 ar med
funktionsnedsittning som har forvirvsarbetande vrdnadshavare har
ratt till insatsen. Insatsen erbjuds fore och efter skolans slut, under
lovdagar, studiedagar och langre lov. Mélet med insatsen &r att den
ska ge barn och ungdomar mojlighet till en avkopplande fritid i en
trygg miljo med goda forebilder. Korttidstillsynen ska dven framja
social gemenskap och ge fysisk och psykisk stimulans.

Merparten av korttidstillsynen bedrivs inom de kommunala
skolorna, i lokaler eller i anslutning till skolan. Korttidstillsynen
regleras av LSS och dr dérfor inte en verksamhet som
utbildningsndmnden ansvarar for.

Socialndmnden ansvarar for uppfoljning av stadens samlade
socialtjdnstverksamhet. Detta ansvar regleras i Reglemente for
Socialndmnden (2019:14), 2 §, punkt 3. Stadsdelsndmnderna
ansvarar for uppfoljning av utforare av KTT som nimnden har
tecknat ett individuellt avtal med. Stadsdelsndmnderna ansvarar
aven for uppfoljning av insatsen pé individniva.

Stadsrevisionen har remitterat revisionsrapporten Uppféljning av
utforare av korttidstillsyn enligt LSS for yttrande till
stadsdelsndmnderna Spanga-Tensta, Hisselby-Vaillingby,
Norrmalm, Alvsjd, Ostermalm samt till socialnimnden. Rapporten
har dven remitterats till utbildningsndmnden f6r kéinnedom och
eventuellt yttrande.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelning ekonomi, analys och kvalitet i
samarbete med avdelning éldre, funktionsnedsdttning och psykisk
ohilsa.

Arendet

Revisionskontoret har granskat uppfoljningen av utforare av
korttidstillsyn. De ndmnder som granskningen har omfattat ar
socialndmnden samt stadsdelsndmnderna Spanga-Tensta, Hisselby-
Villingby, Norrmalm, Alvsjd och Ostermalm. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om ansvaret for uppfoljning av
utforarnas verksamhet i de granskade ndamnderna &r tydligt. Syftet
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har ocksé varit att granska om den uppf6ljning som gors av
utforarnas verksamhet ar tillrdcklig samt om uppfoljning av beviljad
insats sker enligt regelverk.

Granskningen har genomforts genom intervjuer med enhetschefer
och bistandshandldggare inom verksamhetsomradet
funktionsnedséttning vid de granskade nimnderna samt
aktgranskning. Revisionskontoret har dven haft dialog med
ansvariga for uppfoljning av utforare vid socialndmnden samt
granskning av ett urval av uppfoljningar som socialnimnden
genomfort av korttidstillsyn. Vidare har revisionskontoret haft
dialog med handliggare pa utbildningsnamnden.

Granskningen visar att uppfoljningen av utforare av korttidstillsyn
har stora brister. Bristerna géller framforallt den korttidstillsyn som
bedrivs i kommunal regi inom stadens skolor. D& ingen uppf6ljning
av utforare av korttidstillsyn i kommunal regi inom stadens skolor
har genomforts pa ménga ar finns det en risk att eventuella brister 1
KTT-verksamheterna inte har kunnat uppmarksammas.

I revisionsrapporten framgar att ansvarsfordelningen for uppfoljning
av utforare av korttidstillsyn &r otydlig. Synen pd vem som har
ansvar for att uppfoljningen genomfors skiljer sig 4t mellan
socialndmnden och stadsdelsndmnderna. Revisionskontorets
beddmning &r att socialndmnden, utifran det ansvar som anges i
reglementet, ansvarar for den samlade uppfoljningen av stadens
socialtjinst, dar korttidstillsyn ingar. Beddmningen ar dven att en
samordnande namnd kan sikerstilla likstdlligheten inom
verksamheterna samt det gar att undvika risken att flera
stadsdelsndmnder foljer upp samma utforare.

Granskningen visar dven att stadsdelsndmnderna har en systematisk
uppfoljning av insatsen korttidstillsyn men att det finns brister i
dokumentationen, framforallt avseende bestéllningar och
genomforandeplaner samtuppf6ljning av insatsen pa individniva.

Revisionskontoret ldmnar féljande rekommendationer:

Socialndmnden
e Tydliggora ansvarsfordelningen for uppfoljning av utforare
av korttidstillsyn.

e Sikerstdlla att samtliga utforare av korttidstillsyn, oavsett
regiform, foljs upp.
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Stadsdelsndmnderna Spanga-Tensta, Hdsselby-Villingby,
Norrmalm, Alvsjo och Ostermalm
o Sikerstilla att det tydligt framgér av bestdllning och
genomforandeplan vad insatsen ska omfatta for att
mojliggora att insatsen och dess kvalitet kan f6ljas upp.

Synpunkter och forslag
Forvaltningen stéller sig positiv till att uppfoljningsansvaret for
utforare av korttidstillsyn i kommunal regi tydliggors.

Granskningen av uppfoljning av insatsen korttidstillsyn i Spanga-
Tensta stadsdelsndmnd omfattade intervjuer med enhetschef och
bitrddande enhetschef pa bestillarenheten for funktionsnedsittning
och psykisk ohélsa samt granskning av tio individdrenden. I fyra
arenden fanns strukturerade bestillningar med tydliga mal for
insatsen vilket mojliggdr en uppfoljning pé individniva. Sex
drenden saknade strukturerade méal for insatsen vilket forsvérar en
god uppfoljning. Bestéllarenheten har planerat atgérder for att
sdkerstdlla samtliga bestillningar ska innehalla en tydlig bestillning
med strukturerade mél i &renden som ror korttidstillsyn utifrdn det
som anges 1 stadens anvindarmanual for bestdllningar.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden dverldmnar
forvaltningens tjidnsteutlatande som svar pa remissen.

Fredrik Jurdell Margareta Ericson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Uppfoljning av utforare av korttidstillsyn enligt LSS. Nr 5,
2020. Projektrapport fran Stadsrevisionen. Dnr: 3.1.3-
104/2020
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