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Svarsfrekvens totalt - Daglig verksamhet

Stadsdel Besvarade Anmadlda  Svarsfrekvens
Bromma 90 138 65%
Enskede-Arsta-Vantor 180 254 71%
Farsta 128 171 75%
Hagersten-Liljeholmen 269 350 77%
Hasselby-Vallingby 83 180 46%
Kungsholmen 112 140 80%
Norrmalm 105 124 85%
Rinkeby-Kista 83 121 69%
Skarpnack 56 84 67%
Skarholmen 82 123 67%
Spanga-Tensta 161 212 76%
Sodermalm 159 227 70%
Alvsjo 28 49 57%
Ostermalm 60 78 77%
Totalt 1596 2251 71%

neonova.se



Svarsfrekvens - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Verksamhet Besvarade Anmidlda  Svarsfrekvens
Fridagruppen 87 114 76%
Kista-Spanga/Tensta 5 5 100%
Spanga Jobb_ 21 23 91%
Spanga nord 22 26 85%
Spanga syd 20 24 83%
Ovriga 6 20 30%
Totalt 161 212 76%

neonova.se



Konsfordelning totalt

Konsfordelning totalt
Daglig verksamhet Gruppbostad Servicebostad
Man Kvinna Man Kvinna Man Kvinna
Bromma 66% 34% 56% 44% 83% 17%
Enskede-Arsta-Vantor 63% 37% 51% 49% 50% 50%
Farsta 53% 47% 92% 8%
Hagersten-Liljeholmen 53% 47% 46% 54% 68% 32%
Hasselby-Vallingby 49% 51% 46% 54% 65% 35%
Kungsholmen 50% 50% 58% 43%
Norrmalm 62% 38% 52% 48% 33% 67%
Rinkeby-Kista 59% 41% 49% 51% 60% 40%
Skarpnack 45% 55% 61% 39% 57% 43%
Skarholmen 55% 45% 62% 38% 67% 33%
Spanga-Tensta 56% 44% 50% 50%
Sodermalm 50% 50% 49% 51% 53% 47%
Alvsjo 67% 33% 38% 63% 53% 47%
Ostermalm 50% 50% 30% 70% 27% 73%
Ovriga 80% 20%
Totalt 55% 45% 52% 48% 57% 43%

neonova.se



Regifordelning totalt

Regifordelning totalt
Daglig verksamhet Gruppbostad Servicebostad

Egen regi Privat Egen regi Privat Egen regi Privat
Bromma 13% 87% 93% 7% 85% 15%
Enskede-Arsta-Vantor 27% 73% 64% 36% 48% 52%
Farsta 30% 70% 59% 41%
Hagersten-Liljeholmen 55% 45% 74% 26% 80% 20%
Hasselby-Vallingby 45% 55% 39% 61% 73% 27%
Kungsholmen 44% 56% 60% 40%
Norrmalm 0% 100% 31% 69% 29% 71%
Rinkeby-Kista 61% 39% 56% 44% 74% 26%
Skarpnack 0% 100% 0% 100% 0% 100%
Skarholmen 46% 54% 79% 21% 88% 13%
Spanga-Tensta 54% 46% 80% 20%
Soédermalm 30% 70% 55% 45% 48% 52%
Alvsjo 18% 82% 74% 26% 100% 0%
Ostermalm 0% 100% 35% 65% 64% 36%
Ovriga 76% 24%
Totalt 35% 65% 55% 45% 61% 39%

neonova.se



Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Far du bestamma om saker som ar
viktiga for dig i din dagliga
verksamhet?

100%

Forstar personalen pa din dagliga 90% Far du den hjalp du vill ha i din
verksamhet vad du sdger? dagliga verksamhet?

Ar det du gor pa din dagliga

Trivs du pa din dagliga verksamhet? . ~ verksamhet viktigt f5r dig?

Vet du vem du ska prata med om
nagot ér daligt pa din dagliga
verksamhet?

.. Bryr sig personalen pa din dagliga
verksamhet om dig?

Pratar personalen pa din dagliga
" verksamhet med dig sa att du forstar
vad de menar?

- 3 o . H l
Ar du radd for nagot pa din dagliga#
verksamhet?

Kanner du dig trygg med
personalen pa din dagliga
verksamhet?

m=mSpdnga-Tensia =smStaden totalt

neonova.se



Konsjamforelse - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Far du bestdmma om saker som dr
viktiga for dig i din dagliga
verksamhet?

100% -5

Fér du den hjdlp du vill ha i din
dagliga verksamhet?

Forstar personalen pa din dagliga
verksamhet vad du séiger?

Ar det du gér pa din dagliga

Trivs du pa din dagliga verksamhet? - _ 2 vercsanihel vildint v iR

Vet du vem du ska prata med om
nagot dr daligt pa din dagliga
verksamhet?

... Bryrsig personalen pa din dagliga
verksamhet om dig?

ot

Pratar personalen pa din dagliga
verksamhet med dig sa att du forstar
vad de menar?

Ardu radd for nagot pa din dagliga 4
verksamhet?

Kanner du dig frygg med
personalen pda din dagliga
verksamhet?

M cin =—Kvinna

neonova.se



Driftsformsjamforelse - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Far du bestamma om saker som ar
viktiga for dig i din dagliga

verksamhet?
100%.
Forstar personalen pa din dagliga 902 Far du den hjalp du vill ha i din

verksamhet vad du sager? dagliga verksamhet?

Ar det du gér pa din dagliga

. o H H ', 4 I3 .
Trivs du pa din dagliga verksamhet? ., .+ verksamhet vikligt fér dig?

Vet du vem du ska prata med om
nagot ar ddligt pa din dagliga
verksamhet?

Bryr sig personalen pa din dagliga
verksamhet om dig?

-
¥ oy

Pratar personalen pa din dagliga
verksamhet med dig sa att du férstar
vad de menar?

Ar du radd fér nagot pa din dagliga 4
verksamhet?

Kdnner du dig trygg med
personalen pa din dagliga
verksamhet?

mmmPrivat sssmEgen regi

neonova.se



Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Bryr sig personalen pa din dagliga verksamhet om dig?

Totalt | 90% [ s% B3
Bromma | 91% [ 7% BA
Enskede-Arsta-Vantor | 94% [5% 1%
Farsta | 87% [ 0% BA
Hagersten-Liljeholmen | 89% [ 8% BA
Hasselby-Vdllingby | 5% [ 5%0p%
Kungsholmen | 90% [ sz I3
Ola
Normalm | 89% [ "% O gipiand
Rinkeby-Kista | 84% [z @Nej
Skarpnack | 95% 4753
Skdarholmen | 86% | 14% 0%
Spanga-Tensta | 887 [ 10%_BA
Sodermalm | 90% A 7
Alvsjo | 93% A A
Ostermalm | 86% [ 1272 B
0% 10% 20% 30% 40% 50% 90% 100%
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Far du bestémma om saker som dr viktiga for dig i din dagliga verksamhet?

Totalt | 80% I 16% B3z
Bromma | 82% | 14% [37]
Enskede-Arsta-Vantor | 80% l 15% [5%]
Farsta | 76% | 23% 78
Hagersten-Liljeholmen | 79% I 18% 3%
Hdsselby-Vallingby | 82% | 14% [2%]
Kungsholmen | 78% | 19% [27]
Normalm | 79% I 19% B3
Rinkeby-Kista | 77% I 17% [8% ]
Skarpndack | 9% | 9% ox
Skarholmen | 81% [ 2% T &%)
Spanga-Tensta | 78% | 18% ||
Sédermalm | 87% [ 12z &%
Alvsjo | 82% | 14% [4%]
Ostermalm | 78% | 18% 3%
0% 10% 20% 40% 0% 70% 80% 90% 100%
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Totalt

Bromma
Enskede-Arsta-Vantor
Farsta
Hagersten-Liljeholmen
Hasselby-Vallingby
Kungsholmen
Norrmalm
Rinkeby-Kista
Skarpndack
Skarholmen
Spanga-Tensta
Sédermalm

Alvsjo

Ostermalm

Far du den hjalp du vill ha i din dagliga verksamhet?

I 84% [ 132 BA
I 83% | 14% kA
I 86% [z BB
I 82% [ 3% 5%
I 84% | 14% E#A
I 9% [ % BA
I 88% A A
I 83% I 15% | 7S
I 80% | 18% EA
[ 82% 18% 0%
I B5% I 4% 1%
I 80% I 16% [4%]
| 87% [ % BA
| 86% | 14% 0%
| 88% [ 1oz B3
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Totalt

Bromma
Enskede-Arsta-Vantor
Farsta
Hagersten-Liljeholmen
Hasselby-Vallingby
Kungsholmen
Norrmalm
Rinkeby-Kista
Skarpndack
Skarholmen
Spanga-Tensta
Sédermalm

Alvsjo

Ostermalm

Forstar personalen pa din dagliga verksamhet vad du sager?

I 75% I 23% |7/}

I 73% | 26% | 4

I 76% [ 24% o

I 75% | 21% [a%]

I 79% | 20% &

I 78% [ 21% 78

| 78% I 20% B

DAlla

| 74% I = B ONagra
| 52% I 3% I ®ingen
I 66% [ 32% B3

I 76% | 21% BA

I 72% I 25% B#A

I 82% [ 17% 4

[ 71% | 29% 0%

[ N% | 29% [
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Kénner du dig frygg med personalen pa din dagliga verksamhet?

Tofalt | 83% | 15% 78

Bromma | 81% | 18% 73
Enskede-Arsta-Vantor | 86% ] 13% 1%
Farsta | 79% | 20% i
Hagersten-Liljeholmen | 84% I 14% %)
Hdsselby-Vallingby | 80% | 19% {73
Kungsholmen | 91% | 9% o
Normalm | 84% I 15% 74
Rinkeby-Kista | 73% 23% [3%]
Skarpndack | 84% | 16% o
Skarholmen | 88% [ 1oz BA
Spanga-Tensta | 83% | 15% | 72}
Sodermalm | 82% l 17% | 7]

Alvsjo | 74% 26% %%

Ostermalm | 88% [ 1272 o
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Pratar personalen pa din dagliga verksamhet med dig sa att du férstar vad de

menar?

Totalt | 77% I 21% 73

Bromma | 76% I 22% b7
Enskede-Arsta-Vantér | 74% 25% /4
Farsta | 78% I 21% } 5}
Hagersten-Lilieholmen | 79% I 19% | S
Hdsselby-Vdllingby | 83% f 15% BEA
Kungsholmen | 77% I 20% |57
Norrmalm | 77% I 3% o
Rinkeby-Kista | 72% | 26% BA
Skarpnédck | 77% I 23% (1173
Skdarholmen | 83% | 16% B
Spanga-Tensta | 76% ] 20% 3%
Sodermalm | 78% i 20% i3

Alvsjo | 54% I 46% of%

Ostermalm | 75% 25% ot
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Trivs du pa din dagliga verksamhet?
Tofalt | 85% [ 3%  BA
Bromma | 82% | 16% b7
Enskede-Arsta-Vantor | 89% [ %= pA
Farsta | 80% | 17% [z
Hagersten-Liljeholmen | 82% [ 3% [s%]
Hdsselby-Vallingby | 84% [ % e
Kungsholmen | 87% [z B
Dla
Normalm | 80% I 16% [4%] Bl
Rinkeby-Kista | 83% I 15% 75 @Nej
Skarpndack | 86% | 14% 0%
Skarholmen | 88% | 12% 0%
Spanga-Tensta | 85% I 13% b3
Sodermalm | 88% [z ¥
Alvsjo | 89% [ 1% _ox
Ostermalm | 88% | T 7
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

neonova.se



Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Vet du vem du ska prata med om nagot dr daligt pa din dagliga verksamhet?

Totalt

Bromma
Enskede-Arsta-Vantor
Farsta
Hagersten-Liljeholmen
Hasselby-Vallingby
Kungsholmen
Norrmalm
Rinkeby-Kista
Skarpndack
Skarholmen
Spanga-Tensta
Sédermalm

Alvsjo

Ostermalm

[ 91% | 9% |
I 88% [ 2% |
I 92% [ 8% |
| 94% | 6% |
[ 91% | 9% |
I 86% I 14% |
I 92% [ 8% |
I 93% [ 7= ]
I 81% I 19% |
I 95% [ 5% |
[ 95% | 5% |
I 9% [ 9% |
I 92% [ 8% |
I 93% [ 7= ]
[ 97% 13%|
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0%
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Ar det du gor pa din dagliga verksamhet viktigt fér dig?

Totalt | 84% [ 14% b3
Bromma | 82% 17% 78
Enskede-Arsta-Vantor | 8% [ 1% BA
Farsta | 78% | 21% i
Hagersten-Liljieholmen | 80% I 18% |75
Hdsselby-Vallingby | 88% [ 7% 5%
Kungsholmen | 84% A A
Ola
Normalm | 83% I 1% ¥  Gibland
Rinkeby-Kista | 80% | 16% [5% ] @ENej
Skarpndack | 79% | 21% 0%
Skarholmen | 89% [ 9% BA
Spanga-Tensta | 87% [ 10z BA
Sodermalm | 89% [ 10z &
Alvsjo | 85% I 15% 0%
Ostermalm | 85% I 15% 0%
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Stadsdelsjamforelse - Daglig verksamhet

Totalt

Bromma
Enskede-Arsta-Vantor
Farsta
Hagersten-Liljeholmen
Hasselby-Vallingby
Kungsholmen
Norrmalm
Rinkeby-Kista
Skarpndack
Skarholmen
Spanga-Tensta
Sédermalm

Alvsjo

Ostermalm

Ar du radd for nagot pa din dagliga verksamhet?

I 72% I 24% [5%]
I 73% I 26% 74
| 7% [ 20% B
I 73% | 25% | 37|
I 73% I 21% [e% ]
I 63% 34% [
| 64% 29% &% ]
| 71% I 26% B#
I 74% I 20% [% ]
| 70% | 29% } 7S
I 6% 24% [ 0% ]
I 73% | 21% 6% ]
I 72% | 24% [4%]
I 51% | 36% [a%]
I 78% I 19% 3%
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 00

0%
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Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Bryr sig personalen pa din dagliga verksamhet om dig?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

Spanga nord

Spanga syd

Owriga

0

]
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Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Far du bestdmma om saker som dr viktiga for dig i din dagliga verksamhet?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

OlJa
Albland

8 BNej
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

| | | | >
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]
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neonova.se



Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Far du den hjdlp du vill ha i din dagliga verksamhet?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

OlJa
Albland

8 BNej
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

0

]

o 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

neonova.se



Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Forstar personalen pa din dagliga verksamhet vad du séger?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

DAlla
DNagra

A Bingen
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

B - o
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Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Kénner du dig frygg med personalen pa din dagliga verksamhet?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

DAlla
DNagra

A Bingen
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

0
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neonova.se



Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Pratar personalen pa din dagliga verksamhet med dig sa att du foérstar vad de
menar?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

DAlla
ONagra

5 Bingen
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

o o o ) o
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Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Trivs du pa din dagliga verksamhet?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

OlJa
Albland

8 BNej
Spanga nord

Spanga syd

o o o o

Owriga
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Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Vet du vem du ska prata med om nagot dr daligt pa din dagliga verksamhet?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

OJa
ONej
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

o
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Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Ar det du gér pa din dagliga verksamhet viktigt for dig?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

OlJa
Albland

8 BNej
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

o o o o
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Svarsresultat - Spanga-Tensta - Daglig verksamhet

Ar du radd for ndgot pa din dagliga verksamhet?

Fridagruppen

Kista-Spanga/Tensta

Spanga Jobb_

O Aldrig
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. B Ofta
Spanga nord

Spanga syd

Owriga

) o o
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