ey

=@ Stockholms
? stad

Y3

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning
Individ och familj

Fagerstagatan 15

Box 4066

16304 Spanga

Vaxel 08-50803000

Fax
spanga-tensta@stockholm.se
www.stockholm.se/spanga-tensta

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning Tjansteutlatande
Individ och familj Dnr ST 2021/655
2022-02-07
Sida 1 (4)
Handlaggare Till
Frida Jonasson Spanga- Tensta stadsdelsnamnd

Telefon: 0850803383

Revisionsrapport nr 8/2021 - Placeringar av barn
och ungdomar pa HVB

Revisionsrapport fran stadsrevisionen RVK 2020/6

Forvaltningens forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden beslutar att godkdnna forvaltningens
yttrande och 6verldmna det till revisorsgrupp 1.

2. Stadsdelsndmnden beslutar om omedelbar justering.

Sammanfattning

En granskning av stadens arbete med placeringar av barn och
ungdomar pa Hem for vard och boende (HVB) har gjorts av
revisionskontoret. Revisorerna har vid granskningen kontrollerat
Inspektionen for vard eller boende (1VO)-tillstand, individuella
avtal, vardplaner, genomforandeplaner, dokumenterade
uppfoljningar av genomforandeplaner samt uppfoljningsprotokoll.
Granskningen har genomforts i socialnimnden, Hésselby-Vallingby
stadsdelsndmnd och Spénga-Tensta stadsdelsnamnd.

Granskningen visar pa brister gillande Hisselby-Vaillingby och
Spéanga-Tensta stadsdelsndamnds dokumentation om och uppf6ljning
av placerade barn och ungdomar pa HVB. Utifran redovisade
iakttagelser och bedomningar lamnas f6ljande rekommendationer
till nimnden:

o Sikerstall att dokumentation och uppfoljning av vardplaner
och genomforandeplaner genomfors.

e Uppritta dokumenterade rutiner for kontroller av IVO-
tillstdnd inklusive dokumentation av genomforda kontroller.

e Sikerstill och uppritta dokumenterade rutiner for att HVB
gor kontroller ur polisen misstanke- och belastningsregister.

o Sikerstill att dokumentation och uppfoljning avseende
individuella avtal vid direktupphandlingar sker
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Barn och ungdomsenheten inom Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning har tagit fram en handlingsplan for
kvalitetsutveckling utifrdn de omraden som rapporten beror.

Forvaltningen foresldr att nimnden ligger rapporten till
handlingarna.

Bakgrund

Den kommunala revisionen dr kommunfullmaktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivs 1
ndmnder och bolag. Stadsrevisionen i Stockholm stad granskar
ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag.

Revisionskontoret har genomfort en granskning av stadens arbete
med placeringar av barn och ungdomar pd HVB. Syftet med
granskningen &r att beddma om stadens styrning, kontroll och
uppfoljning av HVB och dess insatser ar tillracklig. Granskningen
har omfattat socialndmnden, Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd
och Spdnga-Tensta stadsdelsndmnd.

Arendet

En granskning av stadens arbete med placeringar av barn och
ungdomar pd HVB har gjorts av revisionskontoret. Revisorerna har
granskat totalt 24 IVO-tillstdnd, fyra individuella avtal, fyra
vérdplaner, fyra genomforandeplaner, fyra dokumenterade
uppfoljningar av genomforandeplaner samt tva
uppfoljningsprotokoll.

Med HVB avses i socialtjanstforordningen ett hem inom
socialtjinsten som tar emot enskilda for vard eller behandling i
forening med ett boende.

Granskningen visar att &r att stadens styrning, kontroll och
uppfoljning av HVB behdver utvecklas. Staden har en tydlig
uppdelning av ansvarsomradden mellan socialnimnden och
stadsdelsndmnderna. Socialfoérvaltningen genomfor och f6ljer upp
stadens ramavtal gillande HVB-verksamheten.
Stadsdelsforvaltningarna ansvarar for att den beviljade insatsen foljs
upp och har kontinuerlig kontakt med den placerade, dess
vardnadshavare och HVB.

I granskningen framkommer bristande dokumentation avseende
direktupphandlingsprocessen, vard- och genomforandeplaner.
Vidare saknas dokumenterade rutiner for kontroll att HVB har
tillstand fran IVO samt for sikerstillande av HVB-verksamheters
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kontroller ur polisens misstanke- och polisens misstanke- och
belastningsregister.

Stadsdelsforvaltningarna foljer inte upp merparten av kraven i
individuella avtal. Revisionskontoret anser att avtalsuppfoljningen
maste forbéttras.

Revisorerna papekar att brister avseende stadsdelsforvaltningarnas
dokumentation och uppfoljning aktualiserar vikten av att
socialndmnden utvecklar dess uppfoljning av HVB-verksamheten
inom staden.

Utifrén redovisade iakttagelser och bedomningar ldmnas foljande
rekommendationer till nimnden:

o Sikerstdll att dokumentation och uppf6ljning av vardplaner
och genomforandeplaner genomfors.

e Uppritta dokumenterade rutiner for kontroller av IVO-
tillstdnd inklusive dokumentation av genomforda kontroller.

o Sikerstdll och uppritta dokumenterade rutiner for att HVB
gor kontroller ur polisen misstanke- och belastningsregister.

o Sikerstill att dokumentation och uppfoljning avseende
individuella avtal vid direktupphandlingar sker

Arendets beredning
Arendet #r berett inom avdelningen for individ och familj.

Analys ur jamstilldhetsperspektiv bedoms ej vara relevant i drendet
dé granskningen inte berdrt enskilda individer utan rutiner och
arbetssitt.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser granskningen, dess resultat och analyser som ett
viktigt dokument for kvalitetsutveckling av socialtjidnstens
verksambhet 1 staden och inom Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning.

Med anledning av granskningsrapporten har forvaltningen utarbetat
en handlingsplan som riktar sig till samtliga utvecklingsomraden
och pépekande som lyfts 1 rapporten. Handlingsplanen kommer att
foljas upp vid tertialrapporter och i verksamhetsberittelse.
Handlingsplanen bifogas som bilaga 2 till detta tjansteutlitande.

En granskning av samtliga drenden har gjorts av forvaltningen 1
frdgan om vérdplan och genomforandeplaner vid placering pA HVB,
utifran detta f6ljs varje enskild placering upp av bitradande
enhetschef samt samordnare. Arbetet med vérd- och
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samt genom checklista som anvinds vid placeringar av barn och
ungdomar.

Checklista for placering har uppdaterats och fortydligats utifrén
granskningen. Detta géller frimst 1 arbetet med kontroller av IVO-
tillstdnd samt att kontroller gors ur polisens misstanke- och
belastningsregister. I enlighet med nya rutiner ska det alltid vid nya
placeringar sékerstéllas av bitrddande enhetschef att checklistan
anviands. For placering utanfor ramavtal, sa kallade
direktupphandling, s& uppdateras checklistan for detta. Nér avtal
uppdateras stims det av med ansvarig socialsekreterare att
uppfoljning genomforts och dokumenterats. I checklistan
fortydligas ocksé vad som ska géras om brister pa ett HVB
uppticks, bade inom och utom ramavtal. Detta da det framkommit
att socialforvaltningen inte alltid far kinnedom om eventuella
missforhéllanden pd upphandlade HVB.

Forvaltningen foreslar att ndmnden légger rapporten till
handlingarna.

Victoria Callenmark Abdi-Nur Isse
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Rapporten Placeringar av barn och ungdomar pa HVB, Nr §,
2021, RVK 2020/6

2. Handlingsplan utifrdn granskning av placeringar barn och
ungdomar pa HVB, Nr 8, 2021
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