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Sammanfattande kommentar

Utfallet speglar ett 6kat antal skador under perioden, framfor allt vattenskador till féljd av skyfalls regn
under sommaren. En storre brandskada under perioden i Rinkeby.

KF:s inriktningsmal
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla 2. En hdllbart vaxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 2 st Aktivitet: 2 st Indikator: 0 st Akftivitet: 0 st Indikator: 8 st Akfivitet: 4 st
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Analys av ekonomisk utveckling

Resultatet for perioden uppgar till -26,8 mnkr. Det som har haft stor paverkan pa resultatet ar dels en stor
egendomsskadan hos Familjebostader och dels ett antal skyfallsrelaterade egendomsskador som registrerats
in under sommaren. SVOA har anmalt in skador pa sin ansvarsforsakring for inkomna krav fran externa
parter, och dven pa skador 1 samband med skyfall. Dessa skador tillsammans avviker frin det som “normalt”
brukar ske.

Stor osékerhet rader infor hosten. Prognosen ligger i spannet +1 mnkr - -27 mnkr beroende pa skadeutfall
under resten av aret. Basta gissning ar att ligga kvar pa budget om + 1 mnkr.

Bolagets uppgift

S:t Erik Forsakring ska vara en professionell organisation som arbetar med hog kvalitet for att langsiktigt
sanka stadens forsakringskostnader genom att tillhandahalla sa effektiva forsakringslosningar som majligt.
Bolaget ska ocksa arbeta for att sénka stadens skadekostnader genom att stodja det skadeforebyggande
arbetet i stadens forvaltningar och bolag med fokus pa forsakringsbara risker samt risker som omfattas av
lagen om skydd mot olyckor.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

S:t Erik Forsakring avser att bidra till att 6ka integrationen och att fler arbetstillfallen for de som star langt
fran arbetsmarknaden skapas.

1.1 I Stockholm &r manniskor sjalvforsorjande och véagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

S:t Erik Forsakring vill tillsammans med S:t Erik Livforsédkring och Arbetsmarknadsndmnden arbeta for att
Oka integrationen och att fler arbetstillfallen fér ménniskor med utlandsk bakgrund och 6vriga grupper som
star langt fran arbetsmarknaden skapas.

Bolaget tillhandahaller forsékringsskydd for praktikanter m.fl. och vid behov deltar i evenemang och
redogor for arbete inom forsakringsbranschen.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

Prognos Arsmal Aktivitet
utfall

W '.' Antal 0 0 0 st
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Prognos Arsmal Aktivitet

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

-’i '. Antal

tillhandahallna platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

VO 0 st 0 0 st

ungdomar som fatt
feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

S:t Erik Forsakring &r stadens eget forsékringsbolag och forsékrar egendom som &gs av, och verksamhet
som bedrivs av Stockholms stad. Férutom att vara stadens forsékringsgivare skall bolaget 2021, liksom
tidigare ar, stodja stadens forvaltningar och bolag i deras arbete med att identifiera risker, forebygga och
begréansa skador och olyckor samt minimera konsekvenserna efter intraffade incidenter, skador och olyckor
pa manniskor, miljo och egendom. Bolaget skall standigt arbeta for att hoja stadens risk- och
sakerhetsmedvetande sa att Stockholm blir en trygg, saker och attraktiv stad for alla att besoka, bo och leva
I.

Arbetet bedrivs bland annat med féljande insatser:

e Kontinuerlig dialog med stadens foérvaltningar och bolag géllande det dagliga risk- och
sékerhetsarbetet.

e Utbildning och rddgivning i handhavande av stadens incidenthanteringssystem IA.

e Riskbesiktning av ett antal av stadens byggnader och verksamheter, med efterféljande
skadeforebyggande rekommendationer.

e Regelbunden radgivning och uppféljning av stadens SBA, Systematiskt BrandskyddsArbete.

De dagliga kontakterna som S:t Erik Forsékring har med stadens foérvaltningar och bolag innebér att
punkterna 1. Trygghetsskapande investeringar, 2. Stddning och klottersanering, 3. Samverkan med polisen,
4. Samarbete inom kommunkoncernen och med andra aktérer for 6kad trygghet, 5. Ordningsvakter och
vaktare, 6.Trygghetskameror regelbundet diskuteras med stadens forsékrings- och sakerhetsansvariga i syfte
att med skadebegrénsande insatser om mojligt 6ka tryggheten i staden samt minska risken for olyckor och
andra oonskade handelser. Exempel pa en sadan skadebegransande insats kan vara att forslag lamnas pa hur
en fastighetsagare skall forbattra belysningen och ta bort buskage runt en fastighet for att minska risken for
inbrott, skadegorelse och anlagd brand. S:t Erik Forsékring hjalper till med radgivning och erbjuder ett for
forvaltningar och bolag anpassat forsakringsskydd. Ekonomiska investeringar i form av exempelvis véktare



och trygghetskameror star forvaltningar och bolag sjélva for.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

-’i Stodja det olycks-
och skadeférebyggande
arbetet i
kommunkoncernen med
fokus pa forsakringsbara
risker samt risker som
omfattas av lagen om
skydd mot olyckor

'.' Antalet

genomforda
riskbesiktningar

Analys

Utfall per 2021-08-31,
69 styck genomférda.
Prognos per 2021-12-
31, 100 styck
genomforda.

69

100

'.' Antalet

incidenter som
rapporteras i stadens
incidentrapporteringss
ystem ska 6ka jamfort
med féregéende ar

Analys

Totalt har 11 253
incidenter rapporterats
inilAt.o.m. 30
augusti for Stockholms
Stad. Motsvarande
siffra for 2020 var 10
596, dvs. en dkning
med ca 6% jamfort
med forra aret.

Totala antalet
rapporterade incident
for hela 2020 var

ca 17.000.
Beddmningen ar att,
om inget oforutsett
sker med
nedsténgningar osv,
att malet om 18 000
inrapporterade
incidenter nas.

11 253

18 000

Oversyn
informationsklassningar

Analys

v Gversyn
registerforteckning

Analys

Registerforteckningen
har uppdaterats under
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Bolagsstyrelsens mal Periodens
for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet
o utfall
verksamhetsomradet
| | | Q1.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

Inte relevant for bolaget.

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

Inte relevant for bolaget.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Inte relevant for bolaget.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
®

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Inte relevant for bolaget.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och verksamheters
skiftande behov

Inte relevant for bolaget.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Inte relevant for bolaget.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Inte relevant for bolaget.

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Genom premieséattning och niva pa sjalvrisk stravar bolaget till att stadens egendomsforvaltande
verksamheter ska arbeta skadeforebyggande och darmed bidra till en hallbar stad och god livsmiljo.
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3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

S:t Erik FOrsakring arbetarstandigt med att effektivisera sin administrativa processer for att begransa stadens
kostnader langsiktigt. Bolaget arbetar ocksa med att automatisera sina processer med hjalp av systemstod.
Samverkan med KTH finns for att ta till vara forskningen i, och utveckla, det férebyggande arbetet.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

S:t Erik Forsakring forsékrar Stockholms stads samtliga verksamheter. Bolagets ekonomiska resultat
paverkas till storsta delen av dess skaderesultat. Det 6vergripande langsiktiga ekonomiska malet &r ett
resultat efter finansnetto om 1 miljon kronor. Eftersom skadorna som forsakringsbolaget ska tdcka varierar
over tiden gor det att bolagets ekonomiska resultat ocksa varierar.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂ;gﬁns Prognos Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

’?‘ v Lopande anpassa

"R Genom priset pa

premiesattning forsakringsskydden i

sakerstalla att forhallande till vidtagna

skademinimerande och skadeférebyggande

riskfblrebyggande arbete atgarder, riskbilden och

premieras faktiskt skaderesultat.
Analys
Premie for 2021 har satts
genom en
sammanvagning av
skadeférebyggande
atgarder, de aktuella
bolagens riskbild samt
skaderesultat de senaste
5 aren och
skaderesultatets trend.

’i '.' Andelen av 100 100 %

"® Medverka och koncernens

teckna samtliga forsakringar i procent

sakforsakringar som som forsakras eller

stadens namnder och férmedlas av bolaget

bolagsstyrelser har

behov av

Analys
'.' Samtliga 100 100 %

forsékringstagare ska
erbjudas ett arligt
fornyelsebesok.

Analys

"i Optimera den

Vid upphandling av
aterforsakring, optimera
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

forsakringsrisk som
bolaget sjalv tar i
forhallande till fastslagen
riskniva

sjalvbehallsnivaerna i
forhallande till riskaptit
och kostnaden for
forsakringsskyddet

Analys

S.t Erik har upphandlat
ett ramavtal for
aterforsakring med arlig
férnyad
konkurrensutsattning.
Sjalvbehallsnivaer har for
2021 ansetts vara
oférandrade med
anledning av daligt
skaderesultat 2020.

"i Ta fram en strategi
for en langsiktigt fortsatt
andamalsenlig och
mycket effektiv
forsakringsverksamhet i
enlighet med bolagets

uppgift

Utreda bolagets
férutsattningar for att
l&ngsiktigt verka inom sitt
uppdrag tillsammans
med Stockholms
Stadshus AB

Analys

For att kunna sanka
stadens
forsakringskostnader sa
langt det ar mojligt
effektiviserar S:t Erik
Forsakring sina egna
processer s mycket som
majligt samtidigt som
forsakringsskadorna halls
sa laga som mojligt utan
att gora avkall pa vad
som bor forsakras.
Bolagets
verksamhetsmal kan
darfor delats upp i tva
delar. Dels de mal som
syftar till att minska
stadens skadekostnader,
dels de mal som syftar till
att gora den egna
verksamheten s&
kostnadseffektiv som
mojligt.

For att minska stadens
skadekostnader arbetar
S:t Erik Forsakring enligt
en riskhanteringsprocess
uppbyggd i stegen som
beskrivs nedan. Eftersom
atgarderna maste vidtas i
stadens verksamheter
utfor S:t Erik Forsékring
sitt arbete i samverkan
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Bolagsstyrelsens mal

Periodens

for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet
3 utfall
verksamhetsomradet

med staden. Bolaget har
inte ndgon egen radighet
i dessa fragor.
1. Identifiera och hantera
férsakringsbara risker i
samverkan med sina
kunder
2. Stimulera till att
férebygga och begransa
skador
3. Erbjuda
behovsanpassade och
kostnadseffektiva
férsakringslosningar
4. Ha samlad kunskap
om kommunkoncernens
oonskade handelser och
skador genom analys och
uppfdljning

j‘ 15,1 % 25 %

I '.' Andel

administrations- och

indirekta kostnader

Analys

’i 0% 0 mnkr

I . Awvikelse

investeringsbudget, %

Analys

Bolaget saknar

investeringsbudget.

j‘ -26,8 1

! '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)

Analys

@ scrkvot 31 15

Analys

Mattet avser Q2. Mats
bara kvartalsvis.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

S:t Erik Forsakring har som 6vergripande uppgift att hjalpa stadens bolag och forvaltningar med att
systematisera och forbéttra sitt risk- och sakerhetsarbetet med stadens Trygghets- och Sékerhetsprogram
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som grund.
S:t Erik Forsakring har startat upp ett samarbete med forskare pa KTH/Byggnadsteknik.

KTH har gatt in med en ansdkan till Formas "DIGITAL UTVARDERING AV DATA FRAN
KUNDTJANST OCH FASTIGHETSUNDERHALL FOR ATT FORUTSAGA SKADEPROCESSER |
BYGGNADER?”. Beslut vintas under november.

| projektet tanker KTH tillsammans med S:t Erik Forsakring inventera data fran felanmélningar i byggnader
med digitala hjalpmedel. Data hamtas fran de senaste arens felanméalningar inom Stockholms stads
fastighetsbestand. De intresserar sig for de data som har med skador och skadeprocesser att gora.

KTH har som hypotes att det kan finnas en hel del incidenter som inte har sadan omfattning att de kan kallas
for en verklig skada, men som anda blivit rapporterade i ett fastighetssystem, eller i ett system for
fastighetsunderhall. Dessa incidenter kan ge en hel del information om vad det finns for svagheter som i ett
langre perspektiv kan utveckla sig till verkliga skador.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Effektivitetsmal ® Dritskostmader | 0:22 % 26 %
i forhallande till
premier for egen
rakning

Periodens

utfall Prognos Arsmal Aktivitet

Analys

Formelfel, ratt varde
ska vara 22,2%.

Kvalitetsmal for ® Verksamheten | 100% 100 %
verksamheten ska folja samtliga
lagar och regler
inklusive styrelsens
styrdokument och
Finansinspektionens
férordningar

Analys

T O vt 89 85

Medskapandeindex

Analys

Bolaget har bara sex
anstallda. Da flertalet
av medarbetare pa S:t
Erik Forsakring och S:t
Erik Livférsékring
arbetar for bada
bolagen avser utfallet
bolagen
sammanslagna (atta
stycken).

ﬁ . Andel 100 % 100 %

upphandlade avtal dér
kontinuerlig
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

uppféljning genomférts

Analys

Tva Upphandlingar
genomfors 2021 infor
2022:

o  Reseforsakri
ng for elever
-2021
arspremie
156 856 kr.
Premien
beddms
uppga till
samma niva
2022

e Formdgenhet
sbrottsforsakr
ing — 2021
arspremie
913 000 kr.
Osakerhet
kring niva
2022 pga.
osakra
marknadsféru
tséttningar.

Déarutéver kommer det
avseende
aterforsakringsprogra
mmet goras en
foérnyad
konkurrensutsattning
infor 2022.

ﬁ '.' Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

Avseende den
fornyade
konkurrensutséttninge
nav
aterforsakringsprogra
mmet sker en
marknadsdialog under
hosten.

100 %

100 %

¥V = indexBra
arbetsgivare

Analys

84
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

S:t Erik Forsakrings
AB/S:t Erik
Livforsakring AB har
2021 inget varde pa
index Bra
arbetsgivare.
Anledningen till detta
ar att bolaget inte har
ett varde pa delindex
Jamstélldhet.

W '.' Sjukfranvaro

Analys

Att gbra en bedémning
for helaret &r helt
omdjligt d& det finns
allt for manga
osakerhetsfaktorer,
framst till foljd av
Covid19. Om
pandemin utvecklas
positivt i den riktning
som nu kan skdnjas
s& kommer sannolikt
sjukfranvaron vara
fortsatt lag och inte na
upp till arsmalet.

0,4 %

25%

ﬁ . Sjukfranvaro

dag 1-14

Analys

Att gbra en bedémning
for helaret &r helt
omgjligt da det finns
allt for manga
osakerhetsfaktorer,
framst till foljd av
Covid19. Om
pandemin utvecklas
positivt i den riktning
som nu kan skdnjas
sa kommer sannolikt
sjukfranvaron vara
fortsatt lag och inte na
upp till arsmalet.

0,4 %

25%

A

Periodisk genomgang
av behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomférts

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

Periodisk genomgéng av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomférts
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