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St Erik Forsakrings AB Incidentrapport 2021

1 Inledning

Enligt Instruktion for riskhanteringsfunktionen ska féljande uppgift utforas:

Riskhanteringsfunktionen skall till arets sista styrelsemdte sammanstalla en skriftlig incidentrap-
port med en samlad analys av intraffade incidenter, uppféljning av vidtagna atgarder och forslag
till ytterligare forbattringar. Rapporten skall tillstéllas styrelse och VD.

Detta dokument ar den skriftliga incidentrapport som avses i instruktionen.

2 Utestaende atgarder fran foregaende incidentrapport
Incidentrapport 2020 avlamnades av riskhanteringsfunktionen 2020-11-20. Inga utestaende atgarder re-
laterat till specifika incidenter férekom i den rapporten som behdver foljas upp.

3 Rapporterade incidenter under rapportperioden
Rapportperioden avser tiden fran 2020-11-08 (foregaende incidentrapports brytdatum) till och med
2021-11-02. Det har totalt rapporterats en incident under perioden.

o 2021-09-27: Vid kontroll av solvenskvotsberdkningen per 2021 Q2 uppmarksammades ett
maénskligt fel i berékningen per 2021 Q1. Felet medférde att solvenskvoten per Q1 rapporteras
18 procentenheter for lagt till Finansinspektionen. Vid vasentliga fel i rapporten till Finansin-
spektionen ska bolaget géra en omrapportering. Detta fel beddmdes inte vara vasentligt, en mo-
tivering till bedémningen &r att felet visade pa en samre solvenssituation &an vad som faktiskt
var fallet.

4 Bedomning

Den intraffade incidenten har operativt hanterats tillfredsstallande i det att nya kontroller utfors infor
myndighetsrapporteringen. Myndighetsrapporteringsprocessen ar en komplicerad process med risk for
maénskligt fel, denna risk ar identifierad och hanterad i bolagets register dver operativa risker. Riskhan-
teringsfunktionen bedomer att inga ytterligare atgarder ar nédvandiga.

Riskhanteringsfunktionen har inte upptéckt eller fatt kinnedom om nagra ytterligare handelser utdver
ovan incidenter som borde ha incidentrapporterats utan att sa har skett.

5 Slutsats

Foregaende incidentrapport angav inga konkreta utestaende atgarder. Intraffade incidenter under aret
har hanterats vél och féranleder inga behov av forandrade eller forbattrade processer.

Medvetenheten kring att incidenter ska inrapporteras formellt har behovt stérkas, vilket beddéms ha skett
under 2020. Antalet inrapporterade incidenter har minskat jamfort med 2020 men det bedéms vara en
direkt effekt av hemarbete tillfoljd av Covid 19 mer &n att medvetenheten kring incidentrapporteringen
minskat.
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