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Inledning

Stockholm har med sina 800 &r pa nacken alltid varit en stad i rorelse. En stad som samlar
ambitioner, viljor, forvantningar och nya sitt att tdnka och att leva. Huvudstaden &r alltid i
fordndring, aldrig fardig. En viktig drivkraft i staden har varit och &r néringslivet. Stockholm
ar Sveriges tillvixtmotor, ett nav for entreprendrskap och foretagande och en etablerad
vérldsstad med stark profil inom innovation och héllbarhet.

Den hoga livskvaliteten, befolkningstillvaxten och varderingar som Oppenhet, tolerans och
frihet stirker stadens attraktionskraft fér invanare, besokare foretag och investerare. Hér finns
ett rikt och brett néringsliv, en god kommunal service och vilférd, ett starkt system for
utbildning, forskning och innovation, ett rikt néjesliv, idrottsliv och kulturliv, tillgdng till
vilfungerande infrastruktur, bra bostdder och god livsmiljo.

For att Stockholm fortsatt ska utvecklas och uppné en hallbar tillvaxt krévs en stark
ekonomisk utveckling och hog sysselséttning. Gar det bra for foretagen i Stockholm skapas
arbetstillfallen, valstand och skatteintékter till den gemensamma vélférden, vilket i sin tur ar
en forutsattning for att staden ska kunna fullfolja sina ataganden gentemot stockholmarna.

For att Stockholm ska behalla och stérka sin roll som en ledande tillvixtstad behovs stabila
och langsiktigt goda forutsittningar for sma, medelstora och stora foretag. De forutsittningar
som paverkar foretagens mojlighet att etablera sig, vixa och utvecklas benamns i stadens
néringslivspolicy som ramvillkor. Det &r faktorer som pa olika sétt pdverkar naringslivet, som
staden har radighet over att utveckla i syfte att forbattra foretagsklimatet.

Det som ér viktigt for foretagen dr dven till stor del viktigt for stockholmarna. Det handlar
exempelvis om professionell och effektiv myndighetsutovning och service, bra framkomlighet
och tillginglighet, en attraktiv och trygg stadsmiljo, tillgéng till utbildning som ger jobb, och
en god livskvalitet.

For Stockholms stad &r det viktigt att staden lever upp till dessa ramvillkor och anpassar
atgirder for att forbéttra for foretagen. Néringslivpolicyn tar sin utgdngspunkt i foretagens
forutsittningar och behov. Genom ramvillkoren framtridder en bild av vad som &r viktigt att
prioritera och utveckla for stadens ndmnder och bolagsstyrelser.

Néringslivspolicyn kompletteras med en etableringsstrategi som beskriver Stockholms
position, styrkor och prioriteringar som vagleder i arbetet med foretagsetableringar,
investeringar och omlokaliseringar.



Naringslivspolicyns syfte och omfattning

Naringslivspolicyn &r ett internt styrdokument for Stockholms stad och malgruppen ér alla
medarbetare 1 stadens verksamheter. Syftet med niringslivspolicyn é&r att skapa en forstaelse
for vilka grundlaggande forutsdttningar som har betydelse for ett gott foretagsklimat. Policyn
ska bidra till utvecklingen av organisation och arbetssitt samt ska véigleda verksamheter med
att prioritera insatser som underlattar for foretag att starta, verka och véxa i Stockholm.
Néringslivspolicyn tydliggér nimnders och bolagsstyrelsers ansvar och roller liksom behoven
av samverkan for att frimja ett gott foretagsklimat.

Utover att védgleda stadens nimnder och bolagsstyrelser i det dagliga arbetet utgor
nédringslivspolicyn en grund for 1dngsiktiga beslut och prioriteringar.

Som en bilaga till ndringslivspolicyn finns stadens etableringsstrategi for stadens
etableringsfraimjande arbete.

Naringslivets betydelse for Stockholm

Stockholmsregionens néringsliv ér centralt for hela Sveriges foretagande och hallbara tillvéaxt.
Stockholms stad utgdr kdrnan genom det tita utbudet av huvudkontor, kunskapsintensiva och
hogproduktiva foretag liksom en bredd av smé och medelstora foretag och &r en
gravitationskraft som héller samman regionens arbetsmarknad.

Det gér idag inte att separera Stockholm fran dess kranskommuner. Staden har vuxit samman
med de nirmaste kommunerna och med ett antal pendlingskommuner frén Trosa i sdder till
Tierp i norr finns omkring en fjdrdedel av Sveriges befolkning. Fortitning och utvecklad
infrastruktur gor det majligt for fler méanniskor att ta del av arbetsmarknadens utbud och
regionens produktivitet stiger.

Stockholm &r en stad priaglad av foretagsamhet med ett starkt néringsliv och star sig vél i den
internationella konkurrensen som attraktiv och foretagsvinlig storstad. Néringslivet ar
diversifierat och bestar av en méngfald av branscher dir drygt 80 procent av Sveriges
samtliga niringsgrenar finns representerade. I Stockholm &r den privata sektorn storst. Den
storsta ndringsgrenen ar foretagstjinster dér till exempel juridik, ekonomi, vetenskap och
teknik ingar. Dérefter foljer handel, tillverkning, finansiell verksamhet samt information och
kommunikation. Totalt finns cirka 92 000 arbetsstéllen i staden. De flesta foretag dr sma,
cirka 41 procent har 1-4 anstéllda. Ett 40-tal foretag har 6ver 1 000 anstéllda och star for en
fjdrdedel av jobben i Stockholm.

Majoriteten av alla foretag i Sverige, liksom i Stockholm, &r smé och medelstora foretag med
farre 4n 250 anstédllda. Smaforetagen &r en viktig motor for tillvaxt i staden, inte minst da det

ar inom de befintliga smé och medelstora foretagen i Stockholm som potentialen f6r nya jobb
ar som storst.



De stora kunskaps- och teknikintensiva foretagen och internationella huvudkontoren har
tillsammans med det stora antalet startupforetag en visentlig roll for Stockholms globala
position som innovativ storstadsregion. Huvudkontoren ar en viktig faktor i den vixande
exportekonomin som utvecklats i Stockholmsregionen. Hir viaxer bland annat specialiserade
tjdnster inom exempelvis life-science, IT och tech fram.

Néringslivet dr en partner och méjliggorare for att mota flera av Stockholms stads ambitioner
och utmaningar. Foretagen bidrar som leverantor, utforare eller anordnare av vissa
kommunala verksamheter, som byggaktor for bostéder, arbetsplatser och infrastruktur och
som en innovationskraft for att mota Stockholms stads ambitioner inom exempelvis miljo-
och klimatomrédet. Naringslivet spelar ocksa en viktig roll i stadsutvecklingsprocesser och
bidrar genom sin nédrvaro och verksamhet till att gora staden levande och attraktiv och till att
oka tryggheten i hela staden. Genom skatteintidkterna fran foretag och ménniskor i arbete kan
staden méta behoven i vilfiarden och gora de investeringar som krévs for att fortsitta bygga
en viaxande och hallbar stad.

Foretag spelar dven en central roll i Sveriges beredskap, dd manga samhillsviktiga funktioner
drivs av privata aktorer. Ett vil fungerande néringsliv dr avgorande for att staten ska kunna
uppritthalla forsorjningsberedskapen vid kriser och krig.

Malet for stadens naringslivsarbete

Stockholm ska vara Europas ledande stad for tillvdxt och innovation med ett internationellt
konkurrenskraftigt foretagsklimat. Staden ska underlétta for foretag att starta, verka och vixa
och har en god dialog, samt ett serviceinriktat och fortroendefullt bemdtande gentemot
foretagen. Stadens naringslivsarbete ska vara ett strategiskt och operativt verktyg for att
Stockholms stad ska ha ett langsiktigt stabilt och starkt foretagsklimat och mojliggora att vara
en attraktiv plats for foretag och att den tillviaxtkraft som finns i staden ska tas tillvara och
forstiarkas. Nya foretag ska startas, fler foretag ska vilja etablera sig hér och foretag som redan
finns i staden ska vilja stanna kvar och vixa.

Staden ska klara av att mota foretagen i deras frdgor och 16sa det som staden kan och bor 16sa.
Foretagen ska uppleva att Stockholm har ett foretagsklimat som moter och speglar hela
ndringslivets bredd och behov och som framjar olika former av néringslivsverksamhet. Ett
foretagsklimat ska vara anpassat till Stockholms unika forutsittningar och behov liksom till
stadens position i Sverige och internationellt. Néaringslivet ska uppleva att de &r en viktig
partner till staden och bidrar till att utveckla staden, gora den levande och attraktiv och att de
bidrar till att mota flera av stadens utmaningar.

Stadens roll for Stockholms foretagsklimat

Att skapa forutsittningar for naringslivet dr ett kontinuerligt utvecklingsarbete dir
fordndringar i omvérlden genererar behov av att bibehélla, utveckla och forstirka insatser och



ataganden. Staden anpassar och forbéttrar kontinuerligt sina strategier och arbetssitt for att
mdta nya utmaningar och mojligheter.

Stockholms stads néringslivsarbete utgar ifrdn foretagens behov, stadens grundlidggande
styrning, sdsom den kommunala lagstiftningen och kompetensen, samt stadens vision,
oversiktsplan och Agenda 2030. Stadens budget faststéller uppdrag, prioriteringar och
ekonomiska forutséttningar. Arbetet paverkas dven av stadsovergripande styrdokument inom
kvalitet, miljo och klimat, inkép, personal, infrastruktur och stadsutveckling, kultur och
evenemang, kommunikation, samt trygghet och sakerhet. Det géller dven styrdokument pa
regional nivd som exempelvis Regional utvecklingsplan foér Stockholm, RUFS 2050.

Stockholms foretagsklimat dr ocksé sammanflitat med faktorer som exempelvis radande
konjunkturldge, omvirldsfaktorer samt beslut pa regional, nationell och internationell niva
fran myndigheter och politisk nivad. Genom att delta och paverka inom internationella och
nationella samverkansytor kan staden paverka forutsittningarna for foretagsklimatet.

Sju ramvillkor for ett gott foretagsklimat

De 6vergripande strukturer som paverkar foretagens mdjlighet att etablera sig, vixa, utveckla
och anpassa sig till fordndrade forutséttningar bendmns i stadens néaringslivspolicy som
ramvillkor. Stockholms stad pekar ut sju ramvillkor, som paverkar néringslivet och som alla
kan utvecklas i syfte att forbéttra foretagsklimatet. De tar hinsyn till stadens radighet och de
uppdrag som ligger inom stadens ndmnder och bolagsstyrelser, samt Stockholms position i
Sverige och internationellt. Syftet ar att integrera foretagens behov i stadens
néringslivsfrimjande arbete.

Naringslivspolicyns sju ramvillkor &r:

1. Effektiv myndighetsutévning och god foretagsservice

2. Tillgang till efterfragad kompetens

3. Trygg och attraktiv stadsmiljo

4. God infrastruktur, bra framkomlighet och internationell tillgénglighet
5. Innovationsklimat som framjar héllbarhet

6. God livskvalitet

7. Internationell positionering och marknadsforing

Nedan beskrivs ramvillkoren utifran malbild, dtgirder, organisation och ansvar. Malbilderna
tydliggor den 6vergripande riktningen for stadens arbete och inom varje ramvillkor pekas ett
antal forbattrings- och samverkansétgirder ut for att nimnder och bolagsstyrelser tillsammans
ska uppn4 och bibehilla den 6nskade mélbilden. Overgripande organisationsbeskrivningar
aterfinns avslutningsvis.
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1. Effektiv myndighetsutovning och god foretagsservice
Ett framgéngsrikt ndringslivsfraimjande arbete krdver god service och ett 16sningsorienterat
arbetssitt som genomsyrar alla ndmnder och bolagsstyrelser.

Stadens formaga att erbjuda effektiv myndighetsutovning och god service till foretagen spelar
en stor roll i hur foretagsklimatet uppfattas. Det handlar om hur foretagen upplever stadens
service, hur staden samverkar och tar helhetsansvar for foretagens tillstdnds- och
tillsynsérenden, hur tydliga staden 4r i sin information och kommunikation samt hur enkelt
det &r att delta i stadens upphandlingar.

Samtliga ndmnder och bolag mdter ndgon gang niringslivet antingen som myndighetsutdvare,
servicegivare, avtalspart eller samarbetspartner. Det innebér att alla har ett ansvar for att
stadens atagande om god foretagsservice fullgors. Darfor behovs en forstaelse for foretagens
vardag och lyhordhet infor foretagens behov.

Myndighetsutovning spelar en avgorande roll i att motverka illegal ekonomi och organiserad
brottslighet. Stadens arbete med tillstdndsgivning och tillsyn ér ett av de mest effektiva
verktygen for att motverka osund konkurrens och sdkerstilla lika villkor och forutséttningar
for foretagen. Efter upphandling och vid inkdp ska staden endast anlita seridsa leverantorer
och bedriva ett systematiskt arbete for att motverka vélfardsbrott. Genom riskbedomningar,
kravstillning och uppfoljning ska oseridsa aktorer stingas ute. Detta stérker stadens
attraktivitet och foretagsklimat.

Malbild

I Stockholm é&r det enkelt att starta och driva foretag. Stadens foretagsservice hjilper
foretagare att snabbt fa svar pa sin fraga eller hitta ritt kontaktvég och instans i staden.
Stadens verksamheter erbjuder god service, effektiv, réttssdker och snabb handlaggning i all



kontakt med foretag och entreprenorer. Foretagen tycker att det ar latt att gora ratt och svart
att gora fel. Staden forstar och forhéller sig till foretagens behov och perspektiv, och har
kunskap om stadens mojligheter att underlétta foretagens vardag. Stadens digitala tjanster ar
enkla och tydliga, informationen &r littillgdnglig och upphandlingsprocesserna ar effektiva
och stiller relevanta krav. Staden frimjar ett gott foretagsklimat genom att forebygga och
motverka organiserad brottslighet och otrygghet. Genom ett samordnat tillstdnds- och
tillsynsarbete bidrar staden till att foretag kan verka under sund konkurrens, i ett tryggt
system och under lika villkor.

For att nd malbilden behdver ndmnder och bolagsstyrelser:

o sikerstilla att medarbetare har god kunskap om foretagens vardag och att insikt om
foretagens villkor, behov och betydelse dr en naturlig del av stadens arbete

e erbjuda lattillganglig och lattbegriplig foretagsservice och information om stadens
tillstand, regler och tillsyn for att sékerstilla god service samt effektiv, rittssiker och
snabb handldggning i all kontakt med foretag och entreprendrer

o tillhandahilla tydliga kontaktvigar in i staden och samverka internt for att underlétta
for foretag som vill etablera eller omlokalisera sig i Stockholm

e hoja kunskapsnivin om vélfardsbrottslighet och systemhotande brottslighet samt
arbeta med insatser som forebygger och motverkar brott

e samordna tillsyns- och tillstdndsprocesser inom stadens myndighetsutovning for att
effektivisera och underlitta for foretagen och framja sund konkurrens

e utveckla digitala kontaktvégar och e-tjanster for att effektivisera handldggning av
tillstdndsédrenden och erbjuda en sammanhallen service till foretagen

e mojliggora att en méngfald av foretag ser staden som en attraktiv affarspartner och
viljer att delta 1 stadens upphandlingar

Organisation

Milj6- och hilsoskyddsndmnden, socialndmnden, stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden
ansvarar for stadens tillstdnds- och tillsynsarbete. Dessa ndamnder sékerstéller att lagar och
regler foljs inom omraden s& som livsmedelssékerhet, hygienverksamhet, framkomlighet,
serveringstillstdnd och bygglov. Forskolendmnden ér tillsynsmyndighet for fristdende
forskola och pedagogisk omsorg. Stadens myndighetsutdvning dr avgdrande for ett gott
foretagsklimat dér foretag kan verka under sund konkurrens, i ett tryggt system och under lika
villkor. Myndighetsutdvande ndmnder ansvarar for att tillhandahdlla tillgéinglig information
och e-tjanster kopplade till tillstind och tillsyn.

I staden &r det milj6- och hélsoskyddsndmnden, servicendmnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden som i samverkan med Stockholm Business
Region och kommunstyrelsen vidareutvecklar stadens myndighetsutovning. Detta sker bland
annat genom att arligen méta ndjd kund index (myndighetsutévning) och ndjd upphandlings
index (upphandling). Stockholm Business Region (SBR) leder ett regionalt samarbete inom
Stockholm Business Alliance (SBA). Inom SBA bedrivs verksamhet med syfte att attrahera
utldndska investeringar till regionen, marknadsfora regionen internationellt och forbéttra
néringslivsservicen vid kommunernas myndighetsutovning.



Samtliga ndmnder och bolagsstyrelser ansvarar for att lotsa foretag till ritt instans, eller till
stadens foretagsservice, for vidare hjélp i foretagens kontakter med staden. Servicendmnden
svarar pa frigor som kommer in via foretagsservice och ger kostnadsfri och behovsanpassad
radgivning i fradgor som rér exempelvis tillstand, nyforetagande och upphandling.

2. Tillgang till efterfragad kompetens

En fungerande kompetensforsorjning bidrar till 6kad vélfard och en socialt héllbar stad.
Tillgéngen till arbetskraft med relevant kompetens ér en viktig forutsattning for foretagens
tillvéxt och utveckling och behovet av kvalificerad arbetskraft ir inom vissa branscher stort.
Staden stirker det lokala utbudet av kompetens genom sitt utbildningsutbud. En néra,
kontinuerlig och omfattande dialog med branscher och enskilda foretag &r centralt for att
staden ska kunna bidra med ritt utbildningsméjligheter. Staden bidrar ocksa till foretagens
kompetensforsorjning genom att attrahera internationella talanger.

Malbild

I Stockholm har néringslivet god tillgang till den kompetens de behover. Utbudet av
utbildningar och insatser speglar niringslivets behov. Hér finns en utbildnings- och
forskningsmiljo, som attraherar spetskompetens och framjar innovationer, entreprendrskap
och fornyelse inom befintligt niringsliv. Det gor att bade foretag och kompetens soker sig till
och stannar i Stockholm som stér sig starkt i den hérda konkurrensen om talanger.
Stockholms arbetsmarknad priglas av inkludering och mangfald, dér alla ménniskor, oavsett
bakgrund och forméga, ges mojlighet att bidra till samhillet genom att arbeta. Har finns
mdojlighet att byta yrkesinriktning och skola om sig under sitt yrkesliv. Har finns framtidens
kompetens, den som krévs for att mota utmaningar till f6ljd av exempelvis
klimatforandringar, digitalisering och demografiska fordndringar.

For att nd malbilden behdver ndmnder och bolagsstyrelser:

e stirka samverkan med néringslivet och andra relevanta aktorer for att matcha
tillgdngen pa utbildningar med behovet av kompetens

e samverka med arbetsgivare och branschorganisationer for att sikerstilla
attraktionskraft for stadens vuxenutbildningar

e stdrka samverkan mellan berdrda nimnder och bolag for att inkludera
kompetensforsorjningsfragorna i stadens arbete med storre foretagsetableringar

e verka och underlitta for internationell kompetensforsorjning och talangattraktion
utifran néringslivets behov

e stirka samverkan med universitet och hogskolor for att stirka Stockholms position
som universitetsstad

Organisation

Arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden och Stockholm Business Region dr centrala
aktorer inom kompetensforsorjning. Arbetsmarknadsndmnden arbetar for att matcha
foretagens kompetensbehov och utbildningar samt for att fraimja social héllbarhet.
Arbetsmarknadsndmnden ansvarar ocksé for vuxenutbildning: sfi, komvux och



yrkeshogskola. Utbildningsndmnden bidrar med yrkesprogram som adresserar bristyrken och
framjar ett entreprendriellt larande samt innovation och forskning. Stockholm Business
Region arbetar for att attrahera talanger till Stockholm.

3. Trygg och attraktiv stadsmiljo

Det ér viktigt att skapa forutsdttningar for en levande stadsmiljo som lockar bade
stockholmare och besdkare och som méter foretagens olika behov. Trygg och attraktiv
stadsmiljo handlar om den fysiska miljon och foretagens mojligheter att verka i en tilltalande
och dndamélsenlig stadsmiljo under trygga forhéllanden. Det ér en forutsittning att alla
foretagare, oavsett var i staden de verkar, ges mdjlighet att bedriva sin verksamhet pé ett
tryggt och sékert sitt. Grundldggande ar att renhéllning, tillgédnglighet, snérdjning, och
skyltning fungerar vil, att problem éatgirdas snabbt samt att gator, platser och torg upplevs
trygga, attraktiva och levande. En attraktiv stadsmiljo r ett resultat av ett samskapande dér
staden har en roll och dér olika foretag och andra aktorer skapar innehall och liv i platser som
kan utvecklas over tid. Det vélfungerande kollektivtrafiksystemet och héllbara
pendlingsalternativ som gangtrafik, cykeltrafik och kollektivtrafik gor staden enkel att
uppleva och bidrar till en mer attraktiv, tillginglig, klimatsmart och dynamisk stad for bade
foretag och besdkare.

Malbild

I Stockholm finns trygga och attraktiva ldgen och miljoer for olika typer av foretag i alla delar
av staden. Staden framjar aktiviteter som stirker trygghet och stimulerar flodet av ménniskor.
Foretagens ndromraden karaktériseras av varden som underlattar for dem att attrahera bade
kunder och kompetens, s som levande stadsmiljo, trygga och sikra platser, och god
framkomlighet for varutransporter. Det finns vil fungerande kollektivtrafik och hallbara
pendlingsalternativ som gangtrafik och cykeltrafik samt néirhet till gronska. Har samverkar
staden med polis, niringsliv och civilsamhéllet for att forebygga och minska brott och skapa
trygga, tillgdngliga och attraktiva stadsmiljoer.

For att na malbilden behdver nimnder och bolagsstyrelser:

o stirka arbetet med platssamverkan och skapa langsiktigt samarbete med néringslivet i
trygghetsskapande, brottsforebyggande och trivselskapande atgérder

o stirka arbetet med platsutveckling for att bidra till en attraktiv stadsmiljo for
néringslivet i stadsdelsomradena

o stirka foretagarperspektivet i stadens strategiska trygghetsarbete

e integrera néringslivets betydelse och behov i plan- och stadsutvecklingsprocesserna
genom dialog med foretagen och néringslivskonsekvensanalyser

o sikerstilla tillgdngen till renodlade verksamhetsomraden och deras betydelse for logistik,
servicefunktioner och strategisk forsorjningsformaga

e stdrka hallbara pendlingsalternativ

e gora platser levande genom att frimja och attrahera etableringar av foretag, kulturell
verksamhet och evenemang till prioriterade omraden

e framja god tillgéng till lokaler till villkor som mojliggor etablering och utveckling for
en bredd av verksamheter och kulturella och kreativa branscher



Organisation

Exploateringsndmnden, fastighetsnimnden, stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden &r
centrala for utvecklingen av stadens fysiska miljo. Exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsndmnden ansvarar for att skapa attraktiva lagen for foretag genom
stadsutveckling och fysisk planering, medan fastighetsndmnden och stadens mark- och
fastighetsdgande bolag erbjuder de faktiska lokalerna.

Trafikndmnden bidrar genom att ansvara for stadens gator, torg och vissa kajer. Deras arbete
ar avgorande for att staden ska kunna erbjuda attraktiva och trygga offentliga rum och en
valfungerande ndrmiljé som underléttar for boende, besokare och foretag.

Flera av stadens verksamheter bidrar till att mgjliggora for etableringar och evenemang som
oOkar platsers attraktivitet, daribland kulturndmnden, Stockholm Business Region och
tillstandsgivande nimnder.

Samtliga ndmnder har ett ansvar {for stadens trygghetsarbete. Stadsdelsndmnderna har en
viktig roll for det lokala néringslivet genom att fungera som en brygga mellan foretag och
staden. De arbetar ocksé med platssamverkan och samordnar det lokala trygghetsarbetet i
samverkan med andra ndmnder, polisen och foretag, vilket bidrar till att 6ka attraktionskraften
i olika omraden.

4. God infrastruktur, bra framkomlighet och

internationell tillganglighet

Internationell tillgénglighet, vilfungerande infrastruktur och god framkomlighet &r en
grundlaggande forutséttning for héllbar tillvaxt och besoksndring i Stockholm. Att kunna ta
sig till och fran Stockholm fran andra delar av vérlden, liksom att framkomligheten for bade
minniskor och varuleveranser dr god inom staden &r avgdrande faktorer, som tillsammans
med en hallbar energiforsorjning starker attraktionskraften for internationella foretag och
huvudkontor att etablera sig i Stockholm. Stadens radighet inom omrédet &r delvis begrinsad,
vilket gor att samverkan med aktorer pa regional, nationell och internationell niva &r
visentlig.

Malbild

Stockholm har god internationell tillgénglighet, kapacitetsstark, robust och hallbar
infrastruktur och framkomligheten i staden matchar foretagens behov. Det &r létt att ta sig till
och frén Stockholm pa ett héllbart sdtt, och inom staden kan bade ménniskor, tjénster och
varor forflyttas smidigt med god framkomlighet dygnet runt. Staden dr 6ppen for innovativa
transportlosningar och energildsningar for att utveckla Stockholm som en attraktiv stad med
en tydlig miljo- och klimatprofil.



For att na malbilden behdver nimnder och bolagsstyrelser:

o sikerstilla ndringslivets framkomlighetsbehov i planeringen och kommunikationen av
fordndringar 1 trafikmiljon och det offentliga rummet

e fradmja innovativa och effektiva 16sningar for arbetsresor och tjanste- och
varuleveranser

e arbeta for en god internationell tillgédnglighet som stirker attraktionskraften att locka
foretag, besokare och huvudkontor till Stockholmsregionen

e utveckla och stirka samarbeten med andra relevanta aktorer for att frimja hallbart
resande inom flera trafikslag

e arbeta for 6kad elektrifiering och utbyggnad av laddinfrastruktur

o forbattra gang, cykel och kollektivtrafikens attraktivitet och tillforlitlighet genom
upprustning, fornyelse och effektivisering

e verka for goda sjoforbindelser samt jarnvéigsforbindelser med 6vriga nordiska lander
och mot kontinenten

e utveckla och stirka hamnens roll for forsorjning, handel och besdksndring

o sikerstilla att stadens infrastruktur, sdsom energiforsorjning, IT,
dricksvattenforsorjning, avloppshantering och avfallshantering fortsatt underhalls,
fornyas och utvecklas

Organisation

Det ar flera ndmnder och bolagsstyrelser som ansvarar for att forbattra framkomligheten till
och inom staden. Exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden samt
Stockholms Stads Parkering AB, Stockholm Hamn AB och Stockholm Business Region &r
viktiga aktorer for att utveckla Stockholms transportsystem och tillgdnglighet.

Trafikndmnden har dven ett fokus pa elektrifiering av transportsektorn i samarbete med bade
offentliga och privata aktorer.

5. Innovationsklimat som framjar hallbarhet

For att Stockholm ska kunna véxa héllbart krdvs innovation och nytdnkande. Staden spelar en
central roll i att frdmja ett starkt innovationsklimat bade som stddjare, ekosystembyggare och
skapande av motesplatser for talanger och idéer.

Béde stadens och niringslivets ekonomiska, sociala och ekologiska hallbarhet dr beroende av
en stark innovationskapacitet. Genom nya arbetssétt och samarbeten mellan olika aktdrer som
néringsliv, akademi och offentlig sektor frimjas innovation. Internationella samarbeten
starker stadens och néringslivets position i den globala konkurrensen. Stockholms digitala
infrastruktur, universitet, innovationshubbar samt forméaga att attrahera talanger och kapital
bidrar till stadens dynamiska startupscen. Stockholms stads ambitiosa miljé- och klimatarbete
ar en viktig utgdngspunkt for stadens innovationsarbete och en grogrund for framtidens
foretag.



Malbild

I Stockholm finns ett av virldens bésta ekosystem for kunskapsintensiva foretag, med tillgdng
till universitet och inkubatorer, kapital, kompetens och métesplatser. Stockholms 6ppenhet for
nya idéer ar en konkurrensfordel som bidrar till ett starkt innovationsklimat. Staden skapar
forutsittningar for néringslivet att utveckla innovativa och hallbara 16sningar och affarsidéer.
Staden arbetar tillsammans med akademin for att framgéngsrika foretagskluster stérks,
utvecklas och skapas dér foretag och niringslivsaktdrer samverkar och utbyter erfarenheter
for att forbattra sina forutséttningar att utvecklas och na framgéng. Den digitala
infrastrukturen forstarker Stockholms position som en ledande innovationsregion. Stadens
upphandlingar ar innovationsdrivande, vilket stdrker Stockholms attraktionskraft for foretag
och investeringar.

For att nd malbilden behdver nimnder och bolagsstyrelser:

e frimja samverkan inom innovationsekosystemet mellan offentliga aktorer, niringsliv,
akademi och civilsamhaélle for att underlétta for entreprendrskap och innovation.

e utveckla och stirka stadens innovationskluster med stark attraktionskraft for foretag
inom tech, life science, finans, foretagstjinster, miljteknik, besdksnéring och kulturella
och kreativa branscher

o sikerstilla att stadens upphandlingar frémjar innovationer och utveckling och
inforande av nyskapande och birkraftiga 16sningar

e skapa en innovativ och smart stad genom ett fortsatt aktivt digitaliseringsarbete

e utbilda och attrahera kompetens som kan bidra till foretagens behov av arbetskraft i
den grona omstdllningen

Organisation

Samtliga nimnder och bolagsstyrelser har ansvaret att bidra till ett starkt innovationsklimat
utifran stadens styrdokument och genom upphandling. Ndmnder och bolagsstyrelser ansvarar
for att fradmja delning av Oppna data nir sé dr mdjligt bade inom staden och med externa
aktorer i form av 6ppna data som mdjliggorare av innovationer. Stokab tillhandahéller den
digitala infrastrukturen som &r nédvéndig for att foretag ska kunna utveckla nya tekniker och
tjénster. Stadens innovationsforméaga dr beroende av ett néra samarbete med andra aktorer
inom offentlig sektor, niringsliv och akademi.

Staden arbetar med att utveckla samarbetet med akademin och har partnerskapsavtal med
bland annat Stockholms universitet och Kungliga Tekniska Hogskolan. Stockholm

Business Region fraimjar investeringar och etableringar inom prioriterade innovationsdrivna
och kunskapsintensiva branscher sasom tech, life science och foretag inom gron omstallning.

6. God livskvalitet

Stockholm behdver sékerstilla en god livskvalitet for stockholmarna och f6r de som
Overvéager att flytta hit. En god livskvalitet skapar ocksa forutsédttningar for att attrahera
besokare och kompetens. Tillgang till vdl fungerande kommunal service och allmén valfard
utgdr viktiga delar av en god livskvalitet, liksom god tillgang till efterfrigade bostider, ett
attraktivt serviceutbud, arbetstillfallen, kultur och néjesliv. Gronomraden, ren luft och nirhet
till svalka och badbart vatten dr ocksd avgorande. Att fortsétta bygga staden med bostéder,
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foretag och service utifran invanarnas behov ar avgorande for en god livskvalitet och attraktiv
plats for néringslivet.

Malbild

Stockholms stad garanterar invénarna en hog kvalitet pa vélfarden, tillgang pa efterfrdgade
bostidder och erbjuder en god livskvalitet. Har kan ménniskor enkelt leva hallbart och
néringslivet ges forutsittningar att 16sa globala utmaningar och driva héllbara foretag. Alla
stockholmare har tillgang till en trygg stad full av liv med bostader, foretag, service och
kultur. Det finns ndrhet till gronska, natur, vatten och svalka i alla delar av staden.
Evenemang av manga olika slag skapar gemenskap och hirliga méten mellan ménniskor som
upplever nagot tillsammans.

For att nd malbilden behdver ndmnder och bolagsstyrelser:

o sdkerstdlla hog takt i bostadsbyggandet for ett varierat bostadsutbud med attraktiva
efterfragade och dandamalsenliga bostdder som motsvarar olika behov och efterfragan i
hela Stockholm

e samverka med naringslivet och akademi for att mota utmaningar som foljer av
klimatforédndringar och for att na stadens milj6- och klimatmaél

e uppritthalla god kvalitet i kommunal kérnverksamhet och viktiga vélfardsuppdrag
som exempelvis skola, férskola och dldreomsorg

o sidkerstilla lokaler for konstnérlig produktion och kulturetableringar

¢ underlétta for arrangemang och evenemang samt bidra till en kultur-och
ndjeslivsvénlig stad

o forstirka trygghetsarbetet genom att fortsétta involvera det lokala niringslivet i
platssamverkan, trygghetsinvesteringar och trygghetsskapande insatser

Organisation

Flera ndmnder och bolagsstyrelser har ansvaret att bidra till en god livskvalitet i arbetet med
att utveckla omraden for bostéder, arbetsplatser, service, kultur, motion och rekreation,
evenemang, en frisk och hilsosam milj6é samt gronomraden. I detta arbete &ar
stadsdelsndmnderna centrala i ndra samverkan med exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, miljo- och hilsoskyddsndmnden, idrottsndimnden
och kulturndmnden.

For att skapa en héllbar och hilsosam miljo i Stockholm samarbetar miljo- och
hilsoskyddsnamnden, Stockholm Exergi och Stockholm Vatten och Avfall for att sékerstéilla
ren luft, rent vatten, energiatervinning och avfallshantering, vilket bidrar till bade ekologisk
och social hallbarhet och till den goda livskvaliteten.

7. Internationell positionering och marknadsforing

Stockholms nationella och internationella konkurrenskraft handlar om formégan att behélla
och attrahera nya invanare, besokare, kompetens, investeringar och etableringar. Stockholm
har goda forutsittningar att konkurrera med andra storstadsregioner i Europa och vérlden. Att



stirka bilden av Stockholm &r viktigt for att 6ka kinnedomen om och befésta Stockholm som
internationell varldsstad. Stockholm utmaérker sig, bland annat med sin 6ppenhet, tolerans och
frihet, livskvalitet, innovation, kulturutbud och héallbarhet. Stockholms konkurrensfordelar
tillsammans med positioneringen av staden dr avgdrande for en hog nationell och
internationell konkurrenskraft.

Malbild

Stockholm é&r en attraktiv och internationellt vdlkénd stad som lockar investeringar, foretag,
talanger och besokare. Manniskor flyttar hit for att ta del av stadens hoga livskvalitet och de
mojligheter som finns for ett hallbart liv och foretagande. Stadens 6ppenhet for nya idéer ar
en tydlig konkurrensférdel och bidrar till att Stockholm fungerar som en internationell hub for
stora foretag, huvudkontor och innovation. Hér frimjas méten mellan olika kompetenser for
skapande, nytdnkande och 16sningar pa globala utmaningar. Stockholm erbjuder
vilutvecklade nétverk for samarbete mellan néringsliv, akademi och stad. Stockholms starka
position som innovativ och kreativ stad aterspeglas i en positiv internationell bild och en hog
global kdnnedom.

For att na malbilden behdver nimnder och bolagsstyrelser:

e sdkerstilla en Oppen, vilkomnande foretagskultur genom effektiv myndighetsutdvning
och forstaelse for foretagandets villkor i stadsplanering, utbildning och upphandling.

e positionera Stockholm tillsammans med niringsliv och andra aktorer samt fortsétta
marknadsfora och 6ka kdinnedomen om Stockholms unika styrkor, nationellt och
internationellt

e utveckla nédtverk for samarbete mellan néringsliv, akademi och stad

e Oka och nyttja kraften i regional samverkan for att kunna stérka konkurrenskraften och
sdkra langsiktig hallbar tillvaxt

e attrahera stora internationella och nationella evenemang, mdten och kongresser 1
samarbete med néringslivet

Organisation

Positioneringen av Stockholm engagerar flera nimnder inom staden. Stockholm Business
Region ansvarar for att utveckla och marknadsfora Stockholm som etablerings- och
besoksdestination internationellt och nationellt. Kommunstyrelsen samverkar med ndmnder
och bolagsstyrelser kring stora evenemang for att bidra till stadens utbud av upplevelser och
skapa mervirden for stockholmare och lokalt néringsliv. SGA Fastigheter ansvarar for att ha
internationellt attraktiva och konkurrenskraftiga arenor som attraherar evenemang till
Stockholm.

Ansvarsfordelning och styrning

Stadens néringslivsarbete innebar att skapa goda forutsattningar for foretag att starta, verka
och vixa i Stockholm. Det utférs inom ramen fér nimnders och bolagsstyrelsers uppdrag.



Alla ndmnder och bolag méter ndgon gang néringslivet antingen som myndighetsutovare,
servicegivare, samarbetspartner eller avtalspart. Stadens naimnder och bolagsstyrelser har
darfor ett gemensamt ansvar i1 forverkligandet av stadens naringslivspolicy.

Naringslivspolicyn definierar inriktning och pa en dvergripande nivé ansvarsomraden for
stadens ndringslivsarbete. Policyn tydliggor hur samordning och samverkan ska ske for att
stadens ndmnder och bolagsstyrelser gemensamt ska bidra till ett gott foretagsklimat i
Stockholm.

Kommunstyrelsen har en central roll i att pa strategisk niva styra, samordna och folja upp
stadens ndringslivsarbete och de utpekade ramvillkoren i néringslivspolicyn. Stockholm
Business Region har som stadens néringslivsbolag en viktig roll att i ndra samarbete med
kommunstyrelsen bidra till namnders och bolags néaringslivsarbete.

Kommunstyrelsen ansvarar tillsammans med Stockholm Business Region for
implementeringen och forankring av néringslivspolicyn och stéttar nimnder och
bolagsstyrelser i deras arbete.

Samtliga ndmnder och bolagsstyrelser har en viktig uppgift i att sdkerstilla att deras arbetssétt
genomsyras av ett ndringslivsperspektiv samt att utifrdn sina uppdrag och dtaganden méta
kommunstyrelsen och Stockholm Business Region i naringslivsfragor som beror deras
verksamhet.

Genomforande och uppfoljning av naringslivspolicyn

Niéringslivspolicyn ér ett stadsovergripande styrdokument som beslutas av
kommunfullmaiktige och forvaltas av stadsledningskontoret. Vid behov genomfors och
beslutas om uppdateringar av policyn i samband med stadens arliga budget. Utvecklingen av
néringslivsarbetet konkretiseras i nimndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsplaner
utifran den riktning som nédringslivspolicyn pekar ut.

Dir det finns behov av extra samordningsinsatser tas sarskilda handlingsplaner fram av
ndmnder och bolagsstyrelser i samverkan med varandra och med kommunstyrelsen.

Naringslivspolicyn kommer att implementeras i stadens verksamheter genom
utbildningsinsatser med fokus pa att vidareutveckla en tillgénglig, stodjande och
16sningsorienterad organisation som har néringslivets perspektiv, behov och upplevda
verklighet i all relevant verksamhet.

Uppfoljning av ndmndernas och bolagsstyrelsernas arbete sker i den ordinarie styrningen och
uppfoljningen, och utifrin dessa sammanstiller kommunstyrelsen en arlig stadsdvergripande
rapport av stadens néringslivsframjande arbete.



Uppfoljning av stadens foretagsklimat

For att f6lja hur foretagen uppfattar Stockholms foretagsklimat, vilka utvecklingsomraden och
framgéngsfaktorer som staden har, sd utvirderas de olika ramvillkoren genom relevanta
rapporter, rankningar och undersdkningar. Stadens service méts exempelvis genom
undersdkningen servicemitningen Insikt som ger ett ndjd-kund-index (NKI).

Staden trygghetsundersékningar och varumarkesmatningar ger ocksa indikationer som &r
viktiga for ett gott foretagsklimat. Ett antal internationella matningar och rankningar ger
bilden av hur Stockholm uppfattas av omvirlden liksom hur vél Stockholm stér sig nér det
exempelvis giller innovationsklimat eller att attrahera talanger.

For att fa en detaljerad bild av Stockholms foretagsklimat ska varje stadsdelsndmnd gora en
analys och inhdmta kunskap om det lokala foretagsklimatet utifran ramvillkoren i
néringslivspolicyn i samband med arlig planering for de kommande &ren. Dessa analyser ger
insikter om utmaningar och mojligheter pa lokal niva.

Att utvirdera foretagsklimatet bade utifrdn ndmndernas analyser, foretagsdialoger, adekvata
undersdkningar och rankningar ger staden bade en 6versiktlig och en detaljerad forstaelse for
vilka dtgirder som ska prioriteras for att hela Stockholm ska vara attraktivt for foretag att
verka och vixa i. Utvardering av foretagsklimatet sker och redovisas lopande under éret och i
samband med framtagande av arlig niringslivsrapport presenteras en sammanhéllen
utvirdering.



Bilaga: Strateqi for etableringsframjande arbete

Naringslivspolicyn kompletteras med denna etableringsstrategi som beskriver
Stockholms position, styrkor och prioriteringar for att framja nya etableringar.
Naringslivspolicyn och etableringsstrategin samspelar och bygger dmsesidigt pa
varandra. Etableringsstrategin faststaller prioriteringar som vagleder i arbetet
med foretagsetableringar, investeringar och omlokaliseringar. Den ar aven viktig
for en strategisk och effektiv planering av stadens markanvandning kopplad till
naringslivsutveckling.

Stockholmsregionen ar central for hela Sveriges foretagande och tillvaxt. Stockholms stad
utgor kérnan i en region som genom sin storlek och innovationskraft konkurrerar globalt om
internationella investeringar. Stockholms kunskapsintensiva och dynamiska néringsliv samt
stora branschbredd ger staden en unik position nationellt och i Norden och forvantningarna pé
Stockholm som tillvixtmotor dr hoga.

Samtidigt star Stockholm infér en 6kad global konkurrens om talanger, kompetens,
investeringar och besdkare 1 relation till konkurrerande internationella huvudstider med
liknande forutsittningar. Stockholm behdver darfor fortsatt stirka sin position som en ledande
europeisk tillvixtregion genom att attrahera foretag inom strategiskt viktiga sektorer, sdsom
tech och life science samt foretag som bidrar till den héllbara omstéllningen.

Att nya foretag startas eller etablerar sig i Stockholm och att befintliga foretag verkar och
vixer starker konkurrenskraften och bidrar till 6kad tillvaxt och hallbar utveckling, fler
arbetstillféllen och trygga levande stadsdelar.

Genom Okade skatteintdkter fran foretag och ménniskor i arbete kan staden finansiera
vélfarden och de investeringar som krévs for en stad som fortsétter att utvecklas. Att frimja
och attrahera etableringar ar darfor ett viktigt atagande for staden.

Naringslivspolicyns sju ramvillkor pekar pd vad som viktigt for att Stockholm ska fortsétta att
vara ett attraktivt alternativ for foretag att etablera sig och vixa och utvecklas.

Malet for stadens etableringsarbete

Det 6vergripande malet for stadens etableringsfrimjande arbete dr att Stockholms stad ska
vara den attraktivaste staden i Europa for foretagsetableringar. Hela Stockholm ska attrahera
fler foretagsetableringar, investeringar och véxande foretag samt behélla befintliga foretag.
Foretag som Onskar investera, expandera, etablera eller omlokalisera sig i Stockholm ska
uppleva att staden har en tillmotesgaende och problemldsande instdllning till foretagens
etablering och utveckling. Nya foretagsetableringar ar viktiga for 6kad tillvixt. Det leder i sin
tur till fler anstdllningsmojligheter och dkade intdkter for den offentliga vélfarden, hallbar
utveckling och trygga levande stadsdelar.



Stockholms position = en 6vergripande bild

Stadens roll pd den globala arenan har stérkts dver tid, vilket avspeglas i hoga placeringar i
internationella index, vilket i sin tur visar pa en stark och forbéttrad konkurrenskraft
Stockholm utmirker sig sérskilt inom hallbar stadsutveckling och star stark i jamforelse med
savil nordiska huvudstider som Oslo, Képenhamn och Helsingfors som globala metropoler
som Seoul och Sydney. Stadens profil inom innovation och entreprenorskap ér tydlig, med
ledande positioner inom tech, biotech, life science, fintech samt kulturella och kreativa
branscher.

Universitet som Kungliga Tekniska hogskolan, Karolinska Institutet och Stockholms
universitet spelar en central roll i att tillhandahélla kvalificerad arbetskraft och bedriva
vérldsledande forskning. Dessa ldrosédten samt Stockholm stora samlade utbud av hégskolor
med sérskilda inriktningar inom en bredd av omréden, exempelvis Handelshogskolan, bidrar
visentligt till stadens attraktionskraft.

For att ytterligare stirka sin roll som ledande global stad krévs fortsatt utveckling av dessa
styrkor, parallellt med en strategisk hantering av utmaningar — sérskilt vad géller synlighet,
beréttelsen om staden och konkurrenskraft i en internationell jamforelse med andra
huvudstéder.

Stockholms styrkor = en Overgripande bild

Stadens attraktionskraft vilar pa en kombination av innovation, hallbarhet, kreativitet och ett
gynnsamt néringslivsklimat dér hog livskvalitet, vixande befolkning och vdrderingar som
jamstélldhet, frihet, ppenhet och social hallbarhet gér Stockholm till en attraktiv plats for
bade invanare och foretag. Stockholm har ldnge haft en stark befolkningstillvaxt, vilket
indikerar en attraktiv region for médnniskor att bo och arbeta 1 och ér navet i en stdrre region
som skapar ekonomisk styrka och stor branschbredd i néringslivet.

Branschbredd

Naringslivet i Stockholm &r diversifierat och bestar av en mangfald av branscher dar drygt 80
procent av Sveriges samtliga ndringsgrenar finns representerade. En stor branschbredd &r
viktigt for en storstads arbetsmarknad eftersom den erbjuder arbetstillfdllen for olika
kompetenser.

En storre mangfald av néringsgrenar bidrar till innovation da kunskap och 16sningar kan
spridas mellan foretag i olika branscher. Branschbredden ger staden en stabil grund att sta pa
och gor Stockholm mindre kénslig for olika branschers upp- och nedgéngar.



Styrkeomraden

Stockholm har ett antal starka kluster och branscher som star for en stor del av ekonomin och
sysselséttningen i staden.

Stockholms stads styrkeomraden finns inom tech, life science, finans, foretagstjénster,
miljoteknik, fastighetssektorn och byggsektorn, besdksnaring, handel och kulturella och
kreativa branscher. Dessa utgor viktiga delar av sysselséttningen och ekonomin i staden,
vilket ger potential att driva en hallbar och langsiktig tillvéxt.

Utmaningar och utvecklingsbehov

Trots framgangarna finns utmaningar d& Stockholm méter 6kande konkurrens fran andra
stader. Den innovativa bilden av Stockholm aterspeglas inte alltid i omvérldens uppfattning
om stadens foretagsklimat. Negativa effekter av stadens framgéngsrika utveckling som
exempelvis hdga levnadskostnader paverkar upplevelsen av livskvalitet och stadens
attraktionskraft for talanger.

Den nordiska regionen utvecklas snabbt och stidder som Oslo, Helsingfors och Képenhamn
har alla gjort framsteg nér det géller att forbittra sin livskvalitet och konkurrenskraft.
Stockholm maéste darfor fortsitta att utveckla sin profil och sitt erbjudande for att behalla sin
position som en av vérldens mest attraktiva och konkurrenskraftiga stdder. For att bibehalla
Stockholms position i den globala konkurrensen om investeringar, foretagsetableringar och
arbetskraft behdvs samverkan som bidrar till innovationer. Det behover ske bade i stadens
egen verksamhet och i samarbete med andra aktorer i regionen. En avgorande del i arbetet dr
att samarbeta med savél kommuner och regioner som akademi och néringsliv.

Den grona omstéllningen erbjuder badde mojligheter och utmaningar, dér tillgdngen till gron energi
ar avgorande for regionens framgéng. Utmaningar som ojamn fordelning av arbetsplatser,
samhaéllsfunktioner, stadskvaliteter och livskvaliteter visar sig genom stora variationer mellan
stadsdelsomraden avseende mojligheterna till arbete, forsdrjning och foretagande.

Stadens 6versiktsplan, néringslivspolicy och analysarbete 4r centrala strategiska verktyg i
etableringsarbetet. Genom att adressera strukturella utmaningar och bygga vidare pé sina
styrkeomraden kan Stockholm fortsétta att vara en av virldens mest attraktiva och
konkurrenskraftiga storstider.

Analys och kartlaggning

Ett etableringsframjande arbete for langsiktig hallbar tillvaxt kraver ett strukturerat
kartlaggnings-och analysarbete med kontinuerliga uppdateringar for att identifiera stadens och
specifika stadsdelars styrkeomraden, behov och utmaningar. Kartlaggnings- och analysarbetet
ska systematiseras och kopplas samman med stadsdelarnas ldgesbilder och omradesanalyser
for att synliggora det lokala behovet av stod 1 arbetet med att forbéttra foretagsklimatet och
etableringsarbetet med hansyn till omvérldsfordandringar. Analyserna ska utgéra underlag for
prioriteringar och beslut 1 det etableringsfrimjande arbetet.



Kartlaggningarna ska kompletteras med branschaktuella rapporter och omvérldsinformation
av vérde for att ha aktuell kunskap om vilka branscher som véxer och deras behov samt vilka
globala trender som péverkar staden. Staden behdver ocksa ha god kdinnedom och bevakning
av foretags omlokaliseringar och verksamhetsforflyttningar nationellt och regionalt.

Stadens prioriteringar for etableringar

Stockholms attraktionskraft vilar pa ett diversifierat, kunskapsintensivt och innovationsdrivet
néringsliv med goda forutsattningar for hallbar tillvaxt. For att stérka stadens position i en
globalt konkurrensutsatt kontext pekar strategin pa prioriteringar i etableringsarbetet. Dessa
prioriteringar har paverkan péa stadens tillvéxt och utveckling.

Tech och life science &r exempel pa omraden dér Stockholm har sirskilt starka forutséttningar
for framtida tillvaxt, med etablerade ekosystem, internationell konkurrenskraft och stark
koppling till forskning och hogre utbildning. Dessa ges sérskilt fokus inom etableringsarbetet.

Samtidigt dr ett brett och livskraftigt ndringsliv avgorande for stadens langsiktiga utveckling.
Etableringar av sma och medelstora foretag inom olika branscher spelar en viktig roll for
sysselsittning, lokal utveckling och stadens attraktivitet, dessa etableringar bidrar till helheten
och diversifieringen av Stockholms néringsliv.

Etableringsarbetet behover darfor bygga pa bade spets och bredd med strategiskt fokus dar
staden har sarskilt goda tillvaxtforutsittningar.
Tre inriktningar for etableringsframjande arbete har identifierats for att mota stadens
maojligheter och utmaningar. Etableringar ska prioriteras som:

o framjar hallbar tillvixt, innovation, konkurrenskraft och arbetstillfdllen

e frimjar hallbar stadsutveckling, gron omstéllning och cirkularitet

e frédmjar en trygg, sammanhdllen och attraktiv stad

Stockholms méngfald av niringsgrenar och branschbredden ska vérnas samtidigt som det
proaktiva och aktiva attraktions- och etableringsarbetet sarskilt ska prioritera startups och
foretag inom:

tech

life science

gron omstallning
besoksnéring

Samtidigt ska Stockholms branschbredd vérnas och sarskilt utpekade verksamhetsomrddens
betydelse for logistik, servicefunktioner och strategisk forsorjningsformaga beaktas.

Prioriteringarna fungerar som végledning vid foretagsetableringar, investeringar och
omlokaliseringar av befintliga verksamheter. De dr ocksa centrala for en strategisk och
langsiktigt effektiv planering av stadens markanviandning for naringslivets utveckling.



Centrala styrdokument som 6versiktsplanen och naringslivspolicyn ger inriktning for hur
staden ska arbeta for att skapa goda forutséttningar for etableringar. Etableringsarbetet
kopplar ocksa till andra styrdokument sésom miljoprogram, trygghetsprogram och regionala
utvecklingsplaner.

Etableringar som framjar hallbar tillvaxt, innovation,
konkurrenskraft och arbetstillfallen

Foretag inom tech, finans, life science och digital infrastruktur &r centrala for att driva
innovation och skapa sysselséttning samt stirka stadens ledande position. Dessa branscher
matchar Stockholms styrkeomraden och drar nytta av stadens starka startup-ekosystem och
hogkvalitativa utbildningsmiljoer och gor att Stockholm kan bygga vidare pa sin redan starka
position. Den globala efterfragan pé innovativa 16sningar inom hélsa och medicin gor detta till
en strategisk tillvixtmajlighet.

Stockholm ska stdrka sin roll som ett globalt centrum for innovation och miljéteknik for att
attrahera foretag med hog innovationsformaga och hallbara idéer. Genom att fokusera pa
tillvaxtkluster i strategiska omraden eller i anslutning till dem som Kista Science City och
Hagastaden, kan staden skapa forutsittningar for utvecklingen av framtidens innovationer.
Dessa kluster dr motorer for att driva ekonomisk hallbar tillvaxt och forstirka stadens globala
konkurrenskraft.

Arbetet med insatser for att Stockholm ska vara en ledande klimat-miljoméassigt- och socialt
héllbar evenemangs- och upplevelsestad ska fortsétta och staden ska attrahera internationella
och nationella evenemang och méten till Stockholm.

Etableringar som framjar hallbar stadsutveckling,

gron omstallningen och cirkularitet

Miljoprogrammet och tillhérande handlingsplaner utgdr en viktig grund for att attrahera
foretag och investerare som delar stadens ambitioner om hallbar utveckling. For att ytterligare
stirka detta arbete ska staden aktivt bidra med niringslivsperspektiv i klimatarbetet och stodja
framvixten av grona foretag, hallbara innovationer och kompetens inom klimatomstéllningen.
Foretag inom héllbar stadsutveckling, inklusive fornybar energi, cirkuldr ekonomi och grona
byggnadsteknologier, starker Stockholms position som en global féregangare inom héllbarhet.
Genom detta arbete bidrar staden till att stimulera fler aktdrer att stidlla om samtidigt som
arbetet bidrar till att stidrka Stockholms position.

Etableringar som framjar en trygg, sammanhallen och attraktiv stad

Fler foretag, fler arbetstillfillen och fler invanare dr nyckelfaktorer for att skapa ett tryggare,
mer attraktivt och sammanhéllet Stockholm. Stadens arbete med att frimja
foretagsetableringar bidrar till att utveckla levande platser med tillgéng till kommersiell
service, vilket stiarker bade den sociala och ekonomiska héallbarheten.
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Stockholm véxer snabbt och staden behdver fler arbetsplatser, sirskilt i S6derort, dir
befolkningen 6kar medan arbetsplatserna ar farre. En héllbar tillvéxt fokuserar pa att skapa
balans mellan arbetsplatser och bostider i hela staden, vilket bidrar till ett mer inkluderande
sambhille.

I linje med &versiktsplanen ska staden framja néringslivets utveckling i strategiska omraden
som Jarva och Soderort. Exploateringsprojekt ska prioritera ytterstaden for att oka antalet
arbetsplatser och skapa funktionsblandade stadsmiljoer dir kontor och verksamheter
integreras med bostider.

Genom att forbattra offentliga miljoer och samarbeta med fastighetségare kan staden hgja
omradens attraktivitet och minska otrygghet. Ett ndra samarbete med foretag, fastighetsdgare
och andra aktdrer, kombinerat med tydlig kommunikation, ar avgorande for att fylla tomma
lokaler och undvika att omradden utvecklas negativt.

Etableringar som framjar besoksniringen och de kreativa och kulturella ndringarna spelar
ocksé en central roll. De skapar fler reseanledningar och stirker stadens attraktionskraft bade
for invanare och besokare, vilket ytterligare bidrar till en levande och trygg stadsmilj6 samt
framjar det lokala néringslivet.

Organisation och styrning

Stockholms forvaltningar och bolag tar emot etableringsforfragningar pa manga olika sétt nir
det géller lediga lokaler, markkop, kontakter med byggaktdrer, arrenden, internationella
investeringar eller expansion av befintliga foretag.

For att skapa effektivitet och ge en god service till foretagen ar det avgorande att staden har
tydliga arbetssétt, samverkan och kommunikation kring etableringar.

For en effektiv och samordnad hantering av etableringsforfragningar ska nedanstaende
struktur foljas:

e ectableringar utan behov av samordning hanteras direkt inom respektive forvaltning
och rapporteras till Stockholm Business Regions samordningsforum. Om ytterligare
kontakt behovs slussas forfragan till ratt verksamhet och utsedd kontaktperson.

e ctableringar som kriver samordning med flera berdrda ndmnder hanteras i
samordningsforum under ledning av Stockholm Business Region.

e strategiskt komplexa etableringar med stor paverkan som beror flera namnder och som
kréver extra samordningsinsatser lyfts till stadsdirektdren for stadsdvergripande
samordning.

Om staden inte kan tillgodose foretagets behov ska snabba, klara och konstruktiva besked ges.
En effektiv service och ett gott bemotande ska préagla hela etableringsarbetet.

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen ansvarar i nira samarbete med Stockholms Stadshus AB for styrning,
samordning och uppf6ljning av néringslivsfrigor pa en strategisk niva. Kommunstyrelsen
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samordnar, foljer upp och stodjer nimnder och bolag i implementeringen av stadens
néringslivspolicy och etableringsstrategi. Kommunstyrelsen ansvarar for att i samrad med
stadsdelsndmnderna ta fram kartliggning och behovsanalyser for stadsdelarna.

Stockholm Business Region

Stockholm Business Region arbetar med att marknadsfora och positionera Stockholm
internationellt samt arbetar uppsdkande i1 stadens alla stadsdelar for att stérka
attraktionskraften i stadens prioriterade omrdden genom entreprenorsskapsinsatser, strategisk
platsattraktion och proaktivt etableringsarbete. Bolagets roll och funktion ger forutsattningar
for staden att bedriva ett aktivt och proaktivt ndringslivs- och etablerings arbete 1 nira dialog
och samverkan med aktorerna i Stockholm.

Stockholm Business Region ar stadens priméra ingang for etableringar och utgor stadens
priméra funktion inom etableringsarbetet som samordnar stadens etableringsforum.
Stockholm Business Region tar fram analyser rorande etableringsrelaterade fragor och
branschaktuella rapporter och omvérldsinformation for att ha aktuell kunskap om vilka
branscher som véxer och deras behov samt vilka globala trender som paverkar staden.
Stockholm Business Region samverkar med stadsdelsndmnderna i deras lokala
néringslivsuppdrag. Stockholm Business Region ansvarar ockséa for samarbetet SBA:s
(Stockholm Business Alliance) etablerings- och investeringsarbete och utgdr regional
Investment Promotion Agency for i dagsldget 55 kommuner i den storre Mélardalen.

Exploateringsnamnden

Exploateringsndmndens arbete syftar till att frimja l&ngsiktig héllbar utveckling och
sikerstilla att mark och verksamhetsomraden anvéinds effektivt for att stirka Stockholms
konkurrenskraft. Exploateringsnimnden har en central roll i att samordna och styra stadens
utveckling av renodlade verksamhetsomraden, dir det ingér att frimja etablering av kontor
och arbetsplatser. Namnden arbetar aktivt for att skapa forutsittningar for foretagsetableringar
genom att utveckla omraden som ér strategiskt viktiga for Stockholms néringsliv. Ndmnden
ingar i samordningsforum for etableringar.

Kulturnamnden

Kulturnimnden ska arbeta aktivt for att Stockholm ska ha scener och produktionsplatser inom
alla konstomraden pa geografiskt strategiska platser. Nér staden véxer och
befolkningsméngden 6kar uppstar nya behov som behdver motas. Nya etableringar av scener
och métesplatser samt kulturlotsningens arbete med att behélla strategiskt viktiga scener ska
sakerstélla stockholmarnas tillgéng till publika méten med en mangfald av konstnérliga
uttryck. Namnden ingér i samordningsforum for etableringar.

Stadsdelsndmnderna

Stadsdelsndmnderna ska utifrén sitt lokala néaringslivsarbete och kunskap bidra till att frémja
etableringar och skapa ett attraktivt foretagsklimat som stiarker lokalt niringsliv och lockar
nya foretag. Stadsdelsndmnderna ska samverka med lokala foretagarforeningar, stodja
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arbetsmarknadsndmndens arbete med att starta eget-traffar och frimja etableringar pa viktiga
platser. Stadsdelsndmnderna ska samverka med Stockholm Business Region i deras lokala
ndringslivsuppdrag.

Stadsbyggnadsnamnden

Namnden arbetar for att skapa forutsittningar for foretagsetableringar genom att utveckla
omraden som é&r strategiskt viktiga for Stockholm. Stadsbyggnadsndmnden arbetar utifrén
oversiktsplanens inriktning, medverkar i utvecklingen av stadens renodlade
verksamhetsomraden samt arbetar for en effektiv myndighetsutévning och kortare ledtider for
foretag som vill etablera sig i Stockholm. Namnden ingar i samordningsforum for
etableringar.

Bostadsbolagen
Bostadsbolagen frimjar stadens etableringsarbete genom att dga, forvalta och utveckla nya
bestand som hyrs ut till foretagsetableringar.

Genomforande och uppfoljning

Utvecklingen av etableringsarbetet enligt etableringsstrategin ska konkretiseras i de beroérda
ndmndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsplaner. Etableringsstrategin utgor ett stod for
ndmnders och bolagsstyrelsers arbete. Dar det finns behov ska sérskilda handlingsplaner tas
fram.

Arbetet med etableringsstrategin f6ljs kontinuerligt upp inom stadens etablerade strukturer,
genom tertialrapporter och verksamhetsberattelser. Namnder och bolagsstyrelser ansvarar for
att identifiera vilka undersokningar och métningar som krivs for att utvardera och folja upp
insatser och resultat effektivt.

Stockholms stads etableringsstrategi utgar fran Stockholms stads vision, niringslivspolicy,
oversiktsplan samt andra styrande dokument pa stadsovergripande niva. Stockholms stads
namnder och bolagsstyrelser har gemensamt ansvar for att strategin genomfors, men
samordningen utgar ifrdn Stockholm Business Region och kommunstyrelsen. Uppfoljning av
etableringsstrategin sker genom métning av antalet etableringar, investeringar och
omlokaliseringar i staden, resultatuppfoljning av handlingsplaner och prioriterade insatser.
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