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Analys av bolagets verksamhet

Bolagets uppgifter
Bolaget ska férmedla forsdkringslosningar och minimera kommunkoncernens férsdkringskostnader.

S:t Erik Forsédkring ska svara for att det finns en effektiv riskfinansiering av anldggningar och verksamheter
dgda av staden och narstaende bolag. Bolaget ska bista i arbetet med att férbattra riskhanteringen for
samtliga berérda enheter inom kommunkoncernen samt stirka det férebyggande arbetet om klimatrelaterade
vattenskador och bréander i stadens fastigheter. Bolaget ska ocksa arbeta for att sdanka stadens skadekostnader
genom att stodja det skadeforebyggande arbetet i stadens forvaltningar och bolag med fokus pa
forsdkringsbara risker samt risker som omfattas av lagen om skydd mot olyckor.

Den ekonomiska utvecklingen

De senaste tva aren har bolaget haft ett lagre skaderesultat inom egendomsprogrammet &n tidigare under
2020-talet. Sedan 2020 har kostnaderna vid flera tillfdllen 6verskridit bolagets stop-loss. Under samma
period mer &n fordubblades bolagets kostnader for aterférsakring. Under 2024-2026 har kostnadsokningen
for aterforsakring bromsats in och varit i stort sett oférandrad. Detta har medfort att d&ven den premie stadens
verksamheter och bolag betalar varit i stort sett oférandrad under samma period.

Tabellen nedan visar att det finns en direkt koppling mellan skadekostnad och bolagets resultat. De ar som
skadekostnaderna inom egendomsprogrammet varit hga har bolaget gatt med forlust. Det finns alltid en
eftersldpning i inrapportering av antalet skador (intrdffade men ej rapporterade), vilket medfor att framfor
allt antalet skador for 2025 sannolikt kommer att revideras upp.

2025 2024 2023 2022 2021
Antal skador (exkl. | 194 276 258 211 273
olycksfall)
Skadekostnad, 57 46 96 45 86
mnkr (exKl.
olycksfall)
Resultat fore 26 45 -3 17 -14
boksluts-
dispositioner och
skatt, mnkr
Solvenskapitalkvot | 471% 371% 301% 320% 310%
(SCR)

For 2025 var bolagets resultat efter finansnetto for 26 mnkr vilket beror pa lagre skadekostnader &n
budgeterat. Resultatet for 2024 var 45 mnkr, dven det som en f6ljd av laga skadekostnader. Antalet
inrapporterade skador for 2025 var lagre dn foregaende ars men skadekostnaden var hogre. I tabellen ovan
ar skador inom olycksfall exkluderat. Tabellen tydliggor att bolagets skadekostnader &r mycket volatila och
paverkar bolagets ekonomi till mycket stor del. Det ar tydligt att skadekostnaderna fluktuerar kraftigt mellan
aren och att hoga skadekostnader far en direkt effekt pa bolagets resultat.

S:t Erik Forsdkring hade per 2025-12-31 en solvenskapitalkvot (SCR-kvot) om 471 procent. Enligt S:t Erik
Forsédkrings riktlinjer far inte SCR-kvoten understiga 150 procent och den ska alltid 6verstiga lagkravet pa
100 procent. SCR-kvoten visar att bolaget gar in i planperioden vélkapitaliserat och vél rustat att méta
riskerna i verksamheten dven under en negativ utveckling. Vid en negativ utveckling bedoms atgarder for att
aterstélla bolagets kapitalisering kunna vidtas i god ordning.

Effekter av fordndringar i sjdlvbehdll och sjdlvrisker

For att bryta bolagets 6kande skade- och aterforsakringskostnader, och ddarmed uppna den optimerande niva
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som behdvs for en sund aterforsakringsverksamhet, hojdes bolagets sjalvbehall fér 2025. Det hdjda
sjalvbehallet innebar att stop-lossgransen hdjdes fran 80 mnkr till 120 mnkr. Da bolaget i sin helhet har en
god solvensniva dr det rimligt att bolaget bar mer av egen risk. Under 2026 har bolaget hojt sjélvrisken for
fastigheter fran 10 till 20 prisbasbelopp. Detta for att minska mangden smaskador som belastar
skaderesultatet samt stimulera till skadeforebyggande atgarder. I och med hdjningen har bolaget en sjalvrisk
som 4r i niva med 6vriga kommuncaptives i Sverige. Under planperioden kommer bolaget att noga f6lja
vilken effekt den forandrade sjélvrisken far.

Resultatutveckling under planperioden

I underlaget till flerarsbudget har bolaget rdknat med nagot 6kade premieintékter under planperioden. Detta
beror pa att premierna kommer att indexeras med byggkostnadsindex for flerbostadshus samt KPI. For
perioden 2027-2029 har bolaget rdknat med en indexupprakning om 3 % per ar. Hur inflationen utvecklas
far en direkt foljd for bolagets premiesattning. Bolaget kommer under planperioden att f6lja och utvardera
vilken eventuell effekt den hdjda sjdlvrisken far pa bolagets premieséttning.

Aterférsikringsmarknadens utveckling har stor piverkan pa bolaget under planperioden. Under perioden
2019-2024 sag bolaget en hardnande aterforsakringsmarknad med minskad kapacitet och 6kade priser.
Aterforsakringsupphandlingen fér 2026 medférde att, precis som for 2025, kostnaden i stort sett var
oforandrad. Aven om det for tillfallet &r Idgkonjunktur sd bidrar ldgre inflation och ldgre réntor till en 6kad
optimism inom forsékringsbranschen. Avkastningen pa tillgangarna och den finansiella stéllningen ar
fortsatt god for forsdkringsforetagen. Det osdkra globala ekonomiska och sékerhetspolitiska ldget innebdr
emellertid 6kade risker och osédkerhet pa hur utvecklingen kommer att bli. Detta till trots & bedomningen att
aktorerna pa aterforsakringsmarknaden har kapacitet vid bolagets kommande aterférséakringsupphandlingar.

Som en foljd av hojda sjalvrisker for 2026 bedoms bolagets skadekostnader under planperioden sjunka fran
dagens niva. Darmed blir det av &n storre vikt for stadens bolag och forvaltningar att arbeta
skadeférebyggande sa att antalet skador minskar och de egna skadekostnaderna sjunker. S:t Erik Forsakring
kommer att arbeta for att vara ett stdd till stadens bolag och forvaltningar i detta arbete.

Det prognostiserade rorelseresultatet innan skatt under planperioden berdknas till 1 mnkr per ar och
motsvarar kommunfullméktiges resultatkrav. Resultat i bolaget paverkas till storsta delen av skaderesultatet.
Av naturliga skal kan resultatet komma att variera kraftigt beroende pa om det blir skadedrabbade ar eller
inte. Over tid rdknar dock bolaget med att visa ett genomsnittligt resultat om 1 mnkr.

Utveckling av verksamheten

Bolaget ska kontinuerligt se 6ver rutiner for att om mdojligt hitta nya metoder och hjalpmedel som kan 6ka
effektiviteten och hélla de administrativa kostnaderna laga. Bolaget ser kontinuerligt 6ver nivaer pa
forsakringspremier och sjélvrisker. Avsikten dr att i storsta mdjliga man forsoka differentiera dessa sa att de
gynnar de som bedriver ett bra skadeférebyggande arbete, pavisar sankta skaderesultat samt full ut tar
héansyn till 6kade aterférsakringskostnader.

Skadefdrebyggande arbete

Med anledning av kommunfullméktiges ambitioner avseende skadeférebyggande arbete reserverar bolaget
1,5 mnkr arligen for detta andamal under perioden. Avsikten dr att stdarka natverk for att byta information,
stodja skadeforebyggande initiativ och forbattra de digitala verktygen. Bolaget har avtal med KTH om en
kommundoktorand inom det skadeférebyggande omradet under perioden 2024-2026. Doktoranden
fokuserar pa skador hos stadens bostadsbolag och arbetar for narvarande med att analysera forsakringsdata
och byggnadsinformation for att hitta smarta satt att forebygga skador. Syftet &r att under avtalets sista ar
implementera effektiva atgarder. Under planperioden kommer bolaget att arbeta for att implementera
releventa delar av forskarnas resultat hos stadens verksamheter.

Forenklad rapportering
S:t Erik Forsdkring har som ambition att det ska vara sa enkelt som mojligt for kunderna att anmaéla skada,
folja sitt drende, komplettera vissa uppgifter och fora en dialog med skadereglerarna. Darfor genomfors ett
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projekt for att utveckla en "min sida" i bolagets forsakringssystem. All information och kommunikation
mellan vardnadshavare/skadelidande och skadereglerare inom olycksfallsférséakringen hanteras via "min
sida". Under planperioden kommer bolaget att genomféra ett projekt for att genomfora "min sida" d@ven for
stadens forvaltningar och bolag.

Verksamhetsutveckling genom it

I bolagets arbete med att 6ka effektiviteten och halla de administrativa kostnaderna laga kan
verksamhetsutveckling genom it vara en mojliggorare. Eftersom forsdkring ar en informationsintensiv
verksamhet dar stora médngder data hanteras kan bland annat AI fa framtida paverkan pa
forsakringsverksamhet. Behovet av att effektivt hantera och analysera data fortsatter att 6ka i snabb takt.

S:t Erik Forsdkring har under 2025 paborjat arbetet med att utveckla verksamheten med hjélp av it. Bolaget
kommer under planperioden att fortsdtta arbetet med effektivisera och utveckla verksamheten med hjdlp av
it.

Informationssdkerhet

DORA é&r den gemensamma EU-férordningen som syftar till att starka motstandskraften hos finansiella
foretag och leverantorer av IT-tjdnster mot cyberattacker och incidenter. Den trddde i kraft 2025 och
omfattar &mnen som hantering av I'T-risker, tester, rapportering och 6vervakning. Detta stéller krav pa
finansiella entiteter att hantera risker kopplade till informations- och kommunikationsteknik vilket innefattar
att stdlla krav pa avtalsparter som levererar IKT-tjanster och att anpassa sina interna riktlinjer och rutiner.
Under planperioden kan DORA-férordningen komma att kompletteras av tekniska standarder som ndarmare
ska specificera vissa av de krav som finns i DORA-férordningen, vilket kommer att medféra ytterligare
implementeringsarbete for bolaget. Under planperioden kommer S:t Erik Forsdkring att arbeta for att starka
bolagets informationssédkerhet.

Andringar i Solvens II-direktivet

Ett betdnkande av utredningen om nya regler om krishantering for forsakringsforetag och dndringar i
Solvens II-direktivet presenterades i september 2025. Utredningen lamnar forslag till hur det nya EU-
direktivet om aterhdamtning och resolution av forsakrings- och aterférsdakringsforetag och @ndringar i
Solvens II-direktivet ska genomforas i svensk rétt. Remissinstanserna har i stort tillstyrkt férslagen till nya
regler och nagon gang under planperioden bedoms de nya reglerna trdda i kraft. Forslaget innehaller
mojligheter till forenklad rapportering da héansyn foreslés tas till till proportionalitet for sma och icke-
komplexa foretag, captives samt anpassade regler fér bolag som inte dr sma och icke-komplexa.

Strategiska upphandlingar under planperioden

Under planperioden kommer bolaget att genomfora ett flertal upphandlingar som &r av strategisk karaktar.
Det géller bland annat upphandling av férsdkringssystem, skadekonsulter, riskingenjorstjanster och
forsakringsmaéklartjanster.

Hadllbarhet
Utover att halla stadens forsdkringskostnader sa laga som mojligt maste S:t Erik Forsakring bedriva en
héllbar och effektiv verksamhet. Bolaget deltar i moderbolagets arbete med att inféra CSRD

Det har inforts andringar i Solvens II- direktivet som i Sverige ska tillimpas fran den 30 januari 2027.
Héarigenom kommer ett krav inféras pa att analysera och rapportera om hur klimatférandringsscenarier kan
paverka bolaget. Under planperioden kommer S:t Erik Forsédkring att se 6ver och uppdatera rutinerna for
bolagets Orsa-rapportering avseende just klimatforandringsrisker i forhallande till forsakringsforetaget.

Investeringar

Bolaget planerar inte att gora nagra investeringar under planperioden.
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2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstallning

Verksambheten i bolaget ska ha en sa lag negativ miljopaverkan som mdjligt. Bolaget ska bidra till stadens
miljoprograms genomférande. Vidare kommer bolaget att bidra till moderbolagets CSRD-rapportering.
Genom att stddja verksamheterna, dven strategiskt, med férebyggande arbete kan klimatrelaterade skador
minskas och darmed reduceras de forsakringsbara riskerna.

2.4 Stockholmarnas halsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Sedan ar 2022 stélls det krav pa forsakringsforetag att identifiera och bedoma hallbarhetsrisker i
foretagsstyrningen. Det har inforts dndringar i Solvens 2- direktivet som i Sverige ska tillimpas fran den 30
januari 2027. Harigenom kommer ett krav inforas pa att analysera och rapportera om
klimatforandringsscenarier. Mot bakgrund av detta har Finansinspektionen formulerat kriterier for sin
granskning som i korthet innebér att bolagets Orsa-rapporter, nar de nya kraven borjar gélla, ska innehalla
en sammanstdllning av all vasentlig exponering for klimatférandringsrisker. S:t Erik Forsdkring kommer
darfor under planperioden att se 6ver och uppdatera rutinerna fér Orsa-rapporterna avseende just
klimatforandringsrisker i férhallande till forsakringsforetaget.

Bolaget kommenterar det skadeforebyggande arbetet under mal 3.1 Stockholms ekonomi é&r stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard.

Bolagsstyrelsens mal fér Bolagskommentar

2 Status
verksamhetsomradet

j‘ Fortsatta
| samverkan med stadens namnder

och bolag och i samrad med
Storstockholms brandforsvar starka det
férebyggande strategiska arbetet for att
minska antalet brand- och vattenskador
samt begransa konsekvenserna av
dessa

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostdader
for alla

Bolagets lonsamhetsmal ar att ver tiden visa en vinst om 1 mnkr om aret efter finansiella intdkter och
kostnader.

3.1 Stockholms ekonomi ir stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

S:t Erik Forsédkring ska under perioden arbeta for att bedriva verksamheten sa effektivt som mojligt.

Arbetet i foretaget ska bedrivas sa kostnadseffektivt som majligt inom ramen for vad bolagets 6vriga mal
tillater. Bolagets rutiner ses kontinuerligt 6ver for att om mojligt hitta nya metoder och hjdlpmedel som kan
oka effektiviteten och halla de administrativa kostnaderna laga. En 6kad grad av digitalisering kan vara en
mojlig vag. Ett exempel dr den "min-sida"-funktion som bolaget inférde under 2025 for
skadelidande/vardnadshavare for olycksfallsférsdkringen. Under planperioden planerar bolaget att
vidareutveckla detta till att &ven gélla for férvaltningar och bolag géllande egendoms- och
ansvarsforsdkringen. Bolaget haller dven pa att se inom vilka omraden verksamhetsutveckling genom it kan
bidra till en effektivare verksamhet.

En annan véag ér till att halla de administrativa kostnaderna laga ar att dela funktioner med andra bolag. S:t
Erik Forsdkring delar idag lokaler med Stockholmsregionens Forsakring AB (SRF). Vidare delar S:t Erik
Forsdkring IT-ansvarig med SGA Fastigheter och S:t Erik Markutveckling samt delar dokumentcontroller
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med Stockholms Hamn och Stockholms Business Region. Mojligheten att dela ytterligare funktioner med
andra bolag kommer att ses 6ver 16pande under perioden.

Bolaget har avtal med KTH om en kommundoktorand inom det skadeforebyggande omradet under perioden
2024-2026. Doktoranden fokuserar pa skador hos stadens bostadsbolag och arbetar for narvarande med att
analysera forsdkringsdata och byggnadsinformation for att hitta smarta sétt att forebygga skador. Under
planperioden kommer S:t Erik Forsdkring att arbeta for att implementera resultatet fran projektet i stadens
verksambheter.

Bolagsstyrelsens mal fér Bolagskommentar

verksamhetsomradet Stats

;f‘ Fortsatta Utgor bolagets ordinarie verksamhet.
Medverka till och teckna samtliga

sakférsakringar som stadens namnder

och bolag har behov av

& Fortsatta Utgor bolagets ordinarie verksamhet.
Optimera den forséakringsrisk som

bolaget sjalv tar i forhallande till

fastslagen riskniva

& “ Avsluta Bolaget har inga investeringar, ager inga
Redogor for hur bolaget arbetar med fastigheter utan hyr kontorslokal av

att 6ka graden av egenfinansiering i fastighetskontoret.

syfte att minska skuldutvecklingen. |
detta ingar att arbeta for att innehavet av
fastigheter bidrar till att planerade
investeringar kan genomféras med
bibehallen finansiell styrka och med lag
finansiell risk samtidigt som stadens
kapacitet och formaga att tillhandahalla
effektiva och andamalsenliga
verksamhetslokaler utvecklas

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Bolaget fortsatter under perioden att sdkerstdlla att bolaget star till sektorsorganisationens forfogande vid
behow.

Bolagsstyrelsens mal fér Bolagskommentar

o Status
verksamhetsomradet

& Fortsatta
Delta i arbetet inom stadens

sektorsorganisation for civil beredskap
samt bidra till aterkommande
kommunikationsinsatser om
egenberedskap till stadens invanare

3.6 Tryggheten ska dka genom forebyggande insatser

S:t Erik Forsdkring kommer att fortsétta arbetet med att sdkerstdlla att policys och program avseende hot,
rasism eller otillborlig paverkan &dr uppdaterade samt vidare fortsitta det kontinuerliga arbetet med att bidra
till att motverka valfardsbrottslighet.

Som forsdkringsbolag omfattas S:t Erik Forsdkring av regelverket for forsakringsbolag och star under
Finansinspektionens tillsyn. Som ett led i detta finns fyra sarskilda kontrollfunktioner,
riskhanteringsfunktion, internrevision, aktuarie och regelefterlevnadsfunktion. Funktionerna granskar och
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kontrollerar bolaget, vilket redovisas i rapport till styrelsen vid varje styrelseméte. Bolaget genomfor dven
uppfoljning av leverantorer, vilket ocksa granskas av funktionerna.

Bolagsstyrelsens mal fér Bolagskommentar

verksamhetsomradet Status

Fortsatta Utgor bolagets ordinarie verksamhet.

& Genom premieséttning sakerstalla
att skademinimerande och
riskforebyggande arbete premieras

Fortsétta Utgor bolagets ordinarie verksamhet.

“ Stddja det olycks- och
skadeférebyggande arbetet i
kommunkoncernen




St Erik Forsakrings AB - Flerarsbudget

Resultatrakning (tkr)

Premier

Premieintakt

Avgiven aterforsakring
Premie fér egen rékning

Forsakringsersattningar
Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel
Foréndring i Avséttning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel
Summa forsékringsersattningar f.e.r.

Driftskostnader

Personalkostnader

Lokalkostnader

Revisionsarvode

IT-tjanster (Insman, IA, GSIT, Tieto)
Skadeforbyggande arbete

Konsultarvoden samt 6vrigt
Skadefdrsakringsrorelsens tekniska resultat
Kapitalavkastning

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
Foréndring av sékerhetsreserven

Skatt
Resultat efter skatt

Balansrékning (tkr)

Tillgangar

Placeringstillgdngar
Lan till Stockholms stad i form av koncernkonto

Aterforsakrares andel av férsakringstekniska skulder
Oreglerade skador

Ovriga fordringar
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter

SUMMA TILLGANGAR

Eget kapital, avsattningar och skulder

Eget kapital
Aktiekapital
Reservfond
Balanserat resultat
Periodens resultat
Summa eget kapital

Obeskattade reserver
Sékerhetsreserv

Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterforsakring)
Oreglerade skador

Andra avsattningar
Skatter

Ovriga skulder
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Reviderad
Budget

2026

188 600
-78 400

110 200

-87 550

-29 650
-15 000
-1100
-450

-3 600
-1500
-8 000
-7 000
8 000
1000

-206
794

Reviderad
Budget

2026-12-31

414 973

20 000
1000
1000

436 973

100 000
5900
138 766
794
245 460

72478

115 089

2000
1946

436 973

Trearsplan

2027
194 258

-80 752
113 506

-88 012

-30 495
-15 450
-1133
-464
3708
-1500
-8 240
-5.000
6 000
1000

-206
794

Trearsplan

2027-12-31

412 139

50 000
1000
1000

464 139

100 000
5900
165 932
794
272 626

72 478

115 089

2000
1946

464 139

Tredrsplan

2028
200 086

-83 175
116 911

-90 547

-31364
-15914
-1167
-477
-3819
-1500
-8 487
-5000
6 000
1000

-206
794

Treérsplan

2028-12-30

412 933

50 000
1000
1000

464 933

100 000
5900
166 726
794

273 420

72478

115 089

2000
1946

464 933

Trearsplan

2029
206 088

-85 670
120 419

-93 158

-32 260
-16 391
-1202
-492

-3 934
-1500
-8 742
-5 000
6 000
1000

-206
794

Tredrsplan

2029-12-30

413727

50 000
1000
1000

465 727

100 000
5900
167 520
794
274 214

72 478

115 089

2 000
1946

465 727



Fleraringen 2027-29
S:t Erik Forsdkrings AB

L STOCKHOLMS
STADSHUS AB

En del av Stockholms stad

Bilaga 1. Bolaget ska redogora for hur visentliga IRO:er integreras i bolagets affiirsmodell och strategi samt finansiell
effekt.

Sammanfattning (max 1 A4)

S:t Erik Forsékring dr stadens forsidkringsbolag och bedriver enbart kontorsverksamhet samt har ingen producerande verksamhet eller nagra fysiska
tillgangar bortsett fran kontorsmobler. Kontorslokal hyrs av stadens fastighetskontor. Bolaget vare sig dger eller kontrollerar ndgra kéllor som medfor
till direkta utsldpp av vixthusgaser. S:t Erik Forsdkrings finansiella tillgdngar forvaltas ansvarsfullt pa ett koncernkonto hos Stockholms stad.

Den storsta paverkan for S:t Erik Forsakring har ur ett CSRD-perspektiv dr inom fragor som ror den sociala hallbarheten. Med det avses aspekter
rorande den egna arbetskraften. De for bolaget mest visentliga omradena finns under ESRS G1 Styrning, S1 Egen arbetskraft samt S4 Konsumenter
och slutanvindare.

Bolagets klimat- och miljopaverkan &r relativt lag beroende pé att bolaget bedriver administrativ verksamhet i forhyrd kontorsmiljo och inte dger vare
sig fastigheter, arbetsmaskiner eller andra fordon. S:t Erik Forsdkrings finansiella tillgdngar forvaltas ansvarsfullt pa ett koncernkonto hos Stockholms
stad.



EI Klimat
Paverkan S:t Erik Forsékring bedriver enbart kontorsverksamhet och
(Impact) har ingen producerande verksamhet eller nagra fysiska
tillgangar bortsett frdn kontorsmdbler. Kontorslokal hyrs
av stadens fastighetskontor och el ingar 1 hyran. Bolagets
behov av energi innefattar forsorjning av serverhallar hos
extern leverantdr samt generella kontorsbehov av el och
uppvarmning.
S:t Erik Forsékrings paverkan pa koncernens utsldpp av
vixthusgaser, anvindning av fossil energi eller
kommuninvanarnas utsldpp av vixthusgaser dr mycket
begrinsad och bedoms darfor vara ej visentlig
Risker I och med att visentligheten dr sa 14g inom omréde ser vi
(Risks) inga storre risker.
Maojligheter I och med att vésentligheten &r sa 14g inom omréde ser vi
(Opportunities) inga storre risker.
Affirsmodell Bolaget bedriver kontorsverksamhet av administrativ art..
Strategi Delta i stadens gemensamma upphandlingar. Okad

digitalisering. Bolaget har antagit den stadsdvergripande
rese- och moétespolicyn.

Finansiella effekter

Ej monetéra termer

Kan leda till 6kade kostnader till f61jd av grona val
(OPEX).

Koncernperspektiv

Fortsatt arbete med samordning kring upphandlingar.
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G1 Styrning

Paverkan Ansvarsfullt foretagande ar centralt for S:t Erik Forsdkrings

(Impact) varderingar och styrning. Forvaltning av forbindelser med
leverantorer har paverkan.

Risker Bristande regelefterlevnad.

(Risks)

Majligheter Goda relationer med leverantdrer skapar stabila och

(Opportunities) palitliga leverantorskedjor.

Affirsmodell Genom gemensamma kommunkoncerndvergripande
styrdokument och policys sédkerstills att vi och vara
leverantorer tar ansvar for paverkan, risker och mojligheter.

Strategi S:t Erik Forsékring har en oberoende

regelefterlevnadsfunktion som ansvarar for att 6vervaka och
kontrollera att bolaget foljer lagar, foreskrifter och interna
regler. Bolaget har antagit och arbetar efter Stockholms
stads styrdokument inom jamstdlldhet och méngfald sdsom
Program for lika rattigheter oavsett sexuell laggning,
konsidentitet eller konsuttryck, Program for tillgédnglighet
och delaktighet, Program for méanskliga réttigheter,
Stockholms stads personalpolicy och
antidiskrimineringsklausuler anvénds vid upphandlingar.
Vidare har bolaget en av styrelsen faststilld vardegrund. S:t
Erik Forsdkring har en styrelse som bestédr av opolitiska
tjdnsteman.

Finansiella effekter

Ej monetéra termerl

Bristande regelefterlevnad kan leda till att bolaget betalar
fel pris for en tjinst (OPEX).

Koncernperspektiv

Samordning kring gemensamma styrdokument for
kommunkoncernen.
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S1 Egen arbetskraft

Paverkan
(Impact)

Visentliga hallbarhetsdmnen for S:t Erik Forsékring ar
arbetsvillkor samt likabehandling och lika mdjligheter for
alla. Bolaget pdverkar genom att ha kollektivavtal,
periodisk 16nekartldggning utifran jamstilldhetsperspektiv,
l6nekriterier kopplade till bolagets mél och Ionerevision 1
en uppstyrd process.

Risker
(Risks)

Bristande efterlevnad av styrdokument vad géller
arbetsvillkor och likabehandling kan leda till hog
personalomséttning.

Maojligheter
(Opportunities)

Goda arbetsmiljo medfor att bolaget dr en attraktiv
arbetsgivare.

Affarsmodell

Bolaget har antagit Stockholms stads personalpolicy.
Bolaget dr anslutet till FAO:s kollektivavtal sedan ménga
ar tillbaka. Varje ar genomfor bolaget en l6nekartlaggning.
Bolaget foljer svensk lagstiftning géllande fordldraledighet
och ledighet for vard av barn. Bolaget erbjuder dven arbete
pa distans till viss del och har riktlinjer for detta arbete
utarbetade med lokal facklig organisation.

Strategi

Bolaget ser kontinuerligt 6ver den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon for att kunna forbittra den.

Finansiella effekter

Ej monetéra termer

Hog personalomsittning kan leda till produktionsbortfall
samt kostnader for inhyrning av tillfillig personal (OPEX).

Koncernperspektiv

Samordning kring gemensamma styrdokument for
kommunkoncernen kring arbetsvillkor samt likabehandling
och lika mojligheter for alla.
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S4 Konsumenter och slutanvandare

Paverkan
(Impact)

Informationssidkerhetsfragan &r central for bolaget. Storst
risk for paverkan finns inom omradet personlig integritet.

Risker
(Risks)

Léackage genom bristande hantering eller intrang skulle
kunna leda till krinkningar av skadelidandes personliga
integritet. Risk for sanktionsavgifter i fall av brist pa
regelefterlevnad av DORA eller GDPR.

Maojligheter
(Opportunities)

Bolaget arbetar for att IT-system ska vara effektiva och
robusta, DORA-efterlevnad minskar risker och starker
regelefterlevnad.

Affarsmodell

S:t Erik Forsékring lyder under DORA-forordningen.
DORA ska sikerstilla att finansiella foretag kan forebygga,
hantera och dterhdmta sig fran IKT-relaterade incidenter och
cyberhot. DORA harmoniserar kraven pa IT-riskhantering,
incidentrapportering, digital motstdndskraft och testning
inom hela EU:s finanssektor. Bolaget har dven antagit
Riktlinje for Informationssikerhet 1 Stockholms stad samt
har bland annat en egen riktlinje for hantering av
personuppgifter.

Strategi

Bolagets regelefterlevnadsfunktion samt finansinspektionen
granskar att bolaget foljer DORA-férordningen.

Finansiella effekter

Ej monetéra termer

Vid brist pa regelefterlevnad av DORA eller GDPR eller
storre dataldckor utdoms sanktionsavgifter (OPEX)

Koncernperspektiv

Samordning kring gemensamma upphandlingar inom it
samt gemensamma styrdokument f6r kommunkoncernen.
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