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Inledning

Intern kontroll &r en standigt pagaende process dar styrelse, VD och 6vrig personal samverkar. Syftet med
intern kontroll ar att sékerstalla att bolaget bedriver en effektiv verksamhet och undgar allvarliga fel och
skador. Intern kontroll &r ett vitt begrepp som innefattar allt fran rattvisande rakenskaper till styrning och
uppfoljning mot uppsatta mal. Den interna kontrollen ska bidra till en &ndamalsenlig och kostnadseffektiv
verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten samt efterlevnad av
tillampliga styrdokument. Detta ska sammantaget bidra till effektiv anvandning av skattemedel samt service
med hog kvalitet till kommuninnevénarna.

Beskrivning av arbetet med intern kontroll

Bolagets internkontrollarbete ska besta av tre delar. Bolaget ska ha faststallt ett aktuellt system for
internkontroll, arligen genomfora en vasentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststalla en
internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses dver arligen och vid behov revideras. Vasentlighets-
och riskanalysen genomfors i flera steg. Bolaget ska identifiera de viktigaste processerna/arbetssatten for att
uppna kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradena. Bolaget ska i arbetet beakta lagstiftning och
verksamhetens uppdrag. Utifran arbetssétten ska odnskade handelser identifieras. Dessa ska varderas (1-5)
utifran vilka konsekvenserna blir om handelsen intraffar samt hur sannolikt det ar att handelserna intraffar.
Utifran riskvardet beslutas om den odnskade handelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen. |
internkontrollplanen planerar bolaget hur de lI6pande kontrollerna/arbetssatten ska foljas upp.
Internkontrollplanen faststélls i samband med verksamhetsplanen och f6ljs upp i samband med
verksamhetsberéttelsen.

Vasentlighets- och riskanalys

I riskmatrisen nedan syns alla oonskade handelser i VoR:en. Alla som har en stjarna = samt en
kontrollaktivitet finns aven i Internkontrollplanen langre ner i rapporten.
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1
1 4 5
Konsekvens
eKritisk MediumeLég Totalt: 24
Sannolikhet Konsekvens
Lag 5 Mycket sannolikt Mycket allvarlig
4  Sannolikt Allvarlig
3 Mojlig Kéannbar
2 Mindre sannolikt Lindrig
1 Osannolikt Forsumbar
KF:s mal for .
verksamhetso | Process Arbetssatt :\l Oodnskad handelse Z}?nnollkh ?:nsekve IKP
mradet
1.5 Alla Fastighetsfor | Projektverksa | 1 Forskjutning i tidplanen 3. Mdjlig 4. Allvarlig
stockholmare valtning mheten i idrottsprojektet i
ska hatillgang Gjutmastaren
till ett rikt
kultur-, idrotts-
och
féreningsliv
2.2 Stockholm Fastighetsfoér | Forvaltningse | 2 Skada pavara 3. Mgjlig 3. Kannbar
skavaraen valtning ntreprenaden fastigheter pga
stad dér den extremvader
biologiska
mangfalden
Okar
3.1 Ekonomiadm | Férvaltningse | 3 Prognossakerhet och 3. Mgjlig 3. Kannbar
Stockholms inistration, ntreprenaden budgethallning brister
ekonomi ar prognossake
stark, héllbar rhet och
och lagger budgethalini
grunden féren | ng
jamlik valfard
Fastighetsfor | Férvaltningse | 4 Missnojda hyresgéaster 4. 2. Lindrig Nej,
valtning ntreprenaden Sannolikt end
ast
VoR
Fastighetsfor | Forvaltningse | 5 Okade hyresfordringar 4. 3. Kénnbar
valtning ntreprenaden och hyresgaster i Sannolikt
konkurs pga
konjunkturlaget
Fastighetsfor | Forvaltningse | 6 Upphandlingar sker i 2. Mindre 3. Kénnbar Nej,
valtning ntreprenaden strid mot LOU eller sannolikt end
Stadens riktlinjer for ast
direktupphandling VoR
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KF:s mal for

verksamhetso | Process Arbetssatt :\l Oodnskad handelse Stannollkh r}fé)nsekve IKP
mradet
Fastighetsfor | Forvaltningse | 7 [l Kriminell verksamhet 3. Mgjlig 4. Allvarlig
valtning ntreprenaden huserar i vara
fastigheter
Fastighetsfor | Férvaltningse | 8 B Brister och 3. Mgjlig 4. Allvarlig
valtning ntreprenaden efterslépning av
leverans vid ev byte av
forvaltningsentreprena
d
Fastighetsfor | Lokalupplatel | 9 [ | Otillborlig paverkan 3. Mgjlig 5. Mycket
valtning se allvarlig
Fastighetsut | Projektverksa | 1 Total investeringsram 2. Mindre 4. Allvarlig
veckling mheten 0 enligt sannolikt
genomfdrandebeslut
overskrids i
investeringsprojekten i
Gjutmastaren
Fastighetsut | Projektverksa | 1 Oseridsaentreprendrer 2. Mindre 3. Kannbar Nej,
veckling mheten 1 pa byggarbetsplatsen sannolikt end
ast
VoR
Upphandling | Upphandling 1 Oseridsa leverantorer 2. Mindre 3. Kénnbar Nej,
sprocessen och avrop 2 sannolikt end
ast
VoR
3.21 Personalrekr | Kunna 1 Inga praktikplatser kan 2. Mindre 2. Lindrig Nej,
Stockholm ska | ytering erbjuda ferie- 3 erbjudas sannolikt end
alla ges /sommarjobb ast
mojlighet till VoR
ett eget jobb
3.4 HR- Arbetsmiljo 1 B Langvarig vakans pa 3. Mojlig 4, Allvarlig
Medarbetare i processen 4 nyckelfunktioner inom
Stockholm ska bolaget
ges goda
forutsattningar N ) )
att gora ett gra HR- Arbetsmiljo 1 W HOg arbetesbelastning 4. 4. Allvarlig
jobb processen 5 och arbetsuppgifter Sannolikt
hinns inte med
3.5 Hog Systematiskt | Behorighetsh | 1 Obehdériga har tillgang 2. Mindre 3. Kannbar Nej,
beredskap och | informations | antering 6 till Agresso sannolikt end
stark radighet | s&kerhetsarb ast
skaradaialla | ete VoR
verksamhetso - — . - .
mraden Implementerin | 1 Lokal anvisning &r inte 2. Mindre 3. Kénnbar Nej,
g av lokal 7 uppdaterad sannolikt end
anvisning ast
VoR
Incidenthanter | 1 Registrerade incidenter 2. Mindre 3. Kénnbar Nej,
ing 8 atgardas ej sannolikt end
ast
VoR
Informationskl | 1 Informationsklassning 2. Mindre 3. Kannbar Nej,
assning 9 ar bristfallig sannolikt end
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KF:s mal for .
verksamhetso | Process Arbetssatt N Oo6nskad handelse semElidn - RamseE R IKP
5 r et ns Y,
mradet
ast
VoR
Informationss | 2 Brister i 2. Mindre 2. Lindrig 4  Nej,
akerhet inom 0 informationssékerheten  sannolikt end
upphandlingsf vid upphandling ast
orfarande VoR
3.6 Tryggheten | Fastighetsfor | Krishantering | 2 Krishanteringsplan har 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ska 6ka genom | valtning splan 1 inte uppdaterats sannolikt end
forebyggande ast
insatser VoR
Fastighetsfor | Trygg- och 2 Hot eller vald i 3. Méjlig 5. Mycket 1
valtning sékerhetsarbe | 2 samband med storre allvarlig 5
te publika
verksamheter/evenema
ng i vara fastigheter
Fastighetsut | Projektverksa | 2 Brister i arbetsmiljon 3. Mgjlig 4. Allvarlig 1
veckling mheten 3 under 2
byggentreprenader
2 Brister i arbetsmiljon 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
4 under sannolikt end
byggentreprenader och ast
férvaltningen VoR

Internkontrollplan

Intern kontroll &r en standigt pagaende process dar styrelse, VD och dvrig personal samverkar. Syftet med
intern kontroll ar att sékerstalla att bolaget bedriver en effektiv verksamhet och undgar allvarliga fel och
skador. Intern kontroll &r ett vitt begrepp som innefattar allt fran rattvisande rakenskaper till styrning och
uppfoljning mot uppsatta mal. Den interna kontrollen ska bidra till en &ndamalsenlig och kostnadseffektiv
verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten samt efterlevnad av
tillampliga styrdokument. Detta ska sammantaget bidra till effektiv anvandning av skattemedel samt service
med hdg kvalitet till kommuninnevanarna.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Fastighetsforvaltning

Projektverksamheten

Kontinuerlig kontroll av
att projektets tidplan &r
uppdaterad

. Forskjutning i

1 tidplaneni

2 idrottsprojektet i
Gjutmastaren

Méanadsvis kontroll
och redovisning i
samband med
tertialrapporter och
arsbokslut

2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden okar

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Odnskad handelse

Kontrollaktivitet

Fastighetsforvaltning

Forvaltningsentrepren
aden

Kontroll av
skylfallsrisker for vara
fastigheter

Skada pa vara
9 fastigheter pga
extremvader

Kontroll och
redovisning i
samband med
arsbokslut




3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard
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Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Ekonomiadministration
, prognosséakerhet och
budgethallning

Forvaltningsentrepren
aden

Kontroll av att
ekonomisk avvikelse
gentemot budget och
prognos analyseras
samt att [Ampliga
atgarder vidtas

Prognossékerhet och
budgethélining brister

Manadsvis kontroll
och redovisning i
samband med
tertialrapporter och
arsbokslut

Fastighetsforvaltning

Forvaltningsentrepren

Kontroll av att extern

Okade

Manadsvis kontroll

och att processer och
rutiner ar framtagna
innan uppstart

av
forvaltningsentrepren
ad

aden forvaltare foljer upp 1 hyresfordringar och och redovisning i
betalningssvarigheter 2 hyresgéaster i konkurs | samband med
och agerar i samrad pga konjunkturlaget tertialrapporter och
med fastighetségaren arsbokslut

Fastighetsforvaltning Forvaltningsentrepren | Stickprovskontroll av . Kriminell verksamhet Kontroll och

aden ledande 1 huserarivara redovisning i
befattningshavare hos | 2  fastigheter samband med
vara hyresgaster arsbokslut

Fastighetsforvaltning Forvaltningsentrepren | Kontroll av att . Brister och Kontroll och

aden Overlamningsprocesse | 1  efterslépning av redovisning i

n sker systematiskt 2 leverans vid ev byte samband med

tertialrapport 1 och 2.

ekonomistyrning

genomférandebeslut
Overskrids i
investeringsprojekten
i Gjutmastaren

Fastighetsforvaltning Lokalupplatelse Kontroll av att ny rutin . Otillborlig paverkan Kontroll och
for kontroll av 1 redovisning i
otillbérlig paverkan ar 5 samband med
framtagen, samt att arsbokslut.
den efterlevs.

Fastighetsutveckling Projektverksamheten Regelbunden kontroll Total investeringsram | Kontroll och
av projektledningens g enligt redovisning i

samband med
tertialrapporter och
arsbokslut

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges go

da forutsattningar att géra ett bra jobb

samband med ev
implementering av ny
férvaltararorganisation
samt kdp av nya
fastigheter/bolag

inte med

Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad handelse Kontrollaktivitet

HR-processen Arbetsmiljo Kontroll av att B Langvarig vakans p& | Manadsvis kontroll
arbetsmiljopunkt 1 nyckelfunktioner inom | och redovisning i
inforts pa 2 bolaget samband med
manadsmoéte och tertialrapporter och
lampliga atgarder arsbokslut
vidtas vid brister i
arbetsmiljon.

HR-processen Arbetsmiljo Kontroll av [ | Hog Lépande kontroll och
medarbetarnas 1 arbetesbelastning och | redovisning i
arbetsborda i 6 arbetsuppgifter hinns | samband med

tertialrapporter och
arskbokslut




3.6 Tryggheten ska 6ka genom foérebyggande insatser
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Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad handelse Kontrollaktivitet
Fastighetsforvaltning Trygg- och Kontroll av Hot eller vald i Kontroll och
sékerhetsarbete verksamheternas samband med stbrre redovisning i
riskférebyggande publika samband med
arbete verksamheter/evene tertialrapporter och
mang i vara arsbokslut
fastigheter
Fastighetsutveckling Projektverksamheten Kontroll och Brister i arbetsmiljén Kontroll och
uppfdljning av att under redovisning i

atgarder genomfors
efter skyddsronder pa
byggarbetsplatsen
(BAS-U)

byggentreprenader

samband med
tertialrapporter och
arsbokslut




