Svenska Bostdders Policy for hantering av
personuppgifter

Bakgrund och inledning

Svenska Bostader, inklusive Stadsholmen_och IT-BO, varnar om den personliga
integriteten. Bolaget ska verka for att endast_behandla nédvdndiga ha-personuppgifter
som-behdvsfor att fullgéra vara-ataganden enligt skyldigheter i lagar och avtal.

Syfte
Syftet med policyn ar att tydliggéra och ge vagledning i kring-hur bolaget ska hantera
personuppgifter.

Definitioner

Med personuppgifter menas all information som direkt eller indirekt kan knytas till en
person som &r i livet. Typiska personuppgifter &r personnummer, namn och adress. Aven
foton pa personer klassas som personuppgifter.

Omfattning och avgransning

Samtliga chefer och medarbetare ska forsta och félja innebérden i Policy fér hantering av
personuppgifter. Chefer ansvarar for att informera sina medarbetare om innehallet och
arbeta for efterlevnad av policyn.

Genomforande

Bolaget &r medvetet om att vi endast under begrénsad tid “I&nar” personuppgifter for att
kunna fullgéra vara ataganden. Ett tydligt &andamal fér behandlingen av personuppgifter
ska alltid finnas. Svenska Bostader skyddar personuppgifter med andamalsenlig
sakerhetsteknik. Bolaget begrédnsar antalet personer som har tillgang till informationen.
Kanslig information har bara personer med sérskild behdrighet tillgang till.

Svenska Bostader tecknar personuppglftsbltradesavtal med sva'swss)fleverantoreTLH;leiaLl

Svenska Bostaders uDDdraq behandlar personupomfter under Svenska Bostaders ansvar.
Svenska Bostader saljer inte och utbyter inte personuppgifter med andra féretag for
marknadsféringsandamal.

Svenska Bostédder lagrar endast personuppgifter sa lange som det &r nédvéndigt for att
utfora vara dtaganden. Som ett kommunalt bostadsbolag har Svenska Bostader att
forhalla_sig ess-till offentlighetsprincipen samt att dven folja gallande arkivlagstiftning
med bl.a. gallringsfrister.

Var och en som |&nat ut sina lamnabpersonuppglfter till Svenska Bostader har ratt att fa
ett utdrag pa vilka uppgifter som finns i vara register._Den registrerade kan alltid, till

Svenska Bostader beqara rattnlnq av_inkorrekta Dersonuppmfter Qmmwsawg%&

I det fall en personuppgiftsincident uppkommer bedémer Svenska Bostader dess
inverkan pa de registrerade och vidtar nodvéndiga atgarder. Vid allvarligare incidenter
med stor spridning eller paverkan pa de registrerades integritet kontaktas
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) omg&ende.




Svenska Bostaders har ett dataskyddsombud (DSO). Dataskyddsombudets uppgift ar att
se till att bolagets UDvaIIer kravet pa ansvarsskvldlqhet och vaIer gallande lagkrav,

dataskyddsforordmngen

Kopplingar till andra dokument
Denna policy och dess tillampning
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nedanstdende interna
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