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Sammanfattande kommentar

Stockholm Business Region (SBR) har till uppgift att utveckla och positionera Stockholm mot investerare,
foretag, besdkare och att attrahera internationell kompetens. SBR ska marknadsféra Stockholm, i ett néra
samarbete med ovriga aktorer utifran Stockholms varumarkesplattform och positioneringsvarumarke.
Bolagets nya digitala tjanst mot internationella businessmalgrupper www.stockholmbusinessregion.com
som lanserats under perioden &r ytterligare ett steg pa bolagets digitala utvecklingsresa med fokus pa att
utveckla tjanster som tillgodoser malgruppernas behov och med datadrivna insikter utveckla ett mer
effektivt och gemensamt arbetssatt. Tjansten ar utvecklad utifran varumarkesplattformen vad galler saval
teknik, design som innehall. Positioneringen av Stockholm som en kreativ, hallbar och éppen stad lyfts pa
olika satt genom hela tjansten.

SBR har uppdraget att utveckla och marknadsfdra Stockholm som bestksdestination i samarbete med
naringslivet i syfte att 6ka antalet kommersiella gastnatter. Bolaget ska framja och utveckla Stockholm som
en av Europas tio storsta besoksdestinationer, med god tillgdnglighet. Stockholm ska vara en ledande,
klimat- och miljomassigt hallbar och inkluderande evenemangs- och upplevelsestad. Bolagets arbete med att
utveckla stadens satsningar pa stora internationella evenemang for att Stockholm ska bli en attraktivare
evenemangsdestination har under perioden bedrivits inom Masterskapsprojektet. Bolaget har medverkat i
genomforandet av Handbolls-VM for herrar 2023. De hoga publiksiffrorna, cirka 58 400 personer, under
masterskapet 6kade det totala antalet besokare i Stockholm under lagsasong vilket stimulerade
aterhamtningen i besoksnaringen bade pa verksamhetsniva, internationell marknad samt genererade viktiga
arbetstillfallen. Bolaget har dven pabdrjat planeringsarbete infor Ishockey-VM for herrar 2025 i nara
samarbete med Svenska Ishockeyforbundet. Bolaget har vidare 16pande omvarldsbevakat och samlat in
information om Stockholms utbud av evenemang och upplevelser som till exempel nya utstéllningar,
nyoppnade verksamheter, nya attraktioner och reseanledningar. | detta sammanhang vill bolaget ocksa lyfta
arbetet med Stockholm - European Capital of Gastronomy 2023 - som invigdes i januari och som genomfors
pa initiativ av Gastronomiska Akademien i samverkan med Maltidsakademien, Kungliga Skogs- och
Lantbruksakademien och staden.

Besoksnaringen &r ett viktigt instrument for att uppna det staden vill dstadkomma for jobb, en hallbar
tillvaxt och hallbar utveckling genom sin sektorsévergripande karaktar och multidisciplinara uppbyggnad.
Bolaget har i samverkan med City Destination Alliance, ett europeiskt natverk med cirka 117
destinationsbolag i Europa, antagit en strategisk inriktning for det europeiska samarbetet i syfte att stirka
innovation och héllbar utveckling av urbana destinationer. Bolaget har vidare under perioden arbetat med att
attrahera och genomféra stora méten och kongresser i samverkan med akademin. Arbetet ger destinationen
en mojlighet att utveckla strukturer for att starka Stockholm som en internationellt attraktiv
motesdestination.

Stockholm har sedan manga ar hoga klimatambitioner och stadens budget for 2023 forstarker detta
ytterligare genom ett tydligt inriktningsmal om att staden ska vara klimatpositiv senast ar 2030. Bolagets
verksamhet bidrar pa olika satt mot malet att Stockholm ska bli klimatpositivt. Det sker bland annat bade
genom marknadsforing av Stockholm som en region for féretagande inom innovation och miljéteknik. SBR
har under perioden medverkat i revideringen av stadens miljoprogram samt i projektstartfasen i arbetet med
klimathandlingsplanen dar bolaget kommer utgora rollen som fokusledare for fokusomrade samverkan
néringsliv. Bolaget har vidare under perioden arrangerat och genomfort ett riktat dialogmote med
branschorganisationer inom néringslivet i syfte att bidra med naringslivets perspektiv infor stadens arbete
med revidering av miljéprogram och klimathandlingsplan.

Arbetet med att samverka for att 6ka kannedomen om Stockholm som en hallbar stad har ytterligare
intensifierats under perioden, bade i nationell och internationell marknadsforing samt via deltagande i
evenemang. Arbetet har skett bade via stadsintern samverkan samt tillsammans med naringslivet och syftat
till att bland annat positionera Startupscenen i Stockholm som hallbar och att driva tillvaxt till staden for att
sékerstalla fler arbetstillfallen.
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Bolaget har marknadsfort Stockholm som ”The Home of Impact" pa internationella arenor, t.ex.
Techarenean zero, Mipim, Europas storsta fastighetsmassa samt I6pande i egna digitala kanaler. Bolaget har
ocksa aktivt deltagit i samarbetet Choose Europe med 14 andra Europeiska huvudstader kopplat till
hallbarhetsfragor och investeringsfragor.

Bolaget har under perioden arbetat for att 6ka den internationella tillgangligheten pa ett hallbart satt i
samverkan med olika transportorer for att fortsatt framja besokande, tillvaxt samt 6kad kompetens till
regionen. Bolaget har vidare i samverkan med besoksnaringen stérkt arbetet med insatser for en vaxande
besoksnaring samt rikta sarskilda insatser for att utveckla och positionera Stockholm som en hallbar
destination med god tillganglighet i samverkan med destinationens aktorer. Bolagets arbete med att
inkludera tagbaserad turism i det marknadsstrategiska arbetet samt i marknadsforingen av Stockholm som
en hallbar destination har pagatt I6pande under perioden i samverkan med destinationens aktorer. For att
framja Stockholms som internationell tagdestination och inspirera till medvetna val genomforde bolaget en
pressaktivitet tillsammans med SJ och Visit Sweden i samband med att SJs nattdg mellan Hamburg och
Stockholm lanserades. Bolaget har dven deltagit pa den internationella resemassan ITB Berlin i samarbete
med Visit Sweden och SJ.

Bolaget har vidare haft I6pande dialog och samarbete med Stockholms Hamnar i arbetet med att utveckla
och marknadsfdra Stockholm som kryssnings- och férjedestination. Marknadsféringsinsatser och
vardskapsutbildning har skett i ndra samverkan med besdksnéaringen med syfte att sékerstélla ett effektivt
mottagande. Sarskilt for den finska marknaden bedriver bolaget Projekt Finland, med finansiering fran
Stockholms hamnar och i samverkan med farjerederierna Viking Line, Tallink Silja och Finnlines for att
lyfta Stockholm som resmal samt framja resandet med farja mellan Finland och Sverige.

SBR framjar och stottar nyforetagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvaxt och ett
inkluderande samhaélle; framforallt via kundvalsmodellen for nyforetagarradgivning, Starta eget Stockholm.
Allt fler s6ker vég till egen forsorjning via Starta eget Stockholm dér antalet anvéndare har ékat med 42%
under perioden. Bolaget har vidare fortsatt gora marknadsforingsinsatser under perioden, bl.a med en
kampanj i lokaltidningen ”Mitt i” i ytterstaden pa olika sprék, sdsom arabiska, spanska och turkiska. Flera
marknadsforings-/radgivningsaktiviteter har genomforts, daribland vid regionens méassa Bazaren i februari,
Feminvest event i mars for kvinnors foretagande och en gemensam aktivitet med
arbetsmarknadsforvaltningen och jobbtorget i Sk&rholmen i april. Arbetet med tillvaxtprogrammet
Stockholm Scaleup for att fa fler sk. underrepresenterade entreprendrer att véxla upp sina foretag har fortsatt
under perioden. En kampanj genom stadens informationstavlor, annonsering i bussar och tunnelbana samt
annonsering i sociala media kanaler har genomforts for att rekrytera foretag till programmet. Totalt har
kampanjen under perioden resulterat i 254 ansokningar till programmet.

Bolaget har under perioden ingatt i och medverkat i styrgruppen for stadsutveckling Kista-Jarva. | samrad
med stadsledningskontoret har bolaget under perioden sonderat alternativa tillvagagangssatt for att
identifiera forutsattningar for etableringar i Jarvaomradet. Bland annat har en dialog inletts med Kista
Science City och stadsdelsforvaltningen om mojlighet att fysiskt exponera Starta eget Stockholm och
Scaleup program. Bolaget har vidare i samverkan med stadsledningskontoret, Kista Science City och évriga
berorda forvaltningar i staden, med fokus pa Kista, fort dialog med befintliga storre aktorer — fastighetségare
som foretag verksamma i omradet.

Bolaget har under perioden samarbetat med olika innovativa miljoer sa som t.ex. co-workingspaces och
inkubatorer, for att stdrka Stockholms innovativa miljoer och motesplatser. Ett annat viktigt uppdrag har
varit att tillsammans med samarbetspartners ge entreprendrer goda forutsattningar att bidra till utvecklingen
av nya innovativa och hallbara I6sningar pa samhallsproblem. Arbetet gor tillsammans med ett antal
samarbetspartners och intresset for hallbara l6sningar ar stort fran naringslivets sida. Lanseringen av
Stockholm Impact Week, som gar av stapeln den 12-14e september, gjordes i april 2023. Impact Week
samlar startups, talanger, investerare, foretagsledare och beslutsfattare for att tillsammans sétta fokus pa hur
vi kan l6sa globala hallbarhetsutmaningar.
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Bolaget har under perioden inom ramen for etableringsservice och som stadens etableringslotsfunktion
lotsat etablerings- och expanderingsforfragningar. Bolaget har vidare under perioden i samrad med
stadsledningskontoret inlett arbetet med att, utifran handlingsplanen for stadens arbete med
etableringsservice 2023, identifiera strategiska principer for etablering av verksamheter i Stockholm i syfte
att 0ka forutsattningarna for att driva ett mer proaktivt etableringsarbete.

Bolaget har under perioden ingatt i saval stadens styrgrupp som referensgrupp i arbetet att ta fram en
planeringsstrategi kopplat till stadens dversiktsplan; bl a genom rundabordssamtal samt styr- och
referensgruppsmaten. Bolaget bidrar med ett naringslivsperspektiv i arbetet med planeringsstrategin.
Bolaget har vidare under perioden ingatt i stadens referensgrupp kopplat till uppdateringen av den regionala
utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS); bl a genom deltagande i workshopmoten kring olika
temafragor med Gvriga kommuner i lanet.

Inom ramen for Stockholm Business Alliance (SBA) driver SBR det regionala samarbetet med 55
medlemskommuner i nio lan for att mota den internationella konkurrensen och oka tillvaxten. Bolaget har
inom ramen for SBA-samarbetet och det investeringsfrdmjande arbetet under perioden genomfort ett stort
antal aktiviteter. Inom omradet Life science har bolaget deltagit pa BioEurope Spring i Basel och arbetat
med en stor internationell investerare om etablering i Stockholmsomradet. Inom Infrastruktur/Bygg har
bolaget deltagit pa byggmassan BUDMA i Poznan, Polen med bord i monteryta tillsammans med Polens
byggmastarforening samt i paneldiskussion om hallbara byggmaterial och majligheter for export och
etablering av utlandska bolag. Vidare har bolaget deltagit pa fastighetsméassan MIPIM med egen monter och
marknadsforde Stockholm under parollen "Home of Impact”. Vidare under perioden har bolaget planerat for
tva storre investeringsframjarkonferenser - en i var och en i host. Ut6ver detta har bolaget inom ramen for
fastighetspartnersskapet i SBA inlett planeringsarbetet for ett seminarium i Almedalen i sommar.

Partnerskapet SBA syftar ocksa till att forbattra naringslivsservicen i hela regionen samt véassa regionen i
NKI (n6jd kund-index) fragor. Den arliga foretagsklimatsundersékningen som mater faktiska
myndighetsérenden féardigstalldes och offentliggjordes i april med en efterfoljande stor konferens och
middag i Stadshuset for alla SBA kommuner den 27e april. Kommunerna inom partnerskapet erhaller
samlat det hogsta betyget som nagonsin uppmatts fran foretagen (NKI 76 pa en 100-skala).

Bolaget har upprattat en I6pande dialog med arbetsmarknadsférvaltningen och Welcome house om
etableringen av ”International House”. Under perioden har, sk. talent meetups” anordnats och ett samarbete
med Stockholm Dual Career Networks (Stockholms Akademiska Forum) medféljandeprogram genomforts.
Medféljandeprogrammet syftar till att underlatta medfoljares etablering pa Stockholms arbetsmarknad.
Under perioden har bolaget dven startat ett kompetensrad inom SBA samarbetet. Syftet med radet &r att oka
samverkan, undersoka gemensamt deltagande pa internationella massor och forbattra kunskapsutbytet inom
den storre Stockholmsregionen kopplat till kompetensforsorjnings- och kompetensattraktionsfragor.

KF:s inriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis 3. Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med
jamlik valfard ... klimato... utbildning, ...

Indikator: 0 st Aktivitet: 9 st Indikator: 0 st Aktivitet: 18 st Indikator: 22 st Aktivitet: 50 st

oo o® 9 oo 0® 7Q v 200 50

100 0 100
Fordjupad info Fordjupad info
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Analys av ekonomisk utveckling
Resultatsammanstallning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstéallining

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omsattning 65 233 45101 137 275
Personalkostnader -20 900 -23 816 -68 797
Rorelsekostnader -23 665 -21 385 -69 428
Avskrivningar -34 -67 -200
Finansnetto 598 167 1150
Resultat efter finansnetto 21161

Investeringar

Nyckeltal

Summa investeringar 1000

Ovrigt

Nyckeltal

Antal anstéllda 63

Balansomslutning 169 857

Analys

Budgeterat resultat och arsprognos

Koncernens resultat pa helar ar budgeterat till 0 mnkr, och prognostiseras ocksa till 0 mnkr vilket ligger i
linje med agardirektiven for aret.

Intakterna prognostiseras for aret till 137,3 mnkr.

Kostnaderna for aret prognostiseras till 138,4 mnkr.

De finansiella kostnaderna och intakterna for aret prognostiseras till en intékt pa 1,1 mnkr.
Ekonomiskt utfall tertial 1 2023

Intakterna uppgar till 65,2 mnkr for perioden vilket &r 20,1 mnkr hogre &n budget for perioden. De 6kade
intékterna ar hanforliga till enskilda projekt med sarskild finansiering.

Koncernen har i ar fortsatt arbetet med flera enskilda projekt med sarskild finansiering, daribland satsningen
pa Handbolls-VM 2023 och Ishockey-VM 2025, Finlandsprojektet tillsammans med Stockholms Hamnar
for att 6ka antalet besokare fran Finland och Baltikum och projektet for det Gastronomiska huvudstadsaret
2023 i samarbete med Gastronomiska Akademin. Det snart tredriga EU-projektet Omstéllning Stockholm
med fokus pa att 6ka sma och medelstora foretags konkurrenskraft genom kompetenshéjande insatser inom
digital utveckling och sarskilt riktade insatser gentemot evenemangsnaringen, det avslutas under varen. Det
externt finansierade projektet géllande utveckling av regionala vandringsleder i skargarden fortsétter och har
fatt tillkommande finansiering fran Naturvardsverket.

Kostnaderna uppgar till 44,6 mnkr for perioden vilket &r 0,6 mnkr lagre an budget for perioden.
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Resultatet av de finansiella kostnaderna och intékterna uppgar till en intakt om 0,6 mnkr vilket ar 0,4 mnkr
hdgre an budget for perioden.

Koncernens resultat efter finansnetto for tertial 1 uppgar till 21,1 mnkr.

Tertial 1 har préaglats av sénkta tillvéxtprognoser i varldsekonomin, till stora delar som en f6ljd av
krigsoron, hog inflation, stigande rantor och krisande banker. Internationella valutafonden (IMF) framhaller
I sin senaste prognos i april dampade utsikter for den globala tillvaxten 2023 och 2024. Samtliga
prognosinstitut bedomer att den svenska ekonomin kommer att ga in i en lagkonjunktur 2023.
Prognosmakarna raknar i genomsnitt med att BNP kommer att krympa med -1,2 procent for helaret 2023.
Darefter ser de framfor sig en svag tillvaxttakt pa cirka 1,0 procent ar 2024,

I Konjunkturinstitutets (K1) senaste konjunkturuppdatering i mars kan konstateras att utsikterna for
framtiden ser dystra ut. Den hoga inflationen i kombination med det allt hogre rantelaget pressar hushall och
foretag. K1 framhaller att Riksbanken star infor en svar balansakt i valet av hur mycket penningpolitiken bor
stramas at for att dels stavja inflationen, dels undvika att recessionen blir alltfor djup. Kls prognos gor
gallande att lagkonjunkturen kommer bli utdragen och att den bedéms inte vara 6ver forran 2026.

Bolaget redovisar med stod i statistik fran SCB att konkurserna ékar i Stockholm, dock i mindre
utstréackning &n for Sverige som helhet. Under Q1 2023 jamfort med Q1 2022 ¢kade staden med 4 % och i
lanet med 10 %. | Sverige som helhet 6kade konkurserna med 26 %. Vidare under forsta kvartalet har
varslen okat i Stockholms lan. De branscher som har drabbats av flest varsel &r Informations- och
kommunikationsverksamhet, Byggverksamhet och Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och
teknik. Pa den positiva sidan visar arbetsmarknaden motstandskraft da arbetslésheten i Sverige, Stockholms
l&n och stad ar under forsta kvartalet 2023 lagre &n innan pandemin. For Stockholm stad (6,0%), lanet
(6,1%) och Sverige (6,4%) &r arbetsldsheten i mars 2023 l&gre dan mars 2022. Minskningen sedan mars 2022
ar 0,5 procentenheter for Stockholm stad och l1&n och 0,6 procentenheter for Sverige.

Stockholmsekonomin ser ut att kunna klara sig nagot béattre an svensk ekonomi som helhet dér en av
forklaringarna &r att den i regionen sa viktiga kunskapsintensiva tjanstesektorn visar pa storre
motstandskraft &n manga andra delar av néringslivet. Under perioden har bolagets investeringsframjande
arbete fortsatt med full kraft. Bolagets investeringsverksamhet inom ramen for SBA-samarbetet har fatt in
en rad etableringsforfragningar som &r av storre natur som har potential att generera flertal tusental
arbetstillfallen inom den storre Stockholmsregionen. Bolaget bedémer alltjamt att arets mal om antal
etableringar i regionen kan uppnas. Stockholm innehar vidare en stark naringslivsstruktur och
fornyelseformaga med saval branschbredd (not. Sveriges hogsta, 83% vilket innebar att drygt 690 branscher
finns representerade), hog grad av specialisering och konkurrenskraft som gor staden resilient och robust
infor kommande lagkonjunktur men ocksa infor de hallbarhetsutmaningar som samhéllet star infor.
Samtidigt ar det viktigt att betona att mycket fa delar av naringslivet lamnas opaverkade vid ett forsamrad
ekonomiskt lage; framforallt vid en langre utdragen lagkonjunktur. De olika naringarna ar tatt
sammanflatade genom vardekedjor, underleverantorer, konsulter m.m. En utdragen lagkonjunktur gor att
fler branscher och foretag successivt paverkas; dven sadana som initialt ar motstandskraftiga.

Bolaget bedriver en aktiv omvarldsbevakning och kommer félja de sa kallade regionala
konfidensindikatorerna for huvudnaringarna bygg, handel, tjanstenaringarna (med sarskilt fokus pa
besoksnaringen) samt tillverkningsindustrin som sammanstélls i maj. Bolaget kommer avlagga lagesbilder
under kommande styrelseméten samt infor en eventuell revidering av bolagets trearsplan i augusti.

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i hela staden
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1.1 Alla barn och ungdomar ska ges maojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

1.2 Alla barn ska ges likvardig maéjlighet till utveckling och larande i férskolan och skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dar behoven ar som storst

Notera att SBR istallet valjer att rapportera nedan agardirektiv under verksamhetsomradesmal 3.2 — da
bolaget inte uppmanats att obligatoriskt kommentera verksamhetsomradesmal 1.3.

Bolagsstyrelsens
mal for Periodens Prognos

verksamhetsomrade gty utfall helar Arsmél ghuiiet

t

’!‘ o . Bidra med kunskap
"® Framja socialt om besdksnaringen for
féretagande genom en mer inkluderande
kunskapsspridning arbetsmarknad.

Analys

Bolaget har medverkat
i arbetet som pagar
inom
Integrationspakten
samt deltagit pa
medlemstraffar i syfte
att sdkerstalla att
erfarenheter och
kunskapsunderlag fran
arbetet kommer
besdksnéringen till del
och att
besoksnaringens
perspektiv lyfts.

| samverkan med
féretagsframjande
organisationer bidra till
féretags- och
entreprenorers
mdjlighet att utveckla
innovativa och hallbara
I6sningar.

Analys

Samarbetet med
Impact Hub har under
perioden uttkats med
bland annat en rapport
framtagen i samarbete
om socialt foretagande
och aktorer i staden
som jobbar med
fragorna.

Infér Impact Week har
samtal forts under
perioden med bland
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Periodens Prognos

utfall [ o Arsmal Aktivitet

Indikator

annat Utfallsfonden for
att se hur sociala
foretag i Stockholm kan
fa fler investeringar i
sina bolag.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Notera att SBR istéllet véljer att redovisa nedan dgardirektiv under verksamhetsomradesmal 3.7 respektive
3.2 — da bolaget inte uppmanats att obligatoriskt kommentera verksamhetsomradesmal 1.5.

Bolagsstyrelsens

mal for : Periodens Prognos . .

verksamhetsomrade el el utfall helar Arsmal A

t

’?‘ o Positionera

'® Framja Stockholm Stockholm som en

som en av Euroopas Oppen, hallbar och

mest oppna, hallbara kreativ stad utifran

och kreativa stéader varumarkesplattformen
Analys

Bolaget har under
perioden |dpande
arbetat med att
positionera Stockholm i
dialog med aktérer
bade nationellt och
internationellt. Under
perioden har extra
fokus lagts pa
Stockholm Home of
Impact och Stockholm
A Womans place.

Bolagets
varumarkesarbete for
att positionera
Stockholm som
besodksdestination
utifran Stockholms
DNA har genomforts
I6pande i samverkan
med bestksnaringens
aktorer.

Inom ramen for det
nationella
Designprogrammet har
bolaget deltagit pa
Stockholm Furniture
Fair tillsammans med
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Tekniska museet och
Wisdome Stockholm i
den gemensamma
montern Swedish
Design Movements
med syfte att visa upp
innovativa kreativa
hallbara
besodksanledningar
samt genomfort
presentationer och
samtal om hallbarhet,
innovation och
morgondagens
Stockholm.

Under perioden har har
bolaget genomfort
besok av 88
internationella
mediarepresentanter
varav en stor satsning
har skett inom
Finlandsprojektet.
Bolagets arbete med
pressbearbetning har
bland annat
genomforts i
samarbete med Visit
Sweden riktat till media
i Europa och USA for
att positionera
Stockholm som en
hallbar, kreativ och
Oppen stad. Bolaget
har vidare i samarbete
med Visit Sweden och
Tillvaxtverket
medverkat i ansdkan
om att fa arrangera en
varldskongress for
hallbar turism i Sverige.
Organisationen Global
Sustainable Tourism
Council, som
initierades av bland
annat FN, har nu valt
att forlagga kongressen
GSTC 2024 till
Stockholm och
Djurgarden den 23-25
april 2024.
Forberedande arbete
har pabdrjats i
samarbete med Visit
Sweden och Kungliga
Djurgardens
Intressenter (KDI).
Bolaget har vidare
genomfodrt en aktivitet i
samarbete med
Hammarby Damfotboll
och Japanska
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ambassaden i syfte att
starka affarsrelationen
mellan Stockholm och
Japan.

Den nya digitala
tjansten mot
internationella
businessmalgrupper
www.stockholmbusines
sregion.com som
lanserats under
perioden (se vidare i
nedan aktivitet) ar
utvecklad utifran
varumarkesplattform
vad galler saval teknik,
design som innehall.
Positioneringen av
Stockholm som en
kreativ, hallbar och
Oppen stad lyfts pa
olika satt genom hela
tjansten.

Utveckla bolagets
samlade innovativa
digitala arbete samt
effektivisera arbetssatt
for att mota
maélgruppernas behov.

Analys

Under perioden har
bolaget lanserat en ny
gemensam webbtjanst
www.stockholmbusines
sregion.com for
samtliga internationella
businessmalgrupper
vilket inkluderar &ven
grupper inom
bestdksnéringen som t
ex travel trade, media
och meetings.
Lanseringen ar
ytterligare ett steg pa
bolagets digitala
utvecklingsresa som
paborjades 2019 med
fokus pa att utveckla
tjanster som tillgodoser
malgruppernas behov
och med datadrivna
insikter utveckla ett
mer effektivt och
gemensamt arbetssatt.
Nya arbetsprocesser
har inletts for att
hantera inkommande
leads via tjansten vilket
kommer bidra till
insikter for det
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

pabérjade CRM-
projektet.

-’i | samarbete med
arbetsmarknadsnamn
den genomféra
insatser for fler
stockholmare i arbete

Att fortsatt ge
mojligheter for
smaforetag att véxa via
Scale-up program.

Analys

Bolaget har under
perioden fortsatt verka
for fler Stockholmare i
arbete genom att
framja vaxande foretag
och fler arbetstillféllen.
Under forsta tertialet
har en kampanj genom
stadens
informationstavlor,
annonsering i bussar
och tunnelbana samt
annonsering i sociala
media kanaler
genomforts for att
rekrytera foretag till
stadens program for
underrepresenterade
féretagare som vill
véxa - Stockholm
ScaleUp program.
Totalt har kampanjen
resulterat i hela 254
ansokningar till
programmet under
perioden. NOT.
Stockholm Scaleup
program har under
2023 kapacitet att
erbjuda 30 foretag att
ta del av programmet i
dess nuvarande form.

Vidare under perioden
har ett arbete paboérjats
for att undersoka
mojligheten till att ge
fler foretag mojligheten
att delta i programmet.

Att via
nyféretagande och
entreprendrskap skapa
forutsattningar for fler
Stockholmare i arbete.

Analys

Under perioden har
bolaget haft fortsatt
stort fokus pa att via
nyforetagarradgivning
och
entreprendrsinsatser
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

skapa forutsattningar
for fler Stockholmare i
arbete.

Allt fler sdker vag till
egen forsorjning via
Starta eget Stockholm.
Antalet registrerade
kunder i tjansten har
under perioden tkat
med 42 % (4738
registrerade kunder per
den sista mars).
Andelen anvandare i
ytterstaden som tar del
av radgivning utgjorde
39% under perioden,
vilket tyder pa att
genomférda kampanjer
i ytterstaden natt
onskad effekt. Andelen
kvinnor som tagit del
av av rddgivning under
perioden &ar 53% och
andelen unga vuxna
10 %.

Marknadsféringen av
Starta eget Stockholm
har fortsatt i intensitet
under tertialet. Bland
annat har bolaget
genomfort en
annonseringskampanj i
tidningen Mitt i under 3
manader i ett flertal
stadsdelar i
ytterstaden, dar
kampanjen har
Oversatts pa olika
sprak sdsom arabiska,
spanska och turkiska.
Flera marknadsforings-
/radgivningsaktiviteter
har genomforts under
perioden, daribland
under regionens massa
Bazaren i februari,
Feminvests event den
8 mars for kvinnors
féretagande och en
gemensam aktivitet
tilsammans med
arbetsmarknadsforvaltn
ingen och jobbtorget i
Skarholmen den 19
april. Planering har
inletts for flertalet
radgivningsevent
kommande tertial,
daribland i Husby, ett
riktat evenemang till
taxindringen och
deltagande vid
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Stockholm tech show i
maj.

Bistd i arbetet att
Oka dialog och
samverkan i staden
gallande
kompetensforsorjningsf
ragor riktat till stadens
naringsliv.

Analys

Bolaget har under
perioden uppréttat en
|I6pande dialog med
frAmst
arbetsmarknadsférvaltn
ingen och Welcome
house sarskilt kopplat
till etableringen av
International House.

Skapa
férutsattningar for
besbksnaringens
framtida
kompetensférsorjning
genom att bidra med
kunskap och behov i
arbetsmarknadsnamnd
ens uppdrag.

Analys

Bolagets arbete med
att erbjuda platser for
feriejobb i samarbete
med och hos
besodksnaringens
aktbrer behdver
utredas pa grund av
juridiska fragor.
Besdksnéaringen har
visat fortsatt positivt
intresse till att
samarbeta kring
gemensamma
satsningar pa feriejobb
som i ndsta steg kan
leda till jobb.

v

Stockholm
Business Region AB
ska inom ramen for
Visit Stockholm
medverka till
kommunikations- och
marknadsforingsinsats
er av Stadshusets
hundradrsjubileum
2023 mot saval
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

nationella som
internationella
malgrupper
Analys

Bolaget har genomfort
kommunikations- och
marknadsforingsinsats
er riktat till nationella
och internationella
malgrupper dar
Stadshuset har lyfts
som reseanledning i
olika forum, sociala
medier och nyhetsbrev.

Bolaget har i
samarbete med
Utbildningsforvaltninge
n skapat en
"Stadshusutmaning” i
Minecrafts larmiljo for
grundskoleelever i
Stockholm, ett satt att
beratta om hur en stad
styrs och som kopplar
an till
hallbarhetsmalen.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstallning
@

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Stockholm har sedan manga ar hoga klimatambitioner och stadens budget for 2023 forstarker detta
ytterligare genom ett tydligt inriktningsmal om att staden ska vara klimatpositiv senast ar 2030. Bolagets
verksamhet bidrar pa olika satt mot malet att Stockholm ska bli klimatpositivt. Det sker bland annat bade
genom marknadsforing av Stockholm som en region for foretagande inom innovation och miljoteknik. SBR
har under perioden medverkat i revideringen av stadens miljoprogram samt i projektstartfasen i arbetet med
klimathandlingsplanen dar bolaget kommer utgora rollen som fokusledare for fokusomrade samverkan
naringsliv. Bolaget har vidare under perioden arrangerat och genomfort ett riktat dialogmote med
branschorganisationer inom néringslivet i syfte att bidra med naringslivets perspektiv infor stadens arbete
med revidering av miljoprogram och klimathandlingsplan.

Bolaget har under perioden inlett kartlaggningsarbetet med att identifiera néringslivets behov av extern
finansiering och mojligheter till samarbete med staden kring anstkan av externfinansiering. Under perioden
har bolaget fatt fragan fran KTH och IVL om att engagera oss i ett projekt om foodtech/cirkuléra system i
stader. Flera olika aktorer gar samman och soker pengar for projektet, dér bolaget skulle bidra ”in-kind” vid
tilldelade medel. Vidare har olika aktiviteter under perioden initierats for att undersoka mojligheten till
extern finansieringen for okad omstéllning for naringslivet inom hallbarhet och sma och medelstora bolag.
Bolaget ingar vidare som partner i Miljoférvaltningens ansokan om EU-medel som syftar till att synliggora
besoksnaring i stadens styrdokument samt identifiera mojliga atgarder, roller och ansvarsomraden vilka kan
framja omstallningen till hallbar turism i Stockholm i samband med genomférandet av den nya
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klimathandlingsplanen. Bolaget_ingér ocksa som partner i projektansékan inskickad till utlysningen
"Klimatneutrala destinationer - Ostersjon™ inom Interreg Central Baltic, tillsammans med Kungliga
Djurgardens Intressenter (KDI).

Bolaget har som utpekad aktivitet av kommunfullmaktige uppdraget att stotta gront foretagande och aktorer
som vill styra om sin verksamhet i gron riktning. Bolaget har inom ramen for uppdraget inlett arbetet med
att tillsammans med néaringslivet arbeta for att sma och medelstora foretag paborjar en grén omstallning.
Bolaget har under perioden identifierat ett strukturerat sétt att arbeta med tillvéxtbranscher med hoga krav
gallande gron omstallning. Tre branscher av sarskilt intresse har identifierats utifran utslappsnivaer och
omstéllningskrav: bygg/konstruktion, transport och matsystem. Under perioden har bolaget genomfort en
forstudie med fokus pa transportbranschen Smabolagen i omstallning inom transportbranschen. Forstudien
belyser de utmaningar och mojligheter som transportbranschen specifikt, samt sma och medelstora bolag
generellt star infor. Som en del av kartlaggningsarbetet har ett samarbete med branschorganisationen
Transportforetagen inletts for att ta del av deras erfarenheter, kunskap samt medlemsnéatverk.

Vidare har bolaget genom olika insatser samverkat med 6vriga forvaltningar i staden kopplat till gront
foretagande. Bland annat har bolaget drivit ett planeringsarbete for att stalla ut tillsammans med
Elektrifieringspakten under Nordic Sustainability expo i maj. Planering har ocksa inletts for ett gemensamt
seminarium under Stockholm Impact week (se mer under verksamhetsomradesmal 3.2) tillsammans med
stadens klimat- och miljopakt inom &mnet "Plast & Bygg".

Arbetet med att samverka for att 6ka kannedomen om Stockholm som en hallbar stad har ytterligare
intensifierats under perioden, bade i nationell och internationell marknadsforing samt via deltagande i
evenemang. Arbetet har skett bade via stadsintern samverkan samt tillsammans med naringslivet och syftat
till att bland annat positionera Startupscenen i Stockholm som hallbar och att driva tillvéxt till staden for att
sékerstalla fler arbetstillfallen.

Bolaget har marknadsfort Stockholm som ”The Home of Impact"" pa internationella arenor, t.ex.
Techarenean zero, Mipim, Europas storsta fastighetsmassa samt I6pande i egna digitala kanaler. Bolaget har
ocksa aktivt deltagit i samarbetet Choose Europe med 14 andra Europeiska huvudstader kopplat till
hallbarhetsfragor och investeringsfragor. Under perioden har bolaget ocksa medverkat i ett kunskaps- och
erfarenhetsutbyte med Oslo kommune kopplat till innovationsdistrikt och hallbar stadsutveckling. Vidare
har bolaget deltagit i en nordisk konferens i Finland med fokus pa elektrifiering for att framja samverkan
inom elektrifieringsomradet och den nya grona omstallningens behov av kompetensforsorjning.

Bolaget har faciliterat méten mellan olika aktorer for ett starkt ekosystem och starka foretagskluster i
Stockholm. Exempel pé aktiviteter under perioden har varit Impact meetups tillsammans med Norrsken, ett
digitalt Foodtechevent tillsammans med Sweden foodtech och engagemang under Fintech week.

Internationella investeringar ar ytterligare en viktig del av verksamheten dar bolaget aktivt arbetat for att
bista med kunskap och marknadsforing for fler etableringar i regionen kopplat till miljéteknik och hallbara
affarslosningar. Genom samordningsinsatser med stadens lokala etableringsservice forsoker bolaget ocksa
hitta lampliga lokaliseringar i staden for dessa etableringar.

Bolaget har under perioden arbetat for att 6ka den internationella tillgangligheten pa ett hallbart sétt i
samverkan med olika transportorer for att fortsatt framja besokande, tillvéxt samt 6kad kompetens till
regionen. Bolaget har vidare i samverkan med besoksnéringen starkt arbetet med insatser for en vaxande
besoksnaring samt rikta sarskilda insatser for att utveckla och positionera Stockholm som en hallbar
destination med god tillganglighet i samverkan med destinationens aktorer. Inom ramen for detta arbete har
bolagets struktur for hallbarhetsarbetet kopplat till beséksdestinationen Stockholm innefattats. | detta
sammanhang vill bolaget ocksa framhalla vikten av stadens guide for hallbara evenemang som bolaget
under perioden anvént som instrument for att underl&tta arbetet med planering, genomférande och avslut av
hallbara evenemang. Notera att insatser for att positionera Stockholm som en hallbar destination ocksa
redovisas narmare under verksamhetsomradesmalen 2.3 och 3.7.



Sid. 17 (82)

Utgangspunkter for bolagets miljoarbete &r identifierade betydande miljoaspekter, dgardirektiv och
Stockholms stads gallande miljoprogram med tillhérande handlingsplaner. Som tidigare ndmnts har bolaget
aktivt medverka i arbetet med revideringen av stadens miljoprogram under ledning av kommunstyrelsen.
Nuvarande miljéprogram stipulerar att bolaget, liksom 6vriga ndmnder och bolag, ska ansvara for att
genomfora aktiviteter som syftar till att na etappmalen 2.2 Effektiv energianvéandning, 4.1 Minskad
resursanvandning och klokare konsumtion, 4.2 Okad recirkulation av materiella resurser, 5.3 Okad andel
livsmedel och varor i stadens inkop som gynnar biologisk mangfald samt 7.1 Minskade nivaer av skadliga
amnen i varor och kemiska produkter. Nedan redovisas ett urval bolagets arbete inom respektive etappmal.

2.2 Effektiv energianvandning

Bolaget har under perioden verkat for att kontorsverksamheten bidrar till att uppna malen i stadens
miljoprogram och samtidigt bidra till en battre inomhusmiljo. Bolaget ska verka for kontorsverksamheten
och personalen foljer stadens riktlinjer och goda exempel inom ramen for ”Hallbara kontor”. Bland annat
ska bolaget verka for att personalen ska kunna gora miljovanliga resor i tjansten utifran bolagets resepolicy.

Vad ror energiforbrukningen inom bolagets verksamhetslokaler ska den hallas ldg genom att lampor,
varmeelement etc. inte anvands i onddan. Noterbart & emellertid att bolagets verksamhet under
verksamhetsaret bedrivs i evakueringslokaler dar elforbrukning ingar i hyran varfor bolaget saknar
mojligheter att mdta och rapportera elforbrukning under arsmalet ”Relativ energieffektivisering”. Bolaget
kommer under slutet av aret att flytta till Tekniska Namndhuset och déarmed bli en del av rapporteringen
fran denna lokalisering.

4.1 Minskad resursanvandning och klokare konsumtion

Bolaget planerar infor flytten till permanenta lokaler i Tekniska namndhuset verka for att sa langt som
mojligt anvanda stadens interna aterbrukscentrum, Stocket, som ett alternativ i samband med
inforskaffandet av mobler och inventarier till bolagets verksamhet.

4.2 Okad recirkulation av materiella resurser

Bolaget har under perioden arbetat med att férebygga uppkomst av avfall, daribland engangsprodukter i
plast. Bolaget har vidare verkat for att verksamheten ges basta forutsattningar for att sortera ut matavfall
samt ovriga avfallsfraktioner.

5.3 Okad andel livsmedel och varor i stadens inkdp som gynnar biologisk mangfald

Bolaget har under perioden verkat for att bolagets verksamheter 6kar andelen vegetariska alternativ samt
verka for att kopa in narodlad och/eller ekologisk mat nar mojlighet finns i samband med saval intern som
extern representation.

7.1 Minskade nivaer av skadliga amnen i varor och kemiska produkter

I enlighet med stadens kemikalieplan har bolaget under perioden verkat for att kemikaliekrav stélls och foljs
upp i bolagets upphandlingar for att de varor och kemikalier som anvands i verksamheterna inte ska vara
skadliga for halsa och milj6.

Ovriga noteringar

Bolaget har under perioden vidare verkat for val av miljomaérkta anldggningar for verksamhetens méten och
konferenser.

Bolagsstyrelsens

= o Indikator PEMEEIES ngTOS Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

’?‘ Positionera

I"® | samverkan med Stockholm
branschen starka och internationellt som
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Bolagsstyrelsens

aiien a Indikator FETEL Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

marknadsfora innovationsarena for

Stockholms roll for
foretag som arbetar
med innovationer och
miljoteknik

hallbara lésningar och
som smart och
uppkopplad stad.

Analys

Bolaget har under
perioden |dpande
arbetat med att
positionera Stockholm i
dialog med aktorer
bade nationellt och
internationellt.

| april bjéd bolaget in
nationella och
internationella aktorer
till ett digitalt event om
Food tech. Eventet
genomférdes i
samarbete med
Sweden Foodtech.
Syftet var att
presentera
DigitalFoodLabs
slutsatser av deras
undersokning av
Stockholms styrkor
inom omradet samt att
starta dialog kring 6kad
samverkan, inte minst
mellan de nordiska
huvudstaderna.
Planering &r igang infor
deltagande p& Smart
City Expo 2023 dar
bolaget planerar att
dela monter
tillsammans med
Exploateringskontoret,
Stadsledningskontoret,
Stadsbyggnadskontore
toch
Miljéforvaltningen.
Syftet med deltagandet
fran bolagets
perspektiv ar framst att
marknadsfora
Stockholm
internationellt och aven
hitta utlandska bolag
som ar intresserade av
att etablera sig i
Stockholmsregionen.

Starka Stockholms
roll som Impact-hub i
Europa.

Analys

Under perioden har
planeringen infor
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Stockholm Impact
week i september 2023
intensifierats.
Stockholm Impact
week genomfors i
samarbete med
Norrsken.

Planeringsarbetet har
under perioden inletts
for deltagande i bl a
féljande plattformar -
Tech Show live, Smart
City Expo,
Webbsummit samt
tech-evenemanget
Slush i Helsingfors.

Vidare har bolaget
under perioden
|I6pande férmedlat stod
med kontakter
internationellt genom
sitt natverk. Bolaget
noterar ett stort
intresse i Impact-
sektorn.

Verka for att skapa
férutsattningar for att
fler innovativa och
miljésmarta foretag
etablerar sig i
Stockholm.

Analys

Under perioden har
bolaget inom ramen for
sitt
investeringsfrAmjande
uppdrag marknadsfort
Stockholmsregionen
som en bra region for
innovativa och
miljdsmarta féretag att
etablera sig, under
parollen "Home of
Impact”. Detta har
exempelvis gjorts pa
fastighetsmassan
MIPIM och i bolagets
egna digitala kanaler.
Bolaget har under
perioden aven gatt in i
styrelsen for den
ideella féreningen
Stockholm Green
Innovation District
("Greenovation
Stockholm™).
Greenovation
Stockholm ska
betraktas som
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Stockholms nya
tillvéxtomrade for
innovation och
héallbarhet och omfattar
fem stadsdelar: Arsta,
Slakthusomradet,
Skanskas Sthim New,
Hammarby Sjéstad
samt Sickla/Nacka
kommun. Bolaget vill
har framhélla den stora
potentialen i framjandet
av omradet for
etableringar av
innovativa och
miljésmarta foretag.

Genom bolagets
satsningar pa Impact
week och stéttande av
startup ekosystemet i
Stockholm skapas
ocksa forutsattningar
for fler etableringar av
innovativa och
miljésmarta foretag.

"i Inom ramen for
svenskt och
europeiskt
klimatkontrakt 2030
arbeta med
utvecklade
samarbeten,
innovativa arbetssatt
och en 6kad
externfinansiering
fr&n staten och EU for
att &stadkomma en
snabbare
klimatomstéllining

Bidra med ett
naringslivsperspektiv i
stadens arbete med
miljdprogram,
klimathandlingsplan
och klimatbudget -
samt i samarbete med
kommunstyrelsen,
utréna en inriktning fér
bolagets arbete
relaterat till ekologiska
hallbarhetsfragor i
samverkan med
naringslivet.

Analys

Bolaget har under
perioden medverkat i
revideringen av
stadens miljéprogram
samt i projektstartfasen
i arbetet med
klimathandlingsplanen
dar bolaget kommer
utgdra rollen som
fokusledare for
fokusomrade
samverkan néringsliv.
Bolaget har under
perioden arrangerat
och genomfort ett riktat
dialogmote med
branschorganisationer
inom néringslivet i syfte
att bidra med
naringslivets perspektiv
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

infor stadens arbete
med revidering av
miljéprogram och
klimathandlingsplan.

Genom Okad
internationell
samverkan samt extern
finansiering starka
bolagets
genomférandeférmaga
i verkandet for dkad
klimatomstallning och
stimulering av
naringslivets formaga
for okad
omstallningstakt; i
samrad med
kommunstyrelsen.

Analys

Bolaget har under
perioden fortsatt
marknadsfort och
kommunicerat
Stockholm som "The
Home of Impact" pa
externa arenor som
t.ex. Techarenean zero
och Mipim, Europas
storsta
fastighetsméssa.
Bolaget har ocksa
aktivt deltagit i
samarbetet Choose
Europe med 14 andra
Europeiska
huvudstéader kopplat till
hallbarhetsfragor och
investeringsfragor.
Diskussioner och
samtal har under
perioden ocksa forts
regelbundet med
Helsingfors och Oslos
motsvarigheter for att
diskutera
startupscenen samt hur
vi ska fa 6kade
investeringar till
nordiska regionen.
Bolaget har vidare
under perioden
medverkat i ett
kunskaps- och
erfarenhetsutbyte med
Oslo kommune kopplat
till innovationsdistrikt
och hallbar
stadsutveckling.

Bolaget har under
perioden inlett
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kartlaggningsarbetet
med att identifiera
naringslivets behov av
extern finansiering och
mojligheter till
samarbete med staden
kring ansdkan av
externfinansiering.
Bolaget har ocksa
starkt dialogen med
Internationella enheten
med syfte att i
samverkan med
férvaltningar och bolag
identifiera behov och
gemensamma
utmaningar for
Stockholms néringsliv
som kan resultera i
ansokningar av
projektmedel till
héstens kommande
utlysningar.

Under perioden har
bolaget fatt fragan fran
KTH och IVL om att
engagera oss i ett
projekt om
foodtech/cirkuléra
system i stader. Flera
olika aktorer gar
samman och soker
pengar for projektet,
dar bolaget skulle bidra
in-kind vid tilldelade
medel. Vidare har
olika aktiviteter under
perioden initierats for
att undersoka
mdjligheten till extern
finansieringen for 6kad
omstallning for
naringslivet inom
hallbarhet och sma och
medelstora bolag.

Bolaget ingar vidare
som partner i
Miljoforvaltningens
ansbkan om EU-medel
som syftar till att
synliggora
besbksnaring i stadens
styrdokument samt
identifiera mdjliga
atgarder, roller och
ansvarsomraden vilka
kan framja
omstéllningen till
hallbar turism i
Stockholm i samband
med genomfdrandet av
den nya
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

klimathandlingsplanen.
Bolaget ingar ocksa
som partner i
projektansdkan
inskickad till
utlysningen
"Klimatneutrala
destinationer -
Ostersjén" inom
Interreg Central Baltic,
tillsammans med
Kungliga Djurgardens
Intressenter (KDI).
Projektstart hdsten
2023 under
férutsattning att
ansoOkan beviljas. Ett
annat projekt dar
bolaget ingar som
partner ar i Region
Stockholms EU-
ansokan Besokskraft
Stockholmsregionen
Steg 2 - utveckla
strategiska
samverkansforum for
kunskapsutbyte och
kompetensutveckling
med beréknad
projektstart den 1
november 2023. Vidare
har Stockholm
Archipelago skickat in
ansokningar om
projektmedel till
Naturvardsverket och
Tillvaxtverket med syfte
att fortsatta arbetet
med att marknadsfora
och utveckla
Stockholms skéargard
som destination med
insatser som starker
sma och medelstora
féretags
konkurrenskraft.

Under Sveriges
ordférandeskap i
Europeiska Unionens
rad, forsta halvaret ar
2023, medverka till
stadens arbete att visa
pa EU:s relevans,
paverkan och
mervérden for stadens
naringslivsarbete.

Analys

| samband med att
utrikesministrar har
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

mote i och med
Sveriges
ordférandeskap i EU i
maj har bolaget under
perioden tillsammans
med Business Sweden
planerat for ett
pressbesok i
Stockholm for de
journalister som
bevakar motet. Ett stort
antal journalister fran
olika medlemsstater i
EU, de flesta baserade
i Bryssel, samt alla
stdrre medier som
Financial Times,
Politico etc beddéms
kunna narvara, samt
aven hel del svenska
journalister
inkluderade.

"i Verka for
inférandet av ett
snabbtdg mellan
Stockholm och Oslo

Marknadsfora
Stockholm som en
héllbar
besoksdestination.

Analys

Bolaget har genomfort
en
marknadsféringssatsni
ng pa
Expedia/Hotels.com
riktad till den norska
marknaden for att 6ka
intresset att resa till
Stockholm med tag
genom att lyfta
reseanledningar
utanfér hégsasong.

Sodka samverkan
med Stockholm-Oslo
2.55 AB

Analys

Bolaget har under
perioden fortsatt
samarbetet med
projektet Stockholm
Oslo 2.55 i plattformar
som beddmts som
fruktbart for bada
parter. Bland annat
planeras ett samarbete
i samband med
hdstens konferens
inom Investeringar och
Etableringar.

Verka for 6kad
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Bolagsstyrelsens

aiien a Indikator FETEL Proggos Arsmal Aktivitet

verksamhetsomrade utfall helar

t
internationell
tagtillganglighet genom
marknadsaktiviteter

och kunskapsunderlag
Analys

Under perioden har
bolaget tagit fram ny sa
kallad "toolbox" med
marknadsféringsmateri
al for tAgoperattrer och
en lanseringsplan for
denna har under
perioden bearbetats.

Toolboxen innehéller
nya bilder, filmer,
texter, budskap,
guidelines och
inspiration som tex
operatérer inom tag,
flyg, bat och buss kan
anvanda for att
kommunicera deras
tillganglighet till
Stockholm samt
destinationens
reseanledningar.
Materialet kan aven
fungera som underlag
for aktdrer som i
nulaget inte ar
etablerade Stockholm
men ar intresserade av
att bli det.

Toolboxen kan dock
anvandas av alla
aktdrer som vill
kommunicera
Stockholm. Innehéllet
ar indelat i tre olika
omraden: "the tastes,
the innovations and the
escapes” som fran sina
respektive vinklar lyfter
konkreta rese- och
investeringsanledninga
r inom gastronomi,
innovation och urban
natur med héllbarhet
och kreativitet som
overgripande fokus.
Upplagget tillater
aktorer att bade nyttja
fardigt material samt
skapa egenanpassat
med avstamp i
destinationens DNA
(Visionary, Trustworthy
& Free).

Verka for tkad
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tillganglighet via
jarnvag till
Stockholmsregionen i
samverkan med
nationella myndigheter
och andra aktorer.

Analys

Bolaget har under
perioden verkat for
okad tillganglighet via
jarnvag genom
samverkan och dialog
med bland annat SJ.

-’i Verka for
klusterbildningar i
Stockholm for foretag
inom miljoteknik- och
hallbarhetsbranchen

Tillsammans med
naringslivet verka for
fler
klusterbildningar som
riktar sig till foretag
inom miljéteknik och
impact samt aven
fortsatt bidra till att
starka befintliga kluster
inom omradet samt att
starka stadens interna
arbete inom impact.

Analys

Bolaget har under
perioden arbetat
|I6pande for att facilitera
moten mellan olika
aktorer for ett starkt
ekosystem och starka
foretagskluster i
Stockholm. Exempel
pa samverkan och
insatser har under
perioden varit Impact
meetups tillsammans
med Norrsken, ett
digitalt Foodtechevent
tilsammans med
Sweden foodtech och
engagemang under
Fintech week.

v

v Kommunstyrelsen
och Stockholm
Business Region AB
ska lamna Connect
Sweden och avsluta
alla 6vriga
flygframjande
samarbeten

Analys

Bolaget har per den l1a
januari lamnat
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

samverkansprojektet
Connect Sweden.

v

Stockholm
Business Region AB
ska stotta gront
féretagande och
aktérer som vill styra
om sin verksamhet i
groén riktning
Analys

Under perioden har
bolaget arbetat med att
identifiera ett
strukturerat satt att
jobba med de olika
tillvaxtbranscherna
som har hdga krav
gallande den grona
omstéllningen. Tre
tillvéxtbranscher av
sarskilt intresse har
identifierats utifran
utslappsnivaer samt
omstallningskraven
som de stalls infor:
bygg/konstruktion,
transport och
matsystem.

Under perioden har
bolaget genomfort en
forstudie med fokus pa
transportbranschen:
Smabolagen i
omstéllning inom
transportbranschen.
Forstudien belyser de
utmaningar och
mojligheter som
transportbranschen
specifikt, samt sma och
medelstora bolag
generellt star infor.
Som en del av
kartlaggningsarbetet
har ett samarbete med
branschorganisationen
Transportféretagen
inletts for att ta del av
deras erfarenheter,
kunskap samt
medlemsnéatverk.

Bolaget har aven
arbetat for 6kad
samverkan inom
staden kopplat till grént
féretagande och
identifierat
samverkansmdjligheter
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

. I maj kommer bolaget
stalla ut tillsammans
med
Elektrifieringspakten
under Nordic
sustainability expo.
Planering har ockséa
inletts for ett
gemensamt
seminarium under
Stockholm Impact
week (andra veckan i
september)
tilsammans med
klimat- och miljépakten
inom dmnet "Plast &
Bygg".

Bolaget ingar som
partner i
projektansdkan
inskickad till
utlysningen
"Klimatneutrala
destinationer -
Ostersjon" inom
Interreg Central Baltic,
tilsammans med
Kungliga Djurgardens
Intressenter (KDI).
Projektstart sker
hdsten 2023 under
férutsattning att
ansokan beviljas.

Bolaget har vidare
paborjat arbetet med
att inventera
naringslivets
utmaningar och behov
som underlag for
hdstens utlysningar av
EU-medel inom
delmélen
Konkurrenskraft och
Cirkular ekonomi med
malsattning att skicka
in en ansokan.

2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6kar

2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Bolaget bidrar till och arbeta for att 6ka den internationella tillgangligheten till Stockholm bade utifran
bestksnaringen och det investeringsframjande arbetet genom marknadsaktiviteter och samverkan med
destinationens aktorer, daribland transportorer. Hallbara transportmedel ska framjas och bolaget kommer
bland annat rikta insatser for att marknadsfora Stockholm som en destination for tagbaserad turism
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internationellt. Bolaget riktar dven ett 6kat fokus pa marknadsforing av fler nischade besoksmal, kulturella
sevardheter och naturomraden i ytterstaden med fokus pa inhemsk turism.

En 6kad internationell hallbar tillganglighet ar ocksa viktig ur ett tillvaxtperspektiv for hela staden och
bidrar pa sikt med att forsorja staden med bade arbetstillfallen och arbetskraft for att ge naringslivet basta
mojliga forutsattningar for att véxa och bidra till stadens utveckling.

Under perioden har bolaget fort dialog med Swedavia, Skavsta, flygbolag och tagoperatorer. En sk.
"toolbox" med marknadsforingsmaterial har tagits fram som operatdrer kan anvanda for att kommunicera
Stockholm. En lanseringsplan for denna ”toolbox™ har under perioden bearbetats. Bolagets arbete med att
utveckla struktur for destinationsmarknadsforing i samverkan med destinationens aktdrer och att
implementera marknadsstrategiska verktyg har pagatt I16pande under perioden.

Bolaget har under perioden fortsatt samarbetet med projektet Stockholm Oslo 2.55 i plattformar som
bedomts som fruktbart for bada parter. Bland annat planeras ett samarbete i samband med en konferens i
host som bolaget planerar pa temat investeringar och etableringar i SBA.

Bolagets arbete med att inkludera tagbaserad turism i det marknadsstrategiska arbetet samt i
marknadsforingen av Stockholm som en hallbar destination har pagatt lépande under perioden i samverkan
med destinationens aktorer. For att fraimja Stockholms som internationell tdgdestination och inspirera till
medvetna val genomfdrde bolaget en pressaktivitet tillsammans med SJ och Visit Sweden i samband med
att SJs nattdg mellan Hamburg och Stockholm lanserades. Bolaget har aven deltagit pa den internationella
resemassan ITB Berlin i samarbete med Visit Sweden och SJ. | samband med massan genomfordes ett
pressevent pa svenska residenset. Lonely Planet, en av varldens storsta resguider har publicerat reportage
om att resa till Stockholm med tag fran London, en direkt effekt av den nya forbindelsen Hamburg-
Stockholm.

Bolaget har vidare genomfort en marknadsforingssatsning pa Expedia/Hotels.com riktad till den norska
marknaden for att 6ka intresset att resa till Stockholm med tdg genom att lyfta reseanledningar utanfor
hogsasong.

Bolagsstyrelsens

mal for 2 Indikator RS LI Proggos Arsmaél Aktivitet

verksamhetsomrade utfall helar

t

’i _ _ Bidra till 6kad

I'® Bidra till och internationell

arbeta for att 6ka den tillgénglighet bade

internationella utifrdn bescksnéring

tillgangligheten till och det

Stockholm genom investeringsframjande

bland annat hallbara arbetet genom

transportmedel marknadsaktiviteter
som framjar héllbara
transportsétt.
Analys

En sk. "toolbox" med
marknadsféringsmateri
al har tagits fram som
operatorer kan
anvanda for att
kommunicera
Stockholm. Bolagets
arbete med att utveckla
struktur for
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

destinationsmarknadsf
oring i samverkan med
destinationens aktorer
och att implementera
marknadsstrategiska
verktyg har pagétt
I6pande under
perioden.

For att framja
Stockholms som
internationell
tagdestination och
inspirera till medvetna
val genomférde bolaget
en pressaktivitet
tilsammans med SJ
och Visit Sweden i
samband med att SJs
nattdg mellan Hamburg
och Stockholm
lanserades. Bolaget
har aven deltagit pa
den internationella
resemassan ITB Berlin
i samarbete med Visit
Sweden och SJ. |
samband med massan
genomférdes ett
pressevent p& svenska
residenset. Lonely
Planet, en av varldens
storsta resguider har
publicerat reportage
om att resa till
Stockholm med tag
frdn London, en direkt
effekt av den nya
férbindelsen Hamburg-
Stockholm.

Bidra till 6kad
internationell
tillganglighet bade
utifrdn besoksnaring
och det
investeringsframjande
arbetet genom
samverkan med
destinationens aktorer,
daribland transportorer.

Analys

Bolaget har under
perioden fort dialog
med Swedavia,
Skavsta, flygbolag och
tagoperatorer.
Framforallt har en
samverkan skett med
SJ som redovisas
under atagandet
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Bolagsstyrelsens

aiien a Indikator FETIOR Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t

marknadsaktiviteter.
’?‘ Oka synligheten av
IR SBR ska reseanledningar och

marknadsfora fler
nischade besdksmal,
kulturella sevardheter
och na-turomréden i
ytterstaden med
fokus pa inhemsk
turism

attraktioner i
ytterstadsomraden.

Analys

Under perioden har
bolaget lyft sevardheter
och reseanledningar
fran hela staden
inklusive
ytterstadsomraden i ett
antal digitala guider
publicerade pa
visitstockholm.se och
visitstockholm.com.

"i SBR ska
marknadsfora
Stockholm som en
destination for
tagbaserad turism
internationellt

Positionera
Stockholm som en
héllbar destination med
god tillganglighet i
samverkan med
destinationens aktorer.

Analys

Bolagets arbete med
att inkludera
tAgbaserad turism i det
marknadsstrategiska
arbetet samt i
marknadsféringen av
Stockholm som en
hallbar destination har
pagatt I6pande under
perioden i samverkan
med destinationens
aktérer. For att framja
Stockholm som hallbart
resmal/tdgdestination
och inspirera till
medvetna val
genomférde bolaget en
en pressaktivitet
tilsammans med SJ
och Visit Sweden i
samband med att SJs
nattdg mellan Hamburg
och Stockholm
lanserades.

Genom insatser riktade
till féretag i det EU-
finansierade projektet
Omstallning Stockholm
har bolaget starkt
foretagens forméagor
inom digital
kommunikation. |
samarbete med
Stockholm LGBT
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

genomférde bolaget ett
symposium med syfte
att starka inkluderande
kommunikation riktat till
HBTQI+ personer.

Bolaget har deltagit i
ett mote med natverket
Sustainable Meet
Stockholm dar ett
tjugotal aktorer fran
Stockholms
besoksnaring arbetar
tillsammans med att
marknadsfora
Stockholm som en
hallbar
motesdestination.

| samverkansprojektet
Stockholm Archipelago
har en natverkstraff
med fokus pa
kompetenshéjande
insatser kring
maélgruppen
naturtriben, en
medveten
resenarsgrupp som vill
ha hallbara
naturupplevelser,
genomforts samt en
workshop kring
utveckling av
utomhusmaltiden som
en viktig del av
naturupplevelsen.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsndmnde
n,
stadsbyggnadsnamnd
en, trafikndmnden
och kommuner i
regionen ta fram
trygga och effektiva
stéllplatser for
godstransporter pa
vag

Stddja arbetet med
att ta fram stéllplatser
for godstransporter pa
Véag.

Analys

Bolaget har foljt upp
Trafikverkets rapport
"Uppstallningsplatser
och laddstationer for
tung lastbilstrafik i
Stockholms [an" kring
fragan om stallplatser
for tunga
transporter/fordon dér
staden genom
trafikkontoret
medverkat. Region
Stockholm har tagit pa
sig att driva arbetet
vidare i en arbetsgrupp
dér, bland andra
trafikkontoret och
Trafikverket kommer
ingd. Eftersom staden
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

aven ser behov av att
koordinera stéllplatser
med laddning for tung
trafik kommer en stor
del av arbetet att drivas
vidare inom ramen for
elektrifieringspakten.

2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader

for alla

3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

Bolaget har under perioden byggt upp en projektorganisation och startat ett projekt for att utveckla bolagets
processer for kundrelationer med ett CRM-system som stdd. Projektet handlar om hur bolaget kan aktivt
arbeta med kundrelationer for att centralisera bolagets kunddata och nyttja det datadrivna arbetet optimalt.

Bolaget har vidare under perioden intensifierat arbetet infor flytten till permanenta lokaler i Tekniska

Namndhuset.

Bolagsstyrelsens
mal for

Periodens

Prognos

verksamhetsomréade Indikator utfall helér Arsmal s
t

j‘ 18 %

I '.' Andel

administrations- och

indirekta kostnader

Analys

’i 0% 2 mnkr 2 mnkr

f '.' Awvvikelse

investeringsbudget, %

Analys

16,8 0 0

"& '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

Effektivisera och
utveckla bolagets
formaga till
kunskapsdelning och
samarbete genom
processanpassade
digitala stodsystem.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Bolaget har under
perioden byggt upp en
projektorganisation och
startat ett projekt for att
utveckla bolagets
processer for
kundrelationer med ett
CRM-system som st6d.
Projektet handlar om
hur bolaget kan aktivt
arbeta med
kundrelationer for att
centralisera bolagets
kunddata och nyttja det
datadrivna arbetet
optimalt.

Tillvarata och
utveckla det interna
samarbetet och arbetet
inom HR i samband
med att kontoret flyttar
till permanenta lokaler i
Tekniska Namndhuset

Analys

Bolaget har under
perioden intensifierat
arbetet infor flytten till
permanenta lokaler i
Tekniska Namndhuset.
| arbetet tillvaratas
inventarier i storsta
méjliga man.
Inventarier som inte
kan tas med laggs ut
pa Stocket till
anvandning for andra
verksamheter i staden.
| samband med flytten
beaktas ocksa det
arbetssatt som
implementerats efter
pandemin och utifran
stadens riktlinjer sa att
dessa harmoniserar
med basta sattet att
nyttja de nya lokalerna.

3.2 1 Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

SBR har till uppgift att utveckla och marknadsféra Stockholm som etablerings- och besdksdestination
genom att arbeta for att Stockholm ska erbjuda basta mojliga forutsattningar for befintliga foretag att véxa
och for nya foretag att starta och etablera sig i Stockholm. Ett positivt och gott néringslivsklimat &r av
central betydelse for fler arbetstillfallen, 6kad konkurrenskraft och 6kade skatteintékter. Ett starkt
foretagande och en utvecklingsdialog mellan det offentliga och naringslivet starker ocksa integrationen i
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Stockholm och bidrar till uppfyllelsen av en socialt hallbar stad.

Stadens naringslivspolicy ar vagledande i arbetet och dess fyra fokusomraden utgor prioriterade omraden
dar insatser bedoms gora storst nytta, fa bast effekt och dar utveckling ar vasentlig for att foretagsklimatet
ska forbattras. Stockholms stads foretagsklimat utvarderas till storsta del av vad som faktiskt sker i staden,
hur manga foretag som startas, etableras och utvecklas, vilka investeringar som gors och hur
sysselséttningen och arbetslosheten utvecklas, om foretag anstéller eller inte.

I ndra samarbete med kommunstyrelsen har bolaget en viktig roll som stadens néringslivsbolag att bidra i
namnders och bolags arbete i att uppfylla naringslivspolicyns mal och aktiviteter. | detta sammanhang ar
samordning av kommunikationen mot malgruppen det lokala naringslivet av central vikt. Bolaget har under
perioden bidragit i arbetet med att utveckla kommunikationen riktat mot det lokala naringslivet genom
I6pande avstamningsmoéten med stadsledningskontoret. Under perioden har bolaget bland annat fortsatt
kommunicera konkreta erbjudanden i sdsom Starta eget Stockholm och Scale Up program. Dartill har egna
aktiviteter marknadsforts genom olika kommunikationsinsatser. Bolaget har vidare publicerat nyheter och
delat kunskapsunderlag riktat till den lokala besoksnaringen.

Nedan foljer en redovisning av bolagets insatser och arbete under perioden indelat under naringslivspolicyns
fyra fokusomraden. Bolaget har dven sékerstallt att besoksnaringens perspektiv beaktats i uppfyllandet av
naringslivspolicyns mal och aktiviteter.

Stimulera tillvaxt och féretagsamhet

SBR framjar och stottar nyforetagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och ett
inkluderande samhaélle; framforallt via kundvalsmodellen for nyforetagarradgivning, Starta eget Stockholm.
Allt fler sOker vég till egen forsorjning via Starta eget Stockholm dér antalet anvandare har 6kat med 42%
under perioden. Bolaget har vidare fortsatt géra marknadsforingsinsatser under perioden, bl.a med en
kampanj i lokaltidningen ”Mitt i” i ytterstaden pa olika sprak, sasom arabiska, spanska och turkiska. Flera
marknadsforings-/radgivningsaktiviteter har genomforts, daribland vid regionens massa Bazaren i februari,
Feminvest event i mars for kvinnors foretagande och en gemensam aktivitet med
arbetsmarknadsférvaltningen och jobbtorget i Skdrholmen i april.

Arbetet med tillvaxtprogrammet Stockholm Scaleup for att fa fler sk. underrepresenterade entreprendrer att
vaxla upp sina foretag har fortsatt under perioden. En kampanj genom stadens informationstavlor,
annonsering i bussar och tunnelbana samt annonsering i sociala media kanaler har genomforts for att
rekrytera foretag till programmet. Totalt har kampanjen under perioden resulterat i 254 ansokningar till
programmet.

Bolaget har under perioden ingatt i och medverkat i styrgruppen for stadsutveckling Kista-Jarva. | samrad
med stadsledningskontoret har bolaget under perioden sonderat alternativa tillvagagangssatt for att
identifiera forutsattningar for etableringar i Jarvaomradet. Vidare har en dialog inletts med Kista Science
City och stadsdelsférvaltningen om mojlighet att fysiskt exponera Starta eget Stockholm och Scaleup
program. Dialog har &ven inletts med stadsdelsforvaltningen om ett tatare samarbete och en fysisk mer
aterkommande narvaro av Starta eget Stockholm i omradet. Bolaget har vidare i samverkan med
stadsledningskontoret, Kista Science City och 6vriga berorda forvaltningar i staden, med fokus pa Kista, fort
dialog med befintliga storre aktorer — fastighetsagare som foretag verksamma i omradet.

Bolaget har under perioden samarbetat med olika innovativa miljoer sa som t.ex. co-workingspaces och
inkubatorer, for att starka Stockholms innovativa miljoer och motesplatser. Ett annat viktigt uppdrag har
varit att tillsammans med samarbetspartners ge entreprendrer goda forutsattningar att bidra till utvecklingen
av nya innovativa och hallbara losningar pa samhallsproblem. Arbetet gor tillsammans med ett antal
samarbetspartners och intresset for hallbara losningar &r stort fran naringslivets sida. Lanseringen av
Stockholm Impact Week, som gar av stapeln den 12-14e september, gjordes i april 2023. Impact Week
samlar startups, talanger, investerare, foretagsledare och beslutsfattare for att tillsammans satta fokus pa hur
vi kan lésa globala hallbarhetsutmaningar.
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Bolaget har under perioden framjat flera insatser som starker besoksnéringsforetagens konkurrenskraft.
Bland annat har bolaget medverkat i styrgruppen for Region Stockholms EU-projekt Besok framtiden, ett
samverkansprojekt med Almi Stockholm som avslutades den 31 mars. Projektet har resulterat i att foretag
inom besoksnaringen i Stockholms Ian har starkt sin konkurrenskraft och formaga till omstallning efter
pandemin genom anpassad affarsradgivning och produkt- och affarsutveckling. Vidare har projektet
Omstéllning Stockholm, det EU-finansierade projekt som bolaget har drivit sedan hésten 2020, avslutats
under perioden (30 april). Projektet har arbetat med att framja digitalisering och hallbarhet inom
besoksnaringen. Dels genom olika kunskapsinsatser inom digital utveckling och marknadsféring for att
sakerstalla foretagens konkurrenskraft och tillgangen till Gppen data. Bland annat togs en "verktygslada" for
Handbolls\VM 2023 fram med syfte att engagera och aktivera destinationens aktorer i den gemensamma
kommunikationen av evenemang. Vidare inom samverkansprojektet Stockholm Archipelago, som drivs av
bolaget, har en mangd insatser genomforts for att starka destinationen som innovativ, hallbar och
demokratisk och darmed framja foretagens konkurrenskraft.

Bolaget har inom ramen for SBA-samarbetet och det investeringsframjande arbetet under perioden
genomfort ett stort antal aktiviteter. Inom omradet Life science har bolaget deltagit pa BioEurope Spring i
Basel och arbetat med en stor internationell investerare om etablering i Stockholmsomradet. Inom
Infrastruktur/Bygg har bolaget deltagit pa byggmassan BUDMA i Poznan, Polen med bord i monteryta
tillsammans med Polens byggmastarforening samt i paneldiskussion om hallbara byggmaterial och
mojligheter for export och etablering av utlandska bolag. Vidare har bolaget deltagit pa fastighetsmassan
MIPIM med egen monter och marknadsforde Stockholm under parollen "Home of Impact”. Inom omrédet
Tech ser bolaget ett stort intresse i sektorn med mer an 30 aktiva etableringscase. Inom Retail &r bolaget i
kontakt med flera foretag som soker lagen i Stockholm. Vidare under perioden har bolaget planerat for tva
storre investeringsframjarkonferenser - en i var och en i host. Ut6ver detta har bolaget inom ramen for
fastighetspartnersskapet i SBA inlett planeringsarbetet for ett seminarium i Almedalen i sommar.

Bolaget har under perioden inom ramen for etableringsservice och som stadens etableringslotsfunktion
lotsat etablerings- och expanderingsforfragningar. Bolaget har vidare under perioden i samrad med
stadsledningskontoret inlett arbetet med att, utifran handlingsplanen for stadens arbete med
etableringsservice 2023, identifiera strategiska principer for etablering av verksamheter i Stockholm i syfte
att 6ka forutsattningarna for att driva ett mer proaktivt etableringsarbete.

Bolaget har under perioden ingatt i saval stadens styrgrupp som referensgrupp i arbetet att ta fram en
planeringsstrategi kopplat till stadens dversiktsplan; bl a genom rundabordssamtal samt styr- och
referensgruppsmaten. Bolaget bidrar med ett naringslivsperspektiv i arbetet med planeringsstrategin.

Bolaget har vidare under perioden ingatt i stadens referensgrupp kopplat till uppdateringen av den regionala
utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS); bl a genom deltagande i workshopmoten kring olika
temafragor med Gvriga kommuner i lanet.

Forbattrad service, tillganglighet och myndighetsutévning

Inom fokusomradet har bolaget arbetat aktivt for att med kommunikation till det lokala naringslivet skapa
engagemang och dialog. Bolaget har vidare I6pande drivit arbetet med konjunkturrapporter.

Partnerskapet SBA syftar ocksa till att forbattra naringslivsservicen i hela regionen samt véassa regionen i
NKI (n6jd kund-index) fragor. Den arliga foretagsklimatsundersokningen som maéter faktiska
myndighetsérenden féardigstalldes och offentliggjordes i april med en efterféljande stor konferens och
middag i Stadshuset for alla SBA kommuner den 27e april. Kommunerna inom partnerskapet erhaller
samlat det hogsta betyget som nagonsin uppmatts fran foretagen (NKI 76 pa en 100-skala). Foretagen i
Stockholmsregionen fortsatter saledes att vara noéjda med den kommunala myndighetsutévningen. |
undersokningen far foretagen satta betyg pa hur nojda de ar med bemotande, information, tillganglighet,
kompetens, rattssakerhet, effektivitet samt pa den totala upplevelsen. Sedan SBA bérjade genomféra NKI-
undersokningen har foretagen blivit alltmer néjda och andelen kommuner som erhallet hoga eller mycket
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hoga betyg har 6kat och andelen med laga eller mycket laga betyg har minskat — inom samtliga undersokta
myndighetsomraden.

Attraktivare miljoer och battre framkomlighet

Som ett led i att stodja och bidra i stadens strategiska planering for 6kat antal arbetsplatser och
naringslivsutveckling i forhallande till bedomd arbetsplatspotential har bolaget under perioden i samarbete
med berdrda forvaltningar och Fastighetsagarna Stockholm tagit fram en handlingsplan for tva
workshops/dialogméten under aret riktat till ett urval fastighetsholag som &r verksamma i Stockholm.

Bolaget har under perioden som ett led i att varna om och utveckla stadens renodlade verksamhetsomraden
kompletterat och uppdaterat en analys av dessa omraden bl a genom foretagsintervjuer. Under perioden har
aven planeringsarbetet inletts med att, inom ramen for forumet strategisk analys kopplat till
etableringsservice dar berérda forvaltningar ingar, folja upp analysen.

Bolaget har vidare under perioden kontinuerligt féljt upp stadens stadsbyggnadsplaner for att sakerstalla att
naringslivets forutsattningar och behov beaktas.

Bolaget har under perioden genom olika insatser bidragit till att stérka stadens kultur- och nattliv samt
attraktions- och konkurrenskraft. Bolagets etableringslotsfunktion har fort ett ndra samarbete med
kulturforvaltningens motsvarande kulturlotsfunktion inom ramen for stadens etableringsservice och
gemensamt arbetat for nya etableringar av kulturella och kreativa néringar. Bolaget har vidare l6pande
omvaérldsbevakat och samlat in information om Stockholms utbud av evenemang och upplevelser som till
exempel nya utstéllningar, nydppnade verksamheter, nya attraktioner och reseanledningar. | detta
sammanhang vill bolaget ocksa lyfta arbetet med Stockholm - European Capital of Gastronomy 2023 - som
invigdes i januari och som genomfors pa initiativ av Gastronomiska Akademien i samverkan med
Maltidsakademien, Kungliga Skogs- och Lantbruksakademien och staden.

Bolaget har vidare deltagit i dialoger och moten for platsutvecklingsprojekt och stadsutvecklingsprocesser
som till exempel Kista Galleria, Kulturforum Slakthusomradet, Vision Riddarholmen och
Medborgarplatsen. Bolaget har faciliterat dialogmaten for att undvika krockar och sékerstélla god
framkomlighet under sommaren i samverkan med evenemangsaktorer, Polis, Raddningstjanst,
Transportorer, markagare och Trafikkontoret. Bolaget har dven deltagit i Socialférvaltningens Branschrad
(Tillstandsenheten) for att tidigt fanga upp fragestallningar och utmaningar som finns kopplat till
tillstandsberoende verksamhet.

Okad tillgang till arbetskraft med relevant kompetens

Bolaget har upprattat en I6pande dialog med arbetsmarknadsférvaltningen och Welcome house om
etableringen av “International House”. Under perioden har, sk. “talent meetups” anordnats och ett samarbete
med Stockholm Dual Career Networks (Stockholms Akademiska Forum) medféljandeprogram genomforts.
Medfdljandeprogrammet syftar till att underlatta medfoljares etablering pa Stockholms arbetsmarknad.

Bolaget har under perioden aven samverkat med arbetsmarknadsforvaltningen kring framtagande av
vuxenutbildningar, bland annat planeras en ny utbildning inom programmering dar dialog skett mellan
bolaget, arbetsmarknadsforvaltningen och néringslivet for att konkretisera planer och skapa effektiva och
tréffsakra utbildningspaket for fler stockholmare inom IT och Tech.

Under perioden har bolaget dven startat ett kompetensrad inom SBA samarbetet. Syftet med radet ar att 6ka
samverkan, undersoka gemensamt deltagande pa internationella massor och forbattra kunskapsutbytet inom
den storre Stockholmsregionen kopplat till kompetensforsorjnings- och kompetensattraktionsfragor. Vidare
har planeringsarbete drivits infor en storre heldagskonferens i maj for SBA med fokus pa
kompetensforsorjning och kompetensattraktion dar bade representanter fran arbetsmarknadsforvaltningen
och stadsledningskontoret ocksa deltar.

Under perioden har bolaget medverkat pa seminarier for att representera Stockholm Business Alliance kring
kompetensfragorna, exempelvis Electrifiction Hub i Vasteras i januari och pa Néaringslivskonferens i
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Upplands-Vasby i februari. Dértill har bolaget medverkat pa internationella konferenser for att foretrada
Stockholm Business Alliance samt fora dialog med olika aktérer och marknadsfora regionen.

Bolaget har under perioden dven paborjat framtagande av nytt marknadsféringsmaterial kopplat till

kompetensattraktion, i dialog med naringslivet/branscher.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Bidra i namnders
och bolags arbete i
att uppfylla
naringslivspolicyns
mal och aktiviteter

Bidra i beredning
och genomférande av
dialogm&ten med det
lokala naringslivet i
samarbete med
kommunstyrelsen.

Analys

For att ge staden en
samlad bild av pa vilket
sétt och i vilken grad vi
moter naringslivet har
bolaget i samverkan
med
stadsledningskontoret
under perioden inlett
kartlaggningen av
stadens aterkommande
moten med
naringslivet. Aven
natverk som bedrivs i
syfte att driva fragor for
och tillsammans med
naringslivet ska inga i
kartlaggningen.

Bista i stadens
arbete med att uppna
malen i stadens
naringslivspolicy.
Analys

Bolagets verksamhet
bidrar i dess helhet till
uppfyllandet av
stadens
naringslivspolicy.
Bolaget har bland
annat Idpande stottat
ovriga delar av staden i
dess arbete med att na
malen, bland annat
genom att bidra med
naringslivskunskap och
hjélpa till att facilitera
moten mellan
férvaltningar och
naringsliv.

| samarbete med
kommunstyrelsen
stddja och bidra i
stadens strategiska
planering for 6kat antal
arbetsplatser och
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

naringslivsutveckling i
forhallande till bedémd
arbetsplatspotential.

Analys

Bolaget har under
perioden tagit fram en
handlingsplan for tva
workshops
/dialogméten under
aret i samarbete med
Fastighetsagarna
Stockholm riktat till ett
urval fastighetsbolag
som &r verksamma i
Stockholm.
Planeringsarbetet har
under perioden inletts
med den férsta
workshopen/dialogmot
et som planeras innan
sommaren och som
kommer behandla
férutsattningar for
livsmedelshandelns
etableringar i samband
med stadens
omradesplanering.

| samarbete med
kommunstyrelsen
stddja och bidra till att
naringslivet ges goda
forutsattningar i
stadsutveckling och att
naringslivets behov tas
med i tidigt skede i
planeringsprocessen

Analys

Bolaget har under
perioden kontinuerligt
foljt upp stadens
stadsbyggnadsplaner
for att sékerstalla att
naringslivets
férutsattningar och
behov beaktas.

Stddja och bidra till
stadens arbete med
oversiktsplanens
aktualitet och
planeringsférutsattning
ar med fokus pa
naringslivets utveckling
och tillvéxt.

Analys

Bolaget har under
perioden ingatt i saval
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

stadens styrgrupp och
referensgrupp i arbetet
att ta fram en
planeringsstrategi
kopplat till stadens
oversiktsplan; bl a
genom
rundabordssamtal och
styr- och
referensgruppsmaéten.
Bolaget bidrar med ett
naringslivsperspektiv i
arbetet med
planeringsstrategin.

Stddja och bidra till
stadens referensarbete
kopplat till
uppdateringen av den
regionala
utvecklingsplanen for
Stockholmsregionen
(RUFS)

Analys

Bolaget har under
perioden ingatt i
stadens referensgrupp
kopplat till
uppdateringen av den
regionala
utvecklingsplanen for
Stockholmsregionen
(RUFS); bl a genom
deltagande i
workshopmoten kring
olika temafragor med
ovriga kommuner i
lanet.

Séakerstélla att
besodksnaringens
perspektiv beaktas i
uppfyllandet av
naringslivspolicyns mal
och aktiviteter.

Analys

Arbetet med att
inventera och
analysera foretagens
behov av
spetskompetenser och
arbetskraft i syfte att
bygga kunskap om
destinationens
utmaningar har
paborjats.

Tillsammans med
kommunstyrelsen
stotta berérda namnder
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

i genomforandet av
atgarderna i
naringslivspolicyn
genom aktiv
medverkan i stadens
samordningsgrupp for
naringslivsfragor.

Analys

Bolaget har under
perioden pa
veckobasis haft
samordningsmoten
med
stadsledningskontoret
kopplat till stadens
naringslivsfragor.

Vid behov delta i
olika
samordningsgrupper
for prioriterade
stadsutvecklingsprojekt

Analys

Bolaget har under
perioden medverkat i
styrgruppen fér Kista-
Jarva stadsutveckling.

-’i Bidra till att sakra
stadens renodlade
verksamhetsomraden
och ge dessa
langsiktiga
forutsattningar samt
delta i arbetet med
platsutveckling
genom att bland
annat aktivt attrahera
foretag att lokalisera
verksamhet i dessa

Genom
omvarldsanalys och
samverkan med
berérda ndmnder bidra
till att sakerstélla att
féretag som verkar
inom de renodlade
verksamhetsomradena
far langsiktiga
forutsattningar for att
kunna driva sin
verksamhet.

Analys

Bolaget har under
perioden kompletterat
och uppdaterat en
analys av stadens
renodlade
verksamhetsomraden
bl a genom
féretagsintervjuer.
Under perioden har
aven planeringsarbetet
inletts med att, inom
ramen for forumet
strategisk analys
kopplat till
etableringsservice, félja
upp analysen. Arbetet
ska syfta till att bade
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

varna och utveckla de
befintliga renodlade
verksamhetsomradena
i staden.

| starkandet av
stadens renodlade
verksamhetsomraden
proaktivt driva och
lotsa etablerings- och
expanderingsforfragnin
gar i samverkan med
kommunstyrelsen

Analys

Bolaget har under
perioden inom ramen
for etableringsservice
och som
etableringslotsfunktion
lotsat etablerings- och
expanderingsforfragnin
gar - emellertid har
forfragningar i stadens
renodlade
verksamhetsomraden
varit relativt
begrénsade.

"i Fokusera pa
tillvaxtuppdraget i den
lokala
naringslivsutvecklinge
n i stadens samtliga
stadsdelsomraden

Bidra med att
besodksnaringens
perspektiv beaktas i
syfte att skapa
férutsattningar for
besoksnaringens
utveckling.

Analys

Bolaget har deltagit i
dialoger och moten for
platsutvecklingsprojekt
och
stadsutvecklingsproces
ser som till exempel
Kista Galleria,
Kulturforum
Slakthusomradet,
Vision Riddarholmen
och Medborgarplatsen.
Bolaget har faciliterat
dialogméten for att
undvika krockar och
sakerstalla god
framkomlighet under
sommaren i
samverkan med
evenemangsaktorer,
Polis, Raddningstjanst,
Transportorer,
markégare och
Trafikkontoret.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Bolaget har aven
deltagit i
Socialforvaltningens
Branschrad
(Tillstandsenheten) for
att tidigt fanga upp
fragestallningar och
utmaningar som finns
kopplat till
tillstandsberoende
verksamhet.

Framja smaforetag,
tillvéxtféretag och
entreprendrskap for
att bidra till 6kad
tillvaxt och ett hallbart
och inkluderande
samhaélle i stadens
stadsdelsomraden.

Analys

Bolaget har under
perioden fortsatt framja
entreprendrskap,
smaforetag och
tillvaxtféretag genom
bland annat Stockholm
ScaleUp program,
branschdialoger och
branschevent sdsom
Fintech week. |
samverkan med
Transportféretagen
bjod bolaget in foretag
inom
transportbranschen till
branschdialog i januair
kring samverkan,
utmaningar,
framkomlighet och hur
staden tillsammans
med transportnaringen
kan paskynda
omstéallningen till
utslappsfria
godstransporter i
Stockholm.
Trafikborgarradet samt
trafikkontorets
tjansteman deltog och
motte representanter
fran ca. 15 st foretag.

Under perioden har
bolaget &ven
medverkat vid arets
Sthim fintech week
med tva olika riktade
aktiviteter. Bolaget
anordnade tillsammans
med Sthim fintech
Week ett nordiskt
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

matchmakingevent
med 15 st innovativa
fintech bolag samt 40
investerare. Den andra
aktiviteten var
programsparet "Impact
Investing" som bolaget
arrangerade
tillsammans med F10.
Temat var "How impact
fintechs enable climate
actions?"

Under perioden har
bolaget aven
uppdaterat Stockholm
Fintechrapport med
bland annat de senaste
investeringssiffrorna
infor Sthim Fintech
week. Bolaget har aven
paborjat arbetet med
en roadmap Over det
féretagsstodjande
ekosystemet i
Stockholm som
planeras lanseras som
en service.

| samverkan med
kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna,
utifran
omradesanalyser,
identifiera utmaningar
och
utvecklingsmdjligheter
relaterat till det lokala
naringslivet inom
respektive
stadsdelsomrade.

Analys

Bolaget har i samrad
med
stadsledningskontoret
under perioden deltagit
i det fortsatta arbetet
med omradesanalyser
for stadens olika
stadsdelsomraden.
Vidare har bolaget
fortsatt uppdraget med
tillvéxt i branscher, som
i vissa fall i form av
klusterbildningar kan
kopplas till specifika
stadsdelsomraden.

| tillvéxtuppdraget i
den lokala
naringslivsutvecklingen
proaktivt driva och
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

lotsa etablerings- och
expanderingsforfragnin
gar i samverkan med
kommunstyrelsen.

Analys

Bolaget har under
perioden inom ramen
fér etableringsservice
och som
etableringslotsfunktion
lotsat etablerings- och
expanderingsforfragnin
gar. Bolaget har vidare
under perioden i
samrad med
stadsledningskontoret
inlett arbetet med att,
utifrdn handlingsplanen
fér stadens arbete med
etableringsservice
2023, identifiera
strategiska principer for
etablering av
verksamheter i
Stockholm i syfte att
Oka forutsattningarna
for att driva ett mer
proaktivt
etableringsarbete.

Utveckla start-up
scenen bade nationellt
och internationellt med
fokus pa hallbarhet och
jamstalldhet for att
bidra till ett
konkurrenskraftigt
ekosystem for Start-up
sektorn i Stockholm.

Analys

Lanseringen av
Stockholm Impact
Week gjordes 13e april
2023. Under tertialet
har ett preliminéart
program for
"Stockholmsdagen"
den 12:e september
arbetats fram och
samtal med potentiella
partners sasom Kista
Science City, Vinnova
etc har genomforts.

Samarbeten med
hubbarna i staden har
under perioden pagatt
kontinuerligt.
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Bolagsstyrelsens

el el 5 Indikator PETEE Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t
;‘ . o '.' Andel kunder 39 % 10 %
F® Framja och stétta | gom tar del av
nyféretagande och nyforetagarradgivning
entreprendrskap, och &r boende i
bland annat genom ytterstaden med fokus
kundvalsmodellen p& utsatta omraden
Startaeget | samt utrikes fodda
Stockholm, sarskilt for Anal
kvinnliga nalys
entreprendrer,
personer med v @ Andel kunder 53 % 50 %
Lunnkélcc))r?]sér;%dciattnlng, som tar del av

9 o nyféretagarradgivning
entreprendrer i och &r kvinnor
ytterstaden

Analys
s W Andel kunder 10% 15 %

som tar del av
nyféretagarradgivning
och &r ungdomar/unga
vuxna mellan 18-25 ar

Analys

Totalt finns till slutet av
Mars 2023 4738
kunder i tjansten, vilket
utgor en 6kning med
ca 43% jamfort med
slutet p& 2022.

Andelen kvinnor som
tar del av radgivning
utgjorde i slutet av
Mars 53% och &r ett
genomsnitt for Januari
till Mars. Malet nas
med marginal for
denna period.

Bidra till att fler ser
entreprendrskapet som
en mojlighet att
utveckla innovativa och
hallbara lésningar i
samverkan med
féretags- och
branschframjande
aktorer.

Analys

Planering infor
aktiviteter kopplat till
ungas entreprendrskap
har paborjats under
perioden; bl ai
samarbete med Ung
Drive infor
sommarlovet for att
inspirera,
marknadsféra och
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demonstrera hur deras
app som ger guidning
anvands. Genom ett
samarbete med Ung
Drive far 75 000
ungdomar under 18 ar i
Stockholm tillgang till
appen.

Under perioden har
aven planering pagatt
infor feriejobb inom
entreprendrskap for
100 ungdomar alder
16-19 &r under vecka
29-31. Efter de tre
veckorna kommer de
ungdomar som vill
starta foretag att
erbjudas fortsatt stéd
genom formandet av
en alumni grupp.
Ungdomarna kommer
aven att introduceras
for mojligheten att
anvanda Starta eget
Stockholms
kostnadsfria
radgivning.

Under forsta tertialet
har aven arbete gjorts
infér Impact cup - en
tavling for
universitetsstudenter
(samarbete med
Drivhuset) - ett
samarbete som sedan
2022 fortséatter som ett
led i att positionera
Stockholm som "The
Home of Impact".

Vidare har ett
samarbete inletts med
Creative Business Cup
och darigenom ges fler
kreativa stockholmare
mojligheten att starta
och driva féretag inom
kulturella och kreativa
naringar samt fa
investeringar till sitt
bolag.

Ytterligare ett
samarbete som
formaliserats under
perioden ar med
Venture Cup. Venture
Cup ar tavlingen for
morgondagens
entreprendrer som
kopplar ihop experter
fran néringslivet med
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framtidens
entreprendrer och
erbjuder en process for
alla som bér pa en idé.
Venture Cup erbjuder
inspiration, utbildning,
handledning samt
mojligheten till att
skapa sig ett gediget
natverk.

Samarbetet med
Norrsken kring Impact
meetups fortsétter.
Under perioden har ett
event i Norrsken house
genomfdérts dar Impact
startups pitchade pa
scenen for investerare.

Under perioden har
aven bolagets satsning
pa kvinnors
entreprendrskap
fortsatt. Den 18 januari
deltog Stockholm
Scaleup Program péa
nylanseringen av
Foretagarnas natverk
W. med en monter,
eventet erbjod ménga
nya kontakter med
kvinnliga entreprenérer
som vill véxa sina
foretag.

Den 8e mars
genomférdes ett
samarbetemed
Feminvest avseende
deras stora
heldagsevent Fearless
pa Space den 8 mars
dar bl a Karin
Wanngard talade om
Stockholm - A
Woman's Place.
Bolaget berattade om
Stockholm Scaleup
program och hur vi
stottar idébarare och
entreprendrer i
Stockholm. | montern
exponerades Starta
eget Stockholm och
Stockholm Scaleup
Program.

Planering har under
tertialet inletts for en
atertraff for de
investerare,
stodaktorer samt
kvinnliga entreprendrer
som deltog under A
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Woman's Place
Scaleup Day den 28
november 2022. Syftet
med &tertraffen ar att
diskutera hur vi kan ga
vidare med de idéer
som kom fram under
den forsta traffen.

Framja insatser
som starker
besoksnaringsforetage
ns konkurrenskraft.

Analys

Bolaget har medverkat
i styrgruppen fér
Region Stockholms
EU-projekt Bestk
framtiden, ett
samverkansprojekt
med Almi Stockholm
som avslutades den 31
mars. Projektet har
resulterat i att foretag
inom beséksnaringen i
Stockholms lan har
starkt sin
konkurrenskraft och
formaga till omstallning
efter pandemin genom
anpassad
affarsradgivning och
produkt- och
affarsutveckling.

Projekt Omstéllining
Stockholm, det EU-
finansierade projekt
som bolaget har drivit
sedan hosten 2020
avslutades den 30
april. Projektet har
arbetat med att framja
digitalisering och
hallbarhet inom
besodksnéaringen. Dels
genom olika
kunskapsinsatser inom
digital utveckling och
marknadsfoéring for att
sékerstalla foretagens
konkurrenskraft och
tillgangen till 6ppen
data.Kunskapsinsatser
kring hallbarhet har
riktats till
evenemangsarrangorer
med fokus pa hallbara
evenemang. Under
sista delen av projektet
genomfordes
seminarier kring legala
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rattigheter kopplat till
digital marknadsféring.
| samband med VM i
Handboll 2023 togs en
"verktygslada" fram
med syfte att engagera
och aktivera
destinationens aktorer i
den gemensamma
kommunikationen av
evenemang. Samtliga
kunskapsunderlag fran
projekten har samlats
pa bolagets webb for
fortsatt
kunskapsspridning.
Inom
samverkansprojektet
Stockholm Archipelago
som drivs av bolaget
har en mangd insatser
genomforts for att
starka destinationen
som innovativ, hallbar
och demokratisk och
darmed framja
foretagens
konkurrenskraft.
Stockholm Archipelago
har deltagit i Region
Stockholms projekt
kring
sasongsforlangning i
skargarden som
startade i april. Vidare
har projektet samlat
samverkanspartnerna
(8 kommuner, Region
Stockholm,
Skargardsstiftelsen,
Waxholmsbolaget och
representant fran
naringslivet i
skargarden) och
gemensamt diskuterat
digital strategi for
Stockholm Archipelago
och
besbksdestinationen
Stockholm.

Via Starta eget
Stockholm erbjuda
nyforetagarradgivning
till stadens alla
invanare samt rikta
insatser till prioriterade
malgrupper for att fa
fler att starta eget
foretag.

Analys
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Allt fler sdker vag till
egen forsdrjning via
Starta eget Stockholm.
Antalet registrerade
kunder i tjansten har
under perioden tkat
med 42 % (4738
registrerade kunder per
den sista mars).
Andelen anvandare i
ytterstaden som tar del
av radgivning utgjorde
39% under perioden,
vilket tyder pa att
genomférda kampanjer
i ytterstaden nétt
onskad effekt. Andelen
kvinnor som tagit del
av av rddgivning under
perioden &ar 53% och
andelen unga vuxna
10 %.

Marknadsféringen av
Starta eget Stockholm
har fortsatt i intensitet
under perioden. Bland
annat har bolaget
genomfort en
annonseringskampan;j i
Mitt i under 3 manader
i ett flertal stadsdelar i
ytterstaden, dar
kampanjen har
Oversatts pa olika
sprak, sdsom arabiska,
spanska och turkiska.
Flera marknadsforings-
/radgivningsaktiviteter
har genomforts under
perioden, daribland vid
regionens massa
Bazaren i februari,
Feminvest event den 8
mars for kvinnors
féretagande och en
gemensam aktivitet
med
arbetsmarknadsforvaltn
ingen och jobbtorget i
Skéarholmen den 19
april. Planering har
inletts for flertalet
radgivningsevent
kommande tertial,
daribland i Husby, ett
riktat till taxinaringen
och deltagande vid
Stockholm tech show i
maj.

-’i Framja

| samverkan med
kommunstyrelsen
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utvecklingen av
naringsliv och
foretagande i
Jarvaomradet

fortsatt verka for att
framja bade
smaforetagare och
entreprendrskap for att
bidra till 6kad tillvaxt i
omréadet samt verka for
fler
féretagsetableringar
utifrdn bade social och
ekonomiskt héllbarhet
for att bidra till ett
inkluderande samhalle.

Analys

Bolaget har i samrad
med
stadsledningskontoret
under perioden
sonderat alternativa
tillvagagangssatt i
framtagandet av en
process for och
identifiering av
férutsattningar for
etableringar i
Jarvaomradet. Bolaget
har vidare i samverkan
med
stadsledningskontoret,
Kista Science City och
ovriga berérda
forvaltningar i staden,
med fokus pa Kista,
fort dialog med
befintliga storre aktorer
— fastighetsdgare som
foretag verksamma i
omradet.

Under perioden har
dialog inletts med Kista
science city om
mdjlighet att exponera
Starta eget Stockholm
och Scaleup program
pa plats. Dialog har
aven inletts med
stadsdelsforvaltningen
om ett tatare
samarbete och en
fysisk mer
permanent/aterkomma
nde narvaro av Starta
eget Stockholm i
omréadet.

Planering har paborjats
infor Starta eget-
kvall/radgivningsevent i
Husby tillsammans
med
Nyfoéretagarcentrum
Stockholm, en storre
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entreprendrskapsdag i
omradet i samarbete
med Kista science city
under hdsten och infor
deltagande pa
Jarvaveckan. Syftet
med aktiviteterna i
omradet &r att skapa
kéannedom om stadens
och andra aktdrers
erbjudanden och
darigenom
tillgangliggdra den
foretagsstddjande
strukturen riktat mot
bade de som vill starta
och véxa foretag.

Bolaget har medverkat
i ett webinar riktat mot
film & tv-branschen i
regionen, arrangerat av
Film Stockholm
(Regionen) i samarbete
med SLK och Kista
Limitless. Syftet med
webinariet var att 6ka
kannedomen i
branschen om
mojligheterna med
Kista och omradet for
produktion och
etableringsplats for
produktionslokaler.

Oka synligheten av
reseanledningar och
attraktioner i
ytterstadsomraden.

Analys

Bolaget har producerat
guider med fokus pa
besoksnaringsaktorer i
ytterstaden som har
publicerats pa
visitstockholm.se och
visitstockholm.com
under perioden.
Bolaget har paborjat
arbetet med att
inventera strategiska
platser och evenemang
for att tillgangliggoéra
och sprida
turistinformation i bland
annat Jarvaomradet.

-’i | samverkan med
berérda namnder

fortsétta att utveckla
Kista Science City till

Fortsatt verka for
att framja bade nya och
befintliga foretag for att
strategiskt bidra till
Okad tillvaxt samt
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ett modernt
innovationsdistrikt
med ett levande och
konkurrenskraftigt
naringsliv och goda
férutsattningar for
teknik och innovation

starka etablerings- och
expanderingsforutsattni
ngar i omradet i
samverkan med
berérda forvaltningar
inom staden.

Analys

Bolaget har under
perioden inom ramen
foér etableringsservice
och som
etableringslotsfunktion
lotsat etablerings- och
expanderingsforfragnin
gar bl a genom
samordning av
bolagets arbete med
berdrda ndmnder att
utveckla Kista Science
City utifrén
agardirektivets
intentioner.

-’i Ingd i den
samordning som
kommunstyrelsen
leder i utveckling av
kommunikation mot
malgruppen det
lokala naringslivet

Aktivt delta i
samordningen av
kommunikationsarbetet
riktat mot det lokala
naringslivet och bidra i
arbetet med att
utveckla
kommunikationen mot
den lokala
besodksnéaringen.

Analys

Bolaget har under
perioden bidragit i
arbetet med att
utveckla
kommunikationen riktat
mot det lokala
naringslivet genom
I6pande
avstamningsmoten
med
stadsledningskontoret.
Under perioden har
bolaget bland annat
fortsatt kommunicera
konkreta erbjudanden i
sasom Starta eget
Stockholm och Scale
Up program. Dartill har
egna aktiviteter
marknadsforts som till
exempel talent
meetups, fintech week,
infor kommande Impact
week i september etc.
Bolagets I6pande
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verksamhetsomrade utfall helar

t
kommunikationsarbete
riktat till den lokala
besodksnéaringen har
under perioden
resulterat i nyheter och
kunskapsunderlag pa
stockholmforprofession
als.com och LinkedIn.

’?‘ N Bidra i arbetet med

F® Ingaiden digital utveckling som

samordning som framjar 6kad

kommunstyrelsen samverkan och motet

leder kring utveckling mellan naringslivet och

av e-tjanster och det staden.

digitala motet for Analys

malgruppen naringsliv

och foretag .
Under perioden har
arbetet med att
utveckla den nya
tekniska
bokningstjansten for
Starta eget Stockholm
som lanserades 2022
fortsatt. Ett sarskilt
fokus har varit att se
over hela kundresan
och teknisk
funktionalitet, samt att
utbilda och stétta
leverantorer.

,i ) = @ Antalet 25 st

"% Inom ramen for internationella

SBA-samarbetet investeringar och

framja utlandska etableringar i

investeringar och Stockholmsregionen

etableringar av saval | (kvitto).

sma som stora

foretag i Analys

Stockholmsregionen

samt bista befintliga Utifran

utlandsagda foretag
att bibehalla och
utveckla sin
konkurrenskraft

omvarldsbevakning
och natverk arbeta
proaktivt och
strategiskt med
investeringsfrdmjande
inom utvalda
fokusomraden med
syfte att bade
attrahera, bibehalla och
expandera kapital,
kompetens och
arbetstillfallen

i Stockholmsregionen.

Analys

Bolaget har inom
ramen for SBA-
samarbetet under
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perioden genomfort ett
antal aktiviteter sdsom
star beskrivet inom
olika omraden nedan:

Infrastruktur/bygg

Bolaget deltog pa
byggméassan BUDMA i
Poznan, Polen med
bord i monteryta
tilsammans med
Polens
byggmastarférening
samt i paneldiskussion
om hallbara
byggmaterial och
mojligheter fér export
och etablering av
utlandska bolag i
Sverige. Massan
genererade 45 nya sk.
leads (kontakter), varav
7 nya sk. opportunities
(etableringsforfragning
ar). Bolaget deltog i
mars ocksa pa
fastighetsmassan
MIPIM i Cannes - se
rapportering under
MIPIM hé&r nedan.
Under perioden
genomfordes ocksa ett
fordjupat samarbete
med handelskammare
frdn Polen, Frankrike
och Spanien, bl.a. med
besok av
affarsdelegationer fran
dessa lander och
anordnande av
kundtraffar/seminarier i
Stockholm. Under
perioden skedde ocksa
ttskick av nyhetsbrev
pa engelska inom
ramarna for projektet
"Nya entreprenérer" i
syfte att marknadsféra
kommande
byggprojekt.
Samarbete for
samordning av AF-
delar och krav i
upphandlingar mellan
bolagen. Planering av
seminarium om
marknadsfokuserade
upphandlingar i
nyproduktion i syfte att
underlatta
anbudsforfarandet.

Lifescience
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Bolaget deltog pa
BioEurope Spring i
Basel dar diskussioner
bl a om att f& eventet
till Stockholm 2024.
Bolaget driver ett
pagaende arbete med
en stor internationell
investerare rérande
etablering i
Stockholmsomradet.

Tech

Bolaget har tagit emot
besok fran ett kinesiskt
gamingbolag. Bolaget
ser vidare ett stort
intresse i sektorn med
mer an 30
etableringscase som vi
aktivt arbetar med.
Plattformar dar bolaget
planerar for narvaro i ar
Tech Show live, Smart
City Expo,
Webbsummit och tech-
evenemanget Slush i
Helsingfors.

Retail

Bolaget har under
perioden fort kontakter
med ett antal retailers
som soker lagen liksom
investerare i
Stockholm. En
bestéllning av en ny
mindre Reatailguide
har paborjats
tilsammans med
Business Sweden,
Goteborg och Region
Skane.

MIPIM

Sedan SBA bildades i
bdrjan av 2006 har
bolaget ansvarat for
det operativa
genomférandet av den
regionala
investeringsfrimjande
verksamheten.
Deltagandet pa vissa
strategiskt viktiga
massor, som t ex
MIPIM &r en del av
saval den
investeringsfrdmjande
verksamheten som den
internationella
marknadsforingen. Pa
arets massa den 14-17
mars deltog SBA med
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2 kommuner i form av
Uppsala och
Stockholm (11
personer). Fran
Stockholm deltog
stadsbyggnadsborgarr
adet Jan Valeskog
samt
oppositionsborgarradet
Dennis Wedin. Fran
Uppsala deltog
kommunstyrelsens
ordférande Erik Pelling.

Den genomgéaende
kommunikationen pa
MIPIM i &r grundas pa
positionen Stockholm —
The Home of Impact
som syftar till att
Stockholm &r en
hallbar stad och region
som vill attrahera
hallbara investeringar.
Stockholm &r en klar
féregangare inom
impact-investeringar i
Europa. En impact-
startup &r ett foretag
som kombinerar
teknologi med ett
uppdrag att géra
varlden till en battre
plats, samtidigt som
det skapar vinst. For att
ytterligare tydliggéra
detta togs en
quiztavling fram med
alternativfragor kring
impact-startups och
Stockholms
positionering. P&
massan anordnade
ocksa bolaget
seminariet "Impact
Hour” i
Stockholmsmontern
med ett program som
presenterades med
representanter fran
Stockholm och ett antal
europeiska stader,
sasom Koépenhamn,
Helsingfors, Paris och
Berlin. Ett 30-tal moten
agde rum mellan
fastighetsbolag och
kommunpolitiker samt
direktorer fran staden.
Bolaget hade ca 20
forbokade méten pa
plats med potentiella
investerare och bolag.
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Evenemanget
genererade 19 sk.
leads (kontakter), varav
2 nya sk. opportunities
(etableringsforfragning
ar).

Expo real

Bolaget har
tillsammans med
Business Goéteborg och
Invest in Skane ansokt
om en gemensam
monteryta pa arets
massa.

Etableringshinder

| bolagets arbete med
investeringsframjande
har vi under ett antal ar
stott p& hinder da
utlandska féretag ska
registrera ett svenskt
bolag och starta
verksamhet i Sverige.
En av utmaningarna ar
att fa ett bankkonto.
Under perioden har
bolaget genomfort ett
rundabordssamtal hos
Finansinspektionen
med deltagare fran
saval banker och
advokatbyraer for att
féra en diskussion
kring hur processen
ser ut hos dessa
aktdrer och vilken
information som
behovs fran de
utlandska féretagen for
att f4 6ppna ett
bankkonto.

Behovet av att slappa
en uppdaterad version
av etableringsguide for
2023 har under
perioden undersokts.

"i Inom ramen for
SBA-samarbetet
stddja och starka
stadens
myndighetsutévning
och service till de
lokala féretagen
genom utveckling av
NKI och NUI

Att verka for att
féretagsklimatet inom
SBA-regionen starks
samt for att framja
sysselsattning, tillvaxt
och hallbarhet inom
ramen for
partnerskapets arbete.

Analys

Under perioden har
bolaget planerat for tva
storre
investeringsframjarkonf
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erenser - en i var (5e
maj) och en i host.
Konferensen den 5 maj
kommer dverlag
fokusera pa
elkraftsmarknaden och
dess implikationer for
Stockholmsregionen.
Utover detta har
bolaget inom ramen for
fastighetspartnersskap
et i SBA planerat for ett
seminarum i
Almedalen.

-’i Medverka till att
staden ska uppna ett
resultat pa minst 70 i
NKI (N6jd Kund
Index) genom att dels
utveckla den egna
verksamheten samt
medverka i
gemensamma
utvecklingsprocesser
med 6vriga ndmnder
for att 6ka stadens
totala NKI

Aktivt delta i
relevanta forum i syfte
att overféra kunskaper
till stadens NKI arbete.

Analys

Bolaget har under
perioden aktivt deltagit
i relevanta forum i syfte
att dverfora kunskaper
till stadens NKI arbete;
framforallt via flera
olika aktiviteter och
motesforum genom
SBA samarbetet och
arbetet med den arliga
foretagsklimatundersok
ningen.

Bidra i arbetet med
att staden gemensamt
uppnar uppsatta mal
for NKI samt verka for
en foretagsfrimjande
stad.

Analys

Bolaget har under
perioden bidragit till
uppsatta NKI-mal
genom att sprida
budskapet om vikten
av ett gott
féretagsklimat, genom
en stérre SBA-
konferens den 27 april i
Stadshuset samt i
planeringsarbetet for
ytterligare en konferens
i host.

"i Samverka med
arbetsmarknadsnamn
den i arbetet med
kompetensattraktion

Bista
arbetsmarknadsnamnd
en med kunskap kring
samt marknadsforing
gallande internationell
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och International
House for att
attrahera kvalificerad
arbetskraft,
entreprendrer,
studenter och
forskare till
Stockholms stad

kompetensattraktion.
Analys

Bolaget har
tillsammans med
arbetsmarknadsforvaltn
ingen fortsatt arbetet
med etableringen av
International House
Stockholm. Arbetet har
innefattat en
behovsanalys i
naringsliv och akademi.

Under perioden har
aven valbesokta
natverkstraffar
anordnats och ett
samarbete med
Stockholm Dual Career
Networks (Stockholms
Akademiska Forum)
medféljandeprogram
genomforts.
Medféljandeprogramm
et syftar till att
underlatta medfdljares
etablering i Stockholm
och pa
arbetsmarknaden.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamn
den och
utbildningsnamnden
utveckla befintliga
forum mellan staden
och naringslivet for att
tillgodose
naringslivets behov
av kompetens

Arbeta for att starka
den internationella
kompetensattraktionen
fér att darigenom bidra
till
kompetensférsorjninge
n i regionens foretag.

Analys

Bolaget har
tilsammans med
arbetsmarknadsférvaltn
ingen fortsatt arbetet
med etableringen av
International House
Stockholm. Under
perioden har
samarbetet med
arbetsmarknadsforvaltn
ingen utdkats och
dialog forts kring
kommande planerade
och potentiella
gemensamma
aktiviteter. Bolaget har
under perioden &ven
samverkat med
arbetsmarknadsférvaltn
ingen kring
framtagande av
vuxenutbildningar,
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bland annat planeras
en ny utbildning inom
programmering dar
dialog skett mellan
bolaget,
arbetsmarknadsforvaltn
ingen och naringslivet
for att konkretisera
planer och skapa
effektiva och traffsakra
utbildningspaket for fler
stockholmare inom IT
och Tech.

Under perioden har
aven valbesokta
natverkstraffar
anordnats, sa kallade
talent meetups och ett
samarbete med
Stockholm Dual Career
Networks (Stockholms
Akademiska Forum)
medféljandeprogram
genomforts.
Medfdljandeprogramm
et syftar till att
underlatta medfdljares
etablering i Stockholm
och pa
arbetsmarknaden.
Under perioden har
bolaget medverkat pa
seminarier for att
representera
Stockholm Business
Alliance kring
kompetensfragorna,
exempelvis
Electrifiction Hub i
Vasterds den 25
januari och pa
Naringslivskonferens i
Upplands-Vasby den
21 februari. Déartill har
bolaget medverkat pa
internationella
konferenser for att
foretrada Stockholm
Business Alliance samt
féra dialog med olika
aktérer och
marknadsfora
regionen.

Bolaget har under
perioden aven paborjat
framtagande av nytt
marknadsféringsmateri
al kopplat till
kompetensattraktion, i
dialog med
naringslivet/branscher.
Vidare har bolaget
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

uppdaterat
informationen pa
Live&work- sidan pa
VisitStockholm.com
med information till
internationella
studenter, forskare och
internationell
arbetskraft.

Bista
arbetsmarknadsférvaltn
ingen i kontakt med
regionens foretag for
att sakerstélla vilken
kompetens som
behovs.

Analys

Under forsta tertialet
har bolaget startat ett
kompetensrad inom
SBA samarbetet. Syftet
med radet ar att 6ka
samverkan, understka
gemensamt deltagande
pa internationella
massor och férbattra
kunskapsutbytet inom
den storre
Stockholmsregionen
kopplat till
kompetensférsorjnings-
och
kompetensattraktionsfr
agor. Kompetensradets
forsta moten agde rum
den 16 februari och 24
april 2023.

Under perioden har
planering pagatt infor
en storre
heldagskonferens den
10 maj 2023 for SBA
med fokus pa
kompetensforsorjning
och
kompetensattraktion.
Samtliga kommuner
inom samarbetet har
bjudits in. Dartill deltar
bade representanter
fran
arbetsmarknadsforvaltn
ingen och
stadsledningskontoret.

Sékerstélla att
besodksnaringens
perspektiv beaktas i
utvecklingen av
befintliga forum mellan
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Bolagsstyrelsens

il e a Indikator FETIOR Proggos Arsmal Aktivitet

verksamhetsomrade utfall helar

t
staden och
naringslivet.
Analys

Bolaget har bidragit
med besoksnaringens
perspektiv samt behov
inom
kompetensforsorjning.

-’i Tillsammans med
kulturnamnden,
Kulturhuset
Stadsteatern AB och
kulturaktorer starka
stadens kultur- och
nattliv samt
attraktions- och
konkurrenskraft

Bidra till att starka
de kulturella och
kreativa néringarna i
Stockholm.

Analys

Bolaget har under
perioden |dpande
omvarldsbevakat och
samlat in information
om Stockholms utbud
av evenemang och
upplevelser som till
exempel nya
utstallningar,
nyoéppnade
verksamheter, nya
attraktioner och
reseanledningar.
Bolaget har
marknadsfort
Stockholms utbud till
riktade malgrupper,
nationellt och
internationellt, genom
kommunikationsinsatse
roch
informationsspridning.

| januari genomfoérdes
invigningen av
Stockholm - European
Capital of Gastronomy
2023 som genomfdrs
pa initiativ av
Gastronomiska
Akademien i
samverkan med
Maltidsakademien,
Kungliga Skogs- och
Lantbruksakademien
samt Stockholms Stad
genom Visit Stockholm.

Bolaget har fortsatt
arbetet med att, i
samverkan med
destinationens aktorer,
bredda och synliggora
det kulturella utbudet i
evenemangskalendern,
ett webbaserat verktyg
for nationella och
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Bolagsstyrelsens

el el 5 Indikator PETIOE S Proggos Arsmal Aktivitet

verksamhetsomrade utfall helar

t
internationella
besokare.

’?‘ ) Bidra till att verka

I"® Oka stadens fér goda

arbete for att bidra fill etableringsforhallanden

goda fér entreprendrskap

etableringsforhalland och nyforetagande.

en genom _s_gtsnmgar Analys

pa stadsmiljo,

trygghet och som

utvecklad testbadd for Bolaget har under

stadens eget in- perioden IGpande

novationsarbete inom bidragit i arbetet

saval teknik- som genom

vilfardssektorn kommunikationsinsatse
r for att forenkla for
internationella och
lokala bolag att
etablera sig och vaxa i
Stockholm.

Bolaget bidrar till
forbattrad stadsmiljo
och férutsattningar for
innovativa miljoer.
Analys
Bolaget har under
perioden samarbetat
med olika innovativa
miljcer sa som t.ex. co-
workingspaces och
inkubatorer, for att
starka Stockholms
innovativa miljéer och
motesplatser.

v ] Antal aspiranter 0 st 0 st 0 st
som fatt
Stockholmsjobb
Analys
W . Antal foretag i 208 000
Stockholm
Analys
O 100 140 140 st
tillhandahalina platser
for feriejobb
Analys
0 0 0 st

-’& . Antal

tillhandahalina platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ﬁ . Antal

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

O st

W . Antal ungdomar
som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

0 st

O st

Ve
Arbetskraftsbrist i
Stockholm (andel
vakanser av antalet
anstallda)

Analys

ﬁ . Naringslivets

ndjdhet vid kontakter
med staden som
myndighet

Analys

72

ﬁ . Tillvaxt i den

privata sektorn i
Stockholms stad
(IdBnesumma)

Analys

5%

ﬁ . Okning av

antalet arbetsplatser i
ytterstaden

Analys

2%

v

Stockholm
Business Region ska
utvardera
kundvalsmodellen
Starta eget Stockholm
utifran ett
kostnadseffektivitets-
och
kvalitetsmatningspersp
ektiv

Analys

Under perioden har
bolaget utvarderat
kundvalsmodellen
Starta eget Stockholm
utifran ett
kostnadseffektivitets-
och
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kvalitetsmatningspersp
ektiv. Resultatet
planeras presenteras
for styrelsen under
andra tertialet.

3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rdd med

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att géra ett bra jobb

Bolaget har under perioden paborjat ett arbete med implementering av en ny vardegrund, i syfte att starka
medarbetarskapet och ledarskapet samt 6ka engagemanget och trivseln pa jobbet. Det arbetet ska 6msesidigt
stodja projektet med flytten till nya kontorslokaler for att kunna nyttja synergieffekter i det gemensamma

arbetet.

| syfte att utveckla arbetet med samtal har under 2022 en ny samtalsmodell tagits fram dar
medarbetarsamtalet och Ionesamtalet stods av ett maluppféljningssamtal under aret for att skapa en béttre
uppfdljning och dialog, samt att vikten av den regelbundna avstamningen mellan chef och medarbetare har
fatt ett okat fokus. Alla chefer har genomgatt en samtalsutbildning i samband med att samtalsmodellen har

implementerats.

Bolagsstyrelsens

iy 2 Indikator el Prognos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t

Vo Axivt 76 83

Medskapandeindex
Analys

Jamfort med
foregdende ar har AMI
sjunkit fran 78 till 76.
Koncernen arbetade
under forra aret aktivt
med olika omraden
kopplat till resultatet i
medarbetarenkéaten,
och det arbetet har
fortsatt in pa detta ar.
Arbetet bedrivs pa
koncern-, bolags- och
avdelningsniva utifran
varje bolags och
avdelnings enskilda
resultat. Arets AMI
visar pa ett fortsatt
behov av insatser
kopplat till vissa
omraden och arbetet
med att analysera
resultaten och planera
for det fortsatta arbetet
har paborjats.
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Bolagsstyrelsens
s 3 Indikator PETEE Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t
Ve Sjukfranvaro 3,1% 3% 3%
Analys
¥ © sjurranvaro 0,65 % 2% 2%
dag 1-14
Analys
A
Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts
Analys

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Arbetet med att uppdatera registerforteckningen har fortsatt pagatt under perioden och sarskilda insatser har
genomforts for att starka kompetensen inom omradet for ansvariga informationsagare. Arbetet med den
lokala anvisningen fortgdr likasa och arbetet med att systematisera informationsklassningarna ar paborjat.
En oversyn av krisledningsinstruktionen har gjorts i samband med att bolaget har tagit fram sin
krigsledningsplan och krigsorganisation.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens Prognos

verksamhetsomrade utfall helar Arsmaél Aktivitet

t
W '.' Andel 100 %

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
sakerstalla att det finns
resurser och
kompetens tillgangliga i
den utstrackning som
kravs for att mota den
kraftigt kande
ambitionshdjningen i
arbetet med att
utveckla en
sammanhallen
beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar,
bade i den egna
verksamheten och
inom ramen for en
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Bolagsstyrelsens
mal for . Periodens Prognos
verksamhetsomrade Inelltier utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

stadsovergripande
samverkan

Analys

En 6versyn av
krisledningsinstruktione
n har gjorts i samband
med att bolaget har
tagit fram sin
krigsledningsplan och
krigsorganisation.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
under ledning av
kommunstyrelsen
medverka i
uppréattandet av
stadens
krigsorganisation och
dess bemanning

Analys

Bolaget har under
perioden pabdrjat en
oversyn av
stadsledningskontorets
tildmpningsanvisningar
fér framtagande av
krigsorganisation och
krigsledningsplan.

Starka bolagets
formaga avseende
informationssékerhet.

Analys

Arbetet med att
uppdatera
registerforteckningen
pagar och sarskilda
insatser genomfors for
att starka kompetensen
inom omradet for
ansvariga
informationsagare.
Arbete med den lokala
anvisningen fortgar och
arbetet med att
systematisera
informationsklassninga
rna ar paborjat.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom férebyggande insatser

SBR ser det som vasentligt for naringslivets mojligheter att verka i hela staden att respektive omrade kanns
tryggt och sakert. Med ett vél fungerande naringsliv pa plats finns forutsattningar att skapa majlighet for fler
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i arbete, vilket bolaget ser kan bidra till ett tryggare omrade for alla. Bolaget har under perioden aktivt
deltagit i stadens arbete for att sakerstalla goda mojligheter for alla foretag att kunna driva sin verksamhet,
oavsett var i staden man verkar.

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

NOT. Som tidigare noterat har bolaget valt att under detta verksamhetsomradesmal ocksa hanvisa till
agardirektivet "Framja Stockholm som en av Europas mest 6ppna, hallbara och kreativa stader".

SBR ska framja Stockholm som en av Europas mest 6ppna, hallbara och kreativa stader. Bolaget ska
positionera Stockholm som en 6ppen, hallbar och kreativ stad utifran varumarkesplattformen. Bolaget ska
vidare utveckla verksamhetens samlade innovativa digitala arbete samt effektivisera arbetssatt for att mota
behoven for de malgrupper som bolaget styr sin verksamhet mot.

Bolaget har under perioden I6pande arbetat med att positionera Stockholm i dialog med aktorer bade
nationellt och internationellt. Under perioden har extra fokus lagts pa Stockholm Home of Impact och
Stockholm A Womans place.

Bolagets varumérkesarbete for att positionera Stockholm som bestksdestination utifran Stockholms DNA
har genomforts I6pande i samverkan med beséksnéringens aktorer. Inom ramen for det nationella
Designprogrammet har bolaget deltagit pa Stockholm Furniture Fair tillsammans med Tekniska museet och
Wisdome Stockholm i den gemensamma montern Swedish Design Movements med syfte att visa upp
innovativa kreativa hallbara besoksanledningar samt genomfort presentationer och samtal om hallbarhet,
innovation och morgondagens Stockholm.

Vidare under perioden har ett stort antal internationella mediarepresentanter och influencers besokt
Stockholm varav en stor satsning inom Finlandsprojektet. Bolagets arbete med pressbearbetning har bland
annat genomforts i samarbete med Visit Sweden riktat till media i Europa och USA for att positionera
Stockholm som en hallbar, kreativ och 6ppen stad. Bolaget har vidare genomfort en aktivitet i samarbete
med Hammarby Damfotboll och Japanska ambassaden i syfte att starka affarsrelationen mellan Stockholm
och Japan.

Bolaget har vidare, inom ramen for utpekad aktivitet av kommunfullméktige, under perioden medverkat till

kommunikations- och marknadsforingsinsatser av Stadshusets hundraarsjubileum 2023 mot saval nationella
som internationella malgrupper dar Stadshuset har lyfts som reseanledning i olika forum, sociala medier och
nyhetsbrev.

Bolagets nya digitala tjanst mot internationella businessmalgrupper www.stockholmbusinessregion.com
som lanserats under perioden &r ytterligare ett steg pa bolagets digitala utvecklingsresa som pabdrjades 2019
med fokus pa att utveckla tjanster som tillgodoser malgruppernas behov och med datadrivna insikter
utveckla ett mer effektivt och gemensamt arbetssatt. Tjansten ar utvecklad utifran varumarkesplattformen
vad galler saval teknik, design som innehall. Positioneringen av Stockholm som en kreativ, hallbar och
oppen stad lyfts pa olika satt genom hela tjansten.

Till mal 3.7 kopplas sarskilt ocksa agardirektivet "Bidra till att utveckla Stockholm som turist- och
bestoksdestination internationellt, nationellt och regionalt”. Besoksnéringens branscher skapar jobb, tillvéxt
och hallbar utveckling genom dess sektorsovergripande karaktar och multidisciplinara uppbyggnad.
Besoksnaringen spelar en avgdrande roll for stadens attraktivitet hos manniskor och darmed viljan att
besoka och investera. Attraktiviteten byggs genom att erbjuda ett relevant utbud av attraktiva besoksmal och
upplevelser.

SBR ska utveckla och marknadsfora Stockholm som besoksdestination i samarbete med néringslivet i syfte
att 6ka antalet kommersiella géstnatter. Bolaget har en viktig uppgift i pandemins spar att ater etablera
Stockholm som ett besoksmal och skapa forutsattningar for besoksnaringen att ta emot turism fran Sverige
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och andra lander. Bolaget ska vidare starka besoksdestinationens arbete med innovation och hallbar
utveckling for att sakerstélla destinationens fortsatta utveckling och formaga att anpassa utbudet efter
besdkarnas behov och forvantningar.

Bolagets arbete med att utveckla stadens satsningar pa stora internationella evenemang for att Stockholm
ska bli en attraktivare evenemangsdestination har under perioden bedrivits inom Mésterskapsprojektet.
Bolaget har medverkat i genomférandet av Handbolls-VVM for herrar 2023. De hdga publiksiffrorna, cirka
58 400 personer, under masterskapet 6kade det totala antalet besokare i Stockholm under lagsasong vilket
stimulerade aterhamtningen i besoksnaringen bade pa verksamhetsniva, internationell marknad samt
genererade viktiga arbetstillfallen. Cirka 8 000 barn och unga i Stockholm har deltagit pa olika satt i de
legacyinsatser som bolaget arbetat fram under masterskapet i samarbete med Handbollsférbundet pa
nationell niva och pa lokal niva i samarbete med stadens utbildningsforvaltning och idrottsforvaltning.
Bolaget har dven paborjat planeringsarbete infor Ishockey-VM for herrar 2025 i nara samarbete med
Svenska Ishockeyforbundet.

Bolaget har i samverkan med City Destination Alliance, ett europeiskt natverk med cirka 117
destinationsbolag i Europa, antagit en strategisk inriktning for det europeiska samarbetet i syfte att stérka
innovation och héllbar utveckling av urbana destinationer.

Bolaget har under perioden arbetat med att attrahera och genomféra stora méten och kongresser i samverkan
med akademin. Arbetet ger destinationen en mojlighet att utveckla strukturer for att starka Stockholm som
en internationellt attraktiv métesdestination.

Bolaget har arbetat 16pande med det marknadsstrategiska arbetet i syfte att utveckla struktur och arbetssétt
for effektiv marknadsforing tillsammans med destinationens aktorer. For att fordjupa det strukturerade
arbetet med intressentsamverkan har en analys av verktyg och arbetssatt for kundrelationer paborjats.

Bolaget har I6pande medverkat i Region Stockholms EU-finansierade projekt Besokskraft
Stockholmsregionen med syfte att etablera och bygga upp en regional struktur for en hallbar utveckling av
besdksnéringen i Stockholms 1an. Under perioden har insatser genomforts dar naringslivschefer, kultur- och
fritidschefer samt destinationsorganisationer fran lanets kommuner har deltagit i utvecklingsarbetet.

Bolaget har stérkt arbetet med att stimulera gastronomin lokalt och att marknadsfora Stockholm som
gastronomisk destination internationellt inom projektet European Capital of Gastronomy 2023. European
Capital of Gastronomy 2023 genomfors pa initiativ av Gastronomiska Akademien i samverkan med
Maltidsakademien, Kungliga Skogs- och Lantbruksakademien samt Stockholms Stad genom Visit
Stockholm. Inom projektet genomfors insatser i samarbete med gastronomins aktérer for en varaktig hallbar
utveckling av destinationen

Bolaget har haft 16pande dialog och samarbete med Stockholms Hamnar i arbetet med att utveckla och
marknadsfora Stockholm som kryssnings- och férjedestination. Marknadsféringsinsatser och
vardskapsutbildning har skett i nara samverkan med besoksnédringen med syfte att sékerstalla ett effektivt
mottagande. Sarskilt for den finska marknaden bedriver bolaget Projekt Finland, med finansiering fran
Stockholms hamnar och i samverkan med férjerederierna Viking Line, Tallink Silja och Finnlines for att
lyfta Stockholm som resmal samt framja resandet med farja mellan Finland och Sverige.

Bolaget har under perioden starkt Stockholms vardskap genom att I6pande sprida kunskap om vérdskap,
information om evenemang och nyéppningar samt sasongsbaserad information till auktoriserade turistbyraer
i Stockholm och Sigtuna, till personal som méter och valkomnar besdkare inom hotell, restaurang och
handel samt till auktoriserade Stockholms-guider.

Stockholm stad ska vara ledande i genomférande av FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling enligt
Agenda 2030. Agendans mal och delmal knyter an till stadens ansvar och verksamheter, till exempel arbetet
med trygghet, ménskliga rattigheter, stadsutveckling, aldreomsorg, forskola, skola och vuxenutbildning,
avfall och atervinning samt klimat och miljo. Ett framgangsrikt hallbarhetsarbete forutsatter att Stockholm
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ar en attraktiv stad med ett starkt naringsliv som skapar en hog och hallbar tillvaxt och ger forutsattningar
for en fortsatt god valfard for stadens medborgare i ett vaxande Stockholm, vilket bolaget kontinuerligt
arbetar for.

Jamstalldhetsarbete

Samtliga bolag i staden ska sammanfatta arbetet for 6kad jamstalldhet. SBRs arbete kring att uppna stadens
mal kring jamstalldhet ar beskriven i den interna personalpolicyn. Bolaget foljer stadens personalpolicy dar
anstallningsforhallande, anstallningsvillkor och arbetsmiljo ska vara jamstallda, jamlika och utan
diskriminering. Bolaget genomfor varije ar en I6nekartlaggning for att sakerstalla att ingen
konsdiskriminerande l6nesattning forekommer. Bolaget sékerstéller att det finns en jamn och rimlig
fordelning mellan man och kvinnor pa arbetsplatsen inklusive i beslutsfattande roller. Vid varje ny
chefsrekrytering analyseras hur den aktuella personalsammansattningen ser ut. Bolagets ledningsgrupp
bestar av fyra kvinnor och tvd man inklusive VD.

Utover bolagets egna interna jamstalldhetsarbete riktas sarskilda insatser for maluppfyllelse av mal 5
(Jamstalldhet) i Agenda 2030. Bland annat har bolaget under perioden I6pande arbetat med satsningar pa
kvinnors entreprendrskap inom ramen for kundvalsmodellen Starta eget Stockholm, liksom inom
tillvaxtprogrammet Stockholm Scale up program som syftar till att fa fler kvinnor, inom prioriterade
malgrupper, att vaxla upp sina foretag, bland annat genom mentorskap samt via att ge 6kade mojligheter till
finansiering. Insatser for att stimulera kvinnors entreprendrskap och foretagsamhet utférs vidare genom
samarbete med organisationer sasom Feminvest, Femtech och STING. Bolaget har under perioden ocksa
fortsatt arbetet med initiativet "A Woman's place” for att uppmérksamma Stockholm som en jamstélld stad
dar makt, mojligheter och resurser i naringslivet fordelas lika mellan kvinnor och man.

Hbtqi-personers rattigheter

Bolaget ska framja och positionera Stockholm som en av Europas mest 6ppna, hallbara och kreativa stader.
Arbetet tar utgang punkt i allas lika rattigheter och varde och en béarande del i detta ar att lyfta och framja
hbtqi-personers rattigheter i utvecklingen av besoksdestinationen samt i positioneringen av staden.
Perspektivet omhandertas i arbetet genom stadens varumarkesplattform som bolaget ansvarar for, riktlinjer
och policys som styr det interna arbetet samt bolagets marknadsférings- och positioneringsarbete. En viktig
del i arbetet ar stadens engagemang i Stockholm Pride och aktiva stéd for dess genomférande, samt
synliggorande av denna. Detta sker kontinuerligt under aret och aterkommande. Bolaget bedriver vidare
strategiska samarbeten med andra organisationer och natverk relevanta for hbtgi-personers rattigheter i syfte
att stérka stadens attraktionskraft.

Barnrattsarbetet

SBR har valt att inte kommentera denna anvisning da genomford analys visar att bolagets verksamhet inte
riktar sig mot barn och féljaktligen saknas relevant grund for redovisning av bolagets bidrag till
barnrattsarbetet. SBR vill emellertid framhalla att bolaget bidrar till ungas méjligheter genom
tillhandahallande av feriejobb.

Allas mojlighet till jobb, en hallbar tillvaxt och stadens roll i en internationell kontext

Bolaget vill framhalla vikten av Stockholms position som valkomnande, innovativ och inkluderande stad
som forutsattning att attrahera internationella kompetenser, investeringar och bestkare. Bolaget har under
perioden aktivt bedrivit ett kommunikations- och PR-arbete for att starka Stockholms roll vad avser
investeringar utifran Stockholms DNA med fokus pa att fa fler internationella investeringar till
Stockholmsregionen och darmed oka tillvaxten och mdéjligheten till fler arbetstillféllen i hela regionen. Inom
ramen for arbetet inom SBA har fortsatt en strukturerad samverkan forts tillsammans med bade kommuner,
néringsliv samt internationella aktorer.
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aiien a Indikator FETIOR Proggos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

;‘ ) . & '.' Gastnatter 13,9 miljoner

"® Bidra till att

utveckla Stockholm
som turist- och
bestksdestination
internationellt,
nationellt och
regionalt

Analys

Bolaget redovisar antal
kommersiella
gastnatter for
Stockholms lan (d vs
26 kommuner inklusive
Stockholms stad).

Preliminéar
inkvarteringsstatistik
(gastnatter) per manad
publiceras med cirka
en manads fordrojning i
Tillvaxtverkets
statistikportal.
Tillvaxtverket ar
ansvarig for
inkvarteringsstatistiken
som &r en del av
Sveriges officiella
statistik.
Inkvarteringsstatistiken
produceras pa
Tillvaxtverket med SCB
som leverantor.

1. Starka innovation
och héallbar utveckling
for
besodksdestinationen.
Analys

Bolaget har medverkat
i genomforande av
XNordic Travel Contest
Stockholm i samverkan
med Nordic innovation.
Ett turismprojektet
initierat av Nordiska
ministerradet och det
nordiska
turismsamarbetet.
Arbetet syftar till att
kartlagga utmaningar
for den nordiska
turismnéringen for
kommande 10 ar samt
foresla och utveckla
nya idéer och konkreta
l6sningar for en
starkare nordisk
turismnéring under
perioden fram till 2024.

Bolaget har i
samverkan med City
Destination Alliance
antagit en strategisk
inriktning for det
europeiska samarbetet
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i syfte att starka
innovation och hallbar
utveckling av urbana
destinationer.

Bolaget har bidragit i
planering och
genomférande av
Travel News Business
Forum Stockholm dar
trender, utmaningar
och méjligheter framét
lyftes och diskuterades
samt besdksnaringens
Wilhelmina Skog priser
delades ut.

Bolaget har deltagit pa
Swedish Network of
Convention Bureaus
natverksmote som
samlar 24 destinationer
i syfte att starka
Sverige som
motesdestination.
Bolaget har ocksa
deltagit p& ICCA Nordic
Chapter Meeting 2023 i
Frankfurt anordnat av
International Congress
and Convention
Association (ICCA) i
syfte att starka Norden
som motesdestination.

Inom det regionala
samverkansprojektet
Stockholm Archipelago
(SA) arbetar bolaget
med innovativ
affarsutveckling
tilsammans med
besoksnaringen for en
hallbar paketering av
foretagens produkter
och tjanster samt starkt
marknadsforing av
destinationen. Under
perioden har olika
digitala
bokningssystem testats
och en innovativ
prissattningsmodell
utvecklats vilket har
resulterat i att 25
foretag ingar iden
gemensamma
forséljningskanal som
drivs av naringslivet.

Stockholm Archipelago
(SA) har beviljats
medel av
Naturvardsverket for att
utveckla en
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sighaturvandringsled,
Stockholm Archipelago
Trail (SAT) med syfte
att utveckla
Stockholms skéargard
till en hallbar plats for
internationella
malgrupper som soker
naturupplevelser. For
att starka arbetet
ytterligare har en
ansoOkan skickats in till
Tillvaxtverket, beslut
kommer i juni.

For en hallbar
utveckling av
skargarden har arbetet
fokuserat pa att skapa
reseanledningar
utanfor hégsasong. SA
har i samarbete med
Film Stockholm
marknadsfort
Stockholm och
skargarden med syfte
att attrahera
filmproduktioner
utanfor hégsasong.
Under perioden har
marknadsféringsmateri
al producerats och Film
Stockholm har deltagit
pa internationella
filmmassor i London
och Berlin.

2. Utveckla struktur
for destinationens
utvecklingsarbete.

Analys

Bolaget har arbetat
I6pande med det
marknadsstrategiska
arbetet i syfte att
utveckla struktur och
arbetssatt for effektiv
marknadsfdring
tillsammans med
destinationens aktorer.

For att fordjupa det
strukturerade arbetet
med
intressentsamverkan
har en analys av
verktyg och arbetssatt
fér kundrelationer
paborjats.

Bolaget ingar i
projektgrupp och
styrgrupp fér Region
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Stockholms EU-
finansierade projekt
Besdkskraft
Stockholmsregionen
med syfte att etablera
och bygga upp en
regional struktur for en
hallbar utveckling av
besodksnéaringen i
Stockholms lan. Under
perioden har insatser
genomforts dar
naringslivschefer,
kultur- och fritidschefer
samt
destinationsorganisatio
ner fran lanets
kommuner har deltagit.
Bolaget har bidragit
med fakta och insikter
om Stockholms turism-
och besodksnaring
tilsammans med
Tillvaxtverkets
analysfunktion for
turism.

3. Utveckla
befintliga satsningar for
Stockholm som en
attraktivare
evenemangsdestinatio
n.

Analys

Bolagets arbete med
att utveckla stadens
satsningar pa stora
internationella
evenemang for att
Stockholm ska bli en
attraktivare
evenemangsdestinatio
n har under perioden
bedrivits inom
Masterskapsprojektet.

Bolaget har medverkat
i genomférandet av
Handbolls-VM for
herrar 2023. De héga
publiksiffrorna, cirka 58
400 personer, under
masterskapet dkade
det totala antalet
besodkare i Stockholm
under lagsasong vilket
stimulerade
aterhamtningen i
besoksnaringen bade
pa verksamhetsniva,
internationell marknad
samt genererade
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viktiga arbetstillfallen.
Bolaget har under
masterskapet
genomfort
véardstadsaktiviteter i
Stockholm city, Kista
och Skéarholmen for
olika malgrupper. | City
med fokus pa att starka
Stockholm som
upplevelsebaserad
evenemangsstad och i
Skarholmen och Kista
med fokus pa
inkludering och prova-
pa-aktiviteter med stod
av det lokala
féreningslivet. Cirka 8
000 barn och unga i
Stockholm har deltagit
pa olika satt i de
legacyinsatser som
bolaget arbetat fram
under masterskapet i
samarbete med
Handbollsférbundet pa
nationell niva och pa
lokal niva i samarbete
med stadens
utbildningsforvaltning
och idrottsférvaltning.
Ett omfattande
hallbarhetsarbete har
genomforts och
resulterat i att
evenemanget, som
férsta internationella
masterskap i Sverige,
uppnatt certifieringen
Hallbart evenemang.

Utvarderingsarbete av
stadens insatser,
evenemangets effekter
samt
kommunikationskoncep
tet City of Supporters
for
naringslivssamverkan
har pabdrjats. En
samlad rapport skall
vara klar och
presenteras i slutet av
maj.

Under perioden har
bolaget deltagit i
arbetet med de
nordiska
fotbollférbundens
ansodkan om att
anordna Fotbolls-EM
for damer 2025.
Bolaget har i ndra
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samarbete med
stadsledningskontoret
och Svenska
Fotbollférbundet
arbetat med
forberedelser infor ett
eventuellt positivt
beslut. Den 4 april
meddelade UEFA
resultatet vilket innebar
ett negativt besked.
Bolaget har pabérjat
planeringsarbete infor
Ishockey-VM for herrar
2025 i nara samarbete
med Svenska
Ishockeyforbundet.

4, Utveckla
befintliga strukturer for
att starka Stockholm
som en internationellt
attraktiv
motesdestination.

Analys

Bolaget har
tilsammans med
Stockholmsméssan
och Leading Centres of
Europe genomfért en
internationell utbildning
riktad till medlemmar i
International
Association of
Professional Congress
Organizers (IAPCO)
som stottar
vetenskapliga
organisationer att
arrangera
internationella
kongresser i Europa.

Bolaget har som
strategisk partner till
natverket Sustainable
Meet Stockholm
medverkat till att
paketera Stockholm
som en héllbar
motesdestination.
Bolaget har &ven lotsat
ett antal internationella
moten pa plats i
Stockholm for att
sakerstalla ett hallbart
genomférande.

Bolaget har
tilsammans med Visit
Sweden och Kungliga
Djurgardens
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Intressenter (KDI)
medverkat i
planeringen av den
internationella
turismkonferensen
GSTC 2024 (Global
Sustainable Tourism
Councils) som kommer
till Stockholm i april
2024.

5. Utveckla
Stockholm som héallbar
gastronomisk
destination.

Analys

Bolagets arbete med
att utveckla och
marknadsfoéra
Stockholm som
gastronomisk
destination har starkts
med hjélp av projektet
European Capital of
Gastronomy 2023.
European Capital of
Gastronomy 2023
genomfors pa initiativ
av Gastronomiska
Akademien i
samverkan med
Maltidsakademien,
Kungliga Skogs- och
Lantbruksakademien
samt Stockholms Stad
genom Visit Stockholm.
Bolaget ingar i
styrgruppen och verkar
for att stimulera
gastronomin lokalt och
att marknadsféra
Stockholm som
gastronomisk
destination
internationellt. Inom
projektet genomfors
insatser i samarbete
med gastronomins
aktorer for en varaktig
hallbar utveckling av
destinationen.

Bolaget har under
perioden genomfért
pressbestk med
gastronomi som tema
samt kommunicerat
Stockholm som
gastronomisk
huvudstad 2023.

6. Starka
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Stockholm som en
attraktiv kryssnings-
och farjedestination.

Analys

| syfte att utveckla och
marknadsfoéra
Stockholm som
kryssnings- och
farjedestination. har
bolaget I6pande dialog
och samarbete med
Stockholms Hamnar.
Marknadsféringsinsats
er och
véardskapsutbildning
sker i ndra samverkan
med besoksnaringen
med syfte att
sakerstalla ett effektivt
mottagande.

Sarskilt for den finska
marknaden bedriver
bolaget Projekt
Finland, med
finansiering fran
Stockholms hamnar
och i samverkan med
farjerederierna Viking
Line, Tallink Silja och
Finnlines. Under
perioden har bolaget
medverkat p&d massor
och tagit emot dver 20
representanter fran
finsk och estnisk media
for att lyfta Stockholm
som resmal samt
framja resandet med
farja mellan Finland
och Sverige.

Med syfte att
marknadsféra
Stockholm som en
hallbar
kryssningsdestination
internationellt har
bolaget medverkat
tilsammans med
Stockholms Hamnar pa
Seatrade Cruise Global
2023, vérldens storsta
kryssningsmassa i
Miami.

Bolaget har i
samarbete med Cruise
Baltic genomfort
visningsresa for att visa
upp Ostersjon som
kryssningsdestination
foér amerikanska
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verksamhetsomrade utfall helar
t
rederier.
7. Utveckla

befintliga strukturer for
att starka Stockholms
vardskap.

Analys

Bolaget har natt 800 sa
kallade
frontdeskpersonal,
personal som moter
och valkomnar
besodkare inom hotell,
restaurang och handel
samt 550 auktoriserade
Stockholms-guider
genom att I6pande
sprida kunskap om
vardskap, information
om evenemang och
nydppningar samt
sasongbaserad
information.

| syfte att starka
bolagets
intressentarbetet har
arbetet med att
implementera ett nytt
CRM-system paborjats.
Bolaget har medverkat
i arbetet att auktorisera
18 nya guider.
Guiderna tilldelas Visit
Stockholms
guidelegitimation.
Bolaget marknadsfor
guiderna i digitala
kanaler vilket ger
uppdragsgivare
mojlighet att boka en
guide.

Bolaget tillhandahaller
ett natverk for
auktoriserade
turistbyraer i Stockholm
och Sigtuna i syfte att
inspirera, erbjuda 6kad
kunskap samt dela
kunskap inom
vardskap och fragor
gallande
besoksservice.

8. Lopande fdlja
upp bolagets
marknadsforingsinsats
i evenemang.

Analys

Enligt bifogad bilaga
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Rapport av utfall vid
evenemang T1 2023.




Bilaga Rapport av utfall vid evenemang. T1 2023 Utbetalt stod Antal publik Antal internationellt Antal internationella
ackrediterade journalister TV kanaler som sant
Sweden International Horse Show 2022 500 000 78 623 12 2
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