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Sammanfattande kommentar

Stockholm Business Region (SBR) har under aret utvecklat och positionerat Stockholm mot investerare,
foretag, besdkare och talanger. Bolaget har marknadsfort Stockholm, i ett ndra samarbete med 6vriga
aktorer utifran Stockholms varumarkesplattform och positioneringsvarumarke. I marknadsféringen har det
kreativa, 6ppna, hallbara och jamstallda Stockholm lyfts fram. | nara samarbete med stadsledningskontoret
har bolaget under aret haft en viktig roll som stadens naringslivsholag att bidra i namnders och bolags arbete
med att uppfylla de mal och aktiviteter som utgar fran stadens naringslivspolicy.

Stockholm har sedan manga ar hoga klimatambitioner och stadens budget for 2023 har forstarkt detta
ytterligare genom ett tydligt inriktningsmal om att staden ska vara klimatpositiv senast ar 2030. SBRs
verksamhet har under aret bidragit pa olika satt mot malet att Stockholm ska bli klimatpositivt. Det har
bland annat skett genom positionering av Stockholm internationellt som innovationsarena for hallbara
I6sningar och som region for foretagande inom innovation och miljoteknik. Arbetet med att samverka for att
oka kannedomen om Stockholm som en hallbar stad har ytterligare intensifierats under perioden, bade i
nationell och internationell marknadsféring samt via deltagande i evenemang. Bolaget har positionerat
Stockholm som "The Home of Impact" bade internationellt och lokalt - t.ex. pd Techarenean zero och
Mipim, Europas storsta fastighetsméassa, samt I6pande i egna digitala kanaler. Sarskilt fokus detta ar har
bland annat varit att lyfta stadens innovationskraft, offensiva klimatmal och samverkan bland de som &r
eller vill bli en del av ett hallbart Stockholm.

Bolaget har under éret haft som utpekad aktivitet av kommunfullméktige uppdraget att stotta gront
foretagande och aktorer som vill styra om sin verksamhet i gron riktning. Bolaget har inom ramen for
uppdraget utvecklat vidare samarbete med aktorer sasom Norrsken, KTH och Impact hub. Inte minst i
samband med "Impact week" som gick av stapeln 12-14e september da bolaget tillsammans med Norrsken
Foundation bjod in internationella géster och europeiska samarbetspartners att under en vecka méta lokala
aktorer for att diskutera hallbarhet i naringslivets branscher och impactbolags forutsattningar. Under impact
week genomfordes ocksa egna aktiviteter sasom en Impact Job Fair och en heldagskonferens om
impact/hallbarhet med bada lokala, nationella och internationella talare. Bolaget hjalpte dven
Elektrifieringspakten att anordna ett seminarium for medlemsféretag samt Miljo-och klimatpakten att
genomfora ett seminarium med fokus pd minskad plastanvandning i byggindustrin. Under Impact week
arrangerade bolaget dven "The Bizznizz" med fokus pa social hallbarhet i Bredang tillsammans med
Varmeverket, ett event for foretagare och idébérare inom kulturella och kreativa branscher. Bolaget
medverkade dven vid Impact Hubs sidoevent Impact Lab, ocksa det med fokus pa social hallbarhet och
kvinnors foretagande.

Bolaget har under aret arbetat for att 6ka den internationella tillgangligheten pa ett hallbart satt i samverkan
med olika transportorer for att fortsatt framja hallbart resande, besokande, tillvaxt samt 6kad kompetens till
regionen. Bolaget har vidare i samverkan med besoksndringen fortsatt starkt arbetet med insatser for en
vaxande besdksnaring samt rikta sarskilda insatser for att utveckla och positionera Stockholm som en
hallbar destination med god tillganglighet i samverkan med destinationens aktorer. Inom ramen for detta
arbete har bolagets struktur for hallbarhetsarbetet kopplat till besoksdestinationen Stockholm utvecklats.
Bolaget har under aret ocksa implementerat marknadsstrategiska verktyg som exempelvis verktygsladan
"Where Creativity thrives" innehallande bilder, filmer, texter, budskap, guidelines och inspiration som t.ex
operatorer inom tag, flyg, bat och buss kan anvéanda for att kommunicera tillgangligheten till Stockholm
samt destinationens reseanledningar.

Bolaget ska utveckla och marknadsfora Stockholm som besoksdestination i samarbete med naringslivet i
syfte att Oka antalet kommersiella géstnatter. Bolaget ska vidare stérka besdksdestinationens arbete med
innovation och hallbar utveckling for att sakerstalla destinationens fortsatta utveckling och férmaga att
anpassa utbudet efter besokarnas behov och forvantningar. Bolaget har under aret genomfort flera
dialogmdten med naringens aktorer med olika teman och malgrupper. Bland annat har bolaget genomfort
Finansborgarradets naringslivslunch med fokus pa besoksnaringen, bolagets Executivesamtal dar 40-talet
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vd:ar bjods in till arbete kring hur destinationen ska utvecklas under kommande ar samt bolagets
hallbarhetsdialog med syfte att samla aktorerna kring en gemensam bild av hur en hallbar destination kan
skapas.

Bolaget har under aret arbetat med att attrahera och genomfora stora moten och kongresser i samverkan med
akademin och besoksnaringen. Under aret har nya insatser gjorts for att starka Stockholm som en
internationellt attraktiv motesdestination.

Bolaget har utvecklat nya strukturer och arbetssatt for att gemensamt marknadsféra Stockholm tillsammans
med destinationens aktorer. Dialogmoten har genomforts med destinationens marknadschefer och andra
relevanta funktioner for att synliggora och bredda det gemensamma marknadsstrategiska arbetet.

Bolaget har I16pande medverkat i Region Stockholms EU-finansierade projekt Besokskraft
Stockholmsregionen med syfte att etablera och bygga upp en regional struktur for en hallbar utveckling av
besoksnaringen i Stockholms Ian. Projektet har avslutats under aret med tydliga rekommendationer om
fortsatt process i ett uppféljande projekt Besokskraft 2.0 dar bolaget ingar som samarbetspart,
styrgruppsmedlem samt medverkar i arbetsgrupper.

Stockholm har framgangsrikt varit European Capital of Gastronomy 2023 Bolaget har under aret ingatt i
styrgruppen for projektet som verkat for att stimulera gastronomin lokalt och att marknadsfora Stockholm
som gastronomisk destination internationellt. Inom projektet har insatser genomforts i samarbete med
gastronomins aktorer for en varaktig hallbar utveckling av destinationen. Satsningen har starkt vardskapet
och den gemensamma bilden av utvecklingen for Stockholm som maltidsdestination hos foretagen genom
bland annat de seminarier och gemensamma aktiviteter som genomforts. En internationell tvardisciplindr
forskarkonferens avslutade det gastronomiska huvudstadsaret.

Bolaget har under aret haft ett omfattandesamarbete med Stockholms Hamnar i arbetet med att utveckla och
marknadsfora Stockholm som kryssnings- och farjedestination. Under aret har bolaget lanserat
sommarkampanjen "Fall in love with Stockholm (again)" riktad till den finska marknaden inom ramen for
projekt Finland, med finansiering fran Stockholms hamnar och i samverkan med farjerederierna Viking
Line, Tallink Silja och Finnlines. Marknadsforingsinsatserna har resulterat i stort genomslag i finsk media
och intresset for att resa till Stockholm har 6kat.

Bolaget har under aret starkt Stockholms vardskap som besoksdestination genom att I6pande sprida kunskap
om besokarnas behov, information om evenemang och nyéppningar samt sdsongsbaserad information till
auktoriserade turistbyraer i Stockholm och Sigtuna, till personal som maéter och valkomnar besokare inom
hotell, restaurang och handel samt till auktoriserade Stockholms-guider. Bolaget har i samarbete med
trafikkontoret 6kat synligheten av den digitala besoksservicen i det fysiska stadsrummet sa att besokare
hittar information om stadens evenemang och utbud.

Bolagets arbete med att utveckla stadens satsningar pa stora internationella evenemang for att Stockholm
ska bli en attraktivare evenemangsdestination har under aret bedrivits inom Mésterskapsprojektet.
Handbolls-VM for Herrar genomférdes under aret med rekordhdga publiksiffror och en genomgaende
positiv upplevelse fran arrangorerna, stora sociala satsningar pa barn- och ungdomar i Stockholms
ytterstadsomraden samt ett uppmarksammat klimatarbete. Planeringsarbete har under aret inletts for
genomforande av Ishockey-VM 2025 for Herrar. Med anledning av det forhdjda sakerhetslaget i Sverige har
bolaget i samarbete med stadsledningskontoret samlat utvalda arrangérer och genomfért rundabordssamtal
tillsammans med Stockholmspolisen och stadens sékerhetschef.

SBR har frdmjat och stottat nyforetagande och entreprentrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och ett
inkluderande samhalle. Detta har framforallt skett via kundvalsmodellen for nyforetagarradgivning, Starta
eget Stockholm. Totalt finns nu fler &n 6200 anvandare i tjansten. Bolaget har inom ramen for Starta eget
ocksa fortsatt satsningen pa ytterstaden och sista kvartalet 2023 utgjorde andelen kunder i ytterstaden

ca 40 %, vilket ar ett tecken pa att de insatser som genomforts i omradena gett effekt. Har har exempelvis
annonsering gjorts pa flera olika sprak inklusive arabiska. Arbetet med tillvaxtprogrammet Stockholm
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Scaleup for att fa fler sa kallat underrepresenterade entreprendrer att vaxla upp sina foretag har ocksa
fortsatt under aret, intresset har varit stort for programmet som gett ett mycket gott resultat.

Bolaget har under aret i samrad med stadsledningskontoret arbetat utifran handlingsplanen for stadens
arbete med etableringsservice 2023 och inom ramen for uppdraget som etableringslotsfunktion lotsat
etablerings- och expanderingsforfragningar.

Bolaget har genom olika insatser bidragit till att starka stadens kultur- och nattliv vilket ar en viktig
forutsattning for stadens attraktions- och konkurrenskraft. Bolagets etableringslotsfunktion har fort ett nara
samarbete med kulturférvaltningens motsvarande kulturlotsfunktion inom ramen for stadens
etableringsservice och gemensamt arbetat for nya etableringar av kulturella och kreativa naringar. Bolaget
har arbetat med etableringar som den internationella utstaliningen Monet Garden, musikfestivaler, Nobel
Week Lights, Brilliant Minds samt inom restaurang- och kulturbranschen. Bolaget har vidare I6pande
omvarldsbevakat och samlat in information om Stockholms utbud av evenemang och upplevelser som till
exempel nya utstallningar, nydppnade verksamheter, nya attraktioner och reseanledningar.

Bolaget har vidare under aret ingatt i saval stadens styrgrupp som referensgrupp i arbetet att ta fram en
planeringsstrategi kopplat till stadens dversiktsplan; bl a genom rundabordssamtal samt styr- och
referensgruppsmoten. Bolaget har I6pande bidragit med ett néringslivsperspektiv i arbetet med
planeringsstrategin. Bolaget har ocksa ingatt i stadens referensgrupp kopplat till uppdateringen av den
regionala utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS 2060) i syfte att sékerstélla Stockholms
naringslivs behov och forutséttningar i den regionala utvecklingsplanen. Bolaget har bl a deltagit i flera i
workshopmoten kring olika temafragor med 6vriga kommuner i lanet genom Regionens regi.

Bolaget har under aret fortsatt den lIopande dialogen med framst arbetsmarknadsfarvaltningen och Welcome
house sarskilt kopplat till etableringen av "International House".

Det regionala samarbetet inom naringslivsfragor har under aret fortsatt inom Stockholm Business Alliance
(SBA) med syftet att starka Stockholmsregionens konkurrenskraft och bidra till fler internationella
investeringar. Bolaget har inom ramen for det investeringsframjande arbetet jobbat inom de strategiskt
utvalda fokusomradena for att bade bibehalla och attrahera ytterligare kapital, kompetens och arbetstillfallen
till Stockholmsregionen. Inom de utvalda fokusomradena har bolaget arrangerat och/eller deltagit pa ett
stort antal evenemang och massor for att 6ka antalet etableringsforfragningar. Partnerskapet SBA syftar
ocksa till att forbattra naringslivsservicen i hela regionen samt vassa regionen i NKI (n6jd kund-index) och
NUI (nojd upphandlings-index) fragor genom arliga foretagsklimatundersokningar. Dialoger och
foredragningar har under aret genomfarts med ett flertal SBA-kommuner géllande deras NKI och NUI.
Vidare har moten genomforts inom ramen for SBAs Foretagsklimatrad och en stor Foretagsklimatkonferens
hallits.

Bolagets nya digitala tjanst mot internationella businessmalgrupper har framgangsrikt lanserats under aret
och ar ett viktigt steg pa den digitala utvecklingsresan med fokus pa att utveckla tjanster som tillgodoser
malgruppernas behov och att genom datadrivna insikter skapa smartare arbetssatt. Tjansten har sedan
lansering presterat val, konverterat leads 6ver uppsatta mal och vunnit flertalet priser i bade internationella
och nationella sammanhang. Utveckling och optimering fortsétter och sker I6pande. Insiktsarbete har
paborjats med syfte att vidareutveckla digitala tjanster mot nationella businessmalgrupper. Bolaget har
under aret och den gangna perioden ocksa drivit ett projekt for att utveckla bolagets processer for
kundrelationer med ett nytt CRM-system som stdd och som implementerats. Syftet med bolagets nya CRM
ar att genom palitlig kundinformation 6ka bade var produktivitet och professionalism. CRM-systemet blir
en samlingsplats for bolagets kundrelationer dar data omvandlas till hallbara och starka samarbeten.

Bolaget har under aret tillvaratagit och utvecklat det interna samarbetet inom HR i samband med att
verksamheten flyttat till permanenta lokaler i Tekniska Namndhuset. Bolaget har under den gangna
perioden vidare drivit ett omfattande planerings- och organisationsarbete i samband med skapandet av en ny
organisation dér dotterbolagen Visit Stockholm och Invest Stockholm avvecklas. Den nya organisationen
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utgor fr.o.m 2024 ett samlat naringslivs- och destinationsbolag dar all verksamhet kommer bedrivas i
Stockholm Business Region.

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jamlik 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
valfard ... klimato... utbildning, ...

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatsammanstallning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstallning
Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omsattning 151 368 135 300 139 092
Rorelsekostnader -78 606 -64 152 -72 756
Avskrivningar -130 -200 -200
Nedskrivningar och Utrangeringar
Personalkostnader -76 216 -71 448 -68 036
Ovriga kostnader -150
Finansnetto 2044 500 1900
Resultat efter finansnetto -1 690

Investeringar
Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Nyproduktion
Strategiska investeringar (Ombyggnad)
Ersattningsinvesteringar 1419 2000 1000
Summa investeringar 1419 2 000 1000

Ovrigt
Nyckeltal Utfall
Antal anstallda 66
Balansomslutning 221 357

Analys

Analys av ekonomisk utveckling

Avrets resultat uppgar till -2,2 mnkr efter skatt vilket &r ett l4gre resultat 4n det budgeterade resultatet om +-0
mnkr.

Intakterna uppgar till 151,4 mnkr vilket &r 16,1 mnkr hogre an budget for aret. De 6kade intakterna &r
huvudsakligen hanforliga till enskilda projekt med sarskild finansiering.
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Koncernen har i ar fortsatt arbetet med flera enskilda projekt med sarskild finansiering, daribland satsningen
pa Handbolls-VM 2023 som &gde rum i borjan av aret, Ishockey-VM 2025, Finlandsprojektet tillsammans
med Stockholms Hamnar for att 6ka antalet besckare fran Finland och Baltikum och projektet for det
Gastronomiska huvudstadsaret 2023 i samarbete med Gastronomiska Akademin. Det snart treariga EU-
projektet Omstallning Stockholm med fokus pa att 6ka sma och medelstora foretags konkurrenskraft har
avslutats under aret. Ett projekt for utveckling av en regional vandringsled i skargarden, finansierat av
Tillvaxtverket och i samarbete med flertalet skargardskommuner har inletts och ett Interreg-projekt
tillsammans med flertalet Ostersjoregioner har paborjats for att 6ka antalet besokare i skdrgarden under
lagsésong.

Kostnaderna uppgar till 155,1 mnkr vilket ar 19,3 mnkr hégre an budget for aret.

De 6kade kostnaderna ar huvudsakligen hanforliga omstruktureringskostnader och till projekten med
sarskild finansiering.

Kostnader for personal ingar med 76,2 mnkr vilket &r 4,8 mnkr hdgre an budget for aret.

Inom personalkostnaderna ingar omstruktureringskostnader med 4,0 mnkr fran den omorganisation som
genomforts infor den kommande verksamhetsovergangen da dotterbolagens verksamhet 6vergar till SBR
per den 1 februari 2024. Pensionskostnaderna har ocksa 6kat jamfért med budget med anledning av ett
valbart nytt pensionsavtal.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intakterna summerar till en finansiell intékt pa 2,0 mnkr for
perioden vilket &r 1,5 mnkr hogre an budget for aret.

Beddmning av bolagets interna kontroll

Bolaget bedomer att den interna kontrollen under ar 2023 varit tillracklig.

Grunden for bolagets beddmning ar att genomforda kontrollaktiviteter i verksamheten utifran risk- och
vasentlighetsanalysen har varit tillrackligt omfattande och frekventa for att kunna identifiera eventuella
risker eller oonskade handelser.

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden
[

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges moéjlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

1.2 Alla barn ska ges likvardig mdéjlighet till utveckling och larande i férskolan och skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stdd och omsorg dar behoven ar som storst

Notera att SBR istéllet viljer att rapportera nedan agardirektiv under verksamhetsomradesmal 3.2, da
bolaget inte uppmanats att obligatoriskt kommentera verksamhetsomradesmal 1.3.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Fréamja socialt
féretagande genom
kunskapsspridning

+ Bidra med kunskap
om besoksnéringen for
en mer inkluderande
arbetsmarknad.

Analys

Bolaget har i
stadsinterna métena
lyft bes6ksnaringens
betydelse fér en socialt
sammanhallen
samhallsutveckling och
dess betydelse fér en
mer inkluderande
arbetsmarknad.
Besoksnaringen har
under &ret visat stark
tillvéxt och darmed haft
forutsattningar att
skapa instegsjobb at
unga och personer
som stér langt fran
arbetsmarknaden.
Arbetet med
Integrationspakten har
under aret fortgatt i
syfte att sprida
kunskapen inom
stadens forvaltningar
och i destinationen om
besoksnarings
mojligheter och
forutsattningar att
skapa en inkluderande
arbetsmarknad.

" | samverkan med
foretagsframjande
organisationer bidra till
foretags- och
entreprendrers
mojlighet att utveckla
innovativa och hallbara
I6sningar.

Analys

Samarbetet med
Impact Hub har under
aret utékats med bland
annat en rapport om
socialt féretagande
framtagen i samarbete
med aktorer i staden
som jobbar med
fragorna. Rapporten
om socialt foretagande
ledde efter lansering till
ett dialogméte med
fokus p& samarbete
om socialt foretagande
tilsammans med
aktorer inom omradet.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Under Impact week
samskapade bolaget
tillsammans med
Varmeverket "Biznizz"
som var ett event riktat
till malgruppen unga
vuxna och
entreprendrer inom
kulturella och kreativa
branscher i
ytterstaden, stéderort.
Erbjudandet till
besdkaren var
"Transform your
creativity into a
sustainable business".
Under dagen lyftes
Starta eget Stockholm
fram och radgivare
deltog pa plats.

Starta eget Stockholm
har under aret dven
deltagit tillsammans
med Coompanion pa
Norrsken for att prata
om socialt
féretagande, social
innovation samt att
presentera tjansten for
besodkare.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Notera att SBR istéllet viljer att redovisa nedan agardirektiv under verksamhetsomradesmal 3.7 respektive
3.2 — da bolaget inte uppmanats att obligatoriskt kommentera verksamhetsomradesmal 1.5.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Framja Stockholm
som en av Europas mest
oppna, hallbara och
kreativa stader

+ Positionera Stockholm som en
oppen, hallbar och kreativ stad
utifran varumarkesplattformen.

Analys

Den nya digitala tjansten mot
internationella businessmalgrupper
www.stockholmbusinessregion.com
som bolaget lanserade under forsta
tertialet ar utvecklad utifran
varumarkesplattform vad géller
saval teknik, design som innehall.
Positioneringen av Stockholm som
en kreativ, hallbar och 6ppen stad
lyfts p& olika satt genom hela
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

tjansten samt i dvriga
kommunikationskanaler. Under
perioden har ocksa ett
marknadsféringskit for att
ytterligare starka bilden av
Stockholm tagits fram.

Arbetet med att starka Stockholms
roll vad avser tillvaxt och
investeringar utifran Stockholms
DNA har skett kontinuerligt i all
extern kommunikation, under aret
med riktat fokus i bolagets digitala
kanaler p& innehall kring
investeringspotentialen i
Stockholmsregionen, samt genom
native artiklar i samarbete med the
Local och i samband med bolagets
deltagande pa arenor som Mipim,
Techarenan Zero, SwedenBio,
Stockholm Fintech Week och
Healthtech Summit 2023.

Bolaget har under aret fortsatt
positionera Stockholm som en
innovationsarena for hallbara
l6sningar i dialog med aktorer bade
nationellt och internationellt.

Arbetet med att via bolagets
varumarkesarbete for att
positionera Stockholm béde
nationellt och internationellt har
under aret fortsatt kontinuerligt och
bland annat har bolagets grafiska
manual for att ytterligare forstarka
och skapa stringens i de digitala
B2B-kanaler uppdaterats.

' Utveckla bolagets samlade
innovativa digitala arbete samt
effektivisera arbetssatt for att mota
malgruppernas behov.

Analys

SBR har under aret lanserat en ny
webbtjanst
www.stockholmbusinessregion.com
for samtliga internationella
businessmalgrupper. Tjansten
utgor ytterligare ett steg pa
bolagets digitala utvecklingsresa
som paborjades 2019 med fokus
pa att utveckla tjanster som
tillgodoser malgruppernas behov
och med datadrivna insikter
utveckla ett mer effektivt och
gemensamt arbetsséatt.
Analysuppféljning efter lansering av
stockholmbsuinessregion.com visar
positiva resultat i trafikfloden och
kontaktinteraktioner. Nya
arbetsprocesser har under aret
utvecklats for att hantera
inkommande leads via tjansten.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& | samarbete med
arbetsmarknadsnamnden
genomfora insatser foér
fler stockholmare i arbete

v Att fortsatt ge mojligheter for
smaforetag att vaxa via Scale-up
program.

Analys

Bolaget har under aret fortsatt
verka for fler Stockholmare i arbete
genom att framja vaxande foretag
och fler arbetstillfallen via
Stockholm Scale up program.
Intresset hos underrepresenterade
entreprendrer att fa en plats i
programmet har varit stort.
Kampanjen under bérjan av aret
ledde till cirka trehundra
ansokningar. Trettio féretag
fordelade i tre grupper har deltagit i
Stockholm Scaleup Program under
aret. Bolagen ar verksamma i olika
branscher sdsom Deep tech (Al)
Tech/Digitala tjanster, Halsa,
Konsumentprodukter/tjanster,
Foretagstjanster och Impact.

| december genomférdes Scaleup
Funding Day, ett heldagsevent med
syfte att lara entreprenérer mer om
olika satt att finansiera sitt féretag
och natverka med finansiarer och
investerare. Under eventet
presenterade olika finansiarer och
natverk av affarsanglar sina
erbjudanden och vilken typ av
foretag de investerar/lanar ut till. |
utstallningsomradet kunde
entreprendrer prata med olika
finansiarer.

Under aret har aven genomforts
tréffar for Alumni néatverket med
mojligheter att natverka och ny
kunskap inom tex "How to value
your company" och "Do's & Don'ts
when fundraising”. Med st6d av
Stockholm Scaleup program har
flera foretag kunnat skala upp sin
verksamhet. Ett exempel &r
Minnovation International AB, som
deltog 2021 - och som sedan bl a
har vunnit DIs Gasellen i Stockholm
lan 2022 liksom Supergasellen
(Sveriges mest snabbvaxande
foretag) samt under 2023 tagit
silverplatsen i Stockholms lan.

v Att via nyforetagande och
entreprendrskap skapa
forutsattningar for fler
Stockholmare i arbete.

Analys

Under aret har bolaget haft ett
fortsatt stort fokus pa att via
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

nyforetagarradgivning och
entreprendrsinsatser skapa
forutsattningar for fler
Stockholmare i arbete. Bolaget har
kontinuerligt samverkat och haft
dialog med
arbetsmarknadsférvaltningen kring
kompetensforsérjningsarbetet dar
bolaget vid behov stottat
arbetsmarknadsférvaltningen; bl a
kring framtagande av kommunala
vuxenutbildningar, sa som
exempelvis lanseringen av nya
programmeringsutbildningen.
Utbildningen togs fram i samverkan
med naringslivet och bolaget
medverkade i framtagandet av
utbildningspaketet for att 6ka
programmeringskompetens i
Stockholm.

Genom ett samarbetsavtal med
Ungdrive ges 75 000 ungdomar i
Stockholms stad tillgang till
Ungdrives app som guidar
ungdomar och dess
vardnadshavare hur de ska
deklarera forsaljning av tjanster
eller produkter. Detta mojliggor att
ungdomar kan sélja produkter eller
tjanster utan att ha startat foretag
och skapar mojligheter for
ungdomar att testa pa
entreprendrskapet tidigt. Under aret
har denna mojlighet marknadsforts
pa olika events och ungdomar har
bjudits in till digitala
informationsmoten infor loven.
Ungdrives app anvandes aven
under bolagets feriejobbssatsning i
entreprendrskap dar 100 platser
erbjdds via nio
stadsdelsforvaltningar
(Skarholmen, Bromma, Jarva,
Enskede-Arsta-Vantér, Skarpnéack,
Farsta, Hasselby-Vallingby och
Sodermalm), 99 platser fylldes av
stadsdelarna och tva platser gick
via Arbetsmarknadsférvaltningen till
Sddermalm. Upphandlade
leverantdrer som utforde
Entreprendrsprogrammet var
UngDrive tillsammans med
underkonsulter WeWork och GRW
Media och genomfordes i WeWorks
lokaler i centrala Stockholm.

For att framja och stotta
nyféretagande och entreprendrskap
hos kvinnor har flera aktiviteter
genomforts under aret. A Woman's
Place Scaleup Day genomfdrdes
med flera foretagsframjare och
foretagare om forskning kopplat till
fordomar och diskriminerande
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

processer pa riskkapitalbolag som
paverkar kvinnors majligheter att
resa kapital negativt. Bolaget
genomforde &ven evenemanget
Female Founders Startup Talk i
november: ett event for kvinnor
som vill starta eller vaxa foretag.
Bolaget har dven deltagit pa, stottat
och presenterat vara tjanster vid
andras aktiviteter sisom
Foretagarnas kvinnliga natverk W
och Feminvests event Fearless.

v Bista i arbetet att 6ka dialog och
samverkan i staden géllande
kompetensforsorijningsfragor riktat
till stadens néringsliv.

Analys

Bolaget har I6pande bidragit med
naringslivsperspektiv och
naringslivskontakter till stadens
vidare
kompetensforsorjningsarbete, som
framst bedrivs av
arbetsmarknadsforvaltningen
tillsammans med
stadsledningskontoret, SBR och
utbildningsfdrvaltningen. Bolaget
har under perioden fortsatt den
I6pande dialogen med framst
arbetsmarknadsforvaltningen och
Welcome house sérskilt kopplat till
etableringen av International
House.

v Skapa férutséattningar for
besdksnaringens framtida
kompetensforsorjning genom att
bidra med kunskap och behov i
arbetsmarknadsndmndens
uppdrag.

Analys

Bolaget har bidragit med
bestksnaringens forutsattningar i
dialogen med
arbetsmarknadsforvaltningen i syfte
att 6ka samverkan samt sékerstélla
god kdnnedom om
besdksnaringens mojligheter att
bereda instegsjobb pa
arbetsmarknaden.

Bolagets arbete med att erbjuda
ungdomar platser for feriejobb i
samarbete med besodksnaringen
avbréts under aret da analyser av
forutsattningar visade att det
endast &ar stadens kommunala
verksamheter och bolag,
entreprendrer till staden samt
ideella féreningar som kan ta emot
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

feriearbetare i dagslaget.
Besodksnéaringens aktorer har visat
ett stort intresse av samverkan
kopplat till feriejobb och bolaget
undersdker nya forutsattningar
framat i samverkan med
Serviceforvaltningen.

v

v Stockholm Business Region AB
ska inom ramen for Visit Stockholm
medverka till kommunikations- och
marknadsféringsinsatser av
Stadshusets hundraarsjubileum
2023 mot saval nationella som
internationella malgrupper

Analys

Bolaget har under aret genomfort
kommunikations- och
marknadsfdéringsinsatser riktat till
nationella och internationella
malgrupper for att skapa
uppmarksamhet kring Stadshusets
100-arsjubileum. Bolaget har
marknadsfort 100-arsjubileets
jubileumsvecka och lyft Stadshuset
som reseanledning pa
visitstockholm.se/com, i
evenemangskalender, i sociala
medier, nyhetsbrev och annan
kommunikation riktat till
internationella researrangérer och
nationella besdkare. Bolaget har
genomfort pressaktiviteter bland
annat med media och
researrangdrer inom LGBT+
segmentet frdn USA, Canada och
Storbritannien dar Stadshuset
visades upp som en symbol for ett
Oppet Stockholm.

Bolaget har under aret i samarbete
med Utbildningsforvaltningen
skapat en "Stadshusutmaning” i
Minecrafts larmiljo for
grundskoleelever i Stockholm, ett
satt att beratta om hur en stad styrs
och som kopplar an till
hallbarhetsmalen.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstéallning

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Stockholm har sedan manga ar hdga klimatambitioner och stadens budget for 2023 har forstarkt detta
ytterligare genom ett tydligt inriktningsmal om att staden ska vara klimatpositiv senast ar 2030. SBRs
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verksamhet har under aret bidragit pa olika sétt mot malet att Stockholm ska bli klimatpositivt. Det har
bland annat skett genom positionering av Stockholm internationellt som innovationsarena for hallbara
I6sningar och som region for féretagande inom innovation och miljéteknik. Arbetet med att samverka for att
oka kannedomen om Stockholm som en hallbar stad har ytterligare intensifierats under perioden, bade i
nationell och internationell marknadsforing samt via deltagande i evenemang. Bolaget har positionerat
Stockholm som "The Home of Impact™ bade internationellt och lokalt - t.ex. pa Techarenean zero och
Mipim, Europas storsta fastighetsmassa, samt I6pande i egna digitala kanaler. Sarskilt fokus detta ar har
bland annat varit att lyfta stadens innovationskraft, offensiva klimatmal och samverkan bland de som &r
eller vill bli en del av ett hallbart Stockholm.

Bolaget har ocksa under aret medverkat i arbetet med revideringen av stadens miljoprogram liksom
klimathandlingsplan dar bolaget utgjort rollen som fokusledare for fokusomrade "samverkan naringsliv".
Bolaget har bl a i rollen som fokusledare samordnat ett antal dialogmé&ten med branschorganisationer inom
naringslivet i syfte att utveckla samverkansmojligheter i stadens arbete med revidering av
klimathandlingsplanen.

SBR har under aret haft som utpekad aktivitet av kommunfullméaktige uppdraget att stotta gront foretagande
och aktorer som vill styra om sin verksamhet i gron riktning. Bolaget har inom ramen for uppdraget
utvecklat vidare samarbete med aktorer sasom Norrsken, KTH och Impact hub. Inte minst i samband med
Impact week som gick av stapeln 12-14e september da bolaget tillsammans med Norrsken Foundation bjod
in internationella gaster och europeiska samarbetspartners att under en vecka mata lokala aktorer for att
diskutera hallbarhet i naringslivets branscher och impactbolags forutsattningar. Under Impact week
arrangerade bolaget ocksa ett seminarium pa temat Cirkulara plastfloden i byggsektorn i samarbete med
stadens miljo- och klimatpakt och Klimatarena Stockholm och dér representanter fran staden,
Atervinningsindustrierna, Naturvardsverket, Sweco, Electrolux m.fl. medverkade i programmet.

Bolaget har dven arbetat for 6kad samverkan inom staden kopplat till gront féretagande och identifierat
samverkansmojligheter. Bland annat stéllde bolaget ut tillsammans med Elektrifieringspakten, Miljo- och
klimatpakten och Integrationspakten under Nordic sustainability expo i maj. Vidare har bolaget faciliterat
moten mellan olika aktorer for ett starkt ekosystem och starka foretagskluster i Stockholm. Exempel pa
aktiviteter under perioden har varit Impact meetups tillsammans med Norrsken.

Bolaget har under éret vidare analyserat forutsattningar i kommande EU-utlysningar for genomférande av
projekt som understodjer foretagens behov av klimatomstélining. Projektet BSG!GO! &r ett delvis EU
finansierat projekt som gar ut pa att 6ka och forbéttra resiliens och konkurrenskraft hos dataspelsbranschen.
Projektet 16per under 2023-2025 och innehaller flera arbetsgrupper. Bolaget har vidare under perioden fatt
beviljat 6,9 miljoner kronor fran Landsbygdsprogrammet for att utveckla infrastruktur for vandringsleder
inom samverkansprojektet Stockholm Archipelago. Projektet ska forlanga sdsongen for besoksnaringen
genom att anlagga en vandringsled, SAT Stockholm Archipelago Trail, pa 6arna langs batlinjen Nord-
Sydlinjens strackning genom Stockholms skargard. Bolaget har ocksa bidragit till att, via
Strukturfondspartnerskapet i Stockholms lén, bredda Tillvaxtverkets utlysning som ror arbetet for att minska
klimatpaverkan genom projekt som syftar till att 6ka cirkularitet, framja energieffektivisering, minska
mangden avfall eller framja cirkuldra produktionsprocesser genom att lyfta in restaurangsektorns behov i
Stockholmsregionen om stdd for omstallning.

Internationella investeringar ar ytterligare ett viktigt verktyg dar bolaget aktivt arbetat for att bista med
kunskap och marknadsforing for fler etableringar i regionen kopplat till miljoteknik och hallbara
affarslosningar. Genom samordningsinsatser med stadens lokala etableringsservice har bolaget sokt hitta
lampliga lokaliseringar i staden for dessa etableringar. Bolaget har under perioden ocksa engagerats i
Stockholm Green Innovation District ("Greenovation Stockholm™) for att framja hallbar tillvéxt hos foretag
och attrahera internationella samarbeten samt etableringar till de utvalda innovationsdrivna och kreativa
stadsdelarna. Vidare har bolaget ocksa aktivt deltagit i samarbetet "Choose Europe" med 14 andra
Europeiska huvudstader kopplat till hallbarhetsfragor och investeringsfragor.
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Bolaget har under aret arbetat for att 6ka den internationella tillgangligheten pa ett hallbart satt i samverkan
med olika transportorer for att fortsatt framja hallbart resande, besokande, tillvaxt samt 6kad kompetens till
regionen. Bolaget har vidare i samverkan med besoksnaringen fortsatt starkt arbetet med insatser for en
véxande besoksnaring samt rikta sérskilda insatser for att utveckla och positionera Stockholm som en
hallbar destination med god tillganglighet i samverkan med destinationens aktorer. Inom ramen for detta
arbete har bolagets struktur for hallbarhetsarbetet kopplat till besoksdestinationen Stockholm utvecklats.
Notera att insatser for att positionera Stockholm som en hallbar destination ocksa redovisas narmare under
verksamhetsomradesmalen 2.3 och 3.7.

Utgangspunkter for bolagets miljoarbete &r identifierade betydande miljoaspekter, dgardirektiv och
Stockholms stads géllande miljoprogram med tillhérande handlingsplaner. Som tidigare namnts har bolaget
aktivt medverka i arbetet med revideringen av stadens miljoprogram under ledning av kommunstyrelsen.
Nuvarande miljoprogram stipulerar att bolaget, liksom 6vriga n&mnder och bolag, ska ansvara for att
genomfora aktiviteter som syftar till att nd etappmalen 2.2 Effektiv energianvandning, 4.1 Minskad
resursanvandning och klokare konsumtion, 4.2 Okad recirkulation av materiella resurser, 5.3 Okad andel
livsmedel och varor i stadens ink6p som gynnar biologisk mangfald samt 7.1 Minskade nivaer av skadliga
amnen i varor och kemiska produkter. Nedan redovisas ett urval bolagets arbete inom respektive etappmal.

2.2 Effektiv energianvandning

Bolaget har under aret verkat for att kontorsverksamheten bidrar till att uppna malen i stadens miljoprogram
och samtidigt bidra till en battre inomhusmilj6. Bolaget ska verka for kontorsverksamheten och personalen
foljer stadens riktlinjer och goda exempel inom ramen for ”Héllbara kontor”. Bland annat har bolaget verkat
for att personalen ska kunna géra miljévanliga resor i tjansten utifran bolagets resepolicy.

Vad ror energiférbrukningen inom bolagets verksamhetslokaler ska den hallas lag genom att lampor,
varmeelement etc. inte anvands i onddan. Noterbart & emellertid att bolagets verksamhet under
verksamhetsaret till storsta delen bedrivits i evakueringslokaler dar elférbrukning ingar i hyran varfor
bolaget saknat mdjligheter att méta och rapportera elférbrukning under &rsmalet Relativ
energieffektivisering”. Bolaget har i december flyttat till permanenta lokaler i Tekniska Namndhuset.

4.1 Minskad resursanvandning och klokare konsumtion

Bolaget har infor flytten till permanenta lokaler i Tekniska Namndhuset arbetat med att minimera nyinkop
av mobler genom att anvanda befintliga mabler i mojligaste man och genom att renovera befintliga mobler
sa att de gar att ateranvanda. Mdbler som blivit 6vertaliga har lagts ut pa stadens interna aterbrukscentrum
Stocket for att kunna komma till anvandning inom stadens andra verksamheter.

4.2 Okad recirkulation av materiella resurser

Bolaget har under éret arbetat med att forebygga uppkomst av avfall, daribland engangsprodukter i plast.
Bolaget har vidare verkat for att verksamheten ges basta forutsattningar for att sortera ut matavfall samt
ovriga avfallsfraktioner.

5.3 Okad andel livsmedel och varor i stadens inkép som gynnar biologisk méangfald

Bolaget har under éret verkat for att bolagets verksamheter 6kar andelen vegetariska alternativ samt verka
for att kopa in narodlad och/eller ekologisk mat nar mojlighet finns i samband med savél intern som extern
representation.

7.1 Minskade nivaer av skadliga amnen i varor och kemiska produkter

I enlighet med stadens kemikalieplan har bolaget under aret verkat for att kemikaliekrav stalls och foljs upp
i bolagets upphandlingar for att de varor och kemikalier som anvénds i verksamheterna inte ska vara
skadliga for halsa och miljo.

Ovriga noteringar
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Bolaget har under aret vidare verkat for val av miljoméarkta anlaggningar for verksamhetens maten och

konferenser.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& | samverkan med
branschen stérka och
marknadsfora
Stockholms roll for
féretag som arbetar
med innovationer och
miljoteknik

v Positionera Stockholm
internationellt som
innovationsarena for
hallbara lsningar och som
smart och uppkopplad stad.

Analys

Bolaget har under aret
fortsatt positionera
Stockholm som en
innovationsarena for
hallbara lésningar i dialog
med aktorer bade nationellt
och internationellt. Bolaget
har |6pande utfort
kommunikationsinsatser for
att starka Stockholm som
impact-hub i samband med
evenemang inom omradet.

Stockholm har under aret
fatt internationell
uppmarksamhet som The
Home of impact. Sarskilt i
samband med Impact week
da bolaget tillsammans med
Norrsken Foundation bjéd
in internationella gaster att
under en vecka méta lokala
aktorer for att diskutera
hallbarhet. Sarskilt fokus
detta &r var att lyfta stadens
innovationskraft, offensiva
klimatmal och samverkan
bland de som &r eller vill bli
en del av ett hallbart
Stockholm.

| april bjod bolaget in
nationella och
internationella aktorer till ett
digitalt event om Food tech.
Eventet genomfordes i
samarbete med Sweden
Foodtech. Syftet var att
presentera DigitalFoodLabs
slutsatser kring
undersokningen av
Stockholms styrkor inom
omradet samt att starta
dialog kring 6kad
samverkan, inte minst
mellan de nordiska
huvudstaderna.

Vidare har bolaget genom
EU-projektet BSG!GO! lett
tv& arbetsgrupper med
inriktningarna investerar
community samt
dataspelsbranschens bidrag
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

till hallbar utveckling som
sektor samt en drivande
kraft for att paverka andra
sektorer till en gron
omstallning.

Bolaget har deltagit vid
Smart City Expo World
Congress 2023 inklusive
Cleantech Scandinavia
Business Forum. Smart City
Expo World Congress
(SCEWC) ar en av varldens
storsta internationella
massor inom
stadsutveckling, hallbarhet
och smarta stader.
Cleantech Scandinavia
Business Forum &r ett
sidoevent till SCEWC. Vid
arets massa samarbetade
Stockholm stad tillsammans
med huvudstaderna Oslo
och Helsingfors i en
gemensam Nordic Capital
monter. Resultatet av
deltagandet blev for
bolagets sida gott med ett
flertal
etableringsforfragningar
samt nya féretagsrelationer
och positionering av
Stockholm och SBA-
regionen samt aven starka
relationer med
representanter fran Choose
Europe nétverket, andra
internationella stader,
stadens forvaltningar och
bolag, samt nordiska och
nationella motsvarigheter.

v Starka Stockholms roll
som Impact-hub i Europa.

Analys

Det har under aret
genomforts I6pande
marknadsférings- och
kommunikationsinsatser
inom Impact-omradet med
syfte att starka Stockholms
roll som Impact-hub i
Europa.

Under Impact week bjod
bolaget tillsammans med
Norrsken Foundation in
internationella gaster att
under en vecka mota lokala
aktorer for att diskutera
hallbarhet. Under veckan
deltog flera aktdrer inom
ekosystemet med egna
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

evenemang. Av egna
aktiviteter genomfoérdes
bade en Impact Job Fair
och en heldagskonferens
om impact/hallbarhet med
bada lokala, nationella och
internationella talare.
Bolaget hjalpte aven
Elektrifieringspakten att
anordna ett seminarium for
medlemsforetag och Milj6-
och klimatpakten att
genomfodra ett seminarium
med fokus p& minskad
plastanvandning i
byggindustrin. Under Impact
week arrangerade bolaget
aven The Bizznizz med
fokus pa social hallbarhet i
Bredéng tillsammans med
Varmeverket, ett event for
foretagare och idébarare
inom kulturella och kreativa
branscher. Bolaget
medverkade aven vid
Impact Hubs sidoevent
Impact Lab, ocksa det med
fokus pa social hallbarhet
och kvinnors féretagande.

v Verka for att skapa
forutsattningar for att fler
innovativa och miljésmarta
foretag etablerar sig i
Stockholm.

Analys

Bolaget har under aret
fortsatt
positioneringsarbetet for att
fler innovativa och
miljosmarta foretag ska vilja
etablera sig i Stockholm.
Arbetet har framst skett
genom fortsatt
marknadsfoéring av
Stockholm som The Home
of Impact samt
marknadsfort stadens
hallbarhetsprofil infér och
under Impact week.

’!‘ v Bidra med ett

"® Inom ramen for naringslivsperspektiv i
svenskt och europeiskt stadens arbete med
klimatkontrakt 2030 miljéprogram,

arbeta med utvecklade klimathandlingsplan och
samarbeten, innovativa klimatbudget - samt i
arbetssatt och en 6kad samarbete med
externfinansiering fran kommunstyrelsen, utréna
staten och EU for att en inriktning for bolagets
astadkomma en arbete relaterat till

ekologiska hallbarhetsfragor
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

snabbare i samverkan med

klimatomstélining naringslivet.
Analys

Bolaget har under aret
medverkat i arbetet med
revideringen av stadens
klimathandlingsplan dar
bolaget utgjort rollen som
fokusledare for
fokusomrade "samverkan
naringsliv". Bolaget har bl a
i rollen som fokusledare
samordnat ett antal
dialogmd&ten med
branschorganisationer inom
naringslivet i syfte att
utveckla
samverkansmgjligheter i
stadens arbete med
revidering av
klimathandlingsplanen.
Bolaget arrangerade ocksa
i samband med Impact
Week i september ett
seminarium p& temat
Cirkulara plastfléden i
byggsektorn i samarbete
med stadens miljé- och
klimatpakt och Klimatarena
Stockholm dar bl a
representanter fran staden,
Atervinningsindustrierna,
Naturvardsverket, Sweco,
Electrolux m.fl. medverkade
i programmet.

v’ Genom okad
internationell samverkan
samt extern finansiering
starka bolagets
genomférandeformaga i
verkandet for 6kad
klimatomstallning och
stimulering av naringslivets
formaga for 6kad
omstallningstakt; i samrad
med kommunstyrelsen.

Analys

Bolaget har under aret
fortsatt stérka internationell
samverkan. Inte minst i
samband med Impact week.
Diskussioner och samtal
har under aret forts
regelbundet med
Helsingfors och Oslos
motsvarigheter for att
diskutera startupscenen
med fokus pa Impact samt
hur investeringar till
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nordiska regionen kan 6kas.
En rapport har tagits fram i
samverkan med Danske
Bank och Dealroom
(nordisk) och som
presenterades i Stockholm
under Impact week. |
november deltog bolaget
tillsammans med Team
Sweden pa Slush i
Helsingfors.

Bolaget deltog aven i en
nordisk konferens i februari
i Finland med fokus pa
elektrifiering och
kompetensfragan,
konferensen anordnades av
Business Finland, Business
Sweden och Innovation
Norway for att framja
samverkan inom
elektrifieringsomradet och
den nya grona
omstallningens behov av
kompetensforsorjning.

Under aret har arbetet for
Okad internationell
samverkan fortsatt och
Choose Europe-natverket
har bjudits in till Impact
week. Samarbetet i det
europeiska
startupekosystemsnatverket
Scale network har fortsatt
och workshops har hallits
for fortsatt utvecklat
samarbete.

Projektet BSG!GO! ar ett
delvis EU finansierat projekt
som gar ut pa att 6ka och
forbattra resiliens och
konkurrenskraft hos
dataspelsbranschen.
Projektet I6per under 2023-
2025 och innehaller flera
arbetsgrupper. Bolaget ar
projektpartner och leder tva
arbetsgrupper.

Bolaget deltar &ven som
partner till KTH och IVL i
EU-finansierade projekt om
foodtech/cirkulara system i
stader.

Vidare har
kommunikationssamarbeten
och
kommunikationsinsatser
med nordiska huvudstader
under aret skett,
huvudsakligen genom
samarbetet "Choose
Europe", dar samtliga
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nordiska huvudstader ingar.
Inom ramen fér det
samarbetet har bolaget
genomfort digitala
kommunikationskampanjer
for leadsgenerering och
varumarkeskannedom samt
andra
kommunikationsinsatser
som t ex gemensamma
event pa internationella
massor.

Bolaget har bidragit till att
bredda Tillvaxtverkets
utlysning som ror arbetet for
att minska klimatpaverkan
genom projekt som syftar till
att 6ka cirkularitet, framja
energieffektivisering,
minska mangden avfall eller
fraémja cirkuléara
produktionsprocesser
genom att lyfta in
restaurangsektorns behov i
Stockholmsregionen om
stdd for omstallning.
Bolaget beddmde till slut att
forutsattningar saknades for
att skicka en egen ansokan
om projektmedel.

' Under Sveriges
ordférandeskap i
Europeiska Unionens rad,
forsta halvaret ar 2023,
medverka till stadens arbete
att visa pa EU:s relevans,
paverkan och mervarden for
stadens naringslivsarbete.

Analys

| samband med att EUs
utrikesministrar hade mote i
Stockholm i och med
Sveriges ordférandeskap i
EU, forsta halvaret 2023,
bjod bolaget den 12 maj
tilsammans med Business
Sweden in till ett
pressbesok i Stockholm
(Fotografiska) for de
journalister som bevakade
ministermotet. Under métet
hoélls presentationer fran bl
a stadsledningskontoret,
Norrsken och féretagen
Einride och Candela.

5!‘ v’ Marknadsféra
) Verka for Stockholm som en héllbar
inforandet av ett besdksdestination.

Analys
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snabbtag mellan

Stockholm och Oslo Bolaget har genomfort

marknadsfdringsaktiviteter
riktat till norska marknaden i
samarbete med
Expedia/Hotels.com med
syfte att 6ka intresset for att
resa till Stockholm med tag
under lagsasong. Bolaget
har aven genomfért ett antal
kampanijer i sociala medier
med fokus pa Stockholms
utbud inom bland annat
kultur och gastronomi samt
infor hostlov och helger.

Bolaget har i samarbete
med Visit Sweden
genomfort ett antal
journalistbesodk och PR-
aktiviteter dar bland annat
norsk media har skrivit
reportage om att resa till
Stockholm med tag och
uppleva en hallbar
bestksdestination.

v’ Soka samverkan med
Stockholm-Oslo 2.55 AB

Analys

Bolaget har under aret
fortsatt samarbetet med
projektet Stockholm Oslo
2.55 i plattformar som
bedémts som fruktbart for
bada parter, bl a genom
Oslo-Stockholm 2:55 ABs
deltagande i en paneldebatt
som bolaget arrangerade i
samband med deltagande
pa Exporeal i Minchen.
Bade deltagandet samt
projektet som helhet har
ocksa kommunicerats i
bolagets digitala kanaler
med gott resultat.

v’ Verka for okad
internationell
tagtillganglighet genom
marknadsaktiviteter och
kunskapsunderlag

Analys

Bolaget har under aret
verkat for 6kad tillganglighet
genom marknadsaktiviteter
och kunskapsunderlag i
samverkan med Stockholm-
Oslo 2.55 AB enligt tidigare
redovisning ovan.
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v Verka for 6kad
tillganglighet via jarnvag till
Stockholmsregionen i
samverkan med nationella
myndigheter och andra
aktorer.

Analys

Bolaget har under aret
verkat for 6kad tillganglighet
via jarnvag genom
samverkan och dialog med
Stockholm-Oslo 2.55 AB
enligt tidigare redovisning

ovan.
5!‘ + Tillsammans med
"® Verka for naringslivet verka for fler
klusterbildningar i klusterbildningar som riktar
Stockholm for foretag sig till féretag inom
inom miljéteknik- och miljéteknik och impact samt
hallbarhetsbranchen aven fortsatt bidra till att

starka befintliga kluster
inom omradet samt att
starka stadens interna
arbete inom impact.

Analys

Bolaget har arbetat [6pande
for att facilitera moten
mellan olika aktorer for ett
starkt ekosystem och starka
foretagskluster i Stockholm.
Bolaget har under aret varit
engagerat i Stockholm
Green Innovation District
(Greenovation Stockholm)
for att framja hallbar tillvaxt
hos féretag samt attrahera
internationella samarbeten
och etableringar till de
utvalda innovationsdrivna
och kreativa stadsdelarna.
Bolaget innehar en
styrelseplats i den ideella
féreningen som antog nya
stadgar under aret.

Det finns ett stort intresse
inom denna sektor med mer
an trettio
etableringsforfragningar
som bolaget arbetar aktivt
med och deltagande har
bland annat skett pa Web
Summit i Lissabon
tillsammans med Business
Sweden, Slush i Helsingfors
och pa Impact week, vilket
alla lett till for omradet
relevanta
etableringsforfragningar.
Vidare har en utveckling av




Sid. 25 (88)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ett batteripaket for SBA-
regionen fardigstallts.

v

v Kommunstyrelsen och
Stockholm Business Region
AB ska ldmna Connect
Sweden och avsluta alla
ovriga flygframjande
samarbeten

Analys

Bolaget har per den l1a
januari 2023 lamnat
samverkansprojektet
Connect Sweden.

v

v Stockholm Business
Region AB ska stétta gront
foretagande och aktorer
som vill styra om sin
verksamhet i gron riktning

Analys

Bolaget har under aret
stottat gront foretagande i
samarbete med aktorer
sasom Norrsken, KTH och
Impact hub. Inte minst i
samband med Impact week
da bolaget tillsammans med
Norrsken Foundation bjéd
in internationella gaster och
europeiska
samarbetspartners att
under en vecka méta lokala
aktorer for att diskutera
hallbarhet i naringslivets
branscher och impactbolags
forutsattningar.

Under aret har bolaget fort
dialog med tre
tillvaxtbranscher som
identifierats utifran
utslappsnivaer samt de
omstallningskrav som de
stélls infor:
bygg/konstruktion, transport
och matsystem.

Under aret har bolaget
genomfort en forstudie med
fokus pa
transportbranschen:
Smabolagen i omstéllning
inom transportbranschen.
Forstudien belyste de
utmaningar och méjligheter
som transportbranschen
specifikt, samt sma och
medelstora bolag generellt
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star infér. Som en del av
kartlaggningsarbetet har ett
samarbete med
branschorganisationen
Transportféretagen inletts
for att ta del av deras
erfarenheter, kunskap samt
medlemsnatverk.

Bolaget har &ven arbetat for
6kad samverkan inom
staden kopplat till grént
foretagande och identifierat
samverkansmadjligheter.
Bland annat stéllde bolaget
ut tillsammans med
Elektrifieringspakten, Milj6-
och klimatpakten och
Integrationspakten under
Nordic sustainability expo.

Bolaget har vidare
genomfort analys av
forutsattningar inom EU-
utlysningar for
genomforande av projekt
som understddjer
foretagens
klimatomstalining. Projektet
BSG!GO!, ett delvis EU
finansierat projekt dar
bolaget ar projektpartner,
syftar till att stétta och
skapa forutsattningar for
gront foretagande. Bolaget
har vidare aktivt verkat fér
att lyfta in bes6ksnéringens
behov i Tillvaxtverkets
kommande utlysningar.
Arbetet féranledde att
utlysning som dppnade upp
under perioden inkluderade
restaurangsektorns behov
av stod for omstalining.

2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6kar

2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar

SBR har under aret bidragit till och arbeta for att 6ka den internationella tillgangligheten till Stockholm
bade utifran besoksnaringen och det investeringsframjande arbetet genom marknadsaktiviteter och
samverkan med destinationens aktorer, daribland transportorer. Hallbara transportmedel har framjats och
bolaget har riktat insatser for att marknadsfora Stockholm som en destination for tagbaserad turism
internationellt. Bolaget har under aret dven riktat ett 6kat fokus pa marknadsforing av fler nischade
besoksmal, kulturella sevardheter och naturomraden i ytterstaden med fokus pa inhemsk turism. Bolaget har
bland annat uppdaterat och publicerat ett flertal guider med fokus pa ytterstaden pa www.visitstockholm.se
och www.visitstockholm.com samt i bolagets digitala kanaler i syfte att bredda Stockholms utbud och
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synliggora reseanledningar i ytterstadsomraden. Dessa guider har anvants dven som
marknadsforingsmaterial riktat till journalister och researrangdrer.

En 6kad internationell hallbar tillganglighet ar ocksa viktig ur ett tillvaxtperspektiv for hela staden och
bidrar pa sikt med att forsorja staden med bade arbetstillfallen och arbetskraft for att ge naringslivet bésta
mojliga forutsattningar for att vaxa och bidra till stadens utveckling. Bolaget har under aret implementerat
marknadsstrategiska verktyg som exempelvis verktygsladan "Where Creativity thrives" innehallande bilder,
filmer, texter, budskap, guidelines och inspiration som t.ex operatorer inom tag, flyg, bat och buss kan
anvanda for att kommunicera tillgangligheten till Stockholm samt destinationens reseanledningar.

For att framja tagresandet och paketeringen av tagresor till Stockholm har bolaget genomfort
marknadsaktiviteter, press- och influenceraktiviteter i samarbete med Eurorail Group, SJ och Visit Sweden.
Bolaget har vidare arbetat med positioneringen av Stockholm tillsammans med det lokala natverket
Sustainable Meet Stockholm som é&r ett samverkans- och marknadsforingsprojekt med syfte att lyfta och
positionera Stockholm som en hallbar métesdestination. Tillsammans med Visit Sweden och SJ deltog
bolaget ocksa pa varldens storsta reseméassan ITB Berlin i mars. Vidare har bolaget under aret fortsatt
samarbetet med projektet Stockholm Oslo 2.55 i plattformar som bedomts som fruktbart for bada parter, bl a
genom Oslo-Stockholm 2:55 ABs deltagande i en paneldebatt som bolaget arrangerade i samband med
deltagande pa Exporeal i Miinchen.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
j‘ + Bidra till kad
I"® Bidra till och arbeta internationell
for att 6ka den tillganglighet bade
internationella utifrdn besoksnaring
tillgangligheten till och det
Stockholm genom bland investeringsframjande
annat héllbara arbetet genom
transportmedel marknadsaktiviteter som
framjar hallbara
transportsatt.
Analys

Bolaget har I6pande
haft kontakt med ett
flertal tdg- och
flygoperatérer och har
under aret forsett dessa
med information och
kontakter.

Bolaget har
implementerat
marknadsstrategiska
verktyg som exempelvis
verktygsladan "Where
Creativity thrives"
innehallande bilder,
filmer, texter, budskap,
guidelines och
inspiration som tex
operatorer inom tag,
flyg, bat och buss kan
anvanda for att
kommunicera
tillgangligheten till
Stockholm samt
destinationens
reseanledningar.
Materialet fungerar &ven
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Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

for aktdrer som i nulaget
inte ar etablerade
Stockholm men ar
intresserade av att bli
det. Innehallet ar indelat
i tre olika omraden: "the
tastes, the innovations
and the escapes” som
fran sina respektive
vinklar lyfter konkreta
rese- och
investeringsanledningar
inom gastronomi,
innovation och urban
natur med hallbarhet
och kreativitet som
Overgripande fokus.
Upplagget tillater
aktorer att bade nyttja
fardigt material samt
skapa egenanpassat
med avstamp i
destinationens DNA.

| syfte att 6ka
destinationens
marknadsaktiviteter som
framjar héllbara
transportsatt har bolaget
verkat for att fler aktorer
ska medverka i arbetet.
Bland annat har arbete
skett systematiskt for att
informera, involvera och
samskapa tillsammans
med drygt 30 stycken
strategiska
marknadsfunktioner fran
destinationens aktorer.

Under aret har en
modell fér att kunna
vikta
hallbarhetsperspektiv
avseende positiva och
negativa effekter av
resande fran
prioriterade
internationella
marknader tagits fram.
En forsta genomlysning
har skett och resultatet
analyseras.

For att framja
tagresandet och
paketeringen av
tagresor till Stockholm
har bolaget genomfort
marknadsaktiviteter,
press- och
influenceraktiviteter i
samarbete med Eurorall
Group, SJ och Visit
Sweden samt lyft och
positionerat Stockholm
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Arsmal
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som en hallbar
motesdestination i
samarbete med det
lokala natverket
Sustainable Meet
Stockholm .

Tillsammans med Visit
Sweden och SJ deltog
bolaget pa véarldens
storsta reseméassan ITB
Berlin i mars.

v Bidra till 6kad
internationell
tillganglighet bade
utifrdn besoksnaring
och det
investeringsframjande
arbetet genom
samverkan med
destinationens aktorer,
daribland transportorer.

Analys

Bolaget har under aret
fort en I6pande dialog
med aktérer som Sj,
Snalltdget, Swedavia,
Skavsta flygplats och
Polferries. Framforallt
har en samverkan skett
med tagaktorer som
redovisas under
atagandet
marknadsaktiviteter
ovan.

7& SBR ska
marknadsfora fler
nischade besoksmal,
kulturella sevardheter
och na-turomraden i
ytterstaden med fokus
pa inhemsk turism

v’ Oka synligheten av
reseanledningar och
attraktioner i
ytterstadsomraden.

Analys

Bolaget har under aret
Okat synligheten av
attraktioner i Jarva och
andra relevanta
ytterstadsomraden i det
marknadsstrategiska
arbetet.

Bolaget har uppdaterat
och publicerat ett flertal
guider med fokus pa
ytterstaden pa
www.visitstockholm.se
och
www.visitstockholm.com
samt i bolagets digitala
kanaler i syfte att
bredda Stockholms
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Aktivitet

utbud och synliggéra
reseanledningar i
ytterstadsomraden.
Bolaget har &ven
inkluderat utbud fran
ytterstadsomraden i tva
nya kampanjperioder
under aret, dels under
sommaren med fokus
pa kultur och musik och
dels under hdst/vinter
med fokus pa
gastronomi.

"& SBR ska
marknadsfoéra Stockholm
som en destination for
tagbaserad turism
internationellt

v Positionera
Stockholm som en
héllbar destination med
god tillgénglighet i
samverkan med
destinationens aktoérer.

Analys

Bolaget har genomfort
kommunikations- och
marknadsforingsinsatser
utifran den overgripande
marknadsstrategin for
att positionera
Stockholm som en
hallbar destination.

Genom insatser riktade
till foretag i det EU-
finansierade projektet
Omstéllning Stockholm
har bolaget stérkt
foretagens formagor
inom digital
kommunikation. |
samarbete med
Stockholm LGBT
genomfdrde bolaget ett
symposium med syfte
att starka
kommunikation riktat till
HBTQI+ personer, sa att
bestksnaringen kan
visa upp ett gott och
inkluderande vardskap
for alla.

Bolaget har haft
I6pande dialog och
samarbete med
tagaktorer som trafikerar
Stockholm, bade
internationella och
nationella, och forsett
dessa med
marknadsférings- och
kommunikationsmaterial
s& som nyheter, fakta-
och statistik,
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Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

malgruppsinsikter och
kampanjmaterial, som
till exempel "Where
Creativity Thrives" med
filmer och budskap.
Bolaget har genomfort
press- och
marknadsaktiviteter i
samarbete med
Eurorail, SJ och Visit
Sweden for att fraimja
tagresandet och
paketeringen av
tagresor till Stockholm.

Under aret har bolaget, i
samarbete med SJ och
det lokala natverket
Sustainable Meet
Stockholm - med ett
tjugotal aktorer fran
bestksnaringen i
Stockholm - bland annat
genomfort en
visningsresa med tag for
moétesarrangorer fran
norra Europa.
Sustainable Meet
Stockholm ar ett
samverkans- och
marknadsféringsprojekt
med syfte att
marknadsfora
Stockholm som en
hallbar
motesdestination.
Projektet &r ett privat
initiativ och drivs av
besdksnaringen med
Visit Stockholm och Visit
Sweden USA som
strategiska partners.

7& Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden och
kommuner i regionen ta
fram trygga och effektiva
stéllplatser for
godstransporter pa vag

Stddja arbetet med
att ta fram stéllplatser
for godstransporter pa
vag.

Analys

Bolaget har under aret
foljt upp Trafikverkets
rapport kring fragan om
stallplatser for tunga
transporter/fordon dar
staden genom
trafikkontoret
medverkat. Region
Stockholm har tagit pa
sig att driva arbetet
vidare i en arbetsgrupp
dér, bland andra
trafikkontoret och
Trafikverket kommer
ingd. Eftersom staden
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aven ser behov av att
koordinera stéllplatser
med laddning for tung
trafik kommer en stor
del av arbetet att drivas
vidare inom ramen fér
elektrifieringspakten.

2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader
for alla

3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

SBR har under aret tillvaratagit och utvecklat det interna samarbetet inom HR i samband med att
verksamheten flyttat till permanenta lokaler i Tekniska Namndhuset. Bolaget har under den gangna
perioden vidare drivit ett omfattande planerings- och organisationsarbete i samband med skapandet av en ny
organisation dar dotterbolagen Visit Stockholm och Invest Stockholm avvecklas. Den nya organisationen
utgor fr.o.m januari 2024 ett samlat naringslivs- och destinationsbolag dar all verksamhet kommer bedrivas
I Stockholm Business Region.

SBR har under éret och den gangna perioden ocksa drivit ett projekt for att utveckla bolagets processer for
kundrelationer med ett nytt CRM-system som stdd och som implementerats. Syftet med bolagets nya CRM
ar att genom palitlig kundinformation 6ka bade var produktivitet och professionalism. CRM-systemet blir
en samlingsplats for bolagets kundrelationer dér data omvandlas till hallbara och starka samarbeten.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet
J‘ 15,1 % 18 %
f '.' Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

’i -30 % 2 mnkr
Avvikelse
investeringsbudget, %

Analys

Investeringsbudgeten
innefattade inventarier i
nya kontorslokaler
inklusive den tekniska
utrustningen. Delar av de
budgeterade tekniska
investeringarna har istallet
leasats via stadens avtal
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Aktivitet

med TietoEvry.

-’i . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

En omorganisation har
genomforts infér den
kommande
verksamhetstvergangen,
och det negativa resultatet
ar hanforligt
omstruktureringskostnader
i samband med den.

-2,2

v Effektivisera och
utveckla bolagets
formaga till
kunskapsdelning och
samarbete genom
processanpassade
digitala stédsystem.

Analys

Bolaget har under aret
och den gangna
perioden drivit ett
projekt for att utveckla
bolagets processer for
kundrelationer med ett
nytt CRM-system som
stdd och som
implementerats. Syftet
med bolagets nya
CRM ar att genom
palitlig
kundinformation 6ka
bade var produktivitet
och professionalism.
CRM-systemet blir en
samlingsplats for
bolagets
kundrelationer dar
data omvandlas till
hallbara och starka
samarbeten.

+ Tillvarata och
utveckla det interna
samarbetet och
arbetetinom HR i
samband med att
kontoret flyttar till
permanenta lokaler i
Tekniska Namndhuset

Analys

SBR har under aret
tillvaratagit och
utvecklat det interna
samarbetet inom HR i
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samband med att
verksamheten flyttat till
permanenta lokaler i
Tekniska
Namndhuset. Bolaget
har under den gangna
perioden vidare drivit
ett omfattande
planerings- och
organisationsarbete i
samband med den nya
organisationen som
trader i kraft i januari
2024.

3.2 1 Stockholm ska alla ges méjlighet till ett eget jobb
[

SBR har till uppgift att utveckla och marknadsféra Stockholm som etablerings- och besdksdestination
genom att arbeta for att Stockholm ska erbjuda basta méjliga forutsattningar for befintliga foretag att véaxa
och for nya foretag att starta och etablera sig i Stockholm. Ett positivt och gott naringslivsklimat ar av
central betydelse for fler arbetstillfallen, 6kad konkurrenskraft och dkade skatteintakter. Ett starkt
foretagande och en utvecklingsdialog mellan det offentliga och naringslivet starker ocksa integrationen i
Stockholm och bidrar till uppfyllelsen av en socialt hallbar stad.

Stadens naringslivspolicy har under aret varit vagledande i arbetet och dess fyra fokusomraden har utgjort
prioriterade omraden dar insatser bedomts gora storst nytta, fa bast effekt och dar utveckling har varit
vasentlig for ett forbattrat foretagsklimat. Stockholms stads foretagsklimat utvarderas till storsta del av vad
som faktiskt sker i staden, hur manga foretag som startas, etableras och utvecklas, vilka investeringar som
gors och hur sysselséttningen och arbetslosheten utvecklas, om foretag anstaller eller inte.

| ndra samarbete med kommunstyrelsen har bolaget under aret haft en viktig roll som stadens
naringslivsbolag att bidra i namnders och bolags arbete med att uppfylla naringslivspolicyns mal och
aktiviteter. | detta sammanhang har samordning av kommunikation mot malgruppen det lokala naringslivet
varit av central vikt. Bolaget har under aret bidragit i arbetet med att utveckla kommunikationen riktat till
det lokala naringslivet genom lopande avstamningsmoten med stadsledningskontoret. Under aret har bolaget
fortsatt kommunicera konkreta erbjudanden i samrad med stadsledningskontoret sdsom Starta eget
Stockholm och Scale Up program. Déartill har egna aktiviteter marknadsforts genom olika
kommunikationsinsatser som till exempel talent meetups, paneler under Big meet, impact week etc. Bolaget
har vidare publicerat nyheter och delat kunskapsunderlag riktat till den lokala besdksnéringen.

Nedan foljer en redovisning av bolagets insatser och arbete under 2023 indelat under naringslivspolicyns
fyra fokusomraden. Bolaget har dven sékerstallt att besoksnaringens perspektiv beaktats i uppfyllandet av
naringslivspolicyns mal och aktiviteter.

Stimulera tillvaxt och féretagsamhet

SBR har frdmjat och stottat nyforetagande och entreprentrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och ett
inkluderande samhalle. Detta har framforallt skett via kundvalsmodellen for nyforetagarradgivning, Starta
eget Stockholm. Bolaget har vidare fortsatt att skapa forutsattningar for att fler foretag startas genom Starta
eget Stockholm. Under aret har bokningstjansten gatt in i en ny fas av forvaltning och utveckling och ett
arbete for att optimera anvandarvénligheten har genomforts. Ett sarskilt fokus har varit att se éver kundresan
och teknisk funktionalitet, samt att stotta leverantOrer. Vidare har arbetet fortsatt med att informera om
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tjansten med kampanjer, aktiviteter och via de auktoriserade radgivarna. Bland annat har en kampanj i
lokaltidningen Mitt i genomforts i ett flertal stadsdelar i ytterstaden, dar kampanjen har dversatts pa olika
sprak, sdsom arabiska, spanska och turkiska. Flera marknadsforings-/radgivningsaktiviteter har genomforts i
staden, daribland medverkan pa Jarvaveckan dar radgivning erbjéds pa plats. Utvardering av
kundvalsmodellen har genomforts. Arbetet med tillvaxtprogrammet Stockholm Scaleup for att fa fler sa
kallat underrepresenterade entreprendrer att vaxla upp sina foretag har ocksa fortsatt under aret, intresset har
varit stort foér programmet som gett ett mycket gott resultat.

Bolaget har under aret ingatt i och medverkat i styrgruppen for stadsutveckling Kista-Jarva. Bolaget har
genom olika insatser frdmjat utvecklingen av naringsliv och féretagande i Jarva. Férutom bolagets
medverkan pa Jarvaveckan genomforde bolaget ett radgivningsevent i maj tillsammans med
Nyforetagarcentrum Stockholm och i samarbete med Folkets Husby. Starta eget Stockholm var dven med pa
oppet hus pa medborgarkontoret i Rinkeby den 25 Maj. | maj skapade bolaget ocksa en innovationsscen
under Stockholm Tech Show i Kista. Temat var "Stockholm, a city for a sustainable transformation”. Ett
scenprogram togs fram med fokus pa Stockholm och internationellt samarbete. Bolaget har vidare i
samverkan med stadsledningskontoret, Kista Science City och 6vriga berérda forvaltningar i staden, med
fokus pa Kista, fort dialog med befintliga storre aktorer — fastighetsagare som foretag verksamma i omradet
- bl a genom att samordna stadens program och medverkan pa Kistadagen. Bolaget har under aret arbetat
med att 6ka synligheten av Jarva och andra relevanta ytterstadsomraden i det marknadsstrategiska arbetet.
Bland annat har ett flertal guider, med fokus pa ytterstaden pa www.visitstockholm.se och
www.visitstockholm.com samt i bolagets digitala kanaler i syfte att bredda Stockholms utbud och
synliggora reseanledningar i ytterstadsomraden, uppdaterats och publicerats. Bolaget har dven inkluderat
utbud fran ytterstadsomraden i tva nya kampanjperioder under aret, dels under sommaren med fokus pa
kultur och musik och dels under host/vinter med fokus pa gastronomi.

Bolaget har under aret samarbetat med olika innovativa miljéer sa som t.ex. co-workingspaces och
inkubatorer, for att starka Stockholms innovativa miljoer och métesplatser. Ett annat viktigt uppdrag har
varit att tillsammans med samarbetspartners ge entreprendrer goda forutsattningar att bidra till utvecklingen
av nya innovativa och hallbara lsningar pa samhallsproblem. Arbetet gor tillsammans med ett antal
samarbetspartners och intresset for hallbara l6sningar &r stort fran naringslivets sida. Stockholm Impact
Week 2023 har genomforts med mycket gott resultat och samlade bade startups, talanger, investerare,
foretagsledare och beslutsfattare med syftet att tillsammans sétta fokus pa hur vi gemensamt kan l6sa
globala hallbarhetsutmaningar. Bolaget genomforde under Impact week ocksa egna aktiviteter sdsom en
Impact Job Fair och en heldagskonferens med bade lokala, nationella och internationella talare. Bolaget
arrangerade ocksa The Bizznizz med fokus pa social hallbarhet tillsammans med Varmeverket.
Evenemanget riktade sig till foretagare inom kulturella och kreativa branscher och holls i Bredang. Bolaget
medverkade ocksa vid Impact Hubs sidoevent Impact Lab med fokus pa social hallbarhet och kvinnors
foretagande. Stockholm har under aret ocksa fatt mycket uppmarksamhet som The home of Impact. Vidare
har bolagen bistatt Elektrifieringspaket att anordna ett seminarium for medlemsféretag samt Miljo- och
klimatpakten att genomfora ett seminarium med fokus pa minskad plastanvandning i byggindustrin. Vidare
har bolaget samverkat med Norrsken kring s.k. Impact meetups dar fyra traffar genomforts under aret. Aven
en impact cup, en tavling for universitetsstudenter har genomforts i samarbete med Drivhuset samt att
bolaget medverkat i Venture Cup.

Bolaget har under aret framjat flera insatser som starker besoksnaringsforetagens konkurrenskraft. Bland
annat genomforde tillsammans med finansborgarradet den 20 juni en naringslivslunch med representanter
fran besoksnaringsaktorer med fokus pa besoksnaringen och utvecklingen av Stockholm som destination.
Motet genomfordes i syfte att utbyta erfarenheter och insikter om hur Stockholm gemensamt kan framja
tillvaxt och utveckling inom naringslivet med sarskilt fokus pa besoksnaringen. Vidare inom
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samverkansprojektet Stockholm Archipelago, som drivs av bolaget, har en mangd insatser genomforts fér
att starka destinationen som innovativ, hallbar och demokratisk och darmed framja foretagens
konkurrenskraft. Projekt Omstallning Stockholm, det EU-projekt bolaget har drivit sedan hdsten 2020 har
under aret avslutats. Projektet arbetade bland annat med att framja digital och hallbar utveckling inom
besoksnaringen. Dels genom att arbeta med olika kunskapsinsatser inom digital marknadsféring for att
sékerstélla foretagens konkurrenskraft samt kunskapsinsatser riktat till evenemangsarrangtrer med syfte att
genomfora hallbara evenemang. Bolaget har sammanstallt insikter och erfarenheter fran projektet och allt
kunskapsmaterial har publicerats i bolagets kunskapsbank pa webben for fortsatt kunskapsspridning,
tillgangligt for alla. Bolaget har aven ingatt i styrgruppen for Region Stockholms EU-projekt "Besok
framtiden", dar Almi Stockholm Sérmland har erbjudit foretag i besoksnaringen anpassad affarsradgivning
for omstallning och innovation med syfte att framtidssakra verksamheterna efter pandemiaren.

Inom ramen for utvecklingsarbetet kopplat till Europeiskt gastronomiskt huvudstadsar 2023 har Stockholms
Restaurangnatverk startats. Genom 6kat natverkande och samarbete inom restaurangsektorn i Stockholm
kan branschen starkas och Stockholm utvecklas som en gastronomisk plats for bade boende och besokare.

Bolaget har vidare producerat en uppdaterad malgruppsanalys for den finska marknaden, ett
kunskapsunderlag som hjélper foretagen och akttrerna i besoksnéringen att attrahera fler finska besdkare.

Bolaget har inom ramen for SBA och det investeringsframjande arbetet jobbat inom de strategiskt utvalda
fokusomradena for att bade bibehalla och attrahera ytterligare kapital, kompetens och arbetstillfallen till
Stockholmsregionen. Inom de utvalda fokusomradena har bolaget arrangerat och/eller deltagit pa ett stort
antal evenemang och massor for att 6ka antalet etableringsforfragningar. | december hade bolaget bidragit
till 22 investeringar och etableringar och slutresultatet for aret presenteras i januari. Inom infrastruktur, bygg
och Proptech har deltagande skett pa byggmassan BUDMA i Poznan, MIPIM i Cannes, massan "Train and
Rail" p& Stockholmsmissan i Alvsjo, Expo Real i Miinchen, Smart City Expo i Barcelona, konferensen
NYC Real Estate Tech Week i New York. Bolaget har ocksa deltagit i samt arrangerat ett stort antal
internationella seminarium och webbinarium med olika samarbetspartners samt under aret fordjupat sitt
samarbete med handelskammare fran Polen, Frankrike och Spanien. Inom avancerad tillverkning och
expansion har under aret ett samarbete med Business Sweden samt nagra utvalda foretag inom SBA
paborjats. Flera stora utlandska etableringsforfragningar har mottagits under aret och arbetet med dessa
kommer att fortga under 2024. Inom tech har bolaget under aret kunnat se ett stort intresse med mer an
trettio etableringsforfragningar. Massor som bolaget har deltagit pa ar bland annat Stockholm Tech Show,
Websummit och Slush. Aven vid konferensen TNW i Amsterdam har bolaget medverkat tillsammans med
Business Sweden samt fyra andra regioner. Inom Life Science har bolaget bland annat deltagit pa Nordic
Life Science Days i Képenhamn och medverkat pa en studieresa till Boston och New York tillsammans med
Stockholm Science City som resulterade i etableringsforfragningar. Vidare har ett fortsatt samarbete under
aret skett med Region Stockholm om Life Science strategin. Under aret har sex investeringar inom Life
Science landats. Inom hotell har bolaget tagit fram ett engelsksprakigt marknadsféringsmaterial riktat till
internationella aktorer i syfte att attrahera fler internationella hotellinvesteringar och etableringar till
Stockholms hotellmarknad. Inom retail har bolaget deltagit pa méassan Completely retail i Stockholm vilket
ledde till flera etableringsforfragningar. En ny uppdaterad etableringsguide har tagits fram under aret
tillsammans med Business Sweden, Invest Skane och Business Region Goteborg. Inom logistik har fler
logistikforetag besokt SBA regionen och bolaget har en pipeline med utlandska investerare inom omradet
som aktivt letar efter nya platser. | bolagets arbete med etableringsservice har bland annat rundabordssamtal
med banker och advokatbyraer arrangerats for att 6ka forstaelsen om processen for utlandska foretag att
registrera ett bankkonto i Sverige, vilket lange varit ett problematiskt omrade for investerare som vill starta
foretag. Vidare har en uppdaterad upplaga av Etableringsguiden tagits fram och ett arbete med att ndrma sig
utlandska ambassader och handelskammare i Stockholm varit i fokus.
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Bolagets nya digitala tjanst mot internationella businessmalgrupper har framgangsrikt lanserats under aret
och &r ett viktigt steg pa den digitala utvecklingsresan med fokus pa att utveckla tjanster som tillgodoser
malgruppernas behov och att genom datadrivna insikter skapa smartare arbetssatt. Tjansten har sedan
lansering presterat val, konverterat leads 6ver uppsatta mal och vunnit flertalet priser i bade internationella
och nationella sammanhang. Utveckling och optimering fortsétter och sker 16pande.

Under Almedalsveckan arrangerade bolaget ett seminarium med finansborgarradet, samt politiker fran
Uppsala och Norrkoping. Syfte var att belysa byggsituationen i respektive kommun. Ca 120 personer deltog
fran fastighetspartners och SBA-kommuner. Bolaget har ocksa arrangerat en storre
investeringsframjarkonferens. Det har inom ramen for SBA-samarbetet ocksa genomforts fem
utbildningar/seminarier inom det investeringsframjande arbetet, bade digitala och fysiska moten. Motena
har haft fokus pa etableringar/investeringar dar utmaningar for regionen sasom exempelvis
elkraftstillgangen och kompetensforsorjning har lyfts. Vidare har det under aret genomforts tva digitala
utbildningar med syfte att tydliggora vilken information som ar viktigt att sammanstélla och ha kunskap om
for att kunna ge ett erbjudande till en investerare.

Arbetet med att strategiskt kommunicera Stockholms styrkor och USP:ar har skett kontinuerligt i all
bolagets externa kommunikation under aret. Under aret har ocksa ett arbete skett for att de aktiviteter och
insatser som bolaget gor ska vara datadrivna och baserade pa data och omvarldsanalys.

Bolaget har under aret i samrad med stadsledningskontoret arbetat utifran handlingsplanen for stadens
arbete med etableringsservice 2023 och inom ramen for uppdraget som etableringslotsfunktion lotsat
etablerings- och expanderingsforfragningar.

Bolaget har vidare under aret ingatt i saval stadens styrgrupp som referensgrupp i arbetet att ta fram en
planeringsstrategi kopplat till stadens 6versiktsplan; bl a genom rundabordssamtal samt styr- och
referensgruppsmoten. Bolaget har I6pande bidragit med ett néaringslivsperspektiv i arbetet med
planeringsstrategin.

Bolaget har vidare ingatt i stadens referensgrupp kopplat till uppdateringen av den regionala
utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS 2060) i syfte att sékerstélla Stockholms naringslivs
behov och forutsattningar i den regionala utvecklingsplanen. Bolaget har bl a deltagit i flera i
workshopmoten kring olika temafragor med 6vriga kommuner i lanet genom Regionens regi.

Forbattrad service, tillganglighet och myndighetsutévning

Inom fokusomradet har bolaget arbetat aktivt for att med kommunikation till det lokala néringslivet skapa
engagemang och dialog. Bolaget har l6pande stottat Gvriga delar av staden i dess arbete med att na malen i
stadens naringslivspolicy bland annat genom att bidra med naringslivskunskap samt genom att facilitera
moten mellan stadens forvaltningar och néringslivet. Bolaget har vidare I6pande drivit arbetet med
konjunkturrapporter och det har under aret publicerats fyra upplagor av den regionala rapporten.

Partnerskapet SBA syftar bland annat till att forbattra néringslivsservicen i hela regionen samt véssa
regionen i NKI (n6jd kund-index) och NUI (n6jd upphandling-index) fragor. Under aret har bolaget fort en
I6pande dialog med SKR, konsulter och kommuner for att kvalitetssédkra och forbattra
foretagsklimatundersokningen (NKI/NUI). Bolaget har under perioden ocksa genomfort en rad NKI1/NUI
presentationer i SBAs medlemskommuner. Vidare har moéten genomforts inom ramen for SBAs
Foretagsklimatrad och en stor Foretagsklimatkonferens hallits.
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Attraktivare miljéer och battre framkomlighet

Som ett led i att st6dja och bidra i stadens strategiska planering for 6kat antal arbetsplatser och
naringslivsutveckling i forhallande till bedomd arbetsplatspotential har bolaget under aret i samarbete med
Fastighetsdgarna och tillsammans med berdrda férvaltningar i staden genomfort ett diskussionsméte med
fastighetsbranschen och dagligvaruhandelskedjorna. Dialogmotet syftade till att utveckla en dialog mellan
parterna och staden for att fa till tidiga diskussioner om behoven och férutsattningarna for
dagligvaruhandeln att etablera sina verksamheter i nya omraden.

Bolaget har inom ramen for stadens arbete med planeringsstrategin kopplat till dversiktsplanen framfort
vikten av ett naringslivsperspektiv i samband med utvecklingen av stadens renodlade verksamhetsomraden
- med den uppdaterade analysen for stadens renodlade verksamhetsomraden som grund. Bolaget har vidare
under aret kontinuerligt foljt upp stadens stadsbyggnadsplaner for att sakerstélla att naringslivets
forutsattningar och behov beaktas.

Bolaget har genom olika insatser bidragit till att starka stadens kultur- och nattliv samt attraktions- och
konkurrenskraft. Bolagets etableringslotsfunktion har fort ett nara samarbete med kulturférvaltningens
motsvarande kulturlotsfunktion inom ramen for stadens etableringsservice och gemensamt arbetat for nya
etableringar av kulturella och kreativa naringar. Bolaget har vidare I6pande omvérldsbevakat och samlat in
information om Stockholms utbud av evenemang och upplevelser som till exempel nya utstallningar,
nyoppnade verksamheter, nya attraktioner och reseanledningar. | detta sammanhang kan bolaget bland annat
lyfta sin medverkan vid Stockholm After Dark - en internationell nattlivskonferens med dialogsamtal kring
utmaningar och mojligheter for Stockholms nattlivsekonomi med utgangspunkt fran Creative Footprint-
rapporten och Stockholms stads strategi for nattklubbar och livescener. Konferensen var en del av The
Night Academy som samlade nattlivskreatdrer fran hela vérlden for erfarenhetsutbyte, kunskap och
kreativitet i Frihamnen den 22-27 maj. Vidare for att stérka de kulturella och kreativa néringarna har bolaget
tillsammans med de stora evenemangsaktdrerna skapat malgruppsanpassat innehall med fokus pa det rika
musikutbudet i Stockholm under juni, juli och augusti for att locka nationella malgrupper. Bolaget har ocksa
medverkat i det arliga natverksmoétet Filmen & Stockholm som syftar till att aktdrerna gemensamt
vidareutvecklar Stockholms som inspelningsplats. Vidare har bolaget i samverkan med bland annat
Stockholmsmassan arbetat for att fa datorspelsfestivalen DreamHack till Stockholm med gott resultat.
DreamHack Stockholm 2024 kommer ga av stapeln i november 2024.

Bolaget har vidare bidragit med bes6ksnaringens perspektiv i en rad olika dialoger och méten,
platsutvecklingsprojekt samt processer for stadsutveckling bland annat i pilotprojektet Sodermalarstrand i
syfte att skapa en tryggare plats med utrymme for fler aktorer. Bolaget har ocksa deltagit i ett flertal
stadsutvecklingsprocesser som till exempel; stadsdelsdialogméten med trafikkontoret, Kulturforum
Slakthusomradet, varldsarvsgrupp Skogskyrkogarden, Skarholmen, Vision Riddarholmen,
Medborgarplatsens ombyggnation, Magnus Ladulasgatan for platsaktivering kopplat till E-sport, Gamla
Stans foretagarforening samt tillsammans med idrottsforvaltningen rérande idrottsanlaggningar
/evenemangsarenor.

Bolaget har ocksa genomfort en medborgarpanel om hur Stockholms invanare ser pa och anvander stadens
gastronomiska utbud. Ett kunskapsunderlag som ar tankt att pa sikt starka bilden av gastronomi kopplat till
kultur. Gastronomi har ocksa haft en framtradande roll som en del av de kulturella och kreativa naringarna i
bolagets presshearbetning och mottagande av internationella pressbesok under aret.

Vidare har bolaget faciliterat dialogméten mellan evenemangsaktérer och Polis, R&ddningstjénst,
Transportorer, Trafikkontor, och andra markagare i syfte att underlatta for boende, besokare och aktorer vid
storre evenemang och handelser i staden. Bolaget arbetade bland annat med forutsattningar och tillstand for
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Stockholm stads publika sandningar av fotbolls-VM for damer, brons-, och finalmatch, pa storbildskarm i
Ralambshovsparken den 19 och 20 augusti.

Okad tillgang till arbetskraft med relevant kompetens

Bolaget har under aret fortsatt den lI6pande dialogen med framst arbetsmarknadsforvaltningen och Welcome
house sérskilt kopplat till etableringen av "International House". Vidare har en behovsanalys genomforts av
foretagens och larosatens intresse och behov kopplat till ett International House. Aven méten med Statens
servicecenter samt ett flertal andra kommuner har genomforts for att utreda mojligheten till samarbete kring
mottagandet. Bolaget har ocksa fort en dialog med arbetsmarknadsforvaltningen i syfte att faststélla vilka
forum som kan utvecklas for att starka besoksnaringens behov av kompetens.

Bolaget har under aret deltagit pa aktiviteter och arenor, sa som exempelvis nationella och internationella
massor och i andra sammanhang for att 6ka kannedomen om Stockholm for malgruppen. Bland annat har
sk. “talent meetups” anordnats och ett samarbete med Stockholm Dual Career Networks (Stockholms
Akademiska Forum) medféljandeprogram genomforts. Medfdljandeprogrammet syftar till att underlatta
medfoljares etablering pa Stockholms arbetsmarknad.Vidare har Impact Job Fair arrangerats inom ramen for
Stockholm impact Week.

Under aret har ocksa l6pande kommunikationsinsatser riktat till internationella talanger skett i bolagets
digitala kanaler, framforallt genom talangstories dér internationell kompetens delar sina beréttelser om att
flytt till, leva och bo i Stockholm for att inspirera andra till att gora detsamma. Bolaget har ocksa paborjat
ett arbete med att sokordsoptimera innehall riktad till internationell kompetens for att ytterligare na ut till
och inspirera internationella talanger.

Dé kompetensforsorjningsfragan ar av stor vikt har under aret ett kompetensrad startat inom SBA och en
mindre utredning avseende statistik kopplat till arbetsmarknadslaget i regionen har presenterats.

Under perioden har dven bolaget deltagit och medverkat pa seminarier for att representera SBA kring
kompetensfragorna, s som exempelvis "Nordic Placebranding Conference" i Helsingfors samt dven deltagit
i ett panelsamtal pa scenen pa Stockholm Tech Show for att prata om kompetensforsorjning i
Stockholmsregionen. En storre heldagskonferens har genomforts for SBA kommunerna med fokus pa
kompetensforsorjning och kompetensattraktion. Bade nationella och internationella talare medverkade och
dialogmaten faciliterades under konferensen som hade fokus pa samtliga av stadens fokusomraden inom
kompetensfragan. Vidare har ett mote under perioden hallits inom det nordiska batterisamarbetet (Business
Sweden, Innovation Norway och Business Finland) med ett tydligare fokus pa kompetensattraktion. Bolaget
kommer att vara sammankallade i en arbetsgrupp med fokus pa kompetensattraktion inom detta samarbete.

Bolaget har ett kontinuerligt samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen kring naringslivskontakter och
kompetensforsorjningsbehov. Berdrda personer pa forvaltningen har under perioden bjudits in till bolagets
aktiviteter och vice versa for att knyta tatare samarbete och kontakt, sasom exempelvis till SBA-konferensen
med fokus pa kompetensforsorjning. Ett samarbete har ocksa forts kring framtagande av vuxenutbildningar,
bland annat planeras en ny utbildning inom programmering dar dialog skett mellan bolaget,
arbetsmarknadsforvaltningen och naringslivet for att konkretisera planer och skapa effektiva och traffsakra
utbildningspaket for fler stockholmare inom IT och Tech.
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-'& Bidra i namnders och
bolags arbete i att
uppfylla
naringslivspolicyns mal
och aktiviteter

v Bidra i beredning och
genomférande av dialogméten
med det lokala naringslivet i
samarbete med
kommunstyrelsen.

Analys

For att ge en samlad bild av
pa vilket satt och i vilken grad
staden méter néringslivet har
bolaget bistatt
stadsledningskontorets
kartlaggning av stadens
aterkommande méten med
naringslivet.

v Bist& i stadens arbete med
att uppna malen i stadens
naringslivspolicy.

Analys

Bolagets verksamhet i dess
helhet har under &ret bidragit
till uppfyllandet av stadens
naringslivspolicy. Bolaget har
bland annat Idpande stottat
ovriga delar av staden i dess
arbete med att n& malen,
bland annat genom att bidra
med naringslivskunskap och
hjalpa till att facilitera méten
mellan férvaltningar och
naringsliv.

v | samarbete med
kommunstyrelsen stddja och
bidra i stadens strategiska
planering for 6kat antal
arbetsplatser och
naringslivsutveckling i
forhallande till bedémd
arbetsplatspotential.

Analys

Bolaget har under aret i
samarbete med
Fastighetsagarna och
tilsammans med berdrda
forvaltningar i staden
genomort ett diskussionsmote
mellan fastighetsbranschen
och
dagligvaruhandelskedjorna.
Dialogmotet syftade till att
utveckla en dialog mellan
parterna och staden for att fa
till tidiga diskussioner om
behoven och férutsattningarna
for dagligvaruhandeln att
etablera sina verksamheter i
nya omraden. Bolaget har
vidare bedrivit ett
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planeringsarbete for fortsatta
dialogméten med
fastighetsbranschen under
2024.

v’ | samarbete med
kommunstyrelsen stédja och
bidra till att néringslivet ges
goda forutséttningar i
stadsutveckling och att
naringslivets behov tas med i
tidigt skede i
planeringsprocessen

Analys

Bolaget har under aret
kontinuerligt foljt upp stadens
stadsbyggnadsplaner for att
sakerstalla att naringslivets
férutsattningar och behov
beaktas.

v Stédja och bidra till
stadens arbete med
oversiktsplanens aktualitet och
planeringsforutsattningar med
fokus pa naringslivets
utveckling och tillvaxt.

Analys

Bolaget har under aret ingatt i
séval stadens styrgrupp och
referensgrupp i arbetet att ta
fram en planeringsstrategi
kopplat till stadens
Oversiktsplan; bl a genom
rundabordssamtal och styr-
och referensgruppsmoten.
Bolaget har bidragit med ett
naringslivsperspektiv i arbetet
med planeringsstrategin.

v stédja och bidra till
stadens referensarbete
kopplat till uppdateringen av
den regionala
utvecklingsplanen for
Stockholmsregionen (RUFS)

Analys

Bolaget har under aret ingatt i
stadens referensgrupp kopplat
till uppdateringen av den
regionala utvecklingsplanen
fér Stockholmsregionen
(RUFS 2060) i syfte att
sékerstalla Stockholms
néaringslivs behov och
forutsattningar i den regionala
utvecklingsplanen. Bolaget har
bl a deltagit i flera i
workshopmdten kring olika




Sid. 42 (88)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

temafragor med 6vriga
kommuner i lAnet genom
Regionens regi.

v Sikerstilla att
besodksnaringens perspektiv
beaktas i uppfyllandet av
naringslivspolicyns mal och
aktiviteter.

Analys

Under aret har ett antal
dialogmdoten genomforts med
strategiskt viktiga aktorer i
destinationen. Bland annat
genomférde bolaget
Finansborgarradets
naringslivslunch med fokus pa
besoksnaringen och utveckling
av Stockholm som destination.
Vid lunchen medverkade
representanter fran staden
samt nyckelpersoner som
foretradde besdksnaringens
11 branscher. Motet
genomfordes i syfte att utbyta
erfarenheter och insikter om
hur staden och naringslivet
gemensamt kan framja tillvaxt
och utveckling med sérskilt
fokus pa besdksnaringen. For
andra aret i rad genomfordes
ett Executivesamtal dér
naringslivet och staden
tilsammans identifierade
gemensamma utmaningar och
mdjligheter, foljt av en
Hallbarhetsdialog dar band
annat hallbara transporter och
hur malgruppen kan goéra mer
medvetna val diskuterades.

Bolaget har &ven medverkat i
chefsforum Sédermalms
stadsdelsforvaltning och
Exploateringskontorets
konferens "Om att
marknadsfdra Stockholm och
Sverige i en utmanande tid"
samt vid den nationella
konferensen "Besoksnaring pa
agendan" arrangerad av SKR
och Tillvaxtverket dér turism
och besdksnéring som motor
fér samhallsutvecklingen, i
tider av forandring,
diskuterades.

v Tillsammans med
kommunstyrelsen stotta
berérda ndmnder i
genomforandet av atgarderna i
naringslivspolicyn genom aktiv
medverkan i stadens




Sid. 43 (88)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

samordningsgrupp for
naringslivsfragor.

Analys

Bolaget har under aret pa
veckobasis haft
samordningsmoten med
stadsledningskontorets
naringslivsenhet kopplat till
stadens naringslivsfragor.

v Vid behov delta i olika
samordningsgrupper for
prioriterade
stadsutvecklingsprojekt

Analys

Bolaget har under aret

medverkat i styrgruppen for
Kista-Jarva stadsutveckling
liksom i Fokus Skarholmen.

-’& Bidra till att sakra
stadens renodlade
verksamhetsomraden
och ge dessa langsiktiga
férutsattningar samt delta
i arbetet med
platsutveckling genom att
bland annat aktivt
attrahera foretag att
lokalisera verksamhet i
dessa

v Genom omvarldsanalys
och samverkan med berérda
namnder bidra till att
sakerstalla att foretag som
verkar inom de renodlade
verksamhetsomradena far
langsiktiga forutsattningar for
att kunna driva sin
verksamhet.

Analys

Bolaget har under aret deltagit
i den uppfdljning av
oversiktsplanen som
genomforts av
stadsbyggnadskontoret och
framfort vikten av ett
naringslivsperspektiv i
samband med utvecklingen av
stadens renodlade
verksamhetsomraden - med
uppdaterade analyser for
stadens renodlade
verksamhetsomraden som
grund.

v | starkandet av stadens
renodlade
verksamhetsomraden proaktivt
driva och lotsa etablerings-
och expanderingsforfragningar
i samverkan med
kommunstyrelsen

Analys

Bolaget har under aret inom
ramen for etableringsservice
och som
etableringslotsfunktion lotsat
etablerings- och
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expanderingsforfragningar i
stadens renodlade

verksamhetsomraden.
’?‘ . v Bidra med att
I"® Fokusera pa besbksnaringens perspektiv
tillvaxtuppdraget i den beaktas i syfte att skapa
lokala forutsattningar for
naringslivsutvecklingen i besbksnaringens utveckling.

stadens samtliga

o Analys
stadsdelsomraden y

Bolaget har under aret
genomfort dialogmoten med
stadens forvaltningar och
bolag, t ex S6dermalms
stadsdelsférvaltning,
Miljéférvaltningen,
Exploateringskontoret,
Trafikférvaltningen och
Arbetsmarknadsforvaltningen,
i syfte att 6ka kunskapen om
besbksnaringen samt dess
bidrag till en hallbar
samhallsutveckling.

Bolaget har bidragit med
besbksnaringens perspektiv i
ett flertal forum, méten och
platsutvecklingsprojekt samt
processer for stadsutveckling
bland annat i pilotprojektet
Soder Malarstrand i syfte att
skapa en tryggare och mer
upplevelserik plats med
utrymme for fler aktorer. |
projektet ingar bland andra
Trafikkontoret,
Exploateringskontoret och
Stockholms Hamnar.

Bolaget har deltagit i ett flertal
stadsutvecklingsprocesser
som till exempel;
stadsdelsdialogméten med
Trafikkontoret,
varldsarvsgrupp
Skogskyrkogarden,
Kulturforum Slakthusomradet,
Skarholmen, Vision
Riddarholmen,
Medborgarplatsens
ombyggnation, Magnus
Laduldsgatan for
platsaktivering kopplat till E-
sport, Gamla Stans
foretagarférening, Kungliga
Djurgardens Intressenter samt
tilsammans med
idrottsférvaltningen rérande
idrottsanlaggningar/
evenemangsarenor. Bolaget
har ocksa aktivt deltagit i
arbetet med att utveckla
Stockholm som juldestination i




Sid. 45 (88)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

samverkan med
fastighetsagare, foretag fran
besodksnéaringen och City i
Samverkan i syfte att starka
Stockholm som juldestination
och attrahera fler bestkare
under vinterhalvaret.

Bolaget har faciliterat
dialogmdten mellan
evenemangsaktorer och Palis,
Raddningstjanst,
Transportorer, Trafikkontor,
och andra markagare om
tillstand och
planeringsforutsattningar i
syfte att underlatta fér boende,
bestkare och aktorer vid
stérre evenemang och
handelser i staden. Bolaget
arbetade bland annat med
forutsattningar och tillstand for
Stockholm stads publika
sandningar av fotbolls-VM for
damer, brons-, och finalmatch,
pa storbildskarm i
Ralambshovsparken.

Bolaget har aven bidragit i ett
flertal lotsningséarenden bland
annat en tillfallig etablering av
utstallningshall vid
Sj6historiska museet for
Monet’s Garden - The
Immersive Experience.

v Framja smaforetag,
tillvaxtféretag och
entreprendrskap for att bidra
till 6kad tillvaxt och ett hallbart
och inkluderande samhélle i
stadens stadsdelsomraden.

Analys

Bolaget har under aret fortsatt
frAmja entreprendrskap,
smaforetag och tillvaxtforetag
genom bland annat Stockholm
ScaleUp program, Starta eget
Stockholm, branschdialoger
och
entreprendrskapssatsningar.
Bolaget har deltagit aktivt vid
flera branschevent for att
uppsokande fora dialog med
foretag fran olika branscher
samt visa upp och
marknadsféra stadens tjanster
till naringslivet. Exempel pa
denna typ av insatser har varit
Big meet, Fintech week,
Stockholm tech show i Kista
samt event fér gamingindustrin
genom EU-projektet BSGGO.
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| samverkan med
Transportforetagen bjod
bolaget in foretag inom
transportbranschen till
branschdialog kring
samverkan, utmaningar,
framkomlighet och hur staden
tilsammans med
transportnaringen kan
paskynda omstallningen till
utslappsfria godstransporter i
Stockholm. Trafikborgarradet
samt trafikkontorets
tjansteman deltog och métte
representanter fran cirka 15 st
féretag.

Under aret har bolaget
medverkat vid &rets Sthim
fintech week med tva olika
riktade aktiviteter. Bolaget
anordnade tillsammans med
Sthim fintech Week ett
nordiskt matchmakingevent
med femton innovativa fintech
bolag samt fyrtio investerare.
Den andra aktiviteten var
programsparet "Impact
Investing" som arrangerades
tillsammans med F10. Temat
var "How impact fintechs
enable climate actions?"

Bolaget har aven fortsatt drivit
Stockholm Scaleup Program
for att 6ka mojligheten till
tillvaxt i SME-féretag hos
prioriterade malgrupper.

Starta eget Stockholm
narvarade pa Jarvaveckan for
att sdkerstélla att erbjudandet
marknadsfors pa bred front
och nar prioriterade
malgrupper. Syftet med
deltagandet var primart att na
ut till prioriterade malgrupper
men att aven att natverka for
att hitta nya kanaler for
samverkan. Via Starta eget
Stockholm har ett antal
radgivningsevent aven
genomforts i ytterstaden.

v | samverkan med
kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna, utifran
omradesanalyser, identifiera
utmaningar och
utvecklingsméjligheter
relaterat till det lokala
naringslivet inom respektive
stadsdelsomrade.

Analys
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Bolaget har i samrad med
stadsledningskontoret under
aret deltagit i stadens arbete
med omradesanalyser for
stadens olika
stadsdelsomraden. Bolaget
har ocksé tagit fram en
uppdaterad analys av stadens
féretagsomraden. Vidare har
bolaget fortsatt uppdraget med
tillvaxt i branscher, som i vissa
fall i form av klusterbildningar
kan kopplas till specifika
stadsdelsomraden.

| tillvéxtuppdraget i den
lokala naringslivsutvecklingen
proaktivt driva och lotsa
etablerings- och
expanderingsforfragningar i
samverkan med
kommunstyrelsen.

Analys

Bolaget har under aret i
samrad med
stadsledningskontoret arbetat
utifrén handlingsplanen for
stadens arbete med
etableringsservice 2023 och
inom ramen for uppdraget som
etableringslotsfunktion lotsat
etablerings- och
expanderingsforfragningar.

v Utveckla start-up scenen
bade nationellt och
internationellt med fokus pa
hallbarhet och jamstalldhet for
att bidra till ett
konkurrenskraftigt ekosystem
for Start-up sektorn i
Stockholm.

Analys

Samarbete med start-up
hubbarna i staden har pagatt
kontinuerligt under hela aret.
Vidare har bolaget arbetat
med att positionera Starta eget
Stockholm som en tydligare
del av startup-scenen och
ekosystemet i Stockholm.
Under aret har bolaget starkt
formagan att stotta och addera
varde i Stockholms
startupekosystem. Arbetet har
utférts genom tydliga gap-
analyser och genom att
I6pande identifiera behov for
intressenterna i hela
entreprendrstrappan. Bolagets
definition av
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entreprendrstrappan &r
inspirera, starta, vaxa,
utveckla och framtidsséakra. |
arbetet har samarbeten
genomforts med atskilliga
aktbrer inom ekosystemet och
egna aktiviteter for
intressenterna genomforts.
Vidare har ett [dpande
investeringsframjande arbete
bedrivits inom ramen fér SBA-
samarbetet med bland annat
deltagande pa ett antal
massor inom prioriterade
branscher.
Bolaget har ocksa stéttat och
bistatt i att utveckla startup
scenen genom att kontinuerligt
synliggdra och kommunicera
omradet i extern
kommunikation.
’?‘ o ) v @ Andel kunder 40 % 10 %
"B Framja och stotta som tar del av
nyféretagande och nyféretagarradgivning
entreprendrskap, bland och ar boende i
annat genom ytterstaden med fokus
kundvalsmodellen Starta p& utsatta omraden
eget Stockholm, sarskilt samt utrikes fodda
foér kvinnliga Analvs
entreprendrer, personer y
med
funktionsnedséttning, v @ Andel kunder 54 % 50 %
ungdomar"och_ som tar del av
;Tgresﬂzgﬁrer ! nyforetagarradgivning
och ar kvinnor
Analys
v [l Andel kunder 10 % 15%

som tar del av
nyforetagarradgivning
och &r ungdomar/unga
vuxna mellan 18-25 ar

Analys

Starta eget Stockholm
ligger fortfarande
under arsmalet for
malgruppen unga
vuxna. | tidigare
kampanjer har hdg
observation av
annonsering natts for
denna malgrupp
(85%), men det har
anda inte reflekterats i
Okad aktivitet i
kundvalsmodellen for
malgruppen dvs
utebliven konvertering.
Arbete pagar nu for att
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ta fram en strategi
som innehaller ett
djupare insiktsarbete
for att fa mer kunskap
och pa sa satt battre
kunna utforma
insatser och
kampanijer fér unga
vuxna. Djupintervjuer
kommer att
genomféras inom
denna malgrupp for
Okad forstaelse for
gruppens behov.

v Bidra till att fler ser
entreprendrskapet som

en mdjlighet att utveckla
innovativa och héallbara
I6sningar i samverkan med
féretags- och
branschframjande aktorer.

Analys

Under aret har flera insatser
genomforts for att fler ska se
entreprendrskap som en
modjlighet att utveckla
innovativa och héllbara
I6sningar. Stockholm har
under aret fatt mycket
internationell uppmarksamhet
som The home of impact.
Under impact week
genomfdrdes egna aktiviteter
sasom en Impact Job Fair och
en heldagskonferens om
impact/hallbarhet med bada
lokala, nationella och
internationella talare. Bolaget
hjalpte aven
Elektrifieringspakten att
anordna ett seminarium for
medlemsféretag och Miljé-och
klimatpakten att genomféra ett
seminarium med fokus pa
minskad plastanvandning i
byggindustrin. Under Impact
week arrangerade bolaget
aven The Bizznizz med fokus
pa social hallbarhet i Bredang
tillsammans med Varmeverket,
ett event for féretagare och
idébarare inom kulturella och
kreativa branscher. Bolaget
medverkade &ven vid Impact
Hubs sidoevent Impact Lab,
ocksa det med fokus pa social
hallbarhet och kvinnors
féretagande.

Bolaget har under aret
samarbetat med Norrsken
foundation kring Impact
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meetups. Fyra traffar har
genomforts under aret pa
Norrsken house déar goda
exempel lyfts pa innovativa
I6sningar for morgondagens
problem. Impact startups har
pitchat p& scenen for
investerare. Samtliga traffar
har varit fullbokade med

ca 200 deltagare per traff.

Under aret har d&ven Impact
cup - en tavling for
universitetsstudenter
genomforts i samarbete med
Drivhuset. Startuptévlingen
riktade sig till de som har en
hallbar affarsidé i idéstadiet.
Minst en person i teamet
behoévde vara student pa
Stockholms universitet,
Karolinska Institutet eller
Sddertorns hégskola.

Ytterligare ett samarbete som
genomforts under aret ar med
Venture Cup dér bolaget har
samarbetat i tva av deras
idétavlingar. Venture Cup ar
tavlingen for morgondagens
entreprendrer som kopplar
ihop experter fran naringslivet
med framtidens entreprendrer
och erbjuder en process fér
alla som bar pa en idé.
Venture Cup erbjuder
inspiration, utbildning,
handledning samt méjligheten
till att skapa sig ett gediget
natverk.

Bolaget har tillsammans med
ett antal auktoriserade
leverantérer i Starta eget
Stockholm tagit fram ett
arbetssatt for hur hallbarhet
kan integreras som en del i
radgivningen. En
"Onepager"/lathund har tagits
fram som kommer att
implementeras i bérjan pa
2024. Lathunden tacker de tre
dimensionerna av hallbarhet
samt innehaller tips och
rekommendationer samt
tillgéngliga verktyg.

v Framja insatser som
starker
besodksnéaringsforetagens
konkurrenskraft.

Analys

Projekt Omstalining
Stockholm, det EU-projekt
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bolaget har drivit sedan hésten
2020 avslutades i april.
Projektet arbetade bland annat
med att framja digital och
hallbar utveckling inom
besoksnaringen. Dels genom
att arbeta med olika
kunskapsinsatser inom digital
marknadsforing for att
sékerstélla foretagens
konkurrenskraft samt
kunskapsinsatser riktat till
evenemangsarrangorer med
syfte att genomfora héllbara
evenemang. Bolaget har
sammanstallt insikter och
erfarenheter fran projektet och
allt kunskapsmaterial har
publicerats i bolagets
kunskapsbank pa webben for
fortsatt kunskapsspridning,
tillgangligt for alla. Bolaget har
aven ingatt i styrgruppen for
Region Stockholms EU-projekt
"Besok framtiden", dar Almi
Stockholm Sérmland har
erbjudit foretag i
besodksnaringen anpassad
affarsradgivning for
omstallning och innovation
med syfte att framtidssakra
verksamheterna efter
pandemiaren.

Inom ramen for
utvecklingsarbetet kopplat till
Europeiskt gastronomiskt
huvudstadsar 2023 har
Stockholms
Restaurangnatverk startats.
Genom Okat nétverkande och
samarbete inom
restaurangsektorn i Stockholm
kan branschen starkas och
Stockholm utvecklas som en
gastronomisk plats for bade
boende och besotkare.
Natverket lanserades i
samband med
inspirationsdagen Taste of the
Future och har sitt forsta
Oppna mote i januari 2024.
Natverket drivs av branschen
med administrativt stod fran
bolaget och bransch- och
arbetsgivarorganisationen
Visita - Svensk besdksnaring.

Bolaget har vidare producerat
en uppdaterad
malgruppsanalys for den
finska marknaden, ett
kunskapsunderlag som hjalper
féretagen och aktérerna i
besdksnéaringen att attrahera
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fler finska besokare.

v Via Starta eget Stockholm
erbjuda nyféretagarradgivning
till stadens alla invanare samt
rikta insatser till prioriterade
malgrupper for att fa fler att
starta eget foretag.

Analys

Bolaget har under aret fortsatt
att skapa forutsattningar for att
fler foretag startas genom
kundvalsmodellen Starta eget
Stockholm. Ett stort fokus har
varit att informera om tjansten
med kampanijer, aktiviteter och
via de auktoriserade
radgivarna. Under &ret har en
kampanj i tidningen Mitt i
genomforts i ett flertal
stadsdelar i ytterstaden, déar
kampanjen har dversatts pa
olika sprak, sdsom arabiska,
spanska och turkiska.

Under 2021 var andelen
kunder i ytterstaden 12 %.
Andelen kunder fran
ytterstaden utgjorde 2022
28%. Bolaget, genom Starta
eget Stockholm fortséatter
satsningen pa ytterstaden och
sista kvartalet 2023 utgjorde
andelen kunder i ytterstaden
ca 40 %, vilket &r ett tecken pa
att de insatser som
genomforts i omradena gett
effekt. Har har exempelvis
annonsering gjorts pa flera
olika sprak inklusive arabiska.
Totalt finns nu fler &n 6200
anvandare i tjansten.

D& majligheten till att ge
omdomen pa radgivningar
infordes under senare delen
av 2023, ligger snittet pa

ca 4,5 av 5 pa en skala mellan
1-5. Detta anses vara ett gott
betyg och ett tecken p4 att
kundnéjdheten ar hog.

Under aret har atskilliga
radgivningsevent genomforts i
olika stadsdelar for
prioriterade malgrupper. Starta
eget har aven stallt ut och
deltagit vid flera storre
aktiviteter sdsom Bazaren och
Jarvaveckan.

;& - . v | samverkan med
I F__ra_lmja_utveckllngen kommunstyrelsen fortsatt
av naringsliv och verka for att framja bade
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féretagande i smaforetagare och
Jarvaomradet entreprendrskap for att bidra

till 6kad tillvaxt i omradet samt
verka for fler
foretagsetableringar utifran
béde social och ekonomiskt
héllbarhet for att bidra till ett
inkluderande samhaélle.

Analys

Under aret har bolaget
genomfort flera insatser pa
plats i Jarvaomradet for att
framja bade sméforetag och
entreprendrskap. Flera events
har bland annat genomforts
via Starta eget Stockholm i
Folkets Husby,
medborgarkontoret Rinkeby,
Studieframjandet i Tensta (p&
arabiska for kvinnor i omradet)
och r&dgivning under
Jarvaveckan.

Startup Day i Kista lockade
200 besotkare. Eventet var
samskapat mellan Starta eget
Stockholm & Stockholm
Scaleup Program, Kista
Science City och lokala
aktorer i Kista som Bling,
Changers hub, Drivhuset och
KTH, dagen bjod pa olika
sessioner for idébarare och
entreprendrer samt radgivning
pa plats.

Under aret har bolaget gett
Stiftelsen Nyforetagarcentrum
Stockholm (Startup
Stockholm) i uppdrag att
genomfdra forstudien Jarva —
tillvaxt och entreprendrskap.
Forstudien har undersokt
behovet av afféars- och
innovationsradgivning for
befintliga och blivande
foretagare i Tensta-Rinkeby
samt av etablering av en fysisk
hubb/Co-working i omradet.

v Oka synligheten av
reseanledningar och
attraktioner i
ytterstadsomraden.

Analys

Jarvaomradet och andra
ytterstadsomradens utbud har
forstarkts i stadens
turistinformation. Evenemang
som Jarvaveckan och andra
har lagts in i digitala kanaler
som till exempel bolagets
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evenemangskalender for 6kad
synlighet. Kistamé&ssan har
forstéarkt sitt vardskap med
hjalp av bolagets
vardskapsmaterial.
Aktorssystemet i
ytterstadsomradena har under
aret fatt forstarkt bearbetning.

Bolaget har i samarbete med
Brilliant Minds,
fastighetsférvaltningen och
idrottsférvaltningen méjliggjort
renovering av tva basketplaner
i Tensta. Invigningen pa
Elinsborg var &ven uppstarten
pa arets Brilliant Minds
konferens och gav mycket
publicitet bade nationellt och
internationellt.

-

-" | samverkan med
berérda namnder
fortsatta att utveckla
Kista Science City till ett
modernt
innovationsdistrikt med
ett levande och
konkurrenskraftigt
naringsliv och goda
férutsattningar for teknik
och innovation

v Fortsatt verka for att framja
bade nya och befintliga foretag
for att strategiskt bidra till 6kad
tillvaxt samt starka etablerings-
och
expanderingsférutsattningar i
omradet i samverkan med
berdrda forvaltningar inom
staden.

Analys

Bolaget har under &ret inom
ramen for etableringsservice
och som
etableringslotsfunktion lotsat
etablerings- och
expanderingsforfragningar bl a
genom samordning av
bolagets arbete med berérda
namnder att utveckla Kista
Science City utifran
agardirektivets intentioner.
Bolaget har vidare i
samverkan med
stadsledningskontoret, Kista
Science City och dvriga
berdrda forvaltningar i staden,
med fokus pa Kista, fort dialog
med befintliga storre aktorer —
fastighetségare som foretag
verksamma i omradet - bl a
genom att samordna stadens
program och medverkan pa
Kistadagarna (maj och
november).

For att ge inspiration kring att
starta och vaxa sitt foretag har
bolaget ocksé arrangerat
"Kista startup day". Under en
heldag samlade bolaget flera
lokala aktérer och genomférde
dagen tillsammans med Kista
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science City, Bling, Changers
Hub, Drivhuset, KTH och
Stockholms Universitet. Dagen
lockade ca tvahundra
personer fran omradet som
bland annat fick lyssna till
entreprendrer, investerare och
affarscoacher som delade
med sig av sina kunskaper
och insikter. Radgivare fran
Starta eget Stockholm och
Scale Up program deltog pa
plats. Syftet med dagen var
aven att tillgangliggora det
féretagsstddjande
ekosystemet for entreprendrer
och idébarare i omradet.

"& Ingdiden
samordning som
kommunstyrelsen leder i
utveckling av
kommunikation mot
malgruppen det lokala
naringslivet

v Aktivt delta i samordningen
av kommunikationsarbetet
riktat mot det lokala
naringslivet och bidra i arbetet
med att utveckla
kommunikationen mot den
lokala besdksnéringen.

Analys

Bolaget har under aret bidragit
i arbetet med att utveckla
kommunikationen riktat mot
det lokala naringslivet genom
|I6pande avstdmningsmoten
med stadsledningskontoret.
Under aret har bolaget fortsatt
kommunicera konkreta
erbjudanden i samrad med
stadsledningskontoret sdsom
Starta eget Stockholm och
Scale Up program. Dartill har
egna aktiviteter marknadsforts
som till exempel talent
meetups, konferenser och
events sdsom Impact week,
Kista Startup day mfl. Bolagets
I6pande
kommunikationsarbete riktat till
den lokala bes6ksnéaringen har
under aret resulterat i nyheter
och kunskapsunderlag pa
stockholmforprofessionals.com
och LinkedIn. Vidare under
aret har flera nyhetsbrev inom
olika temaomraden tagits fram
fér marknadsbearbetning.

"& Ingdiden
samordning som
kommunstyrelsen leder
kring utveckling av e-
tjanster och det digitala
motet for malgruppen
naringsliv och féretag

v Bidra i arbetet med digital
utveckling som framjar 6kad
samverkan och motet mellan
naringslivet och staden.

Analys

Bolaget har deltagit i stadens
arbete med SDG (Single
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Digital Gateway) for att fora
fram och tydliggéra
naringslivets perspektiv och
behov. Vidare har bolaget
under aret fortsatt arbetet med
den tekniska bokningstjansten
fér Starta eget Stockholm och
nu gatt in i en ny fas av
férvaltning och utveckling. Ett
arbete for att ytterligare
optimera anvandarvanligheten
har genomforts och
prioriterade andringar tagits
fram. Ett sarskilt fokus har varit
att se over hela kundresan och
teknisk funktionalitet, samt att
utbilda, féra dialog med och
stotta leverantorer.

.!& ) (] Antalet 22 st 25 st
F® Inom ramen for SBA- | internationella
samarbetet framja investeringar och

utlandska investeringar etableringar i

och etableringar av s&védl | stockholmsregionen
sma som stora foretag i | (kyitto).
Stockholmsregionen

samt bista befintliga Analys

utlandsagda foretag att

bibehélla och utveckla | december hade

sin konkurrenskraft bolaget uppnatt ca 22
investeringar, men da
verksamheten

samarbetar med
Business Sweden,
med dess 50
utlandskontor och
resultat dar redovisas
fram till mitten av
januari kan forst da
sagas om vi har
uppnatt arsméalet om
25 investeringar.

v Utifr&n omvarldsbevakning
och natverk arbeta proaktivt
och strategiskt med
investeringsframjande inom
utvalda fokusomraden med
syfte att bade attrahera,
bibehalla och expandera
kapital, kompetens och
arbetstillfallen

i Stockholmsregionen.

Analys

Bolaget har inom det
investeringsframjande arbetet
jobbat inom de strategiskt
utvalda fokusomradena for att
bade attrahera, bibehalla och
attrahera ytterligare kapital,
kompetens och arbetstillfallen
till Stockholmsregionen. Inom
de utvalda fokusomradena har
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bolaget arrangerat och/eller
deltagit p& evenemang och
massor for att 6ka antalet
etableringsforfragningar.

Inom infrastruktur, bygg och
Proptech har deltagande skett
pa byggméassan BUDMA i
Poznan, Polen tillsammans
med Polens
byggmastarférening samt i
paneldiskussion om héllbara
byggmaterial och méjligheter
fér export och etablering av
utlandska bolag i Sverige.
Vidare har bolaget deltagit pa
fastighetsmassan MIPIM i
Cannes, massan "Train and
Rail" pa Stockholmsmaéssan i
Alvsj6, massan Expo Real i
Minchen tillsammans med
Invest in Skane, Goteborg och
flera SBA-kommuner och
fastighetagare, Smart City
Expo i Barcelona tillsammans
med bolag inom Stockholms
stad, SLK och
Exploateringskontoret,
konferensen NYC Real Estate
Tech Week i New York.
Bolaget har ocksa deltagit i
samt arrangerat ett stort antal
internationella seminarium och
webbinarium med olika
samarbetspartners. Bolaget
har inom omradet ocksa
fordjupat sitt samarbete med
handelskammare fran Polen,
Frankrike och Spanien, bl.a.
med besok av
affarsdelegationer fran dessa
lander. Nyhetsbrev pa
engelska har skickats ut inom
ramarna for projektet "Nya
entreprendrer” i syfte att
marknadsféra kommande
byggprojekt. Aven seminarium
om marknadsfokuserade
upphandlingar i nyproduktion i
syfte att underlatta
anbudsforfarandet har
genomforts. Vidare har ett
arbete med en rapport om
bygg-, infrastruktur- och
fastighetsbranschen med
fokus pa kommande
byggprojekt inom SBA fram till
2040 péborjats, med lansering
under 2024. Arbetet inom
omradet har bland annat lett
till en ny etablering inom
infrastruktur med en
investering om cirka 500
miljoner SEK, cirka 35 nya
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jobb samt upp till 500 tillfalliga
jobb inom en tvaarsperiod.

Inom avancerad tillverkning
och expansion har under aret
ett samarbete med Business
Sweden samt nagra utvalda
foretag inom SBA paborjats.
Flera stora utlandska
etableringsforfragningar har
mottagits under aret och
arbetet med dessa kommer att
fortgd under 2024. Det &r
investeringar som tillsammans
rér sig om 6ver 2000
anstallda.

Inom tech har bolaget under
aret kunnat se ett stort
intresse med mer an trettio
etableringsforfragningar dar ett
aktivt arbete skett. Massor
som bolaget har deltagit pa &ar
bland annat Stockholm Tech
Show, Websummit och Slush.
Aven vid konferensen TNW i
Amsterdam har bolaget
medverkat tillsammans med
Business Sweden samt fyra
andra regionen. Arbetet har
bland annat lett till en
etablering inom fintech/energy,
en etablering inom
ICT/infrastruktur och 1
etablering inom gaming.
Bolaget arbetar vidare med
femton aktiva
etableringsforfragningar inom
tech och data center.

Inolm Life Science har bolaget
bland annat deltagit p& Nordic
Life Science Days i
Képenhamn och medverkat pa
en studieresa till Boston och
New York tillsammans med
Stockholm Science City som
resulterade i tva
etableringsforfragningar.
Vidare har ett fortsatt
samarbete under aret skett
med Region Stockholm om
Life Science strategin. Under
aret har sex investeringar
inom Life Science genomférts
och arbete med ytterligare
etableringsforfragningar har
pagatt och kommer fortsatta.

Inom omradet
kompetensattraktion har under
aret har ett kompetensrad
startats inom Stockholm
Business Alliance-samarbetet
kopplat till
kompetensférsdrjning- och
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talangattraktionsfragor for att
samla de kommuner inom
partnerskapet som visat
intresse for frigorna. Fokus for
Kompetensradet ar
kunskapsdelning samt att, nar
det ar lampligt, samarbeta
kring talangattraktion som en
enad region p& bland annat
internationella méassor och i
marknadsfoéringen.
Kompetensradet har under
aret 2023 haft 3 méten samt
tréffats under en storre
heldagskonferens. Under 2023
har bolaget ocksa deltagit och
medverkat i olika
samverkansprojekt, event,
konferenser och seminarier fér
att representera Stockholm
och Stockholm Business
Alliance kring
kompetensattraktionsfragorna,
s& som exempelvis "Nordic
Battery Collaboration" om
kompetenslaget kopplat till
batteri och grén omstélining.
Bolaget har under aret aven
medverkat i Svenska
Institutets Talangnatverk, i det
nationella projektet Switch to
Sweden, Swedish Talent
Attraction Forum och Team
Sweden’s aktiviteter kopplat
till kompetensférsdrjning- och
talangattraktion.

Inom hotell har bolaget tagit
fram ett engelsksprakigt
marknadsféringsmaterial riktat
till internationella aktorer i
syfte att attrahera fler
internationella
hotellinvesteringar och
etableringar till Stockholms
hotellmarknad.

Inom retail har bolaget deltagit
pa massan Completely retail i
Stockholm vilket ledde till tre
etableringsforfragningar. En ny
uppdaterad etableringsguide
har tagits fram under aret
tillsammans med Business
Sweden, Invest Skane och
Business Region Goteborg.

Inom logistik har fler
logistikforetag bestkt SBA
regionen och bolaget har en
pipeline med utlandska
investerare inom omradet som
aktivt letar efter nya platser.

| bolagets arbete med
etableringsservice har bland




Sid. 60 (88)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

annat rundabordssamtal med
banker och advokatbyraer
arrangerats for att 6ka
forstaelsen om processen for
utlandska foretag att registrera
ett bankkonto i Sverige, vilket
lange varit ett problematiskt
omrade for investerare som vill
starta foretag. Vidare har en
uppdaterad upplaga av
Etableringsguiden tagits fram
och ett arbete med att narma
sig utlandska ambassader och
handelskammare i Stockholm
varit i fokus.

Bolagets nya digitala tjanst
mot internationella
businessmalgrupper har
framgangsrikt lanserats under
aret och ar ett ett viktigt steg
pa den digitala
utvecklingsresan med fokus
pa att utveckla tjanster som
tillgodoser malgruppernas
behov och att genom
datadrivna insikter skapa
smartare arbetssatt. Tjansten
har sedan lansering presterat
val, konverterat leads over
uppsatta mal och vunnit
flertalet priser i bade
internationella och nationella
sammanhang. Utveckling och
optimering fortsatter och sker
I6pande.

Under aret har bolaget erbjudit
tva digitala
introduktionsutbildningar om
samarbetet for
medlemskommuner inom
SBA. Vidare har nyhetsbrev
med aktuella kommande
event, vunna investeringar och
genomfort arbete inom
partnerskapet skickats ut i
syfte att sprida relevant
information och fa
medlemskommunerna att
ké&nna delaktighet i
partnerskapet.

Det har inom ramen for SBA-
samarbetet ocksa genomforts
fem utbildningar/seminarier
inom det
investeringsframjande arbetet,
bade digitala och fysiska
moten. Métena har haft fokus
pa etableringar/investeringar
dar utmaningar for regionen
sasom exempelvis
elkraftstillgangen och
kompetensforsorjning har lyfts.
Vidare har det under aret
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genomforts tva digitala
utbildningar inom City
Branding med syfte att
tydliggdra vilken information
som ar viktigt att sammanstélla
och ha kunskap om for att
kunna ge ett erbjudande till en
investerare. Arbetet med att
strategiskt kommunicera
Stockholms styrkor och
USP:ar har skett kontinuerligt i
all bolagets externa
kommunikation under aret.
Under aret har ocksa ett
arbete skett for att de
aktiviteter och insatser som
bolaget gor ska vara
datadrivna och baserade pa&
data och omvérldsanalys.

’!‘ v Att verka for att

“® Inom ramen for SBA- foretagsklimatet inom SBA-
samarbetet stddja och regionen starks samt for att
starka stadens framja sysselsattning, tillvaxt
myndighetsutdvning och och hallbarhet inom ramen for
service till de lokala partnerskapets arbete.

féretagen genom
utveckling av NKI och
NUI

Analys

For att forbattra
foretagsklimatet inom SBA har
bland annat en stor
foretagsklimatkonferens
genomforts under hdsten.
Vidare har moten i SBAs
foretagsklimatrad genomforts
tilsammans med I6pande
dialog med SBA kommunerna
kring undersokningen. Ett
I6pande arbete har ocksa
pagatt for att ytterligare
utveckla undersodkningen
under 2024. Vidare har
utveckling av NUI skett samt
marknadsforing av omradet.
Ett antal foredragningar har
under aret hallits kring
NKI/NUI runt om i SBA-
kommunerna.

Det har under aret utkommit
fyra upplagor av den regionala
konjunkturrapporten som
ocksa har utvecklats. Aven
initiativ for fornyelse av
kommunikationen av
rapportens innehall har tagits
under aret. Rapporterna tas
bland annat fram for att ge
medlemskommunerna i SBA
en dverblick dver den
ekonomiska utvecklingen i
Stockholmsregionen.

Vidare har det under aret
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genomforts en stérre
investeringsframjarkonferens
med fokus pa
elkraftsmarknaden och dess
implikationer for
Stockholmsregionen

Utdver detta arrangerade
bolaget under Almedalsveckan
ett SBA seminarium med
Finansborgarradet Karin
Wanngard, samt politiker fran
Uppsala och Norrkdping med
syftet att belysa
byggsituationen i respektive
kommuner. Cirka 120
personer fran
fastighetspartners och SBA
kommuner deltog pa ett
mycket uppskattat
seminarium.

Ett annat viktigt
aterkommande méte ar det
etableringsrad som startades
infér 2023. Radet har samlats
tva ganger under aret och
fokuserat hur SBA kan jobba
vidare med elfragan samt
kompetensforsdrjningen till
SBA regionen.

"& Medverka till att
staden ska uppna ett
resultat p& minst 70 i NKI
(N6jd Kund Index)
genom att dels utveckla
den egna verksamheten
samt medverka i
gemensamma
utvecklingsprocesser
med 6vriga namnder for
att 6ka stadens totala
NKI

v Aktivt delta i relevanta
forum i syfte att 6verfora
kunskaper till stadens NKI
arbete.

Analys

Bolaget har under aret aktivt
deltagit i relevanta forum i
syfte att dverfora kunskaper till
stadens NKI och NUI arbete;
framforallt via flera olika
aktiviteter och motesforum
genom SBA samarbetet och
arbetet med den arliga
foretagsklimatundersokningen.

+ Bidra i arbetet med att
staden gemensamt uppnar
uppsatta mal for NKI samt
verka for en foretagsframjande
stad.

Analys

Bolaget har inom ramen for
arbetet inom SBA
partnerskapet bistatt med
kunskap om regionens
NKI/NUI-arbete bade internt
inom koncernen samt inom
staden.
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7& Samverka med
arbetsmarknadsnamnden
i arbetet med
kompetensattraktion och
International House for
att attrahera kvalificerad
arbetskraft,
entreprendrer, studenter
och forskare till
Stockholms stad

v Bista
arbetsmarknadsndmnden med
kunskap kring samt
marknadsforing géllande
internationell
kompetensattraktion.

Analys

Bolaget har under 2023
samverkat med
arbetsmarknadsférvaltningen
kopplat till etableringen av
International House i
Stockholm. Etableringen
foreslas p& Welcome House,
som &r en verksamhet som
redan ar etablerad men som
hitintills har haft fokus pa
nyanlanda. Férslaget, som
ligger uppe for beslut i
socialndmnden och
arbetsmarknadsnamnden, ar
att Welcome House ska vara
ingangen for alla nya
stockholmare, oavsett status
(nyanland,
arbetskraftsinvandring,
student, forskare etc). Under
aret har en behovsanalys
genomforts av foretagens och
larosatens intresse och behov
kopplat till ett International
House. Dartill méten med
bland andra Statens
servicecenter, Goteborgs
International House/ Business
Region Goteborg, Skellefted
kommun, International Citizen
Hub Lund och
Sundsvallsregionen samt
moten med Region Stockholm
och Lansstyrelsen for att
utreda eventuellt samarbete
kring mottagande.

Bolaget har vidare bidragit
med omvarldsanalys och fakta
samt statistik for att
sékerstélla att aktiviteter och
insatser som bolaget
genomfor &r datadrivna.
Kommunikationsinsatser riktat
till internationella talanger har
under aret skett kontinuerligt i
digitala kanaler, framférallt
genom talangstories, dar
internationell kompetens delar
sina berattelser om att flytta
till, leva och bo i Stockholm for
att inspirera andra att géra
detsamma. Under aret har
bolaget ocksa pabdrjat ett
riktat fokus pa att
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sokordsoptimera innehall
riktad till internationell
kompetens, i syfte att fler ska
inspireras till att vélja
Stockholm.

Da
kompetensforsorjningsfragan
ar av stor vikt har under aret
ett kompetensrad startats
inom Stockholm Business
Alliance-samarbetet kopplat till
kompetensforsérjning- och
talangattraktionsfragor for att
samla kommuner som visat
intresse for frigorna inom
ramen fér Stockholm Business
Alliance. Bland annat har
bolaget presenterat en mindre
utredning avseende statistik
kopplat till
arbetsmarknadslaget inom
Stockholm Business Alliance
regionen samt pagaende
nationella och lokala
processer kopplat till
talangattraktion. Under aret
2023 har aven bolaget deltagit
och medverkat i olika
samverkansprojekt, event,
konferenser och seminarier fér
att representera Stockholm
Business Alliance kring
kompetensfragorna.

7& Tillsammans med
kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden
och utbildningsnamnden
utveckla befintliga forum
mellan staden och
naringslivet for att
tillgodose néringslivets
behov av kompetens

v Arbeta for att stérka den
internationella
kompetensattraktionen for att
darigenom bidra till
kompetensforsorjningen i
regionens foretag.

Analys

Under aret har bolaget tagit ett
helhetsgrepp kring
kompetensattraktion genom
att addera aktiviteter kopplat
till bade attraktion, mottagande
och behallande av
internationell kompetens.
Arbetet har genomforts i
samverkan med andra
offentliga aktorer,
myndigheter, akademi och
naringsliv.

Bolaget har under aret deltagit
pa aktiviteter och arenor, sa
som exempelvis nationella och
internationella massor och
andra sammanhang for att 6ka
k&nnedomen om Stockholm
for malgruppen internationell
kvalificerad arbetskratft,
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studenter och forskare.
Bolaget har aven under aret
arbetat fram nytt
marknadsféringsmaterial for
att attrahera kompetens till
Stockholm. Under aret har tva
specifika
marknadsforingsprojekt
genomforts dar bolaget har
filmat 10 internationella
talanger som &r bosatta och
jobbar i Stockholm som
berattade om sina
erfarenheter och fordelarna
med livet i Stockholm.
Marknadsféringsmaterialet
anvands bland annat i sociala
medier och pa internationella
massor i syftet att attrahera
kompetens till Stockholm.

Bolaget har under 2023
fortsatt arbetet med
etableringen av International
House Stockholm tillsammans
med
arbetsmarknadsforvaltningen i
syfte att forbattra och férenkla
etableringen for malgruppen i
Stockholm. Bolaget har &ven
anordnat vélbesokta
natverkstraffar for malgruppen
(sa kallade Talent Meetups, 4
genomfdérda under aret) samt
samarbetar med
medféljandeprogrammet som
anordnas av Stockholm Dual
Career Network (Stockholms
Akademiska Forum) for att
underlatta medfdljarnas
etablering i Stockholm och pa
arbetsmarknaden. Under aret
arrangerades aven
jobbméssan: Impact Job Fair,
inom ramen for Stockholm
Impact Week. Bolaget
valkomnade da 32
rekryterande féretag och dver
600 individer till jobbméassan,
manga med en internationell
bakgrund som letade efter nya
arbetsmajligheter i Stockholm.
Bolaget har &ven deltagit med
sin expertis i nationella
sammanhang for att forbattra
och férenkla for internationella
talanger, sa som exempelvis
tillstandsprocesser,
myndighetssamverkan och
andra sammanhang dar det
finns behov av input fran
Stockholm géllande dessa
sakfragor.

Arbetet under aret har ocksa
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

skett genom kommunikation i
bolagets digitala kanaler och
marknadsfoéring av satsningar
och initiativ som t ex
Stockholm Dual Career
Network Unlock Sweden,
Talent Meet-Up och Switch to
Sweden. Vidare har arbetet
ocksa skett via det
kompetensrad som startas
inom Stockholm Business
Alliance-samarbetet.

v Bista
arbetsmarknadsforvaltningen i
kontakt med regionens foretag
for att sakerstélla vilken
kompetens som behdovs.

Analys

Bolaget har haft ett
kontinuerligt samarbete med
arbetsmarknadsforvaltningen
under aret kring
naringslivskontakter och
kompetensforsorjningsbehov.
Berorda personer pa
arbetsmarknadsférvaltningen
har bjudits in till bolagets
aktiviteter och vice versa for
att knyta tatare samarbete och
kontakt, s& som exempelvis till
Stockholm Business Alliance-
konferens med fokus pa
kompetensforsorjning och
Kompetensradet for
Stockholm Business Alliance

Bolaget har under 2023 aven
samverkat med
arbetsmarknadsférvaltningen
kring framtagande av
vuxenutbildningar utifran
naringslivets behov,
exempelvis vid en ny
utbildning inom
programmering som lanserats.
Bolaget ar &ven involverad i
Integrationspaktens aktiviteter
dar ett fortsatt arbete for att
utveckla rackvidden till
naringslivet har bedrivits under
aret.

v Sakerstilla att
besdksnaringens perspektiv
beaktas i utvecklingen av
befintliga forum mellan staden
och naringslivet.

Analys

Bolaget har under aret fort en
dialog med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

arbetsmarknadsforvaltningen i
syfte att faststélla vilka forum
som kan utvecklas for att
starka bestksnaringens behov
av kompetens.

"i Tillsammans med
kulturndmnden,
Kulturhuset Stadsteatern
AB och kulturaktorer
starka stadens kultur-
och nattliv samt
attraktions- och
konkurrenskraft

v Bidra till att starka de
kulturella och kreativa
naringarna i Stockholm.

Analys

For att starka de kulturella och
kreativa naringarna har
bolaget tillsammans med de
stora evenemangsaktorerna
skapat malgruppsanpassat
innehall med fokus pa det rika
musikutbudet i Stockholm for
att locka nationella
malgrupper. Bolaget har
etablerat ett redaktionsrad
med aktorer fran kulturella och
kreativa branscher i syfte att
tilsammans starka bilden av
Stockholm och dess
attraktionskraft. Bolaget
medverkade vid Stockholm
After Dark - en internationell
nattlivskonferens med
dialogsamtal kring utmaningar
och mdjligheter for Stockholms
nattlivsekonomi med
utgdngspunkt fran Creative
Footprint-rapporten och
Stockholms stads strategi for
nattklubbar och livescener.

Bolaget har under aret arbetat
med att, i samverkan med
destinationens aktorer,
utveckla och bredda det
kulturella utbudet i
evenemangskalendern, ett
webbaserat verktyg for
nationella och internationella
besokare. Verktyget ligger till
grund for bolagets arbete med
att marknadsféra Stockholms
utbud riktat till malgrupper,
nationellt och internationellt.
Bolaget arbetar I6pande med
att informera och uppmuntra
fler aktorer att sjalva lagga in
sitt utbud i
evenemangsdatabasen.

Bolaget lanserade under aret
ett nytt digitalt
kommunikationsmaterial for
bolagets
marknadsféringskoncept
(Line-up) féor sommaren med
syfte att skapa 6kad
uppmarksamhet kring det
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

stora utbudet i Stockholm for
en nationell malgrupp.

Bolaget har genomfort en
medborgarpanel om hur
Stockholms invanare ser pa
och anvander stadens
gastronomiska utbud. Ett
kunskapsunderlag som pa sikt
kan starka bilden av
gastronomi kopplat till kultur. |
bolagets pressbearbetning och
mottagande av internationella
pressbesok under aret har
gastronomin haft en
framtradande roll som en del
av kulturella och kreativa
naringar.

Bolaget har ocksd medverkat i
det arliga natverksmotet
Filmen & Stockholm,
arrangerat av Film Stockholm
AB med deltagande av
filmbransch, finansiarer,
politiker och offentlig
verksamhet, med syfte att
tilsammans vidareutveckla
Stockholm som
inspelningsplats.

Bolaget har i samarbete med
bland andra
Stockholmsmassan arbetat for
att fa datorspelsfestivalen
DreamHack att vélja
Stockholm. | november 2024
kommer DreamHack
Stockholm 2024 - varldens
storsta gaming- och
kulturfestival - till Stockholm
och Stockholmsmassan.
Festivalen starker Stockholms
centrala roll i den globala
spelvéarlden och Stockholm
som en valkomnande och
progressiv plats for gaming
och e-sport.

"& Oka stadens arbete
for att bidra till goda
etableringsforhallanden
genom satsningar pa
stadsmiljd, trygghet och
som utvecklad testbadd
for stadens eget in-
novationsarbete inom
saval teknik- som
valfardssektorn

' Bidra till att verka for goda
etableringsforhallanden for
entreprendrskap och
nyforetagande.

Analys

Kommunikationsinsatser
utifran Stockholms DNA har
under aret skett genom ett
flertal kommunikationsinsatser
och uttag, t ex genom
beréattelser fran bolag som
startats, vaxt eller etablerat sig
har samt genom beréattelser
fran internationell kompetens
och genom att marknadsfora
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

initiativ och projekt som starker
Stockholm som en hallbar
stad.

Bolaget har ocksa fardigstallt
ett videomaterial med
stockholmsambassadodrer som
sarskilt lyfter Stockholms DNA
samt ett marknadsforingskit
med videos, bilder och texter
som kan anvandas fritt av alla
aktdrer som marknadsfor
Stockholm.
Marknadsféringskitet syftar till
att starka bilden av Stockholm
som en kreativ och progressiv
stad.

v Bolaget bidrar till férbattrad
stadsmiljo och férutsattningar
fér innovativa miljder.

Analys

Bolaget har under aret
samarbetat med olika
innovativa miljéer s som t.ex.
co-workingspaces och
inkubatorer, for att starka
Stockholms innovativa miljéer
och motesplatser.

ﬁ . Antal 0 st 0 st

aspiranter som fatt
Stockholmsjobb

Analys

UV Antalforetag 206 000 208 000
Stockholm

Analys

| december 2023
fanns 205 845 bolag i
Stockholms stad. Den
generellt svaga
ekonomin har minskat
takten i antal
nystartade bolag
relativt omfattande
under &ret. Arsmélet
208 000 kommer
troligen darfor inte nas
nar aret summeras.

(¥l - 100 140 st

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

Bolagets arbete med

att erbjuda ungdomar
platser for feriejobb i

samarbete med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

besoksnaringen
avbrots under aret da
analyser av
forutsattningar visade
att det endast &r
stadens kommunala
verksamheter och
bolag, entreprenérer
till staden samt ideella
féreningar som kan ta
emot feriearbetare i
dagsléaget.
Besoksnéaringens
aktorer har visat ett
stort intresse av
samverkan kopplat till
feriejobb och bolaget
undersoker nya
forutsattningar framat i
samverkan med
Servicefdrvaltningen.

"‘ .' Antal

tillhandahalina platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

0 st

ﬁ .' Antal

tillhandahalina platser
for Stockholmsjobb

Analys

0 st

ﬁ . Antal

ungdomar som fatt
feriejobb i stadens reqgi

Analys

O st

0 st

iVl
Arbetskraftsbrist i
Stockholm (andel
vakanser av antalet
anstallda)

Analys

Vid
rapporteringstillfallet
fanns data tillgangligt
for kv 1, 2 och 3 for
2023.

Kv1:1,6

Kv2:15

Kv3:1,1

Snitt for de tre forsta
kvartalen: 1,4

Shittet for 2023 ar
over arsmalet, mycket
pga. den generella

1,4




Sid. 71 (88)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

arbetskraftsbristen i
Sverige och
Stockholm. Mot slutet
av aret, med vikande
konjunktur har dock
vakansgraden rort sig
mot arsmalet.

ﬁ .' Naringslivets

ndjdhet vid kontakter
med staden som
myndighet

Analys

76

72

W © Tinvaxt i den

privata sektorn i
Stockholms stad
(Ibnesumma)

Analys

5%

5%

ﬁ N Okning av

antalet arbetsplatser i
ytterstaden

Analys

En knapp minskning

mellan 2022 och 2023.

Detta pga. vikande

ekonomi som drabbar
staden i allménhet och
inte minst ytterstaden.

-0,05 %

2%

v

v Stockholm Business
Region ska utvardera
kundvalsmodellen Starta eget
Stockholm utifran ett
kostnadseffektivitets- och
kvalitetsmétningsperspektiv

Analys

Bolaget har under aret
utvarderat kundvalsmodellen
Starta eget Stockholm vilket
visade att Starta eget
Stockholm har néjda kunder
och levererar vad galler saval
teknisk kvalitet och funktionell
kvalitet. Starta eget Stockholm
levererar pa malet andelen
kvinnor i tjansten och med
béttre resultat &n andra
liknande aktorer. Starta eget
Stockholm levererar ven ett
gott resultat pd malet om antal
deltagande individer fran
ytterstaden. Vidare far
kundvalsmodellen stdd i
forskning da den uppfyller
kriterierna for en sa kallad
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

férmedlingsfunktion.
Avslutningsvis konstaterades
att Starta eget Stockholms
kostnad per radgivning ligger i
paritet med andra liknande
aktorers radgivning.

3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rdd med

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att géra ett bra jobb

Bolaget har under aret implementerat en ny vardegrund i syfte att starka medarbetarskapet och ledarskapet
samt 0ka engagemanget och trivseln pa jobbet. Vidare i syfte att utveckla arbetet med samtal har under aret
en ny samtalsmodell tagits fram dar medarbetarsamtalet och I6nesamtalet stods av ett
maluppfoljningssamtal under aret for att skapa en battre uppféljning och dialog, samt att vikten av den
regelbundna avstamningen mellan chef och medarbetare har fatt ett 6kat fokus. Alla chefer har genomgatt
en samtalsutbildning i samband med att samtalsmodellen har implementerats.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

V  Akivt 76 83

Medskapandeindex

Analys

Jamfort med
foregdende ar har AMI
sjunkit fran 78 till 76.
Arets AMI visar pé ett
fortsatt behov av
insatser kopplat till
vissa omraden och det
arbetet pagar samtidigt
som det ocksa
inkluderas i arbetet
inféor kommande

verksamhetsévergang

och omorganisation.

VR Sjukfranvaro 4,7 % 3%

Analys

v ® Sjukfrnvaro 0,8% 2%

dag 1-14

Analys

A

v Periodisk
genomgang av
behdrigheter i

ekonomisystemet har
genomforts
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Analys
Upplagg och

avslutande av
behérigheter har skett
I6pande under aret. En
genomgang av
samtliga behorigheter
har gjorts i samband

med tertialbokslut.

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Ett genomgripande arbete med att uppdatera registerforteckningen har genomforts under aret och sarskilda
insatser har ocksa genomforts for att starka kompetensen inom omradet for ansvariga informations- och
processdgare. Den lokala anvisningen har tagits fram och antagits av styrelsen. Arbetet med att
systematisera informationsklassningarna fortgar. En 6versyn och uppdatering av bolagets lokala

styrdokument inom GDPR har genomforts.

En oversyn av krisledningsinstruktionen har gjorts i samband med att bolaget har tagit fram och till
stadsledningskontoret 6verldmnat sin krigsledningsplan och krigsorganisation. | samband med det arbetet

har nya checklistor tagits fram for alla funktioner inom krisledningsorganisationen.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ﬁ '. Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig
uppféljning genomfoérts

Analys

100 %

100 %

v

" Namnder och
bolagsstyrelser ska
sakerstalla att det finns
resurser och kompetens
tillgéngliga i den
utstrackning som krévs
fér att mota den kraftigt
Okande
ambitionshdjningen i
arbetet med att utveckla
en sammanhallen
beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar,
bade i den egna
verksamheten och inom
ramen for en
stadsévergripande
samverkan

Analys

En Oversyn av
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krisledningsinstruktionen
har under aret gjorts i
samband med att
bolaget tagit fram sin
krigsledningsplan och
krigsorganisation.

v

v’ Namnder och
bolagsstyrelser ska
under ledning av
kommunstyrelsen
medverka i upprattandet
av stadens
krigsorganisation och
dess bemanning

Analys

Bolaget har under aret
tagit fram en
krigsorganisation och
krigsledningsplan som
har dverlamnats till
stadsledningskontoret.

v Starka bolagets
formaga avseende
informationssékerhet.

Analys

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

SBR ser det som vasentligt for naringslivets mojligheter att verka i hela staden att respektive omrade kanns
tryggt och sakert. Med ett vél fungerande naringsliv pa plats finns forutsattningar att skapa mojlighet for fler
i arbete, vilket bolaget ser kan bidra till ett tryggare omrade for alla. Bolaget har under aret aktivt deltagit i
stadens arbete for att sékerstdlla goda mojligheter for alla foretag att kunna driva sin verksamhet, oavsett var
i staden man verkar.

3.7 Stockholm ska vara en dppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

NOT. Som tidigare noterat har bolaget valt att under detta verksamhetsomradesmal ocksa hanvisa till
agardirektivet "Framja Stockholm som en av Europas mest 6ppna, hallbara och kreativa stader".

SBR ska framja Stockholm som en av Europas mest 6ppna, hallbara och kreativa stader. Bolaget ska
positionera Stockholm som en Gppen, hallbar och kreativ stad utifran varuméarkesplattformen. Bolaget ska
vidare utveckla verksamhetens samlade innovativa digitala arbete samt effektivisera arbetssatt for att mota
behoven for de malgrupper som bolaget styr sin verksamhet mot.

Bolaget har vidare, inom ramen for utpekad aktivitet av kommunfullméaktige, under aret medverkat till
kommunikations- och marknadsféringsinsatser av Stadshusets hundraarsjubileum 2023 mot savél nationella
som internationella malgrupper dar Stadshuset har lyfts som reseanledning i olika forum, sociala medier och
I nyhetsbrev till internationella researrangdrer.
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Bolagets nya digitala tjansten mot internationella businessmalgrupper www.stockholmbusinessregion.com
lanserades under dret. Sajten ar utvecklad utifran varumarkesplattform vad galler saval teknik, design som
innehall. Positioneringen av Stockholm som en kreativ, hallbar och éppen stad lyfts pa olika satt genom hela
tjansten samt i 6vriga kommunikationskanaler.

Till mal 3.7 kopplas sarskilt ocksa agardirektivet "Bidra till att utveckla Stockholm som turist- och
besoksdestination internationellt, nationellt och regionalt™. Bes6ksnéringens branscher skapar jobb, tillvaxt
och hallbar utveckling genom dess sektorsévergripande karaktar och multidisciplinara uppbyggnad.
Besoksnaringen spelar en avgorande roll for stadens attraktivitet hos manniskor och darmed viljan att
besoka och investera. Attraktiviteten byggs genom att erbjuda ett relevant utbud av attraktiva besoksmal och
upplevelser.

SBR ska utveckla och marknadsféra Stockholm som bestksdestination i samarbete med naringslivet i syfte
att 6ka antalet kommersiella géstnatter. Bolaget har en viktig uppgift i pandemins spar att ater etablera
Stockholm som ett besoksmal och skapa forutsattningar for beséksnaringen att ta emot turism fran Sverige
och andra lander. Bolaget ska vidare starka besoksdestinationens arbete med innovation och hallbar
utveckling for att sakerstalla destinationens fortsatta utveckling och formaga att anpassa utbudet efter
besokarnas behov och forvantningar. Genomgaende i bolagets arbete med att utveckla destinationen é&r att
samskapa med aktorer i och kring destinationen. Bolaget har darfér genomfort dialogméten med naringens
aktorer med olika teman och malgrupper. Bland annat har bolaget genomfort Finansborgarradets
naringslivslunch med fokus pa besoksnaringen, bolagets Executivesamtal dar 40-talet vd:ar bjods in till
arbete kring hur destinationen ska utvecklas under kommande ar samt bolagets hallbarhetsdialog med syfte
att samla aktorerna kring en gemensam bild av hur en hallbar destination kan skapas.

Bolagets arbete med att utveckla stadens satsningar pa stora internationella evenemang for att Stockholm
ska bli en attraktivare evenemangsdestination har under aret bedrivits inom Masterskapsprojektet.
Handbolls-VM for Herrar genomférdes under aret med rekordhdga publiksiffror och en genomgaende
positiv upplevelse fran arrangorerna. Planeringsarbete har under aret inletts for genomforande av Ishockey-
VM 2025 for Herrar. Med anledning av det forhdjda sakerhetsléget i Sverige har bolaget i samarbete med
stadsledningskontoret samlat utvalda arrangérer och genomfért runda-bords samtal tillsammans med
Stockholmspolisen och stadens sékerhetschef.

Bolaget har under éret arbetat med att attrahera och genomfora stora moten och kongresser i samverkan med
akademin. Arbetet ger destinationen en mojlighet att utveckla strukturer for att stdrka Stockholm som en
internationellt attraktiv métesdestination.

Bolaget har arbetat I6pande med det marknadsstrategiska arbetet i syfte att utveckla struktur och arbetsséatt
for effektiv marknadsforing tillsammans med destinationens aktorer. Bolaget har utvecklat en foérenklad
modell for strukturerad intressentsamverkan med avsikt att slutféra arbetet och paborja implementering
under kommande period. Dialogmdten har skett med destinationens marknadschefer och andra relevanta
funktioner for att synliggora och bredda det gemensamma marknadsstrategiska arbetet.

Bolaget har I6pande medverkat i Region Stockholms EU-finansierade projekt Besokskraft
Stockholmsregionen med syfte att etablera och bygga upp en regional struktur for en hallbar utveckling av
besoksnaringen i Stockholms Ian. Projektet har avslutats under aret med tydliga rekommendationer om
fortsatt process. Dessa omhéndertas i uppféljande projekt Besokskraft 2.0 utveckla strategiska
samverkansforum for kunskapsutbyte och kompetensutveckling, som inletts under slutet av aret och dar
Visit Stockholm ingér som samarbetspart, styrgruppsmedlem samt medverkande i arbetsgrupper. Ovriga
parter medverkande i fortsattningsprojektet ar Stockholms stads arbetsmarknadsférvaltning, Almi
Stockholm, Visita Stockholm och Stockholms Handelskammare.

Bolaget har under aret ingatt i styrgruppen for projektet European Capital of Gastronomy 2023 som verkat
for att stimulera gastronomin lokalt och att marknadsfora Stockholm som gastronomisk destination
internationellt. Inom projektet har insatser genomforts i samarbete med gastronomins aktorer for en varaktig
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hallbar utveckling av destinationen. Projektet avslutades under aret och har bland annat resulterat i
upprattandet av ett gemensamt restaurangnatverk som driftas av aktorerna, utvecklat kunskap kring
stockholmarnas synpunkter pa stadens gastronomiska utbud, medverkat i inspel till Regeringskansliet
gallande nationell livsmedelsstrategi med syfte att forstarka behovet av att maltidsturism blir en central del
av Livsmedelsstrategi 2.0, "En stark maltidsturism ar livsmedelsindustrins internationella skyltfonster".
Satsningen har stérkt vardskapet och den gemensamma bilden av utvecklingen for Stockholm som
maltidsdestination hos foretagen genom bland annat de seminarier och gemensamma aktiviteter som
genomforts. En framgangsfaktor for projektet har dven varit nyttjandet av Open Call-metodiken for att
skapa en gemensam arena (motesplats/plattform) for samverkan privat/offentligt kring Stockholm som
maltidsdestination. Arbetet har renderat att Stockholm anses vara topp tio destination i varlden 2023 som
kulinarisk destination enligt Global Culinary Report 2023.

Bolaget har under aret haft 16pande dialog och samarbete med Stockholms Hamnar i arbetet med att
utveckla och marknadsfora Stockholm som kryssnings- och féarjedestination. Under aret har bolaget lanserat
sommarkampanjen "Fall in love with Stockholm (again)" riktad till den finska marknaden inom ramen for
projekt Finland, med finansiering fran Stockholms hamnar och i samverkan med farjerederierna Viking
Line, Tallink Silja och Finnlines. Arbetet med kampanjen har vidareutvecklats under aret.

Bolaget har under aret starkt Stockholms vardskap genom att I6pande sprida kunskap om vérdskap,
information om evenemang och nyéppningar samt sasongsbaserad information till auktoriserade turistbyraer
i Stockholm och Sigtuna, till personal som méter och valkomnar besokare inom hotell, restaurang och
handel samt till auktoriserade Stockholms-guider. Bolaget har i samarbete med trafikkontoret 6kat
synligheten av den digitala besoksservicen i det fysiska stadsrummet s att besokare hittar information om
stadens evenemang och utbud.

Stockholm stad ska vara ledande i genomfdérande av FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling enligt
Agenda 2030. Agendans mal och delmal knyter an till stadens ansvar och verksamheter, till exempel arbetet
med trygghet, ménskliga rattigheter, stadsutveckling, aldreomsorg, férskola, skola och vuxenutbildning,
avfall och atervinning samt klimat och miljo. Ett framgangsrikt hallbarhetsarbete forutsatter att Stockholm
ar en attraktiv stad med ett starkt naringsliv som skapar en hog och hallbar tillvaxt och ger forutsattningar
for en fortsatt god valfard for stadens medborgare i ett vdxande Stockholm, vilket bolaget kontinuerligt
arbetar for.

Bolaget har under aret bidragit till Miljéforvaltningens EU-ansokan som partner i TAAS-projekt med syfte
att framja omstallningen till hallbar turism i Stockholm i samband med genomférandet av stadens nya
klimathandlingsplan; projektet har nu beviljats finansiering och internt uppstartsmote sker i januari 2024.

Jamstalldhetsarbete

Samtliga bolag i staden ska sammanfatta arbetet for 6kad jamstalldhet. SBRs arbete kring att uppna stadens
mal kring jamstalldhet ar beskriven i den interna personalpolicyn. Bolaget foljer stadens personalpolicy dar
anstallningsforhallande, anstallningsvillkor och arbetsmiljo ska vara jamstallda, jamlika och utan
diskriminering. Bolaget genomfor varje ar en I6nekartlaggning for att sakerstalla att ingen
konsdiskriminerande l6nesattning forekommer. Bolaget sékerstaller att det finns en jamn och rimlig
fordelning mellan man och kvinnor pa arbetsplatsen inklusive i beslutsfattande roller. Vid varje ny
chefsrekrytering analyseras hur den aktuella personalsammansattningen ser ut. Bolagets ledningsgrupp
bestar av tre kvinnor och tva méan inklusive VD.

Utover bolagets egna interna jamstalldhetsarbete riktas séarskilda insatser for maluppfyllelse av mal 5
(Jamstalldhet) i Agenda 2030. Bland annat har bolaget under perioden I6pande arbetat med satsningar pa
kvinnors entreprendrskap inom ramen for kundvalsmodellen Starta eget Stockholm, liksom inom
tillvaxtprogrammet Stockholm Scale up program som syftar till att fa fler kvinnor, inom prioriterade
malgrupper, att vaxla upp sina foretag, bland annat genom mentorskap samt via att ge 6kade mojligheter till
finansiering. Insatser for att stimulera kvinnors entreprendrskap och féretagsamhet utfors vidare genom
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samarbete med organisationer sasom Feminvest, Femtech och STING. Bolaget har under perioden ocksa
fortsatt arbetet med initiativet "A Woman's place” for att uppméarksamma Stockholm som en jamstélld stad
dar makt, mojligheter och resurser i naringslivet fordelas lika mellan kvinnor och man.

Hbtqi-personers rattigheter

Bolaget ska framja och positionera Stockholm som en av Europas mest 6ppna, hallbara och kreativa stader.
Arbetet tar utgang punkt i allas lika rattigheter och vérde och en barande del i detta ar att lyfta och framja
hbtqgi-personers rattigheter i utvecklingen av besdksdestinationen samt i positioneringen av staden.
Perspektivet omhéndertas i arbetet genom stadens varumérkesplattform som bolaget ansvarar for, riktlinjer
och policys som styr det interna arbetet samt bolagets marknadsforings- och positioneringsarbete. En viktig
del i arbetet &r stadens engagemang i Stockholm Pride och aktiva stéd for dess genomférande, samt
synliggorande av denna. Detta sker kontinuerligt under aret och aterkommande. Bolaget bedriver vidare
strategiska samarbeten med organisationer och nétverk relevanta for hbtgi-personers rattigheter i syfte att
starka stadens attraktionskraft.

Barnrattsarbetet

SBR har valt att inte kommentera denna anvisning da genomford analys visar att bolagets verksamhet inte
riktar sig mot barn och foljaktligen saknas relevant grund for redovisning av bolagets bidrag till
barnrattsarbetet. SBR vill emellertid framhalla att bolaget bidrar till ungas maéjligheter genom
tillhandahallande av feriejobb.

Allas majlighet till jobb, en hallbar tillvéxt och stadens roll i en internationell kontext

Bolaget vill framhalla vikten av Stockholms position som valkomnande, innovativ och inkluderande stad
som forutsattning att attrahera internationella kompetenser, investeringar och besokare. Bolaget har under
perioden aktivt bedrivit ett kommunikations- och PR-arbete for att starka Stockholms roll vad avser
investeringar utifran Stockholms DNA med fokus pa att fa fler internationella investeringar till
Stockholmsregionen och dérmed oka tillvéxten och mojligheten till fler arbetstillféllen i hela regionen. Inom
ramen for arbetet inom SBA har fortsatt en strukturerad samverkan forts tillsammans med bade kommuner,
naringsliv samt internationella aktorer.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
fi o = @ Gastnatter 14,9 13,9 miljoner
I"® Bidra till att
Analys

utveckla Stockholm
som turist- och
besoksdestination For perioden januari-
internationellt, oktober har totalt 12
nationellt och regionalt | 940 000 gastnatter
registrerats i
Stockholms lan.
Svenska gastnatter
utgér 67 procent med
avtagande trend fran
foregdende ars
rekordnivaer. Andel
och antal
internationella
gastnatter ar i ar pa
hogre nivaer jamfort
med féregéende ar,
men fortfarande lagre
jamfort med ar 20109.
Prognosen for helaret
2023 &r totalt 15
miljoner géstnatter for
Stockholms lan,
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

séledes vantas
arsmalet med 13,9
miljoner sannolikt att
uppnas. Detta trots
hansyn tagen till
tecken pa avmattning
mot slutet av aret. De
slutgiltiga arssiffrorna
for 2023 kommer att
publiceras i april
2024.

+ 1. Starka innovation och
hallbar utveckling for
besodksdestinationen.

Analys

Bolaget har under aret aktivt
verkat for att skapa
férutsattningar for att sbka
medel ur Europeiska
regionala utvecklingsfondens
utlysningar som 6ppnade
under aret. Dialogméten har
skett med miljoéférvaltningen
och stadsledningskontoret i
syfte att skapa bredare
forstaelse for
besoksnaringens
férutsattningar och behov.
Bolaget har under aret
bidragit till
Miljoéférvaltningens EU-
ansokan som partner i
TAAS-projekt med syfte att
frAmja omstallningen till
hallbar turism i Stockholm i
samband med
genomférandet av stadens
nya klimathandlingsplan;
projektet har nu beviljats
finansiering och internt
uppstartsmote sker i januari
2024.

Bolaget har aven bidragit i
Region Stockholms
utvecklingsarbete infér
revidering av den regionala
utvecklingsstrategin for
Stockholmsregionen, RUFS
2060, i syfte att sakerstalla
bestksnaringens perspektiv,
behov och forutsattningar.

Fragor som rér innovation
och hallbar utveckling har
varit genomgéende teman i
bolagets naringslivsdialoger
som till exempel i
Executivesamtalet dar VD:ar
diskuterade destinationens
utmaningar och
utvecklingsbehov, i motet
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

med destinationens
hallbarhetsansvariga samt
tilsammans med bolagets
VD-natverk kopplat till chefer
inom plats- och
destinationsutveckling i
Sverige som besokte
Stockholm under hésten.

Samverkansprojektet
Stockholm Archipelago, som
projektleds av bolaget, har
under aret beviljats
projektmedel, 6,9 miljoner
kronor, fran Tillvaxtverket for
Stockholm Archipelago Trail.
Malet med projektet ar att
etablera en 270 km lang led,
Stockholm Archipelago Trail
(SAT) péa 19 etapper/6ar som
kvalitetssakras i enlighet
med det nationella ramverket
fér vandringsleder. Leden
ger forutsattningar for turism
och fler affarer for
bestksnaringsforetagen i
skargarden, vilket leder till en
mer levande skargard aret
runt. Stockholm Archipelago
har &ven fortsatt arbetet med
en hallbar sampaketering
genom innovativ
affarsutveckling i samverkan
med besdksnaringen.

Stockholm Archipelago har
deltagit som partner i
ansokan for projektet "Light
in the Dark Season" inom
Interreg Central Baltic, ett
samarbetsprogram for
landerna runt mellersta
Ostersjon. Projektet som ska
leda till hallbar landsbygds-
och kustturism i norra
Ostersjéregionen genom att
utveckla upplevelser under
lagsasong har beviljats totalt
27 miljoner kronor, varav 3,5
miljoner fér Stockholm
Archipelago. | projektet
medverkar partners fran
Litauen, Estland, Lettland,
Finland och Aland. Projektet
startar den 1 januari 2024.

v 2. Utveckla struktur for
destinationens
utvecklingsarbete.

Analys

Under aret har bolaget ingatt

i styrgrupp och projektgrupp
fér Region Stockholms EU-
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

finansierade projekt
Besdkskraft
Stockholmsregionen. Steg 1,
med syfte att ta reda pa
férutsattningar for att
etablera och bygga upp en
regional samverkansstruktur
for en hallbar utveckling av
besoksnaringen i Stockholms
lan som avslutades i oktober.
Bolaget har medverkat i
ansokan for Besokskraft
Stockholmsregionen Steg 2,
som ska utveckla strategiska
samverkansforum for
kunskapsutbyte och
kompetensutveckling.
Projektet har beviljats
regionala projektmedel och
EU-finansiering och bolaget
deltar som projektpartner i
Steg 2 tillsammans med Almi
Stockholm, Stockholms
Handelskammare,
Arbetsmarknadsférvaltningen
Stockholms stad och Visita
Stockholm. Projektet ar tre ar
och uppstartsmoten sker i
januari 2024.

Bolaget har utvecklat en
modell fér arbetet med
strukturerad
intressentsamverkan som
fortsatter under 2024 med
bland annat implementering.

' 3. Utveckla befintliga
satsningar for Stockholm
som en attraktivare

evenemangsdestination.

Analys

Bolagets arbete med att
utveckla stadens satsningar
pa stora internationella
evenemang for att Stockholm
ska bli en attraktivare
evenemangsdestination har
under aret bedrivits inom
Masterskapsprojektet.
Masterskapsprojektet har
sedan oktober en ny
organisation med en
projektledare som driver
stadens ataganden kopplat
till Ishockey-VM fér herrar
2025.

Bolaget har fortsatt
planeringsarbetet infor
Ishockey-VM for herrar 2025
i ndra samarbete med
Svenska Ishockeyférbundet.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Ett flertal m6ten och
workshops for att utveckla
samverkan mellan staden
och VM-organisationen har
genomforts under aret.

Bolaget har arbetat vidare
med konceptet Stockholm

- City of supporters - som
syftar till att starka
Stockholms gemensamma
vardskap vid stora
evenemang med syfte att bli
en battre och mer efterfragad
vardstad. Konceptet samlar
naringslivet, staden, idrotten
och andra aktorer i ett
gemensamt arbete och
vardskap for Stockholm.
Samtidigt som det tydligt
valkomnar alla supportrar
som besdker Stockholm
under ett evenemang. |
dialog med utvalda
naringslivsrepresentanter har
formen for en film som
illustrerar stadens satsning
pa stora evenemang och vad
den betyder for
destinationens utveckling
faststallts. Filmen &r under
produktion.

Bolaget har medverkat i
genomférandet av
Handbolls-VM for herrar
januari 2023. De higa
publiksiffrorna under
masterskapet 6kade det
totala antalet bestkare i
Stockholm under lagsasong
vilket stimulerade
aterhamtningen i
besdksnaringen och tkade
sysselsattningen. Bolaget
har genomfort
vardstadsaktiviteter i
Stockholm city, Kista och
Skarholmen med fokus pa att
stéarka Stockholm som
upplevelsebaserad
evenemangsstad och
inkludering med stdd av det
lokala foreningslivet. Cirka 8
000 barn och unga i
Stockholm har deltagit p&
olika satt i de legacyinsatser
som bolaget arbetat fram
under masterskapet i
samarbete med
Handbollsférbundet pa
nationell niva och pa lokal
niva i samarbete med
stadens
utbildningsférvaltning och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

idrottsférvaltning. Ett
omfattande hallbarhetsarbete
har genomforts och
resulterat i att evenemanget,
som forsta internationella
masterskap i Sverige,
uppnatt certifieringen
Hallbart evenemang. Bolaget
har ocks& medverkat i
Projekt Framtida ledare
tillsammans med
Handbollférbundet Ost med
syfte att starka ledaskapet
hos unga ledare

Under aret har bolaget, i
ndra samarbete med
stadsledningskontoret och
Svenska Fotbollférbundet,
deltagit i arbetet med de
nordiska fotbollférbundens
ansokan till UEFA om att
anordna Fotbolls-EM for
damer 2025 i Sverige. UEFA
meddelade i april att Schweiz
ar det land som far arrangera
masterskapet.

Bolaget har genomfort ett
intensivt arbete med att
lamna ett bud till Sveriges
Television fran Stockholm
som vardstad for det
internationella evenemanget
Eurovision Song Contest
2024, Europas storsta
gemensamma tv-upplevelse
som forenar lander och
manniskor genom musik och
kultur. Efter dialog med flera
stader meddelade SVT att
Malmé blir vardstad for
ESC2024.

Bolaget har i dialog med
Sveriges Olympiska
Kommitté (SOK) bidragit
med arrangorsstod i arbetet
med framtagande av
férstudie och planering for ett
eventuellt vinter-OS och
Paralympics i Sverige 2030
tillsammans med Stockholm,
Are, Falun och Ostersund.
Sveriges bud gick tyvarr inte
vidare i processen efter
besked fran Internationella
Olympiska Kommittén (IOK).
Bolaget har p& uppdrag av
Stadsledningskontoret
bidragit till att publika
visningar av finalspelet i VM i
fotboll for damer
arrangerades pa
Mosebacketerrassen och i
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Réalambshovsparken. Med
anledning av det forhojda
sékerhetslaget i Sverige har
bolaget i samarbete med
Stadsledningskontoret
genomfort dialogsamtal
tilsammans med utvalda
aktérer, Stockholmspolisen
och stadens sékerhetschef.

Bolaget har deltagit i det nya
stadsinterna natverket for
hallbara evenemang och
moten som
Stadsledningskontoret
samordnar. Bolaget har
bland annat bidragit i arbete
kring utveckling av ett
ramverk for hallbarhet vid
mdten och evenemang.

+’ 4. Utveckla befintliga
strukturer for att starka
Stockholm som en
internationellt attraktiv
motesdestination.

Analys

Bolaget har under aret
genomfort ett antal
offertprocesser avseende
kongresser och stora méten
till Stockholm som bland
annat har resulterat i Bio
Europe pa
Stockholmsmassan med
cirka 6 000 deltagare i
november 2024 och
European Congress of
Trauma and Emergency
Surgery (ECTES) pa
Kistamassan med cirka 1
500 deltagare i maj 2026.

Bolaget har vidare i
samarbete med
Stockholmsmassan arbetat
med anbud for bland annat
European Hematology
Association (EHA) 2026 cirka
11 000 deltagare, European
Congress of Clinical
Microbiology and Infectous
Diseases (ECCMID) 2027
cirka 16,000 deltagare och
International Society on
Thrombosis and
Haemostasis (ISTH) 2026
med cirka 6 000-10 000
deltagare.

v’ 5. Utveckla Stockholm
som hallbar gastronomisk
destination.
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Analys

Bolaget har ingatt i
styrgruppen fér projektet
European Capital of
Gastronomy 2023 som har
verkat for att stimulera
gastronomin lokalt och att
marknadsfora Stockholm
som gastronomisk
destination internationellt.
Inom projektet har insatser
genomforts i samarbete med
gastronomins aktorer for en
varaktig hallbar utveckling av
destinationen. Aret som
Europas gastronomiska
huvudstad 2023 avslutades
med tva innovativa
evenemang, dels det
framtidsorienterade
branschmotet Taste of the
Future i Slakthusomradet,
dels den internationella
forskningskonferensen
Stockholm Gastronomy
Conference pa Stockholms
universitet. Projektet har
resulterat i en gemensam
arena (motesplats/plattform)
fér samverkan
privat/offentligt kring
Stockholm som
maltidsdestination och 6kat
kunskapsnivan om
maltidsturism. Gastronomins
betydelse for Stockholms
internationella
attraktionskraft och for
stockholmarnas livskvalitet
blir fortsatt viktigt framat.

For att positionera Stockholm
som gastronomisk
destination internationellt och
nationellt har bolaget under
aret genomfort ett flertal
enskilda pressbesdk och
pressresor med fokus pa
gastronomi. Bolaget har
ocksa tagit fram
marknadsféringsmaterial
riktat till transportorer (férjor
och flyg) med fardigt innehall
och uppdaterade
reseanledningar med fokus
pa det gastronomiska
huvudstadsaret.

Bolaget har i samarbete med
Visita Stockholm tagit initiativ
till och grundat Stockholms
Restaurangnatverk.
Natverkets syfte &r att 6ka
samarbetet inom
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

restaurangsektorn i

Stockholm for att bade starka
branschen och utveckla
Stockholm som
gastronomisk plats for
boende och besotkare.
Arbetet fortsatter under 2024
med en forsta natverkstraff
den 18 januari.

Bolaget har aven medverkat i
ett inspel till
Regeringskansliet gallande
nationell livsmedelsstrategi
med syfte att forstarka
behovet av att maltidsturism
blir en central del av
Livsmedelsstrategi 2.0, "En
stark maltidsturism ar
livsmedelsindustrins
internationella skyltfonster".
Ovriga parter i inspelet var
Visit Sweden, Visita,
Restaurangakademin och
Bocuse d'Or Sweden.

v 6. Starka Stockholm som
en attraktiv kryssnings- och
farjedestination.

Analys

Bolaget har under aret
bedrivit Projekt Finland, i
samverkan med Stockholms
hamnar och férjerederierna
Viking Line, Tallink Silja och
Finnlines och genomfért ett
antal insatser for att framja
resandet med farja mellan
Finland och Sverige. Bolaget
har bland annat tagit fram
och lanserat
kommunikationskonceptet
"Fall in love with Stockholm
(again)" gentemot den finska
malgruppen som syftar till att
pa ett lite lekfullt och
karleksfullt sétt locka tillbaka
finlandarna att aterupptacka
allt vad Stockholm har att
erbjuda. Bolaget har tagit
emot mycket press och
media fran Finland och dven
fran Estland vilket har gett ett
mycket fint genomslag i
finska och estniska medier.

Tillsammans med
Stockholms hamnar ar
bolaget medlemmar i det
internationella natverket
Cruise Baltic som under aret
arbetat med att ta fram en ny
strategi. Strategin handlar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

om att kryssningsindustrin
behdver ta ansvar for att
bidra till en hallbar tillvaxt

- detta ar viktigt da
destinationerna kring
Ostersjon behover
samarbeta och ga i takt pa
hallbarhetsarbetet

- "Sustainability is essential
and will be at the core of
everything we do when
targeting Cruise Lines, Small
Ship Cruise Lines and Travel
Agents". For att framja
Stockholm som en hallbar
kryssningsdestination
internationellt deltog bolaget
pa Cruise Baltics konferens i
Rostock som samlade
destinationerna kring
Ostersjon och internationella
kryssningsrederier.

For att positionera och starka
Stockholm som en attraktiv
kryssningsdestination i
Ostersjon har bolaget
tilsammans med Stockholms
hamnar deltagit pa ett antal
internationella motesplatser
for kryssningsbranschen
bland annat Seatrade Cruise
Global i Fort Lauderdale,
USA och Seatrade Europe i
Hamburg tillsammans med
medlemmar i
kryssningsnétverket Cruise
Baltic. | samarbete med
Cruise Baltic har bolaget har
genomfort visningsresor for
den amerikanska
marknaden.

v’ 7. Utveckla befintliga
strukturer for att starka
Stockholms véardskap.

Analys

Bolaget har i samarbete med
Trafikkontoret placerat ut
QRkoder i syfte att
synliggdra den digitala
besoksservicen i det fysiska
stadsrummet. Bolaget har
aven bidragit med QRkoder
till ett flertal av stadens nya
papperskorgar och welcome-
skyltar for att starka
Stockholms véardskap. QR-
koderna leder bestkare
vidare direkt till bolagets
evenemangskalender.

Bolaget har under aret
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

sékerstallt att aktorer i
bestksnaringen som moter
besokare far relevant
information, inspiration och
kunskap kring destinationens
utbud via nyhetsbrev, sociala
kanaler och webb. Bolaget
har aven genomfort ett 50-tal
fysiska platsbesék med syfte
att sprida bolagets
vardskapsmaterial och
samtidigt fa en forstaelse for
de utmaningar som finns
kopplat till vardskap och
besoksservice.

Bolaget har under aret
fortsatt ansvara for ett
Turistbyranatverk for
auktoriserade turistbyréer i
Stockholm inklusive Arlanda i
syfte att inspirera, erbjuda
Okad kunskap samt dela
kunskap inom vardskap och
fragor gallande
besoksservice.

8. Lopande félja upp
bolagets
marknadsféringsinsats i
evenemang.

Analys

Enligt bifogad bilaga Rapport
av utfall vid evenemang
Bokslut 2023.
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Bilaga 1 Rapport av utfall vid evenemang. Bokslut 2023. Utbetalt stod Antal publik Antal Antal
internationellt internationella
ackrediterade TV kanaler som

journalister sant

Sweden International Horse Show 2022 500 000 78 623 12 2

Swim Open Stockholm 2023 500 000 1900 0 27*

Stockholm Creative Edition 2023 200 000 7 000** 12 0

Hitloppet 2023 200000 37844 141 17*

Longines Global Championship2023 300000 16 500 11 10

Stockholm International Team Race Regatta 2023 100 000 10 000** 0 0

Scandinavian Mixed 2023 500 000 36 542 30 32

Gotland Runt 2023 300000 35000** 20 1

Lollapalooza 2022 1500 000 70 000 37 4

29er European Championship 2023 200 000 4000 25 25***

F18 Raid World Championship 2022 200 000 10 000 1 0

OTILLO 2023 150 000 1000 1 2xAH*

Bauhaus Galan 2023 500 000 10 000 53 180

BNP Paribas Nordic Open 2023 300 000 30838 7 114

Stockholm Marathon 2023 300 000 iolalolelol 15 13

* Awser antal internationella lander med TV tittare
** Uppskattat antal
*** Awser antal lander med distribution i

**** Awser antalet sociala kanaler. Darutdver distribution till 400 internationella mediakontakter samt till EBU. Dock finns ingen

statistik tillganglig avseende utfallet.

***%*Jopskattningsvis 250 000 &skadare. 16 773 anmalda I6pare och 13 284 som startade.




