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Sammanfattning

GDPR, eller dataskyddsforordningen, syftar till att skydda individers grundlaggande
rattigheter och friheter, med sarskilt fokus pa ratten till skydd av personuppgifter. |
Stockholms stad &r varje namnd och styrelse ansvarig for personuppgiftsbehandlingar som
sker i den egna verksamheten. Ett dataskyddsombud (DSO) har i uppdrag att oberoende
granska verksamhetens efterlevnad av dataskyddsférordningen. | denna rapport redovisar
dataskyddsombudet arets granskning av Stockholm Business Region AB:s (nedan benamnd
SBR) dataskyddsarbete samt lamnar rekommendationer pa atgarder for att ytterligare starka
dataskyddet.

SBR har under 2025 systematiskt och riskbaserat arbetat med att inférliva de rekommen-
dationer som DSO lamnat i sin arsrapport for 2024. ISAM har varit operativt ansvarig och
DSO:s kontaktpunkt. DSO har i veckovisa avstamningar kunnat Iamna oberoende rad utifran
de personuppgiftsbehandlingar som SBR utfér. | den transparenta kommunikationen har dven
DSO kunnat granska aktiviteter och I6pande kunnat ge rad avseende personuppgifts-
behandling.

SBR ér stadens naringslivs- och destinationsbolag med uppgift att utveckla och marknadsféra
Stockholm som etablerings- och bestksdestination internationellt och nationellt. Detta innebér
att SBR behdver befinna sig i tidsenliga och ibland internationella kanaler. Detta stéller krav
pa att forsta regelverket for tredjelandséverforing och hur det ska hanteras.

Dataskyddsregelverket ar under standig uppdatering genom tillsyns- och domstolspraxis,
vilket gor att regelverkets detaljniva kan upplevas som komplex och kraver utbildnings-
insatser och omvérldsbevakning. Det innebdr att vissa beddmningar i nedan rapport har
definierats med en mindre dataskyddsrisk, da det &r viktigt att SBR fortsatter de aktiviteter
som genomforts och paborjats under 2025, sasom tredjelandséverforingsbedémningar och vid
behov konsekvensbedémning avseende dataskydd. Val av riskniva som mindre risk har sin
grund i SBR:s ké&rnuppgift att utveckla och marknadsféra Stockholm som etablerings- och
bestdksdestination internationellt och nationellt.

For att hantera dataskyddsrisk rekommenderas SBR &ven i dialog med verksamheten och
genom utbildning att kontrollera hur verksamheten faktiskt anvander Al och personuppgifter
for att sakerstalla att framtagna styrdokument efterlevs.

EU-kommissionen har lamnat forslag om uppdateringar i dataskyddsforordningen som avser
att forenkla regelverket. Detta forslag ska nu behandlas av radet och Europaparlamentet. Om
forenklingar kommer att genomforas i regelverket paverkar det de aktiviteter som SBR
behdver genomfdra framgent, vilket gor att dven detta behdver omvarldsbevakas.

De tre storsta riskerna enligt dataskyddsombudets bedémning

[
Fraga/kontroll Risk Rekommenderad atgard/atgarder

Tredjelandsoverforings- Risken paverkas av  Vid forandrade/nya tjanster dar SBR ska
beddémningar vilka tjanster som  behandla personuppgifter behover
anvands. tredjelandséverforingsbeddmningar fortsétta
utforas.



Anvéandande av Al och tjanster med
agandeskap utanfor EU/EES generar ofta
tredjelandséverforing.

Ombhandertagande av Dataskyddsrisken ~ Denna aktivitet har stor paverkan pa

ny praxis och paverkas av vilken  dataskyddsrisk. Att regelverket ar under
omvarldsbevakning omvarldsbevakning standig utveckling kréver utbildnings-
och utbildnings- insatser.

insats som utfors.

Anvandande av ny Dataskyddsrisken ~ Omfattande EU-regelverk kraver kunskap
teknik och paverkas av vilka ~ om regelverken och att kontroll av
verksamhetens utbildningsinsatser  verksamhetens anvandning av tjansterna, i
anvéandande av och kontroller i dialog med verksamheten, utfors.
personuppgifter dialog med

verksamheten som
utfors.
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Inledning

GDPR, eller dataskyddsforordningen, syftar till att skydda individers grundlaggande
rattigheter och friheter, med séarskilt fokus pa ratten till skydd av personuppgifter.
Dataskyddsreglerna (kallas GDPR fortsattningsvis) satter tydliga ramar fér hur person-
uppgifter far behandlas for att minimera risken for skada och sakerstélla att hanteringen sker
ansvarsfullt och rattvist. GDPR har sin grund i de ménskliga rattigheterna, dér varje individ
har ratt till respekt for sitt privat- och familjeliv samt skydd av sina personuppgifter.

I Stockholms stad ar varje nd&mnd och styrelse ansvarig for personuppgiftsbehandlingar som
sker i den egna verksamheten.

Dataskyddsombudets uppgift

Varje personuppgiftsansvarig (nd&mnd eller styrelse) ska utse ett dataskyddsombud.
Dataskyddsombudets uppgifter framgar direkt av lagstiftningen. Ombudets roll ar att
kontrollera att GDPR foljs inom organisationen. Det innebar bland annat att ge rad,
rekommendationer och informera om frdgor som ror behandlingar av personuppgifter.
Dataskyddsombudet har dven i uppdrag att oberoende granska verksamheternas arbete med
dataskyddsfragor for att sékerstalla att dataskyddslagstiftningen efterlevs. DSO ska rapportera
direkt till hogsta forvaltnings-/bolagsniva. | Stockholms stad innebar det att
dataskyddsombudet rapporterar till ndmnder och styrelser.

Dataskyddsombudet lamnar arligen en rapport om verksamhetens dataskyddsarbete till varje
namnd och styrelse. Genom rapporten kan namnd och styrelse ta emot de rad och
rekommendationer som dataskyddsombudet lIdmnar. Arsrapporten syftar till att
namnd/styrelse ska kunna fatta beslut om prioriteringar, resurser och initiativ framat.
Arsrapporten &r ett medel for namnds/styrelsens uppféljning och styrning av verksamhetens
systematiska integritets- och dataskyddsarbete.

Granskning av dataskyddsarbetet 2025

Kontroll av obligatoriska omraden

Dataskyddsombudet har granskat verksamhetens dataskyddsarbete utifran sex obligatoriska
omraden. De sex omradena har identifierats genom en analys av kraven i GDPR om hur
verksamheter bor arbeta systematiskt med dataskydd. Varje omrade innehaller ett antal
kontrollfrdgor som ger en bild av verksamhetens dataskyddsarbete. Dessa omraden
overensstammer med de delar som enligt Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) utgér grunden
for en verksamhets systematiska och réttssékra hantering av personuppgifter.

| rapporten anvands en riskmodell med fyra nivaer av risk. Modellen hjélper
dataskyddsombudet att visa vilken bedémning hen gor av verksamhetens dataskyddsrisker
utifran de iakttagelser som gjorts i granskningen.

Riskniva Beskrivning

Hog risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till betydande risker for de
registrerades rattigheter och friheter. Bristen kraver omgaende atgard och

‘ korrigering.



Medelhdg risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till risker for de registrerades
rattigheter och friheter. Bristen bor atgardas skyndsamt, men kraver inte

O omedelbar korrigering.
Lag risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till mindre risker for de registrerades
rattigheter och friheter. Bristen bor atgardas, men kraver inte omedelbar
O korrigering.

Inget att anmarka

O Dataskyddsombudet har inga brister att rapportera avseende denna del.

Notera att risken for att tilldelas en sanktion vid tillsyn &r storre desto hogre risken ar.

Resultatsammanstéllning och centrala iakttagelser inom
dataskyddsarbetet

| detta avsnitt presenteras en sammanstallning av den bedémda risknivan for verksamhetens
dataskyddsarbete, grundat pa kontrollfragorna inom de sex obligatoriska omradena. Vidare
redovisas dataskyddsombudets centrala iakttagelser, inklusive omraden dar verksamheten
uppvisar goda resultat och bor uppratthalla sitt arbete, samt identifierade brister som kan
utgora dataskyddsrisker. Avsnittet innehaller dven dataskyddsombudets rekommenderade
atgarder for att hantera dessa risker och starka dataskyddsarbetet.

En fullstandig redovisning av dataskyddsombudets underlag och resultat fran granskningen av
de sex obligatoriska omradena finns att lasa i bilaga 1. Bilagan innehaller &dven en beskrivning
av syftet och bakgrunden for varje omrade.

Register dver personuppgiftsbehandlingar

SBR:s personuppgiftsbehandlingar ar processbaserade utifran stadens arkivprocesser som
aterfinns i stadens hanteringsanvisningar med tillagg for SBR:s karnomraden. Det innebér att
SBR har en god helhetsgrund for sin informationsforvaltning och de personuppgifts-
behandlingar som faktiskt sker. Ett ambitiost arbete har utforts med att erhalla en fullstandig
registerforteckning

Med forflyttningen och anvandande av nya externa tjanster som tillhandahalls av bolag med
utlandskt dgandeskap ar det emellertid viktigt att registerforteckningen halls uppdaterad
avseende vilka tjanster som faktiskt anvénds av verksamheten och i vilka arkiv- och
behandlingsprocesser tjansterna anvands sa att exponeringen ar val synlig i
registerforteckningen. Detta for att ledningen ska ha fullstandig kontroll éver mojlig
exponering och effektivt kunna utfora stadens exit-strategi vid behov. Vid anvandande av
stadens mall fér personuppgiftsbitradesavtal med instruktion finns goda forutsattningar att
hantera om EU-kommissionens adekvansbeslut ogiltigforklaras eller inte forlangs avseende



exempelvis USA och Storbritannien. Mall for personuppgiftsbitradesavtal omhéndertar &ven
om leverantor uppvisar brott mot EU:s dataskyddsregelverk.

Utifran hur verksamheten arbetar idag rekommenderas att en arbetsordning skapas mellan
arkivfunktion och registerforteckningsfunktion sa att férandringar av hanteringsanvisningarna
effektivt och systematiskt omhéndertas i registerforteckningen. Vidare rekommenderas att
ansvarig i den faktiska verksamheten far ett storre inflytande i registerforteckningen 6ver sin
process sa att den I6pande halls uppdaterad. Detta effektiviserar arbetet och sakerstaller att

forteckningen &r korrekt.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll

Antal behandlingar som é&r
registrerade?

Har verksamheten
andamalsenliga rutiner for att
registrera nya/férandrade
behandlingar?

Registreras/uppdateras

behandlingar i den omfattning
som krévs for att registret ska
innehalla de behandlingar som
personuppgiftsansvarig utfor?

Har de uppgifter som ar
obligatoriska enligt artikel 30
besvarats kopplat till de
registrerade behandlingarna?

Risk

Inget att
anmarka

@),
Lag risk

O

Lag risk

O

Inget att
anmaérka

@

Rekommendationer

SBR har registerfortecknat 65 stycken
personuppgiftsbehandlingar ur ett
processperspektiv utifran stadens
arkivprocesser.

SBR rekommenderas att i rutiner
sammanhalla arkiv- och
registerforteckningsfunktionen. Detta
underlattar att forandringar i
arkivprocesserna effektivt omhandertas i
registerforteckningsprocesserna.

Behandlingar ar registerfortecknade men
behdver uppdateras nar nya tjanster
anvands som sarskilt generar
dokumentering avseende
tredjelandséverforing. Avsaknaden av
dokumentering av tredjelandséverforing
kan i forlangning paverka och oka
dataskyddsrisk.

SBR:s registerforteckning innehaller svar
avseende obligatoriska uppgifter enligt
artikel 30 i GDPR. Uppdateringsbehov, se
ovan.



Sakerhet i samband med behandlingen

SBR:s informationssékerhetssamordnare (nedan ISAM) arbetar riskbaserat med
informationsklassning i enlighet med stadens riktlinje for informationssakerhet och
tillhérande tillampningsanvisning. Informationsklassning utfors utifran SKR:s verktyg
KLASSA och SBR har tagit del av SLK:s kravmall for informationsklassning, dar GDPR-
fragorna har, enligt DSO:s egen synpunkt, forbattrats i jamférelse med GDPR-kraven i

KLASSA.

ISAM ér av DSO informerad om att tillsynspraxis kréver att vissa personuppgifter behdver
hanteras krypterat, sasom 16n och personnummer dven om dessa kan fa férekomma i en

offentlig handling. Integritetskansliga uppgifter ar vidare uppgift om t.ex. brott och resultat
avseende personlighetstester. Kansliga personuppgifter, definierade i dataskyddsforordningen,

kréver dven en hogre niva av sikerhet.

Dagens omvaérldsbevakning och faktiska handelser avseende cyberangrepp visar att det
foreligger en dataskyddsrisk vid utkontraktering av IT-drift om personuppgifter behandlas.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll Risk
Efter ett antal stickprov pa Inget att
genomforda anmarka

informationsklassningar,
beddmer DSO att resultatet i
genomforda
informationsklassningar i
tillracklig utstrackning tar hansyn
till olika kategorier av
personuppgifter?

o

Avseende de styrande dokument
och rutiner om dataskydd (som
finns skriftligt), bedomer DSO att
det finns tillrackligt mycket
reglerat och tillrackligt stod?

Inget att
anmaérka

o

Rekommendationer

ISAM har under 2025 regelbundet stamt av
genomforda informationsklassningar med
DSO. Vid dessa tillfallen har DSO bland
annat patalat behov av kryptering och behov
av utbildning. SBR anvénder &ven
personuppgiftsbitraden, dvs.
underleverantorer, dér deras IT-policys och
informationssékerhet har granskats av ISAM
och DSO under 2025.

Utifran omvarldsbevakning och de
cyberattacker som externa leverantérer idag
utsatts for finns det alltid en 6kad
dataskyddsrisk vid utkontraktering.

SBR foljer det regelverk for
informationssakerhet som staden
implementerat.

! Kénsliga personuppgifter | IMY (2026-01-11). | lanken behandlas dven extra skyddsvérda personuppgifter

(integritetské&nsliga personuppgifter)


https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/introduktion-till-gdpr/personuppgifter/kansliga-personuppgifter/

Avseende de skriftligt styrande Ingetatt DSO beddmer att skriftligt styrande
dokument och rutiner som finns, anmarka dokument och rutiner som finns &r

beddémer DSO att de ar O implementerade och k&nda. Rutiner och
tillrackligt implementerade och checklistor finns &ven publicerade pa SBR:s
kanda? intranatet.

Konsekvensbeddmning avseende dataskydd

SBR har under 2025 implementerat och tillampat tillsynsmyndighetens (IMY) metodstdd och
vagledning for troskelanalys och konsekvensbedomning avseende dataskydd. DSO:s rad fran
GDPR-arsrapport 2024 har saledes omhéandertagits. Att genomfora konsekvensbedémning
avseende dataskydd &r ett effektivt sétt att identifiera, dokumentera och atgarda integritets-
/dataskyddsrisker.

DSO rekommenderar att metodstdden fortsatt anvands nér behov foreligger. For att identifiera
behov, folj tillsynsmyndighetens vagledning? och ny DSO-funktions radgivning under 2026.
Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll Risk Rekommendationer

Finns det &ndamalsenliga rutiner Lagrisk  SBR har pa sitt intranat lagt till information

for att vid nya/férandrade om troskelanalys och konsekvensbeddmning
personuppgiftsbehandlingar O avseende dataskydd. En intern rutin bor tas
genomfora troskelanalys och fram fOr att sakerstélla att troskelanalyser
konsekvensbedémning? faktiskt genomfors av verksamheten
Genomfors troskelanalyser vid Ingetatt ~ SBR har under 2025 genomfort troskel-
nya/férandrade anmarka  analys vid ny personuppgiftsbehandling.
personuppgiftsbehandlingar? O Arbetet behdver emellertid, nar behov
foreligger, fortga for att hantera

integritetsrisker.

Finns det en &ndamalsenlig mall ~ Ingetatt  SBR tillampar av tillsynsmyndigheten

for genomforande av anmarka  (IMY) publicerade metodstdd, mall och
konsekvensbedémning avseende O vagledning.
dataskydd?

2 Konsekvenshbeddmning enligt GDPR | IMY (2026-01-11)



https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/konsekvensbedomning/

Lag risk

O

Genomfors
konsekvensbeddmning avseende
dataskydd i de fall det krévs?

Lag risk

O

Har personuppgiftsansvarig
identifierat samtliga
personuppgiftsbehandlingar som
krdver att en
konsekvensbedémning avseende
dataskydd gors samt genomfort
detta?

Den registrerades rattigheter

Utifran SBR:s verksamhet att marknadsfora
Stockholm och att framja foretags-
verksamhet behandlas huvudsakligen
personuppgifter som inte generar hog risk.

Hog risk kan emellertid uppkomma nar
anstalldas personuppgifter behandlas i ny
teknik. En kontroll behdver darfor utforas
under 2026 om ny teknik implementeras av
SBR.

Ett arbete pagar med att kartlagga
personuppgiftsbehandlingar som kréver att
en konsekvensbedémning avseende
dataskydd behover utforas.
Kartlaggningsbehov foreligger med
anledning av till exempel anvandande av ny
teknik.

SBR erhaller sallan en begaran fran den registrerade. Nar en begéran val inkommer géller det
ratten till tillgang. Det finns en genomarbetad rutin och svarsmall for att hantera réatten till
tillgang. Den har aven testas och anvants. Vid begaran om radering hanterar verksamheten
denna fraga och nagra fragor eller klagomal har aldrig inkommit fran den registrerade till

DSO under 2025 eller 2024.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet.

Fraga/kontroll Risk
Finns det andamalsenliga mallar Inget att
samt rutiner for besvarande av anmarka

begaran fran den registrerade?

O

Rekommendationer

Rutin och mall finns for att hantera en
begaran om rétten till tillgang. Da ingen
annan begéran om 6vriga rattigheter
inkommit under 2024-2025 har mall och
rutin for 6vriga réttigheter inte hanterats.
SBR har heller aldrig valt att inte
tillmotesga en registrerads begaran, darav
finns ingen hanvisning till rétt att
Overklaga beslut.



Hur manga begaranden (om
registerutdrag, begrénsning,
radering etc.) har under aret
inkommit fran de registrerade?

Hur manga av de inkomna
begérandena har besvarats av
verksamheten inom en manad?

Baserat pa ett antal stickprov
genomforda av
dataskyddsombudet, uppfyller
svaren till de registrerade
lagkraven?

Personuppgiftsincidenter

Inget att
anmarka

@

Inget att
anmarka

o

Inget att
anmarka

@

Inga begaranden har inkommit under
2025.

Om begaranden inkommit har de hanterats
i samrad med DSO och inom en manad.

Om begéranden inkommit har de stamts av
med DSO och svaren uppfyller lagkraven.

DSO har endast kainnedom om borttappad/stulen telefon och dator, men inga andra
personuppgiftsincidenter under 2025 som berért SBR. Omvérldsbevakning har utforts av SBR
och leverantorer har tillfragats avseende publicerade informationssékerhetshandelser. Vad det
beror pa att inga andra personuppgiftsincidenter har kommit till DSO:s kdnnedom &r svart att
svara pa och kan ha olika forklaringar. Insyn och transpararens mellan DSO och ISAM har
varit mycket god. DSO rekommenderar darfor att ISAM och nya DSO-funktionen under 2026
genomfor kunskapshdjande insatser gentemot den operativa verksamheten.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll

Hur sékerstélls det att samtliga
medarbetare har den kunskap
som behdvs for att veta hur
denne ska agera vid en
personuppgiftsincident?

Finns det &ndamalsenliga rutiner
for att hantera handelser som kan
utgdra potentiella
personuppgiftsincidenter? Foljs
dessa?

Risk

Lag risk

O

Inget att
anmarka

O

Rekommendationer

Franvaro av rapportering avseende
potentiella personuppgiftsincidenter kan ha
sin grund i att mer kunskap behovs hos
medarbetarna. DSO rekommenderar
utbildningsinsats.

Rutin finns for att hantera handelser som
kan utgdra potentiell personuppgiftsincident
och medarbetare tar del av information pa
intranatet, t.ex. Stold och forlust av dator
och telefon.



Hur manga Lagrisk  DSO har kdannedom om att

personuppgiftsincidenter har borttappad/stulen telefon har dokumenterats

dokumenterats under aret? O och i dvrigt hanterats enligt stadens
riktlinjer. Fortsétt att sékerstalla att
personuppgiftsincidenter upptécks och
dokumenteras enligt lagkrav i artikel 33.5 i

GDPR.
Hur manga Ingetatt  Inga personuppgiftsincidenter har anmalts
personuppgiftsincidenter har anmarka  till IMY 2025.

anmalts till IMY under aret? O

Overforing till tredje land

SBR:s ISAM har tillsammans med DSO genomfort tredjelandsoverforingsbedémningar, TIA
under 2025. Behov av tredjelandstéverféringsbedémning har forelegat nér personuppgifts-
bitradet i sin tur anlitat amerikanskt 4gda molntjanstleverantor sasom underbitrade och nar
australiensk och amerikanskt &gd molntjénst anvénts av verksamheten i den operativa
verksamheten att marknadsféra Stockholm och interagera med néringslivet.

SBR har aven under 2025 borjat anvanda Al-verktyg pa prov vilket kan generera tredjelands-
overforing.

Dé SBR utkontrakterar viss IT-drift ar det viktigt att &ven de svenska leverantorernas
underleverantorer blir kdnda for SBR. Detta sakerstalls vid anvédndande av stadens mall for
personuppgiftsbitradesavtal med instruktion. | denna ska alla underleverantdrer specificeras, i
GDPR omnamnda sasom underbitraden. Utifran DSO:s erfarenhet kan i detta led en mangd
tredjelandséverforing forekomma.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet.

Fraga/kontroll Risk Rekommendationer

Har personuppgiftsansvarig Lag risk  Ett systematiskt arbete har pagatt under
identifierat de tredjelands- 2025 med att identifiera de tredjelands-
overforingar som utfors? O overforingar som utfors. Detta behdver

fortga under 2026. Dataskyddsrisken
paverkas fran 1ag till hog om arbetet
avstannar. Viktigt att tredjelands-
overforingen dokumenteras i register-
forteckningen. Behdver dven anvénda
stadens mall for personuppgifts-
bitrddesavtal med instruktion.



Tillampar personuppgiftsansvarig Inget att  Vid tredjelandsoverforing tillampas ett

ett Overforingsverktyg pa de anmarka  gverforingsverktyg, sdsom exempelvis

tredjelandséverforingar som utfors? O SCC:s eller EU-kommissionens
adekvansbeslut, antingen direkt i avtal med
den utlandska leverantoren eller sa har
personuppgiftsbitradet till SBR sakerstallt
detta med sina underbitraden.

Har personuppgiftsansvarig gjort en Lé&grisk SBR har under 2025 genomfort Transfer

nodvandig bedomning, ”Transfer Impact Assessment (T1A) i enlighet med
Impact Assessment” (TIA), Q stadens mall for tredjelandséverforings-
avseende tredjelandsoverforingar? beddémning, Arbete med dessa

bedémningar behdver fortga under 2026.

Ovrigt att rapportera

Aven i &r har samtliga anstallda certifierat sig och genomgatt stadens obligatoriska kurser i
dataskydd och informationssékerhet. Detta &r ett mycket positivt resultat som framjar ett
integritetsskydd i den operativa verksamheten.

SBR har &ven utbildningar avseende Al:

o Stérka din kompetens och trygghet i hur du anvénder Al som ett professionellt verktyg
i ditt arbete. Ansvarsfull anvandning av generativ Al pa SBR.

Bilagor

Bilaga 1: Detaljerad redovisning av dataskyddsombudets granskning

Bilaga 2: Andra genomfdrda granskningar och omvarldsbevakning



Bilaga 1 - Redovisning av dataskyddsombudets granskning

SBR:s dataskyddsarbete har integrerats med SBR:s informationssakerhetsarbete. SBR:s
informationssékerhetssamordnare, ISAM, har varit dataskyddsombudets centrala
kontaktpunkt. ISAM och DSO har haft veckovisa avstamningar, dar dataskyddsombudet
involverats i personuppgiftsfragor och systematiskt fatt lamna rad i aktuella fragor som
kopplar mot grundléggande integritetsskydd och sakerhet avseende personuppgiftsbehandling.

I och med att dataskyddsombudet involverats systematiskt i det faktiska integritetsarbetet for
radgivning innebdr att uppgifterna i dataskyddsombudets arsrapport ovan ar en analys av
SBR:s faktiska dataskyddsarbete 2025. SBR arbetar riskbaserat utifran antal anstéllda och de
huvuduppdrag som aligger SBR det vill sdga att framja naringsliv och att marknadsféra
Stockholm som stad bade inom Sverige och internationellt. Detta innebar att SBR
huvudsakligen i sitt kdrnuppdrag inte behandlar kansliga personuppgifter eller
integritetskansliga uppgifter i sin verksamhetsutdvning. Daremot behandlas kénsliga och
integritetskénsliga personuppgifter nér anstalldas uppgifter behandlas av SBR i egenskap av
arbetsgivare.

Att samarbeta med naringslivet och marknadsféra Stockholm internationellt innebar att SBR
kan ha ett behov av att anvénda och befinna sig i tjanster som innebdr tredjelandstverforing.
Detta far till foljd att fler arbetsuppgifter tillkommer for att tillforsékra ett lagenligt
integritetsskydd.

Dataskyddslagstiftningen kan &ven vara komplex att efterleva for en mindre verksamhet, da
lagstiftningen standigt utvecklas i tillsyns- och domstolspraxis. Detta har uppmarksammats av
EU-kommission som nu lagt fram ett forslag avseende bland annat uppdatering av
dataskyddsforordningen och cookiereglerna. Att dataskyddslagstiftningen standigt utvecklas
och praxis kommer pa detaljniva ar forklaringen till varfor jag lagt vissa gula punkter, mindre
risk, i rapporten ovan, da det arbete som idag utfors faktiskt behover fortga under 2026. Pa sa
vis tar SBR éven del av dataskyddsombudets radgivning om prioriterade uppgifter att utfora
utifran dataskyddsrisk aven for 2026.

1. Register dver personuppgiftsbehandlingar
Syftet med omradet

I GDPR framkommer det att personuppgiftsansvariga (och personuppgiftsbitraden) ska fora
ett register dver sina personuppgiftsbehandlingar. Registret brukar bendmnas “behandlings-
register” eller “registerforteckning”. Registret ska finnas tillgidngligt 1 elektronisk form och
ska omfatta samtliga personuppgiftsbehandlingar som personuppgiftsansvarig utfor. Det ska
hallas uppdaterat vilket innebér att det ska uppdateras vid nya eller férandrade
personuppgiftsbehandlingar.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar att rapportera om verksamheten har andamalsenliga
rutiner som mojliggor att nya/férandrade personuppgiftsbehandlingar registreras, huruvida
personuppgiftsbehandlingar registreras/uppdateras sasom det kravs samt huruvida de
uppgifter som &r obligatoriska har besvarats kopplat till de registrerade personuppgifts-
behandlingarna.



Kontroller, iakttagelser och bedémning gjord av dataskyddsombudet
Antal behandlingar som ar registrerade?

SBR har en fyllig registerforteckning med 65 stycken personuppgiftsbehandlingar
dokumenterade i verktyget Visma Draftit Records. Registerforteckningen &r processbaserad
och utgar fran stadens gemensamma arkivprocesser. SBR har aven registerfortecknat sina
karnomraden.

Har verksamheten andamalsenliga rutiner som méjliggor att nya/férandrade behandlingar
registreras?

Idag &r det SBR:s ISAM som har det operativa ansvaret att uppdatera registerférteckningen
alternativt att tillse att ansvarig chef tillser att registerforteckningen uppdateras.

Registreras/uppdateras behandlingar i den omfattning som kréavs for att registret ska
innehalla de behandlingar som personuppgiftsansvarig utfor?

Det operativa genomforandet av uppdatering bor uttkas till att omfatta &ven arkivfunktionen
och till den verksamhet som hanterar sjélva personuppgiftsbehandlingen. Visma Records har
tekniska funktioner att vidarebefordra separata behandlingar.

Dataskyddsombudet kommer i samband med 6verlamning till ny DSO-funktion dela hur
andra verksamheter utanfor Stockholm stad arbetar med denna fraga.

Har de uppgifter som &r obligatoriska enligt artikel 30 besvarats kopplat till de registrerade
behandlingarna?

SBR:s registerforteckning innehaller alla obligatorisk uppgifter enligt artikel 30. SBR behdver
dock halla registerforteckningen uppdaterad om exempelvis obligatorisk omraden sasom
tredjelandsoverforing och personuppgiftsbitradesavtal. Da nya avtal traffas regelbundet med
leverantér om anvandande av digitala tjanster behéver dessa fragor hanteras och samtidigt
uppdateras i registerforteckningen. Detta ar forklaringen till varfor DSO patalar en
dataskyddsrisk om registerforteckningen inte halls uppdaterad och foreslar en utokning eller i
vart fall ett aktivitetshjul vid forandrad hanteringsanvisning ska generera uppdatering av
registerforteckning.

Dataskyddsombudets jamforelse med foregaende ars resultat

SBR har fortfarande en vél genomarbetad registerforteckning. Registerforteckningen har
emellertid systematiska behov av uppdatering, da den ska spegla de tjanster som faktiskt
anvands, vilka personuppgiftsbitraden det genererar och om val av personuppgiftsbitrade
genererar tredjelandsoverforing. Darfor kvarstar rekommendationen fran 2024. Utifran
lagkrav om innehall finns har alltid en risk, da behov av uppdatering ingar i uppfyllande av
lagkrav.

2024 ars rekommendationer kvarstar:

e Utvardera arbetet med hur registerforteckningen ska hallas aktuell. Vév in de tekniska
mojligheterna i systemstodet.
e Framtagande av checklista for registerforing utifran utvardering.



2. Sékerhet i samband med behandlingen
Bakgrund och syfte

Personuppgiftsansvarig ska tillse att personuppgifter skyddas med lampliga sakerhetsatgarder,
detta for att till exempel undvika att obehoriga far tillgang till uppgifterna eller att uppgifterna
forloras.

Personuppgiftsansvarig behdver bedéma vilka tekniska- och organisatoriska sakerhetsatgarder
som ska vidtas for de behandlingar som utfors. Till tekniska sakerhetsatgarder raknas till
exempel kryptering, pseudonymisering och sékerhetskopiering. Organisatoriska
sakerhetsatgarder avser till exempel interna riktlinjer och rutiner.

For att skapa forutsattningar for att skydda information inklusive personuppgifter med réatt
slags skydd ska verksamheten informationsklassa sin information. Stadens riktlinjer for
informationssakerhet foreskriver att alla stadens informationstillgangar ska vara klassade med
stod av SKR:s verktyg KLASSA. Ansvaret for att informationsklassning genomfors ligger pa
den del av verksamheten som &r informationsagare. Genom riskanalyser identifierar
informationsagaren risker och valjer atgarder for att minska riskerna. Risker i samband med
personuppgiftsbehandling ar en typ av risk som informationségaren behdver omhanderta i
riskanalyser.

Att det finns skriftliga, beslutade och kommunicerade styrdokument samt k&nda rutiner
medfor att medarbetarna vet hur de ska agera avseende fragor som ror dataskydd. Den
personuppgiftsansvariga maste kunna visa hur GDPR efterlevs och att det finns styrdokument
och rutiner &r en viktig del i detta.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar darmed att rapportera huruvida DSO bedomer att det
tas hansyn till risker for den registrerade och om dessa beaktas i tillracklig man i genomférda
informationsklassningar och riskanalyser. Vidare bedomer DSO huruvida det finns tillrackligt
mycket reglerat om dataskydd i styrdokument och rutiner samt om dessa ér tillrackligt
implementerade och kénda.

Kontroller, iakttagelser och bedémning gjord av dataskyddsombudet

Det &r idag viktigt att arbeta riskbaserat med dataskydd. | det riskbaserade synsattet behdver
emellertid tillsyns- och domstolspraxis avseende sakerhet for personuppgiftsbehandling vavas
in. Verksamheten kan idag inte informationsklassa och riskvérda personuppgifter utan att ta
hansyn till att vissa kategorier av personuppgifter och personuppgifter i sitt ssmmanhang kan
krava en hogre sakerhetsniva. Tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten IMY har
publicerat information om detta, se Kéansliga personuppagifter | IMY (extra skyddsvérda
personuppgifter langre ned pa sidan).

Att personuppgifter kan efter en sekretessprovning lamnas ut i en offentlig handling innebar
inte att de inte ar sarskilt skyddsvarda sasom exempelvis 16n och personnummer.
Personuppgifter ska heller inte vara atkomliga for obehdriga genom internet, om inte en
medveten publicering har gjorts, se t.ex. Tillsyn: Trygg-Hansa | IMY.



https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/introduktion-till-gdpr/personuppgifter/kansliga-personuppgifter/
https://www.imy.se/tillsyner/Trygg-Hansa/

Att som DSO fa dela information om sakerhetsatgarder i tillsynspraxis, sdsom om kryptering
och pseudonymisering vid tredjelandséverforing och se att dessa atgarder faktiskt implemen-
teras i verksamheten varnar individens skydd.

Efter ett antal stickprov pa genomforda informationsklassningar, bedémer DSO att resultatet
i genomforda informationsklassningar i tillracklig utstrackning tar hansyn till olika
kategorier av personuppgifter?

DSO har informerat ISAM om att sékerstélla sakerhetsatgarder sasom kryptering och aven
pseudonymisering vid tredjelandsdverforing av personuppgifter. KLASSA 4 kraven dr inte
riktigt tydliga har och DSO rekommenderar darfor att SBR arbetar efter av SLK:s framtagna
kravmall som informerades om i nyhetsbrev till stadens samtliga ISAM i mars 2025.

Nar DSO gett rad har ISAM varit lyhord avseende radgivning om pseudonymisering och
kryptering och dessa sakerhetsatgarder har implementerats regelbundet i informations-
sékerhetsarbetet under 2025.

Avseende de skriftligt styrande dokument och rutiner som finns, bedémer DSO att det finns
tillrackligt mycket reglerat och tillrackligt stéd?

SBR arbetar i enlighet med stadens framtagna riktlinjer for informationssékerhet och
tillnérande tillampningsanvisning for informationssékerhet. Staden har aven en handbok for
informationsklassning som anvénds i arbetet. DSO har fatt lamna rad och synpunkter vid
framtagande av ledningens genomgang for informationssékerhet och dataskydd. DSO har
aven fatt delta vid ISAM:s dragning infor ledningsgruppen av rapporten och delat information
avseende dataskydd.

Avseende de skriftligt styrande dokument och rutiner som finns, beddémer DSO att de &r
tillrackligt implementerade och kénda?

De skriftligt styrande dokumenten och handbdcker &r implementerade och kdnda. ISAM har
aven tagit fram information pa intranatet med hanvisning till styrande dokument och rutiner.
Vid behov har ISAM &ven tagit fram checklistor till verksamheten.

Dataskyddsombudets jamforelse med foregaende ars resultat

| 2024 ars DSO-arsrapport lyftes att dataskyddsombudet ser det som positivt att SBR foljer
stadens metodik avseende implementeringen av ett systematiskt informationssékerhetsarbete.

Dataskyddsombudet rekommenderade dven att det systematiska informationsklassnings-
arbetet skulle fortga med implementering av tekniska och organisatoriska atgarder i enligt
med dataskyddspraxis.

Det systematiska riskbaserade informationssékerhetsarbetet har fortgatt under 2025 i enlighet
med DSO-rekommendationerna. Dataskyddsombudet ser garna att den nya DSO-funktionen
fortsatter att informera om den dataskyddspraxis som galler sdkerhet vid personuppgifts-
behandling. Det &r en viktig insats for att varna integritetsskydd inom stadens ndmnder och
bolag.



Dataskyddsombudets rad avseende framtida aktivitet

Att granska anlitade externa leverantorers sakerhet for personuppgiftsbehandling &r sérskilt
viktigt idag utifran omvarldsbevakning och de cyberangrepp som faktiskt har intraffat under
2025. Att informationsklassa information ar viktigt, men det &r an viktigare att sékerstalla att
de tekniska och organisatoriska atgarderna faktiskt blir implementerade. Vid utkontraktering
av IT-drift behover idag faktiska granskningar av informationssakerheten utfras.

3. Konsekvensbeddmning avseende dataskydd
Bakgrund och syfte

En konsekvensbeddmning avseende dataskydd kravs ndr personuppgiftsansvarig planerar att
inleda en personuppgiftsbehandling som innebé&r hog risk for de registrerade. Huruvida en
behandling innebar hog risk eller inte behdver personuppgiftsansvarig avgéra genom att
genomfora en s.k. troskelanalys.

En konsekvensbeddmning ska vara genomford for samtliga behandlingar som innebér hdg
risk, vilket innebér att personuppgiftsansvarig dven behover kontrollera huruvida denne utfor
befintliga behandlingar som innebar hog risk. Om hogriskbehandlingar utférs for vilka en
konsekvensbeddmning inte har gjorts, behdver personuppgiftsansvarig genomfoéra en sadan.

Genom att genomfdra en konsekvensbeddémning kan personuppgiftsansvarig identifiera risker
med en personuppgiftsbehandling, hantera riskerna genom atgarder och rutiner samt pavisa
ansvarsskyldighet. Genom konsekvensbeddmningar kan risker identifieras och férebyggas.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar att rapportera huruvida verksamheten har
andamalsenliga rutiner som majliggor att troskelanalyser och konsekvensbedomningar
genomfors, huruvida sadana genomfors nar det krdvs samt huruvida personuppgiftsansvarig
har genomfort konsekvensbedémningar for de behandlingar som kraver det.

Kontroller, bedomningar och iakttagelser gjord av dataskyddsombudet, samt
dataskyddsombudets jamforelse med foregdende ars resultat

| DSO-arsrapport 2024 rekommenderade dataskyddsombudet att arbete behover pabdrjas med
att identifiera och bdrja anvénda metodstdd for troskelanalys och mall for konsekvens-
beddmning avseende dataskydd.

Detta arbete har pabdrjats under 2025 och behdver fortga under 2026, En troskelanalys vid ny
personuppgiftsbehandling har genomforts under 2025, likasa en konsekvensbeddmning
avseende dataskydd. Under 2025 har d&ven SBR implementerat och anvént tillsyns-
myndighetens, Integritetsskyddsmyndigheten IMY, metodstod for troskelanalys och mall for
konsekvensbeddmning avseende dataskydd. Detta innebdr att dataskyddsombudet bedomer att
det finns en andamalsenlig mall samt rutiner fér genomforande av konsekvensbedémning
avseende dataskydd.

Genomfors konsekvensbeddémning avseende dataskydd i de fall det kravs?

Har ser dataskyddsombudet positivt pa att SBR har borjat genomfoéra konsekvensbedémning
avseende dataskydd under 2025. Utifran SBR:s karnuppdrag att vara stadens naringslivs- och



destinationsbolag med uppgift att utveckla och marknadsféra Stockholm som etablerings- och
besdksdestination internationellt och nationellt i sig inte genererar hog risk behandling av
personuppgifter ar det viktigt att SBR véljer att utféra konsekvensbeddémningar nar det
foreligger hog risk vid personuppgiftsbehandling, dvs hdg integritetsrisk. Har rekommenderas
att avstamning gors med ny DSO-funktion for 2026.

Har personuppgiftsansvarig identifierat samtliga personuppgiftsbehandlingar som kraver att
en konsekvensbeddmning avseende dataskydd gors samt genomfort detta?

SBR har bérjat identifiera behandlingar och genomfort konsekvensbedémning avseende
dataskydd under 2025. Arbete behdver fortsatta med att identifiera samtliga personuppgifts-
behandlingar som kréver en konsekvensbeddmning avseende dataskydd. Detta kan med fordel
goras med DSO-funktionen under 2026. Utifran SBR:s verksamhet har DSO valt Iag
dataskyddsrisk daven om aktivitet kvarstar, i linje med det riskbaserade synséttet.

4. Den registrerades rattigheter
Bakgrund och syfte

Den registrerade har ett antal réattigheter enligt GDPR. Den registrerade kan bland annat
begara tillgang (registerutdrag), rattelse eller radering. Den som &r personuppgiftsansvarig har
att tillmotesga en begaran enligt de krav som finns.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar att kontrollera huruvida det finns andamalsenliga
mallar samt rutiner for besvarande av réattighetsbegdran, huruvida inkomna begéranden har
hanterats inom den tidsram som finns att forhalla sig till samt huruvida svaren till de
registrerade, baserat pa ett antal stickprov, uppfyller lagkraven.

Kontroller, iakttagelser och bedémning gjord av dataskyddsombudet

Ar 2024 inkom endast en begaran om tillgéng till personuppgifter som behandlas
(registerutdrag). Denna begdran hanterades korrekt och i enlighet med dataskydds-
forordningen och kompletterande svensk dataskyddslag. Da ratten till tillgang ar en central
rattighet har en rutin tagits fram under 2024 avseende denna rattighet och en svarsmall.

Under 2025 har ingen registrerad, den vars uppgifter som behandlas, inkommit med en
begaran till SBR. Utifran det laga inflodet och franvaron av begaranden 2025 har inte
ytterligare framtagande av rutiner och mallar prioriterats under aret.

SBR:s informationstexter avseende personuppgiftsbehandling har granskats och uppdaterats
under 2025. Uppdatering har dven gjorts i SBR:s integritetspolicy under 2025/2026.

5. Personuppgiftsincidenter
Bakgrund och syfte

Med begreppet personuppgiftsincident avses en sékerhetsincident som leder till oavsiktlig
eller olaglig forstoring, forlust eller andring eller till obehdrigt rojande av eller obehdrig
atkomst till de personuppgifter som dverforts, lagrats eller pa annat sétt behandlats.



Om en intréffad personuppgiftsincident medfor en risk for fysiska personers réttigheter och
friheter ska den anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) inom 72 timmar fran
upptackt. Om personuppgiftsincidenten sannolikt leder till hog risk for de registrerade maste
de informeras utan onddigt drojsmal.

Om en personuppgiftsincident inte beddms vara anmalningspliktig ska den dokumenteras.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar att kontrollera huruvida det sakerstélls att samtliga
medarbetare har den kunskap som krévs om personuppgiftsincidenter, huruvida det finns
andamalsenliga rutiner for att hantera handelser som kan utgdra personuppgiftsincidenter och
huruvida dessa rutiner foljs.

Kontroller, iakttagelser och bedémning gjord av dataskyddsombudet

Dataskyddsombudet har endast kannedom om personuppgiftsincident kopplad till
borttappad/stulen telefon och dator. Hur det kommer sig att personuppgiftsincidenter inte
kommer till DSO:s kdnnedom é&r svart att svara pa. Utifran omvarldsbevakning idag ar det
ovanligt att en verksamhet inte berdrs av informationssakerhetshandelser som kan resultera i
en personuppgiftsincident, darfor ar det viktigt att utbilda medarbetarna under 2026 avseende
personuppgiftsincidenter. Detta kan med fordel goras av ISAM och den nya DSO-funktionen.
Inga personuppgiftsincidenter har anmalts till IMY under aret.

SBR har information om hantering av personuppgiftsincidenter pa sitt intranét.

Dataskyddsombudets jamforelse med foregaende ars resultat och dataskyddsrisk

Ar 2024 rekommenderade dataskyddsombudet att verksamheten behéver involvera ISAM och
DSO vid informationssakerhetshandelser. Denna rekommendation kvarstar. Att inte upptacka,
rapportera och dokumentera personuppgiftsincidenter kan leda till dataskyddsrisker for
individen. Integritetsrisken kan i forlangningen bli hog déarfér rekommenderas att en
utbildningsinsats genomfors under 2026.

6. Overforing till tredje land
Bakgrund och syfte

For att sakerstalla att den niva av skydd for personuppgifter som stélls i GDPR inte
undergravs far éverforingar av personuppgifter till Iander utanfér EU/EES (tredje land) endast
ske under sarskilda forutsattningar. Det innebar att sddan 6verforing maste stodjas pa antingen
ett beslut fran EU-kommissionen om att landet ifraga uppratthaller en adekvat skyddsniva, att
overforingen omfattas av en lamplig skyddsatgard eller i sarskilda undantagsfall. Vidare
behover dven kompletterade skyddsatgarder, utover de lampliga skyddsatgarderna, vidtas i
vissa fall.®

3 Europeiska dataskyddsstyrelsens (EDPB) Rekommendationer 01/2020 om atgarder som komplement till dverforingsverktyg for att
sikerstalla overenstammelsen med EU-nivan for skydd av personuppgifter, Version 2.0, Antagna den 18 juni 2021.



Syftet med detta rapporteringsomrade &r att rapportera huruvida personuppgiftsansvarig har
identifierat de tredjelandsdverféringar som utférs, huruvida personuppgiftsansvarig tillampar
overforingsverktyg pa de tredjelandsoverforingar som utfors och om nédvéandiga
beddmningar har gjorts avseende tredjelandséverféringarna.

Kontroller, iakttagelser och bedémning gjord av dataskyddsombudet

Ett omfattande arbete har gjorts under 2025 med att tredjelandséverforingsbedéma tjanster i
enligt med stadens mall som féljer Europeiska dataskyddsstyrelsen rekommendationer
01/2020 om atgarder som komplement till éverforingsverktyg for att sékerstalla éverens-
stammelsen med EU-nivan for skydd av personuppgifter, version 2.0, antagna den 18 juni
2021, se Rekommendationer 01/2020 om atgarder som komplement till 6verforingsverktyg
for att sékerstalla dverensstammelsen med EU-nivan for skydd av personuppagifter | European
Data Protection Board. Aven kallad Transfer Impact Assessment” (TIA).

Nar tredjelandséverforingsbeddmning genomforts har 6verforingsverktyg sakerstéallts.
Aktuellt dverforingsverktyg sékerstélls vidare i avtal och i stadens mall for personuppgifts-
bitradesavtal med instruktion.

Digitalisering och utkontraktering av IT-drift samt Al-anvandning genererar ofta
tredjelandsdéverforing. SBR behdver darfor fortsatta att identifiera tredjelandséverforing. |
detta sammanhang &r det viktigt att inte glomma att anlitade svenska leverantdrer i sin tur kan
anvanda underleverantorer, underbitraden, som genererar tredjelandséverfoéring av SBR:s
personuppgifter. Vilka underbitrdden som anvénds ska dokumenteras i instruktionen till
stadens personuppgiftsbitradesavtal.

SBR behover saledes fortsatta identifiera de tredjelandséverféringar som kan uppkomma och
genomfora tredjelandsdverforingsbedémningar i stadens mall for dessa bedémningar. Hog
dataskyddsrisk kan uppkomma om dessa bedémningar inte gors eller inte gors korrekt, darfor
ar det viktigt att arbetet fortsatter och att rad inhamtas av ny dataskyddsombudsorganisation.

Bilaga 2 — Andra genomférda granskningar och omvarldsbevakning

Dataskyddsombudet utgar fran tillsyns- och domstolspraxis i sin radgivning. Dataskydds-
lagstiftningen ar i stdndig utveckling genom tillsynsbeslut och domstolspraxis. Detta skiljer
EU-ratten fran svensk lag. Lagstiftningsprocessen i Sverige baseras pa utredning och vl
genomarbetade forarbeten. Hur lagen ska tolkas framkommer till stor del i dessa forarbeten.
Detta gor att ett val underbyggt dataskyddsarbete behdver innehalla systematisk omvarlds-
bevakning. Har har dataskyddsombudet en viktig roll att fylla i sin radgivande roll for att t.ex.
ett mindre bolag ska kunna arbeta riskbaserat med informationssakerhet och samtidigt iaktta
lagstiftningen om integritetsskydd.

Dataskyddsombudet har 16pande granskat det som varit aktuellt for foretaget under 2025.
Nagon storre granskning utanfor de obligatoriska omradena ovan har inte prioriterats.
Overvigande fokus under 2025 har varit att tillsammans med ISAM utveckla arbetet avseende
tredjelandsdéverforingsbedémningar i enlighet med stadens metodstod. ISAM och DSO har
aven tillsammans utvecklat forstaelse och anvandning av troskelanalys och konsekvens-
bedémning avseende dataskydd. Att anvanda de dataskyddsverktyg som finns frdmjar en
forstaelse for integritetsrisk och hur den kan sénkas och hanteras.


https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/recommendations/recommendations-012020-measures-supplement-transfer_sv
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/recommendations/recommendations-012020-measures-supplement-transfer_sv
https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/recommendations/recommendations-012020-measures-supplement-transfer_sv

2025 har aven innehallit radgivning avseende Al och delning av omvarldsbevakning avseende
integritetsskydd och Al.

Ett granskningsomrade som emellertid har prioriterats ar integritetspolicyn och uppdateringar
har utforts i och med granskningen.

Omvérldsbevakning

| arets arsrapport véljs att rapportera om nagra forandringar som framkommer i omvarlds-
bevakningen. Den 1 januari 2026 inrattade tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY) en ny organisation for den operativa verksamheten.

Organisationsforandringen avser att starka myndighetens formaga att genomfora riskbaserad
tillsyn och att ge tydlig och effektiv véagledning, samt effektivisera myndighetens hantering av
klagomal.

Dataskyddsombudet valkomnar organisationsforandringen, da tydlig och effektiv vagledning
till personuppgiftsansvariga verksamheter efterfragas av alla som arbetar med integritets-
skydd. Forandringen innebér dven att tillsyns- och klagomalshanteringen forbattras, vilket i
forlangningen starker individens integritetsskydd. Integritetsskydd ar en mansklig rattighet
och ar ett rattighetsskydd som ska vérnas alla individer. Ett patryckningsmedel ar att klagomal
och (efterfoljande) tillsyn kan leda till administrativa sanktionsavgifter. Resursfragan for det
operativa dataskyddet bér darfor finnas i den kommunala budgeten.

EU-kommissionen har aven lamnat ett forslag till &ndringar i dataskyddsférordningen.
Tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) har i ett pressmeddelande uttalat
att det ar substantiella férandringar som foreslas och de behéver analyseras av myndigheten.
IMY ser emellertid ocksa ett behov av att regelverket blir tydligare och i hogre grad utgar fran
ett riskbaserat synsatt. Radet och Europaparlamentet ska nu ta stéllning till EU-
kommissionens forslag.

I IMY:s pressmeddelande lyfts dven att dataskyddsférordningen ar ett centralt regelverk som
skyddar var personliga integritet, men ocksa grundldggande europeiska vérden. Att varna
dataskyddsforordningen bor darfor enligt DSO vara viktigt och som IMY skriver en
sjalvklarhet.



