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Maria Tesarz
Telefon: 0850835606 )
Arende 7

Inriktning for Stockholms stads Integrationspakt

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att godkidnna bilagt
forslag till uppdaterad inriktning for Stockholms stads
integrationspakt.
2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att Gverlamna forslaget
till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Ett centralt mél 1 Stockholms stads budget 2019 var att "Alla
stockholmare ska ges forutsdttningar att forsorja sig sjdlva, kunna
forverkliga sina drémmar och inkluderas i samhdllet. Ungdomar,
nyanldinda och andra som star langt frdan arbetsmarknaden ska
sdrskilt prioriteras for att forebygga langvarigt utanforskap.”

Som ett led 1 att uppfylla malet tog kommunfullméktige initiativ till
en integrationspakt mellan olika aktorer i Stockholm. I budgeten
gavs Arbetsmarknadsndmnden i1 uppdrag att i samarbete med
Stockholm Business Region och i samrad med kommunstyrelsen
ansvara for arbetet.

Ett inriktningsbeslut for Stockholms stads Integrationspakt antogs i
arbetsmarknadsndmnden i juni 2019. I beslutet angavs bakgrund till
initiativet och dess mal, syfte, mélgrupp samt innehall definierades.

Integrationspakten lanserades i1 september 2019 och dérefter {6ljde
ett intensivt arbete med att i detalj utarbeta innehall, aktiviteter,
kommunikationskanaler, floden med mera.

Under 2020 har ett uppfoljnings- och analysarbete genomforts
utifran erfarenheterna fran den forsta tiden med Integrationspakten.
Som ett led 1 det arbetet uppdrogs Sweco Society att genomfora en
utvirdering av medlemmarnas upplevelse av Integrationspaktens
forsta &r med fokus pd hur nitverket mojliggor for medlemmarna att
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bidra till integration samt hur medlemmarna i sin tur bidrar till de
for Integrationspakten uppsatta malen.

Den frimsta rekommendationen frin utviarderingen var att utarbeta
en malstruktur for Integrationspakten, i syfte att fortydliga vision,
syfte och mél med arbetet for bade staden och stadens mélgrupper
samt medlemmarna i Integrationspakten.

Med utgéngspunkt fran ovanstdende samt utifran forandrade
forutséttningar péd arbetsmarknaden och inom néringslivet som ett
resultat av pandemin, foreslar forvaltningen 1 detta drende en
fortsatt inriktning for arbetet med Stockholms stads
Integrationspakt.

Bakgrund

I Stockholms stads budget for 2019 gavs Arbetsmarknadsndmnden i
samarbete med Stockholm Business Region och i samrdd med
kommunstyrelsen i uppdrag att ta initiativ till en integrationspakt
med ndringslivet for att bidra till att sédnka trosklarna in pa
arbetsmarknaden for nyanlédnda

Med utgéngspunkt fran kommunfullméktiges beslut fattade
Arbetsmarknadsndmnden i juni 2019 beslut om “’Inriktning {or
Stockholms stads integrationspakt” (DNR AMN 2019-0178-1.3).
Arendet dverlimnades till kommunstyrelsen.

Syftet med Integrationspakten skulle enligt beslutat vara att samla
aktorer 1 Stockholm for att tillsammans verka for att fler
stockholmare ska etableras pa arbetsmarknaden och for att
marknadens efterfragan pa arbetskraft ska tiligodoses. Fler
jobberbjudanden ska skapas och det ska finnas vigar till arbete eller
studier for nyanldnda som ldmnar etableringsprogrammet.

Integrationspakten ska vara en aktiv och levande motesplats mellan
stad och ndringsliv och en arena ddr medlemmarna samlas kring
mojligheter. Genom aktiva ataganden ska utmaningar konkretiseras,
nya l6sningar provas, existerande strategier utmanas och nya
samarbeten testas. Integrationspakten ska fungera som en naturlig
samlingsplats, saval fysiskt som digitalt, for kunskaps- och
erfarenhetsutbyten dir nya aktiviteter for att [6sa gemensamma
utmaningar ska kunna skapas, utvirderas och mitas. Goda exempel
ska tillvaratas och bra resultat uppmérksammas.

Malet med Integrationspakten ska enligt beslutet vara att:
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e korta vigen till arbete, svenska spraket och forsérjning genom
eget arbete for att fler stockholmare ska fa mojlighet att leva
sjdlvstindiga liv och forverkliga sina livsdrommar

e moéta arbetsgivares utmaningar med att hitta arbetstagare med
efterfragad kompetens

e stdrka integrationen i Stockholm genom att fler deltar i
arbetslivet och forsorjer sig genom eget arbete.

Den 30 september 2019 lanserades Integrationspakten — under
devisen Dra ditt stra till Stockholm™ och med syftet att ge storre
utvixling pd medlemmarnas ambitioner och initiativ for att géra
Stockholm till en mer inkluderande arbetsmarknad och stad.

Sedan starten och fram till mars 2021 har 6ver 285 organisationer
blivit medlemmar i Integrationspakten. Medlemmarna omfattar en
bredd av stora och sma arbetsgivare och organisationer frén privat
ndringsliv, civilsamhéllet och offentlig sektor och ar alltifran stora
multinationella bolag, till smd famansforetag och foreningar
verksamma pa lokal eller internationell niva. De dr dven bolag och
forvaltningar inom samt leverantorer till staden.

Cirka tvé tredjedelar av medlemmarna &r aktorer frin privat sektor,
cirka en fjdrdedel fran civilsamhillet samt en tiondel fran offentlig
sektor. Branscher med flest medlemmar ar Utbildning, Vard och
omsorg, Besoksnaring, IT/Kommunikation/Media samt
Bemanning/Stéd och matchning. Cirka en femtedel av
medlemmarna dr organisationer som kan betraktas som arbetsgivare
for forvaltningens méalgrupper.

Under 2020 och forsta kvartalet 2021 har Integrationspaktens
medlemmar gemensamt bidragit till:

e 370 matchade mentorpar via 16 starter av yrkes- sprak och
ungdomsmentorprogram (4 adepter erhdll anstillning efter
yrkesmentorprogrammet)

¢ 30 nytecknade 6verenskommelser om Jobbpartner

e 283 APL-platser till kombinationsutbildningar med
inriktningen handel och vard- & omsorg (varav 67 pausades
pa grund av pandemin under 2020)

e 88 anstéllningar hos jobbpartners

e 24 genomforda yrkesforberedande utbildningar tillsammans
med jobbpartners, leverantorer till staden och i1 jobbspar med
Arbetsformedlingen (inom bland annat handel, bygg, energi,
lokalvard).
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Medlemmar har 4ven inom ramen for Integrationspakten, initierat
externa projekt med ndmnden som samverkanspartner, exempelvis
Right to Play som beviljats medel fran ESF for en forstudie om
nyanlidnda tjejers etablering péd arbetsmarknaden. Ndmnden har i
projektet Steget Tillsammans, finansierat av Lansstyrelsen,
samarbete med Nema Problema kring mentorprogram och
utveckling av samverkansmodell mellan kommun och idéburen
sektor. Medlemmar och jobbpartners har under 2020 forstarkt
arbetsgivararbetet i projekten Hallbar Etablering, Hallbar Framtid
och Bron. Under 2021 engageras befintliga och nya jobbpartners i
budgetuppdraget om korta utbildningar/grona investeringar.

Stockholms stads roll 1 Integrationspakten dr bade att som
arbetsgivare vara medlem i nitverket, men ocksé att som
initiativtagare driva, utveckla, facilitera och samordna
medlemsnitverket. I detta ingdr att genom medlemsaktiviteter och
kommunikationsinsatser synliggéra medlemmars insatser, framja
samverkan mellan medlemmar och mellan medlemmar och stadens
verksamheter, samt att mojliggdra realiserandet av idéer och
innovationer bland medlemmarna i nitverket.

Parallellt med att arbetet med Integrationspakten kom igang
drabbades staden och vérlden av Coronapandemin som delvis
dndrade forutséttningarna for arbetet med Integrationspakten och
ndmndens arbete 1 6vrigt bade inom Jobbtorg Stockholm och inom
Vuxenutbildning Stockholm. Manga medlemmar har paverkats
kraftigt av overtalighet, medan andra upplevt ett stort behov av
arbetskraft. Flera av de samarbeten staden haft innan, exempelvis
vad giller APL, har varit tvungna att sittas pa paus. Nya, potentiella
medlemmar har inte pa samma sétt som tidigare varit mottagliga for
medlemskap 1 ndtverket, samtidigt som arbetsgivare inom andra
branscher vint sig till staden for samverkan. Ménga av de befintliga
medlemmarna har dessutom varit verksamma inom branscher som
erbjudit instegsjobb och det faktum att de sjdlva haft stora
utmaningar har gjort att det blivit mer komplicerat att samtala kring
fordjupat samarbete. Pandemin har &ven krivt en omstdllning av
medlemsnitverkets aktiviteter. I och med krisen stéilldes arbetet om
till enbart digitala kommunikationskanaler och métesforum.

Under varen 2020 beddmde Arbetsmarknadsforvaltningen att det
vore av vérde for det fortsatta arbetet med Integrationspakten att
folja upp den forsta tiden och att sékerstilla att ansvarsfordelning,
operativa mal, forankring, arbetssétt och uppfdljning sammantaget
skapar bésta mdjliga forutséttningar att na stadens dvergripande mal
pakten.
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En forvaltningsintern arbetsgrupp tillsattes for att tydliggdra hur
arbetet med Integrationspakten pa bésta skulle kopplas till
forvaltningens mal och uppdrag for Jobbtorg Stockholm och
Vuxenutbildning Stockholm. I genomlysningen konstaterades att
forvantningarna pa vad Integrationspaktens medlemsnétverk ska
bidra med in 1 forvaltningens verksamheter var spretiga och att det
fanns behov att stirka den interna kunskapen och kdnnedomen om
Integrationspakten, dess syfte, malséttning och mervarde for bade
medlemmarna och de individer som medlemmarna riktar sig till
genom sina insatser. Det konstaterades dven att malsdttningarna
sasom formulerade i inriktningsbeslutet var att anses alltfor vaga for
att dels kunna sdrskilja fran Arbetsmarknadsndamndens uppdrag 1
stort och dels kunna méta och f6lja upp.

Som ett led i arbetet uppdrogs Sweco Society att genomfora en
utvirdering av medlemmarnas upplevelse av Integrationspaktens
forsta dr. Den frimsta rekommendationen fran utvirderingen var att
utarbeta en malstruktur for Integrationspakten, i syfte att fortydliga
vision, syfte och mal med arbetet for bdde staden och samt
medlemmarna i Integrationspakten.

Med utgéngspunkt i rekommendationen har Sweco Society pa
uppdrag av Arbetsmarknadsforvaltningen under varen 2021
processlett ett arbete med att utarbeta en malstruktur och
uppfoljningsmodell for Integrationspakten. Arbetet har tagit sin
utgangspunkt i stadens styr- och strategidokument, sisom Agenda
2030, Vision 2040 samt Naringslivspolicyn, samt i samlade insikter
och forslag fran tjanstepersoner inom staden tillika en referensgrupp
av medlemmar inom Integrationspakten.

Utifrdn genomford genomlysning, utvdrdering och arbetet med
malstruktur och uppféljningsmodell, samt i ljuset av pandemin,
foreslar forvaltningen i detta drende en fortydligad malstruktur samt
uppdatering av beslutad inriktning for Integrationspakten.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom enheten for
arbetsgivarsamverkan/Jobbtorg Stockholm, i néra dialog med
utvecklings- och utredningsstaben samt Vuxenutbildning
Stockholm.
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Arendet

Inriktningsbeslutet for Integrationspakten som antogs i
arbetsmarknadsndmnden i juni 2019 har hittills legat till grund for
design, form och genomforande av Integrationspakten.

Under Integrationspaktens forsta ar har bade nétverket och
omvdérlden fordndrats och det har, som tidigare beskrivits.
identifierats ett behov att tydliggora syfte, malsattningar, metod och
modell for uppfoljning.

Arbetsmarknadsforvaltningen ldmnar i detta drende forslag pa
fortydligad inriktning och malstruktur med tillhdrande
uppfoljningsmodell for Integrationspakten.

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och forslag
Stadens styrdokument anger att Stockholm ska vara vérldsledande i
arbetet med social, ekonomisk och miljomaéssig utveckling i
enlighet med Agenda 2030.

Stockholms stads Vision 2040 ger vigledning for stadens
malséttning om att Stockholm ska ha en vilfungerande
arbetsmarknad som skapar hog sysselséttning bland befolkningen ar
barande 1 visionen. I Mojligheternas Stockholm matchas en stark
efterfrigan pa arbetskraft av en god tillgang pa kompetens och
staden priglas av kreativ samverkan mellan offentliga aktorer,
foretag, universitet och hogskolor samt civilsamhéllet som
tillsammans driver samhéllsutvecklingen framat.

De utmaningar som staden star infor krdver nu mer dn nagonsin,
tvédrsektoriella samarbeten och nya innovativa 16sningar. I detta kan
Integrationspakten fortsatt spela en viktig roll som facilitator och
mojliggorare.

Integrationspakten samlar sedan 2019 en stor méngd engagerade
och dedikerade arbetsgivare och organisationer av olika storlekar,
frén alla samhillssektorer och fran en méngd branscher, som
tillsammans med staden och/eller varandra vill dra sitt stré till
Stockholm. Det dr angelédget att staden pa bésta sdtt kan forvalta de
mojligheter som Integrationspakten ger.

Genom att precisera mal samt tydliggora floden fran
medlemsnétverket in 1 stadens verksambheter, kan de idéer, initiativ,
relationer och samverkansmojligheter som uppstér inom nitverket
ytterligare stdrka och bidra till stadens kdrnverksamheter.
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Med utgéngspunkt fran kommunfullméktiges beslut gillande
Integrationspakten, tidigare beskrivna behov av fortydliganden
gillande mal och arbetssétt samt pandemins effekter pd
arbetsmarknaden och ndringslivet i Stockholm har
Arbetsmarknadsforvaltningen utarbetat forslag pa uppdaterad
inriktning for stadens Integrationspakt (Bilaga 1).

Forslag pa uppdaterad inriktning for Integrationspakten:

e Integrationspakten dr Stockholms stads medlemsnétverk for
en mer inkluderande arbetsmarknad och stad.

e Integrationspakten dr ett verktyg for staden att tillsammans
med medlemmarna verka for att uppna de globala malen i
Agenda 2030 och forverkliga stadens Vision 2040, med
social héllbarhet och en inkluderande arbetsmarknad i fokus.

o Integrationspakten tar vara pa och kanaliserar
medlemmarnas engagemang for att skapa samhandling
mellan aktorer inom privat, ideell och offentlig sektor.

e Visionen ér att fler stockholmare ska etableras pa
arbetsmarknaden och att fler arbetsgivare ska kunna né
efterfragad kompetens.

e Integrationspaktens devis dr ”Dra ditt stré till Stockholm”.

¢ En intern mélstruktur visar pd inriktning och ambitionsniva i
Stockholms stads arbete med att utveckla plattformen.

Forslaget innebér dven att arliga aktivitetsplaner ska tas fram som
ett verktyg for att styra det 16pande arbetet med Integrationspakten.
For att fortydliga och beskriva Integrationspaktens méal har
Arbetsmarknadsforvaltningen med stod av Sweco utarbetat en
maélstruktur som forvaltningen foreslér ska vara géllande for det
fortsatta arbetet (Bilaga 2). Vidare har en modell for uppfoljning
utarbetats som foreslas ligga till grund for det fortsatta
uppfoljningsarbetet (Bilaga 3).

Arbetsmarknadsforvaltningen ser att Integrationspaktens
uppdaterade malstruktur och forslaget om en kompletterande
Aktivitetsplan for medlemsnitverket framdver kommer att kréva
fortsatt utvecklingsarbete inom f6ljande omréden:
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e Ett tydligare erbjudande till stadens bolag och nimnder om
hur de som arbetsgivare kan engagera sig och bidra till
Integrationspaktens mal.

e Ett tydligare flode och uppfoljning mellan medlemmarnas
vilja att bidra och kopplingen till befintlig verksamhet inom
staden samt pagdende insatser bland medlemmarna, for att
pa sé satt oka utvéixlingen av medlemmarnas engagemang.

e En tydligare process for hur innovativa idéer fran
samarbetspartners inom och utanfor Integrationspaktens
medlemsnétverk pé ett battre sétt kan tas tillvara inom och
realiseras genom staden, samt hur befintliga samarbeten med
arbetsgivare och andra organisationer inom staden kan
fdngas upp inom Integrationspakten.

e En mer utvecklad kommunikationsplattform och forbattrat
stod till medlemmar i deras eget kommunikationsarbete, for
att underlatta kontaktskapande och samverkan, likval att
synliggdéra medlemmarna och deras bidrag i nédtverket.

e En tydligare roll for Integrationspakten i stadens strategiska
foretagsframjande arbete. Genom medlemsnétverket kan
foretag och arbetsgivare stirka sitt eget arbete med social
héllbarhet och fi tillgang till arbetskraft via stadens
verksamheter.

e En tydligare roll for Integrationspakten som katalysator och
vég in i staden for organisationer och arbetsgivare med idéer
for en mer inkluderande arbetsmarknad och stad. Det kan
innebdra en mer utmaningsdriven ansats inom nitverket,
men ocksé en tydligare roll for Integrationspakten som
facilitator samt navigator i lokal, regionala och nationella
innovationsfridmjande system.

Arbetsmarknadsforvaltningen foreslar att arbetsmarknadsndmnden
beslutar godkénna bilagda forslag till inriktning for Stockholms
stads Integrationspakt, méalstruktur for arbete samt
uppfoljningsmodell och 6verldmnar dessa till kommunstyrelsen.

Karina Uddén Karin Eriksson-Bech
Arbetsmarknadsdirektor Utvecklingschef
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Bilagor

1. Inriktning Stockholms stads Integrationspakt
2. Mélstruktur for Integrationspakten

3. Uppfoljningsmodell for Integrationspakten

4. Slutrapport: Utvérdering av Integrationspakten



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Karina Uddén, Arbetsmarknadsdirektor 2021-04-21
Karin Eriksson-Bech, Utvecklingschef 2021-04-19



	Inriktning för Stockholms stads Integrationspakt.pdf

