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Stockholm Globe Arena
Fastigheter AB

Arsrapport 2023

Lekmannarevisorn har avslutat revisionen av Stockholm Globe
Arena Fastigheters verksamhet under 2023.

Bolagets ekonomiska resultat nar inte arets beslutade budget och
beddms darfor inte som tillfredsstallande. Det verksamhetsmaéssiga
resultatet ar i linje med kommunfullmaktiges mal och den interna
kontrollen har varit tillracklig.

Harmed overlamnas bifogad arsrapport till Stockholm Globe Arena
Fastigheters styrelse for yttrande senast den 28 juni 2024. Av
yttrandet bor det framga vilka atgarder som bolaget avser att vidta
géllande revisionens rekommendationer.

Bosse Ringholm
Lekmannarevisor






Sammanfattning

Arligen provar revisionen om verksamheten bedrivits pé ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande satt
samt om den interna styrningen och kontrollen varit tillracklig.

Verksamhet och ekonomi

Det verksamhetsmassiga resultatet for Stockholm Globe Arena
Fastigheter AB bedoms, utifran genomford granskning, som i allt
vasentligt tillfredsstéllande. Det ekonomiska resultatet bedéms som
inte tillfredsstallande. Under aret har bolaget redovisat en forgaves-
projektering motsvarande 25 mnkr, vilket avser forarbetet till
moderniseringsprojektet i Globen fran ar 2020.

Bedomningen grundar sig pa om resultatet ar forenligt med
kommunfullmaktiges mal for verksamheten, agardirektiv och
bolagsordning samt om lagstiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Bolagets ekonomiska resultat uppgar till -153 mnkr, vilket ar
30 mnkr lagre an fullmaktiges resultatkrav. Avvikelsen i
forhallande till resultatkravet motsvarar 31 procent av arets
omsattning.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppféljningen och kontrollen beddms,
utifran genomford granskning, vara i huvudsak tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen &r en integrerad del i styrning och
uppfoljning. Under aret har bolaget utvecklat avtalsuppféljningen
och foljsamheten till offentlighetsprincipen.

Bolaget behdver starka det forebyggande arbetet mot fortroende-
skador, till exempel genom att besluta om en policy for vem som
ska kunna fa gratis biljetter till evenemang.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Bolaget har delvis vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer i tidigare ars granskningar. De rekommenda-
tionerna som aterstar att genomfora avser efterlevnaden av data-
skyddsforordningen.
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1.  Arets granskning

Arligen prévar lekmannarevisorn om bolagets verksamhet skéts pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt samt om bolagets interna kontroll &r tillracklig.

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen,
andra tillampliga lagar, reglementet for stadsrevisionen,

god revisionssed i kommunal verksamhet och utifran bolagsordning
samt faststéllda &gardirektiv. Granskningen har genomférts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av bolagets verksamhet. Kriterier for beddmning
redovisas i bilaga 2.

| rapporten redovisas resultat och bedomningar utifran revisions-
arets granskningar. En uppféljning av hur bolaget har atgardat
rekommendationer i tidigare ars granskning redovisas éversiktligt i
rapporten och mer detaljerat i bilaga 1.

Lekmannarevisorn for bolaget ar Bosse Ringholm och suppleant &r
Bengt Hansson. Arligen traffar lekmannarevisorn bolagets styrelse
for en dialog om arets granskningar och bedémningar.

| granskningen har lekmannarevisorn bitrétts av stadens revisions-
kontor. Granskningen har genomforts av granskningsansvarig Aisha
Hassan med flera vid revisionskontoret. Parallellt med
lekmannarevisionen har revision utforts enligt aktiebolagslagen 10
kap. under ledning av auktoriserad revisor Katrine Sdderberg vid
EY AB.

Lekmannarevisorn granskar om bolaget skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Rakenskaperna
granskas av den auktoriserade revisorn. Bolagets interna kontroll
granskas bade av lekmannarevisorn och av den auktoriserade
revisorn. Under granskningsaret har planering, information och
samverkan skett mellan lekmannarevisorn och den auktoriserade
revisorn.

Arsrapporten har faktakontrollerats av bolaget.
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2. Verksamhet och ekonomi

| detta avsnitt gors en beddmning av om bolagets resultat ar
forenligt med kommunfullmaktiges mal, dgardirektiv och bolags-
ordning samt om bolaget foljt de beslut, riktlinjer, lagstiftning och
andra foreskrifter som galler for bolaget. Vidare redovisas om
bolaget har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Bolaget bedoms i allt vasentligt ha uppnatt det verksamhetsméssiga
resultatet. Det inriktningsmal som bolaget bedémer vara delvis
uppfyllt paverkar framst revisionskontorets bedomning av
ekonomiskt resultat och inte det verksamhetsmassiga. Se vidare
avsnitt 2.2. Bolaget har avrapporterat resultatet av beslutade mal och
agardirektiv m.m. Redovisningen ger rimliga forutséttningar for att
bedéma maluppfyllelse.

Bolaget redovisar att det bidrar till att uppfylla tva av kommun-
fullmaktiges tre inriktningsmal. Inriktningsmalet ”Ett Stockholm
med en stabil och héllbar ekonomi med utbildning, jobb och
bostader for alla” uppnas delvis. Anledningen &r att
verksamhetsmalen “’Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och
lagger grunden for en jamlik vélfard” samt "Medarbetare i
Stockholm ska ges goda forutséttningar att gora ett bra jobb” som
ingar i inriktningsmalet redovisas som delvis uppfyllda. Se vidare
avsnitt 2.2. Bolaget bedémer att évriga nio av kommunfullmaktiges
elva verksamhetsmal som berdr bolaget har uppnatts.
Revisionskontorets granskning visar att det finns grund for bolagets
malbedémning.

Jamfort med foregdende ar har utfallet for arsmalet avseende
indikatorn ”Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppfdljning
genomforts” forsamrats. Utfallet i ar &r 93 procent, under 2022 var
utfallet 100 procent. Bolaget har under aret fortsatt inventera
ingangna avtal for att starka systematiken for uppféljning. Detta
innebar att arets resultat bygger pa ett storre antal avtal.

Under ar 2022 beslutade kommunfullméaktige om ett modern-
iseringsprojekt av Avicii Arena (Globen). Med anledning av
projektet kommer Avicii arena att hallas stangd under ar 2024.
Projektet har pabdrjats enligt plan och beraknas bli fardigt 2025.
Bolaget redovisar att det i dagslaget inte finns nagra indikatorer pa
att prognosen avviker fran beslutad ram for projektet. Renoveringen
har en total budget pa 830 mnkr.

Uppféljning av dgardirektiven ingar i bolagets rapportering.
Bolaget har formulerat aktiviteter och vissa fall indikationer till
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agardirektiven. Revisionskontoret har dversiktligt foljt upp hur
bolaget arbetar med fullmaktiges &gardirektiv. Vad galler
agardirektivet ”Arbeta for att aktivera arenaomradet for spontan-
idrott sommartid” noteras att bolaget under aret fortsatt samarbeta
med tva idrottsforeningar for att mojliggéra Roller Derby-traning pa
arenatorget. Exempelvis har bolaget, genom samarbeten och med
externa medel, kunnat slipa en betongyta pa omradet som anvants
for matcher och som tréaningsyta for Roller Derby-foreningarna.

2.2 Ekonomiskt resultat

Bolaget bedoms inte ha bedrivit verksamheten pa ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Under aret har bolaget
redovisat en forgavesprojektering motsvarande 25 mnkr, vilket
avser forarbetet till moderniseringsprojektet i Globen fran ar 2020.

2.2.1 Finansiellt resultat

Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med
inriktning pa bolagets prognoser och resultat efter finansnetto samt
investeringsutfall.

Bolaget redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2023:

Resultatrakning Utfall Budget Avvikelse | Avvikelse | Utfall
(mnkr) 2023 2023 2023 2023, % |2022
Intakter 96 91 5 5% 82
Kostnader -186 -156 -30 19% -159
Varav av- och -81 -79 -2 3% -79
nedskrivningar
Finansnetto -63 -58 -5 9% 24
Resultat fore -153 -123 -30 24% -101
bokslutsdispositioner
och skatt

Balansomslutning: 4 139 mnkr.

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt uppgar till -153 mnkr,
vilket &r 30 mnkr lagre an fullméktiges resultatkrav. Avvikelsen
mellan fullméktiges resultatkrav och utfall motsvarar ca 31 procent
av omsattningen. Avvikelsen beror i huvudsak pa en forgaves-
projektering i moderniseringsprojektet av Avicii arena (25 mnkr)
och hogre rantekostnader an budgeterat for aret (5 mnkr).
Hanteringen av forgavesprojekteringen har genomforts i samrad
med auktoriserad revisor och moderbolaget Stadshus AB. Om
forgavesprojekteringen fran ar 2020 inte skulle belasta arets resultat
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skulle avvikelsen mot kommunfullméktiges resultatkrav motsvara
5 procent av omsattningen, istéllet for 31 procent.

Verksamhetens intakter uppgar till 96 mnkr, vilket ar 5 mnkr

(5 procent) hogre an budget. Anledningen &r att de hyresavtal som
forhandlades om 2022, nu ger effekt for bolaget. | arenahyres-
gastens avtal ingar nu en omsattningshyra, vilket forenklat innebar
att manga genomforda evenemang med hog belaggning ger bolaget
hogre hyresintékter.

Bolagets kostnader, exklusive avskrivningar och finansiella poster,
uppgar till 105 mnkr, vilket ar 28 mnkr (36 procent) hogre én
budget. Utdver forgavesprojekteringen (25 mnkr) beror detta enligt
bolaget pa 6kade kostnader for vintervaghallning under slutet av
aret, ndgot hogre underhallskostnader for fastigheterna och hogre
konsultkostnader an budgeterat. Konsulter har framst anlitats for
planarbete kopplat till utvecklingen av slakthusomradet.

En relativt stor del (44 procent) av bolagets kostnader bestar av
rantekostnader och avskrivningar. Dessa rantekostnader och
avskrivningar tillkom nar bolaget belanades i samband med bygget
av Tele2 Arena 2019. Det innebar att inflationen och stigande
rantekostnader, i likhet med 2022, ger effekt pa bolagets kostnads-
sida. | sin prognos utgar bolaget i stor utstrackning fran
ranteprognoser fran stadens finansavdelning. Finansnettot for aret
overstiger budget med 5 mnkr, vilket beror pa att rante- och
avskrivningskostnaderna blivit hogre &n vad bolaget budgeterat.

Jamfort med 2022 har bade intékter och kostnader 6kat med

17 procent, motsvarande 14 mnkr i intédkter och 27 mnkr i
kostnader. Anledningen &r att mer verksamhet har bedrivits i
arenorna, vilket genererat hogre hyresintakter. Arets kostnader &r
hogre an foregaende ar till foljd av ovan namnd forgaves-
projektering och hogre rénte- och avskrivningskostnader. Bolagets
finansnetto har 6kat med 39 mnkr (163 procent) jamfort med 2022.

Bolagets prognos i tertial 2 var ett utfall pa -123 mnkr. Relativt
arets utfall skiljer sig prognosen med 24 procent. Om forgaves-
projekteringen raknas bort fran arets resultat skiljer sig prognosen
istallet 4 procent. Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett tillfreds-
stallande satt.

2.2.2 Investeringar

Investeringsverksamhet | Utfall Budget Budget- Budget-

(mnkr) 2023 2023 avvikelse |avvikelse
2023 2022

Investeringar

151

115

-36(31%)

-6(21%)
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Bolagets utfall for investeringsverksamheten avviker med 36 mnkr i
forhallande till budget. Anledningen &r att bolaget inom modern-
iseringsprojektet aktiverat fler investeringar under aret an initialt
planerat. Beslut om detta togs ar 2022, i samrad med moderbolaget
som en del av bolagets justerade tredrsbudget. Syftet har varit att
forebygga forseningar i leveranser och att undvika hoga priser pa
byggmaterial. Exempelvis har priset pa stal fluktuerat mycket,
vilket motiverat bolaget att kopa materialet vid formanliga priser
eftersom en stor méngd behdvs i renoveringen. Investerings-
budgeten for hela projektet, inklusive ar 2024, bedéms av bolaget
fortfarande kunna hallas. Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett
tillfredsstéllande sétt.
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3. Intern kontroll

| detta avsnitt gors en beddmning av hur bolaget tar ansvar for att
det finns en intern kontroll som leder till maluppfyllelse och regel-
efterlevnad.

Den samlade beddmningen dr att bolagets styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig.
Uppféljningen av tidigare genomférda granskningar visar att
bolaget atgardat lamnad rekommendation avseende foljsamhet till
offentlighetsprincipen. Daremot kvarstar rekommendationerna
avseende efterlevnaden av dataskyddsforordningen. I arets
granskning framkommer att bolaget behdver utveckla sin policy for
biljetter till evenemang, se vidare nedan.

Det finns en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och forhindra avsiktliga
samt oavsiktliga fel. Inom ledningsgruppen ar ansvaret for den
interna kontrollen fordelat utifran principen att kontroll i storsta
mojliga man inte ska genomfdras av samma person som genomfort
arbetet.

Bolagets interna kontroll &r en integrerad del i styrning och
uppfdljning. Arbetet med intern kontroll genomférs och utformas
parallellt med risk- och sarbarhetsarbetet, for att vava samman den
overgripande hanteringen av olika risker. De arliga analyser som
genomfors fangar upp vasentliga risker samt hur de ska hanteras for
att verksamhetens mal ska uppfyllas. Under aret har arbete fortsatt
utifran flera av de risker som identifierades féregaende ar,
exempelvis gallande informationssakerhet och
behdrighetshantering.

Bolaget har i internkontrollplanen faststallt vilka atgarder som ska
hantera prioriterade risker. Kontroller enligt den interna kontroll-
planen foljs upp systematiskt och fortlépande. Totalt genomfordes
23 kontroller for de 14 risker som identifierats. | bolagets kontroller
framgar bland annat att information/kunskap om mutor och
bestickning behover starkas bland chefer och medarbetare, varpé
insatser planeras under 2024. Bolagets kontroller visar ocksa att
behdrighetsstyrningen av passerkort behdver starkas. Detta for att
sakerstalla att endast behoriga personer har tillgang till nédvandiga
ytor vid begransade tidsperioder.

Bolaget har en tillfredsstallande rapportering och uppféljnings-

struktur vad galler verksamhet och ekonomi. System och rutiner
finns for uppfdljning av verksamhet som uppdragits at annan att
utfora. Processen for att folja upp avtal fortsatte utvecklas under
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2023. Totalt redovisar bolaget att 93 procent av ingangna avtal har
foljts upp under aret. Se vidare avsnitt 2.1.

Bolaget har riktlinjer och rutiner som bidrar till att verksamhetens
mal uppfylls och att foreskrifter foljs. Exempelvis har en lokal
tillampningsanvisning for informationssékerhet beslutats om 2023.
Under aret har bolaget antagit en policy for biljetter till evenemang
som omfattar bade styrelseledaméter, ledningsgrupp samt vissa
medarbetare. Av policyn framgar att styrelsemedlemmar kan ta med
en utomstaende gast till evenemang som bolaget bekostar biljetter
for vid tva tillfallen per kalenderar. Bolagets medarbetare och
ledningsgrupp ska enligt rutin fylla i en mall for att redogotra sina
observationer vid dessa besok. Motsvarande krav finns inte for
styrelsemedlemmar. Enligt Institutet mot mutors néringslivskod ska
formaner ha en direkt koppling till verksamheten och delas ut med
forsiktighet och stor mattfullhet i offentligt bekostad verksamhet.
Vidare framgar av naringslivskoden att varor och tjanster for privat
andamal utgor otillatna formaner. Mot bakgrund av detta anser
revisionskontoret att det inte ar lampligt att styrelseledamoternas
géster gratis kan bestka evenemang.

Bolaget rekommenderas att:

e Revidera policyn for biljetter till evenemang sa att
styrelseledamoters gaster inte kan delta gratis i evenemang.
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4. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning har utmynnat i ett antal rekommendationer.
Revisionen gor arligen uppféljningar for att bedéma om bolaget har
vidtagit atgarder utifran tidigare lamnade rekommendationer.

Rekommendationer som féljts upp under 2023 redovisas i bilaga 1.

Uppfdljning visar att bolaget delvis har vidtagit atgarder utifran
revisionens rekommendationer. De rekommendationerna som
aterstar att genomfora avser efterlevnaden av dataskydds-
forordningen.
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Bilaga 1 — Uppfdljning av lamnade
rekommendationer
Grundlaggande och férdjupad granskning
Ars- Rekommendation Atgarder vidtagits | Kommentar
rapport (Ja/delvis/nej)
AR 2023 Evenemangspolicy Se kommentar Foljs upp kommande ar.
Revidera policyn for biljetter till
evenemang sa att
styrelseledamdternas géster inte
kan delta gratis i evenemang.
AR 2021 Dataskyddsférordningen Delvis Bolaget har annu inte upphandlat ett externt DSO enligt
. . tidigare beslut. Anledningen uppges bland annat vara att
Bolaget bér utveckla styrming och bolaget vill vanta in den stadsgemensamma upphandling som
uppfoljning av arbetet“med att ar planerad att genomféras 2025. Uppféljande granskning
efterleva dataskyddsférordningen, visar att bolaget under &ret klassificerat ytterligare ett system
sa som dataskyddsombudets men att inventering och klassning kvarstar att genomféra
oberoende samt arbetet med 2024.
konsekvensbeddmningar.
L . Bada rekommendationer kvarstar som delvis atgardade.
Bolaget bor sékerstélla att
samtliga informationstillgangar
informationsklassificeras efter
behov och minst arligen.
AR 2022 Offentlighetsprincipen Ja Den uppféljande granskningen visar att
informationsredovisningen &r upprattad i enlighet med stadens
Bolaget rekommenderas att arkivregler och att hanteringsanvisningarna spande halls
sakerstalla fortispande uppdaterade. Bolaget anger att det kommer ske en 6versyn
uppdateringav ) och uppdatering av arkivbeskrivningen under 2024. For att
informationsredovisningen, i tydliggora arbetet kan bolaget dvervaga att ange intervall for
enlighet med stadens arkivregler. dversyn av arkivbeskrivningen i bolagets &rshjul.
Rekommendationen &r atgardad.




Bilaga 2 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedémningar. Bedomningarna avser saval genomférandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen i rapporten ar underlag till lekmannarevisorns slutliga
beddémning av bolaget. Lekmannarevisorn kan rikta anmarkning till
en styrelseledamot eller VD.

Detta redovisas i bolagets granskningsrapport.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt innebér att bolaget har uppnatt
kommunfullmaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer géllande
lagstiftning och andra féreskrifter som géller for verksamheten.

Beddmningskriterier
Bolaget:
e Har ett resultat som ar forenligt med fullmaktiges mal, beslut
och riktlinjer.
e Har genomfort sitt uppdrag med tillgangliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géallande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Beddmning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i allt vasentligt
tillfredsstéallande, delvis tillfredsstéllande eller inte tillfredsstallande.

| allt vasentligt tillfredsstéllande Beddmningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behover
atgardas.
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Delvis tillfredsstéllande Bedomningskriterier bedoms delvis

uppfyllda. Papekade brister
behover atgardas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstallande Beddomningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vasentliga
brister som behover atgardas sa fort

som majligt utifran lamnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen ar en process som utfors av styrelse,
bolagsledning och personal. Den &r en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfoljning. Processen sakerstéller, med en rimlig grad av
sékerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar och
andra regler foljs. Det 1amnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Beddmningskriterier
Bolaget:

e Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

e Har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stédja verksamheten och att férhindra
avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e FOljer systematiskt och fortlépande upp ekonomi och
verksamhet, saval for verksamhet i egen regi som for sadan
som uppdragits at annan att utfora, analyserar vasentliga
avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

e Genomfor riskanalyser som fangar upp vasentliga risker samt
hur de ska hanteras for att minimera risken for att
verksamhetens mal inte uppnas. Styrelsen har i en
internkontrollplan faststallt vilka atgarder som ska hantera
prioriterade risker.

e Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sakerstalla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

e Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Beddmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillracklig,
delvis tillracklig eller inte tillracklig.

I huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar i allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
férekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behdver
atgardas.

Delvis tillrécklig Bedomningskriterierna beddéms
delvis uppfyllda. Papekade brister
behdver atgardas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Bedomningskriterierna beddms inte
vara uppfyllda. Det finns vasentliga
brister som behover atgardas sa fort
som mojligt utifran lamnade
rekommendationer.
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