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Sammanfattning

GDPR, eller dataskyddsforordningen, syftar till att skydda individers grundlaggande
rattigheter och friheter, med sarskilt fokus pa ratten till skydd av personuppgifter. |
Stockholms stad &r varje namnd och styrelse ansvarig for personuppgiftsbehandlingar som
sker i den egna verksamheten. Ett dataskyddsombud har i uppdrag att oberoende granska
verksamhetens efterlevnad av dataskyddsférordningen. | denna rapport redovisar
dataskyddsombudet arets granskning av SGA Fastigheter AB:s ("bolaget”) dataskyddsarbete
samt lamnar rekommendationer pa atgarder for att ytterligare starka dataskyddet.

Enligt instruktionerna ska dataskyddsombudet ("DSO”) i bilaga 1 genomfora en detaljerad
redovisning av DSOs granskning. Med hansyn till det laga antalet PU-behandlingar i bolaget
och den hur pass fa av dessa som ar kansliga respektive integritetskansliga, har DSO beslutat
att enbart fylla i sammanfattningen och inte bilaga 1. Detsamma géller bilaga 2. Detta
forfarande har aven godkénts av bolagets informationssakerhetssamordnare tillika
tillférordnad VD.

Sammantaget anser DSO att SGA Fastigheter har ett dataskyddsarbete som far anses vl
avvagt relativt bolagets riskexponering, dar inga hdga eller medelhdga risker géllande de
registrerades fri- och rattigheter har identifierats. Ansvarsskyldigheten (Art 5.2 GDPR) ar
uppfylld och upprattade rutiner tycks i huvudsak foljas i den dagliga verksamheten, dven om
bolaget sjalv identifierat en 6nskan om att implementera ett arbetssatt som gor att
uppdateringar i bolagets registerforteckning tydligare knyts samman med annat
forandringsarbete, exempelvis géllande allméanna handlingar och informationsredovisning.

Avsaknaden av inrapporterade personuppgiftsincidenter under aret vacker dock farhdgan att
dar kan finnas ett morkertal - och vi rekommenderar darfor en fortbildning av personalen for
att sakerstalla att det finns en kunskap om vad som utgor en personuppgiftsincident och hur
sadana ska hanteras nar de intraffar. Fortbildningen kan ocksa med fordel omfatta
riskbedémning- och hantering for att forstarka medarbetarnas kunskaper om nér
troskelanalyser (och i forlangningen konsekvensbeddémningar) kan behdva goras infor nya
eller férandrade personuppgiftsbehandlingar.

De tre stOrsta riskerna enligt dataskyddsombudets bedémning

Fraga/kontroll Risk Rekommenderad atgard/atgarder

Har verksamheten Bolaget behdver arbeta for att finna rutin for
andamalsenliga rutiner for uppdatering av registerférteckningen.

att registrera

nya/férandrade

behandlingar?

Finns det andamalsenliga ()  Det finns rutiner for att genomfora

rutiner for att vid konsekvensbeddémning vid behov, men dessa behdver
nya/férandrade uppdateras for att tydliggéra att det &ven behdvs
personuppgiftsbehandlingar innefatta en inledande process for att avgéra om en

genomfora troskelanalys? personuppgiftsbehandling medfér hog risk for



Hur sékerstélls det att
samtliga medarbetare har
den kunskap som behdvs for
att veta hur denne ska
ageravid en
personuppgiftsincident?

individers rattigheter, vilket i sa fall kraver en
konsekvensbedémning via DSO.

Det finns rutiner i bolaget for att agera vid incidenter.
Det kraver dock kommunikation mellan berérd
medarbetare - ansvarig chef -
informationssakerhetssamordnare - DSO for att kunna
hantera en personuppgiftsincident. Hanteringen
behover bolaget fortsatta att informera om via
manadsmoten for att sakerstélla att kunskapen finns
hos alla.
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Inledning

GDPR, eller dataskyddsfoérordningen, syftar till att skydda individers grundlaggande
rattigheter och friheter, med séarskilt fokus pa ratten till skydd av personuppgifter.
Dataskyddsreglerna (kallas GDPR fortsattningsvis) satter tydliga ramar for hur
personuppgifter far behandlas for att minimera risken for skada och sakerstalla att hanteringen
sker ansvarsfullt och rattvist. GDPR har sin grund i de ménskliga rattigheterna, dar varje
individ har réatt till respekt for sitt privat- och familjeliv samt skydd av sina personuppgifter.

I Stockholms stad ar varje nd&mnd och styrelse ansvarig for personuppgiftsbehandlingar som
sker i den egna verksamheten.

Dataskyddsombudets uppgift

Varje personuppgiftsansvarig (namnd eller styrelse) ska utse ett dataskyddsombud.
Dataskyddsombudets uppgifter framgar direkt av lagstiftningen. Ombudets roll &r att
kontrollera att GDPR f6ljs inom organisationen. Det innebar bland annat att ge rad,
rekommendationer och informera om fragor som rér behandlingar av personuppgifter.
Dataskyddsombudet har aven i uppdrag att oberoende granska verksamheternas arbete med
dataskyddsfragor for att sékerstalla att dataskyddslagstiftningen efterlevs. DSO ska rapportera
direkt till hogsta forvaltnings-/bolagsniva. | Stockholms stad innebar det att
dataskyddsombudet rapporterar till ndmnder och styrelser.

Dataskyddsombudet lamnar arligen en rapport om verksamhetens dataskyddsarbete till varje
namnd och styrelse. Genom rapporten kan namnd och styrelse ta emot de rad och
rekommendationer som dataskyddsombudet lamnar. Arsrapporten syftar till att
namnd/styrelse ska kunna fatta beslut om prioriteringar, resurser och initiativ framat.
Arsrapporten &r ett medel for namnds/styrelsens uppféljning och styrning av verksamhetens
systematiska integritets- och dataskyddsarbete.



Granskning av dataskyddsarbetet

Kontroll av obligatoriska omraden

Dataskyddsombudet har granskat verksamhetens dataskyddsarbete utifran sex obligatoriska
omraden. De sex omradena har identifierats genom en analys av kraven i GDPR om hur
verksamheter bor arbeta systematiskt med dataskydd. Varje omrade innehaller ett antal
kontrollfragor som ger en bild av verksamhetens dataskyddsarbete. Dessa omraden
overensstdammer med de delar som enligt Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) utgdér grunden
for en verksamhets systematiska och rattssakra hantering av personuppgifter.

| rapporten anvands en riskmodell med fyra nivaer av risk. Modellen hjalper
dataskyddsombudet att visa vilken bedémning hen gor av verksamhetens dataskyddsrisker
utifran de iakttagelser som gjorts i granskningen.

Riskniva Beskrivning

Hog risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till betydande risker for de
registrerades rattigheter och friheter. Bristen kraver omgaende atgard och

‘ korrigering.

Medelhdg risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till risker for de registrerades
rattigheter och friheter. Bristen bor atgardas skyndsamt, men kraver inte
O omedelbar korrigering.
Lag risk lakttagelsen avser en brist som kan leda till mindre risker for de registrerades

rattigheter och friheter. Bristen bor atgardas, men kraver inte omedelbar

O korrigering.

Inget att anmarka

O Dataskyddsombudet har inga brister att rapportera avseende denna del.

Notera att risken for att tilldelas en sanktion vid tillsyn &r storre desto hogre risken &r.



Resultatsammanstéllning och centrala iakttagelser inom
dataskyddsarbetet

| detta avsnitt presenteras en sammanstallning av den bedomda risknivan for verksamhetens
dataskyddsarbete, grundat pa kontrollfrdgorna inom de sex obligatoriska omradena. Vidare
redovisas dataskyddsombudets centrala iakttagelser, inklusive omraden dar verksamheten
uppvisar goda resultat och bor uppratthalla sitt arbete, samt identifierade brister som kan
utgora dataskyddsrisker. Avsnittet innehaller dven dataskyddsombudets rekommenderade
atgarder for att hantera dessa risker och starka dataskyddsarbetet.

En fullstandig redovisning av dataskyddsombudets underlag och resultat fran granskningen av
de sex obligatoriska omradena finns att lasa i bilaga 1. Bilagan innehaller &ven en beskrivning
av syftet och bakgrunden for varje omrade.

Register dver personuppgiftsbehandlingar
Sammanfattning

Antal behandlingar som &r registrerade:
Verksamheten har uppdaterat registerforteckningen utifran JP Infonets tidigare forslag.

Foregaende ars antal inom parentes.
Verksamhetsomraden, antal: 3 (3)

Verksamhetsprocesser (6vergripande niva), antal: 10 (18)
Verksamhetsprocesser (underliggande niva), antal: 40 (35)

180 (165) behandlingar. Ett exempel pa behandling dr “Tillstand fran myndigheter”.

Det finns delar i registerforteckningen som bolaget behover fortsatta att arbeta med, till
exempel “Kategori registrerade “och "Behandlingsystem”.

Har verksamheten d&ndamalsenliga rutiner for att registrera nya/forandrade behandlingar?
Bolaget har informerat DSO om en tillsynsrapport fran Stadsarkivet dar det framgar att
bolaget har mycket god hantering av allmanna handlingar. Bolaget behdver implementera ett
arbetssatt som gor att uppdateringar i bolagets registerforteckning knyts samman med annat
arbete inom bolaget, till exempel arbetet med allméanna handlingar och
informationsredovisning. Pa sa séatt kan dubbelarbete undvikas samt registerforteckningen bli
en mer naturlig del av bolaget arbete med informationsredovisning.

Reqistreras/uppdateras behandlingar i den omfattning som kravs for att registret ska
innehalla de behandlingar som personuppgiftsansvarig utfor?

Bolaget behandlar relativt fa personuppgifter, framst hanférande till den egna personalen
samt inloggningsuppgifter (som inte anses kansliga eller integritetskansliga enligt
regelverket). Detta beror bland annat pa att bolaget endast har ett fatal hyresgaster som
samtliga &r aktiebolag.

Framst galler personuppgiftsbehandlingen egen personal och vissa uppgifter ar kansliga
enligt forordningen, t.ex. sjukdom, facklig tillhdrighet och religits 6vertygelse.



Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll Risk

Antal behandlingar som &r O
registrerade?

Har verksamheten O
andamalsenliga rutiner for att
registrera nya/férandrade
behandlingar?

Registreras/uppdateras O
behandlingar i den omfattning
som krévs for att registret ska
innehalla de behandlingar som
personuppgiftsansvarig utfor?

Har de uppgifter som &r O
obligatoriska enligt artikel 30
besvarats kopplat till de

registrerade behandlingarna?

Sakerhet i samband med behandlingen

Sammanfattning

Rekommendationer

180 behandlingar.
Uppdatera "kategori registrerade” samt
“behandlingssystem”.

Att tillse att registerforteckningen far en
naturlig koppling till bolaget évriga arbete
med informationsredovisning.

Ja Men inte frdmst pga av rutiner som
inarbetats, utan for att bolaget har relativt
fa personuppgiftsbehandlingar, da bolaget
endast har ett fatal hyresgaster som
samtliga &r aktiebolag.

Ja

Bolaget har styrande dokument pa plats. Det finns rutiner for personuppgiftsincidenter och

konsekvensbeddmningar.

De styrande dokumenten haller i huvudsak énskvéard kvalitet.

Vidareutveckling har skett genom att lanken i de anstalldas e-postsignatur lydande “All e-post
som skickas till SGA Fastigheter AB kommer att behandlas enligt upprdttat dokument
“dataskyddsinformation fér SGA Fastigheter” som dterfinns pa var hemsida
www.sqafastigheter.se” pekas direkt till den relevanta informationen pa Bolagets hemsida.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll Risk
Efter ett antal stickprov pa O
genomforda

informationsklassningar,

Rekommendationer

Bolaget behandlar relativt fa
personuppgifter, framst hanférande till den
egna personalen samt inloggningsuppgifter


http://www.sgafastigheter.se/

bedémer DSO att resultatet i
genomforda
informationsklassningar i
tillracklig utstrackning tar hansyn
till olika kategorier av
personuppgifter?

Avseende de styrande dokument
och rutiner om dataskydd (som
finns skriftligt), bedémer DSO att
det finns tillrackligt mycket
reglerat och tillrackligt stod?

Avseende de skriftligt styrande
dokument och rutiner som finns,
beddmer DSO att de ar
tillrackligt implementerade och
ké&nda?

(som inte anses kansliga eller
integritetskansliga enligt regelverket).

Tillrackligt.

Tillrackligt.



Konsekvensbeddmning avseende dataskydd

Sammanfattning

Bolaget har under aret I6pande genomfort éversyn av behandlingar. En
konsekvensbeddmning har gjorts under 2025 i samband med inférande av nytt
inloggningsforfarande till fastighetssystem. Bolaget har inga hogriskbehandlingar av

personuppgifter.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll

Finns det &ndamalsenliga rutiner
for att vid nya/forandrade
personuppgiftsbehandlingar
genomfora troskelanalys?

Genomfors troskelanalyser vid
nya/férandrade
personuppgiftsbehandlingar?

Finns det en &ndamalsenlig mall
samt rutiner for genomfdérande
av konsekvensbeddémning
avseende dataskydd?

Genomfors
konsekvensbedémning avseende
dataskydd i de fall det krévs?

Har personuppgiftsansvarig
identifierat samtliga
personuppgiftsbehandlingar som
kraver att en
konsekvensbeddémning avseende
dataskydd gors samt genomfort
detta?

Risk

O

@

Rekommendationer

Det finns rutiner for att genomfora
konsekvensbeddmning vid behov, men dessa
behover uppdateras for att tydliggora att det
aven behdvs innefatta en inledande process
for att avgéra om en
personuppgiftsbehandling medfor hog risk
for individers rattigheter, dvs troskelanalys,
vilket i sa fall kraver en
konsekvensbedémning via DSO.

Ja, vid behov.

Ja

Ja

Ja, utifran den 6vergripande arliga
analysen av bolagets verksamhet och den
kontakt som skett mellan bolaget och DSO
sa verkar samtliga personbehandlingar som
kréver konsekvensanalys ha identifierats.



Den registrerades rattigheter

Sammanfattning

Inga begaranden har inkommit under 2025.

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll Risk Rekommendationer

Finns det andamalsenliga mallar () Ja.
samt rutiner for besvarande av
begaran fran den registrerade?

Hur méanga begaranden (om O Inga begaranden har skett under 2025.
registerutdrag, begrénsning,

radering etc.) har under aret

inkommit fran de registrerade?

Hur méanga av de inkomna O Inga begaranden har inkommit.
begérandena har besvarats av
verksamheten inom en manad?

Baserat pa ett antal stickprov O Inga begaranden har inkommit.
genomforda av

dataskyddsombudet, uppfyller

svaren till de registrerade

lagkraven?

Personuppgiftsincidenter
Sammanfattning
Inga personuppgiftsincidenter har skett 2025.

Beddmning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet

Fraga/kontroll Risk Rekommendationer

Hur sakerstélls det att samtliga O Det finns rutiner i bolaget for att agera vid
medarbetare har den kunskap incidenter. Det kraver dock kommunikation
som behovs for att veta hur denne mellan berérd medarbetare - ansvarig chef -
ska agera vid en informationssakerhetssamordnare - DSO for

personuppgiftsincident? att kunna hantera en personuppgiftsincident.



Finns det &ndamalsenliga rutiner
for att hantera handelser som kan
utgdra potentiella
personuppgiftsincidenter? Foljs
dessa?

Hur manga
personuppgiftsincidenter har
dokumenterats under aret?

Hur manga
personuppgiftsincidenter har
anmalts till IMY under aret?

Overforing till tredje land

Sammanfattning

@

Dvs det behdvs ytterligare kunskap hos
medarbetarna for att forsta vad som utgor
en personuppgiftsincident och nar det ar
dags att hantera.

Det finns rutiner i bolaget for att agera vid
incidenter och de ar utformade enligt
gangse principer.

Inga personuppgiftsincidenter har
dokumenterats under &ret.

Inga personuppgiftsincidenter har anmalts
till IMY under aret.

[Har beskriver DSO kortfattat de viktigaste iakttagelserna, inklusive omraden dar
verksamheten utmarker sig positivt och bor fortsatta sitt arbete, samt identifierade brister
som kan innebéara dataskyddsrisker. Vidare ger DSO korta och konkreta rekommendationer
for att hantera bristerna och starka dataskyddsarbetet utifran de identifierade

iakttagelserna.]

Fraga/kontroll

Har personuppgiftsansvarig
identifierat de

Risk

@

tredjelandsodverforingar som utfors?

Tillampar personuppgiftsansvarig
ett overforingsverktyg pa de

@

tredjelandséverforingar som utfors?

Rekommendationer

Inga tredjelandsoverforingar har utforts.

Inga tredjelandsdverforingar har utforts.



Har personuppgiftsansvarig gjort en O Inga tredjelandsdverforingar har utforts.
nddvindig beddmning, “Transfer

Impact Assessment” (TIA),

avseende tredjelandsoverforingar?

Bedomning av riskniva och rekommendationer fran dataskyddsombudet



Bilagor

Bilaga 1: Detaljerad redovisning av dataskyddsombudets granskning

Bilaga 2: Andra genomférda granskningar och omvarldsbevakning



Bilaga 1 - Detaljerad redovisning av dataskyddsombudets granskning

Med hansyn till det 1dga antalet PU-behandlingar i bolaget och den hur pass fa av dessa som
ar kansliga respektive integritetskansliga, har denna del av rapporten inte fyllts i

Denna bilaga innehaller en beskrivning av syftet med respektive obligatoriskt omrade samt en
mer detaljerad redovisning av dataskyddsombudets granskning och slutsatser. Har framgar
vilka iakttagelser som gjorts och vilken information som samlats in under granskningsarbetet
av de sex obligatoriska rapporteringsomradena. For varje omrade redovisas de underlag som
har anvants, de iakttagelser som har gjorts samt hur dessa har utgjort grunden for
dataskyddsombudets riskbedémning och rekommenderade atgarder.

1. Register dver personuppgiftsbehandlingar
Syftet med omradet

| GDPR framkommer det att personuppgiftsansvariga (och personuppgiftsbitraden) ska féra
ett register Gver sina personuppgiftsbehandlingar. Registret brukar bendmnas
”behandlingsregister” eller “registerforteckning”. Registret ska finnas tillgangligt i
elektronisk form och ska omfatta samtliga personuppgiftsbehandlingar som
personuppgiftsansvarig utfor. Det ska hallas uppdaterat vilket innebar att det ska uppdateras
vid nya eller férandrade personuppgiftsbehandlingar.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar att rapportera om verksamheten har andamalsenliga
rutiner som mojliggor att nya/férandrade personuppgiftsbehandlingar registreras, huruvida
personuppgiftsbehandlingar registreras/uppdateras sasom det kravs samt huruvida de
uppgifter som &r obligatoriska har besvarats kopplat till de registrerade
personuppgiftsbehandlingarna.

Kontroller och iakttagelser gjord av dataskyddsombudet

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets darsrapport” for vigledning. Instruktionen
innehaller bland annat forslag pa fragor som kan stallas till respektive
rapporteringsomrade.]

Antal behandlingar som &r registrerade?

[Text]

Har verksamheten dndamalsenliga rutiner som mojliggor att nya/férandrade behandlingar
registreras?

[Text]

Registreras/uppdateras behandlingar i den omfattning som kravs for att registret ska
innehalla de behandlingar som personuppgiftsansvarig utfor?



[Text]

Har de uppgifter som &r obligatoriska enligt artikel 30 besvarats kopplat till de registrerade
behandlingarna?

[Text]

Dataskyddsombudets jamforelse med féregaende ars resultat

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Skiljer sig resultatet at fran foregaende ar och hur i s fall?

[Text]

Dataskyddsombudets bedémning samt rekommendationer

[DSO beskriver sin bedémning av verksamhetens efterlevnad inom aktuell obligatorisk
omrade, bade omraden dér verksamheten utmarker sig positivt och bor fortsétta sitt arbete,
samt identifierade risker. Vidare beskriver DSO rekommendationer om vad verksamheten ska
fortsatta gora alternativt pa atgarder for att hantera identifierade dataskyddsrisker.]

2. Sékerhet i samband med behandlingen
Bakgrund och syfte

Personuppgiftsansvarig ska tillse att personuppgifter skyddas med lampliga sakerhetsatgarder,
detta for att till exempel undvika att obehdriga far tillgang till uppgifterna eller att uppgifterna
forloras.

Personuppgiftsansvarig behdver bedéma vilka tekniska- och organisatoriska sakerhetsatgarder
som ska vidtas for de behandlingar som utférs. Till tekniska sakerhetsatgarder raknas till
exempel kryptering, pseudonymisering och sékerhetskopiering. Organisatoriska
sakerhetsatgarder avser till exempel interna riktlinjer och rutiner.

For att skapa forutsattningar for att skydda information (inklusive personuppgifter) med rétt
slags skydd ska verksamheten informationsklassa sin information. Stadens riktlinjer for
informationssakerhet foreskriver att alla stadens informationstillgangar ska vara klassade med
stod av SKR:s verktyg KLASSA. Ansvaret for att informationsklassning genomfars ligger pa
den del av verksamheten som &r informationsagare. Genom riskanalyser identifierar
informationsagaren risker och valjer atgarder for att minska riskerna. Risker i samband med
personuppgiftsbehandling ar en typ av risk som informationségaren behéver omhéanderta i
riskanalyser.

Att det finns skriftliga, beslutade och kommunicerade styrdokument samt k&nda rutiner
medfor att medarbetarna vet hur de ska agera avseende fragor som ror dataskydd. Den



personuppgiftsansvariga maste kunna visa hur GDPR efterlevs och att det finns styrdokument
och rutiner &r en viktig del i detta.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar darmed att rapportera huruvida DSO bedomer att det
tas hansyn till risker for den registrerade och om dessa beaktas i tillracklig man i genomférda
informationsklassningar och riskanalyser. Vidare beddmer DSO huruvida det finns tillrackligt
mycket reglerat om dataskydd i styrdokument och rutiner samt om dessa ér tillrackligt
implementerade och kénda.

Kontroller och iakttagelser gjord av dataskyddsombudet

[Se dokument "Instruktion for dataskyddsombudets arsrapport” for vigledning.]

Efter ett antal stickprov pa genomfdérda informationsklassningar, bedémer DSO att resultatet
I genomforda informationsklassningar i tillracklig utstrackning tar hansyn till olika
kategorier av personuppgifter?

[Text]

Avseende de skriftligt styrande dokument och rutiner som finns, bedémer DSO att det finns
tillrackligt mycket reglerat och tillrackligt stéd?

[Text]

Avseende de skriftligt styrande dokument och rutiner som finns, beddmer DSO att de ar
tillrackligt implementerade och kanda?

[Text]

Dataskyddsombudets jamforelse med féregaende ars resultat

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets arsrapport” for vigledning.]

Skiljer sig resultatet at fran foregaende ar och hur i sa fall?

[Text]

Dataskyddsombudets beddmning samt rekommendationer

[DSO beskriver sin bedémning av verksamhetens efterlevnad inom aktuell obligatorisk
omrade, bade omraden dar verksamheten utmarker sig positivt och bor fortsétta sitt arbete,



samt identifierade risker. Vidare beskriver DSO rekommendationer om vad verksamheten ska
fortsatta gora alternativt pa atgarder for att hantera identifierade dataskyddsrisker.]

3. Konsekvensbeddémning avseende dataskydd
Bakgrund och syfte

En konsekvensbeddmning avseende dataskydd kravs ndr personuppgiftsansvarig planerar att
inleda en personuppgiftsbehandling som innebdr hég risk for de registrerade. Huruvida en
behandling innebar hog risk eller inte behdver personuppgiftsansvarig avgora genom att
genomfora en s.k. tréskelanalys.

En konsekvensbeddmning ska vara genomford for samtliga behandlingar som innebér hdg
risk, vilket innebér att personuppgiftsansvarig dven behéver kontrollera huruvida denne utfor
befintliga behandlingar som innebar hog risk. Om hogriskbehandlingar utfos for vilka en
konsekvensbeddmning inte har gjorts, behdver personuppgiftsansvarig genomfoéra en sadan.

Genom att genomfdra en konsekvensbeddmning kan personuppgiftsansvarig identifiera risker
med en personuppgiftsbehandling, hantera riskerna genom atgérder och rutiner samt pavisa
ansvarsskyldighet. Genom konsekvensbeddmningar kan risker identifieras och férebyggas.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar att rapportera huruvida verksamheten har
andamalsenliga rutiner som mojliggor att troskelanalyser och konsekvensbeddomningar
genomfors, huruvida sddana genomfors nar det kravs samt huruvida personuppgiftsansvarig
har genomfort konsekvensbedémningar for de behandlingar som kréver det.

Kontroller och iakttagelser gjord av dataskyddsombudet

[Se dokument ”Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Finns det &ndamalsenliga rutiner for att vid nya/férandrade personuppgiftsbehandlingar
genomfdra troskelanalys?

[Text]

Genomfors troskelanalyser vid nya/forandrade personuppgiftsbehandlingar?

[Text]

Finns det en andamalsenlig mall samt rutiner for genomférande av konsekvensbeddmning
avseende dataskydd?

[Text]



Genomfors konsekvensbeddmning avseende dataskydd i de fall det krévs?

[Text]

Har personuppgiftsansvarig identifierat samtliga personuppgiftsbehandlingar som kraver att
en konsekvensbeddmning avseende dataskydd gors samt genomfort detta?

[Text]

Dataskyddsombudets jamforelse med foregaende ars resultat

[Se dokument ”Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Skiljer sig resultatet at fran foregaende ar och hur i sa fall?

[Text]

Dataskyddsombudets bedémning samt rekommendationer

[DSO beskriver sin bedémning av verksamhetens efterlevnad inom aktuell obligatorisk
omrade, bade omraden dér verksamheten utmarker sig positivt och bor fortsétta sitt arbete,
samt identifierade risker. Vidare beskriver DSO rekommendationer om vad verksamheten ska
fortsatta gora alternativt pa atgarder for att hantera identifierade dataskyddsrisker.]

4. Den registrerades rattigheter
Bakgrund och syfte

Den registrerade har ett antal réattigheter enligt GDPR. Den registrerade kan bland annat
begara tillgang (registerutdrag), rattelse eller radering. Den som &r personuppgiftsansvarig har
att tillmotesga en begaran enligt de krav som finns.

Syftet med detta rapporteringsomrade &r att kontrollera huruvida det finns &ndamalsenliga
mallar samt rutiner for besvarande av réattighetsbegéaran, huruvida inkomna begéranden har
hanterats inom den tidsram som finns att forhalla sig till samt huruvida svaren till de
registrerade, baserat pa ett antal stickprov, uppfyller lagkraven.

Kontroller och iakttagelser gjord av dataskyddsombudet

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Finns det &ndamalsenliga mallar samt rutiner for besvarande av begaran fran den
registrerade?



[Text]

Hur manga begéranden (om registerutdrag, begransning, radering etc.) har under aret
inkommit fran de registrerade?

[Text]

Hur manga av de inkomna begérandena har besvarats av verksamheten inom en manad?

[Text]

Baserat pa ett antal stickprov genomférda av dataskyddsombudet, uppfyller svaren till de
registrerade lagkraven?

[Text]

Dataskyddsombudets jamforelse med foregaende ars resultat

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Skiljer sig resultatet at fran foregaende ar och hur i sa fall?

[Text]

Dataskyddsombudets bedémning samt rekommendationer

[DSO beskriver sin bedémning av verksamhetens efterlevnad inom aktuell obligatorisk
omrade, bade omraden dér verksamheten utmarker sig positivt och bor fortsétta sitt arbete,
samt identifierade risker. Vidare beskriver DSO rekommendationer om vad verksamheten ska
fortsatta gora alternativt pa atgarder for att hantera identifierade dataskyddsrisker.]

5. Personuppgiftsincidenter
Bakgrund och syfte

Med begreppet personuppgiftsincident avses en sékerhetsincident som leder till oavsiktlig
eller olaglig forstoring, forlust eller andring eller till obehdrigt réjande av eller obehdrig
atkomst till de personuppgifter som dverforts, lagrats eller pa annat sétt behandlats.

Om en intréffad personuppgiftsincident medfor en risk for fysiska personers réttigheter och
friheter ska den anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) inom 72 timmar fran
upptackt. Om personuppgiftsincidenten sannolikt leder till hog risk for de registrerade maste
de informeras utan onddigt dréjsmal.



Om en personuppgiftsincident inte bedéms vara anmaélningspliktig ska den dokumenteras.

Syftet med detta rapporteringsomrade &r att kontrollera huruvida det sakerstalls att samtliga
medarbetare har den kunskap som kréavs om personuppgiftsincidenter, huruvida det finns
andamalsenliga rutiner for att hantera handelser som kan utgéra personuppgiftsincidenter och
huruvida dessa rutiner foljs.

Kontroller och iakttagelser gjord av dataskyddsombudet

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Hur séakerstalls det att samtliga medarbetare har den kunskap som behdvs for att veta hur
denne ska agera vid en personuppgiftsincident?

[Text]

Finns det andamalsenliga rutiner for att hantera handelser som kan utgora potentiella
personuppgiftsincidenter? Foljs dessa?

[Text]

Hur manga personuppgiftsincidenter har dokumenterats under aret?

[Text]

Hur manga personuppgiftsincidenter har anmalts till IMY under aret?

[Text]

Dataskyddsombudets jamforelse med foregaende ars resultat

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Skiljer sig resultatet at fran foregaende ar och hur i sa fall?

[Text]

Dataskyddsombudets beddmning samt rekommendationer

[DSO beskriver sin bedémning av verksamhetens efterlevnad inom aktuell obligatorisk
omrade, bade omraden dér verksamheten utmarker sig positivt och bor fortsétta sitt arbete,



samt identifierade risker. Vidare beskriver DSO rekommendationer om vad verksamheten ska
fortsatta gora alternativt pa atgarder for att hantera identifierade dataskyddsrisker.]

6. Overforing till tredje land
Bakgrund och syfte

For att sakerstalla att den niva av skydd for personuppgifter som stélls i GDPR inte
undergravs far éverforingar av personuppgifter till Iander utanfor EU/EES (tredje land) endast
ske under sarskilda forutsattningar. Det innebar att sddan éverféring maste stodjas pa antingen
ett beslut fran EU-kommissionen om att landet ifraga uppratthaller en adekvat skyddsniva, att
overforingen omfattas av en lamplig skyddsatgard eller i sarskilda undantagsfall. Vidare
behover daven kompletterade skyddsatgarder, utdver de lampliga skyddsatgarderna, vidtas i
vissa fall.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar att rapportera huruvida personuppgiftsansvarig har
identifierat de tredjelandsdverféringar som utférs, huruvida personuppgiftsansvarig tillampar
overforingsverktyg pa de tredjelandsoverforingar som utfors och om nédvéandiga
beddmningar har gjorts avseende tredjelandsoverféringarna.

Kontroller och iakttagelser gjord av dataskyddsombudet

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets drsrapport” for vigledning.]

Har personuppgiftsansvarig identifierat de tredjelandséverforingar som utfors?

[Text]

Tillampar personuppgiftsansvarig ett 6verforingsverktyg pa de tredjelandséverforingar som
utfors?

[Text]

Har nédvindig bedomning, “Transfer Impact Assessment” (TIA), gjorts avseende
tredjelandséverféringarna?

[Text]

Dataskyddsombudets jamforelse med foregaende ars resultat

[Se dokument " Instruktion for dataskyddsombudets arsrapport” for vigledning.]

! Europeiska dataskyddsstyrelsens (EDPB) Rekommendationer 01/2020 om &tgarder som komplement till 6verforingsverktyg for att
sikerstalla overenstammelsen med EU-nivan for skydd av personuppgifter, Version 2.0, Antagna den 18 juni 2021.



Skiljer sig resultatet at fran foregaende ar och hur i sa fall?

[Text]

Dataskyddsombudets bedémning samt rekommendationer

[DSO beskriver sin bedémning av verksamhetens efterlevnad inom aktuell obligatorisk
omrade, bade omraden dar verksamheten utmarker sig positivt och bor fortsétta sitt arbete,
samt identifierade risker. Vidare beskriver DSO rekommendationer om vad verksamheten ska
fortsatta gora alternativt pa atgarder for att hantera identifierade dataskyddsrisker.]



Bilaga 2 — Andra genomférda granskningar och omvarldsbevakning

Med héansyn till det 1aga antalet PU-behandlingar i bolaget och den hur pass fa av dessa som
ar kansliga respektive integritetskansliga, har denna del av rapporten inte fyllts i

Andra granskningar som dataskyddsombudet har genomfort under aret
Genomforda granskningar och deras resultat

Granskning 1

Granskning 2

Dataskyddsombudets rekommendationer baserat pa iakttagelserna ovan

Dataskyddsombudets rekommendationer

1. Rekommendation,
2. Rekommendation,
3. Rekommendation, (m.fl.)

Omvarldsbevakning
Resultatet av dataskyddsombudets omvarldsbevakning

[Kapitel dar DSO kan informera personuppgiftsansvarig om viktiga handelser inom
dataskydd, till exempel: ny praxis som sarskilt berér personuppgiftsansvarig, nyheter
kopplade till adekvansbeslut, nya regelverk som samspelar m.m..

Kan skrivas tillsammans med andra DSO:er.]

Ovrigt att rapportera

[Kapitel dar DSO har mojlighet att rapportera saddant som inte ryms inom 6vriga kapitel, men
som DSO anda bedoémer ar relevant att férmedla.

Om DSO inte har nagot 6vrigt att rapportera tas detta kapitel bort.]
Sammanfattning
Syfte

Ovriga observationer



