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Analys av bolagets verksamhet

Stockholm Vatten och Avfall ar Sveriges ledande vatten- och avfallsbolag. Bolaget har funnits i 160 &r
och bedrivs i en storstad som stiandigt ar i rorelse. Verksamheten beror varje dag 1,5 miljoner
invanare och foretag i Stockholmsomradet.

Bolaget ansvarar for stadens avfallshantering, levererar dricksvatten och renar avloppsvatten. Det gor
bolaget genom sina cirka 750 medarbetare inom ménga olika yrkesgrupper.

Avfallsdelen omfattar tjanster for insamling och behandling av mat- och restavfall fran hushall och
verksamheter inom Stockholms stad, samt insamlingstjanster och mottagningsplatser for grovavfall
och miljofarligt avfall fran hushéllen. Uppdraget styrs huvudsakligen med utgdngspunkt i
miljobalkens regler.

Vatten- och avloppsdelen omfattar produktion och leverans av dricksvatten, att ta hand om och rena
avloppsvatten, hantera dagvatten och ansvara for vattenkvaliteten i sjoar och vattendrag. Uppdraget
styrs huvudsakligen med utgangspunkt i vattentjanstlagen.

Bolagets verksamhet ar sledes en forutsattning for alla invanare och aktorer inom
verksamhetsomradet.

Bolaget genomfor och planerar for mycket stora investeringar. Faktorer som paverkar
investeringsbehovet ar bland annat eftersatt underhall, klimatférandringar, nya lagkrav och nya
exploateringsomraden. En allt hogre andel av bolagets intdkter kommer att g till att ticka bolagets
kapitalkostnader. Bolaget star dven for en betydande del av Stockholms stads samlade investeringar.
Det ar darfor av yttersta vikt att bolaget har en god projekt- och investeringsstyrning. Flera atgiarder
har vidtagits for att starka styrningen och ytterligare atgirder kommer att vidtagas. Projekten kan
dven behova provas 1opande.

Som en del av Stockholms stad ska bolaget tillhandahalla service och tjanster som héller hog kvalitet,
for savil dagens som morgondagens stockholmare. For att na dit krivs ett systematiskt kvalitets-
arbete, som omfattar stdndiga forbattringar, innovation och digitalisering. Det dr bakgrunden till
stadens kvalitetsprogram, som géller hela staden och dess verksamheter.

Att ha goda relationer med stockholmarna, ett starkt varumérke och hogt fortroende ar en
forutsattning for att nd malen. De stora investeringar bolaget genomfor inom sévil dricksvatten-
forsorjning, avloppsrening som avfallshantering kraver god kommunikation for att skapa acceptans
och forstaelse da de innebar hjda taxor och att bolaget ibland behéver utfora arbeten i gatumark.
Vidare vill bolaget dven inspirera och paverka kunderna att gora aktiva och héallbara val.

Att forsta och mota stockholmarnas behov och forvantningar ar inte bara viktigt for att tillhandahalla
kvalitativa tjanster utifran kundernas behov, utan ar dven ett sitt att uppna dgardirektiven.

Att utnyttja kraften i digitalisering dr en annan viktig faktor som kommer att stodja bolagets
verksamhetsutveckling gentemot kund. Digitaliseringen har haft en dramatisk paverkan pa
utvecklingen i samhillet, vilket ger hoga forvantningar och krav frdin medborgarna dven pé bolaget.

Genom att samla in och analysera kunddata pa ett mer systematiskt och effektivt sitt, 6kas
forstaelsen for kundernas behov och forvantningar. Detta hjalper bolaget att effektivisera processer,
forbattra service och utveckla verksamheten.

Bolagsovergripande strategiska omraden 2025-2027

Stockholm Vatten och Avfall dr ett kommunalégt bolag och kommunfullméiktige beslutar arligen om
verksamhetsmal, dgardirektiv samt i vissa fall &ven indikatorer och aktiviteter. Ut6ver dessa har
bolaget radighet att sitta egna mal (nedbrutna fran fullmaktiges verksamhetsmal).

Bolagets mal- och verksamhetsstyrningsprocess ska tydliggéra den roda traden mellan
kommunfullmiktiges beslutade mal riktade till stadens samtliga verksamheter samt bolagets interna
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styrning och uppdrag. Bolagets fem perspektiv med tillhorande strategiska mal syftar till att
tydliggora for bolagets gemensamma omréden, oavsett vilken verksamhet inom bolaget man tillhor.
Samtliga perspektiv har en direkt koppling till kommunfullmaktiges mal och stracker sig en
mandatperiod.

De fem perspektiven ar Kund, Miljo, Leverans, Ekonomi och Medarbetare. Indikatorer kompletterar
perspektiven for att mata méluppfyllelsen. Perspektiven med strategiska mal kan forklaras som
forhallningssitt. Samtliga perspektiv ska ligga till grund for taktiska vagval och beslut, det vill saga
att samtliga perspektiv ska beaktas och konsekvensbeskrivas i ett beslutsunderlag infoér beslut for att
skapa helhetssyn.

Detta visualiseras och kommuniceras till bolagets medarbetare i en mélkarta:

VISION Ti“%:’m'\r'ﬂnjm\ fr'u var ‘r'}»?n‘% es ﬁﬂm‘;/u (o] ‘:V:(l

VERKSAMHETSIDE Vi &r en samhallsbyggare i framkant som driver och utvecklar vatten- och avfallsticnster med milisfokus for invanare,
f‘c’:retcg och intressenter i ett Stockholm som véxer.

KOMMUNFULLMAKTIGES MAL | Ett grént och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning,
klimatomstllning. jobb och bostéader for alla.
Stockholm ska bli klimatposifivt — genom minskade utslépp Stockholms ekonomi dr stark, hallbar och lagger grunden fér en stark vélférd.

och 8kad koldioxidlagring. | Stockholm ska alla ges méjlighet ill ett eget jobb.

Stockholm ska vara en stad déir den biologiska méngfalden &kar. | Medarbetare i Stockholm ska ges goda férutsattningar att géra ett bra jobb.

Stockholm ska vara en stad dér framkomligheten &kar och

% 3 Hég beredskap och stark radighet ska réda i alla verksamhetsomréden.
utsléppen minskar.

3 o ihdtean
Stockholmarnas hélsa ska frémjas genom ren luft, rent vatten och j/adhsien sdokdigenomiiasyggcce Inscier

giftfria miljcer. Stockholm ska vara en &ppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar
internationellt
PERSPEKTIV | 3 ( [
STRATEGISKA MAL Inspirera och férenkla fér Stréiva mot en fossilfri och Férvalta och férbéttra Séikerstélla en ekonomi Verka fér en attrakfiv och
stockholmarna att géra aktiva cirkular verksamhet som &r for trygga som &r héllbar saker arbetsplats.

p
och hallbara val. klimatpositiv och och driftsékra Sver tid.
@ energieffektiv. @ leveranser. < \/' g@ Rq

Infor flerarsrapportering har bolagets ledning, utifran uppfoljning foregadende ar, genomférda
revisioner, ledardialoger samt genomfoérda omvirldsanalyser prioriterat strategiska fokusomraden
under flerarsperioden:

e Projekt- och investeringsstyrnin

Bolaget kommer under perioden fortsitta arbetet med att stiarka projekt- och
investeringsstyrningen. Bland annat genom vidareutveckling av projektstyrningshandboken,
implementering av nytt systemstod for planering, uppfoljning och analys av projekt och
projektportfolj samt utveckling och implementering av mallar och metodst6d for
riskhantering. Enhetliga riktlinjer och rutiner kommer ocks3 att fram for bland annat ATA-
hantering i projekten. Vidare kommer fokus att ligga pa att stirka aterrapporteringen till
beslutsfattare avseende beslutade investeringsprojekt.

¢ Informationshantering

Informationshanteringen pa bolaget behover forbattras for att sdkerstélla att information
skyddas, lagstiftning och stadens krav efterlevs och information hanteras pa ett effektivt sitt
men dven for att medarbetarna ska fa en mer latthanterlig situation.

e Drift- och underhall, tillgéngsférvaltning

Bolaget ska sikerstilla kapacitet och kvalitet hos levererande vattentjénster for kund, miljo
och stad. Det innebir att bolaget behover ha processer och arbetssétt som stodjer arbetet
med strategisk tillgdngsforvaltning. Som foljd behovs mycket god anldggningskdnnedom
vilken mojliggor héllbart arbetssétt genom proaktivt arbete med drift, underhall, fornyelse
och utveckling av anldggningen. Med nyckeltal och indikatorer f6ljer bolaget upp och
utvarderar prestation for att kontinuerlig utvecklas. I arbetet med strategisk
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tillgdngsforvaltning vill bolaget s6ka samverkan med andra aktorer for att 1ara och utveckla
effektiva arbetssatt.

e Overlimning av anliggningar
De stora investeringsprojekt som bolaget driver behéver forberedas infor ett 6verlamnande
till driftverksamheten. Bolaget kommer under perioden arbeta med att sdkerstilla
overlamning av fardigstillda anldggningar, exempelvis resursplanering.

¢ Digitalisering
Digitalisering och Al &r en av de stora megatrender som kan ses i omvarldsbevakningen.
Bolaget behover under perioden arbeta med att se hur dessa kan anvandas och utvecklas som
stod for verksamhetens leveranser.

e  Kris- och krig

Arbetet fortsatter med fokus pa att uppratthélla samhallsviktiga tjanster vid kris och krig.
Krigs- och krisplaner samt kontinuitetsplaner ska implementeras och forvaltas 6ver tid.

e Ansvar, roller och granssnitt

Bolaget har under négra &r vuxit med anledning av tilldelade nya uppdrag och krav. Det
medfor att tydliga ansvar, roller och granssnitt blir 4n mer viktigt for att sdkerstilla en
effektiv leverans.

Bolagets verksamhetsuppdrag

Avfallsverksamheten

Avfallsverksamheten, tillika Stockholm Avfall AB, ansvarar for de uppgifter som enligt miljébalken
och andra forfattningar géller for staden i fraga om avfallshantering. Avfallsverksamheten ska verka
for att forebygga uppkomsten av avfall samt verka for en effektiv och hallbar avfallshantering och
atervinning i staden for att uppna maélet om ett resurssmart Stockholm.

Verksamheten ansvarar for hantering av avfall inom kommunens ansvar; restavfall, matavfall,
grovavfall, farligt avfall och returpapper. Fran och med 2024 ansvarar avfallsverksamheten dven for
insamling av férpackningsmaterial for vilken en stegvis systemutbyggnad ska goras infér 2027.

Inom ansvaret for avfallsverksamheten/Stockholm Avfall AB ryms tjanster for insamling,
mottagning, transport och behandling inom Stockholms stad. Avfallsverksamheten ansvarar for drift
och forvaltning av anldggningar sdsom atervinningscentraler, aterbruk samt stationira sopsugar
inom kommunalt huvudmannaskap. Fran arsskiftet 2024 inforlivas cirka 250 atervinningsstationer i
anldggningsbestandet. Vidare planeras under 2024 att eftersorteringsanliggningen "Resursutvinning
Stockholm” (RUS) ska tas i drift och ddrmed inga i bolagets anldggningsbestand.

I dagsliget ar det ett trettiotal dtervinningsstationer som inom de kommande &ren kommer att
behova flyttas. Majoriteten av dessa planerade flyttningar har skett pa initiativ av
exploateringskontoret. I och med att insamlingen av férpackningar fran arsskiftet ar ett kommunalt
ansvar anser vi att exploateringskontoret bor vara behjilpliga med att ta fram ersittningsplats i de
fall som de har initierat att en atervinningsstation inte kan vara kvar pa sin nuvarande plats. I
exempelvis Goteborg ansvarar exploatoren for att ta fram en ersittningsplats, samordna flytten och
ta kostnaden for de fall en detaljplan resulterat i att en dtervinningsstation behover flyttas. For att
sikra framtida markéatkomst bor utrymme for atervinningsstationer i hogre utstrackning finnas med i
nya detaljplaner. Det ar viktigt for att sdkerstilla att lagkravet som infors 2027 om lattillgangliga
insamlingsplatser uppfylls.

Avfallsverksamheten driver d&ven miljo-, utvecklings- och utredningsarbete inom avfallsomradet och
har samordningsansvar for statistiksammanstéllningar av allt hushéallsavfall inom kommunen.

Nir en angeldgenhet som kommunen ansvarar for innefattar myndighetsutévning far denna endast
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lamnas 6ver till ett kommunalt bolag i de fall det finns stod i lag. Mot bakgrund av detta har vissa
uppgifter stannat i den kommunala férvaltningen efter bolagiseringen/bildandet av Stockholm Avfall
AB. Uppgifter inom kommunens avfallsansvar som inte far 6verlamnas till bolag och/eller omfattas
av myndighetsutévning har darfér 6verlamnats till Avfallsndimnden som verksamhetsansvarig
namnd. Inom ramen for Avfallsndamndens ansvar aterfinns beredning av avfallstaxa samt
myndighetsutévning mot enskilda inom driften av avfallsverksamheten. Vidare hanteras inom ramen
for Avfallsnamndens ansvar for upprattande av renhallningsordning innehallande avfallsplan och
foreskrifter. Inom avfallsverksamheten finns resurser anstillda i Avfallsforvaltningen for beredning
av drenden till naimnd.

Vatten- och avloppsverksamheten

Bolagets vatten- och avloppsverksamhet producerar dricksvatten och renar avloppsvatten varje
timme, aret runt till cirka 1,5 miljoner stockholmare i ett flertal kommuner. I uppdraget ingér att
producera dricksvatten och rena avloppsvatten uthalligt och arbeta aktivt med férnyelse samt
forebyggande underhall pé vara anldggningar. De tjadnster och produkter som bolaget levererar till
stockholmarna och andra bolag ska ha ratt kvalitet och kvantitet.

Verksamheten fortsétter att arbeta med kort- och 1angsiktig processutveckling och utfoér utredningar
for framtida investeringsbehov.

Vidare arbetar verksamheten vidare med uppstroms och nedstrémsarbete for att sdkerhetsstilla en
héllbar dricksvattenproduktion och avloppsrening med kvalitetssdkrade slutprodukter. Det innebar
att bolaget arbetar for att minska tillforseln av oonskade dmnen till Milaren och vattenverken samt
via spillvattnet in till avloppsreningsverken. Bolaget gor provtagningar i ledningsnétet f6r analys och
sparning av féroreningar. Nedstromsarbete innebar att bolaget arbetar med avloppsvattnet och
slammets hela vig frén ett anslutet avlopp till dess att slammet &r spritt pd en dker.

Vatten- och avloppsverksamheten dger och forvaltar reservvattentikten Bornsjon och egendomarna
runt omkring. Genom rédighet 6ver marken sikras vattenkvaliteten i sjon.

Avgifterna for allménna vattentjanster ska sittas pa en nivd som motsvarar och sikerstiller en
langsiktigt hallbar finansiering av verksamheten, det vill sdga for siker dricksvatten- och
avloppshantering och 6kat underhéll av VA- nitet. Bolaget gor darfor bedomningar av majliga
prioriteringar avseende tidpunkter for genomforande av olika projekt i syfte att sakerstilla att
investeringsbudgeten inte 6verskrids. Bolaget ansvarar for koncernens enskilt storsta investeringar.

I 6vriga uppdrag ingér bland annat implementering av det nya dricksvattendirektivet kommande ér,
med slutdatum 2026. Den storsta utmaningen kopplat till detta ar gransvardet for PFAS4, dar
nuvarande reningsteknik inte renar PFAS i ndimnvéard utstrackning.

Utifrén den kartlidggning som genomforts under 2022-2023 kan det konstateras att halterna i
Milaren ar kring kommande gransvirde och reningsteknik behover inforas vilket innebar fler
kolfilter p& Lovo vattenverk, vilket ingér i investeringsplanen 2024-2025. Bolaget invéantar dven nytt
avloppsdirektiv dar det troligen kommer att bli krav pa ytterligare rening och provtagning.

Bolaget har gillande provtagning yttrat sig i frigan gillande nyttan med det tidigare beskrivna
forslaget till dricksvattendirektivet dir man gar frén veckoprovtagning till stickprovstagning, nagot
som bolaget menar forsdmrar kontrollen. Landets och stadens arbete med civil beredskap stéller
hogre krav pé savil beredskap som pé lagerhéllning, resurser, sikerhet och proaktiv arbete vilket
kommer att paverka vatten- och avloppsverksamheten under kommande ar.

Stdd- och styrverksamheten

For att bolaget ska leverera sina huvuduppdrag med utgdngspunkt i primart miljobalken,
vattentjanstlagen samt i enlighet med andra lagar och stadens krav forutsitts att bolaget har en vil
genomtankt stod- och styrverksamhet som bidrar till bolagets samlade uppdrag.
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Stod- och styrverksamheten bestar av avdelningarna Finans, Marknad, Verksamhetsutveckling,
Investering samt Stockholms framtida avloppsrening (SFA).

Stod- och styrverksamheten leder, utvecklar och samordnar bolagets mél, verksamhets och
ekonomistyrning, ink6psstyrning, taxor, externa affarer, fastighetsfragor och juridiska fragor samt
investeringsverksamheten.

Investeringsverksamheten genomfor beslutade bygg- och anlaggningsprojekt, och sdkerstiller
tekniskt och ekonomiskt héllbara investeringsprojekt. Vidare ansvarar verksamheten for bolagets
hantering av exploateringar frin tidiga skeden genom hela stadsbyggnads- och projektprocessen,
samt anslutningen av nya kunder. Inom verksamheten ligger ocksd ansvaret for utredning, planering
och utbyggnad av den totala dricksvattenférsérjningen i programmet Stockholms framtida

vattenforsorjning (SFV).

Investeringsverksamheten ansvarar for utveckling och forvaltning av bolagets modell och process for
projekt- och investeringsstyrning samt analys och uppfoljning av bolagets investeringsportf6lj. Under
de senaste tre dren har flera stérre och mindre atgarder genomforts for att hoja kvaliteten och
forbattra styrningen av bolagets investeringsprojekt. Bland de storre atgarderna marks utveckling
och implementering av projektstyrningshandboken som innehaller mallar, rutinbeskrivningar,
checklistor och stod for att genomfora projekt inom bolaget. Det som tidigare genomfordes pa ett
flertal olika sétt och med olika mallar beroende av avdelning och ibland individ har nu ftt en tydlig,
enhetlig struktur vilket bland annat medfort fortydligade forvintningar pa projektledningen,
tidsbesparingar i dagligt projektarbete, hogre kvalitet i dokument och beslutsunderlag.
Projektstyrningshandboken har en aktiv forvaltning och kommer att fortsatta utvecklas for att
omhinderta de behov av dokumenterad styrning och stod i projektverksamheten som uppstéar. Under
2024 kommer enhetliga riktlinjer och rutiner att implementeras for ATA-hantering i projekten, d&
stadsrevisorernas granskning, genomford under 2023, visar att arbetsformerna for hanteringen av
ATA-arbete varierar inom bolaget.

Forutom projektstyrningshandboken ar prioriterade utvecklingsomréaden stiarkt uppfoljning och
rapportering av beslutade projekt till olika malgrupper som exempelvis projektledning, bolagets
chefer och styrelse samt implementering av rutiner for att omhénderta Stockholms Stadshus ABs
tillimpningsanvisningar avseende bolagens investeringar som géller frén och med 1 januari 2024.

Under 2023 paborjades ocksa implementering av nytt systemstod for effektivt arbetssitt i planering,
uppfoljning och styrning av projekt. Systemprojektet ska slutforas och 6verlamnas till férvaltning
under 2024. Vidare prioriteras med start under varen 2024 utveckling av mallar, rutinbeskrivningar,
checklistor och stod for att genomfora riskanalyser, virdera dem ekonomiskt och att hantera dem i
projekt vilket forvantas bidra till mer traffsakra projektkalkyler och tidplaner.

Med lite lagre prioritet i borjan av flerarsperioden men fortsatt viktigt ar skapandet av en struktur for
att ge det underlag som behdvs for att vaga investeringar mot varandra och fatta beslut om vilka
investeringar som ska prioriteras pa kort och lang sikt

Bolagets investeringsprojekt och portfélj kommenteras mer utférligt under rubriken Investeringar.

Vidare arbetar stod- och styrverksamheten med att bolaget ska ha den IT-milj6 som &r en
forutséttning for en effektiv och sa langt det ar majligt digitaliserad verksamhet. Ett av styr- och
stodverksamhetens centrala uppdrag ar sikerhets och informationsfrigor med det séarskilda fokus
som nu och framover foreligger kring kris, krig och civil beredskap, vilket gors i nara samarbete med
kiarnverksamheten.

For att bolaget ska astadkomma en siker informationshantering kravs ett fortsatt arbete och en
vidare implementering av ansvarsfordelning och tydliga rollbeskrivningar for alla med ansvar for
information, anldggning, process och IT-system vilket ska fardigstillas under de nirmaste &ren. I
detta arbete ingar fortsatt arbete med informationshanteringsplaner.
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I enlighet med kvalitetsprogrammet efterstravar bolaget digitalisering och utveckling av IT-
leveransen for att skapa nytta och kostnadseffektivitet inom bolaget. I detta ingér att under perioden
utveckla arbetet kring prioritering av dataanalysmojligheter.

Bolaget kommer fortsatt att arbeta med att forbattra bolagets krishantering, detta genom arliga
ovningar samt kontinuerliga utbildningar. Bolaget har dven ett systematiskt arbete dir avdelningen
utvirderar varje krishantering med slutsatser och forbattringspunkter. Bolaget fortsitter att utveckla
krigsledning samt tillhérande krigsplan i enlighet med Stockholms stads direktiv. Bolaget har dven i
enlighet med Stockholms stads direktiv pdborjat arbetet med civil beredskap, dir bolaget ar
deltagande samt beredskapssektorsansvariga. Bolaget jobbar aktivt med krigsorganisationen i
enlighet med Stockholms stads direktiv. Arbetet kommer fortsitta under perioden.

Stod- och styrverksamheten stodjer d&ven kdrnverksamheten genom att hantera juridiska- och
fastighetsfragor vilket bidrar till att sdkerstilla att bolaget ar effektiv och vilorganiserad. Stodet
innefattar analyser och prognoser med syfte att skapa varde for organisationen sa att chefer och
ovriga intressenter kan fatta affarsméassiga beslut.

Vidare ansvarar verksamheten for att sikerstilla korrekt finansiering av bolaget vilket dels gors
genom likvidprognostisering och interna lan fran staden, dels genom ansvar for att driva arbetet med
att utveckla och sikerstélla bolagets taxor samt att sdkerstilla lo6nsamhet 6ver tid. Detta arbete
inkluderar att sikra bolagets taxefinansierade verksamhet (VA-taxan och Avfallstaxan) samt
sikerstillande av att bolagets externa affarer ar korrekt prissatta.

Styr- och stodverksamheten arbetar tillsammans med kidrnverksamheten for en nidra samverkan med
stadsledningskontoret och stadens forvaltningar och bolag. Vidare skapar styr- och
stodverksamheten forutsiattningar for ett systematiskt hallbarhetsarbete som genomsyrar
verksamheten.

Utover detta ansvarar stod- och styrverksamheten dven for arbetet med att utveckla och samordna
bolagsovergripande strategiska uppdrag samt samordna forskning och utveckling for att halla bolaget
konkurrenskraftigt.

Fokus de nirmaste aren kommer fortsatt att ligga pa en 6kad samordning och att identifiera
synergier mellan bolagets verksamheter for att effektivisera bolagets leveranser och méta de krav
som stills pa bolaget. Ett fortsatt arbete kommer att ske for bolaget med prioritering och planering
for att mota olika intressenters forviantansbilder med forandrade krav frdn karnverksamheten,
dgaren, lagar etcetera. Saledes ar det en utmaning att 6ver tid hitta ritt prioriteringar for att leverera
pa ratt niva men dven for att arbetsgivaren ska mojliggora for en god arbetsmiljo. I detta arbete ingér
ett tydliggorande av ansvar, roller och granssnitt.

Ekonomisk utveckling

Stockholm Vatten och Avfalls ekonomiska utveckling ar hanforligt till dagliga leveranser i bolagets
grunduppdrag genom produktion av dricksvatten, rening av avloppsvatten och ansvar for stadens
avfallshantering. Dagliga leveranser sker samtidigt som bolaget fortsétter planera, prioritera och
investera for framtiden i nya respektive befintliga anldggningar och ledningsnit. Investeringarna
paverkar kostnadsbilden i form av behov av ytterligare resurser inom framst entreprenader och
personal samt 6kade kapitalkostnader sdsom avskrivningar och rantor. Under planperioden drivs ett
stort projekt och ett stort program parallellt for vattenkollektivet — Stockholms framtida
avloppsrening (SFA) och Stockholms framtida vattenforsorjning (SFV). Stora delar av Stockholms
framtida avloppsrening tas i drift under planperioden men slutfors efter planperiodens slut.
Driftsattningen av Resursutvinning Stockholm (RUS) och utveckling av fastighetsnara
forpackningsinsamling ger 6kade kostnader for avfallskollektivet under flerarsperioden.
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Bolagets intéakter planeras for att tdcka kollektivens sjalvkostnader, inklusive rantor och
avskrivningar, for att né nollresultat 6ver tid. Det innebar under perioden taxedkningar for att ticka
okade drift- och kapitalkostnader, men dven for att kompensera for tidigare ars forluster.

Resultat efter kapitalkostnader for koncernen planeras positivt under hela flerarsperioden.

Miljoner kronor

Utfall Budget Flerarsplan

2023 2024 2025 2026 2027
Taxebaserade intakter 2817 3532 3987 4453 4869
Ovriga intakter 660 818 909 987 1078
Summa externa intdkter 3477 4349 4896 5439 5947
Aktiverat arbete 126 163 159 172 178
Summa intakter 3603 4512 5 055 5612 6125
Varor/Material/Kemikalier -147 -158 -176 -186 -195
Entreprenadkostnader -1102 -1386 -1480 -1589 -1 696
Fastighets- och lokalkostnader -139 -166 -199 -206 -195
IT-kostnader -86 -98 -103 -105 -107
Energikostnader -178 -221 -228 -236 -242
Skadestandskostnader 6 -15 -15 -15 -15
Konsultarvoden -154 -161 -169 -160 -153
Inhyrd personal -52 -25 -34 -29 -25
Personalkostnader -664 -764 -841 -877 -917
Ovriga externa kostnader -249 -242 -267 -281 -289
Summa driftkostnader -2765 -3237 -3511 -3 685 -3834
Resultat fore kapitalkostnader 838 1275 1544 1927 2291
Avskrivningar -567 -640 -729 -847 -1 000
Finansnetto -393 -623 -747 -894 -1171
Resultat efter kapitalkostnader -123 13 68 186 121

Intékter

Stockholm Vatten och Avfalls intidkter ar drygt 5 miljarder kronor i flerdrsplanen fér 2025, att
jamfora med cirka 4,5 miljarder kronor i budget 2024, vilket ir en 6kning med cirka 550 miljoner
kronor eller 12 procent. Okningen #r fraimst héinforlig till 6kade intikter frin taxor. Det pagar ett
arbete med att se Gver anldggningsavgifterna, i syfte att 6ka tdckningsbidraget. Detta har inte
inkluderats i flerarsplanen utan nuvarande avgiftsnivaer ligger till grund for intdktsberdkningarna.

Den totala forandringen for taxekollektivet avfall antas till i spannet 6-13 procent.

Nedanstéende bild visar de huvudsakliga forandringarna mellan flerarsplan 2025 och budget 2024.
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Budget 2024 VA-taxa Avfall Grannkommuner Ovrigt Plan 2025

Intdkter fran VA-taxan 6kar med cirka 300 miljoner kronor jamfért med budget 2024.
Avfallsverksamhetens intidkter 6kar med drygt 200 miljoner kronor jamfort med budget 2024, varav
taxebaserade intdkter med 155 miljoner kronor. Darutéver okar den intakt som tillfors fran
Naturvardsverket med cirka 30 miljoner kronor avseende ersittning for insamling av féorpacknings-
avfall.

Intdkter fran affiren med grannkommunerna ger for 2025 en intdktsékning om cirka 40 miljoner
kronor, vilket framst férklaras av hogre priser och 6kade volymer inom avloppsrening.

Ovrigt, som #r drygt 10 miljoner kronor hogre in budget 2024, inkluderar bland annat intikter fran
ledningsflyttar, anslutningsavgifter och ragasforsiljning.

Intdkter 2025-2027
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Intiikterna fortsitter att 6ka under 2026-2027 i takt med planerade taxeSkningar. Aven 6vriga
intdkter i form av intdkter fran grannkommunsaffiren ékar under perioden. Aktiverat arbete 6kar
négot i takt med att mer tid l4ggs i investeringsprojekt.
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Driftkostnader 2025, i jamforelse med budget 2024

Driftkostnaderna i koncernen ir cirka 3,5 miljarder kronor i flerarsplanen for 2025 att jamfora med
budget f6r 2024 om drygt 3,2 miljarder kronor, vilket dr en 6kning med cirka 275 miljoner kronor
eller 8 procent. Okningen beror frimst pa 6kade material- och entreprenadkostnader samt
personalkostnader.

Nedanstdende bild visar huvudsakliga forandringar mellan flerarsplan 2025 och budget 2024.
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Entreprenad- och materialkostnader 6kar med drygt 110 miljoner kronor varav avfallsverksamheten
star for 96 procent av 6kningen. Okningen forklaras frimst av indexupprikningar for entreprenader.
Darutover tillkommer kostnader kopplade till Resursutvinning Stockholm (RUS), bade vad giller
material i form av pasar och entreprenadkostnader for behandling av utsorterat material.
Resursutvinning Stockholm (RUS) beriknas tas i drift under hosten 2024.

Egen och inhyrd personal 6kar med cirka 85 miljoner kronor under 2025. Av beloppet star kostnader
for arlig Ionerevision for omkring 30 miljoner kronor.

Fastighet- och lokalkostnader 6kar med cirka 30 miljoner kronor. Kostnader kopplat till stingningen
av atervinningscentral Satra star for huvuddelen av utvecklingen, men ut6kning av lokalerna i
Hogdalen samt indexjusteringar bidrar ocksa till 6kningen.

Kostnader for reparation och underhall 6kar med 25 miljoner kronor, vilket framst forklaras av att
Resursutvinning Stockholm (RUS) tas i drift.

Konsultkostnaderna o6kar med cirka 10 miljoner kronor jamfoért med budget 2025. Utékningen avser
framst utredningskonsulter inom investeringsprogrammet Stockholms framtida vattenf6rsérjning,
(SFV).

Driftkostnader 2026-2027
Driftkostnaderna 6kar under perioden fraimst hanforligt till 6kade entreprenad- och
materialkostnader samt personalkostnader.

Den storsta enskilda 6kningen av driftkostnaderna ar hanforligt till avfall med forpacknings-
insamlingen som under perioden utvidgas till att innefatta fastighetsnira insamling. Aven
indexokningar pé befintliga entreprenadavtal 6kar kostnadsmassan.

Inom vatten- och avloppsverksamheten dr den fraimsta kostnadsdrivaren till hogre entreprenad- och
materialkostnader, prish6jning hos Syvab samt hogre kostnader for slamomhéndertagande.
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Personalforstarkningar och tillsattning av vakanta tjanster sker inom flera omraden i bolaget. Nar
Stockholms framtida avloppsrening (SFA) tas i bruk kravs ytterligare resurser for underhall och drift
samt for att kunna arbeta parallellt i de gamla och nya reningsverken. Inom vattenverksamheten 6kas
resurserna for att méta kommande reningskrav och utveckling av anliggningarna. Aven
avfallsverksamheten ser ett 6kat resursbehov i samband med driftséttning av Resursutvinning
Stockholm (RUS), fastighetsnéra insamling av forpackningsmaterial samt egen-regiuppdrag inom
insamling och atervinning,.

Kapitalkostnader 2025-2027
Bolaget investerar och planerar att investera i nya respektive befintliga anlaggningar. Investeringar
leder till 6kade kapitalkostnader, det vill sdga avskrivningar och rantekostnader over tid.

Utfall Budget Flerarsplan
Kapitalkostnader 2023 2024 2025 2026 2027
Avskrivningar -567 -640 -729 -847 -1 000
Finansnetto -393 -623 -747 -894 -1171
Summa kapitalkostnader -960 -1263 -1476 -1741 -2171

Avskrivningar

Flerarsplanens avskrivningar bygger pa befintliga anldggningar med faststéllda avskrivningsplaner,
men dven pa antaganden om belopp och tidpunkt da anldggningar kommer att vara fardiga att tas i
drift och darmed borjar skrivas av. I avskrivningsbeloppet ingar dven kostnader for planerade
utrangering av anlidggningar, vilka framst aterfinns inom avloppsverksamheten.

Avskrivningskostnaderna berdknas 6ka under planperioden och landa pé cirka 1 miljard kronor 2027,
vilket dr en 6kning om cirka 60 procent i jimforelse med budget 2024 och cirka 75 procent i
jamforelse med utfall 2023. Okningen ir hinforligt till att anliggningar om niira 25 miljarder kronor
forvantas aktiveras under perioden 2024 till 2027. De storsta projekten som kommer aktiveras under
perioden ar Stockholms framtida avloppsrening (SFA) samt reinvesteringar relaterat till SFA 16,3
miljarder kronor (varav 10,8 miljarder kronor 2027), Resursutvinning Stockholm (RUS) 1,2 miljarder
kronor, Arstafiltet 1,2 miljarder kronor och stora projekt inom programmet Stockholms framtida
vattenforsorjning (SFV) 2,3 miljarder kronor. Utéver nimnda stora projekt finns manga medelstora
projekt inom verksamheten som kommer fardigstéllas under perioden.

Finansnetto

Bolagets finansnetto bestar huvudsakligen av kostnadsrénta pa koncernskulden gentemot
Stockholms stad. All upplaning sker hos stadens internbank, som dven estimerar framtida
rantenivder, som i sin tur har genomsnittlig bindningstid till fast rénta pa cirka 1,7 ar. Stadens
rantesatser under perioden okar fran 2,7 procent i budget 2024 till 3,1 procent 2027. Framtida
rantesatser ar svara att forutspa och bolaget utgar fran stadens ranteprognos men kompletterar med
viss riskpremie. I budget 2024 antog bolaget en rintesats péa 3 procent och viljer att 4ven gora sa i
princip under hela planperioden. Detta resulterar i en genomsnittlig rantesats om cirka 3 procent for
aren 2024-2027. Bolagets 1an som péverkar rintan i resultatrdkningen uppgick i budget 2024 till
cirka 21 miljarder kronor och beriknas oka till drygt 40 miljarder kronor 2027. Utifran 6kad skuld
beridknas rantekostnaden 6ka fran drygt 620 miljoner kronor till knappt 1,2 miljarder kronor 2027,
vilket dr en 6kning om cirka 88 procent i jimforelse med budget 2024.

Av grafen nedan framgér hur riantekostnaden dndras om rdntan 6kar eller minskar 0,5 procentenhet
respektive okar 1 procentenhet jamfort med vad som antagits i flerarsplanen.
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2024 innebar en ranteforandring om 1 procentenhet en resultatpdverkan om 208 miljoner kronor
jamfort med budget. Samma siffra 2027 ar 375 miljoner kronor. Den 6kade rantekédnsligheten
kommer fa stor betydelse for bolaget 6ver tid, i takt med att 1anen fortsatter att oka.
Rintekénsligheten kommer i sin tur gora det svart att sédtta riatt taxa da en sa stor del av
resultatutfallet ar utanfor bolagets paverkan.

Rantekostnad (mnkr) vid olika rantesatser SVOA
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Balansrakning 2025-2027

Bolagets totala tillgdngar, anlaggnings- och omsittningstillgédngar, ar for 2024 budgeterade till cirka
36 miljarder kronor. Vid slutet av 2027 forvéntas tillgdngarna uppga till 6ver 50 miljarder kronor, en
o0kning om knappt 15 miljarder kronor.

Miljoner kronor

Utfall Budget Flerarsplan

2023 2024 2025 2026 2027
Anlaggningstillgangar 30 465 34 829 39 996 44 849 49 049
Omsattningstillgangar 1072 1180 1009 1500 1500
Totala tillgangar 31537 36 009 41 005 46 349 50 549

Anlaggningstillgdngarna bestar av aktiverade anlaggningstillgdngar och pdgaende projekt. Aktiverade
anlaggningstillgdngar 4r anldaggningar som borjat nyttjas (avskrivning sker) medan pagaende projekt
ar utgifter dar anldggningen dnnu inte ar fardig.

Nar bolaget prognostiserar framtida aktiverade anldggningstillgangar ar utgdngspunkten vad bolaget
har idag och darefter adderas nettot av vad bolaget aktiverar respektive skriver av under perioden.
For pagaende projekt utgar bolaget ifran dagens investeringsniva och drar bort det som aktiveras. Det
finns osdkerhet i dessa prognoser vilket ar relaterat till eventuella forseningar i framtida projekt,
totalprognos for framtida projekt och avskrivningstid for framtida tillgéngar.
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Investeringar

Investeringsvolymen for Stockholm Vatten och Avfall férvéantas vara i nivan 5-6 miljarder kronor
under planperioden till och med 2027. Den hoga volymen de forsta dren i perioden beror pé att
investeringstakten i projekt Stockholms framtida avloppsrening (SFA) fortsatt har hog
produktionstakt, program Stockholms framtida vattenférsorjning (SFV) planeras ha flera storre
projekt i genomférandefas, samtidigt som entreprenaderna for Masstunneln och Nya
Ostbergatunneln pagar. Under 2027 ska Nya Ostbergatunneln firdigstillas och frin och med 2027
forvantas byggnationer och utgifter i projekt Stockholms Framtida Avloppsrening borja avta,
samtidigt som projekten inom program Stockholms Framtida Vattenforsorjning utgor en allt storre
del av den totala investeringsvolymen. Under senare delen av flerdrsperioden, 2028-2029, ar
investeringsnivan 4,5-5 miljarder kronor per &r.

Investeringsvolymen for exploateringsprojekt minskade kraftigt under 2023 och under 2024 ar
bolagets bedomning att denna trend héller i sig med anledning av att bolaget ser tidsforskjutningar i
manga stadsbyggnadsprojekt, planerade och pagéende. Takten forvintas sedan 6ka stadigt under
femarsperioden. Infrastrukturprojekten fortgar under hela perioden och detta i kombination med
den generellt hoga prisnivan gor att bolaget bedomer att volymerna blir relativt hoga under senare
delen av femarsperioden. Osidkerheten i exploateringsprojektens framdrift ar generellt stor och inte
minst nu, i ridande marknadslige.

En annan osidkerhetsfaktor i flerarsplanen ar hur tillstindsprocesserna for bland annat ledningsnats-
projekten inom Stockholms framtida vattenforsorjning (SFV) framskrider. I planen har tagits hojd
for viss troghet och 6verklaganden i processerna, men risken att nagon tillstands- och
radighetsprocess blir utdragen i tid finns och kan komma att paverka planen.

Nedanstaende bild illustrerar flerarsplanens investeringar fér aren 2025-2027 med utblick 2029,
samt visar utfall 2023 och budget 2024. Alla prognosbelopp ar uttryckta i prisniva januari 2024.

Miljoner kronor

Utfall 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027 Plan 2028  Plan 2029

Avfallsverksamheten, totalt 452 394 156 323 216 320 151
Avfallsverksamheten 452 357 73 254 150 257 62
Avfall - exploateringsprojekt 0 37 83 68 67 63 89
VA-verksamheten, totalt 4042 5134 5299 5356 4783 4026 5053
Stockholms framtida avloppsrening, SFA 2152 2317 2185 1712 1039 463 665
Avloppsrening 354 743 767 964 559 304 233
Stockholms framtida vattenforsorjning, SFV 498 460 817 1010 1329 1255 1 513.
Vattenproduktion 68 189 209 171 110 135 151
Ledningsnat, befintligt nat 552 718 528 508 555 606 866
Ledningsnat, exploatering 418 707 795 990 1191 1264 1626
Ovriga investeringar, totalt 30 32 30 25 20 22 22
Summa 4524 5560 5485 5703 5020 4369 5226
Generell justering VA 0 -460 315 -3 180 231 -226
Summa inkl generell justeringar VA 4524 5100 5800 5700 5200 4 600 5000
Andel projekt med genomférandebeslut 78% 60% 44% 34% 20% 24%
Andel projekt med inriktningsbeslut 9% 22% 32% 34% 41% 26%

Inkomster i exploateringar - Ledningsnat 431 200 130 260 340 406



Flerarsplan 2025-2027
18 (36)
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Stockholms framtida avloppsrening — SFA

For att kunna rena allt avloppsvatten i framtiden utvecklas Henriksdals reningsverk till ett av
varldens mest moderna. Satsningen innebar ocksa att vattnet i Milaren blir 4nnu renare, att
utslidppen i Ostersjon minskar och att transporter av avloppsslam genom bostadsomraden forsvinner.

Ett drende om reviderat genomforandebeslut med budget om 19,5 miljarder kronor i prisniva mars
2023 samt fordndrad tidplan ar behandlat i styrelsen och har hemstallts kommunfullméktige for
beslut i februari 2024. Nuvarande budget for projektet ar faststilld till 9,2 miljarder kronor, i
prisniva september 2016.
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Sedan hosten 2021 pagar ombyggnation av biolinjerna 6-7, med planerad driftsdttning under 2025.
Darefter tar ombyggnationen av biolinje 4-5 vid. Byggnadsarbeten och installationsarbeten for den
nya slamanldggningen pagar, planerat att vara klart under ar 2027. Arbeten med renovering av
Rotkammare pégér och de 7 kamrarna renoveras i serie fram till &r 2029.

I Sickla pagar de sista bergarbetena och under 2023 startades bygg- och installationsarbetena
parallellt. Del av anldggningen kommer att driftsittas i borjan av 2027 for att majliggora inkoppling
av delflode som idag gér till Syvab. Sicklaanldggningen som helhet planeras att driftsdttas under ar
2029.

Byggandet av tunneln som ska 6verleda avloppsvattnet frén Bromma bestar av tvéa delar och inleddes
varen 2020 med de forsta sprangningarna. Brommatunnelns bergarbeten kommer att vara klara
tredje kvartalet 2024, betongarbeten i andra kvartalet 2026. Séderortstunnelns bergarbeten beridknas
fardigstillas forsta kvartalet 2025 och byggarbeten i 6vrigt tredje kvartalet 2026. Milarpassagens
bergarbeten berdknas vara utforda till forsta kvartalet 2025 medan installationer pagar till férsta
kvartalet 2027.

Stockholms framtida vattenforsorjning — SFV

Flera av bolagets projekt inom programmet SFV gér under perioden in i genomférandefas och
investeringsvolymen for vattenverk och ledningsnét 6kar. I flerarsplanen 2025-2029 ingar SFV-
investeringar till ett totalt virde om 5,9 miljarder kronor fordelat 6ver de fem aren.

SFV - Vattenproduktion

SFV-projekt inom vattenproduktion ingar i flerarsplanen med cirka 1,7 miljarder kronor i prisniva
januari 2024. Etapperna for utbyggnad av vattenproduktionen fortsétter enligt plan. I SFV etapp 1,
som innebar en kapacitetshdjning med cirka 1 500 m3/h och forbattrad driftsiakerhet for Lovo
vattenverk, har man kommit ungefir halvvigs i och med att en processlinje med kolfilter och UV-
anldggning (UV4) fardigstallts och ar driftsatt. I projekt Nya stillverk Lovo har sjdlva byggnaderna
kommit upp och fardigstéllandet av stillverken har startats upp. Inkopplingen i och mot
anldggningen ligger med i flerarsplanen framat (50 miljoner kronor). Sista steget i etappen blir sedan
att installera UV6, vilket kan genomforas nir nya stillverken ar fullt driftsatta.

SFV Etapp 2, som innebir en kapacitetshojning med cirka 2 400 m3/h och forbattrad driftsdkerhet
for Norsborgs vattenverk, har paboérjats i och med ombyggnationen av snabbfiltersteg Vistra verket.
Nya Langsamfilter Norsborg ska fardigstillas 2027 (cirka 450 miljoner kronor aren 2025-2027).
Sista delen av etappen gillande ny kompletterande intagsledning utreds och projekteras under
perioden men genomforandet ligger langre fram i tiden.

SFV Etapp 3 Lovo sodra, ett nytt tredje vattenverk, planeras att borja projekteras under 2026 och
genomforande paborjas 2029.

SFV - Ledningsnét inklusive reservoarer

Inom SFV-programmet planeras under perioden omfattande renoveringar samt ny- och
ombyggnationer pa huvudledningsnit samt vattenreservoarer. SFV-projekt pa ledningsnitet ingar i
flerarsplanen med cirka 4,2 miljarder kronor i prisniva januari 2024, varav cirka 1,5 miljarder avser
renovering och ombyggnation av vattenreservoarer.

Bolaget dger 11 dricksvattenreservoarer i Stockholm och Huddinge som beho6ver renoveras.
Ugglevikens reservoar behover bli hogre och fa storre volym, Trekanten renoveras och anpassas for
okade floden. Tensta renoveras och byggs ut med en ny volym. Reservoarerna i Uggleviken och
Tensta har inriktningsbeslut, Trekanten har genomforandebeslut.

SFV-investeringarna for ledningsnétet inkluderar exempelvis utokning med forstarkning av
matningen till Trekantens reservoar genom en tredje ledning fran Lovo vattenverk, en fjarde ledning
fran Norsborgs vattenverk och vidare till Trekantens reservoar, liksom strackningar mellan Talldalen
och Tallkrogens reservoar. Detta motsvarar mycket 1dnga strackor av huvudvattenledningar som
byggs, framst genom schaktning.
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SFV-L Norsborgs vattenverk — Alby

De tre befintliga utgdende huvudvattenledningarna fran Norsborgs vattenverk behover kompletteras
med en fjarde ledning for att mota framtidens vattenférbrukningsprognos. Genomférandebeslut for
projektet har hanterats i bolagets styrelse i oktober 2023 och hemstallts till kommunfullméiktige for
beslut. Bolaget har infor beslutet i kommunfullmiktige 1atit genomfora en extern granskning av
projektets kalkyl. Projektet berdknas upparbeta 620 miljoner kronor under perioden 2025-2029.

SFV-L Jeriko-Langsjon

Projektet avser dubblering av en huvudledningsstriacka i Huddinge kommun for att starka
leveranssikerheten i huvudvattennitet. Projektet 4r SFV-programmets hogst prioriterade projekt i
nirtid och har hosten 2023 fatt genomférandebeslut i kommunfullmiktige. Projektet berdknas
fardigstillas under 2027.

For projektets genomforande krévs tillstdnd och/eller anmalan om vattenverksamhet samt ett antal
dispenser kopplade till miljopaverkan. Aven ett flertal ledningsritter kommer behéva sékas for att
erhalla radighet for den planerade ledningen. Den samlade bilden innebar att risken &r stor att ndgon
av ovanstdende tillstinds- och radighetsprocesser blir utdragna i tid och kan komma att paverka
tidplanen pa betydande niva. Arbete pagér for att hitta optimeringsatgarder och dirmed uppné
mindre omfattande omgivningspéaverkan i projektet.

SFV- L Lovo vattenverk — Drottningholmssundet

De tva befintliga utgdende huvudvattenledningarna fran Lovo vattenverk behéver kompletteras med
en tredje ledning for att sdkra leveranser, 6ka kapaciteten och moéjliggora renovering av befintliga
ledningar. Projektet har ett inriktningsbeslut fran 2022 och ingér i flerarsplanen med cirka 350
miljoner kronor. Projektet har genomfort en ny strakstudie och planerar f6r en ny ledningsdragning.
Projektering for systemhandling pagér och fardiga handlingar berdknas levereras i december 2024.
Projektet berdknas klart 2030 enligt nuvarande tidplan, men bolaget ser en stor risk i att de tillstind
som projektet behover 6verklagas, vilket skulle dra ut tidplanen.

Bolagets Ovriga prioriterade investeringar
Avfallsverksamheten

Avfallsbolaget ska skapa effektiva 16sningar for omhéandertagandet av avfall samt verka for okad
andel aterbruk och dtervinning i staden. For att 6ka insamlingen av tillgdngligt matavfall f6r biologisk
behandling byggs en ny anlidggning i Hégdalen for sortering av matavfall i pase samt eftersortering av
plast och metall. Bolaget investerar cirka 1,2 miljarder kronor i anldggningen, varav 22 miljoner
kronor under 2025. Planerad driftsidttning av anlaggningen ar enligt tidplan 2024, kvartal 3.
Investeringsutgiften under 2025 avser kvarvarande moment efter besiktning samt slutliga
markatgirder. I samband med anldggningens uppforande utreder bolaget installation av solceller for
att 6ka den egna energiproduktionen och bidra till stadens mal att frimja fornyelsebar elproduktion.

TvA av stadens atervinningscentraler (AVC Sitra och AVC Lovsta) har korta markupplatelser med
osidkerheter kring framtida drift. Markatkomst for stadens atervinningscentraler ar en for bolaget
prioriterad frdga. Om Stockholm Exergis planerade kraftvirmeverk i Lovsta far erforderliga tillstand
kommer AVC Lovsta fa en ny lokalisering. Detta medfor investeringar for bolaget om cirka 200
miljoner kronor under femarsperioden, varav saneringskostnader pa 30 miljoner kronor forvintas
bekostas av exploateringskontoret. Beroende p& hur den fortsatta tillstindsprocessen utvecklas
paverkas sdvil tid som kostnad for uppforandet av anldggningen. Markupplatelsen for nuvarande
AVC Sitra dr uppsagd fran och med 2025 och bolaget utreder méjlig ny lokalisering vilket ger en
investering om cirka 290 miljoner kronor under ren 2027-2029. Sulfidhaltigt berg har identifierats i
omrédet vilket kan komma att paverka projektbudgeten.

Bolaget planerar under 2025-2026 att utoka kapaciteten pd AVC Ostberga for att mota 6kade ménger
avfall samt fler besok vilket motsvarar en investering om cirka 50 miljoner kronor. Anvindningen av
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tillkommande mark vid AVC Vantor utreds for nirvarande. Utgdngspunkten for utredningen #r en ny
16sning primart for omlastning av sorterat matavfall, en investering som vintas leda till farre
transporter och mer effektiv anvindning av insamlingsfordonen. Investeringen vintas bli cirka 30-60
miljoner kronor beroende pa utfall av utredning.

Bolaget har fatt som budgetuppdrag att pa sikt aterta delar av insamlingen i egen regi. For
nirvarande utreds majligheten att driva insamlingssystemet for storbehéllare i egen regi. Atgirden ar
ett led i att staden ska 6ka sin rddighet 6ver viktiga samhallsfunktioner. Under 2026 planeras for
investering i fordon och containers till ett belopp om cirka 80 miljoner kronor.

Det nya kommunala insamlingsansvaret for forpackningsavfall leder till drliga investeringar i
behallare pé atervinningsstationer. Uppdraget ar nytt for &r 2024 men den arliga investeringen
uppskattas i nulaget till cirka 10 miljoner kronor érligen 2025-2027. Frian och med ar 2027 ska
kommunen tillhandahélla nya behallare for skrymmande forpackningsmaterial vilket kan medfora ett
okat investeringsbehov. Vidare bedomer bolaget att staden behover fler atervinningsstationer fran
2027 for att moéta lagstiftningen, vilket 4ven det kan medfora ett 6kat investeringbehov. I vintan pa
ytterligare viagledning fran Naturvardsverket kan en bedomning av investeringsbehovet inte goras.

Avloppsrening

Forutom de kapacitetshdjande atgarderna som utférs inom ramen for Stockholms framtida
avloppsrening (SFA) finns dven behov av reinvesteringar och underhallsatgarder i befintliga
anliggningar i Henriksdal och Sickla. Atgirderna i Henriksdal och Sickla projekteras och utfors
parallellt med investeringarna i SFA och utfors av SFA-organisationen. Det ror sig bland annat om
takforstarkningar, bergforstarkningar, uppgradering av grovreningen i Sickla och renovering och
byggnation av rétkammare. Dessa utgor merparten av avloppsrenings investeringar under
femérsperioden, totalt cirka 2 miljarder kronor.

Utover investeringar kopplade till Stockholms framtida avloppsrening planeras och genomfors inom
avloppsrening ytterligare atgiarder under perioden, sdsom renovering och forbéttring av den
organiska mottagningen pa Henriksdals reningsverk. Det gamla utloppet (idag ett braddutlopp) ska
renoveras med start 2024 och prognosen for projektet ar cirka 100 miljoner kronor. Under 2028
paborjas renoveringen av den forsta av tre forsedimenteringsbassinger och renoveringen kommer att
paga under fyra ar.

Krav pa mikroféroreningar (likemedelsrening) férvintas i nya Avloppsdirektivet, under 2024
paborjas forstudier kring l6sningar for att implementera det nya direktivet och investeringar
forvantas ske efter 2028.

Investeringar for att bygga ut befintliga kontorslokaler och laboratoriet pd Henriksdal kommer paga
frdn 2025. Med anledning av att Bromma reningsverk laggs ned och antalet medarbetare 6kar pa
Henriksdals reningsverk behover kontorsbyggnaden utokas. Laboratoriet ska hantera provtagningar
och genomfora samtliga analyser i eget laboratorium samt erhélla certifiering som ackrediterat
laboratorium, vilket ar ett krav om analyserna ska genomf6ras i eget laboratorium.

Vattenproduktion

Investeringar utanfor programmet Stockholms framtida vattenférsorjning (SFV), som behéver goras
pa de tva befintliga vattenverken och vid anldggningar runt reservvattentiakten Bornsjon, uppgar till
100-200 miljoner kronor per ar under perioden 2025-2029.

Forutom mindre l6pande investeringar ror det sig om dtgarder inom dricksvattenprocessen och
fastigheter kopplade till den, bland annat elkraftsystemen pé de bdda vattenverken. Elanldggningarna
med tillhérande stéllverk ar for stora delar av Lovo vattenverk och Viastra Norsborgs vattenverks
alderstigna och elinstallationer och el-centraler behover atgirdas. Belysningsanldggningar dr av den
gamla lysrorsmodellen som nu byts ut mot moderna LED-armaturer med smart styrning for att
energieffektivisera driften. Dessa investeringar innebar relativt stora energibesparingar jamfort med
dagens utrustning. Processmaissigt ses dven en rad olika delar 6ver. UV-anlidggningarnas kapacitet pa
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bade Ostra och Vistra Norsborgsverket hojs. Snabbfilter 59 pa Lové vattenverk konverteras till
kolfilter for att klara de nya PFAS-gransviardena for dricksvattnet som trader i kraft januari 2026. P&
Lovo vattenverk byts OP-paneler och styrsystem ut. Ventilationssystemen for Vastra Norsborgs
vattenverk behover bytas ut sdvil for processanldggningen som for 6vriga delar av fastigheteten for
att na upp till lagkrav och en god arbetsmiljo. Fastigheter omkring Bornsjon behover atgardas, bland
annat Slottet HVSS (Hemvéarnets stridsskola) dar fastigheten sjunker med risk for att byggnaden kan
fa skador som blir svéra att tgdrda. Kontorsutrymmen pa Lové vattenverk dr undermaéliga och
underdimensionerade for verksamheten och en total ombyggnation av befintliga och tillh6rande
lokaler i huvudbyggnad planeras for att uppné lagkrav och en god arbetsmiljo. Projektet fick
genomforandebeslut i bolagets styrelse i mars 2024, 60 miljoner kronor.

Ledningsnitet inklusive tunnlar

Atgirder i ledningsnitet for &r 2025-2029 riktas fortsatt mot att mota det 6kade behovet av vatten-
och avloppstjanster som uppstér i samband med att Stockholmsregionen vixer och utvecklas,
hantering och rening av dagvatten men ocksa for att mota milj6- och halsokrav relaterade till
ledningsnatet.

Under perioden kommer ett flertal dtgirder i huvudavloppssystemet for avledningssikerhet och
kapacitetsokning att genomforas, bland annat pa Enskedefaltet diar problem med killar-
oversvamningar ar omfattande vid storre nederbérdsmingder. Totalt under perioden planeras for
atgiarder pa huvudavloppsnitet i storleksordningen 500 miljoner kronor.

Ett av de storsta projekten som genomfors under perioden dr Masstunneln, med en totalprognos i
dagsldget om cirka 1 miljard kronor. Projektet ingar i flerdrsplanen med 700 miljoner kronor och
forvantas fardigstillas 2030. Tunneln syftar till att avlasta spillvattennitet och bygga bort
braddpunkter fran befintligt avloppssystem inom Misstaden, sé att omradet kan bebyggas utan risk
for killaroversvimningar. Aven Nya Ostbergatunneln byggs under perioden, med en totalprognos for
4ren 2025-2029 pi cirka 200 miljoner kronor. Nya Ostbergatunneln syftar till att avlasta Henriksdals
reningsverk fran dagvatten, frigora braddvattenkapacitet i befintlig bridd- och dagvattentunnel fran
Sicklaanldggningen samt 6ka kapaciteten for avledning av dagvatten.

Lokala atgirdsprogram (LAP) for god vattenstatus har resulterat i ett 80-tal forslag till anliggningar
for dagvattenrening som Stockholm Vatten och Avfall foreslas svara for. Ett antal definierade
atgarder pagar och paborjas under feméarsperioden, daribland Magelungsdiket dagvattenrenings-
anldggning, Dagvattendamm Grimstafiltet, Reningsédtgarder Trehorningen samt Tenstadalens
dagvattenpark. Totalt under perioden ingér dtgarder inom de lokala atgdrdsprogrammen till ett varde
av cirka 450 miljoner kronor.

Ett stort antal av de pumpstationer som idag finns pa ledningsnitet ar i varierande grad i behov av
renovering. Utredningar pagar och bolaget ser behov av att under flerarsperioden investera cirka 100
miljoner kronor i befintliga pumpstationer.

Exploateringsprojekt

VA-investeringar kopplade till exploateringsprojekt och infrastrukturprojekt i Stockholm och
Huddinge utgor en visentlig del av bolagets investeringsvolym 2025-2029. Totalt uppgér dessa
investeringar till cirka 5,9 miljarder kronor under perioden, varav cirka 35 procent i Huddinge.
Bolaget ser 6ver anldggningstaxan men riaknar med att f4 anldggningsbidrag frin exploatorerna till
ett totalt virde om cirka 1,3 miljarder kronor under samma period.

I samband med Trafikverkets projekt Tvarforbindelse S6dertorn, som innebar utbyggnad av den nya
trafikleden mellan E4/E20 vid Varby och vig 73 vid Trafikplats Jordbro, maste befintlig VA-
anldggning laggas om och byggas ut. For bolaget ar Tvarforbindelse Sdertérn ett av de storsta
exploateringsprojekten under perioden. Bolagets dtgirder samordnas med Trafikverkets byggnation
av tvarforbindelsen samt angransande exploateringar och bolagets egna planerade arbeten i omradet.
Totalt forvintas investeringsutgifterna for projektet uppga till cirka 1 miljard kronor under
femarsperioden. Bolaget raknar med att fa ersiattning for cirka 80 procent av investeringsutgifterna
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fran Trafikverket.

I Stockholm byggs den nya stadsdelen Arstafiltet. For bolaget innebér denna exploatering ett VA-
maissigt komplext arbete dar sévil stora, befintliga VA-system péaverkas av exploateringen samt att ett
helt nytt VA-system maste anldggas. Arbetet kommer att genomforas i flera etapper. Inom etapp 1
som pagatt under en tid kravs stora investeringar for att mgjliggora den vidare exploateringen.
Atgirder inkluderar stora omliggningar av huvudledningar och utbyggnad av befintlig
dagvattendamm. Etapp 1 ingér i flerarsplanen med cirka 550 miljoner kronor. Ovriga etapper utgor
cirka 400 miljoner kronor i perioden.

Nir delar av Bromma ska byggas om och fortédtas forvintas VA-arbetena bli omfattande. Bolaget
berdknar ga upp med nytt beslut under 2024 for projekt Centrala Bromma, som ingér i flerarsplanen
med cirka 800 miljoner kronor, med tyngdpunkt mot slutet av perioden.

I Bromsten genomfor bolaget, forutom utbyggnad av VA-system, tva klimatatgardsprojekt. En
forutsattning for att det lokala atgardsprogrammet for Billstadn samt Stockholms stads
exploateringsprojekt "Bromstensstaden” ska kunna genomforas enligt plan, ir att en rad
klimatétgarder for dagvattenhantering utanfor planomradet kommer till stind. Dessa atgérder tar
hojd for savil god vattenstatus som ett fordndrat klimat. I det ena projektet planeras for att bygga ett
utjimningsmagasin under Bromstens IP i anslutning till Ballstadn for att minimera 6versvimnings-
risken. I det andra planeras for att bygga tva vattendammar i Spdngadalen, som ska avlasta VA-
ledningsnitet genom att fordroja vattnet vid kraftigt regn sa att risken for 6versvimningar i an
minskas. Tillsammans berdknas projekten genomfora atgarder for drygt 400 miljoner kronor under
perioden. Bolaget rdknar med att fa ersittning frn exploateringskontoret motsvarande cirka 50
procent av investeringarna i klimatatgéarder.

Ar 2019 6vertog bolaget huvudmannaskapet for sopsugar i exploateringsomriden pa stadens mark.
Inom femarsperioden beridknas investeringsnivan uppga till cirka 400 miljoner kronor. Bolaget
riaknar med att fi ersdttning fran anslutna byggherrar till ett totalt varde av cirka 350 miljoner kronor
under samma period. Inkomster frn anslutna byggherrar kommer efter att anliggningarna tagits i
drift och kvartersanslutning ar fardigstilld, det vill sdga senare &n investeringsutgiften.

Osikerheten i investeringstakt och volym for exploateringsprojekten dr som tidigare nimnts relativt
stor. Investeringstakten for de storre infrastrukturprojekt som ingér i flerarsplanen bedéms som
négorlunda siker, osdkerheten ligger till storsta delen i investeringstakten for bostadsbyggnads-
projekt kommande ar vilket paverkar bade VA- och sopsugsutbyggnaden. Bostadsbyggnadsprojekten
star for cirka 85 procent av exploateringsvolymen under perioden.
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Bedomning av agardirektiv

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis
klimatomstallning

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad
koldioxidlagring

Bolaget har som mélsittning att strdva mot en fossilfri och cirkular verksamhet som ar klimatpositiv
och energieffektiv. Bolaget anvinder till storsta del energi fran fornyelsebara energikillor och arbetar
for att 6ka egenproduktionen av fornyelsebar el, framférallt genom installation av solceller.

Genom att fasa ut fossila brianslen fran bolagets verksamhet och minska utsldpp av metan- och
lustgas samtidigt som vaxthusgaser binds och nyttiggors stravar bolaget efter att bli klimatpositiva. I
reningsverken produceras ragas, som i forsta hand ska uppgraderas till fordonsbransle och kan
dirigenom ersitta anvindningen av fossila branslen. Restenergi tillvaratas ur bolagets renade
avloppsvatten, avloppsslam och insamlat matavfall. Da bolaget aterfor biogodsel och slam till
jordbruk och tillgdngliggor produkter for aterbruk och atervinning, fors material och resurser in i nya
kretslopp. Genom att verka for att dessa tillgédngliggors och ar attraktiva i nya produktionskedjor eller
anviandningsomraden bidrar bolaget till ett mer cirkulart samhalle.

Bolaget deltar i arbetet med det nya miljéprogrammet och klimathandlingsplanen som férviantas
beslutas under 2024. Bolaget kommer under perioden ta fram en prioriteringsplan for att mota
miljoprogrammet. Den nya klimathandlingsplanen, som ar en del av stadens nya miljoprogram, ar
under framtagande och kommer att ge en tydligare bild av vad bolaget ska inrikta sig pa for att
fortsatt minska vaxthusgasutslapp.

Bolaget kommer att uppdatera bolagets plan for solceller inom ramen for bolagets
energieffektiviseringsplan. Vidare beaktas solcellsfragan dven i den Energistrategi som bolaget
kommer ta fram under 2024. Mélet &r att denna strategi ska ge ett 1angsiktigt stod for energifragorna
och som &ven inkluderar energieffektiviseringar och solceller. Under perioden kommer dven bolaget
att arbeta med uppf6ljning av producerad mangd el fran solceller. Vidare medverkar bolaget dven vid
uppdatering av stadens solcellskarta.

Bolaget arbetar med att sdkerstélla potentialen for 6kad energidtervinning i VA-nitet. En viktig del i
detta ar samarbetet med Stockholm Exergi. Malsdttningen for arbetet ar att hantera gemensamma
utmaningar och skapa samsyn.

Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar
o Status

verksamhetsomradet

’!‘ Fortsatta Bolagets beddmning &r att agardirektivet

'® Analysera Stockholmarnas fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.

vattenanvéndning och arbeta Bolaget kontrollerar och analyserar Stockholmarnas

systematiskt med att minska vattenanvandning Iopande. Sedan cirka fem &r

vattenkonsumtion i syfte att minska tillbaka i tiden ser bolaget en starkt nedatgéende

framtid investeringsbehov och trend i hur mycket vatten bolaget producerar trots att

energianvandning befolkningsokningen fortfarande gar uppat.
Anvandningen varierar lite i olika kommuner runt om
men Gverlag gar vattenkonsumtionen ned.

’!‘ Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet

"% Arbeta for att 6ka andelen fortsattningsvis kan ingd i bolagets ordinarie

insamlat matavfall verksamhet.
Genom bland annat kommunikationsinsatser kring
Okad sortering av matavfall omhé&ndertas direktivet i
I6pande verksamhet.
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Bolagskommentar

’!‘ Fortsatta Bolageots bedémning &r att Agardirektivet kan

"R Arbeta férebyggande i enlighet kvarsta och fortsatta 2025.

med avfallstrappan for att minska En intern arbetsgrupp tillsatts for att fokusera pa

uppkomsten av avfall, bl. a. genom forebyggande arbete genom att kombinera kunskap

starkt kommunikation gentemot inom &tervinning och kommunikation. Gruppen

§tockho|marna om hur de kan startas 2024 och fortsatter &ven under 2025. Sarskilt

aterbruka eller atervinna textilier. fokus pé textil med beaktande av ny lagstiftning fran
januari 2025.

’!‘ _ Fortsatta Bolaget§ bed@mning éroqtt agardirektiyet .

"R Fortsétta utreda potentialen for fortsattningsvis kan inga i bolagets ordinarie

energiatervinning fran VA-natet verksambhet.

tillsammans med Stockholm Exergi Bolaget har ett etablerat samarbetsforum med
Stockholm Exergi och traffas kvartalsvis och vid
behov.

’!‘ . Fortsatta Bolag%ts bedbmr]ing ar att gardirektivet kan

I"® Genomfora en pilot for att kvarsta och fortsatta 2025.

minska antalet tomningar av Bolaget ska utreda férutsattningarna for en pilot och

fettavskiliare genom biotekniska malsattningen vid beslut om att genomfora &r att

I6sningar, utreda hur en dispens den kan pabérjas under 2024. For att kunna dra

fran tomning kan utformas, och slutsatser om konsekvenser och nytta ser bolaget

utvardera ekonomiska och att den behover fortga under en tid och darmed kan

ekologiska effekter, i syfte att den inte avslutas under 2024.

minska utslapp fran transporter och

sanka kostnader

5!‘ Fortsatta Bolag%ts bedbmr]ing ar att agardirektivet kan

'R | samarbete med kvarsta och fortsatta 2025.

kommunstyrelsen, milj6- och Det langsiktiga arbetet med att samordna stadens

halsoskyddsnamnden och miljo- och klimatkommunikation fortsatter som stod

trafiknamnden samordna namnder for att implementera och férverkliga stadens nya

och bolagsstyrelser for en enhetlig miljéprogram.

och effektiv kommunikation i miljo-

och klimatfragor som stodjer

stadens miljo- och klimatmal och

medverkar till delaktighet och

engagemang hos malgrupper och

samarbetspartners

’!‘ . Avsluta Bolagets beddmning ar att agardirektivet kan

'® | samrdd med kommunstyrelsen avslutas.

verka for att stadens forvaltningar Ett forum inrattas for att implementera framtaget

och bolag i sin milj6- och kommunikationskoncept. Klar under 2024.

klimatkommunikation anvénder

bolagets kommunikationskoncept

for 6kad matavfallsinsamling

’!‘ Fortsatta Bolageots beddmning ar att &gardirektivet kan

® Inom ramen for svenskt och kvarsta 2025.

europeiskt klimatkontrakt 2030 Bolaget vill skapa en tydligare FoU-verksamhet

arbeta med utvecklade (forskning- och utveckling).

samarbeten, innovativa arbetssatt

och en 6kad externfinansiering fran

staten och EU for att astadkomma

en snabbare klimatomstallning

Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet

-’i Installera solceller p& mark och
pa tak for att ta ett storre ansvar for
stadens mal om egenproducerad
el, givet bolagets betydande del av
stadens totala energikonsumtion

fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.

Bolaget har en solcellsplan. Planen ingar i bolagets
systematiska energieffektiviseringsarbete och
revideras vid respektive arsskifte. Solcellsplanen
innehaller bade planerade och potentiella
solcellsanléggningar.
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Bolagskommentar

’!‘ Fortsatta Bolageots bedémning &r att Agardirektiven kan

'R Kartlagga flodena av odebiterat kvarsta 2025.

vatten och ta fram en strategi for Vattenbalans framtagen, utvecklingsarbete pagar

hur mangden odebiterat vatten ska gallande egen forbrukning p&gér. Framtagande av

minska i syfte att minska framtida strategi kan géras 2024 men implementering av

investeringsbehov och strategi kommer behova tid in i 2025.

energianvandning

’!‘ Fortsatta Bolageots bedémning &r att &gardirektivet kan

R Séakerstélla att de kommunala kvarsta 2025.

bolagen inventerar var det lampar Bolaget har en solcellsplan. Planen ingér i bolagets

sig att installera solceller pa systematiska energieffektiviserings-arbete och

stadens tak samt planerar for att revideras vid respektive arsskifte. Solcellsplanen

installera solceller under innehaller bade planerade och potentiella

mandatperioden for att 6ka den solcellsanlaggningar.

lokala elproduktionen

’!‘ N “ Avsluta Bolagets bedémning &r att &gardirektivet kan

"® Ta fram en langsiktig plan for avslutas.

biokolsproduktion av En langsiktig plan/analys med identifierade aktorer,

tradgardsavfall beroenden och forutsattningar tas fram under 2024.
Planen/analysen kommer att belysa omraden som
finansiering, behov av affarsmodell, tillstdnds- och
markfragor etc. Fragan berér manga av stadens
forvaltningar och bolag. Det behévs ett helhetsgrepp
inom staden for att sakerstalla hela kedjan; tillgang
till rAmaterial, behandlingsanlaggning, avsattning av
biokol inom staden och tillgodorédknande av
kolsénka. Planen kommer att identifiera nédvandiga
omraden for fortsatt arbete for att pa sikt sakerstalla
en framtida produktion och anvéndning av biokol
inom staden.

’!‘ o . Avsluta Bolagets beddmning &r att agardirektivet kan

B Ta fram prioriterade nyckeltal avslutas.

for VA-verksamheten och Aktiviteter blir klara under 2024.

avfallsverksamheten

’!‘ _ . Fortsatta Bolageats beddmning ar att &gardirektivet kan

"R Utreda och vidta atgarder som kvarsta 2025.

kan minska utslapp av lustgas och Nya matare som mater lustgasbildning har satts upp

metangas vid bolagens . p& Henriksdal och Bromma. En aktivitet under 2024

anlaggningar och i avioppsnatet blir att méta och utvérdera lustgasbildningen.
Utredning blir troligen klar 2024 och kvarstaende till
2025 blir troligen att vidta atgarder som kan minska
utslapp.
Voczidizerna som ar installerade p& Henriksdal och
Bromma, har under 2023 inte varit helt fungerande.
Darfoér bor detta agardirektiv ligga kvar 2025.
Beddmning ar att de ar igdng under 2024 och
darefter kan utvarderas.

’!‘ Fortsatta Bolagets_ bedt}mning aroa_tt ag_ardi_rektivet

"B Verka for att skapa fortsattningsvis kan inga i ordinarie verksamhet.

forutsattningar for okat aterbruk Under 2024 &r fokus pa att utveckla specifika

samt etablera och driva aterbruk i strategier som riktar sig till olika m&lgrupper for att

alla delar av staden samt erbjuda anpassa budskap och atgarder efter deras behov

mdjlighet for invanarna att kunna och intressen.

reparera foremal och textilier

Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet

-’i Verka for utfasning av fossil
plast i samhallet och i stadens
fiarrvarmeproduktion, bland annat

fortsattningsvis kan inga i ordinarie verksamhet.

Ingar i bolagets lIopande verksamhet att infora
fastighetsnéra insamling av forpackningsavfall dar
plast ar en utpekad fraktion. Vidare driftsatts
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Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar
o Status

verksamhetsomradet

genom okad utsortering och eftersorteringsanlaggningen Resursutvinning

materialatervinning av plast. Stockholm hdsten 2024 vilket mojliggor
eftersortering av plast ur restavfallet och darmed
minskade mangder plast till férbranning.

;i Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet

'® Verka for okad fastighetsnara fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.

insamling Ingdr i bolagets I6pande verksamhet att infora
fastighetsnara insamling av férpackningsavfall. | ett
férsta steg till 2027 men &ven ett fortsatt arbete efter
detta med att standigt utveckla och d6ka insamlingen.

’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att gardirektivet

IR Oka energieffektiviseringen av fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.

fastigheter och verksamheter for att Bolaget har ett systematiskt

na stadens mal att minska energieffektiviseringsarbete som inkluderar en

energianvandningen med 10 energieffektiviseringsplan. Planen revideras vid

procent, med fokus pa att minska respektive arsskifte.

effekttopparna

2.2 Stockholm ska vara en stad diir den biologiska méangfalden 6kar

Bolaget har som en del av sitt grunduppdrag att avleda avloppsvatten med s liten miljopaverkan
som mojligt. Genom ansvaret for Bornsjon, dar bolaget forvaltar stadens reservvattentékt, finns stora
egendomar som verksamheten kontinuerligt och aktivt arbetar med att gynna biologisk mangfald.
Jordbruket som bedrivs pad markerna ar kravmarkt och bidrar starkt till uppfyllelse av mélet. Skotsel
av skogsmark ger en hogre méngfald med omstillning till hogre andel 16vtrad, samt att déda ekar far
ligga kvar i skogen.

Vidare bidrar bolaget till en 6kning av biologisk mangfald genom att bland annat jobba med atgirder
i enlighet med framtagna lokala atgirdsprogram (LAP) for god vattenstatus. I tgirderna beaktar
man mojligheten att stirka och utveckla den biologiska mangfalden genom aktiva val i
utredningsskedet. Vid drift- och underhéll av dagvattenanlaggningar beaktas ocksa mdjligheterna att
starka den biologiska mangfalden.

Bolaget samverkar med staden inom ramen for Handlingsplan for klimatanpassning dér bland annat
behov och atgirder for att minska konsekvenserna av skyfall eller samhéllsstérande regn diskuteras.
For att minska samhallsstorningarna behovs ofta en kombination av atgirder dar atgiarder som faller
inom bolagets ansvar identifieras och laggs in i handlingsplaner. I dtgdrderna beaktas moéjligheten att
oka den biologiska méngfalden.

Bolagsstyrelsens mal for

Bolagskommentar
2 Status
verksamhetsomradet

’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att dgardirektivet kan
"B Utreda granssnitt mellan kvarsta 2025.
skyfallslosningar och o Ett projektinitiativ gallande pilotprojekt &r framtaget
dagvattenl6sningar samt aktivt soka inom ramen foér samverkan med Huddinge kommun.
mojliga externa finansieringskallor

Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet

"i Verka for att den egna
verksamheten bidrar till starkt
biologisk mangfald vid arbeten och
aterstallande av mark

fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.

Bolaget hanterar Agardirektivet i ordinarie
verksamhet som del av atgarder i planeringen av
projekt, pA samma satt som andra typer av atgarder
och héllbarhetskrav.
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2.4 Stockholmarnas hilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria
miljoer

Bolaget bedriver verksamhet enligt tillstdind och med st6rsta mdjliga hansyn till omgivningen.
Bolaget genomfor provtagning av avloppsvatten och dricksvatten verkar aktivt for att tillgodose att
Stockholmarnas hilsa framjas.

Vidare ar bolaget ansvarig for Agenda 2030:s mél 6 Rent vatten och sanitet inom staden. Samarbete
med milj6férvaltningen som ansvarar for mal 14 Hav och marina resurser har genomforts for att lyfta
fram ytterligare insatser for att na mélen.

Bolaget arbetar tillsammans med andra for att synliggora Ostra Milaren som dricksvattentikt for att
o0ka medvetenheten om att utslapp kan komma att paverka dricksvattenkvaliteten samt for att
minska utslapp.

Bolaget genomfor atgarder enligt de lokala atgardsprogrammen for god vattenstatus och for att fa
upp takten i genomforandet. Bolaget arbetar ocksa enligt fardplanen for tillskottsvatten med att
minska mingden tillskottsvatten i ledningsnitet. Det medfér badde mindre risk for braddningar av
orenat avloppsvatten och att mindre vatten leds till reningsverken vilket ar positivt for deras
processer.

Recipientkontroll och dricksvattenkontroll genomfors vilket innebar att bolaget fortsatter
kontinuerligt arbetet med insamling av data och analys av bade recipienters status och dricksvattnets
status. For dessa funktioner ar de skadliga, svarnedbrytbara och hormonstérande dmnena viktiga att
folja och bevaka.

I den stdndigt I6pande forvaltningen av ledningsnatsanldggningen fortsétter bolagets arbete med att
bland annat utreda och atgirda felanslutningar, minska risken fér braddningar genom spolning och
rensning av ledningar och pumpar och att fornya ledningar. Detta arbete leder till mindre risk for

oonskade utsldpp som paverkar omgivningen negativt och bidrar till en tryggare leverans av

vattentjanster.
Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar
o Status
verksamhetsomradet
;i Fortsatta Bolagets_ bedt_jmning_ 'aroa_tt ég_ardi_rektivet
'® Arbeta med atgarder i enlighet fortséttningsvis kan inga i ordinarie verksamhet.
med lokala atgardsprogram for Att arbeta med lokala atgardsprogram (LAP-ar) &r
stadens vattenforekomster for att en del av bolagets ordinarie verksamhet. Ansvaret
uppna god eI_<oI_og|sk°och kemisk fordelas vél i besluten om LAP:arna och borde
status C_’Ch prioritera a_tgarder som darfor inte behova sta i agardirektiv.
bidrar till stadsutveckling
’i Fortsatta Bolagets beddmning 'aroatt agardirektivet
% Bidra med expertis inom fortséattningsvis kan inga i ordinarie verksamhet.
sjorestaurering vid genomforandet Utfors pa uppdrag av exploateringskontoret.
av lokala atgardsprogram for god Planering och genomférande skéts av Stockholm
vattenstatus Vatten och Avfall och vi fakturerar
exploateringskontoret.
Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet kan

"i Utreda mojlighet och
forutsattningar for att installera
lakemedelsteknik vid Henriksdals
reningsverk for att méta kommande
lagkrav

kvarsta 2025.

Bolaget kommer behova fortsétta utreda detta
agardirektiv under 2025. Avloppsdirektivet forvantas
komma i mars 2024, darefter ska det implementeras
i Svensk lagstiftning vilket kan ta nagot ar. Det
innebar att slutlig kravstallning idag ar okant, da
information omvilka krav som blir slutliga sker nar
EU-lagstiftning ar implementerad i svensk
lagstiftning. EU-lagstiftning blir minimikrav men
Sverige kan vélja att ha hardare krav.
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Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar

o Status
verksamhetsomradet
’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet
"® Vara drivande i stadens arbete fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.
med Agenda 2030:s mal 6 Rent Arbetet med Agenda 2030 &r ett I6pande arbete
vatten och sanitet som bedrivs av stadsledningskontoret. Bolagets

beddmning ar att flertalet aktiviteter som berér
Agenda 2030, mal 6 ingar i det I6pande arbetet i
bolaget. Under 2024 ska en plan tas fram for det
fortsatta arbetet med Agenda 2030, mél 6.

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning,
jobb och bostiader for alla

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hallbar och lidgger grunden for en jamlik
valfard

Stockholm Vatten och Avfall verkar f6r en god hallbar ekonomi Gver tid. Bolagets ekonomi ska bidra
och sdkerstilla att bolaget kan fortsatta verka och utféra bolagets uppdrag, idag och i framtiden.
Bolaget ar avgiftsfinansierat och icke vinstdrivande. Taxorna ska ticka kostnader som prioriterade
investeringar genererar samtidigt som den 16pande verksamheten sikerstills. Bolaget arbetar for en
stabil ekonomi med god prognossikerhet for savil investeringar som drift, dar uppf6ljning ar en
naturlig del i ekonomistyrningen, och korrekt finansiering av verksamheten. I rddande omvarldsliage
ar det en extra utmaning att férutspa utvecklingen.

Arbetet med VA-taxan och bolagets externa affirer kommer att fortsatta under perioden med okat
intdktsfokus som ett satt att sdkerstilla korrekt finansiering 6ver tid.

Den ekonomiska anldggningsredovisningen ar en viktig del av bolagets ekonomiska hantering.
Bolaget har tagit fram en fardplan for att &stadkomma en enhetlig struktur, indamalsenliga processer
och korrekt bemanning inom omradet. En central aspekt i denna fardplan ar fortsatt 6versyn av
avskrivningstider for tillgdingarna. Genom att noggrant utvardera och anpassa avskrivningstiderna
siakerstalls att tillgdngarna bokfors korrekt 6ver tiden och att det ekonomiska virdet aterspeglas pa
ett realistiskt sétt. Detta bidrar inte bara till 6kad noggrannhet i den ekonomiska redovisningen utan
mojliggor dven béttre strategisk planering och beslutsfattande.

Bolaget har tagit fram en investeringsstyrningsmodell dir fortsatt arbete med en langsiktig
utvecklingskarta for portféljhantering hanteras under perioden. En struktur skapas for att ge det
underlag som behovs for att fatta beslut om vilka investeringar som ska prioriteras pa kort och ldng
sikt. Vidare kommer bolaget under perioden f6lja upp och arbeta vidare med de under 2024
framtagna stéden for forbattrad projektstyrning, till exempel kalkylmodell, modell for
livscykelkostnadsanalys samt inforandet av nytt verksamhetsstod MS Project.

Bolagsstyrelsens mal for

Bolagskommentar

verksamhetsomradet Status

i Fortsatta Bolagets bedémning &r att agardirektivet

'® Arbeta for att motverka behov fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.
av taxedkningar Bolaget maste verka for langsiktig hallbar

ekonomi. Arbete med att motverka behov av
taxedkningar &r starkt kopplat till bolagets arbete
med ekonomi- och investeringsstyrning samt
langsiktig planering for stabil ekonomi inklusive
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Bolagskommentar

verksamhetsomradet SIECE
taxor, externa affarer och affarsmassighet.

;i ' Avsluta Bolagets beddmning ar att agardirektivet kan

'® Delta i arbetet med Digital avslutas.

Futures i syfte att genom digital Denna bor istéllet foljas upp med ett okat fokus pa

teknik méta samhallsutmaningar digitalisering i form av uppkopplade matare, en

som staden star infér digitaliseringsresa i stort. Att koppla mot Digital
Futures eller andra digitala projekt som pagar
inom staden bor vara inom den ordinarie
verksamhetens omrade.

’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att Agardirektivet

'R Delta i stadens fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.

digitaliseringsarbete och i Genom ett Ipande samarbete framst med de

samverkansavtalet med KTH samt tekniska férvaltningarna, bolagen samt

samverka med andra stadslednings-kontoret bedriver bolaget

forskningsinstitutioner digitaliseringsarbetet inom bland annat Geodata,
IoT och gemensam IT plattform vilket skapar
forutsattningar for ett gemensamt
digitaliseringsarbete i enlighet med stadens
kvalitetsprogram. Att bolaget deltar och samverkar
i olika digitaliserings- och forskningsinstitutioner &r
en naturlig del inom ordinarie verksamhet.

’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet kan

I'® Fortsatta arbetet med att pa sikt kvarsta 2025.

aterta delar av sophamtningen i Det p&gar ett arbete for att &terta delar av

egen regi insamlingen i storbehallare i egen regi, med start i
fyra omraden i april 2026. Innefattar fordon och
personal.

’i Fortsatta Bolagets beddmning &r att agardirektivet kan

"R Forstarka sin projektstyrning, kvarsta 2025.

kostnadsuppfoljning och Ett flertal aktiviteter pagar. Arbetet fortsatter inom

ekonomiska dterrapportering till nya omréden som till exempel riskhantering,

bolagsstyrelse och agare rapportering, analys, effektiva styrgrupper. Vissa
delar &r klara och implementerade, utveckling
pagar for andra och det kommer att fortgd under
minst tva ar till innan systemstod och rutiner fullt ut
ar pa plats.

. Avsluta Bolagets beddmning ar att agardirektivet kan

"i Utreda méjligheterna att aterta
delar av atervinningscentralerna i
egen regi

avslutas.

I linje med ambitionen att strka och sékerstélla
samhallsviktig funktionalitet inom avfallshantering
och atervinning, har behovet av att utvardera och
planera for ett gradvis atertagande av
verksamheten identifierats for
atervinningscentraler (AVC) i egen regi.

Under 2024 ligger fokus pa att utreda, analysera
och ta fram en langsiktig strategi som sakerstaller
en hallbar, effektiv och samhallsnyttig
atervinningsverksamhet. Tillvagagangssattet
kommer att vara stegvis. Varje etapp kommer att
foljas av en utvarderingsfas for att sékerstalla
kontinuerligt larande och anpassning av strategin
for att mota bade nuvarande och framtida
utmaningar.
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3.2 I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb
Stockholm Vatten och Avfall arbetar proaktiv for att ge fler stockholmare som star 1angt fran
arbetsmarknaden majlighet till jobb, detta gor bolaget genom en rad aktiviteter.

Bolaget tillhandahaller 6ronmaérkta arbetstillfdllen vilka har till syfte att sdnka trésklar och ge
individer mojlighet att komma in pé arbetsmarknaden. Bolaget har dialog med arbetsmarknads-
forvaltningen och jobbtorgen, annonserar lediga platser och administrerar nya anstéllningar. En viss
begransning rader dock i bolagets centrala kollektivavtal vilket innebér att bolaget idag inte har
samma mojlighet som stadens forvaltningar att erbjuda tillfalliga anstéllningar. Under 2023 har
Yrkeskollektivets avtalsomrade omforhandlats dar majligheten att erbjuda tillfalliga anstéllningar
okat. Bolaget fortsétter att driva detta som en aktuell utvecklingsfriga dven for tjanstemannafacken.

Vidare fortsitter bolaget tillsammans med branschorganisationen Svenskt Vatten och andra
branschparter arbetet med att ta fram ett branschoverskridande traineeprogram. Programmet syftar
till att accelerera kompetensen hos nyexaminerade ingenjorer genom att kandidaterna far tjainstgora
hos olika arbetsgivare inom branschen under traineeperioden. Satsningen géller i nuldget for
Stockholmsregionen men ambitionen ar att vidareutveckla konceptet pa nationell niva. Samarbetet
avser en langsiktig satsning.

D4 det rdder hard konkurrens om arbetskraft pa arbetsmarknaden &r bolagets strategiska inriktning
att behalla och utveckla befintliga medarbetare. Bolaget har vissa yrkeskategorier som dr mycket
svarrekryterade, exempelvis sikerhets- och IT-kompetens. Bedomningen ar att bolaget behover satsa
mer pa att bygga och utveckla kompetens internt for att klara morgondagens utmaningar. Ett led i att
oka intresset for och kunskapen om branschen och i férlaingningen siakra kompetensférsorjningen ar
att erbjuda ungdomar feriejobb och tillhandahélla praktikplatser. Sakerstillande av effektiva
introduktionsprogram, samt framtagande av larlings- och traineeprogram kan vara en del, medan
synliggorande av interna utvecklingsprogram och interna karridrvagar kan vara en annan del. Bolaget
behover skapa forutsattningar for en systematisk och proaktiv kompetensutveckling av ledare och
medarbetare i ratt tid s att resurstillsdttning kan ske enligt befintliga planer.

Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar
o Status
verksamhetsomradet

’i Fortsatta Bolagets beddémning éar att dgardirektivet kan
"B | okad utstrackning avslutas.

tiligangliggora arbetsplatser genom Bolaget hanterar detta genom arbetet med
sociala krav i stadens kategoristyrning.

upphandlingar

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden
Kirnverksamheten inom Stockholm Vatten och Avfall bedriver samhallsviktig verksamhet. Bolaget
behover under den kommande perioden arbeta med implementering av exempelvis nya direktiv. For
vattenverksamheten trader ett nytt dricksvattendirektiv i kraft helt 2026 dar hogre krav stélls pa
PFAS4. Under &ren 2022 och 2023 genomfordes ett stort provtagningsprogram i Méalaren och
Bornsjon kring spridning och férekomst av PFAS4 i rdvattnet. Med den nu kiinda analysdatan fran
Milaren kommer Lovo vattenverk att behova kompletteras med ytterligare rening for PFAS fran
2026. Halva produktionen pa Lovo renas idag med kolfilter vilka ar effektiva mot PFAS. Andra
halvan kommer under 2024-2025 att byggas om for att inforliva rening med kol. Rening av PFAS i
dessa dnda laga halter ar nytt for sdval bransch som tillverkare av reningstekniker varfor detta
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kommer att ses som ett forsta steg pé kort sikt. Pa langre sikt kommer fler metoder att foljas,
utvirderas och eventuellt implementeras inte minst i det nya vattenverket Lovo Sodra.

I takt med att staden vaxer och fortitas 6kar behoven och kraven pa en fungerande avfallshantering.
For att mota utvecklingen kravs effektiva insamlingssystem som ar lattillgangliga, anpassade till
stadsmiljon samt milj6- och kostnadseffektiva. Avfallshantering i den téta staden ar i mnga fall en
logistisk utmaning, dir flera intressen behGver samverka samtidigt som kraven pé god trafiksakerhet,
arbetsmiljo och tillgdnglighet ska tillgodoses. Markfragor ar en for bolaget central fréga, inte minst
mot bakgrund av att fler dtervinnings-stationer bedoms behovas infor 2027 samt att tva fullstora
atervinningscentraler (Lovsta och Sitra AVC) ar aktuella for nedliggning/flytt.

Huvudmannaskapet sopsug

Ar 2019 6vertog Stockholm Vatten och Avfall huvudmannaskapet for sopsugar i exploaterings-
omraden pé stadens mark. Stationir sopsug ar ett maskinellt insamlingssystem for avfall. Systemet
kan bidra till minskad trafikbelastning i boendemiljoer samt 6kad exploateringsgrad genom en
effektiv markanviandning. Systemet har emellertid en jimforelsevis hog investeringsutgift tillika
driftkostnad (energi, service, underhall med mera) i forhéllande till andra godkénda insamlings-
system sdsom karlhdmtning och bottentommande system. Utifran ett renodlat avfallsperspektiv finns
flera godkianda system att tillga.

Stockholm Vatten och Avfall har i samarbete med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret
tagit fram en nyttoanalys for stationir sopsug kontra andra insamlingssystem utifran ett
exploateringsperspektiv. Det kunde konstateras att de nyttor som sopsug medfor primart ar av
stadsbyggnadskaraktir. Stationir sopsug kan medge annan gatustruktur, underlitta levande
gatuplan, mindre paverkan pa gestaltning, battre trafiksdkerhet med mindre fordonsrorelser pa
kvartersgator och farre angoringsplatser.

I stadens budget 2024 anges under exploateringsndmnden att: ”Avfallsinsamlingen i staden kan
forbattras och effektiviseras genom att installera sopsugar i nya bostadsomraden. Mojligheten att
bygga sopsugar ska darfor provas i varje nytt projekt.” Nagot specifikt dgardirektiv i fragan har dock
inte lamnats. Nuvarande finansieringsmodell och svarigheten for Stockholm Vatten och Avfall att
hantera risker kopplade till kostnadsutveckling och exploateringsgrad kan medfora 6kade krav pa
sidkerhetsmarginaler och en omotiverat defensiv utbyggnad av stationir sopsug.

Sidkerhet (Kris - Civil beredskap - Krig)

Bolagets arbete med krisberedskap och civilt forsvar fortsitter inom ordinarie verksamhet
under perioden. Uppdraget utgar fran "Lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgarder
infor och vid extraordinara hiandelser i fredstid och h6jd beredskap” samt Stockholms stads
sdkerhetsprogram med anvisningar.

Krisberedskap avser att 6ka formagan att forutse, forebygga och hantera krissituationer i fredstid.
Det innefattar till exempel risk- och sarbarhetsanalys, skyddsatgérder, kontinuitetsplaner och
krisledning. Avfallshantering ar verksamhet av betydelse for livsmedels- och dricksvatten-
forsorjningen i bade fred och krig. Om avfallshanteringen inte fungerar kan det innebéra stora
allménna halsofaror och paverka en saker livsmedelshantering, till exempel orsaka smitta och gora
dricksvatten otjanligt. Bolaget kommer under perioden fortsitta arbeta for att 6ka formagan att
hantera kriser i fredstid vilket ska ge grundlaggande forméaga att hantera dven en krigssituation. P4 sa
satt vavs arbetet med krisberedskap och civilt férsvar samman och drar férdel av varandra.
Utgangspunkten for arbetet dr den risk- och sérbarhetsanalys som bolaget genomfor och som tar
hénsyn till bade fredstida kriser och situationer av h6jd beredskap (krig och/eller krigsfara). Inom
civilt forsvar ingér till exempel krigsledningsplan, krigsledning och civilférsvarsplanering.

Bolaget arbetar dven vidare inom ordinarie verksamhet f6r bolagets sikerhetsskydd, vilket
innebar att bolaget ska folja sikerhetsskyddslagen och dess forordningar och riktlinjer samt
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rapportera till och granskas av tillsynsmyndighet. Mélet 4r att skydda de av bolagets tillgdngar som
paverkar Sveriges sakerhet.

I den langsiktiga inriktningen kommer bolaget striva efter att arbeta med fokus pa strategiska och
taktiska perspektiv. Bedomningen ar att bolaget méaste ta medvetna beslut om olika risker och dess
innebord i ett strategiskt skede genom att ha ett riskarbete som identifierar och ligger vagen framéat
for att i god tid ldgga grunden for det taktiska sdkerhetsarbetet med tydliga risknivier och
skyddsatgirder for att méta morgondagens hot. For att uppné detta forutsatts:

e Ett utvecklat sakerhetskonceptet med principer, till exempel lI6kringsprincipen i det fysiska
skyddet, som tillimpas 6ver hela bolaget dar skyddsatgéarderna och formagor kravstills och
f6ljs upp av sdkerhetsenheten alternativt budgeteras och forvaltas helt av sikerhetsenheten
over tid.

o  Ett strategiskt riskarbete som genererar langsiktiga planer for att mota bolagets framtida
utmaning och det sikerhetspolitiska omvérldslagets utveckling.

e En utokad organisation eller forméga bestdende av koordinatorer ute i verksamheten for det
operativa arbetet som gar i linje med det framtagna sdkerhetskonceptet med ledning och
styrning fran siakerhetsenhet centralt.

e  Utveckla strategiska planer for att hantera dimensionerade hotbilder som direkt eller
indirekt riktas mot verksamheten.

Bolaget har som mal att kommande ar uppritta en robust civil beredskap som ar forankrad i
kontinuitetsarbetet. Det forutsitter att:

e Krigsorganisationen ar kommunicerad och differensen ar berdknad med roller tilldelade och
krigsplacering genomférd med en krigsledningsplan som samspelar med krisorganisationen
for en smidig 6vergang vid handelse av skirpt eller hojd beredskap. Avtal med entreprendrer
ar forberedda och tar med kritiska leverantorer for eventuell placering.

e Bolaget har skapat en samordnande férméaga inom beredskapssektorn genom en samlad risk-
och sarbarhetsanalys (RSA) for omradet fran dess deltagare.

e Att behov av resurser for arbetet tillsatts efter behov bade inom Sakerhets- och
informationsenheten séval som inom karnverksamheten.

For att bolaget ska dstadkomma en sidker informationshantering krivs ett fortsatt arbete de
kommande aren och en vidare implementering av ansvarsférdelning och tydliga rollbeskrivningar for
alla med ansvar for information, anldggning, process och IT-system.

Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar

verksamhetsomradet

’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet kan

R Delta i arbetet inom stadens kvarsta 2025.

sektorsorganisation for civil Bolagets bedémning ar att detta agardirektiv
beredskap. kommer fortséatta éver tid. Bolaget &r ansvariga for

beredskapsomradet kommunalteknisk forsorjning.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Bolaget arbetar med malet genom ett systematiskt arbete for att 6ka tryggheten vilket ligger hogt upp
pa bolagets prioriteringslista. Arbetet genomsyrar varje projekt och verksamhetsomrade och foregés
av noggranna riskanalyser. Bolaget anvéander sig av en rad sidkerhetsétgirder for att na effekt i mélet
att 6ka tryggheten. Det kan till exempel vara trygghetsférebyggande atgarder i form av
siakerhetsteknik eller fysisk bevakning i form av viktare. Bolagets vattenverk ar skyddsobjekt vilket
medfor vissa andra skyddsmekanismer och rutiner som kontinuerligt ses 6ver.
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Dricksvattenproduktionen och avloppsreningen priglas av en hog robusthet som byggts upp under
decennier. Som regionens storsta leverantor av samhallsviktig verksamhet for livsmedel har bolaget
ett 1angtgdende arbete med risk- och sdrbarhetshantering och en mycket god leverans forméga.
Stockholm Vatten och Avfall bygger ut och sdkerstiller anldggningarnas funktion for att sdkerstilla
dricksvattenproduktion och avloppsreningar nu och i framtiden. Bolaget arbetar systematiskt med
kritikalitetsanalyser och uppbyggnad av lagerhallning av kritiska reservdelar.

I bolagets introduktionsprogram for nyanstéllda ges utbildning om vikten av likabehandling och vart
medarbetaren kan vinda sig om denne upplever eller bevittnar exempelvis diskriminering, rasism
eller krinkande sarbehandling. Vidare framgar det i bolagets uppférandekod vilka aktioner som ska
vidtas.

Bolagsstyrelsens mal for

Bolagskommentar

verksamhetsomradet Status

;i Fortsétta Bolagets bedémning &r att gardirektivet kan

F® Arbeta for att stadens kvarsti 2025,

medarbetare inte utsatts for hot, Bolaget introducerar alla nya medarbetare kring
rasism eller otillborlig paverkan iktan A kaboharling ook vart e lan vanga sig

om man upplever eller bevittnar exempelvis
diskriminering, rasism eller krénkande
sarbehandling. Vidare introduceras nya
medarbetare till bolagets uppférandekod dar det
bland annat framgar hur man ska agera for att
motverka otillborlig paverkan.

’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet
"® Inventera hur bolaget kan bidra fortsattningsvis kan inga i ordinarie verksamhet.
inom Fokus Jéarva Framtagna aktiviteter finns for att 6ka antal

besokare p& Aterbruk Rinkeby och anpassa dess
tjanster till malgruppen. Utéka majliga platser for
Pop-upp aterbruk i Jarva, deltagande pa

Jarvaveckan.
’i “ Avsluta Bolagets beddmning &r att agardirektivet kan
"R Kraftsamla for att motverka avslutas.
valfardsbrottslighet - i arbetet ingar Bolaget har forstarkt uppfoljiningsverksamheten och
att se over rutiner, sakerstalla implementeringen kommer att fortg& under 2024.

kontrollmekanismer, minska antalet
underleverantérer samt uppratta
egen kapacitet och radighet

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstiilld och demokratisk stad som
samarbetar internationellt

Som en del av Stockholms stad ska vi tillhandahélla service och tjanster som haller hog kvalitet, for
savil dagens som morgondagens stockholmare. For att na dit kravs ett systematiskt kvalitetsarbete,
som omfattar stindiga férbattringar, innovation och digitalisering. Det dr bakgrunden till stadens
kvalitetsprogram, som géller hela staden och dess verksamheter.

Genom att lyssna pa kundernas asikter och erfarenheter samt analysera bolagets kunddata kan
problem, forbattringsmajligheter och innovationer identifieras for att designa och leverera tjanster
som ar enkla och viardeskapande. En forutsiattning for det ar ett fordndrat arbetssiatt mot en insikts-
och datadriven utveckling.

Bolaget fortsétter under perioden att utveckla FoU-verksamheten dir internationella och nationella
samarbeten ar en viktig del i utvecklingen. Det internationella arbetet ar i dagsliget en outnyttjad
resurs som kan komma att bli viktigare framat.
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Bolagskommentar

verksamhetsomradet SIECE

’i Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet kan

"® Genom kontroll och uppfoljning kvarsta 2025.
sakerstalla att ekonomiska bidrag Bolaget kommer dock kunna avsluta aktiviteter
eller tillgang till lokaler inte ges ill under 2024 genom en beskrivning av de insatser
nagon aktdr som inte star bakom som gjorts under aret. Vidare kommer bolaget
den demokratiska rattsstatens aven att ha rekryterat ytterligare personer till
principer, de manskliga inkbpsenheten for att jobba med avtalsuppféljning.
rattigheterna och jamstalldhet Bolaget gor I6pande kontroller av leverantorer.
mellan kvinnor och méan

i Fortsatta Bolagets beddmning ar att agardirektivet

-’i Involvera stockholmare i beslut
som paverkar deras vardag genom
exempelvis medborgardialoger och
medborgarbudgetar

fortsattningsvis kan ingd i ordinarie verksamhet.

Att ha en kontinuerlig dialog med stockholmarna &r
en grundférutséattning for att kunna jobba med
deras fokus och kvalitetssakra samt utveckla var
verksamhet.
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Stockholm Vatten och Avfall &r en samhallsbyggare i framkant som driver och utvecklar vatten- och
avfallstjanster med miljéfokus. Varje dag, aret runt forser vi 1,5 miljoner stockholmare med rent och
gott kranvatten, renar avloppsvatten och ser till att avfallet tas om hand. Tillsammans med invanare,
foretag och andra intressenter arbetar vi for att Stockholm ska bli varldens mest hallbara stad.

Stockholm Vatten och Avfall
Tel 08-522 120 00
kund@svoa.se
WWW.SV0a.se

En del av Stockholms stad


http://www.svoa.se/

|
Sammanstallning Stockholm Avfall AB

Resultatrdkning
Miljoner kronor

Utfall Budget Flerarsplan

2023 2024 2025 2026 2027
Taxebaserade intakter 938 1155 1311 1440 1533
Ovriga intakter 52 174 221 246 280
Summa externa intakter 990 1330 1531 1686 1814
Aktiverat arbete 0 0 0 0 0
Summa intdkter 990 1330 1531 1686 1814
Varor/Material/Kemikalier -40 -35 -50 -52 -53
Entreprenadkostnader -677 -941 -1035 -1130 -1226
Fastighets- och lokalkostnader -22 -49 -72 -75 -59
IT-kostnader -2 -2 -5 -5 -5
Energikostnader -1 0 -18 -21 -23
Skadestandskostnader 0 0 0 0 0
Konsultarvoden -5 -5 -6 -7 -6
Inhyrd personal -1 0 0 0 0
Personalkostnader -46 -62 -69 -82 -86
Ovriga externa kostnader -33 -42 -62 -69 -72
Summa driftkostnader -826 -1137 -1316 -1440 -1530
Driftresultat 164 193 215 246 284
Koncerninterna intdkter & kostnader -89 -111 -110 -116 -120
Driftresultat inkl. koncerninternt 75 82 105 130 164
Avskrivningar -24 -43 -66 -61 -66
Finansnetto -19 -35 -44 -49 -57
Kapitalkostnader -42 -78 -109 -110 -123
Resultat efter kapitalkostnader 32 5 -4 20 41
Investeringar
Miljoner kronor

Utfall Budget Flerarsplan

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Avfallsverksamheten 452 357 73 254 150 257 62
Avfall - exploateringsprojekt 0 37 83 68 67 63 89

Summa investeringar 452 394 156 323 216 320 151




Koncernen Stockholm Vatten och Avfall AB

Resultatrakning
Miljoner kronor
utfall Budget Flerdrsplan

2023 2024 2025 2026 2027
Taxebaserade intdkter 2817 3532 3987 4453 4869
Ovriga intakter 660 818 909 987 1078
Summa externa intdkter 3477 4349 4896 5439 5947
Aktiverat arbete 126 163 159 172 178
Summa intdkter 3603 4512 5055 5612 6125
Varor/Material/Kemikalier -147 -158 -176 -186 -195
Entreprenadkostnader -1102 -1386 -1480 -1589 -1696
Fastighets- och lokalkostnader -139 -166 -199 -206 -195
IT-kostnader -86 -98 -103 -105 -107
Energikostnader -178 -221 -228 -236 -242
Skadestandskostnader 6 -15 -15 -15 -15
Konsultarvoden -154 -161 -169 -160 -153
Inhyrd personal -52 -25 -34 -29 -25
Personalkostnader -664 -764 -841 -877 -917
Ovriga externa kostnader -249 -242 -267 -281 -289
Summa driftkostnader -2765 -3237 -3511 -3 685 -3834
Driftresultat 837 1275 1544 1927 2291
Avskrivningar -567 -640 -729 -847 -1 000
Finansnetto -393 -623 -747 -894 -1171
Summa kapitalkostnader -960 -1263 -1476 -1741 -2171
Resultat efter kapitalkostnader -123 13 68 186 121
Investeringar
Miljoner kronor

Utfall Budget Flerarsplan

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Avfallsverksamheten, totalt 452 394 156 323 216 320 151
Avfallsverksamheten 452 357 73 254 150 257 62
Avfall - exploateringsprojekt 0 37 83 68 67 63 89
VA-verksamheten, totalt 4042 5134 5299 5356 4783 4026 5053
Stockholms framtida avloppsrening, SFA 2152 2317 2185 1712 1039 463 665
Avloppsrening 354 743 767 964 559 304 233
Stockholms framtida vattenforsorjning, SFV 498 460 817 1010 1329 1255 1513
Vattenproduktion 68 189 209 171 110 135 151
Ledningsnat, befintligt nat 552 718 528 508 555 606 866
Ledningsnat, exploatering 418 707 795 990 1191 1264 1626
Ovriga investeringar, totalt 30 32 30 25 20 22 22
Summa 4524 5560 5485 5703 5020 4369 5226
Generell justering VA 0 -460 315 -3 180 231 -226
Summa inkl generell justeringar VA 4524 5100 5800 5700 5200 4600 5000
Andel projekt med genomférandebeslut 78% 60% 44% 34% 20% 24%
Andel projekt med inriktningsbeslut 9% 22% 32% 34% 41% 26%

Inkomster i exploateringar - Ledningsnat 431 200 130 260 340 406
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