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Sammanfattande kommentar

Stockholms Hamn AB medverkar till att sakerstalla och utveckla goda forutsattningar for en hallbar sjofart,
besoksnaringen och regionens varuforsorjning for att darigenom framja regionens utveckling och hallbara
tillvaxt samt dartill horande landinfrastruktur for att na storsta nytta i investeringarna. Stockholms Hamnar
bedriver verksamhet i Stockholm, Kapellskar och Nyndashamn, inklusive godshamnen Stockholm Norvik
Hamn.

Stockholm ar en sjofartsstad och hamnarna utgoér viktiga gods- och logistiknav for hela Mélarregionen.
Stockholms Hamnar har, som en av varldens stérsta passagerarhamnar, ocksa en viktig roll i besoksnaringen
nar det galler passagerar- och kryssningstrafiken i Ostersjon.

Stockholms Hamn AB ska medverka till att uppna ett klimatpositivt Stockholm ar 2030 samt till att malen i
fardplanen for en fossilbranslefri stad 2040 uppnas. Att minska utslappen fran fartyg som ligger i hamn i
staden &r darfor angelaget. Vidare ska bolaget samverka med bade sjofart och transportbransch i syfte att
uppna fossilfri truckverksamhet ar 2025, fossilfri hamn 2030 och nollutslapp fran sj6farten i bolagets
hamnomraden 2040.

Bolagets anldggningar utgor porten till Stockholm foér besdkarna och det ar viktigt att dessa ar trygga,
tillgangliga och valkomnande.

Revisionskontorets Arsrapport 2023 for Stockholms Hamnar

Stockholms Hamnar arbetar under aret med rekommendationerna fran Revisionskontoret. Féljande
rekommendationer 1d&mnades till Stockholms Hamnar for 2023:

Systematiskt informationssékerhetsarbete och efterlevnad av NIS-direktivet.
Bolaget rekommenderas att faststélla en évergripande kontinuitetsplan som beskriver bolagets arbete for att
sakerstalla och uppratthalla kontinuitet i verksamheten.

e Sedan revisionskontoret gjorde sin tillsyn hos Stockholms Hamnar avseende NIS har bolaget
upphandlat en ny driftleverantor av berdrda system for att battre svara mot direktivets stéllda krav. |
samband med denna migrering har en ny kontinuitetsplan upprattats.

o Bolaget kommer &ven att fortsatta att arbeta med att forbattra foljsamheten mot
dataskyddsférordningen och utveckla uppféljningen av informationssékerhetsarbetet.

Forebyggande arbete mot oegentligheter.

Bolaget rekommenderas att besluta om styrdokument som visar ledningens héllning kring oegentligheter,
fortroendeskadlig beteende och jav samt att besluta om styrdokument som visar hur dvertradelser eller
misstankar om Overtradelser ska hanteras och rapporteras.

e Stockholms Hamnar har tagit fram ett uttalande fran ledningen angaende arbete mot mutor,
korruption och andra oegentligheter. Dokumentet ar beslutat i ledningen och styrelsen har fatt
information om ledningens uttalande under mars 2024.

e Bolaget kommer under aret aven genomfora en utbildning for bolagets samtliga anstallda kring
arbete kring tullbrottslighet vilket vid sidan av fragor kring rutiner kring sakerhet och vaksamhet,
aven kommer innehalla information kring bolagets arbete mot jav och oegentligheter.

Tidigare ars rekommendationer:

Sékerstélla ett systematiskt och regelbundet arbete med inventering av personuppgiftsbehandlingar for att
halla registerforteckningen uppdaterad och aktuell — delvis atgardad.

e Dataskyddsombudet (DSO) beddmer i sin granskning 2023 att registerforteckningen ar fullstandig.
Rutiner for inventering finns, men det saknas utpekade personer som ansvarar for uppdateringar. For
att sékerstalla att registerforteckningen halls uppdaterad behéver ett dokumenterat ansvar for de
olika registreringarna finnas. Utpekade dataskyddshandlaggare inom Bolaget far ett utokat ansvar
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for uppféljningen och for att se till att underlagen ar uppdaterade. Detta implementeras nu under
varen 2024 vilket kommer att medfora att rekommendationen blir tgardad.

Sakerstélla att samtliga informationstillgangar har informationsséakerhetsklassificerats efter behov och minst
arligen — delvis atgardad.

e Under 2024 kommer arbetet fortsatta med att klassificera informationstillgangarna som annu inte
blivit klassificerade och detta arbete véantas blir klart under aret. Darefter ses de dver arligen och
uppdateras vid behov. Efter denna atgard kommer rekommendationen att kunna klarmarkeras.

Sékerstélla att det finns tillracklig kunskap och kompetens gallande hantering av personuppgifter hos
samtliga medarbetare — atgardad.

e DSO har sarskilt granskat bolagets utbildningar inom dataskydd under 2023 utan anmarkning. Av
denna framgar att antalet anstallda som genomgatt utbildningarna har flerfaldigats sedan féregaende
ar. Under aret hade 77 procent gatt grundkurs i datasakerhet. Bolaget har &nnu inte implementerat en
rutin for hur medarbetare utan egen dator ska ga utbildningen. Rutin for medarbetare utan dator
kommer att tas fram under 2024.

Utveckla styrningen och uppféljningen av arbetet med att efterleva dataskyddsférordningen, sa som
dataskyddsombudets oberoende samt konsekvensbedémningar — atgardad.

e Under 2022 inledde bolaget ett utvecklingsarbete bade sett till informationssakerhet och dataskydd.
Bland annat infordes en lokal tillampningsanvisning for informationssakerhet. Dataskyddsombudet
har aven blivit mindre operativt. Av dataskyddsombudets granskning 2023 framgar att bolaget har
identifierat informationsbehandlingar som bér konsekvensbedémmas och samtliga
hdgriskbehandlingar har konsekvensbedomts.

Bolaget rekommenderas att styrelsen beslutar om en strategi for planering, prioritering, genomforande och
uppfoljning av underhall - delvis atgardad.

e Bolaget har under 2023 arbetat med att utforma en plan fér hur bolagets styrning och ledning av
tillgangsforvaltningen ska utvecklas. Atgarder har pabérjats. Ledningen har beslutat om en policy
for tillgangsforvaltning. Darutover finns ett utkast till strategisk tillgangsforvaltningsplan framtagen,
vilken ska utgora 6vergripande riktlinje for tillgangsforvaltningen. Enligt bolagets plan ska dven
forvaltningsplaner tas fram for varje geografiskt hamnomrade. Bolagets styrelse beslutade att fastsla
policy om tillgangsforvaltning pa styrelsemote 10 april 2024 vilket kommer att medféra att
rekommendationen blir atgérdad.

Bolaget rekommenderas att starka styrelsens lopande insyn i anlaggningstillgangarnas status och
underhallsbehoven pa kort och lang sikt- delvis atgardad.

e Enligt plan ska styrelsen informeras om underhallets status, inklusive en aggregerad 10-arsplan, i
samband med rapportering av T1 och T2 med start i samband med T1 i maj 2024. Detta kommer att
medfdra att rekommendationen blir atgardad.

Bolaget rekommenderas att uppratta risk- och konsekvensanalyser som underlag for styrelsens strategiska
planering av anlaggningstillgangarna underhall - delvis atgéardad.

e Paaggregerad niva har risken att anlaggningarna (t.ex. el, jarnvag och byggnader) inte méter
funktionskrav tagits upp och bedémts i vasentlighets- och riskanalysen 2024. Pa forvaltningsniva
kommer riskbedémningar inga i de hamnomradesindelade forvaltningsplaner som &r under
framtagande. Under 2024 kommer de hamnomradesindelade forvaltningsplanerna blir klara och
kommer att medfora att rekommendationen blir atgardad.

Bolaget rekommenderas att sékerstalla att samtliga underhallsplaner for kaj- och markanlaggningar visar
tillgangarnas kostnadsberaknade underhallsbehov med en planeringshorisont pa minst 10 ar - delvis
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atgardad.

e Bolaget har utvecklat den aggregerade tioariga underhallsplanen som ligger till grund for
uppféljning samt rapportering till styrelse. Dock behdver den underliggande informationen utvecklas
da kostnadsberaknade underhallsbehov 6ver en horisont pa 10 ar fortfarande inte finns for samtliga
byggdelsomraden. Enligt Bolagets plan for tillgangsforvaltningen ar malet att varje byggdelsomrade
ska ha en detaljerad underhallsplan, detta arbete pagar under 2024 och kommer medfora att
rekommendationen blir atgérdad.

Bolaget rekommenderas att sékerstalla att &ndamalsenliga systemverktyg implementeras som mojliggor
analys och uppféljning - inte atgardad.

e Bolaget har beslutat att i nulaget inte ta kostnader for ett nytt underhallssystem. Forvaltningen av
tillgangar sker fortsatt i tidigare systemverktyg och arbete kommer ske for att i utveckla
dokumentationen av status och aktiviteter i de befintliga systemen.

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatsammanstallning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstélining

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omséttning 224 379 768 287 760 526
Rorelsekostnader -131 462 -398 969 -405 676
Avskrivningar -69 499 -215 000 -213 600
Nedskrivningar och Utrangeringar

Personalkostnader -47 332 -156 887 -149 935
Ovriga kostnader 640 640
Finansnetto -38 016 -127 438 -121 955
Resultat efter finansnetto -61 290 -130 007 -130 000

Investeringar

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Nyproduktion 33957 70 781 125 922
Strategiska investeringar (Ombyggnad) 45 417 113919 78 830
Erséttningsinvesteringar 9 926 55 300 60 248
Summa investeringar 89 300 240 000 265 000
Ovrigt

Nyckeltal Utfall

Antal anstéallda 146

Balansomslutning 6 043 093

Analys

Det konjunkturella och sékerhetspolitiska laget fortsatter att paverka Stockholm Hamnars kunders
verksamhet starkt under 2024. Det sékerhetspolitiska laget skapar en stor osakerhet om hur saval



Sid. 6 (42)

passagerartrafiken som godstrafiken paverkas. Trots det forvantar sig Stockholms Hamnar sma forandringar
I passagerarvolymerna jamfort med 2023 men en marginell minskning mot budgeten.

Godsvolymerna har minskat sedan den fullskaliga invasionen av Ukraina. Efterfragan pa importvaror
minskar, framforallt inom byggsektorn dar en stor andel av importen fran Baltikum och Polen utgors av
byggmateriel. Detta har lett till att Stockholms Hamnar tvingas skruva ned de férvantade godsvolymerna i
prognosen jamfort med budget.

Fastighetssegmentet fortsatter att utvecklas och bolaget mérker ett 6kat intresse for byggnaderna i
Frihamnen efter det att manga kunder nu ser 6ver sina lokalbehov.

Resultatrakningen Prognos 1 2024

RESULTATRAKNING 2024

Koncernen Mkr Prognos 1 Budget 2023

Hamnavgifter 431 450 414
Hantering a3 a3 36
Hyror/Arrenden 188 191 184
Servicetjanster 75 B3 59
Ovriga intdkter 44 43 47
Ovriga rérelseintakter 1 0 0
Eliminering intern -11 -11 -10
Summa intikter 761 768 729
Eliminering intern 11 11 10
Driftkostnader -353 -347 -330
Personalkostnader -150 -157 -145
Underhall Teknik -41 -45 -43
Underhall Fastighet -22 -19 -10
Summa kostnader -556 -556 -518
Rirelseresultat fore avskrivningar 206 212 212
Rdrelsemarginal 27% 28% 29%
Avskrivningar -214 -215 -212
Rorelseresultat -8 -3 0
Rantenetto -122 -127 -95
Resultat fore bokslutsdisp. -130 -130 -96
Extraordindra poster 0 0 0
Resultat fore skatt och dispositioner -130 -130 -96

Rorelsens intakter
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Intakter per segment
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Koncernens nettoomséttning berdknas i prognosen att uppga till 761 Mkr, vilket ar sju Mkr lagre an budget
men 32 Mkr hogre an utfallet 2023. Utfallet det forsta tertialet hamnar pa 225 Mkr.

Hamnavgifterna minskar med 19 Mkr jamfort med budgeten for 2024. Daremot sa ar det fortsatt en 6kning
mot foregaende ar med 18 Mkr. Minskningen pa hamnavgifterna mot budget beror till storsta del av
minskade godsvolymer, farre kryssningssanlop men dven en liten nergang i bulksegmentet. Utfallet de fyra
forsta manaderna hamnar pa 114 Mkr vilket ar tre Mkr lagre dn 2023 for samma period och beror pa den
lagre godsvolymen i Kapellskars hamn och Stockholm Norvik Hamn.

Godset for Tallink Silja, som avvecklade delar av sin trafik under 2022, ar fortsatt inne i en nedatgaende
trend, nagot som de sjélva forutspar kommer fortsétta under 2024. Viking Line ar en av fa kunder som
klarar den pagaende lagkonjunkturen bra och med ytterligare tonnage pa strackan till Helsingfors revideras
godsvolymer upp for 2024. | Kapellskars hamn skruvas volymerna ner for DFDS som har paverkats mest av
lagkonjunkturen och i Stockholm Norvik Hamn har Stena Lines linje till Ventspils har haft en mycket svag
utveckling till foljd av kraftigt minskade importvolymer av byggmateriel till Sverige. Efter ett svagt 2023 sa
har dven 2024 utvecklats negativt, en trend som Stockholms Hamnar tror kommer fortsatta resten av aret.

Stockholms Hamnar har tappat ett antal kryssningsanlop tidigt in pa nyaret pa grund av att ett av de nya
kryssningsfartygen som skulle trafikera Stockholm i ar for Virgin Cruises forsenats fran nybyggnadsvarvet.
Detta medfor att antalet kryssningsanlp revideras fran 135 till 121 stycken.

Hanteringsintakterna for 2024 ligger fortsatt pa samma niva som budgeten men en minskning mot 2023 med
tre Mkr och beror pa minskad godshantering.
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Hyror och arrendeintékter prognostiseras till 188 Mkr, en 6kning med fyra Mkr mot foregaende ar men en
marginell differens, minus tva Mkr, mot budgeten. Okningen mot foregaende ar bestér av indexupprakning.
Minskningen mot budgeten beror pa en 6verenskommelse med en hyresgast i Magasin 3. Utfallet forsta
tertialet ar enligt plan p& 63 Mkr vilket ar en 6kning med en Mkr mot samma period forra aret. Okningen
beror framst pa hogre arrendeintakter samt omsattningshyror.

Servicetjansterna okar totalt med tolv Mkr i prognosen mot budgeten och 16 Mkr mot féregaende ar.
Okningen beror pa dkade stromleveranser samt 6kade kostnader for elen. Aven vattenleveranserna 6kar dé
priset har forandrats sen budgeten och foregaende ar. Daremot sa genererar dessa intakter 6kade
driftskostnader. De fyra forsta manaderna hamnar utfallet pa 25 Mkr och &r en 6kning med sex Mkr mot
tertialet 2023. Okningen bestar framst av att priserna 6kar for bevakning och elleveranser. Utéver det har
Finnlines el-anslutit tva fartyg i Kapellskar senaste halvaret vilket okat volymen.

Rorelsens kostnader

De prognostiserade driftkostnaderna pa 342 Mkr okar med sju Mkr jamfort med budgetens 335 MKkr.
Okningen beror till stérsta del pa okade servicetjanster. Bortser man fran de 6kade servicetjansterna har
driftskostnaderna 6kat marginellt. Det som okar ar snéréjning och konsultkostnader som ar hanforliga till
NICE projektet. Daremot sa finns det aven kostnader som minskar som bland annat fénsterputsning.
Okningen mot foregéende ar beror framst pa 6kade kostnader for el, vatten, arrende samt bevakning.
Rorelsens kostnader per april 2024 uppgick till 119 Mkr vilket ar 14 Mkr hogre &n 2023. Okningen bestar
av Okade priser for el, bevakning samt markarrendet.

I prognosen for 2024 minskar personalkostnaderna med sju Mkr medan det &r en 6kning mot féregaende ar
med fem Mkr. Minskningen mot budgeten beror pa att rekryteringar har senarelagts under aret samt att
personal som har slutat inte alltid har ersatts. Okningen mot foregéende ar bestar, forutom érets
I6nerevision, av nagra nyanstéllningar under 2023 som ger helarseffekt.

Antalet manadsanstallda per sista december 2024 beraknas uppga till 137 personer. Det ar fem personer
farre an i budget (142) och beror pa att inte alla som slutar ersétts samt att nagra kommer att ersattas men de
hinner inte borja forran efter 2024.

Avskrivningarna minskar med en Mkr i prognosen jamfort med budgeten. Framsta anledningen &r att ett
antal projekt forskjutits i tiden och avslutas senare under 2024. Mot foregaende ar 6kar avskrivningarna med
tre Mkr och beror pa projekt som aktiverades under 2023 som nu ger helarseffekt. Exempel pa storre projekt
som aktiverades under foregaende ar ar:

e Ny kaj i Vartahamnen for Stockholm Exergi
e Kajreparationer vid Klara Malarstrand
e EU-projektet i Kapellskér (elanslutning och automooring)

Projekt och investeringar

De totala investeringarna 2024 beraknas uppga till 265 Mkr, att jamfora med budgetens planerade
investeringsniva pa 240 Mkr. De storsta investeringarna som tillkommit eller 6kat mest sen budget ar
féljande:

Utbyggnad av kaj 2 i Stockholm Norvik Hamn

Elanslutningsprojektet i Stadsgarden (EU-projekt)

Sophantering i Stockholm Norvik Hamn

Kajreparation vid Norr Malarstrand (projektet kommit langre &n vad man trodde vid budgeten)

Det som hant sen budgeten pa investeringarna ar att manga storre projekt kommer upparbeta en stor del av
investeringsnivan, darfor har flera projekt skjutits pa i tid mellan budget och prognos, trots att
investeringsnivan okar. Detta for att kunna slutfora de storre projekten enligt tidplan. De totala
investeringarna i byggnader, anlaggningar och inventarier uppgick under arets forsta tertial till 89 Mkr.
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Resultat efter finansnetto

Koncernens resultat efter finansnetto beraknas till minus 130 Mkr vilket ar i nivd med budgeten. Agarnas
krav pa Stockholms Hamnar for 2024 &r minus 130 Mkr. Mot 2023 har resultatet forsamrats med 35 Mkr
och beror till storsta del av 6kade rantekostnader.

Finansiering och kassaflode

Under aret beraknas upplaningen 6ka med 107 Mkr jamfort med upplaningen vid ingangen av 2024, da den
lag pa 4 093 Mkr. Okningen beror till stor del till den allt hogre I&nerantan som genererar hdga
rantekostnader som tar en betydande del av rorelseresultatet. Rantekostnaderna for prognosperioden,

122 Mkr, ar under budgeten med fem Mkr men 27 Mkr mer &n under 2023. Upplaningsrantan for helaret ar
beréknad till 2,83 procent vilket ar under den budgeterade pa 3,0 procent. Nettoupplaningen den 30 april
2024 uppgick till 4 087 Mkr.

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

1.2 Alla barn ska ges likvardig mdéjlighet till utveckling och larande i férskolan och skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stdd och omsorg dar behoven ar som storst

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Bolaget arbetar med att tillskapa flera mojliga platser for bad, bastu och andra aktiviteter vid stadens kajer.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ _ _ Stockholms Hamn

"® Bidra till AB ska med flera
tillskapandet av fler samordna inrattande av
badplatser i Stockholm fler bryggbad, strandbad,

plaskdammar och
vinterbadplatser med
mojlighet till bastubad
samt utreda funktion,
stadsovergripande
samordning och
ansvarsfordelning for
dessa. Det ska &ven
identifieras lampliga
platser att avskaffa
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

badforbudet pa.
Analys

Bolaget arbetar med att
kartlagga ytterligare
platser for bad och bastu
samt att vid dessa
platser upphava
badférbudet.

v

Trafiknamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, milj6-
och
hélsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
stadsdelsnamnderna och
Stockholms Hamn AB
samordna inrattande av
fler bryggbad, strandbad,
plaskdammar och
vinterbadplatser med
mojlighet till bastubad
samt utreda funktion,
stadsovergripande
samordning och
ansvarsférdelning for
dessa

Analys

Bolaget deltar i arbetet i
den stadsévergripande
samordningen och
utredning av funktion for
inrattande av flera bad
och bastubad.

v

Trafikndmnden ska i
samrad med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
milj6- och
halsoskyddsnamnden,
stadsdelsnamnderna och
Stockholms Hamn AB
identifiera lampliga
platser att avskaffa
badférbudet pa

Analys

Bolaget deltar i néra
samarbete med &vriga
aktorer inom staden for
att identifiera lampliga
platser att avskaffa
badforbudet pa.
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2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstéalining

Stockholms Hamnar fortséatter att arbeta aktivt, langsiktigt och strategiskt for en hallbar hamnverksamhet
och sjofart. Miljoarbetet &r en integrerad del av den dagliga verksamheten.

Ambitionen &r dels att forbattra miljoprestandan inom den egna verksamheten, dels att via samarbeten med
rederier, hyresgaster och andra intressenter bidra till att minska deras miljopaverkan samt framja en energi-
och miljoeffektiv sjofart i Stockholms- och Ostersjéregionen. De aktiviteter som ar redovisade for T1 2024
visar pa betydelsen av samverkan, inkép, kommunikation och innovation for att na miljoforbattrande
resultat.

Under andra halvan av 2024 kommer bolaget att ansluta sig till det sjofartsspecifika certifieringssystemet
PERS (Port Environmental Review System).

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Under 2024 gors en revidering av Stockholms Hamnars milj6- och klimathandlingsplan utifran Stockholms
Stads miljoprogram 2024-2030 med tillhérande handlingsplaner.

Internationellt samarbete for en hallbar hamn

For att uppna tydliga miljoforbattrande resultat och ha en fortsatt hog ambition att driva utvecklingen mot
en héllbar hamn i Sverige och Ostersjon pagar ett aktivt samarbete med kunder, Ostersjéhamnar och andra
aktorer. Stockholms Hamnar ingar i ett flertal samarbetsprojekt for en snabbare klimatomstallning dar
besked vantas under 2024 om externt stod fran staten och EU. | februari 2024 undertecknades det forsta
samarbetsavtalet for en gron sjofartskorridor 6ver Ostersjon och med utgangspunkt i EU:s lagstiftningspaket
Fit for 55 genomfors dialog och atgarder kring utbyggnad av elanslutningar vid kaj samt satsningar pa
alternativa branslen.

Carbon Capture Storage, CCS, i Stockholm Norvik Hamn

Under varen 2024 har den fordjupade forstudien for projektet NICE (Norvik Infrastructure CCS East
Sweden) att avslutats. Projektet syftar till att att ta fram en systemldsning for logistik och mellanlager, dar
Norvik foreslas utgora en nod for hantering av infangad koldioxid. Studien fokuserar pa samarbetsformer,
affarsmodeller, volymstudier, lokaliseringsfragor, transportlosningar och tillstandsfragor. Studien ska kunna
utgora ett grundlaggande underlag for investeringsbeslut hos berdrda parter. Slutrapporten visar att det finns
goda forutsattningar att ur ett logistiskt, tekniskt och operationellt perspektiv etablera en central nod for
koldioxid i 6stra Sverige vid Stockholm Norvik Hamn.

Energianvandning

Bolaget kommer under tertial 2 2024 att fardigstélla en energistrategi for att aktivt identifiera, planera och
genomfora atgarder som verkar for att minska bolagets energianvandning for den egna verksamheten med
minst tio procent genom smart styrning, energieffektivisering och utbyte av tekniska installationer. En plan
for styrning och nyttjande av bolagets elanvandning och generell minskning, sarskilt under hog efterfragan,
kommer att utarbetas.

Under 2024 fortsatter Stockholms Hamnar sitt arbete med att byta ut energikrdvande belysning mot
energisnalare belysningsarmaturer i bade byggnader och ute i anldggningen. Bade i samband med
lokalrenoveringar och vid punktatgarder arbetar Stockholms Hamnar systematiskt med att byta ut
direktverkande elradiatorer mot konvektorer med vattenburen varme eller mot luftvdrmepumpar. Saknas
andra alternativ byts gamla elradiatorer mot nya, t.ex. i teknikbyggnader. Energieffektivitet ar prioritet vid
val av nya fonster och fasadkonstruktioner.
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| bade byggnader och anlaggningar intensifieras arbetet med att kartlagga energiforbrukning och att starka
bolagets formaga att samla och analysera energiméatdata och darigenom effektivisera energianvandningen.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

&M 1. Minskade utslapp Revidera

av vaxthusgaser och Stockholms Hamnars
luftfororeningar fran miljo- och

sjofartskunderna inom
Stockholms Hamnars
hamnomraden (enligt
miljé- och
klimathandlingsplan)

klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
miljé- och
klimathandlingsplan
kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
miljoprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande vagledning.

Underlatta
elanslutning for farjor
och kryssningsfartyg i
hamn.

Analys

Overenskommelse om
elanslutning for
Ventspilslinjen sluten.
Diskussioner pagar
med flera kunder.

Utreda atgarder
som gor Stockholms
Hamnar till hallbar
premiumdestination
for kryssning med
fokus pa hog
miljostandard och litet
klimatavtryck.

Analys

Internt arbete med att
utveckla begreppet
"premiumdestination”
samt benchmarking
med andra hamnar
paborjat.

&M 2. Minskade
negativa effekter av
ljudnivaer fran
sjofartskunder och
hamnverksamhet inom
Stockholms Hamnars
hamnomraden (enligt
miljo- och
klimathandlingsplan)

Revidera
Stockholms Hamnars
milj6- och
klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
milj6- och
klimathandlingsplan
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
miljoprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande vagledning.

Underlatta
elanslutning for farjor
och kryssningsfartyg i
hamn.

Analys

Overenskommelse om
elanslutning for
Ventspilslinjen sluten.
Diskussioner pagar
med flera kunder.

&M 3. Inga utslapp av
fossil koldioxid fran
Stockholms Hamnars
truckverksamhet ar
2025 (enligt miljé- och
klimathandlingsplan)

&M T utslapp av fossil koldioxid
(ton) fran truckverksamheten

Analys

100

Genomfdra dialog
om inkoép av el-truckar
till hamndriften.

Analys

Mote med
truckleverantor har
genomforts och utkast
till truckstrategi ar
framtaget.

Revidera
Stockholms Hamnars
milj6- och
klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
milj6- och
klimathandlingsplan
kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
miljoprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande véagledning.

&M 4. Stockholms
Hamnars verksamhet
som helhet ar fossilfri
senast ar 2030 (enligt
milj6- och
klimathandlingsplan)

Genomféra dialog
om inkép av el-truckar
till hamndriften.

Analys

Mote med
truckleverantér har
genomforts och utkast
till truckstrategi ar
framtaget.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Revidera
Stockholms Hamnars
miljo- och
klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
miljé- och
klimathandlingsplan
kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
miljoprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande vagledning.

&M 5. Effektiv
energianvandning i
Stockholms Hamnars
verksamhet (enligt
milj6- och
klimathandlingsplan)

W Elproduktion baserad pa
solenergi

Analys

Foérnyad takinventering har kréavts
vilket har medfért férsening av

1100 MWh

upphandling.

-’i Kopt energi for varme,
tappvarmvatten, komfortkyla samt
fastighetsel (enligt Boverkets
definition for fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp (KWh/m2)

Analys

99,5 kWh/m2

Ta fram och bdrja
implementera en ny
energistrategi.

Analys

Overgripande
energistrategi haller
pa att utarbetas med
flertalet initiativ med
bl.a. maskininlarning
for styrning av
varmekurvor, utbyte
av belysning, battre
tidsstyrning av
ventilation, m.m.

W Relativ energianvandning
Analys

31,8 (kWh/enhet)

Revidera
Stockholms Hamnars
milj6- och
klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
milj6- och
klimathandlingsplan
kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
miljdprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande vagledning.
&M 6. Okad andel avfall | & & Andel avfal till 80 %

fr&n Stockholms
Hamnars verksamhet
som materialatervinns
eller ateranvands
(enligt milj6- och
klimathandlingsplan)

materialatervinning/ateranvandning
Analys

Anvénda
upphandlingar som
verktyg for att 6ka
atervinning av avfall.

Analys

Arbete pagar med att
utveckla miljokraven i
Stockholms Hamnars
upphandlingar, bland
annat for att 6ka
atervinningen av
avfall.

Revidera
Stockholms Hamnars
milj6- och
klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
miljo- och
klimathandlingsplan
kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
miljoprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande vagledning.

Okad dialog med
kunder och
systematiskt
uppfdljning samt
atgarder for
utsortering av avfall
och minskad
nedskrépning vid
innerstadskajerna.

Analys

Utdkad information
om bl.a. méjligheten
att lamna farligt avfall
genomford. Utredning
och projektering av
avfallsstation pa
Strandvéagen
genomférd, men
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

upphandling och
genomférande skjuts
upp till 2025.

&M 7. Hallbar
mottagning av svart-
och gravatten fran
fartyg i alla Stockholms
Hamnars hamnar
(enligt milj6- och
klimathandlingsplan)

Genomféra
strategiska
kundméten for varje
segment, avseende
miljofragor.

Analys
Kundméten med

miljéfokus inplanerade
under andra kvartalet.

Revidera
Stockholms Hamnars
milj6- och
klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
miljé- och
klimathandlingsplan
kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
miljoprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande véagledning.

-’i Aktivt delta i arbetet
med internationella
miljoéverenskommelser
och standardiseringar
som EUs lagstiftnings
Fit for 55, géllande
rapportering och
integrering av sjofart i
EUs utslappshandel

Delta i
internationella natverk
och omvarldsbevaka
utveckling av
internationella
regleringar.

Analys

Deltagande och
arbete bedrivs
I6pande.

Genomféra
miljocertifiering enligt
PERS.

Analys

Forsta steget
(sjalvdiagnos) i PERS-
certifieringen &r
genomférd under T1.
Fortsatt arbete med
certifieringen under
T2.

-" Arbeta fér en 6kad
atervinning av avfall

&M " Andel avfall till

materialatervinning/ateranvandning

80 %

Anvénda
upphandlingar som
verktyg for att 6ka
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

och minskad
anvandning av plast
med hjalp av incitament

Analys

atervinning av avfall.
Analys

Arbete pagar med att
utveckla miljokraven i
Stockholms Hamnars
upphandlingar, bland
annat for att 6ka
atervinningen av
avfall.

Okad dialog med
kunder och
systematiskt
uppféljning samt
atgarder for
utsortering av avfall
och minskad
nedskrapning vid
innerstadskajerna.

Analys

Utokad information
om bl.a. mégjligheten
att lamna farligt avfall
genomford. Utredning
och projektering av
avfallsstation p&
Strandvagen
genomfdrd, men
upphandling och
genomfdrande skjuts
upp till 2025.

"‘ Fortsétta arbetet
med
energieffektivisering
och utveckling av den
egna produktionen av
energi

W Elproduktion baserad pa
solenergi

Analys

Fornyad takinventering har kravts
vilket har medfort férsening av
upphandling.

1100 MWh

W Kopt energi i stadens
organisation

Analys

24 GWh

ﬁ Relativ energianvandning
Analys

31,8 (kWh/enhet)

Forbattra
energimatningen - se
Over matare
i byggnader och
anlaggning samt
utreda system som
kan folja upp
energiférbrukning och
elproduktion fran
solceller.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Projektet har initierats.

Ny
energiklassning av
byggnader for 2024-
2027 samt identifiera
energibesparande
atgarder
Analys

Arbetet gar enligt
plan, konsult har fatt i
uppdrag att géra nya
energiklassningar.

Ta fram och bdrja
implementera en ny
energistrategi.

Analys

Overgripande
energistrategi haller
pa att utarbetas med
flertalet initiativ med
bl.a. maskininlarning
for styrning av
varmekurvor, utbyte
av belysning, battre
tidsstyrning av
ventilation, m.m.

"‘ Fortsétta arbetet
med miljédifferentiering
av hamnavgifter och
stimulera och
underlatta elanslutning
av farjor och
kryssningsfartyg i hamn

Fortsatta arbetet
med
miljodifferentiering av
hamnavgifter.

Analys

Oversyn av befintlig
rabattmodell pagar
med syftet att se om
det finns férandringar
att gora for att
ytterligare starka
miljdincitamenten.

Underlatta
elanslutning for farjor
och kryssningsfartyg i
hamn.

Analys

Overenskommelse om
elanslutning for
Ventspilslinjen sluten.
Diskussioner pagar
med flera kunder.

-" Inom ramen for
svenskt och europeiskt

Identifiera lampliga
projekt och sdka
finansiering fran
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

klimatkontrakt 2030
arbeta med utvecklade
samarbeten, innovativa
arbetssatt och en dkad
externfinansiering fran
staten och EU for att
astadkomma en
snabbare
klimatomstallning

staten och EU for en
snabbare
klimatomstallning.

Analys

Stockholms Hamnar
ar delaktigt i ett flertal
projekt for
klimatomstallning, dar
extern finansiering har
sokts.

-" Installera solceller
pa stadens fastigheter
dar det lampar sig for
att 6ka den lokala
elproduktionen

Genomfora
solcellsprojekt
avseende
solcellsinstallationer
pa Magasin 2,
Magasin 3:s lagdel,
byggnader i
Vartahamnen och
terminalbyggnaden i
Vartahamnen.

Analys

Identifiering av
lampliga platser for
solcellsanlaggningar
pagar.

Utreda ytterligare
lampliga
nyinstallationer av,
eller reinvesteringar i,
solcellsanlaggningar i
hamnens byggnader
eller anlaggningar

Analys

Identifiering av
lampliga platser for
solcellsanlaggningar
pagar.

"i Samverka med
regionen kring
planering for utokat
kollektivt resande pa
stadens vatten samt
kring forbéttrad
sammanbindning
mellan olika fardslag

Samverka med
regionen kring
planering for utékat
kollektivt resande pa
stadens vatten samt
kring forbattrade
kopplingar mellan
olika trafikslag

Analys

Flera méten har hallits
med regionen om
lampliga nya
hallplatslagen.
Platsbesok har
genomforts och
sjomatning ar bestalld.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
A A
"R Sékerstalla att de Redoadra for h
kommunala bolagen edogora for hur
inventerar var det bola_get inventerar var
lampar sig att installera det lampar sig att
solceller p& stadens tak installera solceller pa
samt planerar for att STadenS t]:':l”k S?tmt
installera solceller planerar for a
under mandatperioden installera solceller
for att 6ka den lokala umn;nedratperioden .
elproduktionen N
P att 6ka den lokala
elproduktionen
Analys
Identifiering av
lampliga platser for
solcellsanlaggningar
pagar.
100

"i Utreda och vidta
atgarder som bor
genomforas for att
bidra till
fossilfribrénslefri sjfart,
hamndrift och
alternativa drivmedel

L1 Utslapp av fossil koldioxid
(ton) frén truckverksamheten

Analys

Genomféra
internutbildning kring
miljéfragor.

Analys

Intern miljéutbildning
har genomforts under
T1 for avdelningen
Projekt & Teknik.
Planering pagar av
utbildning kopplad till
Stockholms Hamnars
miljétillstand samt
uppdaterad
grundutbildning i milj6.

Genomféra
strategiska
kundméten for varje
segment, avseende
miljofragor.

Analys
Kundméten med

milj6fokus inplanerade
under andra kvartalet.

Revidera
Stockholms Hamnars
milj6- och
klimathandlingsplan.
Analys

Arbetet med att
revidera bolagets
milj6- och
klimathandlingsplan
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

kommer att
genomfdras under
hosten da stadens
Overgripande
miljoprogram och
klimathandlingsplan
finns fardiga som
inriktande vagledning.

-’i Utreda Stockholm
Norvik Hamn som ett
mojligt logistiknav for
koldioxidavskiljning och
lagring (BECCS och
CCS)

Fardigstalla NICE-
projektet for att ta
fram inriktningsbeslut
om att utveckla
Stockholm Norvik
Hamn som mdjligt
logistiknav for
koldioxid.

Analys

Projektets
utredningsfas
slutrapporterades till
Energimyndigheten
2024-04-30 och
kommer att redovisas
till styrelsen i slutet pa
maj. Darefter vidtar
arbetet med ett antal
identifierade
fordjupningsstudier for
att driva projektet
framat.

"‘ Utreda atgarder
som gor Stockholms
hamnar till hallbar
premiumdestination for
internationell kryssning,
déar den trafik som
uppvisar hdg
miljostandard och litet
klimatavtryck prioriteras

Samverka med
Visit Stockholm,
turoperattrer samt
andra
samarbetspartners
t.ex. om
landanslutningar med
mindre miljopaverkan.

Analys

Motesserie med fokus
pa miljo inledd.

Utreda atgarder
som gor Stockholms
Hamnar till hallbar
premiumdestination
for kryssning med
fokus pa hog
miljostandard och litet
klimatavtryck.

Analys

Internt arbete med att
utveckla begreppet
"premiumdestination”
samt benchmarking
med andra hamnar
paborijat.
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
’?‘ N Dialog med
I"® Verka for fossilfria tégoperat(’jrer, arbeta
landbaserade for att attrahera
anslutningar till alla tagoperatorer och
hamnar inklusive béttre linjer.
jarnvagsforbindelser till
och fran Norvik Analys
Diskussioner férs med
Green Cargo och
alternativa lésningar
undersoks.
’?‘ ) N Fardigstalla ett
"R Oka ambitionen och samarbetsavtal om en
drlvaoutveckllngen mot gron sjofartskorridor
en hgllbar hamnii . och initiera dialog om
Sverige och Ostersjon, ytterligare en grén
inklusive samarbeten sjofartskorridor.
med Ostersjohammar i
" Analys
de Grona y
Sjofartskorridorerna
Samarbetsavtal
undertecknat under
T1 med Viking Line
och Abo hamn om
gron sjofartskorridor
mellan Stockholm och
Abo. Planering pagér
av det fortsatta
arbetet.
ﬁ Elproduktion baserad pa 1100 MWh
solenergi
Analys
Fornyad takinventering har kréavts
vilket har medfért férsening av
upphandling.
‘-'f? Kopt energi i stadens 24 GWh
organisation
Analys
v Relativ energianvandning 31,8 (kWh/enhet)
Analys
Genomféra
internutbildning kring
miljofragor.
Analys
Intern miljéutbildning
har genomforts under
T1 for avdelningen
Projekt & Teknik.
Planering pagar av
utbildning kopplad till
Stockholms Hamnars
miljétillstand samt
uppdaterad
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

grundutbildning i miljé.

2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska mangfalden 6kar

Stockholms Hamnar har systematiserat arbetet med atgarder for 6kad biologisk mangfald, i den utstrackning
det &r mojligt i hamnomradena - mark och byggnader. Under 2024 etableras fler s.k. kajbalkonger och
Stockholms Hamnar driver projekt i framforallt Stockholm och Nynédshamn for att bidra till biologisk
mangfald med hjalp av planteringar och insektshotell.

Stockholms Hamnar har ansvar for att hantera regleringen av Mélarens vattenstand. | samband med stora
nederbdrdsméngder i Mellansverige ar denna atgard en av de allra mest verkningsfulla for att skydda staden
fran Gversvamningar.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Bidra till projekt
med biologisk
mangfald, t ex
Frihamnspiren.

Analys

Samarbete pagar kring
etablering av fler s.k.
kajbalkonger.
Dessutom genomfors
ett flertal planteringar,
bland annat i
Frihamnen,
Stadsgarden och
Nyn&shamn, som
framjar biologisk
mangfald.

2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Bolaget driver flera projekt och deltar i stadsévergripande samarbeten i syfta att 6ka framkomlighet och
minska utslapp. Flera av dessa fragor, sa som t ex utveckling av stadens kajer eller att utveckla
godstransporter och varutransporter och kollektivtrafik pa vatten ar atgarder som tar lang tid. Darfor ar det
viktigt att &ven genomfora sma, snabba atgarder som leder i ratt riktning dar sadana mojligheter finns.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
’!‘ ) _ Arbeta med
"R Arbeta for att minska utveckling av tekniska
ljudstérningar i syfte att I6sningar och
framja hamn_nara innovationer samt
stadsutveckling styrmedel mot tysta
och smarta fartyg
Analys
Lépande arbete att se
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

over mojligheterna att
anvanda ny teknik och
nya arbetssatt for att

minska ljudstérningar.

Underlatta
elanslutning for farjor
och kryssningsfartyg i
hamn.

Analys

Overenskommelse om
elanslutning for
Ventspilslinjen sluten.
Diskussioner pagar
med flera kunder.

-" Arbeta for en utdkad
anvandning av
laddstationer inom den
kommersiella sjotrafiken
och
stuveriverksamheten
med hjélp av incitament

Underlatta
elanslutning for farjor
och kryssningsfartyg i
hamn.

Analys

Overenskommelse om
elanslutning for
Ventspilslinjen sluten.
Diskussioner pagar
med flera kunder.

-" Bista i
trafikndmndens uppdrag
med elektrifiering av
transportsektorn, bland

annat genom
Elektrifieringspakten

Arbeta med
elektrifiering av
transportsektorn.

Analys

Bolaget arbetar
I6pande med att stodja
elektrifieringen av
transportsektorn. Detta
handlar inte enbart om
att mojliggora
elanslutning av farjor
och kryssningsfartyg,
utan aven om att
mojliggora etablering
av laddplatser for
personbilar och
framoéver aven for
tunga fordon. Bolaget
for samtal med olika
intressenter inom detta
omréade.

"i Fortsatta verka for
att genom starkt sjofart
avlasta vagnatet fran
transporter pa land, till
exempel genom arbetet
med insjofart till
Malarhamnar AB

& Totala
godsvolymer (kton).

Analys

Den negativa trenden
med sjunkande
volymer under 2023
ser ut att fortsatta
under 2024. Detta
medfor att

1682

7 689
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

godsvolymerna
minskar i Stockholm
Norvik Hamn och
Kapellskérs hamn.

Arbeta for att
attrahera volymer och
linjer/rederier for
insjofart.

Analys

Arbetet pagéar och
samtal fors med ett par
rederier.

"‘ I genomférandet av
Kajstrategi for
Stockholms stad
tilsammans med
berérda namnder strava
efter att effektivt och
serviceinriktat mota
intresset for etableringar
och deltagande i
utvecklingen av stadens
kajer

Inom
genomférandet av
kajstrategin, fortsatta
arbetet med intern
inventering och
konkreta forslag pa
lampliga platser att
utveckla stadens kajer.

Analys

En intern inventering
av lampliga platser
langs stadens kajer har
genomforts. Arbetet
med att genomfora
konkreta atgarder bade
pa kort och langre sikt
pagar i den
stadsdvergripande
arbetsgruppen.

"‘ | samverkan med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden
och trafikndmnden bidra
till genomférandet av
Stockholms stads
kajstrategi med sarskilt
fokus pa att skapa
forutsattningar for
stadsliv och rekreation
utmed Soder
Malarstrand

Bidra till
genomférandet av
kajstrategin med
sarskilt fokus pa att
skapa forutsattningar
for stadsliv och
rekreation utmed
Soder Malarstrand.

Analys

Saval arbetsgrupp som
styrgrupp har haft flera
moten under
inledningen av aret i
syfte att aktivera Séder
Maélarstrand. Under
vintern har
kajbalkongen tagits i
drift dessutom har
bolaget tillsammans
med Trafikkontoret
genomfort trivsamma
belysningsaktiviteter i
samband med
julbelysningen. Det
roda stora belysta
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

hjartat har blivit ett
populért landmérke
som fatt spridning pa
sociala medier.

"‘ Tillsammans med
trafiknéamnden ta fram
mal och forslag pa
atgarder for att 6ka
overflytten av gods fran
vag till vatten

Dialog med
tagoperatorer, arbeta
for att attrahera
tagoperatorer och
linjer.

Analys

Diskussioner fors med
Green Cargo och
alternativa lésningar
undersoks.

v

Trafiknamnden ska
i samarbete med
Stockholms Hamn AB
ta fram mal och forslag
pa atgarder for att 6ka
overflytten av gods
fran vag till vatten

Analys

Bolaget deltar i
dialogen om
Overgripande
godsstrategi som
Trafikkontoret initierat.

"i Utveckla Stockholm
Norvik Hamn till en
innovativ HUB med
hamnnara infrastruktur
for elektrifiering,
framtida branslen och
mer héllbara
godstransporter pa land
och vatten i Stockholm
och Malardalsregionen

Fortsatt dialog med
Lansstyrelsen, Vinnova
och naringslivet for att
utveckla Norvik till
energi-hub.

Analys

Bolaget arbetar for att
Norvik ska utvecklas till
en framtida energi-hub.
Dialog har &ven inletts
med olika
industriaktdrer som
visat intresse.

"‘ Oka den fysiska
tillgangligheten vid
hamnens
verksamhetsomraden
sé& som hamnterminaler
och parkeringar

Dialog med
kommunen angaende
ytor som angransar
mellan hamn och
kommun for att
forbattra gangvag
mellan pendeltdg och
terminal i Nynashamn.

Analys

Kontakt har tagits med
kommunen.

Tillsammans med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"Funktionshinderradet”
gora en pilotrevision av
entréer och naromrade
till en av vara publika
terminaler.
Pilotrevisionen syftar
till att testa och
faststélla en rutin for
anlaggnings- och
byggnadsdriftens
arbete med att
sékerstalla fysisk
tillganglighet.

Analys

Hanteras inom ramen
for processen
"Tillhandahalla
hamnanlaggningar"
samt i arbetet med
Funktionshinderradet.

ﬁ Andel

parkeringsplatser med
laddinfrastruktur

Analys

20 %

20 %

v

Stockholms Hamn
AB ska i samarbete
med Stockholm Vatten
och Avfall AB utreda
forutsattningarna for en
infrastruktur for
distribution av flytande
biogas (LBG) till
sjofarten pa
Stadsgardskajen,
varifran en fossilfri
farjetrafik till Abo
planeras

Analys

Dialog med relevanta
aktorer inledd. Forslag
pa systemldsning
framtagen men olika
alternativ utreds.

v

Stockholms Hamn
AB ska i samarbete
med trafiknamnden
samverka med Region
Stockholm i syfte att
analysera och utreda
atgarder som behover
genomforas i
regionens arbete att
starta tre ny
pendelbatlinjer till
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

2026/2027. Méalet med
samverkansarbetet ar
att sakerstalla stabila
ekonomiska
forutsattningar, bland
annat genom
avsiktsforklaringar och
modeller for eventuella
atgarder for
pendelbatlinjerna samt
for den fortsatta
utvecklingen av
kollektivtrafik pa vatten

Analys

Flera moten har hallits
med regionen om
lampliga
hallplatslagen.
Platsbesok har
genomforts och
sjomatning ar bestalld.

v

Trafiknémnden ska
i samarbete med
Stockholms Hamn AB
ta fram mal och forslag
pa atgarder for att 6ka
overflytten av gods
fran vag till vatten

Analys

Bolaget deltar i
dialogen om
Overgripande
godsstrategi som
Trafikkontoret initierat.

2.4 Stockholmarnas halsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Arbetet inom ramen for Stockholms Hamnars miljo- och klimathandlingsplan omfattar aspekterna ren luft,
rent vatten och giftfria miljoer. Okad anslutning av fartyg till landel vid kaj &r i dagslaget den mest
verkningsfulla atgarden for att bidra till ren luft genom att minska fartygens utslapp till luft inom
hamnomradena. Stockholms Hamnar tar emot fartygens avfall och svart- och gravatten och samarbetar med
berdrda rederier och kommuner for att géra denna mottagning an mer hallbar.

Verktygen Byggvarubeddmningen och Chemsoft mojliggor 6kat anvandande av kemikalier och material
som inte innehaller milj6- och halsofarliga @mnen, bade i Stockholms Hamnars egen verksamhet och hos
upphandlade leverantdrer och entreprenérer.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

W Andel avslutade 100 %
bygg- och
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

anlaggningsentreprenader
dar varor miljobeddémts
och loggats i
Byggvarubeddmningen

Analys

v

Stockholms Hamn
AB ska i samarbete
med Stockholm Vatten
och Avfall AB
samordna en
gemensam och
stationar 16sning for
hantering av gra- och
svartvatten

Analys

Samarbete inlett. Ett
tekniskt forsék med ny
metod i Vartahamnens
pumpstation &r
inplanerat och kommer
att utvarderas efter
sommaren. Om
metoden fungerar kan
den anvandas pa
andra hall for att
forhindra bildandet av
svavelvate.

v

Stockholms Hamn
AB ska i samarbete
med trafiknémnden
utreda framtida
investerings- och
finansieringsbehov av
Hammarbyslussen

Analys

Bolaget har en god
uppfattning om
behovet men kontakt
med Trafikkontoret har
annu inte inletts.

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostader
for alla

3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

Sedan 2020 har pandemin och kriget i Ukraina foljt av lagkonjunkturen haft stor ekonomisk paverkan pa
Stockholms Hamnar. Detta har medfort att bolaget har tappat passagerare och gods vilket har paverkar
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intakterna markant. Oroligheterna i omvérlden skapar stor osékerhet om hur trafiken kommer att utvecklas
kring hamnar. Inbromsningen av ekonomin har nu dven paverkat godsvolymerna, vilket bolaget ser kommer
att fortsatta under 2024. De 6kade drift- och rantekostnaderna har ocksa gjort det svarare for Stockholms
Hamnar att vanda den negativa resultatutvecklingen. Pandemin och kriget i Ukraina fortsatter att paverka
Stockholms Hamnar och effekterna har varit mer langvariga an vad de tidiga analyserna visade. Bolaget
arbetar I6pande med att anpassa hamnarna till den nya verkligheten.

For att fa kontroll och vanda den negativa resultatutvecklingen arbetar bolaget med att ha kostnadskontroll
samt att ha fokus pa intakter genom att titta pa nya affarer/kunder samt prissattning och noggrann lépande
uppfdljning av volym- och intaktsutveckling. Stockholms Hamnar stérker vidare bolagets
prioriteringsformaga fortlépande med en tydlig koppling mellan kostnader och framtida intaktsmojligheter
samt avseende investeringar och underhall. Till budgeten 2024 hade Stockholms Hamnar sett Gver atgarder
for en ekonomi i balans. Atgarderna har tagits fram for att stotta och leda organisationen med att arbeta med
att 0ka lonsamheten pa sikt i bolaget.

Nedan visas ett axplock av vilka atgarder som ar paborjade och/eller ar gjorda under forsta tertialet 2024
samt vilken intaktsokning/kostnadsminskning som det genererar.

Okade intakter:

Infor fartygshamnavgifter for internationella statsfartyg, 250 tkr
Infor hamnavgifter pa Loudden, 150 tkr

Uppstallningsytor till kunder fér omlastning av last, 600 tkr
Fortdjning av Cementas fartyg vid Liljeholmskajen, 400 tkr
Forsaljning av pontoner som inte anvands, 150 tkr

Minskade kostnader:

Tva controllers blir en, 800 tkr

Avslut av system, 147 tkr

Personal och inhyrd personal minskas ner for omradet verksamhetsstod, 900 tkr

Extra resurs till ekonomi har avslutats, 400 tkr

Nerdragning av finlandsprojektet och Green Consultning, 4 100 tkr

Servicegruppen anvands som extra personal vid kryssningsanlop vid lagsasongen, 150 tkr
Hamnens dag i Nyndshamns hamn ersétts med hamnens deltagande i Slussens event, 75 tkr
Utbyggnation av skydd for varmevéxlare — jarnvag, 40 tkr

Harutéver fors ocksa samtal med Stockholms Stadshus AB i syfte att se 6ver mojligheten att dverfora
agande av framforallt de pirer hamnen idag arrenderar for att darmed minska driftkostnaderna.

For att ge forutsattningar for kloka prioriteringar av vilka investeringar som ska genomforas samordnas alla
investeringar och underhall éver tva Mkr i ett investerings - och underhallsrad. Radet har som framsta
uppgift att vara radgivande at VD, som ytterst har beslutsratten for projekt upp till tio Mkr. For alla projekt
skapas ett projektdirektiv med fakta om projektet och for alla projekt 6ver tva Mkr gors en
investeringskalkyl. Nar projekten &r avslutade aterrapporteras de till investerings- och underhallsradet med
forklaringar pa eventuella avvikelser. Malet att starka bolagets ekonomiska resultat hamnar &n mer i fokus
vid investeringsplaneringen under 2024. Som tidigare sker investeringarna enligt en investeringsprocess i
flera steg dar stor vikt laggs vid beslutsunderlagens detaljeringsgrad och kvalitet for att sakerstélla lag
ekonomisk risk vid genomforande. Aven arbetet med att I16pande uppdatera den detaljerade 10-arsplan for
investeringar som bygger pa bland annat pa agarkrav, miljokrav samt affarsméassiga behov fortsatter.
Stockholms Hamnar arbetar d&ven med att planera bolagets langsiktiga underhall. Detta for att kunna
underhalla bolagets anlaggningar I6pande och i tid, for att inte skapa en underhallsskuld.

Under varen 2024 har ett nytt budgetverktyg implementerats hos Stockholms Hamnar. Forvantan av
budgetverktyget ar att det kommer stdrka bolagets kontroll, sdkerstalla en mera korrekt budget samt



Sid. 31 (42)

effektivisera budgetarbetet. Redan nu i prognosarbetet 2024 ser bolaget positiva effekter av

budgetverktyget.
]I‘Bnolagsstyrelsens ma},l Indikator Periodens utfall Arsmaél Aktivitet
or verksamhetsomradet
’?‘ ) &M Hyresintakter 44 mnkr 136 Forbattrade arbetssatt
"R Fortsatta arbetet med | (k) for okad affarsmassighet i
att utveckla bolagets Analvs fastighetsforvaltningen,
fastigheter, varda y t.ex. mer systematik i
byggnader som har , . kundférvaltning och
kulturhistoriska varden, Intékterna minskar till forbattrad ekonomisk
samt effektivisera driften folid av en uppfoljning.
av byggnader och overenskommelse Analvs
anlaggningar med en befintlig y
lokalhyresgast i
Magasin 3. Nytt arbetsfléde inom
fastighetsadministrationen
infort och nya rapporter i
verksamhetssystemet
(Faciliate) for battre
uppféljning ar framtagna.
Se dver rutiner och
styrdokument i
ledningssystemet for ett
enhetligt arbetssatt enligt
overgripande processer, i
syfte att effektivisera drift
och underhall av
byggnader och
anlaggning.
Analys
Arbete med styrande och
stédjande dokumentation
pagar inom ramen for att
utveckla processerna for
drift och underhall.
;‘ Delta i planering for
F® | samverkan med hamnverksamhet och
exploateringsnamnden, stadsutveckling i
stadsbyggnadsnamnden Stadsgarden/Masthamnen.
och t"raflknamn('jen Analys
fortsatta planeringen av
hamnverksamhet och )
stadsutveckling i Hamnen har tillsammans
Stadsgarden/Masthamnen med )
med fokus pa sjéfart och exploateringsnamnden,
forstarkta strak trafiknamnden och
stadsbyggnadsnamnden
etablerat ett strukturerat
arbetssatt for att arbeta i
gemensamma
planeringsprocesser.
Arbetet samordnas i
gemensamma
arbetsgrupper och leds av
en gemensam styrgrupp.
.‘!‘ &M Antal 1164 7 600
“¥ Tillsammans med farjepassagerare
Stockholm Business (tusental).
Region marknadsfora
Analys

Stockholm som
destination pa de

Minskningen beror pa
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Bolagsstyrelsens mal

" a Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
for verksamhetsomradet
finlandska och baltiska att godsvolymerna
marknaderna minskar och det

paverkar den
chaufforsrelaterade
passagerarvolymen.

Fortsatta med
Finlandsprojektet med
utveckling mot Baltikum.
Samarbete med
destinationerna/hamnarna
i Finland och Baltikum

Analys

Arbete med
Finlandsprojektet fortsétter
i bolagets egen regi.
Ytterligare farja trafikerar
linjen Stockholm - Tallinn
sommaren 2024.

’!‘ Delta i samarbetet med
"B Verka for att Sveriges corehamnar i
Stockholms Hamnars syfte att starka hamnarnas
corehamnstatus roll.

aterspeglas i saval
regional som statlig
planering

Analys

Stockholms hamnar har
under det gangna halvaret
innehavt ordférandeskapet
i samarbetet med Sveriges
Corehamnar. Flera
gemensamma aktiviteter
har genomforts for att
betona Core-hamnarnas
betydelse och patala
sjofartens och hamnarnas
behov.

’!‘ 17 %
l Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

Rapporteras pa
arsbasis

Y O Andel 100 % 100 %
investeringsprojekt
vars
genomférandebeslut &r
i god
Overensstammelse
med inriktningsbeslut

Analys

Stockholms Hamnar
har inga investeringar
pa 300 mnkr eller dver.

’!‘ 10,42 % 240 mnkr
Awvvikelse
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

investeringsbudget, %
Analys

Det som hént sen
budgeten pa
investeringarna ar att
méanga storre projekt
kommer upparbeta en
stor del av
investeringsnivan,
darfor har flera projekt
skjutits pa i tid mellan
budget och prognos,
trots att
investeringsnivan okar.
Detta for att kunna
slutfora de storre
projekten enligt tidplan.

& T NKI fastigheter
Analys

Utfallet fér NKI
fastigheter blir klart
sommaren 2024

68

& T NKI sjofart
Analys

Utfallet fér NKI sjofart
blir klart sommaren
2024,

71

&M Omsittning
Stockholm Norvik
Hamn (Mkr).

Analys

Stockholm Norvik
Hamn tappar intakter i
och med att
lagkonjunkturen
fortsatter att paverka
hamnens kunder.
Godset minskar
ytterligare under 2024
jmf med 2023.

20

78

-

-" Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

-61

-130

0
Rorelsemarginal innan
avskrivningar, %.

Analys

Indikatorn jmf med
forsta tertialet vilket &r
fel. Kontaktat Stratsys i

21

28
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Bolagsstyrelsens mal

" a Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
for verksamhetsomradet

fragan.

3.2 1 Stockholm ska alla ges mgjlighet till ett eget jobb

Tillgangliggora arbetsplatser genom sociala krav i stadens upphandlingar

Arbetet med att skapa en rutin for att i 6kad utstrackning tillgdngliggora arbetsplatser genom sociala krav i
enlighet med stadens krav for upphandlingar pagar. Rutinen &r ett samarbete mellan HR och Inkép. HR har
till uppdrag att kontakta arbetsmarknadsforvaltningen och andra bolag inom staden for att se hur vi kan
skapa och tillgangliggorande av arbetsplatser genom vara leverantorer. Detta innebér att Stockholms
Hamnar ska kunna stélla krav pa att leverantérerna ska kunna ta in medarbetare fran
arbetsmarknadsforvaltningen. Detta forutsétter att Stockholms Hamnars uppdrag (och leverantérer) kan
matcha de kompetenser som finns hos arbetsmarknadsforvaltningen. Troligtvis kan detta bli aktuellt for
arbeten sdsom stad, malning och markarbete. Denna rutin kommer aven att omfatta feriearbetande ungdom,
dvs att leverantdrer kan ta emot feriearbetande ungdom.

Utover arbete med namnda rutin har Stockholms Hamnar under varen tagit emot en praktikant,
tillhandahallen genom Arbetsmarknadsforvaltningen.

Oka fysisk tillganglighet

For att oka den fysiska tillgangligheten vid Stockholms Hamnars verksamhetsomraden sasom
hamnterminaler och parkeringar foljer Stockholms Hamnar alltid de byggnormer och riktlinjer som finns for
tillganglighet. I sitt gemensamma funktionshinderrad med SVOA och Stokab driver Stockholms Hamnar
funktionshinderfragorna pa en strategisk niva.

Stadens naringslivspolicy

| Stadens naringslivspolicy &r det framfor allt till tva fokusomraden som Stockholms Hamnars verksamhet
bidrar till:

e "Stimulera tillvéxt och foretagsamhet” exempelvis genom att arbeta I6pande med farje- och
kryssningssegment som bidrar till besoksnaringen samt den vattenanvisningstavling som lanserades
2023, och som kommer avslutas innan sommaren 2024, i syfte att hitta en aktér som kan utveckla
och driva en flytande verksamhet pa Strandvégskajen.

e "Attraktivare miljoer och béattre framkomlighet™ exempelvis genom utveckling av kajer genom
implementeringen av kajstrategin dar arbetet pagar utifran en genomfoérandeplan med fokus pa att
bland annat bejaka idéer och initiativ fran naringslivet. Ytterligare ett exempel &r det I6pande arbetet
med fastighetsutveckling i Frihamnen for att tillhandahalla lokaler for olika typer av verksamheter.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ _ Rutin for

R | 6kad utstrackning tillgangliggérande av
tillgangliggdra arbetsplatser genom sociala
arbetsplatser genom krav

sociala krav i stadens

upphandlingar Analys

Rutin for tillgangliggérande
av arbetsplatser genom
sociala krav: rutinen ar
pabdrjad i ett samarbete
mellan HR och Inkép. HR
har till uppdrag att kontakta
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

arbetsmarknadsférvaltningen
och andra bolag inom staden
for att se hur vi kan skapa
och tillgangliggérande av
arbetsplatser genom vara
leverantorer.

ﬁ . Antal

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

Antalet feriearbetare
pa heldret har
minskats ner i
prognosen. Det beror
pa att antalet
kryssningar har blivit
farre under 2024 och
det medfor att ingen
arbetsledare och inga
feriearbetare tas in till
kryssning utan bara till
tradgardsgruppen.
Utfallet kommer under
sommarmanaderna.

42 st

-

-" Antal

tillhandahallina platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

0 st

W Antal

tillhandahallina platser
for Stockholmsjobb

Analys

O st

3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra boende som de har rdd med

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"i | samverkan med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden
och trafiknamnden
fortsatta planeringen av
hamnverksamhet och
stadsutveckling i
Frihamnen med fokus
pa stadsutveckling i
sddra delen av Norra
Djurgardsstaden och
modern, stadsnara

Delta i planering for
hamnverksamhet och
stadsutveckling i
Frihamnen.

Analys

Bolaget har tillsammans
med
exploateringsndmnden
och
stadsbyggnadsnamnden
etablerat strukturerade
arbetsformer for
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

sjofart. | detta arbete gemensam planering
ska staden analysera och informationsdelning.
fastighetsbestanden i Samspelet mellan
Frihamnen, Vartan och stadsutveckling och
Energihamnen och hamnens férutsattningar
préva overféring av samt

fastigheter av strategiskt omgivningspaverkan
vikt till berérda namnder utgér grundplattan.

och styrelser.

’?‘ _ Delta i pAgéende

'® Medverka till att stadsutvecklingsprojekt
stadens mal om med malsattningen att
bostadsbyggande utveckla sjofart och fler
uppfylls samtidigt som bostader

den rérliga sjotrafiken
och mojligheten att
utveckla
hamnverksamheten for
transport- och
besdksnaring varnas

Analys

Bolaget har ett mycket
nara samarbete med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden
och trafiknamnden.
Arbetet sker i
gemensamma
arbetsgrupper och en
gemensam styrgrupp.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att géra ett bra jobb

Stockholms Hamnar &r en attraktiv arbetsplats dar fokus &r att astadkomma en 6ppen atmosfar samt en
forebyggande, trygg och séker arbetsmiljo.

Befattningsbeskrivningar och férdelningar

Samtliga chefer och medarbetare har befattningsbeskrivningar och férdelningar av arbetsmiljéuppgifter sker
enligt géllande regler och lagar. | dessa dokument beskrivs ansvar och befogenheter.

Chefs- och ledarskapet i fokus

Under 2024 kommer Stockholms Hamnar att arbeta med strukturerat chefsstdd. Detta innebdr att starka
ledarskapet och utveckla cheferna genom Stockholms stads ledarskapsmodell, Chefsprofilen och
Stockholms stads kvalitetsprogram. Under varen har flera chefskollegier genomforts dar ledarskapet har
varit i fokus. Analysen av Stockholms Hamnars chefsstruktur kommer att genomféras infor
verksamhetsplaneringen enligt Stockholms stads riktlinje for chefsstruktur.

Organisatorisk och social riskbedomning

Varije ar sker en riskbedéomning med cheferna i organisatoriska och sociala fragor. Detta arbete utvecklas till
att bli strukturerade samtal med cheferna tre ganger per ar. Under januari - april har samtliga chefer haft
samtal.

Medarbetarsamtal

Varje ar sker medarbetarsamtal enligt given rutin. Samtalen sammanstélls pa évergripande niva for att
kartlagga eventuella risker, personalférandringar eller utbildningsbehov. Medarbetarsamtalen sker
foretradesvis pa hosten infor verksamhetsplaneringen.

Arbetsmiljofragor i operativ verksamhet
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Under 2023 har ett utvecklingsarbete inom arbetsmiljo skett i den operativa verksamheten. | mars 2024
genomfordes en arbetsmiljoutbildning for samtliga chefer och de fackliga organisationerna i Stockholms
Hamnar.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
&M Attraktiv
arbetsplats
¥V Aivt 79 83
Medskapandeindex
Analys

Pa totalen har
Stockholms Hamnar
backat tva punkter i
AMI. Det syns bade i
frdgorna kring
Ledarskap, Motivation
och Styrning. Eftersom
resultatet ar mycket
varierande inom
bolaget kommer
arbetet med att ta fram
atgarder ske
avdelnings- eller
enhetsvis med stdd av
HR.

v Sjukfranvaro 32% 4 %
Analys

v Sjukfranvaro 1,89 % 3%
dag 1-14
Analys

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Stockholms Hamnar har under aret starkt den egna formagan inom beredskapsomradet. Interna utbildningar
for bade styrelsen och personalen har hallits inom civil beredskap (krisberedskap och civilt forsvar). Bolaget
utvecklar sin formaga for att battre sta emot stérningar under hela hotskalan, fran verksamhetsnara
incidenter till storre kriser och i yttersta fall vid hdjd beredskap och krig. Hamnens deltagande i
krigsledningsévningen STADSO24 bidrog till flera insikter om utvecklingsomraden. Under resterande aret
kommer fortsatt arbete med utveckling av formagan ske.

Bolaget har utvecklat formagan att identifiera och sta emot hot mot demokratin och ekonomisk brottslighet
genom fordjupade samarbeten bade inom staden och med polisen och Tullverket. Under varen har en ny
samverkansoverenskommelse slutits med Tullverket. En enskild mycket viktig insats ar att bolaget under
2024 kommer utbilda all personal for att sakerstélla kunskap, ansvar och rutiner for att motverka
tullbrottslighet.

Under varen blev bolaget aven medlem i natverket European Ports Alliance kopplat till the EU Roadmap to
fight drug trafficking and organised crime, som antog av kommissionen den 18 oktober 2023. Néatverket ska
samla samtliga relevanta intressenter, bade privata och offentliga aktorer, for att starka brottsbekdmpande
insatser i hamnar.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ _ _ Delta i stadens arbete
"R Delta i arbetet inom med beredskapssektorn

stadens ordning och sékerhet.
sektorsorganisation for

e Analys
civil beredskap. y

Deltagandet sker I6pande i
de moten som halls inom
sektorsorganisationen.

Delta i stadens arbete
med beredskapssektorn
transporter.

Analys

Deltagande sker lIopande
genom de moten som halls
inom
sektorsorganisationen.

v Utbilda
krigsledningsorganisationen
genom deltagande i
STADS(02024.

Analys

Bolaget deltog i

STADS 02024 vilket ledde
till okad forstaelse for
krisledningsorganisationen
samt innebar identifierade
omradet dar bolaget ska
arbeta vidare.

v Utbilda
krigsledningsorganisationen
i den egna verksamheten.

Analys

Inom ramen for
STADS02024
genomfordes utbildning i
tvd moduler (halvdagar) i
januari. Seminarium for
bolagsstyrelsen pa temat
sékerhet och civil
beredskap genomférdes i
mars samt kortare
information till
medarbetarna vid en s.k.
"fredagsfralla”.

Utveckla bolaget
beredskap och sakerhet.

Analys

Vid STADS02024 och den
efterféljande utvarderingen
identifierades flera omraden
inom beredskapsomradet
och
krisledningsorganisationen
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
som kommer att arbetas
vidare med.
W . Andel 90 %
elektroniska inkép
Analys

Malet kommer inte
uppfyllas under 2024
pga 6vergang till
stadens metod for att
berékna indikatorn
vilket innebar lagre
utgdngsvarde &n nar
malvardet sattes samt
att malvardes felaktigt
angauvs till 90 % i VP
nar det skulle varit

80 %,

ﬁ Andel 81 %

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

W Genomforda 100 %
atgarder inom risk- och
sarbarhetsanalys

Analys

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Stockholms Hamnar arbetar 16pande med att skapa en trygg, ren och tillganglig miljé i och kring hamnarna.
Stockholms Hamnar anvéander exempelvis kamerabevakning samt fasadbelysning pa byggnaderna for att
Oka tryggheten genom en trivsam utemiljo for personal, kunder, resendrer och allménhet. Utéver
kameradvervakning har Stockholms Hamnar stationdr och/eller ronderande bevakningspersonal i och
omkring hamnanlaggningarna och terminalbyggnaderna. Utifran samhéllets hojda terrorhotniva har
Stockholms Hamnar en forstérkt nérvaro av uniformerad bevakningspersonal i hamnanléggningar med stora
passagerarfloden. Bolaget har som en f6ljd av terrorhotnivan dven tatare avstamningar med trafikerade
rederier och myndigheter med narvaro i hamnomradena.

Stockholms Hamnar ar en aktiv part i Samverkan Stockholmsregionen (SSR) pa inriktande och
samordnande niva samt i kommunikationsnatverk och aktuella arbetsgrupper.

Arbete for motverkande av krankande sdrbehandling, diskriminering och oegentligheter

Genom kontinuerliga méten med organisationen kring arbetet med motverkande av krdnkande
sarbehandling och diskrimineringsarenden sékerstalla att alla vet hur bolaget gar tillvaga om nagon blir
utsatt. FOr bade detta och dven fragor kring otillborlig paverkan genomfors strukturerade maoten i hela
organisationen. Métena planeras under varen och genomfors till hosten.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

’!‘ ) Arbete for

I"® Arbeta for att motverkande av

stadens medarbetare krankande

inte utsatts for hot, sérbehandling,

rasism eller otillborlig diskriminering samt

paverkan oegentligheter
Analys

Under hésten kommer
en motesserie med
fokus pa arbetet for
motverkande av
krankande
sarbehandling och
diskriminering att
genomféras bland

medarbetare.
’?‘ v Gaigenom alla
"R Kraftsamla for att avtal upphandlade
motverka inom LOV, LSS och
valfardsbrottslighet - i IOP for att kontrollera
arbetet ingar att se att kontrollprogrammet
over rutiner, for motverkande av
sakerstalla valfardsbrottslighet
kontrollmekanismer, efterlevts.
minska antale‘t‘ Analys
underleverantdrer samt
uppréatta egen .
kapacitet och radighet Samliga
upphandlingar har
granskats.

v’ Se 6ver rutiner och
interna arbetssatt for
att motverka
férekomsten av
valfardsbrottslighet.

Analys

Rutin framtagen och
beslutad.

3.7 Stockholm ska vara en dppen, jamstalld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Stockholms Hamnar fortsatter att arbeta med att implementera den av kommunfullmaktige beslutade
kajstrategin. Den handlar om hur staden béttre kan tillvarata den potential som kajerna erbjuder samt hur
kajerna kan skapa mervérde till Stockholmare och besokare, inom omradena:

- Mat, dryck och handel

- Resor och transporter

- Bad, rekreation och motion

- Evenemang och urban flanering

- Kultur och samskapande

Stockholms Hamnars verksamhet har ett stort internationellt utbyte genom sin verksamhet med gods- och
passagerartransporter. Stockholms Hamnar arbetar ocksa aktivt med EU-projekt samt ar delaktiga i en rad
internationella organisationer exempelvis Baltic Ports Organisation (BPO), European Sea Ports
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Organisation (ESPO) och World Association for Waterborne Transport Infrastructure (PIANC).
Medborgardialog

Under forsta tertialet 2024 har Stockholms Hamnar haft dialog med sina intressenter i bland annat sociala
kanaler angdende forandringar som paverkar de som behover slussa eller segla under broarna. Aven
angaende aktiviteter och verksamheter kring innerstadskajerna och miljéfragor har bolaget en 6ppen dialog
med stockholmarna i flera kanaler. | juni kommer Stockholms Hamnar att delta i 6ppet hus vid slussen
vilket skapar mojligheter for stockholmare och intresserade att stalla fragor och och fora dialog om
hamnverksamhet.

For att arbeta for jamstalldhet, barnrétt, hbtgi-personers rattigheter, att framja de nationella
minoriteternas rattigheter samt att motverka rasism gor Stockholms Hamnar foljande:

Riktlinjer for motverkan av krankande sarbehandling och diskriminering

I borjan av 2023 uppdaterades riktlinjerna for motverkande av krankande sarbehandling och diskriminering
och genomforde en motesserie bland samtliga medarbetare dar fragorna blev belysta utifran medarbetarnas
upplevelse. Denna motesserie kommer att fortsatta under 2024. Den planeras under varen och genomfors i
host.

Kompetensbaserad rekryteringsprocess & lonekartlaggning

I rekryteringsarbetet foljer Stockholms Hamnar Stockholms stads process kompetensbaserad rekrytering.
Varje ar genomfors ocksa en lonekartlaggning som samverkas med de fackliga organisationerna, denna
kartlaggning sker i host.

Arbetsmiljofragor i upphandlingar

En del i det systematiska arbetsmiljoarbetet ar att forstarka arbetsmiljofragor vid upphandlingar. En
antidiskrimineringklasul och uppférandekod ar dokument som anvéands vid upphandlingar. Beroende pa
vilken slags upphandling som sker stalls olika nivaer av krav i arbetsmiljofragor. Detta f6ljs upp i
leverantorsuppfoljningar.

Funktionshinderrad med Stokab och SVOA

Under 2024 kommer arbetet med det gemensamma funktionshinderradet fér Stokab, SVOA och Stockholms
Hamnar att fortsatta. Ett rad skedde i januari hos Stockholms Hamnar och i slutet av maj sker nésta hos
Stokab.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ Stockholms

"B Genom kontroll och Hamnar ger inga
uppfdljning sékerstalla externa ekonomiska
att ekonomiska bidrag bidrag till féreningar
eller tillgang till lokaler eller organisationer.
inte ges till nagon aktor Under aret kommer
som inte star bakom rutiner fér kontroll av
den demokratiska uthyrning genomlysas
rattsstatens principer, sa stadens

de méanskliga grundlaggande
rattigheterna och principer tillgodoses i
jamstalldhet mellan uthyrningsprocessen.

kvinnor och mén Analys

Arbete pagar.
Stockholms Hamnar
ger inga ekonomiska
bidrag till féreningar
eller organisationer. En
policy kommer tas fram
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
for hur bolaget arbetar
med uthyrningar.
;‘ Fora dialog med
"R Involvera medborgare i forum

stockholmare i beslut
som paverkar deras
vardag genom
exempelvis
medborgardialoger och
medborgarbudgetar

som t.ex. Hamnens
Dag och i sociala
kanaler.

Analys

Dialog med
medborgare sker
I6pande i bolagets
sociala kanaler.
Osakert om Hamnens
Dag kommer att
genomfdras under
aret, alternativ
undersoks.

-" Soka extern
finansiering som
erbjuds inom EU:s
fonder och program

Identifiera lampliga
projekt och sdka
finansiering frn staten
och EU for en
snabbare
klimatomstallning.

Analys

Stockholms Hamnar &r
delaktigt i ett flertal
projekt for
klimatomstallning, dar
extern finansiering har
sokts.
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