Stockholmshem

Handldggare 2020-10-22 Stockholm
Magnus Ljungkvist Dnr 2020-15746

Chef, VD-stab Dnr SSAB 2020/137
08-508 393 06 Stockholms Stadshus AB
magnus.ljungkvist@stockholmshem.se remiss@stadshusab.se

Remissvar — Paverkansplan: Stockholms stads

EUpolicyarbete inom omradet digitalisering
AB Stockholmshem (Bolaget) far hirmed avge foljande remissvar dver rubricerat arende.

Bakgrund

Paverkansplanen for Stockholms stads EU-policyarbete inom omrédet digitalisering tas fram i
samarbete med berorda forvaltningar och bolag och ar ett arbetsdokument som fungerar béde
som en langsiktig plan for arbetet och dokumentation av genomforda aktiviteter i relation till
drendet.

Bolagets synpunkter

Utvecklingen inom digitalisering #r viktig for Stockholmshem ur flera aspekter. Dels &r
bolaget som stor fastighetsdgare en viktig barare av digitaliseringens infrastruktur, dels &r det
en forutsittning for var utvecklade service mot véra bostads- och lokalhyresgister att vi foljer
med och anvénder digitalisering som ett siitt att 6ka vér service mot kund, dels dr vi som
mycket stor aktor inom den svenska fastighetsbranschen aktiva i arbetet med utvecklingen av
standarder inom digitalisering och slutligen har vi ett krav pa oss att effektivisera och né flera
hallbarhetsmal dir digitalisering &r ett viktigt verktyg.

Bolaget vilkomnar att staden lyfter fram digitaliseringsfrégorna i sitt EU-policyarbete.
Bolaget vill utifrén sin egen erfarenhet av digitaliseringsfrégor i samklang med staden betona
vikten av att inte underskatta kostnader, tid, resurser och kompetens for den digitala
omstdllningen.

Digitaliseringen i vardagen &r processer som bist styrs utifran det enskilda
verksamhetsbehovet. Det 4r ddremot viktigt att staden samlar in behov som uppstér i bolag
och forvaltningar och underlittar framvéxten av relevanta regelverk nationellt och pa EU-
niva. Ett utvecklat underifrdn och upp perspektiv behovs i policyarbetet.

Strévan efter att 5ppna mer data for allménheten kraver mojligen central samordning d& det
inte 4r givet att datainsamling sker i enskilda bolag da det saknar tydlig egennytta i
verksamheten. Vi tycker darfor att det &r sérskilt viktigt att trycka péa den incitamentsmodell
for 6ppen data som det pekas pa i paverkansplanen.
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