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Sammanfattande kommentar

Detta ar den forsta utfallsrapporten for 2022 och fokuserar pa utfall och avvikelser i forhallande till den
ursprungliga verksamhetsplanen. Prognosen innehaller flera osakerhetsfaktorer kopplade till den
ekonomiska utvecklingen och varldslaget.

Aterstart med fokus pa nyproduktion och naringsliv

Familjebostader fortsatter att bygga nya hyresratter med malet att bidra till en valfungerande
bostadsmarknad, dar alla stadsdelar har ett brett utbud av blandade upplatelseformer. Under aret uppgar
byggstarterna till 404. Prognosen for fardigstallda nya hyresrétter revideras till 425.

Stockholmshusen ar en viktig utveckling av var nyproduktion. En ny markanvisning beslutades i slutet av
2021 och darmed planeras for atta nya Stockholmshus de kommande aren. Tva av dem har inflyttning 2022,
bada i Farsta.

Ett strategiskt naringslivsperspektiv i byggprojektens tidiga skeden ska bidra till att utveckla service och
utbud i bostadsomraden och samtidigt framja naringslivets tillvaxt. Under 2022 laggs ett sarskilt fokus i
Rinkeby. Uthyrningsgraden pa Rinkebystraket 6kade under tertial ett till 97 procent.

Okad trygghet och service

Mer an 8 av 10 &r i var senaste kundenkét nojda med servicen som de far av Familjebostader som hyresvard.
De senaste tre aren har nojdheten successivt okat, vilket ar ett steg mot visionen att skapa en enklare vardag
for vara hyresgaster. Resultatet fran arets enkat kommer i juli.

Arbetet med en forebyggande forvaltning fortsatter. Mer resurser laggs i de omraden dar behoven ar stérst
och kundnojdheten lagst. Investeringarna i det langsiktiga underhallet av vara fastigheter 6kar i prognosen
till drygt 500 miljoner under 2022. Tva stérre ombyggnationer planeras (Véktaren pa Kungsholmen och
Draget pa S6dermalm).

Antalet e-tjanster och mojligheten for hyresgésterna att utféra sina drenden via smartphone eller dator ska
fortsatta att utvecklas. Fran och med forsta tertialen 2022 bestélls det hyresgaststyrda underhallet helt
digitalt. Under hosten forbattras hyresgasterna tillgang till driftinformation per fastighet via Mina sidor
ytterligare.

Arbetet for att forbattra tryggheten fortsatter i nara samarbete med bade foreningsliv, stadsdelsférvaltningar,
andra fastighetsdgare, skolor och polisen. Sarskilda insatser gors for battre belysning och tryggare
utemiljoer. Ytterligare omkring 10 trygghetspaket planeras i kallare och allméanna utrymmen under aret.
Initiativet ~’Trygga trappan” i samarbete med polisen har inforts i omkring 20 portar och tva garage i Jarva.
En véktarbil har sedan mars forstarkt narvaron runt vara fastigheter pa kvalls- och nattetid.

Kommande ar laggs ett sarskilt fokus pa Jarva for att kraftsamla vara resurser, starka vart trygghetsindex
och bidra till det 6vergripande malet att Stockholm inte ska ha nagra sarskilt utsatta omraden 2025.

Minskat klimatavtryck

Malet att bli klimatneutrala ar 2040 stéller hoga krav pa omstéllning. Familjebostader fortsatter
utvecklingsarbetet for att stegvis minskas bolagets klimatpaverkan, genom energieffektivisering, smart
underhall och att fora tillbaka eloverskott fran solceller till vara fastigheter.

Smarta boendemiljoer for en effektiv drift fortsatter och bidrog till malet att minska energianvandningen
med fem procent kunde nas redan i borjan av 2022. For att faststalla malet for energianvandning i
nyproduktion framaover (i dag 55 kWh/kvm/ar) pagar en utvardering av 21 fastigheter som nyproducerats
under perioden 2018 till augusti 2021.

Klimatberakningar for nyproduktion har genomforts for byggskedet i drygt 20 nyproduktionsprojekt. En
utredning har genomforts for att se kostnaden for att ersatta de tio storsta klimatpaverkande byggmaterialen
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med klimatforbéattrade material.

Familjebostaders solcellsmal ar att uppna drygt 8 000 kvm till 2023, med inriktning pa nyproduktion. 2022
utokas ytan med solceller med ytterligare drygt 700 kvm och under tertial ett har 280 kvm installerats.

Vara hyresgaster ska ha latt att gora ratt - sortera sopor och atervinna matavfall. Utbyggnaden av
insamlingssystem for matavfall pagar for att 2022 na 85 procent anslutna hushall.

I nyproduktion ska klimatsmarta resesatt underléattas. | fyra projekt som har inflyttning under 2022 kommer
mobilitetstjanster att erbjudas. En strategi och utrullningsplan arbetas fram for att mota vara hyresgasters
behov av att ladda elbilar.

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet fér alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden
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Analys av ekonomisk utveckling

Helarsprognos

Bolagets prognos for bruttoresultat fore skatt uppgar till 330 mnkr vilket motsvarar det av
kommunfullméktige faststéllda resultatkravet for 2022. Inflation, prisékningar och héjda rantor ar
utmaningar att hantera under 2022 och som driver upp bolagets kostnader.

Prognosen visar pd 13 mnkr hogre hyresintikter an budgeterat. Okningen forklaras av hogre intakter an
planerat fran fardigstalld nyproduktion foregaende ar samt ett nagot hogre utfall jamfort med budgeterat i
den arliga hyresforhandlingen. Bolagets sista erbjudande om ombildning har inte fatt majoritet om forvarv
vilket ger en positiv effekt pa bolagets hyresintakter och driftnetto jamfort med budget.
Fastighetskostnaderna prognostiseras bli 2 mnkr hdgre an budget vilket framst forklaras av hogre kostnader
for underhall och drift. Central administration 6kar med 5 mnkr framst till foljd av hogre personalkostnader.

Prognosen for bolagets réantekostnader 6kar med 9 mnkr till foljd av en hdgre snittranta hos internbanken
dar ranteprognosen visar pa en 6kning fran juni och framat. Skuldsattningen ar dock nagot lagre an budget
till fljd av lagre skuld vid arets ingang.

Utfall tertial 1

Bolaget redovisar ett resultat fore skatt per 30 april 2022 om 100 mnkr, vilket ar 13 mnkr hogre an
motsvarande period foregéende &r exKkl. resultat fran forsaljningar ar 2021. Okningen forklaras framst av
tillkommande intakter fran inflyttade lagenheter i nyproduktion. Driftkostnader och administrativa
kostnader ligger pa en hogre niva an motsvarande period 2021 men i niva med budgeterad kostnad. Oro
finns att hogre prisutveckling kommer att leda till en generellt hdgre kostnadsbild framover.

Stora projekt och investeringar

Bolaget 6kar upp investeringsvolymen med 50 mnkr i prognosen till 1,7 mdr. Bolaget har gjort en samlad
bedémning av arets investeringar vilken Gverstiger budget framst till foljd av hogre underhallsinvesteringar i
befintligt bestand. En mer sakrad bedémning for eventuell ytterligare justering kan goras i prognos 2.

Periodens investeringar uppgar till drygt 0,5 mdr. Investeringarna ar framforallt hanforliga till
nyproduktionsprojekt om 0,3 mdr.

Under perioden i ar har bolaget inte erhallit nagra nya markanvisningar. Att bolaget erhaller
markanvisningar &r en forutsattning for bolagets formaga att uppratthalla en byggrattsportfolj som méjliggor
produktion av nya bostader. For att uppna goda investeringar, med en produktionskostnad och hyresniva
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som ger marknadsmaéssig avkastning, krdvs markanvisningar som medger ett storre antal lagenheter i
respektive projekt.

Under aret forvantas antal paborjade lagenheter uppga till 404 lagenheter, vilket r nio fler an den
ursprungliga planen. Okningen avser en forandring i sent skede dar en forskola gjorts om till nio lagenheter.
Under forsta tertialet har projekt Filmen 4, 35 lagenheter paborijats. Under tertial 2 och 3 planeras for
ytterligare pabdrjade lagenheter i projekten Kraftcentralen 1, Fargfilmen 3, Ladkameran 4 och Kallvreten 4.

425 nyproducerade lagenheter planeras att fardigstallas under aret, vilket ar fler an den ursprungliga planen
pa 400 Igh. 203 lagenheter har tilltratts under tertial 1. De projekt som fardigstalls for inflyttning under aret
ar Faboden, Kabelverket 17 (sista etappen), Jarflotta 6, Vaddo 2, Kallvreten 3, Jordkabeln (forsta etappen)
och Jarflotta 4.

Den prognosticerade investeringsvolymen for nyproduktionsprojekt uppgar till 1,2 mdr vilket ligger i paritet
med budget. De storsta avvikelserna mellan nyproduktionsprojekten innevarande ar redovisas nedan.

Projekt Prigzggz Buggze; Kommentar till avvikelse

Jordkabeln 185 169 | Kostnader skjutna fran 2021 till 2022. SKP oférandrad.

Ladkameran 91 246 | Exploateringsarbeten har forsenats samt att bygglovsprocessen dragit ut pa
tiden. SKP oftrandrad

Kéllvreten 1 12 1 | Kostnader skjutna fran 2021 till 2022 SKP oférandrad.

Ekberga 1 14 2 | Kostnader skjutna fran 2021 till 2022 SKP of6randrad.

Kallvreten 2 171 141 | Justerad prognos enligt géllande lyftplan. SKP oftérandrad.

Fargfilmen 3 96 132 | Exploateringsarbeten har férsenats samt att bygglovsprocessen dragit ut pa
tiden, SKP oférandrad

Justeringspost -100 -200 | Central justering

Bolagets uppgift

Familjebostaders huvudsakliga uppgift ar att bygga och forvalta bostader och darmed bidra till stadens
bostadsforsérjning. En god lénsamhet 6ver tid tillsammans med néjda kunder ar nyckeln till framgang dar
driftsdverskottet skapar utrymme for bolaget att investera i stadsutveckling och 6kad forvaltningskvalitet.

| uppdraget ingar att forvalta stadens och stockholmarnas formogenhet i form av hyreshostader som ska vara
tillgangliga for alla. Det innebar ett ansvar att utveckla och forvalta bostader pa ett allmannyttigt och
affarsméssigt satt. Genom att bygga nya bostader bidrar bolaget till stadens bostadsforsorjning. Ackvisition
for att sakerstalla mojligheten till framtida nyproduktion utifran uppstéllda volymmal &r i fokus tillsammans
med att fardigstalla energisnala, uppkopplade hyresratter med hog kvalitet. Stockholmshusen mojliggor
kostnadseffektiva projekt vilket bidrar till rimliga hyror och en nyproduktion som fler har rad att efterfraga.

| det allmannyttiga syftet ligger ett langtgaende samhéllsansvar for miljo, klimat och manniskors trygghet.
Minskad energianvandning i befintligt bestand genom en noggrann och optimerad drift tillsammans med att
sakerstélla en effektiv energianvandning och lag klimatpaverkan i nyproduktionen bidrar till att na miljo och
klimatmal. Familjebostéader ar en stor hyresvérd i flera av de omraden som har lagre trygghetsindex. Vi
investerar mest dar behoven &r storst.

Digitaliseringen 6kar mojligheterna att erbjuda service till hyresgasterna. Fler e-tjanster, effektivare
arendehantering och en moderniserad webbplats ska 6ka servicen.

Sammanfattningsvis dr bolagets vision, Hem for en enklare vardag, en tydlig ledstjarna for vart arbete som
utgar fran hyresratten och det allmannyttiga uppdraget. Vi erbjuder hyresratter dar underhall och service
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ingar. Vi renoverar och bygger nytt med framtiden i sikte, energisnalt och uppkopplat.
Det ska vara enkelt att bo hos oss.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

@
1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bolaget har fortsatt en htg ambition att erbjuda arbetstillfallen i egen regi for ferieungdomar under
sommaren. Genom denna satsning introducerar vi ungdomar till ett viktigt jobb och arbetar samtidigt for att
attrahera framtidens medarbetare. | likhet med tidigare ar kommer bolaget sakerstalla ett val fungerande
feriearbete genom att anstélla egna handledare.

Bolaget fortsatter aven att ta emot stockholmsjobbare samt deltar i integrationspakten. Familjebostader
erbjuder aven praktikplatser till ungdomar fran olika praktiska utbildningar samt examensjobb och praktik
for hdgskolestuderande. Bolaget har under 2022 en deltagare i Allmannyttans traineeprogram.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -
verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

’?‘ _ Fortsatt samarbete med
"R Deltai ) integrationspakten
arbetsmarknadsnamndens Analys

integrationspakt, exempelvis
genom att erbjuda
arbetstillfallen och anvanda
sysselsattningsframjande
krav i upphandlingar

Vi fortsatter vart samarbete
med arbetsmarknaden och
olika atgarder for att skapa
sysselsattning for de som star
utanfér arbetsmarknaden.
Inom ramen for
integrationspakten tar vi emot
bla sk Stockholmsjobbare
(inom ramen for indikatorn
kommunala
visstidsanstallningar). Utbver
detta uppmanar vi dven vara
medarbetare till mentorskap
via integrationspakten.
Samarbetet med
arbetsmarknadsférvaltningen
fortsatter och vi har aven inlett
samarbete kring den nya
satsningen "serviceassistent".

W '.' Antal aspiranter som 1st 8 st
fatt Stockholmsjobb

Analys

v o Antal tillhandah&lina 0 100 st
platser for feriejobb

Analys

’!& . 1 8 st
f Antal tillhandahélina

platser for kommunala

visstidsanstallningar

Analys
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

¥ @ antal tithandahaiina : 8 st

platser for Stockholmsjobb

Analys

VO ana ungdomar som O st 100 st

fatt feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Familjebostader arbetar med en fastighetsnara forvaltning med fokus pa sékerhetsatgarder for att minska
risken att utséttas for brott och 0ka tryggheten i gemensamma utrymmen i och omkring det egna
bostadshuset. | den arliga kundundersokningen 6kar bolagets trygghetsindex for tredje aret i rad till 79,8.
Fysiska atgarder for att 6ka tryggheten bestar av investeringar i trygghetspaket i kallare, forbattrat skalskydd
samt skotsel av utemiljo genom att exempelvis tillféra mer belysning och sakerstalla en valskott vaxtlighet
for att ge mojlighet till fri sikt. Aven rena och snygga allmanna utrymmen som tvattstugor, hissar, trapphus
och miljostugor bidrar till 6kad trygghet.

Under 2021 har ett utokat arbete avseende 6versyn och forbattring av skalskydd paborjats i Rinkeby och
Tensta, detta arbete fortsatter under 2022. Detta initiativ syftar till att i hogre utstrackning bidra till atgarder
som ska 6ka den upplevda tryggheten. Under hosten och varen har trygghets och belysningsvandringar
genomforts i Ragsved for att identifiera var belysning behéver bytas ut och kompletteras, ett projekt som
startar till hosten.

Samverkan med polisen

I tyngdpunktsomradena sker regelbunden samverkan med b | a polisen, genom exempelvis Platssamverkan
Réagsved, Trygg i Ragsved, lokala-BRA samt Farstalyftet dar Familjebostéder samverkar med

stadsdelsforvaltningen genom omradesvardar fran Stiftelsen Pa Ratt Véag. Stiftelsen har i uppdrag att arbeta
uppsokande och trygghetsskapande genom vandringar kvallstid i stadsdelen samt i vara bestand i Fagersjo,
Farsta strand och Farsta centrum.

Ytterligare exempel &r trygghetsforum Farsta som haller manadsvisa lagesbildsavstamning dar avvikelser
systematiskt och l6pande registreras, rapporteras och visualiseras. Deltagare i forumet ar férutom stadsdelen
och dartill hérande aktorer, polisen, SL/IMTR, skolan, fastighetsagare och foretagarforeningar.

I Jarva halls regelbundna méten i brottsforebyggande syfte med kommunpolisen. Satsningen “Trygga
Trappan” som gors tillsammans med polisen under november 2021 tom april 2022 att lagféra obehdriga
individer for brottet olaga intrang i allméanna utrymmen i Familjebostaders fastigheter har inneburit fler
fotpatrullerande poliser i vara fastigheter pa daglig basis vilket bade kunder, polisen och Familjebostader
har sett paverkat upplevda tryggheten positivt.

Samarbete inom kommunkoncernen och med andra aktorer for 6kad trygghet

Familjebostéader &r en av de dominerande fastighetsagarna i ett par omraden som har sérskilda utmaningar
med hog arbetsloshet, Iag tillit till samhéllets institutioner och en hogre otrygghet an genomsnittet i
Stockholms stad. | dessa omraden ar en nara samverkan med andra offentliga aktorer, naringsliv och
civilsamhélle viktig for att vanda utvecklingen och ¢ka tryggheten. Detta sker bland annat genom arbete i
fastighetsagarforeningar i Ragsved och Jarva.
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Inom ramen f6r samarbetet erbjuds medlemmarna majlighet att utféra trygghetsbesiktningar,
platssamverkan, trygghetscertifieringar, trygghetsvandringar samt gemensamma upphandlingar av
exempelvis sophantering, sdkerhetsbevakning, parkeringsbevakning och markskotsel.
Stadsdelsférvaltningarna ar en viktig samverkanspart samt civilsamhéllet, med syfte att utbyta information,
presentera énskemal och utveckla samarbetsomraden.

| Jarva har Familjebostader samarbetat med foreningslivet for att erbjuda gratis vinteraktiviteter varje dag
fran december till mars pa Spanga IP. Boende har kunnat lana skridskor och langdskidor, vilket har varit
uppskattat. Fran juni kommer en outnyttjad yta att aktiveras med beachfotboll, beachvolleyboll samt
hinderbana. Pa platsen kommer ett anti-valdsprojekt tillsammans med grundskolor i omradet synliggoras.

| Ragsved planeras for sjatte aret i rad en Trygghetsdag i september, ett samarbete mellan Ragsveds
Fastighetsdgare och dess medlemmar, stadsdelen och polisen och arets teman kommer bli Platssamverkan
Ragsved, Trygg utemiljo och Trygghet i hemmet. Syftet &r att tillsammans med boende och lokala
samhallsbyggare starka tryggheten och gemenskapen i Ragsved.

Véaktarbevakning

Sedan 1 mars 2022 ronderar en dubbelbemannad vaktarbil Familjebostaders fastighetsbestand under kvalls-
och nattetid. Uppdraget &r av forebyggande karaktér och syftande till att starka hyresgasternas upplevda
kansla av trygghet.

Bevakningskameror och intelligenta ljudstorare

Bevakningskameror anvands, pa grund av den restriktiva hallningen i lagstiftningen, endast om behovet
beddms vara stort och efter en noggrann behovsanalys som redovisar tidigare prévade, analyserade och
otillrackliga atgarder. | syfte att 6ka anvandningen av bevakningskameror i bolagets bestand, samt om
mojligt i anslutande bostadsomraden, bedriver bolaget ett proaktivt arbete bade internt och externt
tillsammans med bland andra polisen.

Sammantaget medges ett diversifierat urval av atgarder gentemot otrygghet som i grunden maste analyseras
for att ratt metod nyttjas i varje enskilt fall.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet el utfall Arsmé| Aktivitet

;‘ _ Uthyrning av lokaler till

"B Aktivt arbeta med att verksamheter som &r 6ppna

levandegora bottenvaningar och skapar mervarde for

for att 6ka trygghet och trivsel naromradet.

i bestandet och narmiljén och

vid behov samverka med Analys

stadsbyggnadsnamnden .
Utokade
marknadsfdringsinsatser med
bl.a. sociala medier, foliering
och samarbetspartners.

’?‘ Montera

® Arbeta med bevakningskameror i

trygghetskameror som en fastigheter dar konkreta

insats dar sa ar relevant stérningar skapar otrygghet

fér hyresgaster. Oversyn av
befintliga kameror och
beddmning av
forutsattningarna for nya
installationer pagar.

Analys

Lopande 6versyn av befintliga
kameror och dokumentation
av forutséttning for respektive
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

installation.

-’i Delta i stadens arbete mot
valdsbejakande extremism

Via sakerhetschef har
bolaget kontakten med
stadens samordnare mot
valdsbejakande extremism,
deltar i natverksméten och
genomfora ytterligare
aktiviteter om detta
efterfragas.

Analys

Dialog pagar mellan
systerbolagen om ett
gemensamt innehall fér en
intern informations-
/utbildningsinsats.

"i Genom ett samlat grepp
och fokuserade insatser gora
Stockholm till en tryggare
stad for de boende i
samverkan med
kommunstyrelsen, berérda
namnder, bolag och andra
relevanta aktérer. Med hjalp
av lardomar fran tidigare
dialogdrivna omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till malet
om att inte ha nagra utsatta
eller sarskilt utsatta omraden.
Hyresgaster ges en tydlig vag
in till respektive bostadsbolag
for att foresla
trygghetsskapande atgarder.

Utifran analys av
kundenkétresultat genomférs
forvaltningsmassiga atgarder
sasom forstarkt skalskydd,
uppdatering av utemiljoer,
starkt avtalsuppféljning foér
stad- och mark,
trygghetsvandringar och
dialoger. Deltar i lokala
fastighetséagarforeningar.

Analys

Vi stravar efter att vara kunder
ska f& en enklare vardag och
vi fortsétter arbetet att bli en
an mer férebyggande service-
och forvaltningsorganisation.
Kvitto pa det att det arbetet
ger resultat fick vi i 2021 ars
kundundersdkning dar trenden
fér service- och produktindex
pekar fortsatt uppat. Sarskilt
gladjande ér resultatet for
"Hjalp nar det behdvs” och "Ta
kunden pa allvar” dar vi nu
befinner oss i en ledande
position jamfért med
benchmark. Vi behover
givetvis vara fortsatt ddmjuka,
konsekventa och malinriktade
eftersom att kundernas krav
och forvantningar pa var
tillganglighet, var service och
vart bemotande blir allt hogre.
Under varen 2022 har vi
utokat vart fokus pa
kundbemétande och genomfor
en riktad insats for vara
medarbetare som ar i dialog
och kontakt med vara kunder.

Vi arbetar efter en
bolagsgemensam
prioritetsordning dar NKI-
atgarder finns med som en
given parameter. Input fran
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

hyresgasterna ramas in i vara
férvaltningsteam for vidare
beslut i en
projektstyrningsgrupp. |
forvaltningsteamet finns
specialistkompetens om
utemiljo, sakerhet, social
hallbarhet, oriktiga
hyresférhallanden,
stérningsarenden mm. Syftet
med forvaltningsteamen &r att
medarbetarna narmast kund
och fastighet ska ha
forutsattningar for att besluta
om omradesspecifika
atgarder.

En riktad insats har inletts
med fokus pa Jarva.
Insatserna ar
bolagsovergripande och syftar
till att 6ka tryggheten och
nojdheten i Jarva.

"i | samarbete med
Bostadsfoérmedlingen i
Stockholm AB fortsétta att
medverka till att géra
resultatet av
tillganlighetsinventeringen
sOkbart for bostadssdkande

Arbete med att utreda
férutsattningar for att
inventera och markera
tillganglighet i system pagar,
samt hur BFM ska kunna ta
emot och synliggdra
informationen for
bostadssokande. En
preliminar inventerings-
checklista utifran definitionen
ar framtagen.

Analys

En bolagsgemensam
definition av tillganglig bostad
finns framtagen. | ett forsta
steg kommer bostéder som ar
byggda 1996 och senare samt
har hiss att markeras som
tillgéngliga vid uthyrning, detta
planeras for start under
hosten 2022. For att &ven
aldre byggnader ska kunna bli
sokbara via
Bostadsférmedlingen kravs
utveckling i fastighetssystemet
samt noggrann inventering i
samband med
avflyttningsbesiktning.

"i | samverkan med milj6-
och halsoskyddsnamnden,
socialnamnden
stadsdelsnamnderna samt
rattsvardande myndigheter
och skatteverket motverka
den svarta ekonomin och
organiserad brottslighet

Samverkan med
bostadsférmedlingen,
socialfgrvaltningen,
systerbolagen samt
stadsdelsférvaltningar. Detta
ska ske genom
aterkommande
samverkanstraffar i olika
konstellationer. Fortsatt
kommer samverkan med
relevanta myndigheter att ske
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
i samband med uthyrning av
lokaler.
Analys
Pagaende arbete i férsta hand
genom informationsutbyte.
’?‘ ) Erbjuda olika aktorer
Ly syfte att 6ka lokaler som kan vara lampliga
nyttjandegraden av stadens for idrotts- och kulturlivet.
!okaler §amverka med Analys
idrottsnamnden,

kulturnamnden och externa
aktorer for att forenkla och
mojliggora upplatelse for
civilsamhallet och kulturlivet

Nar lamplig lokal blir ledig
skickas forfragan till berérd
férvaltning.

’?‘ Férvaltarna fér en dialog
"® Initiera dialog med om trygghetsskapande
hyresgaster om otrygga &tgarder tillsammans med
platser vara lokala
hyresgastféreningar i
respektive
forvaltningsomrade.

Analys

NKI-resultatet féljs upp pa
flera organisatoriska nivaer i
bolaget. Vi har en nara dialog
och ett etablerat samarbete
med vara lokala hyresgéster
dar tryggheten ar en
aterkommande punkt pa
agendan. Vara lokala
hyresgastféreningar far i
dialogen en mdjlighet att
paverka utvecklingen och
atgarderna i boendemiljon.
Syftet med uppféljningen ar
var stravan efter att vara
kunder ska fa en enklare
vardag och ett fortsatt arbete
for att bli en &n mer
férebyggande service- och
férvaltningsorganisation.

’?‘ 3 Samverkan med

“® Intensifiera arbetet mot myndigheter, genomfora
oriktiga hyresférhallanden, riktade insatser, utveckla
olovlig andrahandsuthyrning erfarenhetsutbytet med andra
och bostadsrelaterade hyresvérdar. Bolaget kommer
bedréagerier enligt best fortsatt verka for att

practice bland bolagen stadsdelsférvaltningar i tidigt

skede blir inkluderade, bade
overgripande och i enskilda
arenden, for att motverka
risken att manniskor hamnar i
utsatthet. Avhjalpa storningar i
vara fastigheter genom ett
proaktivt agerande.

Analys

Vi har sedan tidigare utvecklat
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

nya arbetsséatt genom mer
detaljerad statistik och ett mer
proaktivt arbetssatt for att dels
fortare och kraftigare kunna
avhjalpa stérningen och dels
for att battre kunna fa en
overblick éver var och varfér
stérningarna sker. Vi har
vidare sékerstallt en tat och
kontinuerlig dialog med
stadsdelsférvaltningarna.

-’i Skapa forutsattningar for
flexibel lokalanvéndning

Fortsatt arbete. Vid
nytecknande av hyresavtal
bedéma efterfrdgan och
mdjligheter for anpassade
anvandningsomraden i aktuellt
lokalbestand.

Analys

| samband med tecknande av
avtal gors en bedémning om
lokalen kan anvandas for flera
andamal som kan gynna de
boende i omradet.

"i Starka hyresgéasternas
mojlighet att paverka grad av
standardhdjning i samband
med upprustning i enlighet
med respektive bolags
underhallspolicy

Bolagets
ombyggnadsprocess ar under
utveckling. Mojligheten for
hyresgaster att paverka grad
av standardhojning i den egna
lagenheten erbjuds i
ombyggnationsprojekt.

Analys

Arbetssattet paborjat inom
ramen for kommande
ombyggnation i kvarteret
Draget. Uppféljning infor
overgang i forvaltningsfas av
arbetssattet avses goras efter
sommaren.

-’i Séakerstélla trygga och
sékra fastigheter och
kallarutrymmen i allménnyttan
via trygghetsinventeringar

Information fran
trygghetsinventeringarna
genererar input till
forvaltningsmassiga atgarder
sasom forstarkt skalskydd,
uppdatering av utemiljer,
starkt avtalsuppfdljning for
stad- och mark,
trygghetsvandringar och
dialoger.

Analys

Trygghetsinventeringarna
utfors i valda delar av vara
forvaltningsomraden och &r en
metod som anvands for att
skapa ytterligare underlag om
prioriteringar av atgarder. Vi
arbetar aktivt med
investeringar i s k
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

trygghetspaket i syfte att hoja
boendekvaliteten och
trygghetsindex. Behovet ar
stort vilket medfér behov av
prioritering utifran
genomférande och
finansiering av bolagets
samlade underhallsbehov av
befintligt fastighetsbestand.

Aven NKI-resultatet som f6ljs
upp pa flera organisatoriska
nivaer i bolaget generar input.
Vi har en nara dialog och ett
etablerat samarbete med vara
lokala hyresgaster déar
tryggheten ar en
aterkommande punkt pa
agendan. Vara lokala
hyresgastféreningar far i
dialogen en méjlighet att
paverka utvecklingen och
atgarderna i boendemiljon.

’?‘ . Efter utvardering fortsatter
"% Utveckla formerna for sa vi erbjuda kompiskontrakt till
kallade kompiskontrakt ungdomar. Lagenheter om 3 r
o k erbjuds pa korttidsavtal i
max 4 ar. Vi éronmarker
lampliga lagenheter som
kompiskontrakt fér ungdomar
nar vi skickar dem till
bostadsférmedlingen.

Analys

Efter utvardering har vi
renodlat férmedlingen
kompiskontrakt till att gélla
enbart for ungdomar.
Lagenheter om 3 r o k erbjuds
pa korttidsavtal i max 4 ar.

’?‘ o Initiera dialog med

"B Verka for att befintliga Hyresgastféreningen om
hyresgéstlokaler utvecklas uppdraget. Dessa lokaler
genom exempelvis disponeras av

arbetsplatser, Hyresgastféreningen som
gemensamhetsytor eller sjalva avgor vad lokalerna ska
forrad for tradgardsredskap i anvandas till. Bolaget kan
syfte att gagna de boende stotta en utveckling i
uppdragets riktning genom att
stélla i ordning lokalen
andamalsenligt.

Analys

Forarbete pagar.

ﬁ '.' Bostadsbolagens 8
hyresgasters néjdhet med

bostad, allmé&nna utrymmen

och utemiljé

Analys




Sid. 14 (36)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Arets kundundersokning &ar
annu inte genomford.

-’& . Produktindex

Analys

Arets kundundersokning &ar
annu inte genomford.

78

-’& . Rent och snyggt
Analys

Arets kundundersékning &r
annu inte genomford.

77

"& . Serviceindex

Analys

Arets kundundersékning &r
annu inte genomford.

83,8

"& . Trygghetsindex
Analys

Arets kundundersokning &ar
annu inte genomford.

81

v

Milj6- och
halsoskyddsnamnden ska i
samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och stadens
naringsliv ta fram och
implementera spetsprojekt i tio
utpekade platser i staden, i
syfte att starka tryggheten och
den biologiska mangfalden
genom smart vaxtbekladning
av vaggar

Analys

Invantar kontakt av Milj6- och
halsoskyddsnamnden.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsétta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Lépande 6versyn av
organisation och férmaga till
krisledning. Fortsatt
kontinuitetsplanering och urval
av krisledningsévning under
aret.

Sammanstallning av
hantering av systematisk
uppféljning av felanmalningar,
klagomal och synpunkter.

Analys

Uppf6ljning sker arsvis i
samband med
verksamhetsberattelsen.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor &r de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattsséakerhet

Familjebostader tillhandahaller forsoks-, tranings- och Bostad Forst-lagenheter samt genomgangsbostéader
till barnfamiljer i osdkra boendeforhallanden. Lagenheterna férmedlas till Stockholms stads
stadsdelsforvaltningar, socialforvaltningen och SHIS genom Bostadsférmedlingens fértursverksamhet.

Familjebostader arbetar vrakningsforebyggande i enlighet med framtaget metodstdd. Vi soker i ett tidigt
skede en kontakt med stadsdelsforvaltningarna och de hyresgéaster vilka riskerar att i forlangningen bli
avhysta fran sina hem.

Program for tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2018-2023

Bolagets strategigrupp for tillganglighet arbetade under 2019 fram en plan for hur stadens program skulle
implementeras i bolagets verksamhet. Planen redovisar bolagets évergripande inriktning, verktyg och
arbetssatt samt egna malbilder och eventuella utvecklingsbehov med stadens mal som utgangspunkt.
Bolagets inriktning ar att funktionshinderperspektivet ska ingd som en naturlig del i verksamheten. Det
innebar bland annat att krav pa tillganglighet stélls i enlighet med bygg-, mark- och installationsstandards
inklusive program for tidiga skeden. Sakkunniga involveras tidigt i projekten for att sdkerstélla delaktighet
och tillganglighet. Utdver detta har ett utvecklingsarbete avseende tillgangliga digitala tjanster skett bland
annat i samband med inférande av bolagets nya fastighetssystem Fast2 som mdjliggjort digital signering och
digitala bestallningar. Aven funktioner och design pa bolagets websida har tillganglighetsanpassats for att
mota kraven i lagen om tillganglighet till digital offentlig service. Arbete pagar dven avseende uppdraget
kring gemensam definition inom staden for att aldre mfl lattare ska kunna sdka och hitta en lamplig
tillganglig lagenhet.

WHO:s modell for Aldrevanlig stad

Bolagets insatser for att framja en dldrevanlig stad utgor en del av befintliga processer och forhallningssatt
och redovisas inom respektive omrade, likt 6vriga av stadens program och dgardirektiv. Det ror t.ex.
trygghet och sékerhet, fysisk tillganglighet och sdkbarhet om densamma i formedlingen av bostader.
Perspektivet aldrevanlig stad inryms i allt fran tidiga skeden nér vi planerar bostader till den I6pande
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forvaltningen och dagliga servicen. Bolaget soker t.ex. ocksa ackvisition for kollektivhus inom ramen for

befintlig planering.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Ao B @ Antal tilhandahalina 28 120

I"® Bidra till stadens

gemensamma arbete om att
formedla forsdks- och
traningslagenheter, Bostad
Forst, forturslagenheter och
skyddande boenden for
valdsutsatta

forsok och traningslagenheter
(FOT) inkl Bostad forst

Analys

Foérmedling av FoT,
Bostad Forst-
forturslagenheter och
skyddade boenden for
valdsutsatta. | samverkan med
Bostadsférmedlingen bidrar
bolaget I6pande med dessa
typer av kontrakt

Analys

Vi bidrar 16pande med
lagenheter till FoT, Bostad
Forst, forturslagenheter och
skyddade boenden.
Formedling av lagenheterna
sker via bostadsférmedlingen.

"i | samarbete med
stadsdelsnamnderna,
arbetsmarknadsnamnden,
idrottsnamnden och
socialnamnden ta ett 6kat
socialt ansvar kring sina
fastigheter genom att
exempelvis samverka med
relevanta aktoérer i
civilsamhallet och néaringslivet
samt de boende och med
hyresgésternas behov och
trygghet i fokus

Arbeta i bred samverkan
tillsammans med flera aktorer
och vara hyresgaster for att
skapa l&ngsiktigt trygga och
trivsamma bostadsomraden.

Analys

En del av bolagets ordinarie
trygghetsskapande arbete

"i Samverka med
socialnamnden kring
vrakningsférebyggande
atgarder och arbeta for att
minimera antalet avhysningar

Arbeta med framtaget
metodstod tillsammans med
stadsdelar samt med
systerbolag.

Analys

Vi fortsatter att arbeta aktivt
med det
vrakningsférebyggande
arbetet genom framtaget
metodstdd och en upparbetad
tat dialog med stadsdelarna,
vilket har gett bra resultat.
Vidare har vi utvecklat
arbetssattet for att garantera
en mer proaktivt forfarande
med en riskminimering av
avhysningar.

"i Utifran stadens
tillganglighetsdefinition

Process och rutin for
tillgénglighetsinventering ska
utarbetas.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

tillsammans med
bostadsbolagen fortsatta att
inventera bostadsbestandet

Analys

En bolagsgemensam
definition av tillganglig bostad
finns framtagen. | ett férsta
steg kommer bostader som ar
byggda 1996 och senare samt
har hiss att markeras som
tillgéngliga vid uthyrning, detta
planeras for start under
hosten 2022. For att &ven
aldre byggnader ska kunna
markeras/bli sékbara via BF
kravs utveckling i
fastighetssystemet samt
noggrann inventering i
samband med
avflyttningsbesiktning.

-’& '.' Antal fristallda

lagenheter at nyanlanda
Analys

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

v

Socialnamnden ska i
samarbete med
aldrenamnden och i samrad
med stadsdelsndmnderna, AB
Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem
och Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram rutiner
for att arbeta med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer
over 65 ar som inte &r i behov
av socialpsykiatriskt stod

Analys

Vi arbetar proaktivt med
vrakningsférebyggande
atgarder enligt framtaget
metodst6d och i tat dialog
med respektive
stadsdelsforvaltning.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
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2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Familjebostader &r ett allmannyttigt kommunalt bostadsaktiebolag som verkar pa en konkurrensutsatt
marknad. FOr bolaget ar ett bra foretagsklimat tillsammans med ett effektivt myndighetsutévande vésentligt
for att vi ska kunna bedriva vart uppdrag, inte minst inom samhallsbyggnad. Samtidigt ar Familjebostader
en del av Stockholms stad med bade medborgare och foretag som kunder och samarbetspartners, dels
genom vara upphandlade entreprendrer inom projekt och forvaltning och dels som hyresgaster i vart
lokalbestand.

Tillgangen till bostader ar en avgorande faktor for de foretag och huvudkontor som vill etablera sig i
Stockholm. I vision 2040 Mojligheternas Stockholm skapar en hdg och kontinuerlig takt i stadsbyggandet en
valfungerande bostadsmarknad dar alla stadsdelar har ett brett utbud av blandade upplatelseformer. Bolaget
bidrar till ett forbattrat foretagsklimat genom att bygga fler hyresbostéder och korta kétider i bostadskon.

Stadens naringslivspolicy pekar framférallt pa det ansvar som bolaget har att framja nyféretagande och
entreprendrskap, med ett fokus pa ytterstadsstadsdelarna. Bolaget arbetar strategiskt med naringslivets
perspektiv i byggprojektens tidiga skeden for att projektera och bygga andamalsenliga lokaler som bidrar till
omradets utveckling och framjar naringslivets tillvaxt. Hansyn tas till den lokala képkraften for att
sakerstalla affarsmassiga forutsattningar for alla parter. Bolaget kommer under aret att fortsatta det
proaktiva arbetet och starka naringslivsperspektivet bade i styrdokument och arbetsprocesser. Utvecklade
analyser av omradenas behov infor uthyrning ska dka forutsattningarna for att bolagets lokaler bidrar till
malsattningarna.

Stockholms kannetecknas enligt stadens vision 2040 av identitetsstarka stadsdelar med levande centrum och
trygga offentliga rum. Familjebostaders lokalbestand om cirka 2000 lokaler &r en viktig bestandsdel for att
na visionen, inte minst i vara ytterstadsomraden dar behovet av naringslivets bidrag till en inkluderande och
trygg stadsmiljo och fler arbetstillfallen &r an mer patagligt. Ett sarskilt fokus lagger Familjebostéader i
Rinkeby, bade genom att félja utvecklingen och naringslivets forutsattningar pa Rinkebystraket, men ocksa
genom en aktiv forvaltning av det flertalet 6vriga lokaler som finns i omradet. Sarskilda insatser for trygghet
planeras for pa den sa kallade Basargatan, ett strak parallellt med Rinkebystraket.

Varje naringsidkare som &r befintlig eller potentiell hyresgést ar en viktig kund for oss. Bolaget bedriver en
verksamhet som arbetar direkt gentemot vara lokalhyresgaster, vilket stiarker kunskapen och forstaelsen for
foretagarnas vardag och forutséttningar.

Pandemin har paverkat manga kommersiella hyresgaster och bolaget har under 2020-2021 prioriterat
hanteringen av de drabbade. Forhoppningen &r att under 2022 minska vakansgraden och sékerstélla en 6kad
affarsmassighet i verksamheterna. Extra insatser pa marknadsforing av lediga lokaler genomfors. Bolagets
bidrag till Véxla upp Stockholm &r genom ett proaktivt arbete i vart bestand skapa forutsattningar for
tillvaxt och attraktiva stadsmiljoer.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

Familjebostader har en strategi och langsiktigt malséttning att ha en jamn och stabil produktion av nya
bostader med hog kvalitet. Det innebér krav pa ett aktivt och systematiskt ackvisitionsarbete for att
sékerstélla en markportfolj med nya byggratter. Ackvisitionsarbetet innebdr att ta fram, utveckla och
forankra projektidéer i huvudsak med exploateringsndmnden och stadsbyggnadsnamnden inom Stockholms
stad for att erhalla markanvisningar. Det innebar dven krav pa en produktion med hog kvalitet utifran
kundens behov och forvantningar. Bolaget kommer under aret paborjat ett arbete for att sakerstalla en
process fran projekt till férvaltning som starker vart kunderbjudande och ger nojdare kunder. Bolaget tillfor
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under aret dven resurser samt ser 6ver arbetssatt for att sakerstéalla ett garantiskede som uppfyller bolagets
kunders forvantningar pa hantering av eventuella brister i fastigheten och lagenheten.

Under 2022 &r planen att paborja byggnationen av totalt 404 nya lagenheter vilket dverstiger budget med
nio lagenheter. Anledningen &r att en forskola i Alvsjostaden gors om till lagenheter till foljd av en
forandring i sent skede i stadsdelens behov av forskoleplatser. Byggnationen omfattar de sista projekten
med bostader i stadsutvecklingsomradet Alvsjostaden och Drevvikshdjden samt tre projekt i Bandhagen. |
Alvsjostaden fortsitter bolaget utredningen om panncentralen for att se dver forutsattningar och mojligheter
att utveckla den k-maérkta byggnaden.

425 lagenheter fardigstalls under 2022. Drygt 200 lagenheter fardigstalls i Farsta varav 125 lagenheter i
Stockholmhusprojekt. Drygt 100 lagenheter fardigstalls i Ragsved och resterande lagenheter ligger i Alvsjo.
I utvecklingsomradena Alvsjo och Drevvikshojden ser vi en hog fardigstallandegrad av lagenheter under en
kort tidperiod vilket har paverkat kotider i samband med uthyrning. Stockholmshusen ar fortsatt en
prioriterad satsning i bolagets nyproduktion for att kunna bygga kostnadseffektiva hyresratter.

Bolaget fortsatter arbetet med Réttvist byggande i nyproduktionen tillsammans med 6vriga fastighetsbolag i
Stockholms stad.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -

verksamhetsomradet el el utfall Arsmél A

’!‘ Genom malgrupps- och

I __./?\nalysera bghovet av och marknadsanalyser sékerstélla
mojligheter att tillskapa en lokalt behov och utveckling

storre andel stora bostader i

nyproduktion och Analys

ombyggnation . . .
Genomférs lopande i samtliga
nyproduktionsprojekt

’?‘ Genom malgrupps- och

I'® Beakta befintligt bestand marknadsanalyser sékerstélla

lokalt dar man bygger nytt i lokalt behov och utveckling

syfte att, dar det ar lampligt,
bidra till att en mangfald av
storlekar pa bostader byggs

Analys

Genomfors I6pande i samtliga

nyproduktionsprojekt
’!‘ N | samband med
"% Bedbma mbjl_lgheten att lokalvakanser gors
omvandla bgflntllga beddmningen om lokalen ar
byggnader till grupp- och mojlig for andamalet.

servicebostader, samt
underlatta byggandet av
bostader fér personer med
funktionsnedsattning i samrad
med berérda ndmnder

Analys

Utredning om tomstéallda
lokaler pa Nordmarksvagen
kan vara lampliga att bygga
om till LSS-boende pagar.
Stadsdelen ar delaktiga i

arbetet.
’!‘ _ _ _ Bolaget ska fortsétta
"R Bidra till en effektiv producera Stockholmshus,
stadsutveckling genom att intensifiera ackvisition samt
delta i en samlad beakta mobilitetsldsningar i
produktionsplanering samarbete med berdrda
tillsammans med férvaltningar och bolag

kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden och andra
berdrda namnder och

Analys

Mobilitetsprogram infors till
sommaren i kv Jarflotta m fl
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

bolagsstyrelser

’?‘ . ) Soka markanvisningar dar

I'® Bista SHIS i dess SHIS kan inga

verksamhet och i byggandet Analys

av bostader inom ramen for

stadens

bostadsforsérjningsansvar Start av planarbete planeras
till hdsten 2022 for Kistvagen i
Gubbangen som innehaller
SHIS

’?‘ Lopande, i samband med

B | hogre utstrackning stérre ombyggnationer,

utreda vilka fastigheter i analyseras méjligheten till

bestadnden som har pabyggnad.

foorutsattnlqgar foro Analys

pabyggnationer pa taken,

exempelvis genom extra . .

vaningstal eller radhus Ombyggnad fran lokaler till
lagenheter fardigstélls 2022 i
kv Jarflotta

35 183 Bolaget ska fortsatta

"i Leda arbetet med projekt
Stockholmshusen, och
tillsammans med
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden
sakerstélla planering och
genomforande av projektet.
Detta sker bland annat
genom deltagande i saval
styrgrupp, arbetsgrupp samt
andra erforderliga
samarbetsgrupper. Projektet
ska vidareutvecklas i syftet att
férenkla
planeringsprocessen, sénka
byggkostnaderna och fa ned
hyresnivaerna.
Stockholmshusen ska &ven
vidareutvecklas
gestaltningsmassigt for att
passa iniflera
bebyggelsetyper. Denna
utveckling ska bidra till en
Okad trygghet i staden

"& '.' Antal paborjade
lagenheter i Stockholmshus
Analys

Filmen.

producera Stockholmshus,
intensifiera ackvisition samt
beakta mobilitetsldsningar i
samarbete med berérda
férvaltningar och bolag.
Gestaltningen kommer
utvecklas till den lokala miljon.
Foretradesvis i 60-70-
talsbestandet

Analys

Bolaget har erhallit 2 stycken
markanvisningar Orbyleden
samt Tensta dar méjligheten
for Stockholmshus utreds

"i Nar sé ar lampligt verka
for god rorlighet inom det
egna bestandet

Utreda och utvardera vara
rutiner och villkor for internkdn
samt vilket utfall dessa
genererar.

Analys

Ej startad,

Vi tillser att vid uthyrning
av nyproduktion fordela
lagenheter till den interna kén
for att verka for god rorlighet i
det egna bestandet.

Analys

| varje nyproduktionsprojekts
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
inflyttningsetapp annonseras
lampligt antal lagenheter
utifran efterfragan i den
interna kon.

’?‘ Soka markanvisningar dar

I'® Skapa permanenta SHIS kan ing&

genomgangsbostader i SHIS Analys

regi for prioriterade grupper
Start av planarbete planeras
till hésten 2022 for Kistvagen i
Gubbangen som innehéller
SHIS

’?‘ | samverkan med SBK och

"R Tillsammans med Explo delta i utveckling och

stadsbyggnadsnamnden och breddning av process inom

exploateringsnamnden Stockholmshusen

fortsétta utveckla arbetet med Analys

Stockholmshus och utreda

privata aktérers mojlighet att .

bygga Stockholmshus eller Bolaget ar redo att medverka

motsvarande alternativ vid initiativ fran SBK och explo

& ; 400

"i Uppna en ’& '.' Antal fardigstallda

nybyggnationstakt pa 600 lagenheter

allménnyttiga bostader dar Analys

Over 50 procent ska vara

Stockholmshus -

4200 4 800

"& Antal lagenheter i
bolagets projektportfol;j

Analys

Under aret kommer projekt
avslutas som gor att antal
lagenheter i bolagets portfolj
minskar. Under arets forsta
tertial har inga nya
markanvisningar hittills
erhallits, vilket paverkar
bolagets prognos for aret.

Okat fokus p& produktion
och ackvisition av
Stockholmshus

Analys

Kv Jarflotta samt
Vaddofardigstalls till
sommaren 2022.
Filmen/Ladkameran
byggstartat. Ackvisition pagéar

"i Utveckla infrastruktur for
matavfallsinsamling och bidra
till att uppna stadens mal for
matavfallsinsamling, samt
planera for krav om
fastighetsnara eller
kvartersnéra insamling

2023 ska 90% av vara
hushall ha mojlighet att
sortera ut sitt matavfall.
Inventering av samtliga
flexpunkter ar gjord, underlag
och budget finns. Under 2021
kommer i férsta hand samtliga
fastigheter dar det gar att
komplettera med kérl eller
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

molok for matavfall
implementeras.

Analys

Sju ytterligare fastigheter har
under forsta kvartalet startat
matavfallsinsamling.
Hogdalenanlaggningen som
inte tas i bruk férran 2024 ar
en forutsattning for att kunna
samla in matavfall i vara
sopsugar i Ragsved och
Rinkeby.

"i Verka for att
studentbostéader byggs dar
det &r lampligt, bade
temporara och stadigvarande

"& '.' Antal pabérjade
studentlagenheter
Analys

En del av projektportféljen
innehaller mark sakrad for
studentbostader men inga
planerade byggstarter 2022.

Analys

Projektportfolien innehéller
studentbostader inom kv
Lansmannen

"i Verka for byggandet av
fler kollektivhus, och andra
alternativa boendeformer

Soka markanvisningar dar
kollektivhus kan inga.
Studentbostader ingar i
befintligt projektportfol].
Analys

innehaller studentbostader
inom kv Lansmannen.
Ackvisition for kollektivhus
pagar

-’i Verka for en 6kad
nybyggnation av
flerbostadshus i trd med
malet att 20 procent uppfors i
massivtrastomme

Bolagets projektportfolj
innehaller flera projekt
planerade for trabyggnation.

Analys

| projekt LAdkameran och
Filmen planeras for
trabyggnation.

ﬁ '.' Antal paborjade 35
hyresratter av stadens
bostadsbolag

Analys

200

Malvardet ar i enlighet
med av KF satt mal. Bolaget
har en prognos for helaret dar
404 lagenheter berdknas att
paborjas varav merparten
planeras att starta under
forsta tertialet.

Analys

Bolagets prognos for helaret
har justerats med ytterligare
nio lagenheter och uppgar till
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
totalt 404 lagenheter.
¥ © Antal tilkomna 0 0 Ackvisitionsarbete
permanenta inkluderande SHIS pagar,
genomgangsbostader i SHIS markanvisningar som
regi inkluderar SHIS har inte
Analys erhallits.

Analys

Mdjligheten utreds
kontinuerligt i hela
ackvisitionsprocessen.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Familjebostaders malsattning ar att det ska vara enkelt att bo utan egen bil och det langsiktiga arbetet ar att i
linje med stadens 6vergripande vision flytta fokus fran att dga till att ha tillgang till en bil. Utifran bolagets
strategi for mobilitet planeras for olika mobilitetstjanster i majoriteten av bolagets nyproduktionsprojekt
bland annat i form av bilpool, cykelverkstad och cykelpool med el- och ladcyklar. En utveckling av
mobilitetserbjudandet innebér att nya I6sningar kommer att prévas som inkluderar bade en modell for
investering och forvaltning av framtida tjanster. Ett pilotprojekt for leveranshoxar pabdrjades under 2021
och utvérderas nu under varen.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Bidra till en starkt
samverkan for effektiv
snérojning inom och i
anslutning till bolagens
fastigheter

Implementerar successivt i
vara markskotselavtal att
entreprendren ska samverka
och samarbeta med staden
avseende snorojning. Invantar
Trafikkontorets arbete.

Analys

Inget nytt har inkommit

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Bolagsstyrelsensnmal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

"i Delta i arbetet med att
frdmja stadens kultur- och
nojesliv for att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

Erbjuda olika aktorer
lokaler som kan vara lampliga
for kulturlivet. Mojliggora for
att flera kulturlokaler tillskapas
och vara 6ppen for att
befintliga lokaler kan
samnyttjas.

Analys

Kulturskolan och biblioteket i
Arsta har flyttat tillbaka till sina
nyrenoverade lokaler. Fortsatt
samarbete med
kulturforvaltningen och évriga
kulturaktorer for att hitta
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

lampliga lokaler som framjar
stadens kultur- och néjesliv.

v

Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ansvara for
stadens deltagande i Wall
Street Stockholm

Analys

Invantar kontakt.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Familjebostader bedriver ett aktivt arbete for att minska energianvandningen och na energimalet 2023.
Bolagets hoga ambition vad avser att sanka driftskostnader och na uppsatta energimal kraver initialt
ekonomiska satsningar kopplat till driftoptimering samt dversyn av styr- och reglersystem vilket &r atgarder
som har prioriterats i budgeten 2022.

Bolaget arbetar systematiskt med att klara energikravet 55 kWh/kvm/ar for nyproduktion. Under perioden
2018- aug 2021 har 21 nyproducerade fastigheter fardigstallts och ar nu under utvérdering. Nar fastigheterna
driftsatts borjar energiuppféljningen. Identifierade brister rattas till sa fort som méjligt. Ett gott samarbete
med entreprendr och bolagets energiexperter samt driftsorganisation &r en viktig forutsattning. Detta
arbetssatt 6kar mojligheten att na stallda krav och ger bra erfarenhetsaterforing till projektering av
kommande fastigheter.

Batterilager finns i tvA nyproducerade fastigheter. Den senaste fastigheten i Arsta har 550 kvm solceller och
stort batterilager, har som mal att all solel ska nyttjas i fastigheten. Indikationen &r att batterilagret 6kar
egenanvandning av producerad solel till mer &n 85%, utan batterier uppgar egenanvandningen av solel till
70%.

Bolagets klimatmal, s.k. utslappsbeting, baseras dels pa att bolagets energimal uppnas och dels pa bolagets
satsningar pa egen fornybar energi. Familjebostader hade 2021 knappt 6800 kvm solceller pa vara tak och
har antagit ett solcellsmal om att uppna drygt 8000 kvm till 2023, med inriktning pa nyproduktion.

Familjebostader har deltagit i ett demonstrationsprojekt for klimatberdkningar som finansierats av
Energimyndigheten 2018-2021 och har slutredovisats i mars. Sammantaget har drygt 20
nyproduktionsprojekt klimatberdknats och berdkningarna har bl a anvénts i Boverkets arbete for lagen om
klimatdeklarationer for byggnader. Nu pagar arbete for att skapa underlag for malvarde for lagen déar
Familjebostader fortsatt deltar. Bolagets inriktning &r att senast 2023 ha definierat ett takvarde for
klimatpaverkan per nyproduktionsprojekt. Utredning har genomforts for att utreda till vilken kostnad de tio
storsta klimatpaverkande byggmaterialen kan ersattas med klimatforbattrade material. Betong for grund och
vaggelement samt reglar (stal och trd) ingar i utredningen. Stalreglar och betong paverkar klimatavtrycket
mest. Transporter paverkar och kan atgardas genom fossilfritt bransle samt kortare transportavstand.

Bygget av 126 nya hyresratter i kvarteret Kabelverket 19 i Alvsjostaden pagar. For att minska byggavfallet i
projektet har Familjebostader skickat 120 ton rivningstegel fran en aldre byggnad till aterbruk. Bolaget har



Sid. 25 (36)

analyserat effekter p& ekonomi och klimat. Atgarden har tydlig potential att bade vara Iénsam och att
minska klimatpaverkan. Forutsattningar baseras pa att en aterbrukscentral finns i naromradet till Stockholm.
Aterbruk &r en viktig fréga i handlingsplanen fér cirkulart byggande som implementeras i bolagets
verksamhet och en ytterligare metod for att minskat klimatavtrycket i byggprojekt.

Utbyggnaden av insamlingssystem for matavfall pagar bade i befintligt bestand och i all nyproduktion och
bolaget kommer na 85 % anslutna hushall 2022. Uppféljning av insamlade matavfallsmangder fortsatter for
att dels folja upp effekten av utrullning av s.k. startkit och dels for att ge aterkoppling om resultat till
hyresgasterna som fatt mojlighet att borja sortera ut matavfall.

Familjebostader arbetar for att ta fram en strategi och plan for att méta stadens mer ambitiosa mal avseende
utbyggnad av laddinfrastruktur. | denna ingar att ta fram ett arbetssatt for att hantera inkomna 6nskemal om
laddplatser, teknisk och administrativ 16sning, lamplig affarsmodell, hyresniva med mera.

Handlingsplan for biologisk mangfald implementeras under aret i bolagets verksamhet och samordnas med
bolagets arbete med gronytefaktor i nyproduktion.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Arbeta for att 6ka andelen
plusenergi- eller passivhus
inom sina bestand i syfte att
pa sikt uppna en neutral eller
negativ nettoanvandning av
uppvarmningsenergi

Kontinuerligt tidigarelagga
energiberékningar for att
identifiera mojliga projekt. |
alla projekt presentera
Iésningar som kan ge
energianvandning under 55
kWh/kvm och &r.
Prestationsbaserad betalplan
kopplat till energibesiktning
inforts som standard for
nyproduktionsprojekt

Analys

Arbetet fortsétter.
Verktyg/program for att
verifiera mojliga
energildsningar i tidigt skede
har identifierats.

"i Bidra till stadens mal for
att 6ka antalet laddplatser,
exempelvis genom att i
samarbete med externa
aktorer bygga fler laddplatser
i anknytning till befintliga
fastigheter samt vid
nyproduktionsprojekt, eller
storre renoveringsprojekt dar
parkeringsplatser ingar

Laddplatser till elfordon
forbereds vid all nyproduktion
och vid stérre ombyggnader

Analys

Forbereds i samtliga
nyproduktionsprojekt

-’i Drivas med ett langsiktigt
perspektiv for hushallning,
energi och cirkular ekonomi

Handlingsplan for cirkulart
byggande ska implementeras i
Familjebostaders verksamhet.
Under 2022 utvecklas av
Miljoforvaltningen gemensam
vagledning, for byggande
bolag i Sthim, fér projektering
med cirkuléra principer for
ombyggnad, nybyggnad och
vid rivning. FB deltar i
referensgruppen.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Stadens centrala arbete med
vagledning for projektering for
cirkulart byggande
ombyggnation och
nyproduktion &r i avslutande
skede, dar Familjebostader
deltar.

"i Intensifiera arbetet med
att genomféra
energieffektiviserande
atgarder

Fortséatta med etablerat
arbetssatt for driftoptimering
och kontinuerligt
vidareutveckla med stéandiga
férbattringar

Analys

Aktivt arbete med
driftoptimering, utbyggnad av
temperaturmétning, styrning
och dvervakning samt
omvérldsbevakning pagar
kontinuerligt.

-’i Prioritera och atgarda
klimatrelaterade risker sdsom
effekter av skyfall och
varmeboljor i befintlig och
planerad bebyggelse

A

Genomfora atgarder for att
starka formaga att hantera
effekter av varmebdlja. Det
innebér att &tgarder riktas mot
att géra Stockholm och
respektive verksamhet mer
férberett att hantera héga
temperaturer vid varmebdlja,
sa att risken for negativ
paverkan pa manniskors liv
och halsa minskar.

Analys

Samordning av bolagets
arbete for att motverka
varmebdljor pagar.
Samordning av bolagets
arbete for inventering och
atgardsforslag for att hantera
skyfall, for hogrisk fastigheter
avseende, pagar.

"i Stimulera
delningsekonomi exempelvis
genom att arbeta for bilpool
och cykelpool i all
nybyggnation

Implementera bolagets
antagna mobilitetsstrategi i
nyproduktion. Utifran
projektets forutsattningar och
platsens behov erbjuds
flertalet olika atgarder i syfte
att gora det enkelt att bo utan
egen bil.

Analys

Mobilitetsprogram infors till
sommaren i kv Jarflotta m f

"i Successivt forse alla sina
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur sa att
stadens mal om en utslappsfri

Det pagar ett arbete med
att ta fram en strategi och plan
fér FBs utbyggnad av
laddinfrastruktur.l denna ingar
att ta fram ett arbetssétt for att
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

innerstad 2030 kan
genomforas. Bolagens
parkeringsplatser ska forses
med laddinfrastruktur av
minst typen normalladdning
enligt féljande plan: |
innerstadens garage minst 30
procent 2023, 50 procent
2026 och 100 procent 2028.
Utanfor innerstaden och ytor i
hela staden med minst 20
procent 2023, 50 procent
2026 och 80 procent 2030.
Malen for 2028 respektive
2030 ska i ljuset av
teknikutvecklingen prévas
2026.

hantera inkomna 6nskemal
om laddplatser och lamplig
affarsmodell, administrativ
I6sning, hyresnivd mm.

Analys

Arbete pagar for att ta fram en
plan fér utbyggnad av
laddinfrastruktur.
Beddmningen ar att
volymsmalen férekommer
efterfrdgan bland bolagets
bilplatshyresgaster och
medfoér darmed en oviss
aterbetalning pa investeringen
samt stor arbetsinsats att
hantera férnyelse av
hyresavtal s&val som
utbyggnad.

-’i Tillhandahalla laddplatser
i garage till hyresgéaster som
har ett nskemal om
laddplats

Detta erbjuds i dag. Det
pagar ett arbete med att ta
fram en strategi och plan for
FBs utbyggnad av
laddinfrastruktur utifrdn de nya
malen. | denna ingar att ta
fram ett arbetssatt for att
hantera inkomna 6nskemal
om laddplatser och l[amplig
affarsmodell, administrativ
I6sning, hyresniva mm.

Analys

Arbete pagar for att ta fram en
plan fér utbyggnad av
laddinfrastruktur i befintligt
bestand. Inkomna
forfragningar fran
bilplatshyresgaster behandlas
och bedoms per forfragan,
och avgorande for att bygga
laddplats ar att kapaciteten i
elanslutningen ar tillrackligt for
ytterligare laddpunkt.
Huvuddelen av bolagets
garageplatser hanteras av
SPAB.

-’i Vid nybyggnation och
renovering utga fran att tak
ska nyttjas, antingen med
solceller eller med grona tak

Arbeta fram
beslutsunderlag for
faststallande av
projekteringsprinciper
géallande solceller och grona
tak i ny- och ombyggnation i
syfte att sékerstélla
affarsmassiga och
miliomassiga vinster. Mal till
2023 att 6ka
solceller/solfangare 50%.

Analys

Pagar.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Vélja fjarrvarme som
uppvarmningsmetod vid
nyproduktion eller
ombyggnad utifran
I6nsamhetskrav och ett
stadsovergripande perspektiv
pa kraftfragor, eleffekt och
klimat

All nyproduktion utgar fran
att primart vélja fjarrvarme

Analys

Fjarrvarme ar alltid priméar
varmekalla i var nyproduktion

W . Andel bygg- och
anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubeddmningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system

Analys

100 %

ﬁ | Andel hamtstallen
med matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mdjlighet till
matavfallsinsamling

Analys

Av staden hojd ambitionsniva
redan 2022 som bolaget
beddémer mojlig att na forst
2023.

90 %

Matavfallsplan
Analys

Matavfallsplan finns som styr
pa att n& minst 90% anslutna
till ar 2023

ﬁ '-' Andel LCA-beraknade
nybyggnadsprojekt (Ny!)
Analys

Fem av 7 projekt har klara
LCA-berakningar. Tva projekt
kvarstar att fardigstalla.

100 %

"& . Andel nyproducerade
byggnader utan koppar, zink
eller dess legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror som
kan spridas till dagvattnet

Analys

100 %

-’& . Andel storre

ombyggnader dar den kdpta
energin minskar med minst
30 procent

Analys

100 %

W . El- och

varmeproduktion baserad pa
solenergi

Analys

Utfall per 2021-08-20 uppgar

1244
MWh

Energistrateqgi
Analys

Bolagets solcellsyta utdkas
med 2300 kvm till ar 2023.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

till 654 MWh.

2019: 5825 kvm
2023: 8000 kvm

"& . Kopt energi for varme,
tappvarmvatten, komfortkyla
samt fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kwWh/m2)

Analys

130
kwh/m2

Langsiktig energiplan
Analys

Paborjat

W '.' Minskning av CO2e
till 2023

Analys

1800
CO2e

W '.' Relativ

energieffektivisering i stadens
verksamheter
(fastighetsforvaltande bolag
och ndmnder)

Analys

4%

W '.' Totalt kopt energi i
stadens verksamheter

Analys

255,7 GWh

v

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med trafikndmnden
och stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och de
fastighetségande bolagen B
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
och SISAB genomféra
kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for
skyfall inom utpekade
riskomraden

Analys

Arbetet pabdrjat och hanteras
av bolagets hallbarhetsstrateg
miljo.

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
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utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt
Stockholm Vatten och Avfall
AB ska fortsétta att arbeta
med handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor

Analys

Samordning av bolagets
arbete pagar.

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samrad med
kommunstyrelsen ta fram ett
stadstvergripande
kommunikationskoncept for
Okad matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms stadshus AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

Stockholm vatten och avfall
leder arbetet i samarbete med
SLK med att ta fram ett
kommunikationsunderlag som
ska anvandas av stadens
forvaltningar och bolag for att
uppmuntra de egna
verksamheterna att
matavfallssortera. Materialet
kommer att innehalla saval
bilder som gemensamma
budskap.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
@

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Pagaende oroligheter i omvérlden som bidrar till hog inflation och 6kade rantor paverkar bolagets finanser
och utmanar bolagets resultat i forhallande till budget. For en langsiktigt hallbar ekonomi arbetar bolaget
systematiskt for att effektivisera drift och forvaltning genom egenkontroll och férebyggande rondering i
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fastigheterna. Vidare gors en storre satsning pa en optimerad och noggrann drift som dven ska bidra till
lagre energiférbrukning och darmed lagre kostnader. Bolaget arbetar strukturerat och proaktivt med planerat
underhall for att bidra till framtida kostnadsbesparingar. Den langsiktiga underhallsplanering &r en
nyckelfaktor for att affarsmassigt forvalta det formogenhetsvarde som fastighetshestandet utgor.

Familjebostader har en god finansiell stallning och nyproduktion ar fortsatt en attraktiv investering som ger
goda intakter och en stabil avkastning med lag risk. Marknadsmassiga avkastningskrav stalls i
investeringskalkylen som tillsammans med projektplaner och riskbeddmningar bidrar till en I6nsam och
hallbar affar. Under aret har bolaget arbetet med att utveckla investeringskalkylen for ny- och ombyggnation
for 6kad transparens.

Bolaget arbetar med att utveckla och sékerstélla ett affarsméssigt agerande hos samtliga medarbetare genom
utbildningar samt utveckling av bolagets beslutsstédsystem for forbattrad styrning, planering och
uppfoljning. Interna utbildningar i fastighetsekonomi, kalkylering och vardering planeras under varen och
hosten tillsammans med fortsatt utveckling av beslutsstddet, bland annat forbattrad stod for
underhallsplanering och uppféljning. | beslutsstodet implementeras nu dven en lokalmodul for simulering
och forbattrad prognostisering av lokaluthyrning och kontrakt.

Val fungerande och anvandarvénliga system med hog grad av automatisering och digitalisering och &r en
forutsattning for okad effektivitet och produktivitet och ett viktigt utvecklingsomrade. En utvecklad
arendehantering och en 6kad processorientering med ett starkt kundfokus &r ytterligare fokusomraden som
ar prioriterade under 2022 for en effektivare organisation och noéjdare kunder. Processbaserad
verksamhetsutveckling &r ett prioriterad satsning for 6kad samverkan och nojdare kunder.

Bolaget har fortsatt en mycket hog leverantorstrohet dar 98 procent av bolagets inkop 2021 gjordes fran
upphandlade leverantorer. Bolaget arbetar sedan ett flertal ar tillbaka tvarfunktionellt med inkop i
kategoriteam dar organisationens samlade kompetens bidrar till en. béttre affar och dar intressenters behov
identifieras i ett tidigt skede. Under 2022 kommer avtalsuppf6ljning vara ett prioriterat omrade for att
sakerstélla leverans samt starka och effektivisera processerna for framtida inkop. Under varen har
utmaningar identifierats dar den hoga inflationen paverkar bolaget leverantorer och dialoger har initierats
for att sakerstélla en leverans.

Bolagsstyrelsensnmal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’n‘ 5,5 %

I . Andel administrations-

och indirekta kostnader

Analys

’n‘ 3,03 % 1 650 mnkr

I . Awvikelse

investeringsbudget, %

Analys

’n‘ 1,9 %

f '.' Direktavkastning

Analys

’n‘ 669

I . Driftkostnad/kvm

Analys

’n‘ 694

I . Driftnetto/kvm

Analys
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’n‘ 100 330

f '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)

Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Systematiskt kvalitetsarbete

I linje med stadens vision om att vara vérldens mest innovativa och smarta stad har Familjebostader “digitalt
forst” som overgripande strategi. Familjebostéder ska uppna verksamhetsmalen genom en hogre grad av
digitalisering. En strategi for att peka ut riktning och pa en 6vergripande niva beskriva hur mal och visioner
ar under framtagande.

Storst genomslag av de digitala satsningarna sker hos vara hyresgaster. Det nya fastighetssystemet, FAST2,
skapar mojligheter till fler e-tjanster, forbattrad service och minskar administrationen varfor
utvecklingsmojligheterna som det nya systemet erbjuder har fortsatt hog prioritet i bolagets
utvecklingsagenda. Familjebostader nya avtal for kommunikationstjanster mojliggor for bolaget att
successivt kunna leverera nya tillkommande tjanster till vara hyresgaster som ligger i linje med den
samhallsutveckling som sker.

Internt spelar digitalisering en viktig roll for automatisering och effektivisering av bostadsbolagets inre
arbetsprocesser. Bland annat provas 3D-scanning av fastigheter for att tillgdngliggora traffsakra och
analyserbara digitala gestaltningar.

Digitalt forst som strategi staller hdga krav pa medarbetarnas forandringsformaga vilket gor att
digitalisering gar hand i hand med en utveckling av foretagskulturen och de interna processerna for ledning
och styrning. Sarskilt utpekade resurser finns for process- och projektutveckling, i syfte att skapa
forutsattningar for utveckling genom systematik och kvalitet.

Bolaget fortsatter sitt deltagande i Allménnyttans digitaliseringsinitiativ, ett samarbete med Sveriges
Allmannytta och 6vriga allméannyttiga bolag med malet att snabbare och med samordnade resurser kunna
driva digitaliseringsfragor.

Effektiv lokalanvandning

Bolaget har under 2022 initierat ett arbete att se dver bolagets arbetsplatskontor i syfte att utveckla och
effektivisera nyttjandet. Malsattningen ar att bolagets arbetsplatser ska vara verksamhetsanpassade,
attraktiva och effektiva samt stddja ett processorienterat arbetssatt.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?i ) _ Beddmnings- och

"B Arbeta for att upprustning utgangspunkt i projektplaner
och underhall ska utféras for underhall

med 6kad uppmarksamhet pa
fastigheternas kulturhistoriskt
klassade varden

Analys

Beddmning av
bevarandebehov baserat pa
kulturhistorisk klassning
inforlivad i beslutsprocess
som sarskild punkt. Darutbver




Sid. 33 (36)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

gors, om mojligt, motsvarande
beddmning aven for
fastigheter utan klassning.
Syftet ar att erhalla underlag
som battre belyser
hallbarheten ur ett
helhetsperspektiv.

"i Beakta teknologisk
utveckling inom miljé- och
klimatomradet sdsom
energilagring for dverskottsel
fran bolagets elproduktion i
syfte att nd ett hallbart och
energieffektivt bestand

Utvardera anvandningen
av batterilager i fastigheterna
Avin 1 och Rostraknaren 1 sa
att soleléverskott lagras
istallet for att sélja till elnatet

Analys

"i Bista aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna med
inférandet av smarta |as

Under 2021 togs ett
samarbetsavtal fram. Enligt
avtalet monteras smarta las
pa hyresgéasternas dorrar efter
brukarens samtycke,
tillg&ngen till portarna skots
via bolagets Aptus som laggs i
nyckelgémmor.

Analys

Pagar enligt plan.

"i Effektivisera
férvaltningsorganisationen
och skapa gemensamma
funktioner i férvaltning och
byggande

Fortsatta arbetet med att
effektivisera processer i syfte
att 6ka bolagets
maluppfyllelse i bade I6pande
férvaltning och ombyggnation.

Analys

Arbetssattet testas under
2022 inom ramen for
pagaende
ombyggnationsprojekt.
Utvardering avses goras
hosten 2022.

"i Fortsétta arbetet med att
ta fram plan for underhall och
upprustning dar tekniskt
underhall prioriteras

Uppdatera
underhallsplanen och hur den
genereras och forvaltas
kontinuerligt. Kortsiktigt hoja
planeringshorisonten och
tydliggdra behovsbendmning
och
prioriteringsstruktur. Dérefter
tydliggérande av
prioriteringsmodellen for att
underlatta
prioriteringsférfarandet och
uppréatta en sekvenserad lista
pa atgarder som kan
resursplaneras lépande.

Analys

Systemstodet for
underhallsplanen har
utvecklats ytterligare. Arbete
pagar for att fylla och
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

komplettera underhéllsplanen
sé att den framgent omfattar
hela fastighetsbestandet. Det
ar ett langsiktigt flerarigt
arbete som féljer en
framtagen plan och strategi.

Vi arbetar och forfinar den
bolagsgemensamma
prioritetsordningen for vara
LPU-atgarder. LPU-behov
fangas upp av
férvaltningsteamen for vidare
beslut i en tvarfunktionell
projektstyrningsgrupp.
Utveckling for att ytterligare
forbattra bolagets forméaga att
planera, prioritera och
genomfora planerat underhall
sker aven med hjalp av extern
expertis inom ramen for ett
sarskilt projekt benamnt "Hela
Huset". Den externa
expertisen tillfér kompetens
och kunskap som
organisationen framgent bor
ha i egen regi.

’!‘ Standigt se over vart

"R Fortsatta inkdpsarbete genom att folja
forbéattringsarbetet med tydliga processer och riktlinjer.
bolagens Dialog med verksamheten
upphandlingskompetens samt vara leverantérer

Analys

Arbetet med 6versyn av
enhetens uppdrag kopplat till
verksamhetens behov ar
paboriat.

’?‘ _ ' _ Genom att arbeta med

"% Folja teknikutvecklingen kontinuerlig

kring moderna I6sningar for omvérldsbevakning och
inomhustemperatur kompetensutveckling féljs
teknikutveckling inom
omradet. Familjebostader har i
slutet av 2020 referensgivare
for temperatur/fuktmétning i
realtid installerade i ca 45% av
bestandet for att kunna
sékerstalla inomhusklimatet
genom aktiv optimering och
det arbetet fortloper.

Analys

Aktivt arbete med
driftoptimering, utbyggnad av
temperaturmatning, styrning
och évervakning samt
omvarldsbevakning pagar
kontinuerligt.

’!‘ | samband med
"® | samverkan med lokalvakanser gors

socialnamnden se over beddémningen om lokalen &r
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
mojligheten att inratta boende mojlig for andamalet.
med sarskild service LSS/SolL Analys
vid genomgripande
renoveringar av . . .
fastighetsbestanden inklusive N?r lamplig lokal blir ledig
lokaler fraga stadsdelen om behov
finns och se dver mojligheten
att bygga om till LSS-boende.
Utredning om tomstallda
lokaler p& Nordmarksvagen
kan vara lampliga att bygga
om till LSS-boende pagar.
Stadsdelen ar delaktiga i
arbetet.
’?‘ Beddmnings- och
'R Strava efter att utgangspunkt i projektplaner
upprustning och underhall for underhall
inte ska forsamra
. N Analys
fastigheternas kulturvérden y
Beddmning av
bevarandebehov baserat pa
kulturhistorisk klassning
inforlivad i beslutsprocess
som sarskild punkt. Darutbver
gors, om mojligt, motsvarande
beddmning &ven for
fastigheter utan klassning.
Syftet ar att erhalla underlag
som battre belyser
hallbarheten ur ett
helhetsperspektiv.
;‘ _ Utreda forutsattningar for
f Tllls__ammans med ) en muralmalning i Ragsved
kulturnamnden, fastighetsna Analys
mnden,
stadsbyggnadsnamnden, . .
trafiknamnden, Initierat dialog med Stockholm
stadsdelsnamnderna konst for ett samarbete kring
implementera strategin for detta.
gatukonst och
muralmalningar
’?‘ ) Bolaget soker aktivt efter
"B Overvéaga strategiska mojliga
Overtaganden av enskilda exploateringsfastigheter att
bostadsrattsprojekt om de forvarva i det ordinarie
ekonomiska forutsattningarna ackvisitionsarbetet.
ar tillrackligt gynnsamma och Anal
det kravs for att fa framdrift i nays
stadsutvecklingsprojekt . o
pagar
WV O axivt 84 84
Medskapandeindex
Analys
ﬁ '.' Andel 0%

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
avviker mer &n 15 procent
jamfort med senast fattade
inriktningsbeslut
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Analys

W . Andel upphandlade 100 %

avtal dar kontinuerlig

uppfdljning genomférts

Analys

W . Andel upphandlingar 100 %

dar marknadsdialog har

genomforts

Analys

ﬁ . Index Bra 84 84

arbetsgivare

Analys

ﬁ . Sjukfranvaro 5,2 % 5,5 %

Analys

W . Sjukfranvaro dag 1-14 2,6 % 2,5%

Analys

A
Periodisk genomgang av

behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts
Analys
Genomgang av behdrigheter i
Agresso gors enligt rutin tva
ganger per ar.




L STOCKHOLMS
STADSHUS AB

En del av Stockholms stad

Sid. 1 (37)
2022-06-07

Utfallsrapport Tertial 1 2022
AB Stockholmshem

Stockholms Stadshus AB Org.nr 556415-1727
Postadress Besoksadress Telefon Fax E-post
105 35 STOCKHOLM Stadshuset, 3 tr. 08-508 290 00 08-509 290 80 info@stadshusab.se



Sid. 2 (37)
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1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0ch VIStas i........cccevviieiieie i,
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3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna......................
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Sammanfattande kommentar

1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 0 st Aktivitet: 24 st Indikator: 0 st Akfivitet: 33 st Indikator: 1 st Aktivitet: 11 st

oo 0@ 24/ 20 2 oMo ol I o 20 2 oMo @ 7 2 24
50
[} 100

Analys av ekonomisk utveckling

50 Statusfordelning 50

£ N £\

100 o 100
100

Férdjupad info Férdjupad info Férdjupad info

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster och engangsposter uppgick till 110 (136) mnkr.
Realisationsvinster vid forsaljning av fastighet uppgick till 520 mnkr. Nagra engangsposter redovisades ej
under perioden. Det samlade resultatet efter finansnetto uppgick saledes till 630 mnkr.

Omséttningen uppgick till 983 (946) mnkr. Okningen berodde huvudsakligen pa fardigstalld nyproduktion
och hyreshojningar. Utfallet ar nagot 6ver vad som budgeterats for ar raknat, delvis som en foljd av den
arliga forhandlingen om hyreshdjning for bostader.

Kostnaderna uppagick till 849 (778) mnkr. Uppvarmningskostnaderna uppgick till 115 (118) mnkr dvs 3
mnkr lagre an foregdende ar men i nivad med budget. Kostnaderna for el, vatten och avfallshantering uppgick
till 73 (70) mnkr, detta var i niva med vad som budgeterats. Vidare har sné-och takskottningskostnaderna
minskat som en foljd av en mildare och snofattig vinter. Dessa kostnader minskade med 6 mnkr och
uppgick till totalt 13 mnkr. Det &r lagre 4n vad som budgeterats. Ovriga forvaltningskostnader ligger i linje
med foregdende ar och budget. Underhallskostnaderna uppgick till 51 (35) mnkr vilket var hogre an budget.
Personalkostnaderna uppgick till 128 (128) mnkr. Avskrivningarna pa bolagets fastigheter uppgick till 235
(214) mnkr. Okningen &r en foljd av fardigstalld nyproduktion och 6verensstammer vél med budget.

Det finansiella nettot uppgick till -25 (-31) mnkr vilket &r nagot lagre an vad som budgeterats. Bolagets
snittranta sjonk fran 0,7 procent per 210430 till 0,6 procent per 220430.

Den totala investeringsvolymen uppgick till 161 (523) mnkr, férdelat pa nyproduktion 60 (483) mnkr,
ombyggnader 99 (61) mnkr, samt inventarier 2 (0) mnkr.

Arsprognos

Helarsprognosen inklusive realisationsvinster och engangsposter uppgar till 1 050 mnkr dar prognostiserade
realisationsvinster uppgar till 520 mnkr.

Helarsprognosen for 2022 uppgick per april manad till 530 mnkr (exklusive realisationsvinster och
engangsposter). Det av kommunfullmaktige faststallda resultatkravet uppgick pa arsbasis till 530 mnkr
exklusive realisationsvinster och engangsposter. Prognosen stammer pa totalniva som en foljd av nagot
hogre intakter men ocksa nagot hogre kostnader jamfort mot budget vad avser den l6pande verksamheten.

For 2022 genomfordes en hyreshéjning om 1,8 procent. Hyreshojningen debiterades fran och med den 1
februari. Utfallet av hyresforhandlingarna blev nagot hogre an vad som budgeterats.

Bolagets driftkostnader bedoms nagot hdgre an vad som ursprungligen budgeterats, framst da
underhallskostnaderna. Kostnader for administration bedéms i niva med budget. Aven personalkostnader
bedoms bli i niva med vad som budgeterats.

Utfallet for rantekostnaderna ar nagot lagre an vad som budgeterats. Pa arsbasis bedéms rantekostnaderna
understiga budget nagot.

Pa arsbasis bedoms investeringsbudgeten bli lagre dn vad som budgeterats. Den ursprungliga budgeten
uppgick till 1 538 mnkr fordelat pa nyproduktion 1 012 mnkr, strategiska om- och tillbyggnader 279 mnkr,
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ersattningsinvesteringar 237 mnkr samt évrigt 10 mnkr. Prognosen uppgar nu till 1 226 fordelat pa
nyproduktion 700 mnkr, strategiska om- och tillbyggnader 279, ersattningsinvesteringar 237 mnkr och
ovrigt 10 mnkr.

Vad avser nyproduktion har ett projekt i Bromma 6verklagats nar bygglov for etablering sokts. Detta
medfor forskjutning av projektets start och motsvarar cirka 80 mnkr. | ett ombyggnads- och
nyproduktionsprojekt i Stadshagen har inga anbud inkommit vilket gor att férnyade insatser gors for att
direktupphandla entreprenad. Detta medfor forseningar i projektet och investeringsbeloppet som budgeterats
bedéms blir 80 mnkr lagre an budget. Ett storre projekt pa Sddermalm har ocksa forsenats kopplat till
upphandling. Detta ger en forskjutning 6ver tid med 130 mnkr.

Totalt har budgeten for nyproduktionsinvesteringar sankts med 312 mnkr. Vad avser om- och tillbyggnader
samt ersattningsinvesteringar sa bedéms de i huvudsak félja budget.

Forvarv/forsaljning av fastigheter

Under tertialet har en forséljning av bolagets huvudkontor pa Hornsgatan genomfarts som en foljd av
agarens direktiv om att avyttra icke strategiska fastigheter. Forséljningen gav en realisationsvinst om 520
mnkr och ett likviditetstillskott om 670 mnkr. Vidare sa finns det tva intresseanmélningar fér ombildning till
Bostadsrattsforeningar. Utgangen av dessa erbjudanden ar for tillfallet oklar. Nagra forvarv har ej
genomforts.

Covid-19

Bolaget har inga konstaterade hyresforluster kopplat till Covid-19 eller andra negativa konsekvenser som
foljd av den tidigare pandemin. Alla tidigare restriktioner ar borttagna men en rekommendation om
forsiktighet vid personnara kontakter finns fortfarande och da sarskilt vid besok i vara hyresgasters
lagenheter.

Pagaende projekt med genomforande- och inriktningsbeslut éver 300 mkr 2022
Genomférandebeslut

Rosenlundsparken
Sodermalm

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige 2015-09. Beslutad om ut6kad investeringsbudget i
Bolagsstyrelse 2020-03 och 2021-03. Utdkad budget foranleddes bland annat av entreprenor som genomgatt
rekonstruktion (PM tidigare redovisat ’bifogat beslut om utokad budget”) Rosenlundsparken omfattar 129
lagenheter. Utdver bostader innefattar projektet ocksa lokaler i bottenplan samt en forskola.

Inflyttning ar fardigstalld. Slutkostnadsprognos idag beraknad till 726 mkr.

Kv Linaberg/Samjan
Mariehall, Bromma

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 2012-02. Beslutad om ut6kad investeringsbudget i
Bolagsstyrelse 2020-03. Beslut om utdkad budget foranleddes av 6kad omfattning samt indexupprakning.
Projektet omfattar 370 lagenheter. Utdver bostader innefattar projektet ocksa garage (196 platser), lokaler i
bottenplan samt en forskola.

Det foreligger idag inget nedskrivningbehov

Inflyttning &r fardigstélld. Projektets slutkostnadsprognos &ar beréknad till 1 182 mkr. Tvist med entreprenor
angaende 6kade kostnader i projektet.
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Ortuglandet
Akeslund, Bromma

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige 2019-05. Dpl laga kraft vunnen. Projektet omfattar 96
lagenheter, utdver bostader innefattar projektet ocksa garage. Overklagan av bygglov for etablering har
forskjutit projektet nagot framat i tiden. Forberedande arbeten och upphandlingar av entreprenader pagar.
Det foreligger idag inget nedskrivningbehov

Planerad sista inflyttning &r planerad till September 2024, Slutkostnadsprognos ar beraknad till 367 mkr.

Savlangen, Idlangen
Arsta

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige 2017-10. Projektet omfattar 160 lagenheter, forskola och
garage. Projektet bedrivs inom egen fastighet.

Inflyttning &r fardigstalld. Slutkostnad &r idag berdknad till 560 mkr.

Persikan
Sodermalm

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 2018-10. Projektet omfattar 151 l&genheter, férskola,
gruppbostéader, livsmedelsaffar och garage. Tomtrattsavtal tecknat med staden september 2020. Arbeten
med platta pa mark har blivit férsenat av olika anledningar vilket medfért en justering av tidplanen.
Forfragningsunderlag aterstdende delar av entreprenaden &r planerat till att skickas ut innan sommaren.

Inflyttning &r berdknad till Q3 2024 och projektets slutkostnadsprognos ar uppskattas till 7120 mkr.

Nytt HK
Skarholmen

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 2020-05. Planen vann laga kraft 2020-01-11. Projektet
utfors i CM-upplagg med delade entreprenader och extern byggledning. Markarbeten och platta pa mark ar
fardigstallt — arbeten med forberedelse av stommontage pagar.

| projektets startskede har man uppméarksammat att de berg som husets grund ska vila pa innehaller grafit
och sulfid, vilket medfort stora merkostnader for hantering av massor. Det har resulterat i ett reviderat
genomforandebeslut som presenteras for styrelsen 2021-09.

Planerad inflyttning &r Q4 2024 och slutkostnadsprognosen ar berdknad till 543 mkr.

Inriktningsbeslut

Karlsbodavagen
Mariehall

Stockholmshem erholl i mars 2014 en markanvisning for Mariehall 1:10. Pa markanvisningen planerar
Stockholmshem 161 hyreslagenheter. Inriktningsbeslut for projektet togs 2017-09 . Detaljplanen &r laga
kraft vunnen efter 6verklagan. Genomférandebeslut behandlas i SHEM:s styrelse under april manad (2022).

Planerad byggstart Q1 2023 med inflytning I6pande under Q4 2024 — Q1 2025 med en uppskattad
investering pa 565 mkr.
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Bergholmsbacken
Bagarmossen

Stockholmshem erhdll i mars 2014 en ospecificerad markanvisning om 200 bostader inom
utvecklingsomradet Bagarmossen — Skarpnack. Start PM innehallande 180 st bostader togs i februari 2017.
Omtag i planarbetet och forandrat antal l&genheter. Detaljplanen godkéandes i Stadsbyggnadsnamnden
december 2020 och invéantas att vinna laga kraft.

Projektet omfattar idag 245 lagenheter med en uppskattad investering pa ca 700 mkr. Omfattningen och
budget har fordndrats mot de som redovisats i inriktningsbeslut darav togs ett reviderat genomférandebeslut
2021-06. Inflyttning ar idag bedomd till 2027/28.

Stadshagsklippan E1 & E2
Kungsholmen/Stadshagen

Exploateringsndmnden fattade den 23 augusti 2012 beslut om att anvisa mark for bostader och en tennishall
inom fastigheten Stadshagen 1:1 pa Kungsholmen till AB Stockholmshem. Projektet omfattar i dagslaget
ca 300 hyreslagenheter i tva skilda kvarter, en tennishall under det ena kvarteret, forskolor och lokaler..
Aterstér fortfarande arbeten med att hitta placering av fotbollsplan, innan det &r klart vet vi inte nar
byggstart kan vara aktuellt. Pagar arbete med indexjustering, da byggstart ar skjuten framat.

Projektet har en berdknad inflyttning kring 2028/2029 med en uppskattad investering pa
1 005 mkr.

Konstgjutarvégen
Johanneshov

Inom samma programomrade som Allgunnen har Stockholmshem ytterligare en fastighet dér ca 90
hyreslagenheter planeras. Samradsredogorelse augusti 2019. Granskning Q1 2021. Helt nytt forlag med
slutet kvarter enligt SBK:s stéllningstagande beslutat mitten av mars 2020 , dvs stort omtag.
Detaljplanen ar paverkad da trafikverket havdar skyddszon for sprangning, utredning om paverkan pa
projektet pagar (tid och utférande).

Projektet berdknas ha en investering pa 350 mkr och planerad inflyttning 2027, dock osékert med
hanvisning till problematik med detaljplanen.

Allgunnen
Johanneshov

Stockholmshem kommer till Arstastréket etapp 111 bidra med ca 230 hyreslagenheter, uppdelat pa flera
kvarter. Tidplanen for detaljplanen skjuts standigt framat och i dagslaget (omtag i planarbete drar ut pa
tiden) ar granskning planerat till sommaren 2022. Fraga kring skyddsrum som maste erséttas &r viktigt fraga
I planarbetet.

Detaljplanen ar paverkad da trafikverket havdar skyddszon for sprangning, utredning om paverkan pa
projektet pagar (tid och utforande).

Projektet berdknas ha en investering pa 623 mkr och planerad inflyttning 2028, dock osakert med
hénvisning till problematik med detaljplanen.

Renseriet
Johanneshov
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Inom samma programomrade som Allgunnen har Stockholmshem ytterligare en fastighet dér ca 100
hyreslagenheter planeras. Projektet har statt still p.g.a. att Castellum bara ska bygga kontor, HSB har
forlorat sin option och klarar darfor inte sin exploatering samt utdragen utredning om tillganglighet till
Lindeparken. Ny strukturplan maste tas fram. Samrad planeras september 2021, nér granskning och
antagande ska ske ar idag osakert, men hanvisning till den paus som projektet hamnat i.

Projektet ar inom samma omrade som Allgunnen och Konstgjutarvagen och blir darmed paverkat av deras
detaljplaner, darfor finns aven en osakerhet for detta projekt. Projektet har en berdknad investering pa
427 mkr och beréknat inflyttning ar 2028.

Rosenstenen
Solberga

Samrad aug/sept 2019, Projektet ar forsenat. Granskning utford Q4 2020, Antagande av planen skedde
2021-02 & byggstart planeras till 2023. Detaljprojektering paborjas efter sommaren.

Projektet ar av typ Stockholmshus och har en beréknad investeringsbudget pa 368 mkr och omfattar 80
stycken nya lagenheter. Planerad I6pande inflyttning &r idag 2025 Q4 — 2026 Q2 och planerad byggstart
2023 Q2.

Arstafltet Etapp 4
Arsta

Projekt vid Arstaféltet, inriktningsbeslut taget 2019-09. Samréd utfordes 2020-09, Granskning 2021-09 med
ett Godkannande i SBN 2021-12 med ett antagande i juni 2022. Arbete pa exploateringsavtal pagar.

Projektet har sedan inriktningsbeslutet utokats med 45 lagenheter, fran 90 till 135. Lagenheterna har
planerad inflytning 2028, och med en produktionsstart i 2026. Investeringen beréknas uppga till ca 430 mkr.

Sexménnen
Svedmyra

Projekt inom egen fastighet i Svedmyra.

Projektet omfattar 169 lagenheter och investeringen beréknas till 475 mkr med inflyttning 2026. Projektet
staller hoga krav pa planering och genomférande da nuvarande ICA butik ska vara i drift under projektets
genomforande. Projektet befinner sig i planering och utrednings skede.

Ipstru mentet
Ornsberg

Stockholmshem har aganderétt for kvarteret som foreslas for ny bebyggelse. Det nya kvarteret beraknas
inrymma ca 100 lagenheter samt kommersiella lokaler. Bebyggelsen ingar i ett storgardskvarter som delas
med andra byggaktorer.

Samrad DP planeras till maj 2022 och med ett antagande Q2 2023. Inflyttning ar planerat till 2027/2028 och
med en produktionsstart 2024 Q4/2025 Q1.

Projektets investering uppskattas till 405 mkr.

Lilla Kvarnvégen
Bromma/Riksby
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Stockholmshem erhdéll en markanvisning 2019-06 i omradet Riksby i anslutning till Bromma flygplats.
Projektet omfattar 155 lagenheter fordelade pa 101 i Stockholmshus och 54 till SHIS. Kommersiell lokal
finns i SHIS-byggnaden mot den nya huvudgatan.

Parkering sker i ett gemensamt mobilitetshus som byggs av Stockholm parkering. Arbeten med detaljplan
pagar med mot planerad granskning i borjan pa 2023.

Projektets investering uppskattas till 450 mkr.

Skarabén
Solberga

Kvarteret &r beldget i Solberga, med adressen Folkparksvégen i Hagersten. Fastigheten Skarabén 1 ligger
precis i borjan av Folkparksvagen och ar en given entré till omradet. Stockholmshem har en markanvisning
daterat 2019-08-19 och planerar for byggnation av 111 st lagenheter till SHIS.

Idag utgdrs fastigheten av angsmark och en oanvand grusplan som fungerar som en lagringsplats av diverse
material. Syftet med kv. Skarabén ar bygga ett hem och skapa en boendemiljé for Stockholms medborgare
dar de kanner sig trygga och valkomnade.

Arbete med detaljplan pagar. Granskningsperioden ar forskjuten till Q2 2023 och med ett antagande
planerat till Q3 2023.

Projektets investering beréknas till 301 mkr.

Bolagets uppgift

Stockholmshem har av &garen fatt i uppgift att bygga och forvalta bostader och darmed bidra till stadens
bostadsforsorjning. Bolaget ska fortsatta medverka till att utveckla moderna och attraktiva boenden i stadens
samtliga stadsdelar. Genom vart arbete ska vi skapa basta mojliga forhallanden for vara hyresgaster sa att
goda hyresgastrelationer bevaras samtidigt som boendet ska kunna anpassas efter de behov som uppkommer
i livets olika faser. Bolaget efterstravar en hog kvalitet i underhall och service och erbjuder kunderna
efterfragade produkter och tjanster samt inflytande ver sitt boende. Samtidigt erbjuder bolaget bostader
som grupper med svag stéllning pa bostadsmarknaden har rad att efterfraga och tillhandahaller bostader till
prioriterade grupper dar staden har ett dtagande i lag. Bolaget tar ett 6kat socialt ansvar i de omraden och
verkar aktivt for att 6ka tryggheten i staden.

Stockholmshem har en strikt satt klimatplan for att uppna klimatneutralitet 2030 och arbetar in stadens
miljoprogram och utslappsbeting i bolagets interna planer, program och aktiviteter. Bolaget har en sérskild
budget for miljo- och energiinvesteringar samt har tillskapat resurser for extra hallbarhetsatgarder utéver
ordinarie verksamhet via en intern klimatfond och en bosocial fond. Bolaget arbetar aktivt for att mojliggora
for hyresgaster att leva miljovanligt genom erbjudande av matavfallssortering, bil- och cykelpooler,
stadsodling samt planering av cykelparkeringar och laddplatser for bilar.

Bolaget arbetar kontinuerligt med att effektivisera verksamheten. Resultatet ska motsvara liknande privata
bostadsforvaltande aktdrers ekonomi. Bolaget ansvarar for att forvalta stora fastighetsvarden for &garen och
arbetar aktivt med att underhalla och utveckla dessa. Stockholmshem deltar aktivt i det langsiktiga arbetet i
att framja foretagsetablering och nyforetagande.

Stockholmshem ska vara ett ekonomiskt starkt bolag som drivs pa ett allméannyttigt och affarsmassigt satt.
Bolaget ska medverka till att Stockholm far en val fungerande bostadsmarknad som kannetecknas av god
rorlighet, tillganglighet och rimliga hyror. Dessutom ska vi verka for social hallbarhet och medverka till
atgarder for okad trygghet och attraktiv stadsmiljo.

Stockholmshem arbetar strategiskt med de prioriterade malen genom langsiktig strategisk och taktisk
planering. De taktiska uppdragen som &r en foljd av av agardirektiv och affarsplaneldggning beskriver
vilken avdelning som har huvudansvar for att se till malens utférande pa tre ars sikt. Resultatet féljs upp
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I6pande i samband med verksamhetens framdrift men &ven i samband med den samlade
bolagsrapporteringen. Den taktiska planeringen omhéandertar samtliga av de ovan ndmnda prioriterade
fragorna i forhallande till bolagets ansvarsomrade.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
[

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stockholmshem har fatt i uppdrag att delta i arbetsmarknadsnamndens integrationspakt och har valt att satsa
pa stadens arbetsmarknadsinsatser istallet for att vélja deltagande i Jobbspranget. Géllande
tillhandahallandet av feriejobb, Stockholmsjobb och platser for visstidsanstallningar har bolaget inte natt
upp till malen helt men planerar for att erbjuda fler tjanster under aret sa att malen ska uppnas.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens a .

verksamhetsomradet ety utfall Arsmél AT

’?‘ _ v Deltagande i satsningen

"R Deltai ) Stockholmsmentor samt utred
arbetsmarknadsndmndens deltagande i Jobbspranget.
integrationspakt, exempelvis Analys

genom att erbjuda
arbetstillfallen och anvanda
sysselsattningsframjande
krav i upphandlingar

Vi kommer fér narvarande inte
att delta i Jobbspranget utan
kommer istéllet att satsa pa
stadens
arbetsmarknadsinsatser.
Stockholmsmentorprogramme
t kommer att skjutas pa i
framtiden.

Fortsatt deltagande i
satsningen
Stockholmsmentor.

Analys

Vi kommer for nérvarande inte
att delta i Jobbspranget utan
kommer istéllet att satsa pa
stadens
arbetsmarknadsinsatser.
Stockholmsmentorprogramme
t kommer att skjutas pa i
framtiden.

Tillampa riktlinjer for
sociala krav i upphandling for
utpekade omraden - bygg,
stad och utemiljo.

Analys

Arbete pagar.

VO s aspiranter som 3st S st
fatt Stockholmsjobb

Analys

¥  Antaltilhandahaiina 0 125 st
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

platser for feriejobb
Analys

For narvarande har 113
platser identifierats i stadens
regi. Det saknas fortfarande
arbetsplatser for att uppna
malet for sommaren.
Planering infor hostlovet
pagar.

’!& . 3 5 st
' Antal tillhandahallna

platser for kommunala

visstidsanstallningar

Analys

¥ @ antaltilhandanaiina 5 5 st
platser for Stockholmsjobb

Analys

VAl ungdomar som 0 st 125 st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

For narvarande har 113
platser identifierats. Det
saknas fortfarande
arbetsplatser for att uppna
malet. Planering infor
hostlovet pagar.

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Stockholmshem har i de sarskilt utvalda omradena, fokus pa att aktivera lokaler pa ett affarsméassigt satt
med beaktande av lokal efterfragan pa narservice och lokalt foreningsliv samt pa dialogdrivna aktiviteter.

Fragorna om svarthandel av hyreskontrakt bevakas I6pande av Hyresjuridiska enheten och andra relevanta
enheter inom bolaget.

Trygghetskameror inne i fastigheter satts upp som enskild atgérd eller i kombination med andra atgarder dar
sa ar lampligt och lagen tillater. Denna atgérd hanteras i enlighet med lag och faststalld rutin.

| vissa delar av bestandet ar obehdriga som olovligen uppehaller sig i fastigheternas olika allmanna
utrymmen, ett stort problem som skapar en stor otrygghetskansla hos de boende. Manga ganger kopplas
dessa problem &ven till brott som inbrott, stéld, skadegorelse eller brukande av narkotika och det hander att
de boende blir utsatta for brott vid tillséagelse att Iamna fastigheten. Under 2021 pabdrjades ett samarbete
med polisen som kallas ”Trygga trappan”. Samarbetet har visat positiva resultat och féorhoppningen ar att
kunna utveckla och fordjupa samarbetet ytterligare under 2022.

Bolaget har varit ledande i framtagandet av ett verktyg for att gora trappuppgangar och obevakade
utrymmen obekvéama att vistas i langre tider. Med ljudsignaleraren HP19 upptécks grupper av individer som
uppehaller sig lange pa en plats och med ett hogfrekvent ljud gors platsen obekvam. Metoden har visats sig
vara framgangsrik och véckt stort intresse i staden och runt om i landet. Aven detta arbete kommer fortga
under kommande dr.
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Bolaget nar inte upp till sina hogt stallda mal for kundnojdhet. Bolaget arbetar darfor med fortsatt fokus pa
att 6ka kundndjdheten under 2022.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Aktivt arbeta med att
levandegora bottenvaningar
for att 6ka trygghet och trivsel
i bestandet och narmiljén och
vid behov samverka med
stadsbyggnadsnamnden

Genom aktiv
lokaluthyrning och med
forstarkt lokalférvaltning,
sarskilt i de utvalda omradena
ska trygghet och trivsel 6kas.

Analys

Lopande arbete. | de sarskilt
utvalda omrédena aktiveras
lokaler pa ett affarsmassigt
satt med beaktande av lokal
efterfrdgan pa narservice och
lokalt féreningsliv.

"i Arbeta med
trygghetskameror som en
insats dar sa ar relevant

Genomfér lag- och
lamplighetsprévning av
inkomna ansékningar.

Analys

Trygghetskameror inne i
fastigheter satts upp som
enskild atgard eller i
kombination med andra
atgarder dar sa ar lampligt och
lagen tillater. Denna atgard
hanteras i enlighet med lag
och faststalld rutin.
Samverkansmote med
polisens nationella
kameragrupp har hallits, for att
se 6ver mojligheter till utdkat
samarbete. Under hosten
2021 har ett nytt
avtalsunderlag tagits fram i
samarbete med Stockholms
stad som mojliggor for polisen
att tillga stadsnatet.
Kamerabevakning inom
ramen fér den
6verenskommelsen finns pa
flera platser.

-’i Delta i stadens arbete mot
valdsbejakande extremism

Delta i stadens natverk
Analys

Bolaget foljer fortlopande
stadens arbete mot
valdsbejakande extremism,
och deltar med de resurser
som efterfragas.

-'& Genom ett samlat grepp
och fokuserade insatser gora
Stockholm till en tryggare
stad for de boende i
samverkan med
kommunstyrelsen, berérda
namnder, bolag och andra

Genom aktiv férvaltning
med hdg narvaro i vara
bostadsomraden arbetar
bolaget med att utveckla
projekteringsanvisningarna,
samverkan med lokala
hyresgéastféreningar samt
boendedialog.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
relevanta aktorer. Med hjalp Analys

av lardomar fran tidigare
dialogdrivna omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till malet
om att inte ha nagra utsatta
eller sarskilt utsatta omraden.
Hyresgaster ges en tydlig vag
in till respektive bostadsholag
for att foresla
trygghetsskapande atgarder.

Stockholmshem har sarskilt
fokus pa dialogdrivna
aktiviteter i vara sarskilt
utvalda omraden, Hasselby,
Ragsved och Skarholmen.

v | nyproduktion ing&r vid
detaljplanearbetet att uppratta
SVA (socialt vardeskapande
analys). PUP kompletteras
med ett stadsdelsprogram.

Analys

Stadsdelsprogrammen
omhéandertar sociala aspekter,
trygghetsfragor,
kundperspektiv och
utvecklingsmdjligheter. PUP
har samordnats med
stadsdelsprogrammen och
ackvisitionsstrategin. Gors nu
enligt rutin for planarbetet.

-’i | samarbete med
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB fortsatta att
medverka till att géra
resultatet av
tillganlighetsinventeringen
sokbart for bostadssdkande

Fortsatt dialog rérande
bostadsanpassningar med
SBK.

Analys

Utifran beslut gemensamt
framtaget med systerbolagen
definieras formen av
tillganglighetsanpassning.
Fragan rérande sokbarhet
avvaktas i vanta pa att
inventering av bestandet
utfors utifran faststalld
definition.

"i I samverkan med milj6-
och héalsoskyddsndmnden,
socialnamnden
stadsdelsnamnderna samt
rattsvardande myndigheter
och skatteverket motverka
den svarta ekonomin och
organiserad brottslighet

Deltagande i natverk samt
utbildningar avseende
svarthandel med
hyreskontrakt samt tillampa ny
lagstiftning.

Analys

Frdgorna om svarthandel av
hyreskontrakt bevakas
I6pande av Hyresjuridiska
enheten och andra relevanta
enheter inom bolaget.
Stockholmshem har
framgangsrikt som forsta
bolag rattsligt anvant den nya
lagstiftningen under 2021.

"i | syfte att 6ka
nyttjandegraden av stadens
lokaler samverka med
idrottsnamnden,

Fardigstalla
utvecklingsarbete med malet
att hitta arbetssatt for flexibel
lokalanvéndning.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

kulturnd@mnden och externa
aktorer for att forenkla och
mojliggora upplatelse for
civilsamhallet och kulturlivet

Uthyrning av lokal for flexibel
anvandning i Solberga ar
fardigstalld. Detta bildar sedan
férutsattning for intern
utvardering och uppskalning.

-’i Initiera dialog med
hyresgéaster om otrygga
platser

Genomfér minst en
platsspecifik dialog i varje
utvalt omréde. Dialogformen
utvecklas i arbetet med
sarskilt utvalda omréaden.

Analys

Stockholmshem har under
aret genomfor ett antal
platsspecifika dialoger i de
utvalda omradena.

Nagra exempel: En dialog i
Hasselby Strand och en i
Hasselby Gard i syfte att
kunna bygga gemenskap
kring odling. En dialoglokal
har etablerats i Ragsved i
syfte att mdjliggora och
férenkla dialog med boende
och andra aktorer.

"i Intensifiera arbetet mot
oriktiga hyresforhallanden,
olovlig andrahandsuthyrning
och bostadsrelaterade
bedragerier enligt best
practice bland bolagen

Skapa samarbetsforum
med 6vriga fastighetsbolag
samt andra berdrda
aktérer/myndigheter for att
dela kdnnedom om oriktiga
hyresforhallanden. Tillampa
ny lagstiftning inom omradet
och i férekommande fall
uppmarksamma SDF néar en
barnfamilj riskerar avhysning.

Analys

Hanteras i ordinarie
verksamhets I6pande arbete.
Samarbetsforum &r sedan
tidigare upprattat med
systerbolagen och staden. Vi
delar kunskap om oriktiga
hyresforhallanden till 6vriga
parter.

"i Skapa forutsattningar for
flexibel lokalanvandning

Vidareutveckla och
paborja tillampning av flexibla
hyreskontrakt.

Analys

Avtal med lokalhyresgast i
Solberga I6per ut andra
halvaret 2022. | samband med
det utvarderas modellen.

"i Starka hyresgéasternas
mojlighet att paverka grad av
standardhdjning i samband

Utveckla arbetet med
planerat underhall och
projekteringsanvisningarna
samt utveckling av
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

med upprustning i enlighet
med respektive bolags
underhallspolicy

samradsprocessen.
Analys

Forenkling av arbetssatt for
planerat underhall pagar,
exempelvis ga direkt pa
genomférandebeslut.
Projekteringsanvisningar 2022
lanserade. Arbetsgrupp jobbar
med kategorier som bolaget
ofta genomfor (fasader, tak
m.m).

"i Séakerstalla trygga och
séakra fastigheter och
kallarutrymmen i allmannyttan
via trygghetsinventeringar

Definiera och sakerstall
krav pa gestaltning av
gemensamma utrymmen med
utgdngspunkt i attraktivitet och
trygghet.

Analys

Ej paborjad.

-’i Utveckla formerna for s&
kallade kompiskontrakt

Folj pilotprojekt med
delningsléagenheter
Analys

DA efterfragan pa
kompiskontrakt varit minimal
har bolaget valt att inrikta sig
pa att prova sa kallade
delningslagenheter. Ett
fastighetsprojekt med denna
inriktning pagar, men ingen
inflyttning har skett sa
utvarderingen invéntar detta.

"i Verka for att befintliga
hyresgéstlokaler utvecklas
genom exempelvis
arbetsplatser,
gemensamhetsytor eller
forrad for tradgardsredskap i
syfte att gagna de boende

Utveckla samarbetet med
lokala hyresgastféreningar
och inom
boinflytandekommittéen

Analys

Dialog av utvecklat samarbete
med hyresgastféreningen
rérande LH verksamhet samt
BIK &r initierad med fokus pa
de sarskilt utvalda omradena.
En extra prioritet har getts den
lokala hyresgastforeningens
verksamhet i Hasselby med
goda resultat.

Under T2 férvantas en del
personbyten i BIK, bade hos
Hyresgastfdéreningen och
Stockholmshem.

W '.' Bostadsbolagens
hyresgésters ndjdhet med
bostad, allménna utrymmen
och utemiljé

Analys

77
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet 1) elien utfall Arsmal At

j‘ 77
I . Produktindex
Analys
j‘ 79
I . Rent och snyggt
Analys
j‘ 83
I . Serviceindex
Analys

81

"& . Trygghetsindex
Analys

v

Milj6- och
halsoskyddsnamnden ska i
samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och stadens
naringsliv ta fram och
implementera spetsprojekt i tio
utpekade platser i staden, i
syfte att starka tryggheten och
den biologiska mangfalden
genom smart vaxtbekladning
av vaggar

Analys

Intern dialog pagar rérande
mojliga platser i bestandet, for
muralmalningar/vertikala
tradgardar.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsétta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Bolaget har fardigstallt ny
krisledningsparm, planerat for
en stérre, och genomfort flera
mindre, évningar under
perioden. Erfarnheter fran
pandemin, men ocksa
exempelvis héndelser vid
kraftigare vaderpaverkan har
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

inarbetats i sdval évningar
som planering.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssikerhet

Stockholmshem bidrar 16pande med l&dgenheter till FoT, Bostad Forst, forturslagenheter och skyddade
boenden. Stockholmshem och systerbolagen har &ven en gemensam, erfaren och vélkénd stérningsjour som

under kvéllar och néatter kan stétta och hjalpa manniskor pa olika satt.

Bolaget har erbjudit lagenheter i enlighet med sina ataganden men upplever att man inte har radighet Gver
maluppfyllelsen da mottagarna kan paverka utfall genom att tacka nej till givna férslag om dessa inte anses
uppfylla énskad form eller plats.

Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet ety utfall Arsmél AT
,i o 5] M Antal formediade 49 221 st
PR Bidra till stadens f6rséks- och
gemensamma arbete om att | traningslagenheter samt
formedia férsoks- och lagenheter till Bostad forst.
traningslagenheter, Bostad Anal
Forst, forturslagenheter och nalys
skyddande boenden for
valdsutsatta Bolaget bidrar I6pande med

lagenheter till FoT, Bostad

Forst, forturslagenheter och

skyddade boenden.

Formedling av lagenheterna

sker via bostadsformedlingen.

Totalt har 49 lagenheter

formedlats inom kvoten.

Varav 42 lagenheter

formedIats till forsoks- och

traningslagenheter, 4

lagenheter till SHIS

barnfamiljer och 3 lagenheter

till Bostad forst.
;‘ Uppratthalla funktioner och
"R | samarbete med samband for biologisk
stadsdelsnamnderna, mangfald i stadens bl& och
arbetsmarknadsnamnden, gréna infrastruktur Utvérdera
idrottsnamnden och pagaende och genomférda
socialnamnden ta ett 6kat satsningar som exempelvis
socialt ansvar kring sina kvartersodling, odlingscoacher
fastigheter genom att och biodling mm.
exempelvis samverka med Analys
relevanta aktorer i
civilsamhallet och naringslivet
samt de boende och med
hyresgéasternas behov och
trygghet i fokus

|~L‘j_ '.' Antal verkstallda 7 st 28 st Utveckla samarbete med

"i Samverka med

avhysningar

SDF. Samarbete och
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
socialnamnden kring Analys natverkande med
vrakningsférebyggande socialnamnden centralt.
atgarder och arbeta for att Per dagens datum &r det 7 Tillsammans med systerbolag
minimera antalet avhysningar stycken verkstallda utveckla metodstdd for
avhysningar, varav 4 av de 7 samarbete med SDF.
har sin grund i att de pagick Analys
ett oriktigt hyresforhallande.
Som en del av I6pande
férvaltning finns goda
relationer upprattade med
stadsdelarna. Ett sarskilt
arbete med ett flertal 6vriga
intressenter kring
hyresjuridiska fragestallningar
genomfors l6pande.
’?‘ . Utveckla en mer effektiv
"R Utifran stadens metodik for saval skrivbords-
t!lIgangllghetsdeflnltlon som fysisk inventering av
tillsammans med ) tillganglighetsaspekter
_bostadsbolagen fortsaEta att Analys
inventera bostadsbestandet
74 0

-’& '.' Antal fristallda

lagenheter at nyanlanda
Analys

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande

Invantar kontakt.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

v

Socialnamnden ska i
samarbete med
aldrenamnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem
och Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram rutiner
for att arbeta med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer
over 65 ar som inte &r i behov
av socialpsykiatriskt stod

Analys

Bolaget arbetar utifran tydliga
rutiner i sitt
vrakningsférebyggande arbete
och samverkar i det
regelbundet med
stadsdelarna, for att minimera
antalet avhysningar.
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Stockholmshem bidrar till att stérka néringslivet och stadens foretagsklimat genom att I6pande matcha
tillgangliga lokaler med kundernas 6nskemal och behov. Stockholmshem har i de sarskilt utvalda omradena,
fokus pa att aktivera lokaler pa ett affarsmassigt sitt med beaktande av lokal efterfragan pa narservice och
lokalt foreningsliv.

Bolaget stravar efter goda och langsiktiga relationer med lokalhyresgéster och har kommersiella
lokalforvaltare som arbetar for att skapa en tat kunddialog och verka for 6kad affarsméssighet.

Det ar for bolaget, en naturlig del i alla upphandlingar, att ha ett 6ppet sinne och bjuda in féretag av olika
storlekar med intresse for ett gott samarbete och innovativa Idsningar.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

Stockholmshem arbetar fortsatt med att ta fram attraktiva bostader med hog kvalitet, behovet av mangfald
pa lagenhetsstorlekar enligt basta mojliga klimat- och energiprestanda. Vidare samarbetar bolaget
kontinuerligt med berérda ndmnder och forvaltningar i samband med detaljplaner och andra
utvecklingsprojekt. Strategiska stadsdelsprogram utarbetas for att tillvarata utvecklingspotentialen for
respektive omrade, daribland analyseras majlighet att utoka befintlig bebyggelse. Arbetet med att se dver
mojligheter till alternativa boendeformer pagar, och utreds for varje ny projektidé.

Arbetsgrupp for utredning av mojligheter till 6kad rérlighet i det egna bestandet ar skapad och
kommunikation kring mojligheten till byte av ldgenhet via den interna bostadskon fortsatter.

Stockholmshem bistar I6pande SHIS i dess verksamhet och i byggandet av bostader inom ramen for stadens
bostadsforsorjningsansvar, vilket forutom produktion av permanenta bostader, &ven under 2021 har
inneburit byggande av modulbostéder.

En preliminar Trahusrapport har tagits fram och projektet planeras att fortsatta 2022-2025. Budget for
arbetet framtages tillsammans med Systerbolagen under Q1 2022. Stockholmshem amnar att séka bidrag
fran stadens klimatinitiativ med koppling till detta arbete.

Bolagen har ocksa tecknat nytt ramavtal for Stockholmshus.

Bolagsstyrelsensnmal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’!‘ v | arbetet med

l _Analysera bghovet av och Stadsdelsprogrammen gors
mojligheter att tillskapa en en dversyn av befintligt behov
storre andel stora bostader i och mdjligheterna att
nyproduktio_n och tillgodose detta. |
ombyggnation detaljplaneprocessen

uppdateras
marknadsanalysen. Vid
ombyggnads goér analys vid
upprattande av
inriktningsbeslut.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Arbetet sker I6pande i
stadsdelsprogrammen och
sakerstalls i varje
detaljplaneprocess for resp
projekt.

"i Beakta befintligt bestand
lokalt dar man bygger nytt i
syfte att, dar det ar lampligt,
bidra till att en mangfald av
storlekar pa bostader byggs

v Gor kontinuerlig 6versyn i
stadsdelsprogrammen
rérande vilka kompletteringar
vi kan gora i befintligt bestand.

Analys

Ingar i bolagets l6pande
arbete.

v | arbetet med
Stadsdelsprogrammen gors
en oversyn av befintligt behov
och méjligheterna att
tillgodose detta. |
detaljplaneprocessen
uppdateras
marknadsanalysen.

Analys

-’i Beddma mdjligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp- och
servicebostader, samt
underlatta byggandet av
bostader fér personer med
funktionsnedsattning i samrad
med berérda ndmnder

Fortsatt arbete enligt
projekteringsanvisningarna,
med att omvandla befintliga
samt underlatta byggandet av
bostader fér personer med
funktionsnedsattning i samrad
med ber6érda ndmnder.

Analys

Stockholmshem har i
samband med planerat
underhall och
ombyggnadsprojekt sarskild
bevakning och i
férekommande fall aktiviteter
vid tillskapande av bostéder
for personer med
funktionsnedséttning. Bolaget
deltar &ven i projektgrupp
Aldrevanlig stad.

Med utgangspunkt fran
gjorda inventeringar bedéms
mojligheten att omvandla
befintliga byggnader till grupp
och servicebostader.

Analys

Bolaget analyserar I6pande
mdjligheterna att omvandla
befintliga byggnader till annan
anvandning.

Under 2021 har bolaget haft
dialog om ett konkret objekt
med aktuell stadsdel och
bolaget har mottagit
uppséagning av gruppboende
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
da behov frdn kommun ej
forelag.
’?‘ _ _ _ Implementera samlad
'® Bidra till en effektiv produktionsplanering som en
stadsutveckling genom att naturlig del i planprocessen
delta i en samlad samt sakerstéll att bolaget
produktionsplanering aven kan hantera separata
tillsammans med tillféllen vid behov.
kommunstyrelsen, Analys
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, A
trafiknamnden och andra Ingar i I6pande arbete.
Eglr;éiit;ﬁergger och v Stadsutveckling ansvarar
fér Stadsdelsprogrammen déar
den samlade
produktionsplaneringen ar ett
viktigt fokus. P& samma sétt
foljs detta upp i
detaljplaneprocesserna.
Samarbetet med 6vriga
aktorer ar en viktig del.
Analys
’?‘ . _ Hantera omflyttning av
'R Bista SHIS i dess befintliga moduler till nya
verksamhet och i byggandet platser samt vid pdkommet
av bostader inom ramen for behov uppférande av nya.
stadens
bostadsforsérjningsansvar, Analys
vilket bland annat innebér R o o
byggandet av modulbostader Utforseutlfran b_ehov eller pa
efterfragan enligt uppdrag.
’!‘ _ v Fortsatt I[6pande arbete
B | hogre utstrackning med att utreda vilka
utreda vilka fastigheter i fastigheter i bestandet som
bestanden som har har forutsattningar for
forutsattningar for pabyggnation pa tak. Fragan
pabyggnationer pa taken, utreds i
exempelvis genom extra Stadsdelsprogrammen.
vaningstal eller radhus Analys
Ingar i bolagets ordinarie
uppdrag.
v Sakerstall att utredning
férutsattningar for
pabyggnationer pa tak, ingar i
arbetet med
Stadsdelsprogrammen.
Analys
Ingar i bolagets l6pande
arbete.
0 125

"i Leda arbetet med projekt
Stockholmshusen, och
tilsammans med
exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden
sékerstalla planering och

-’& | Antal paborjade
lagenheter i Stockholmshus
Analys

Stockholmshem byggstartar
125 Igh troligen forst i januari
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

genomférande av projektet. -23 p.g.a.

Detta sker bland annat Exploateringskontorets

genom deltagande i saval arbeten med ledningar, gator

styrgrupp, arbetsgrupp samt etc.

andra erforderliga ]

samarbetsgrupper. Projektet Representera bolaget i

ska vidareutvecklas i syftet att arbetsgruppen for

forenkla Stockholmshusen tillsammans

planeringsprocessen, sanka med systerbolagen.

byggkostnaderna och fa ned Analys

hyresnivaerna.

Stockholmshusen ska aven Arbete pagar.

vidareutvecklas

gestaltningsmassigt for att

passa iniflera

bebyggelsetyper. Denna

utveckling ska bidra till en

Okad trygghet i staden

’?‘ Utred mojligheter till 6kad

"W Nar sa ar lampligt verka rorlighet i det egna best&ndet.

for god rorjlghet inom det Analys

egna bestandet
Arbetsgrupp for utredning av
mojligheter till 6kad rorlighet i
det egna bestandet ar skapad
och kommunikation kring
mojligheten till byte av
lagenhet via den interna
bostadskon fortsatter. Under
T2 2022 inleder
arbetsgruppen arbetet med att
att gemensamt hitta mojliga
incitament for att ytterligare
Okad rorlighet inom bestandet.

’i ﬁ | Antal tillkomna 0 100

'® Skapa permanenta permanenta

genomgangsbostader i SHIS genomgéngsbostider i SHIS

regi for prioriterade grupper regi

Analys

Pa grund av av uteblivha
markanvisningar under flera
ar finns endast ett pagéende
projekt i produktion med 43
lagenheter, inflyttning pagar
och temporért har fler
lagenheter upplatits till SHIS
for att mota flyktingstrémmen
fran Ukraina.

-’i Tillsammans med
stadsbyggnadsnamnden och
exploateringsndmnden
fortsatta utveckla arbetet med
Stockholmshus och utreda
privata aktérers mdjlighet att
bygga Stockholmshus eller
motsvarande alternativ

v Stadsutveckling deltar
aktivit i arbetet med att
utveckla konceptet,
mojligheterna till nya projekt
utreds i det dagliga
ackvisitionsarbetet.

Analys

Stadsutveckling deltar
I6pande i arbetet med detta.




Sid. 22 (37)

Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
& : 200
-’i Uppna en ’& . Antal fardigstallda
nybyggnationstakt pa 600 lagenheter
allmannyttiga bostader dar Analys
over 50 procent ska vara
Stockholmshus -
’!‘ . 4927 5 000
l Antal lagenheter i
bolagets projektportfélj
Analys
’?‘ _ Med utg&ngspunkt fran
I"® Utveckla infrastruktur for gjorda erfarenheter i
matavfallsinsamling och bidra férvaltning samt
till att uppné stadens mal for projekteringsanvisningar
matavfallsinsamling, samt ytterligare starka mojligheten
planera for krav om for utvecklad avfallsinsamling.
fastighetsnara eller Analys
kvartersnéra insamling
Arbete pagar.
& ; 0 0
"i Verka for att ’& . Antal paborjade
studentbostéader byggs dar studentlagenheter
det &r lampligt, bade Analys
temporara och stadigvarande
’?‘ v Ackvisistionsstrategin
"R Verka for byggandet av kompletteras med alternativa
fler kollektivhus, och andra boendeformer.
alternativa boendeformer Analys
v Sakerstall att byggandet
av fler kollektivhus, och andra
alternativa boendeformer
omhéndertas i
ackvisitionsarbetet.
Analys
Ingar i bolagets l6pande
arbete.
’?‘ Fortsatt arbete med
"B Verka for en okad nyproduktion i tré i enlighet
nybyggnation av med taktiska planer.
flerbostadshus i trd med
malet att 20 procent uppfors i Analys
massivtrastomme . . .
Tva projekt med tramoduler,
Bottenstocken och
Hagsatravagen har
genomforts. Ett projekt,
Bjursatravagen, startar under
Q1 2023. Tva detljplaner
(Ormkarr och Vastberga) drivs
med inriktning med stomme i
massivt tra. Pilotprojekt pagar
med FB och SB.
ﬁ '-' Antal paborjade 0 200

hyresratter av stadens
bostadsbolag
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Analys

W | Antal tillkomna 0 100

permanenta
genomgangsbostader i SHIS
regi

Analys

P& grund av av uteblivha
markanvisningar under flera
ar finns endast ett pagéende
projekt i produktion med 43
lagenheter, inflyttning pagar
och temporéart har fler
lagenheter upplatits till SHIS
for att mota flyktingstrémmen
frdn Ukraina.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Stockholmshem har bidragit till en starkt samverkan for effektiv snéréjning inom och i anslutning till
bolagens fastigheter genom en forstarkt bestallarkompetens inom bolaget, utdkad information till kund samt
kommunikation med 6vriga aktorer pa lokal niva. Arbetet kommer utvérderas under hosten.

Bolaget har sedan tidigare infort krav pa forberedande av laddplatser i projekteringsanvisningar och arbetar
systematiskt for att mojliggora laddning av elbilar vid all nyproduktion och storre renoveringsprojekt dér
parkeringsplatser ingar. Bolaget har inrattat ett mobilitetsrad dar vi arbetar fram olika mobilitetstjanster. Det
framtagna resultatet implementeras i projekteringsanvisningarna som revideras I6pande. Bolaget arbetar
aktivt for att framja delningsekonomi och fortsatter att analysera och utreda méjligheter till inférandet av
bilpooler och cykelpooler i bestandet.

Bolaget deltar i arbetet med att modernisera och elektrifiera Stockholms parkeringsplatser genom
samverkan inom koncernen och med stadens férvaltningar.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
’?‘ _ _ i Forstakt
R Bidra till en starkt_ bestallarkompetens inom
samverkan for effektiv bolaget, uttkad information till
snarojning inom ochi kund samt kommunikation
anslutning till bolagens med Ovriga aktorer pa lokal
fastigheter niva

Analys

Under T2 ska kundndjdheten
avseende snordjning
utvarderas mot bakgrund av
den ganga vinterns
uppdaterade arbetssatt.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

| samband med omradesdagar samt i samrad med forvaltning har bolaget arbetet for att integrera kultur i
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aktiviteter som genomfors i bolagets prioriterade omraden. Stockholmshem har aven infort en bosocial-fond
- En intern fond for att stodja projekt i bolagets omraden.

Bolaget fortsatter dialogen med Kulturhuset/Stadsteatern rérande lokaler i Skarholmen pa évergripande

niva. Inflyttning beraknas ske forsta halvaret 2024.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Delta i arbetet med att
frAmja stadens kultur- och
nojesliv for att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

v Delta i samband med
omradesdagar samt i samrad
med forvaltning. Integrera
kultur i aktiviteter som initeras
och genomfors i bolagets
prioriterade omraden.

Analys

Hallbarhet har deltagit i
samband med exempelvis
invigning av konstverk, event
etc och jobbar aktivt for
integrerade kulturella
aktiviteter i bolagets
prioriterade omraden.

"i | samarbete med
Kulturhuset Stadsteatern
utveckla
kulturhusverksamheten i
Skarholmen

Fortsétta dialogen med
Kulturhuset/Stadsteatern
rérande verksamhetens
inriktning.

Analys

Dialogen pa 6vergripande niva
fortsatter. Planeringsarbetet
for fastigheten pa en mer
konkret niva ar paboérjad.
Inflyttning beréknas ske forsta
halvaret 2024.

v

Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ansvara for
stadens deltagande i Wall
Street Stockholm

Analys

Bolaget invantar kontakt
rérande bidrag i arbetet med
kulturfestivalen Wall Street
Stockholm. Intern dialog pagar
rérande mdjliga platser i
bestandet, for
muralmalningar/vertikala
tradgardar.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo
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Stadens styrande dokument for miljé och hallbarhet ligger som grund for bolagets affarsplan med
tillhérande taktiska och operativa planer.

Ett antal atgarder har genomforts for att mota stadens utslappsbeting. Bolaget har fortsatt omstallningen av
var fordonsflotta vilket lett till mindre anvandning av fossila branslen och vésentligt 6kat andelen
egenproducerad solenergi. Bolaget har ocksa fortsatt fokus pa kontinuerlig energieffektivisering, bland
annat varmestyrning och ett samarbete med Exergi rérande bl.a. effektstyrning for att mojliggéra en mer
klimatneutral fjarrvarme.

Stockholmshem erbjuder i dagslaget alla hyresgaster mojlighet att kallsortera avfall inom fastighetens
granser. Planering pagar for att under 2022 uppfylla 90% matavfallsinsamling.

Fullskalig inventering av skyfalls-och dvertemperaturproblem har upprattats. Identifierade risker hanteras
med sarskilda investeringar samt i ett sarskilt projekt for planerat underhall.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Arbeta for att 6ka andelen
plusenergi- eller passivhus
inom sina bestand i syfte att
pa sikt uppna en neutral eller
negativ nettoanvandning av
uppvarmningsenergi

Implementera erfarenheter
frdn Backéakra i lopande
ackvisitionsarbete.

Analys

Stockholmshem har
genomfért en utredning for att
faststélla koncept for en
klimatbudget for
nyproduktionsprojekt. Vart
plusenergihus Backakra
anvandes som
referensbyggnad. Resultatet
visar att utslappen fran
byggnadens produktion
(byggmaterial, transporter av
material och energiatgang pa
byggarbetsplatsen) tydligt
Overvager de nivaer av
férnybar energi som kan
genereras 6ver byggnadens
livslangd.

Studien visar att
Stockholmshem maste
fortsatta fokusera pa att
reducera byggnadens
klimatpaverkan innan det blir
relevant med att anvanda ett
liknande arbetssétt med en
koldixidbudget for varje
projekt.

Arbete for energisnala
byggnader under driftskedet
gors bade under projektering
och drift.

"i Bidra till stadens mal for
att 6ka antalet laddplatser,
exempelvis genom att i
samarbete med externa
aktorer bygga fler laddplatser
i anknytning till befintliga
fastigheter samt vid
nyproduktionsprojekt, eller

| samrad med berorda
bolag och férvaltningar, ta
fram en plan och en
affarsmodell for inférande av
laddinfrastruktur.

Analys

Strategi presenterad och
beslutad i LG 220426 for
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

storre renoveringsprojekt dar
parkeringsplatser ingar

vidare behandling i Styrelsen
under varen 2022.

v Ingar som krav i
Projekteringsanvisningarna for
ny- och ombyggnadsprojekt.Vi
utvarderar olika leveranttrer
och debiteringsmodeller for att
Oka attraktiva l6sningar, bl.a.
genom installation av
laddplatser pa vart platskontor
i Solberga.

Analys

"i Drivas med ett langsiktigt
perspektiv for hushallning,
energi och cirkulér ekonomi

Bolaget ska drivas med ett
langsiktigt perspektiv for
hushallning, energi och
cirkular ekonomi.

Analys

Arbetet gar langsammare &n
onskat.

Paborjat:

- Diskussioner om vilka
enheter inom bolaget som
borde vara involverade

- Faststélla ett
utvecklingsuppdrag (med
tankar om att detta borde bli
ett utvecklingsuppdrag d& det
ar ett komplext projekt som
kraver tids- och
personalresurser)

- Atgéarder som gér att
genomfdra separat inom
nybyggnad for att uppfylla
handlingsplanen for cirkulart
byggande.

-’i Intensifiera arbetet med
att genomféra
energieffektiviserande
atgarder

Fardigstall samtliga
energiplaner i samarbete med
Underhall, sékerstall att
atgarder genomfors.

Analys

Bolaget har energiplaner for
FO 1-9, endast FO10 kvarstar
delar av framtagandet. Detta
kommer dock fardigstallas
under 2022.

-’i Prioritera och atgarda
klimatrelaterade risker sdsom
effekter av skyfall och
varmebodljor i befintlig och
planerad bebyggelse

A

Genomfora atgarder for att
starka formaga att hantera
effekter av varmebdlja. Det
innebér att &tgarder riktas mot
att géra Stockholm och
respektive verksamhet mer
forberett att hantera héga
temperaturer vid varmebdlja,
sa att risken for negativ
paverkan pa manniskors liv
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

och hélsa minskar.
Analys

Atgérder mot
Overtemperaturer vid
varmebdlja omhandertas inom
ett sarskilt projekt for planerat
underhall.

-’i Stimulera
delningsekonomi exempelvis
genom att arbeta for bilpool
och cykelpool i all
nybyggnation

Arbeta for
delningsekonomi i all
nyproduktion.

Analys

| bolagets taktiska plan ingar
arbete med inriktning att
andelen kunder med tillgang
till tjanster som framjar
delningsekonomi ska dka.

"i Successivt forse alla sina
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur sa att
stadens mal om en utslappsfri
innerstad 2030 kan
genomfdras. Bolagens
parkeringsplatser ska forses
med laddinfrastruktur av
minst typen normalladdning
enligt féljande plan: |
innerstadens garage minst 30
procent 2023, 50 procent
2026 och 100 procent 2028.
Utanfér innerstaden och ytor i
hela staden med minst 20
procent 2023, 50 procent
2026 och 80 procent 2030.
Malen for 2028 respektive
2030 ska i ljuset av
teknikutvecklingen provas
2026.

| samrad med berorda
bolag och férvaltningar, ta
fram en plan och en
affarsmodell for inférande av
laddinfrastruktur.

Analys

Strategi presenterad och
beslutad i LG 220426 for
vidare behandling i Styrelsen
under varen 2022.

-’i Tillhandahalla laddplatser
i garage till hyresgéster som
har ett 6nskemal om
laddplats

| samrad med berorda
bolag och férvaltningar, ta
fram en plan och en
affarsmodell for inférande av
laddinfrastruktur.

Analys

Strategi presenterad och
beslutad i LG 220426 for
vidare behandling i Styrelsen
under varen 2022.

-’i Vid nybyggnation och
renovering utga fran att tak
ska nyttjas, antingen med
solceller eller med grona tak

Sakerstall metod sa tak
nyttjas for solceller eller gréna
tak vid nybyggnation eller
renovering.

Analys

Bolaget har pagaende mindre
solcellsprojekt som blir klara
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
under varen 2022. Det finns
aven ett planerat storre projekt
med solceller i Bagarmossen i
samband med takomlaggning
dar bygglov ska sotkas. Detta
projekt kommer omfatta ett
helt omrade och arbetet
kommer paga under flera ar.
Bolaget har dock boérjat fa
stopp i bygglov for solceller pa
réda tegeltak som ar
kulturklassade. D& denna typ
av fastighet utgor en stor del
av varat bestand kan det
aventyra det langsiktiga malet.
’?‘ o Sékerstall arbete enligt
"R Valja fjarrvarme som energistrategin rérande
uppvérmn_ingsmetod vid fjarrvérme som
nyproduktion eller uppvarmningsmetod.
ombyggnad utifran
I6nsamhetskrav och ett Analys
stadsovergripande perspektiv Y
pé kraftfrAgor, eleffekt och Arbete pagar
klimat
ﬁ '.' Andel bygg- och 100 %
anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system
Analys
W Andel hamtstéllen 90 %
med matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mdjlighet till
matavfallsinsamling
Analys
Vad bolaget beraknar da
modulbostader och
sopsugsanlaggningar ar
undantagna.
W '.' Andel LCA-beréknade 100 %
nybyggnadsprojekt (Ny!)
Analys
|ﬂ". '.' Andel lagenheter i 99,6 %
bolagets bestand som
understiger en radonhalt pa
200 bg/m3 luft
Analys
100 %

"& '.' Andel nyproducerade
byggnader utan koppar, zink
eller dess legeringar i tak-,
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

fasadplat eller stuprér som

kan spridas till dagvattnet

Analys

j‘ 100 %

I . Andel storre

ombyggnader dar den kdpta

energin minskar med minst

30 procent

Analys

W . El- och 1100

varmeproduktion baserad pa MWh

solenergi

Analys

j‘ 137

f . Kdpt energi for varme, kWh/m2

tappvarmvatten, komfortkyla

samt fastighetsel (enligt

Boverkets definition for

fastighetsenergi) per

kvadratmeter A-temp

(kwh/m2)

Analys

ﬁ . Minskning av CO2e 2300

till 2023

Analys

ﬁ . Relativ 4%

energieffektivisering i stadens

verksamheter

(fastighetsforvaltande bolag

och namnder)

Analys

ﬁ . Totalt kdpt energi i 362 GWh

stadens verksamheter

Analys
)

Kommunstyrelsen ska i

samarbete med trafiknd&mnden
och stadsdelsndmnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och de
fastighetsdgande bolagen B
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
och SISAB genomféra
kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for
skyfall inom utpekade
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
riskomraden
Analys

Bolaget har en framtagen
Risk- och sarbarhetsanalys for
klimatrisker som kommer ligga
som st6d och grund for arbete
och atgardsforslag.

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt
Stockholm Vatten och Avfall
AB ska fortsétta att arbeta
med handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor

Analys

Bolaget har en framtagen
Risk- och sarbarhetsanalys for
klimatrisker som kommer ligga
som stéd och grund for arbete
och atgardsforslag.

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samrad med
kommunstyrelsen ta fram ett
stadsévergripande
kommunikationskoncept for
o6kad matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms stadshus AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

Arbete pagar.
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3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Helarsprognosen for 2022 uppgick per april manad till 530 mnkr (exklusive realisationsvinster och
engangsposter). Det av kommunfullméktige faststallda resultatkravet uppgick pa arsbasis till 530 mnkr
exklusive realisationsvinster och engangsposter. Prognosen stammer pa totalniva som en foljd av nagot
hogre intakter men ocksa nagot hogre kostnader jamfort mot budget vad avser den lopande verksamheten.

For 2022 genomfardes en hyreshdjning om 1,8 procent. Hyreshdjningen debiterades fran och med den 1
februari. Utfallet av hyresforhandlingarna blev nagot hégre an vad som budgeterats.

Bolagets driftkostnader bedoms nagot hdgre an vad som ursprungligen budgeterats, framst da
underhallskostnaderna. Kostnader for administration bedéms i niva med budget. Aven personalkostnader
bedéms bli i niva med vad som budgeterats.

Utfallet for rantekostnaderna ar nagot lagre an vad som budgeterats. Pa arsbasis bedéms rantekostnaderna
understiga budget nagot.

Pa arshasis bedoms investeringsbudgeten bli lagre an vad som budgeterats.

Vad avser nyproduktion har ett projekt i Bromma 6verklagats nar bygglov for etablering sokts. Detta
medfor forskjutning av projektets start. | ett ombyggnads- och nyproduktionsprojekt i Stadshagen har inga
anbud inkommit vilket gor att fornyade insatser gors for att direktupphandla entreprenad. Detta medfor
forseningar i projektet och investeringsbeloppet som budgeterats beddéms bli l&gre dn budget. Ett storre
projekt pa Sodermalm har ocksa forsenats kopplat till upphandling. Detta ger en forskjutning 6ver tid med
investeringsbeloppet.

Vad avser om- och tillbyggnader samt ersattningsinvesteringar sa bedéms de i huvudsak félja budget.

Under tertialet har en forséljning av bolagets huvudkontor pa Hornsgatan genomforts som en féljd av
agarens direktiv om att avyttra icke strategiska fastigheter. Vidare finns det tva intresseanmalningar for
ombildning till Bostadsrattsforeningar. Utgangen av dessa erbjudanden ar for tillfallet oklar. Nagra forvarv
har inte genomforts.

Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

’n‘ 7%
I '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

-20,29 % 1 538 mnkr

-’i | Awvikelse
investeringsbudget, %
Analys

De minskade investeringarna
utgdrs helt av forsenade
nybyggnadsprojekt. | Bromma
har ett nybyggnadsprojekt
Overklagats, i Stadshagen har
inga anbud inkommit och pa
Sddermalm har ett projekt
forsenats kopplat till
upphandlingen.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’n‘ 2,2 %
I '.' Direktavkastning

Analys

’i 642
l Driftkostnad/kvm
Analys

Kostnaderna for avhjalpande
underhall har okat.

’i 755
I Driftnetto/kvm
Analys

Bolaget dras med underhalls-
och atgardsbehov med
koppling till pandemin. Nu
genomférs de delar som statt
pa vant under 2020/2021.

630 530

"i '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Stockholmshem har utbildat berdrda roller i hur varsam renovering kan genomféras pa kulturhistoriskt
klassade varden i vara ombyggnadsprojekt och uppdaterar I6pande bolagets projektanvisningar. Vidare
arbetar bolaget for att 6ka egenanvandningen av solceller i byggprojekten och har dven pabdrjat utredning
om mojligheterna att lagra dverskott fran solceller sa att det ska klara kraven pa I6nsamhet.

Bolaget deltar i projekt for skapande digitala lassystem for hemtjansten och har paborjat montering pa vissa
platser i syfte att bista aldrenamnden och stadsdelsforvaltningarna i inférandet av smarta las.

Stockholmshems arbete med stadsdelsprogrammen fortsatter i befintligt bestand men sker aven vid
utveckling av omraden, utbud och mdjlig nyproduktion samt ombyggnation. Detta arbete involverar flera
funktioner och enheter inom bolaget. Bolaget fokuserar samverkan framst rorande systemforvaltning i Fast2
samt viss generellt erfarenhetsutbyte i forvaltningsfragor. Stockholmshem har genomfort ett projekt i form
av muralmalning i Hasselby Strand i samarbete med Stockholm konst. Fler projekt planeras i bland annat
Skérholmen.

Bolaget har uppnatt malet gallande aktivt medskapandeindex och paborjat arbetet med avtalsuppféljning
men déar vi annu inte hittat en fungerande modell fér uppfoljning. Gallande marknadsdialog vid
upphandlingar ar bolagets bedomning att vi med god marginal har dialog vid behov. Maluppfyllnad har
natts gallande korttidsfranvaron medan langtidsjukfranvaron har 6éverskridits nagot.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’;‘ . Arbeta for att upprustning
% Arbeta for att upprustning och underhall utférs med
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

och underhall ska utféras
med 6kad uppméarksamhet pa
fastigheternas kulturhistoriskt
klassade véarden

uppmarksamhet pa
fastigheternas kulturhistoriskt
klassade varden samt i linje
med bolagets syn pa varsam
ombyggnad.

Analys

Utbildning i varsam renovering
genomford for relevanta roller
under 2022. Anvisningar
uppdateras l6pnade inom
ramen for planerat underhall
och ombyggnation.

"i Beakta teknologisk
utveckling inom miljé- och
klimatomradet sdsom
energilagring for dverskottsel
fran bolagets elproduktion i
syfte att nd ett hallbart och
energieffektivt bestand

Beakta teknologisk
utveckling inom miljé- och
klimatomradet sdsom
energilagring for dverskottsel
frén bolagets elproduktion i
syfte att na ett hallbart och
energieffektivt bestand.

Analys

Vi har satt oss in i de nya
forutsattningarna for att flytta
Overskottsel mellan byggnader
for att koppla ihop det med
eventuella mojligheter att 6ka
egenanvandningen i
kommande solcellsprojekt. Vi
kollar aven vidare pa majliga
projekt med andra typer av
batterilager for att dygnslagra
overskottsel fran solceller. Det
batterilager som vi provat
tidigare har inte klarat vara
krav och ldnsamhet.

-’i Bist& aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna med
inférandet av smarta las

Fortsatt pagaende
utvecklingsprojekt som
genomlyser digitala las for
hela fastighetsbestandet.

Analys

Chef lasenheten deltar i
projektet som arbetar for att
skapa digitala lI6sningar i
hemtjansten. Montering av
digitala I6sningar pagar.

"i Effektivisera
férvaltningsorganisationen
och skapa gemensamma
funktioner i férvaltning och
byggande

Fortsatt arbete for
samverkan inom Fast2 samt
inom ramen for
markanvisningar,
uthyrningsprocess samt
garantiperiod.

Analys

Arbetet med
stadsdelsprogrammen
fortsatter. Programmen
omfattar dels befintligt
bestdnd men dven utveckling
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

av omraden, utbud och méjlig
nyproduktion samt
ombyggnation. Detta arbete
involverar flera funktioner och
enheter inom bolaget.

Bolaget fokuserar samverkan
frAmst rérande
systemférvaltning i Fast2 samt
viss generellt
erfarenhetsutbyte i
forvaltningsfragor.

"i Fortsatta arbetet med att
ta fram plan for underhall och
upprustning dar tekniskt
underhall prioriteras

Fardigstall
underhallsdatabas som
mojliggér underhallsplan per
fastighet.

Analys

Ett arbetssatt for att arbeta
med underhallsplanering
beslutades nov 2021.
Fardigstéllande &r planerat till
halvarsskiftet 2022.

"i Fortsatta
forbattringsarbetet med
bolagens
upphandlingskompetens

Fortsatta
forbattringsarbetet med
bolagens
upphandlingskompetens.

Analys

Nyanstéllningar och
ersattningsrekryteringar har
genomforts som forstarkt
kompetensen inom bygg- ,
entreprenad- och hallbarhet.

"i Folja teknikutvecklingen
kring moderna I6sningar for
inomhustemperatur

Sakerstall 6kad utbyggnad
av smart styrning med
inomhustempgivare

Analys

Bolaget har precis startat
projekt for installation av
tempgivare i storre skala,
tillsammans med Stockholm
Exergi. Om genomfdrandet
géar som planerat kan malet pa
80 % uppnas under 2023.

"i | samverkan med
socialnamnden se dver
mojligheten att inratta boende
med sarskild service LSS/SoL
vid genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden inklusive
lokaler

| samverkan med
socialndmnden se dver
mojligheten att inrétta boende
med sérskild service LSS/SoL
vid genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden inklusive
lokaler.

Analys

Lopande arbete att utvardera
och beddéma mdjligheter att
konvertera vanliga lagenheter
till gruppbostader eller boende
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmél | Aktivitet
med sarskild service.
’?‘ Arbeta for att upprustning
I'® Strava efter att och underhall utférs med
upprustning och underhall uppmarksamhet pa
inte ska forsamra fastigheternas kulturhistoriskt
fastigheternas kulturvéarden klassade varden samt i linje
med bolagets syn pa& varsam
ombyggnad.
Analys
Utbildning i varsam renovering
genomford for relevanta roller
under 2022. Anvisningar
uppdateras lépnade inom
ramen for planerat underhall
och ombyggnation.
’?‘ Tillsammans med
"® Tillsammans med kulturnamnden, fastighetsna
kulturnamnden, fastighetsna mnden,
mnden, stadsbyggnadsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden,
trafiknéamnden, stadsdelsndmnderna
stadsdelsndmnderna implementera strategin for
implementera strategin for gatukonst och
gatukonst och muralmalningar.
muralmalningar Analys
Ett genomfort projekt i form av
muralmalning i Hasselby
Strand i samarbete med
Stockholm konst. Fler projekt
planeras i bland annat
Skarholmen.
’?‘ ) v Fortsatt arbete med att vid
I'® Overvéaga strategiska ackvisation,
Overtaganden av enskilda Overvéaga strategiska
bostadsrattsprojekt om de Overtaganden av enskilda
ekonomiska forutsattningarna bostadsrattsprojekt om de
ar tillrackligt gynnsamma och ekonomiska forutsattningarna
det krévs for att fa framdrift i ar tillrackligt gynnsamma.
stadsutvecklingsprojekt Analys
Ingar i bolagets
ackvisitionsstrategi, som alltid
innefattar olika strategiska
Overvaganden, dér denna
fraga utgor en del av flera
olika avvagningar.
VO Acivt 85 85
Medskapandeindex
Analys
W '.' Andel 0%

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
awviker mer an 15 procent
jamfort med senast fattade
inriktningsbeslut
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Inga genomférandebeslut har
fattats detta tertial.

ﬁ Andel upphandlade
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomférts

Analys

Under 2021 féljdes ca 60
avtal upp pa en acceptabel
nivd men bolaget har fortsatt
totalt cirka 400 avtal (av
varierande betydelse) och har
generellt inte hittat en
fungerande modell som
tacker malet av uppféljning.

90 %

W Andel upphandlingar
dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

Dialog ar for bolaget en
naturlig del i alla
upphandlingar. Det finns
daremot upphandlingar (t.ex.
FKU) dar dialogen inte fors i
sjalva upphandlingen utan
generellt med de ramavtalade
leverantdrerna. Bedémningen
ar att vi med god marginal har
dialog néar det behdvs.

80 %

ﬁ '.' Index Bra

arbetsgivare
Analys

87

ﬁ Sjukfranvaro
Analys

Langtidssjukfranvaron for
framfor allt kvinnor har okat.

4%

3,5%

W '.' Sjukfranvaro dag 1-14
Analys

21%

22%

A

v Periodisk genomgang av
behdorigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts

Analys

Denna rutin ar implementerad
och finns som en aktivitet i
bolagets tidplan for samtliga
tertialbokslut.
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Sammanfattande kommentar

Kommunfullmaktige har beslutat om en langsiktig vision for Stockholms stad: Vision 2040 —
Mojligheternas Stockholm. Med utgangpunkt i visionen tar staden varje ar fram och fattar beslut om budget
for Stockholms stad. Budgeten &r éverordnad och styrande for stadens alla verksamheter, daribland Svenska
Bostader, och dvriga styrdokument ska forhalla sig till den.

For att sékra att vi arbetar i visionens och budgetens riktning har Svenska Bostader faststéllt en egen vision
samt en affarsplan med fem 6vergripande bolagsmal med tillnérande strategier. De fem Gvergripande
bolagsmalen beskriver var vi vill vara ar 2027. Strategierna tydliggor vad vi pa tre ars sikt maste gora for att
narma oss vara évergripande mal — och i forlangningen stadens inriktningsmal. Affarsplanen beslutas och
godkanns av Svenska Bostaders styrelse.

Utifran affarsplanen, stadens budget och budgetanvisningar har bolaget tagit fram en bolagsévergripande
verksamhetsplan. Pa samma sétt har avdelningar, enheter och distrikt tagit fram egna verksamhetsplaner,
dar mal och strategier har brutits ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppfoljning sker I6pande,
manadsvis, tertialvis och arsvis. Indikatorerna visar om vi foljer planerad riktning samt ger oss underlag for
en handlingsplan att agera pa vid behov. Malen i verksamhetsplanerna bryts dven ner till personliga mal och
aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa foljs upp regelbundet i avstamningssamtal och utvérderas vid
medarbetarsamtalen och uppfdljningssamtalen. Pa sa satt kan varje medarbetare félja och forsta hur deras
prestation bidrar till att uppfylla bolagets, och i forlangningen stadens, 6vergripande mal. Denna
tertialrapport syftar till att beskriva de steg bolaget har tagit under arets inledande manader.

m:\. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart véixande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for
tillvaxt tramtiden

Indikator: 0 st Akfivitet: 31 st Indikator: 0 st Akfivitet: 39 st Indikator: 1 st Akfivitet: 17 st

oot 0@ 30 1 oo o 36 1 2 ol @
Statusférdelning 50 Statusférdelning 50 Statusférdelning

¢\ P PR

100 0 100
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Analys av ekonomisk utveckling

Prognostiserat resultat efter finansnetto ar 229 mnkr vilket & samma niva som budgeterat och som agarens
Krav.

Bolaget har, utifran agarkravet att salja Vallingby Centrum, genomfort forsaljningen och ny dgare kommer
tilltrada den 23 maj. | budgeten finns inga intékter eller kostnader for Véllingby Centrum eftersom vi nér
budgeten lades utgick fran samma antagande som i var trearsplan. Nuvarande prognos innehaller dessa
poster fram till tilltrédesdatumet. | budgeten rdknade vi med att tre fastigheter skulle ombildas eftersom
bostadsrattsforeningarna haft kopstammor under 2021 och dar tackat ja till att kdpa. En av dessa tre
fastigheter har ombildats under forsta tertialet. De bada andra hade tyvarr inte nagon finansiering pa plats
nar tilltradet skulle genomforas, detta trots att bolaget medgivit forlangning av tidsperioden vid tva tillfallen.
Samtliga forséljningar berdknades i budgeten genera reavinster motsvarande ca 740 mnkr under 2022.
Denna post justeras nu ned till 292 mnkr vilket gor att resultat efter jamforelsestérande poster landar pa 521
mnkr jamfort med budgeterat 968 mnkr.

| prognosen overstiger intakterna budget med 122 mnkr dar lokalintakterna star for 85 mnkr vilket
framforallt avser Véllingby Centrums intékter for perioden fram till tilltrédet. Intékterna for bostéder
overstiger budget med 34 mnkr dér den storre delen avser intakter for de bada fastigheter som inte kommer
ombildas. Prognosen for bolagets driftskostnader éverstiger budget med 57 mnkr, varav Vallingby Centrum
star for 36 mnkr. Aven driftskostnaderna 6kar da vi fortsatt kommer forvalta de bada fastigheterna som var
planerade att ombildas. De administrativa kostnaderna 6verstiger budget med 11 mnkr, dar 10 mnkr av
dessa avser Véllingby Centrum. | dvrigt har bolaget haft en del vakanta tjanster som ger lagre
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personalkostnader och istallet hogre konsultkostnader. Prognosen for bade fastighetsskatt och avskrivningar
har tagit hansyn till fordndringarna av fastighetsférséljningar och utéver det har en nedskrivning gjorts med
22 mnkr avseende Lillehammer 3.

Den totala investeringsvolymen ar 1773 mnkr i prognosen jamfort med 1 900 mnkr i budget.
Nyproduktionens prognos uppgar 944 mnkr jamfort med budgeterade 1 041 mnkr. De storsta forandringarna
for 2022 avser projekt Albano, Kv Plankan pa Sodermalm och Dalen 21 i Enskede. For storre
ombyggnationer uppgar prognosen till 452 mnkr jamfort med budget 488 mnkr dar de storsta
forandringarna for 2022 avser upprustning Husby Centrum och Stathallaren i Bagarmossen. For mer
detaljerad avvikelserapportering se bilaga Investeringsprojekt.

Det finns inga planerade forvarv inrdknade i budgeten.

Bolagets uppgift

Verksamhetsplanen for 2022 samt affarsplanen beskriver ett antal omraden Svenska Bostader har for avsikt
att starka, utveckla eller tydliggora malsattningen inom. Nedan sammanfattning beskriver bolagets
ambitioner for kommande tre till sex ar.

Kommande ar kommer vi att arbeta for att oka tillgangligheten och flexibiliteten i vara kundkontakter, bland
annat genom att erbjuda en stor bredd pa tider och tillvagagangssatt som vara kunder kan komma i kontakt
med oss. Vi kommer narma oss hyresgasterna och vara synligare ute i vara omraden. Vi kommer ocksa att
jobba aktivt med kundresan for bostads- och lokalhyresgaster for att identifiera viktiga forbattringsomraden
i den befintliga kundupplevelsen. Har &r analys av den information som vi far till oss viktig kunskap som
bidrar till att hitta mojliga utvecklingsomraden. Informationen far vi via vart Kundcenter, i var dagliga
kontakt med hyresgésterna samt nér vi genomfor dialoger, kundpaneler och enkater.

Trygghetsarbetet ar fortsatt starkt prioriterat dar viktiga komponenter ar det bosociala arbetet, samarbeten
med andra samhallsaktorer, ronderingar, samt fysiska sakerhets- och trygghetsskapande atgarder i
fastigheterna. For att starka den sociala hallbarheten i vara omraden kommer vi att bidra med
sysselsattningsskapande atgarder, bland annat genom Stockholmsjobb och genom att ta emot
ferieungdomar. Vi kommer att skapa fler strategiska samarbeten med olika akttrer som ur ett lokalt
perspektiv kan driva utvecklingen framat. Var ambition &r att involvera hyresgasterna och starka deras
medansvarstagande genom att uppmuntra till grannsamverkansgrupper och gardsféreningar. Vara resurser
kommer att riktas dit dar de bast benévs med fokus pa utsatta och sérskilt utsatta omraden.

Ett omrade med 6kat fokus ar bolagets langsiktiga ekonomiska situation. For att méta framtida utmaningar
kommer vi bland annat utveckla vart strategiska inkopsarbete, effektivisera arbetssatt, utveckla bade
befintliga och nya affarsmodeller och starka rutinerna kring de stérre investeringarna. Hur vi hanterar vara
investeringar ar det mest vasentliga omradet for att sakra en langsiktig hallbar ekonomi. Den fortsatta
implementeringen av den underhallspolicy som styrelsen fattade beslut om under 2021 kommer att vara
viktig for att sakerstélla att vi gor ratt underhallsatgarder som bidrar till att minimera risker och sékra
klimat- och hallbarhetsaspekter.

Nyproduktionstakten ligger pa ungefar 200 nya lagenheter per ar. Det mojliggor att vi kan prioritera hardare
bland projekten och styra mot de projekt som &r enklare i sitt genomférande och darmed kan leda till 1agre
produktionskostnader. Det mojliggor dven mer prisrimliga bostader, forbattrad matchning pa
bostadsmarknaden, storre variation i utbudet och fler boendealternativ som moter betalningsférmagan. Detta
ar ett steg i var stravan efter att kunna erbjuda hem for alla, i olika delar av staden, i olika storlekar, i olika
former av eget eller delat boende, och till olika hyra. Vi vet att vi paverkar samhéllet och framfor allt de
lokalsamhallen dar vara bostader, lokaler och hyresgaster finns. Vi satter darfor manniskan i centrum nér vi
tar hand om och utvecklar vara bostadsomraden.

Vi har en hog ambitionsniva avseende miljo- och klimatarbetet. Vi kommer ta steg mot omstéllningen till en
cirkular affarsmodell, och vi kommer utveckla vara arbetssatt avseende livscykelanalyser i saval



Sid. 5 (49)

nybyggnation som i renovering. Vi fortsatter att underlatta for vara hyresgaster att géra miljo- och
Klimatsmarta val, och vi kommer samarbeta med leverant6rer som &r en del av den ekologiska
omstallningen. Vara arbetssatt ska bidra till minskad klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden, sund
inomhusmiljo samt fastigheter och material utan farliga amnen. | var stravan efter att erbjuda en sund och
god inomhusmiljo, ingar analysen och arbetet for att 6ka varmekomforten for hyresgasterna.

Att utveckla organisationen och arbetssatt samt sakerstalla kompetens ar avgorande for var framtid. Under
aret kommer en innovationsmodell att implementeras och I6sningar att utvecklas dar medarbetarna ges
incitament och verktyg att omsétta goda idéer i konkreta forbattringar. Vi ska utveckla de tvarfunktionella
arbetssatten och inleda nya samarbeten med olika aktorer for att testa nya affarsmodeller, tjanster och
smarta digitala l6sningar.

Genom att ytterligare starka arbetet med mangfald och likabehandling, samt att sakerstalla ett
jamstalldhetsperspektiv, kommer vi bli en annu béttre arbetsplats samtidigt som vi far battre kontakt med
vara hyresgéster.

Kommunfullméktige har under forsta tertialet behandlat 4 arenden som enligt beslut i koncernstyrelsen ar
att betrakta som kompletterande agardirektiv for bolagen inom koncernen Stockholms Stadshus AB. De nya
agardirektiven kommer att, i tillampliga delar, inarbetas i bolagets verksamhet.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:
Vart erbjudande méter kundernas behov — dnskat lage 2027

Svenska Bostaders insikter om kundernas behov, kombinerat med I6pande omvarldsanalyser, ligger till
grund for vara beslut nar vi jobbar med utveckling av vart erbjudande. Det &r ett systematiskt arbetssatt som
mojliggor att vi kan omvandla ord till handling effektivt. Vi arbetar &ven aktivt med kundresan for bostads-
och lokalhyresgéaster for att identifiera viktiga forbattringsomraden i befintlig kundupplevelse. Vara kunder
upplever darigenom att vi ar lyhérda och valkomnar deras synpunkter.

Det finns en stor variation av tillvagagangssatt att kontakta oss pa, och kunderna kan hantera sina drenden
och fa hjalp dygnet runt. Kontakten med oss ska upplevas som positiv och tillganglig, oberoende val av
kontaktkanal. Med teknikens hjalp har vi utvecklat och samlat kundorienterade tjanster i en samlad digital
I6sning.

Vara byggnader innehaller smarta tekniska lsningar som skapar forutsattningar for att jobba mer proaktivt.
Vi kan darfor i manga fall upptacka och atgarda felen innan hyresgésterna har uppmarksammat dem.
Digitala verktyg och losningar har inte ersatt det personliga motet. Istallet har de frigjort tid som vi kan
disponera pa andra saker an det som tekniken hanterar. Vi kan till exempel rondera och vara &n mer fysiskt
narvarande i vara omraden, i syfte att 6ka den upplevda tryggheten och skapa goda relationer med vara
kunder.

Vara bostadsomraden &r socialt hallbara — 6nskat lage 2027

Svenska Bostader erbjuder attraktiva bostader for alla. Vi erbjuder hem med god grundstandard i olika delar
av staden, i olika storlekar, i olika former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader. Vi utgar
darfor fran nuvarande och potentiella kunders sociala och ekonomiska behov och preferenser nar vi bygger
nytt eller nar vi gor underhallsatgarder — allt i syfte att uppna en blandad stad med bostéader for alla.

Vi vet att vi paverkar och paverkas av, samhallet och framfor allt de lokalsamhallen dar vara bostader,
lokaler och hyresgaster finns. Vi satter darfor manniskan i centrum nar vi tar hand om och utvecklar vara
stadsmiljOer. FOr oss betyder det att vi bedriver ett aktivt boendesocialt arbete dar vi stérker och utvecklar
boendeinflytandet och att vi genom hdg narvaro och dialog skapar goda relationer med vara hyresgaster.
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Vi har ett stort fokus pa livet mellan husen och fordjupar vara strategiska samarbeten med andra delar av
staden, myndigheter, andra fastighetséagare, foreningsliv, civilsamhélle och naringsliv. Vart trygghetsarbete
bygger pa att vi fortsatt aktivt arbetar med dagliga ronderingar och snabba atgérder i den fysiska miljon, att
vi forstarker vara fysiska sakerhets- och trygghetsskapande atgarder i fastigheterna och att vi arbetar aktivt
tillsammans med vara hyresgaster och andra aktorer for att 6ka tryggheten och sékerheten i och kring vara
fastigheter. Vara lokalhyresgaster bidrar till omradets attraktivitet och utveckling, samt skapar
arbetstillfallen. Vi ar en nyckelaktor i den positiva utvecklingen i de omraden, dér vi verkar, som klassas
som utsatta eller sarskilt utsatta.

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Svenska Bostader arbetar med en forstudie som ska leda till att vi hittar kloka satt att utveckla
arbetsmarknadsinitiativ for stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden genom en mix av
partnerskap, sourcing och krav i upphandlingar. Studiebestk och intervjuer har genomforts vilket nu
sammanfattas i mojliga sysselsattningsatgarder.

Vi ar anslutna till Integrationspakten och bidrar pa det sattet till att starka integrationen genom att korta
vagen till svenska spraket och till arbete genom olika insatser. Vi bidrar med mentorer, vi fortsétter att ta
emot ferieungdomar och praktikanter samt bidrar med insatser inom Stockholmsjobb, dér vi erbjuder
visstidsanstallningar for de som star langt ifran arbetsmarknaden.

Vara Servicevardar, som arbetar for att halla rent och snyggt i vara miljostugor, ar ett exempel pa
Stockholmsjobb dar manniskor som statt langt ifran arbetsmarknaden fatt méjlighet till arbetstraning och i
flera fall fortsatt anstallning hos oss eller andra arbetsgivare. | vara upphandlingar stéller vi, nar sa ar
mojligt, krav pa vara leverantorer att skapa arbetstillfallen och platser for ferieungdomar.

Bolagsstyrelsensnmal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
’?‘ _ Starka vart engagemang i
'® Deltai Integrationspakten och bidra
arbetsmarknadsnamndens till att utlandsfédda
integrationspakt, exempelvis stockholmare snabbt
genom att erbjuda etableras pa
arbetstillfallen och anvanda arbetsmarknaden.
syssc_elsattnlngsframjande Analys
krav i upphandlingar
Arbete pagar lopande.
Mentorer och arbete for de
som star langt ifran
arbetsmarknaden.
v o Antal aspiranter som 0st 0st
fatt Stockholmsjobb
Analys
WV @ Antal tihandanéiina 0 90 st
platser for feriejobb
Analys
T1 Inga ferieungdomar &nnu
under aret.
’i 2 3 st
I '.' Antal tillhandahéllina
platser for kommunala
visstidsanstallningar
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Analys

Pagaende arbete dar vi
forbereder for att ta in
personer pd kommunala
visstidsanstallningar till i host.

¥ @ antaltilhandanaiina 3 3 st
platser for Stockholmsjobb

Analys

Arbete pagar for att ta in
ytterligare personer pa
Stockholmsjobb till i host.

v ® Antal ungdomar som 0 st 0 st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

Inga ferieungdomar annu i ar.

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Svenska Bostader tar ett langsiktigt ansvar for utvecklingen av vara bostadsomraden, relationen med vara
hyresgaster och vardet pa vara fastigheter. Vi ska vara en stark aktér som anses vara en av flera
sammanhallande krafter i olika delar av staden, med ett sérskilt fokus pa de omraden som klassas som
utsatta eller sarskilt utsatta. Vi prioriterar resurser déar de behévs mest och dkar var narvaro och synlighet. |
bestandet.

Dialogen med vara hyresgaster kring trygghetsfragor fortsatter 2022, bland annat genom att vi kommer att
genomfora trygghetsvandringar med barn, stodja polisen och hyresgéster i att starta
grannsamverkansgrupper samt fortsatta med trygghetsdagar i olika omraden. Vi har arbetat for att involvera
hyresgasterna och stérka deras medansvarstagande och under forsta tertialet har som ett resultat av detta
bland annat en ny grannsamverkansgrupp och tre nya gardsforeningar bildats. Férberedelser har pagatt for
de dialoger som kommer att genomforas med hyresgaster i alla delar av bestandet under maj. Flera av
dialogtillfallena har trygghet som tema bland annat i VVallgossen i innerstaden dar vi har utmaningar med
den upplevda tryggheten Bolaget ser fram emot att dessa tillfallen ska bidra till att 6ka var kunskap om
hyresgasternas upplevelse och vad vi kan gora for att forstarka vart arbete ytterligare.

Under det forsta tertialet har vi fortsatt arbetet med att starka vart skalskydd i fastigheter dar vi utifran
trygghetsbesiktningar ser att vi har ett behov av att utveckla den fysiska miljon. Exempel pa delar av
bestandet dar vi starkt skalskyddet ar Vallingby, Karrtorp, Bagarmossen och Blasut. De veckovisa
ronderingarna och arbetet for att halla rent och snyggt i centrummiljéerna och vara bostadsomraden har
fortsatt som en del av vart I6pande arbete.

Fastighetsagarforeningarna i Jarva, Hasselby-Vallingby, Skarholmen och Ragsved &r ett av bolagets
viktigaste verktyg i det trygghetsskapande arbetet. Gemensamma arbetssétt och metodutveckling skapar
forutsattningar for ett effektivare nyttjande av resurser och samarbete 6ver fastighetsgranserna. Under det
forsta tertialet har vi bidragit till att utveckla och utoka arbetet med platssamverkan. Platssamverkan ledd av
Rinkeby-Kista har initierats i Husby centrum under arets forsta manader. Svenska Bostader deltar aktivt och
bygger vidare pa tidigare erfarenheter av samverkan kring Husby. Vi har fortsatt deltagit aktivt i
stadsdelarnas arbete med dkad platssamverkan i omraden dar vi har stort bestand eller ager
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centrumanlaggningen t.ex. i Tensta Rinkeby, Ragsved och Hasselby. Vi deltar i lokala brottsférebyggande
rad och samverkar med polis och andra myndigheter.

| uppdraget som ordforande i fastighetsagarféreningarna pa Jarva och i Hasselby-Vallingby tar vi ett extra
samordningsansvar for samverkan med stadsdelarna, polisen och andra fastighetsagare. Aven i Skarholmen
och Ragsveds fastighetsagarforeningar ar vi aktiva medlemmar. Under forsta tertialet har
trygghetsvandringar genomforts i Rinkeby, Tensta, Ragsved, Hasselby strand och Vallingby. Ytterligare
vandringar genomfors under maj i Bredang, Skarholmen, Varberg, Husby, Kista, Hasselby gard och
Grimsta.

Klottersanering sker omgaende enligt vara rutiner nar det uppmarksammas. Behov av atgarder
uppmarksammas aven i trygghetsvandringar via stadsdelsndamnderna och fastighetsagarforeningarna, dar
alla avvikelser protokollfors och respektive fastighetséagare ansvarar sedan for att atgarda. En uppféljande
vandring genomfors for att sakerstalla att berdrda fastighetségare vidtagit atgarder for de brister som
identifierats. Helt, rent och snyggt ar viktiga delar i arbetet med att forflytta omraden fran polisens lista 6ver
utsatta och sarskilt utsatta omraden. Fosta tertialen har Fastighetsagare Jarva intensifierat det gemensamma
arbetet mot skrap och skadedjur i dialog med stadens olika aktorer. Vid oonskade handelser ar vi pa plats
och skapar trygghet for hyresgaster och medborgare. For att starka var formaga i krishantering har tva av
vara distrikt tranat krisledning under varvintern. Jarva hade stort stod av de arbetssétt som tranats i
krisdvningen nar det sedan blev oroligt i Rinkeby i paskhelgen i samband med koranbranning.

Arbetet med att fortydliga vara rutiner for orosanmalningar och hur vi ska agera nar vi upptacker
oegentligheter, i form av till exempel valdsbejakande extremism, prostitution, manniskohandel, psykisk
ohalsa eller vald i nara relationer, i vara lagenheter fortsatter. En rutin for orosanmalningar har tagits fram
och i juni genomfor vi en forsta workshop kring valdsbejakande extremism. Ett fokusomrade under hela
2022 &r att utdka vart samarbete med stadsdelsnamnderna for att ytterligare starka upp det bostadssociala
arbetet.

Samverkan med polisen sker kontinuerligt i flera delar av bolaget gallande exempelvis uppséattning av
kameror pa allman plats, sérskilda insatser och tillslag, genomsok av kéllare efter droger eller vapen, grov
kriminalitet, hot eller vald mot medarbetare, granspolisen genom Réttvist Byggande m.m. Dialog férs med
polisen om hur vi ytterligare kan bidra i deras arbete.Under forsta tertialen har Svenska Bostader infort
metoden Trygga Trappan i tre fastigheter i Bredang. Arbetet sker i samarbete med socialtjansten,
Stockholmshem, polisen och Fastighetséagarforeningen Skarholmen. Syftet med metoden &r att motverka
hang i portuppgangar, stéra eventuell drogforsaljning och darigenom 6ka tryggheten fér vara boende. Dessa
fastigheter har valts ut efter gemensamt arbete inom EST-arbetet (Effektiv Samordning for Trygghet) i
Skarholmen.

Polisen upplever metoden som ytterst verksam och har under férsta manaden stort bort i princip allt hang,
beslagtagit en storre mangd narkotika och héaktat ett flertal personer kopplat till droghantering. Fér Svenska
Bostader har kostnaden for stadning, skadegorelse mm minskat till ett minimum. Svenska Bostéader har fatt
medel fran Brottsforebyggande radet for att utvardera arbetet. Detta kommer ske mot slutet av aret.

Arbetet med trygghetskameror sker i samverkan med polisen for att kunna placera trygghetskameror pa
allman plats. Trygghetskameror inne i fastigheterna satts upp som enskild atgérd eller i kombination med
andra atgarder, dar sa ar lampligt och lagen tillater. Det foregas alltid av en ordentlig analys som foreskrivet
av Integritetskyddsmyndigheten. Under forsta tertialen har inga nya kameror satts upp i trapphusen men ett
aktivt arbete har skett med andra typer av atgarder som t.ex. Trygga trappan och sensorer som kanner av nar
manniskor vistas for lange i trapphusen och da utloser ett tyst larm till ronderande véktare.

| Husby Centrum anvénds vaktare alla veckans dagar for att finnas pa plats och skapa trygghet genom
nérvaro och samverkan med affarsinnehavare, men &ven for relationsskapande samtal med medborgarna,
och i Véllingby anvands ordningsvakter for att uppratthalla tryggheten.

Bolaget har i Jarva ett samarbete med Fastighetségarna Jarva kring ronderande vaktare i fastigheterna. Detta
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har slagit val ut och en dialog fors inom fastighetsagarforeningarna om att prova det dven i andra stadsdelar.
Syftet &r att 6ka tryggheten hos medborgarna och bidra till att minska antalet sarskilt utsatta och utsatta
omraden.

Det samarbete som vi haft med systerbolagen i projektet Rattvist byggande har gatt 6ver i en annan form
och det ar nu mojligt for fastighetsagare i hela landet bade privata och allmannyttiga att ansluta sig. Bolaget
ar fortsatt mycket aktivt i arbetet och ar som ett av de grundande bolagen med i styrelsen. Den utveckling
Rattvist byggande tagit ger ytterligare tyngd i arbetet for att motverka svart arbetskraft och framja goda
arbetsvillkor for anstallda i byggbranschen som utfor byggarbetsuppgifter for bolagets rakning.

Vi ser en tydlig effekt av bostadssociala gruppens arbete i samarbete med distrikt och Stadsholmen. Genom
utvecklade arbetssatt och 6kat fokus pa oriktiga hyresforhallanden har bolaget redan under det forsta
tertialet har fristallt cal30 lagenheter (jamfort med 120 under 2021).

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet |ndikator utfall Arsmal ARUYILE

’?‘ Aktivt verka for att lokaler i
R Aktivt arbeta med att bottenvaningar har
levandegora bottenvaningar hyresgaster som bidrar till

for att 6ka trygghet och trivsel okad trygghet och trivsel i

i bestandet och narmiljon och gaturummet.

vid behov samverka med

stadsbyggnadsnamnden Analys

Bolaget arbetar I6pande med
frdgan vid omsattning pa
lokaler. Under perioden har ett
nytt café dppnat i Husby
Centrum dar fokus varit att
hitta en aktér med lokal
férankring som kan driva en
mangkulturell konditori-/café-
/bageri-/lunchverksamhet.

’?‘ Fortsatt arbeta med

® Arbeta med trygghetskameror som en
trygghetskameror som en insats dar sa ar relevant efter
insats dar sa ar relevant en utférd behovsanalys och
dar géllande lagstiftning
tillater.

Analys

Arbetet med
trygghetskameror, som en
insats dar sa ar relevant efter
en utférd behovsanalys och
dar géllande lagstiftning
tillater, fortgar I6pande. Under
det forsta tertialet har inga nya
kameror satts upp.

’!‘ _ Aktivt ha en dialog med

"B Delta i stadens arbete mot staden om deras arbete, samt
valdsbejakande extremism genomféra en workshop i
valdsbejakande extremism
med samtliga distrikt och
Stadsholmen.

Analys

Den forsta workshopen
kommer att hallas i juni i
Soderort. Darefter kommer
konceptet att utvarderas,
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

innan ovriga distrikt och
Stadsholmen planeras in.
Dialog sker I6pande med
staden for att ta del av deras
erfarenheter och stérka
samarbetet.

"i Genom ett samlat grepp
och fokuserade insatser gora
Stockholm till en tryggare
stad for de boende i
samverkan med
kommunstyrelsen, berdrda
namnder, bolag och andra
relevanta aktorer. Med hjalp
av lardomar fran tidigare
dialogdrivna omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till malet
om att inte ha nagra utsatta
eller sarskilt utsatta omraden.
Hyresgaster ges en tydlig vag
in till respektive bostadsbolag
for att foresla
trygghetsskapande atgarder.

| samband med
dialogaktiviteter med de
boende, under 2022 ta in
forslag pa atgarder for okad
trygghet i utsatta och sarskilt
utsatta omraden fran vara
hyresgaster.

Analys

Det kommer att vara mdjligt
for stockholmare och vara
hyresgaster att lamna in
forslag p& okad trygghet i
utsatta och sarskilt utsatta
omraden under Jarvaveckan
1-5 juni. Ytterligare aktiviteter
kommer att planeras in i
samband med
dialogaktiviteterna till hosten.

Informera om och
uppmuntra till
grannsamverkan och dar sa ar
mojligt gora detta tillsammans
med Hyresgastforeningen.

Analys

Pagar kontinuerligt. Under T1
har en ny grupp bildats. Under
T2 planeras ytterligare tva
starta upp.

Samverka med
fastighetséagarforeningar i
Jérva, Hasselby-Véllingby,
Skarholmen och Ragsved i
frgor och aktiviteter som ror
trygghet och sékerhet.

Analys

Bolaget deltar i
trygghetsvandringar, arbete
kring platsfokus och genomfor
trygghetsbesiktningar i de
delar av bestandet som inte ar
besiktigade tidigare eller som
har en besiktning som &r mer
an fem ar gammal. P& Jarva
sker ett sarskilt
utvecklingsarbete med fokus
pa skrap och skadedjur.
Samarbetet mellan
féreningarna och Alla kvinnors
hus kring Vald i nara relationer
fortsatter.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i | samarbete med
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB fortsatta att
medverka till att géra
resultatet av
tillganlighetsinventeringen
sokbart for bostadssokande

Framtagen checklista for
tillgangliga bostader ska
testas i ett internt pilotprojekt
under forsta halvaret. | nasta
steg ska det vara mgjligt att
soka efter
tillganglighetsanpassade
bostader via
bostadsférmedlingen.

Analys

Checklistan for tillgangliga
lagenheter &r framtagen och
implementering planeras till
tertial 2. Arbete pagar for att
gora tillgangliga lagenheter
synliga hos
Bostadsférmedlingen, utifran
framtagen checklista. Arbetet
férvantas slutféras under
september manad.

Tillsammans med Micasa
uppdatera och komplettera
tidigare gjord inventering.

Analys

Under 2021 har en stor del av
bestandet inventerats med
hjalp av ferieanstallda
ungdomar. Arbetet gar nu
vidare i olika faser, i avvaktan
pa att de tekniska losningarna
ska komma pa plats. Under
varen 2022 kommer en
férenklad modell att tas i bruk.
Malet ar sedan att projektet
ska vara helt klart till senast
bdrjan av 2024.

"i | samverkan med milj6-
och halsoskyddsnamnden,
socialnamnden
stadsdelsndmnderna samt
rattsvardande myndigheter
och skatteverket motverka
den svarta ekonomin och
organiserad brottslighet

Bjuda in samordnare mot
organiserad brottslighet till
forelasning, samt se dver vilka
natverk som finns i amnet och
delta for att 6ka var
kompetens.

Analys

Samordnaren mot organiserad
brottslighet planeras att
bjudas in under
hdsten/vintern. En 6versyn av
vilka natverk som finns i
amnet kommer likasa att
genomféras efter sommaren
och vid behov kommer &ven
medarbetare delta i ndgot av
dem for att 6ka var kompetens
i &mnet.

Utveckla vara rutiner for
oriktiga hyresférhallanden,
oOka informationen till
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

hyresgasterna och starka var
samverkan med andra
myndigheter.

Analys

Bolaget har utvecklat rutinerna
och arbetssatten kopplat till
oriktiga hyresférhallanden
samt genom vart nyhetsbrev
informerat vara hyresgaster
om omradet. Vi kan se en
tydlig effekt av det arbete, da
det under det forsta tertialet
har fristallts hela 130
lagenheter. Genom att
utveckla tydliga rutiner och
starka samarbeten bade inom
och utanfor var egen
organisation kommer arbetet
att bidra till att den upplevda
tryggheten successivt okar.

Vidareutveckla arbetet
med projektet Rattvist
Byggande och genomfdra
I6pande kontroller.

Analys

Genom medlemskap i den
ideella féreningen Rattvist
byggande och genomférande
av kontroller i ny-
ombyggnadsprojekt arbetar
bolaget for att vara
byggarbetsplatser ska vara
fria fran oegentligheter.
Genom foreningens arbete
utvecklas konceptet och fler
medlemmar knyts till arbetet.
Ombyggnadsenheten har
anmalt vilka pagaende projekt
som kan kontrolleras och
detta ska utforas likt kontroller
tidigare ar.

’!‘ Inventera bestandet av

R | syfte att 6ka lokaler for att identifiera
nyttjandegraden av stadens mojligheter att upplata
lokaler samverka med lokalanvéandning till
idrottsnamnden, civilsamhallet och kulturlivet i
kulturndmnden och externa syfte att 6ka nyttjandegraden.
ak}p_rer_for att foorenkla _c_)ch Analys

mojliggdra upplatelse for

civilsamhallet och kulturlivet )
Bolaget arbetar systematiskt

och Iépande med aktiv
uthyrning for att sakerstalla
ratt aktor i ratt lokal. Vi har
sarskilt fokus pa kulturlokaler
dar s& ar mojligt. Ett exempel
ar Studio ABC i Vallingby som
har fatt ett nytt 4-arigt
hyresavtal.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Initiera dialog med
hyresgéaster om otrygga
platser

Genomféra platsspecifika
trygghetsdialoger och
trygghetsvandringar
tilsammans med
hyresgésterna.

Analys

De omréden som har lagst
resultat kopplat till trygghet i
kundundersokningen ar
identifierade och planeringen
for att genomfora tre olika
trygghetsvandringar med tre
olika malgrupper ar i full gang.

"i Intensifiera arbetet mot
oriktiga hyresforhallanden,
olovlig andrahandsuthyrning
och bostadsrelaterade
bedragerier enligt best
practice bland bolagen

Bidra till att hoja
kunskapen om oriktiga
hyresforhallanden for att 6ka
kvalitén i utredningar genom
att bjuda in till regelbundna
samverkansmoten med
stadsdelsférvaltningarna samt
utveckla metoder for att
motverka utsatthet i vara
bostadsomraden.

Analys

Svenska Bostader for en
standig dialog med
stadsdelarna, genom
ménatliga samverkansméten
och i gemensamma
uppstkande hembesok. Vi
bjuder aven in till
trepartsmoéten med hyresgéast
och stadsdel. Vidare deltar
bolaget i natverkstraffar med
Bostad forst och andra
allménnyttiga bolag.

Fristélla fler lagenheter till
féljd av utredning om oriktiga
hyresférhallanden genom att
Oka var kompetens, informera
hyresgésterna, utreda alla
tips, och uppdatera vara
gemensamma rutiner och
verktyg samt samverka med
andra aktorer.

Analys

Svenska Bostader bildade
under 2021 en ny bosocial
grupp som startade sitt
uppdrag den 1 juni. Vi har i
och med det avsatt fyra
dedikerade resurser som
specialister som endast
arbetar med att utreda oriktiga
hyresforhallande och fristalla
lagenheter till foljd av det.
Gruppen arbetar aktivt med att
utreda alla inkomna tips.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Parallellt jobbar gruppen med

att utveckla rutiner och sprida

kunskap internt och externt till

vara hyresgaster. Under forsta
tertialet har ca 130 lagenheter
fristéllts.

"i Skapa forutsattningar for
flexibel lokalanvandning

Oka mojligheterna till
flexibel lokalanvéndning och,
nar s ar mojligt, stalla om
lokaler till bostader.

Analys

Analyser gors lI6pande i
samband med omséttning i
bestandet. Tva tidigare
vakanta butikslokaler i
Bjorkhagen Centrum byggs
om till friskvardsverksamhet.
Verksamheten ger mojlighet
for flera olika tjanster och
foretagare att vara
verksamma under ett och
samma tak. Vi verkar for att
befintliga hyresgaster hyr ut
ytor till andra néringsidkare
som erbjuder kompletterande
tjanster. Ett exempel ar
fysioterapeuter som hyr in sig i
andra hand hos Yoga-lokalen i
Bjorkhagen Centrum.

"i Starka hyresgéasternas
mojlighet att paverka grad av
standardhdjning i samband
med upprustning i enlighet
med respektive bolags
underhallspolicy

| respektive
renoveringsprojekt soka
mdjlighet for hyresgaster att
paverka atgardspaket och
darmed ocksa paverka hyran.

Analys

Bolaget stravar efter att kunna
erbjuda olika tillvalsmgjligheter
samt mgjlighet for hyresgaster
att kunna paverka
atgardspaket, och darmed
ocksa hyran, i respektive
renoveringsprojekt. Paket for
kok dar hyresgast far vélja
fornyelseniva har tagits fram
och férhandlats med
Hyresgastféreningen. | ett
forsta steg ska detta inféras i
ordinarie
forvaltningsfornyelse, innan vi
gar vidare till stérre
renoveringsprojekt.

"i Séakerstélla trygga och
sékra fastigheter och
kallarutrymmen i allménnyttan
via trygghetsinventeringar

Genomféra
trygghetsbesiktningar av
fastigheter med l&g upplevd
trygghet och genomfora
trygghetsskapande atgarder
utifran genomforda
inventeringar.

Analys
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Arbetet pagar lopande och
stora delar av bestandet har
en aktuell besiktning att utga
frn. Atgarder har vidtagits i
flera omréden under perioden.

’!‘ . Samordna olika

'R Uppréatthalla komponenters
boendekvaliteten och de underhallsbehov och
kulturhistoriska vardena i AB uppdatera

Stadsholmens bestand behovsbedémningsplanen.
Analys

Under vinter/varen har vi
genomfort en inventering av
vatten och avloppsstammar i
alla fastigheter i Gamla stan.
Dokumentation och
uppdatering av
underhallsplanen pagar infor
budget 2023.

Utveckla och
implementera var modell for
stambyten (Mariabergslyftet).

Analys

Produktion pagar i ett projekt
(Fotangeln 1), som fardigstalls
innan sommaren. Samrad
pagar i fyra fastigheter
(Tofflan 1, 3, 4, Ormen
mindre). Utveckling och
anpassning av modellen sker
I6pande kopplat till nya
underhallspolicyn.

’?‘ . Fortsatta formedla

"B Utveckla formerna for sa kompiskontrakt till ungdomar
kallade kompiskontrakt och samtidigt utreda
mdjligheten till utvecklade
former for delat boende.

Analys

Analys av mdjliga lagenheter
fér kompiskontrakt sker
I6pande vid omséttning och
nyproduktion. Under T1 har
inga lAmpliga lagenheter
funnits att férmedla.

’?‘ o Informera alla

B Verka for att befintliga hyresgastféreningar samt
hyresgéstlokaler utvecklas bjuda in till en fokusgrupp med
genom exempelvis malet att se 6ver hur vi kan
arbetsplatser, Oka anvandningen av
gemensamhetsytor eller lokalerna.

forrad for tradgardsredskap i

Anal
syfte att gagna de boende nays

Aktiv uppféljning av
Hyresgastféreningen
Stockholm pagar for att
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

sakerstélla att lokalerna
nyttjas for sitt andamal.
Uppfoljning sker varje ar.
Dialog mellan bolaget och de
lokala hyresgastforeningarna
planeras for att bland annat
informera om vilka méjligheter
som finns.

ﬁ . Bostadsbolagens
hyresgasters néjdhet med
bostad, allmédnna utrymmen
och utemiljo

Analys

78

-’& . Produktindex

Analys

Forvaltningen arbetar utifrn
planerade atgarder och
aktiviteter i syfte att n& arets
malvarden for NKI.
Undersokningen genomfors
under varen med
enkatutdelning i maj.
Resultatet presenteras i
augusti.

78

"& . Rent och snyggt
Analys

Forvaltningen arbetar utifran
planerade atgarder och
aktiviteter i syfte att nd arets
malvarden for NKI.
Undersokningen genomfors
under varen med
enkatutdelning i maj.
Resultatet presenteras i
augusti.

80,5

"& . Serviceindex

Analys

Forvaltningen arbetar utifrn
planerade atgarder och
aktiviteter i syfte att na arets
malvarden for NKI.
Undersokningen genomfors
under varen med
enkatutdelning i maj.
Resultatet presenteras i
augusti.

82

"& . Trygghetsindex
Analys

Forvaltningen arbetar utifran

80
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

planerade atgarder och
aktiviteter i syfte att n& arets
malvarden for NKI.
Undersokningen genomfors
under varen med
enkatutdelning i maj.
Resultatet presenteras i
augusti.

v

Miljé- och
hélsoskyddsnamnden ska i
samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och stadens
naringsliv ta fram och
implementera spetsprojekt i tio
utpekade platser i staden, i
syfte att starka tryggheten och
den biologiska mangfalden
genom smart vaxtbekladning
av vaggar

Analys

Svenska Bostader deltar i
arbetet.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

Pandemin har bidragit till att
bolaget utvecklat sin
beredskapsplanering, till
exempel genom tydligare
kontinuitetsplanering och
ersattarplanering vid bade
kortare och langre franvaro.
Bolagets krisplan har
utvecklats under perioden och
ar nu skalbar. Det finns en
mindre ordinarie krisledning,
med tydlig struktur for hur
gruppen uttkas vid behov
beroende pa krisens karaktar.
Krisévningar bade pa distrikt
och bolagsniva utgar fran
stadens modell. Pandemin har
lart oss vikten av nara
samarbete med
huvudskyddsombuden i kriser,
vilket ar nagot vi bygger vidare
pa framat.




Sid. 18 (49)

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattsséakerhet

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att stotta boendeforhallandena for utsatta i staden genom att
tillhandahalla forsoks- och traningslagenheter, Bostad-forst-lagenheter och genomgangsboenden. Arbetet
sker i néara dialog med 6vriga aktorer. Bolaget samarbetar dven nara med stadsdelsndmnderna och
systerbolagen kring vrakningsforebyggande atgarder och for att starka det bostadssociala arbetet. Bolaget
har bl.a. manatliga samverkansmoten och gor uppsokande hembesdk med stadsdelarna.

Under det forsta tertialet har ett arbete pabdrjats for att utveckla koncept runt delade boendeformer, att se
over internkon och hur den kan tjana som verktyg for en forbattrad matchning och sund rorlighet pa
bostadsmarknaden. .For att bidra till en Aldrevénlig stad tittar bolaget pa hur vi framéver kan mojliggéra
okad rorlighet i bestandet for att fa en tillganglig bostad nar behoven andras pé grund av &ldern. [AS1]En
undersokning av specifika detaljplanelagda omraden, med bostader som passar unga vuxna och studenter,
kommer granskas ur ett mattnadsperspektiv da vi har signaler pa att det ar nagot svarare att hyra ut
studentbostader

Internt vidareutvecklar vi dven vara rutiner for att starka barnperspektivet i var verksamhet och vi utvecklar
samarbeten med syfte att bidra till en rolig och utvecklande fritid for barn och unga. Planering for arets
sommarlovsaktiviteter for barn och ungdomar har pagatt under perioden.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -

verksamhetsomradet el el utfall Arsmél A

’?‘ _ _ Leverera Bostad-Forst

® Bidra till stadens lagenheter utifrAin motpartens
gemensamma arbete om att mdjlighet att ta emot
formedla forsoks- och lagenheter.

traningslagenheter, Bostad
Forst, forturslagenheter och

skyddande boenden for R .
valdsutsatta Under det forsta tertialet har 5

Bostad forst-lagenheter
levererats till
Bostadsférmedlingen.

Analys

Leverera det antal forsoks-
och tréningslagenheter som
Bostadsférmedlingen har satt
som mal.

Analys

Under det forsta tertialet har
44 FoT-lagenheter levererats
till Bostadsférmedlingen.

’!‘ Delta pa

"R | samarbete med trygghetsvandringar initierade
stadsdelsndmnderna, av fastighetséagarforeningen
arbetsmarknadsndmnden, och/eller

idrottsné@mnden och stadsdelsférvaltningen och
socialndmnden ta ett tkat vidta snabba atgarder vid
socialt ansvar kring sina identifierade avvikelser.
fastigheter genom att Analys

exempelvis samverka med
relevanta aktorer i
civilsamhallet och néringslivet

Under april har fem
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
samt de boende och med trygghetsvandringar
hyresgasternas behov och genomforts och ytterligare sex
trygghet i fokus kommer att genomféras under
maj. Protokoll fors vid
vandringarna och skickas till
ansvarig forvaltare for atgard.
Uppfdljande vandringar sker i
fastighetsédgarféreningens regi
senast sex manader efter en
vandring for att sékerstalla att
atgarder ar vidtagna.
’?‘ Genomfora ett aktivt
IR Samverka med vrakningsférebyggande arbete
socialnamnden kring enligt framtagen metodik och i
vrékningsférebyggande ett tidigt skede initiera
atgarder och arbeta for att samarbete med berord
minimera antalet avhysningar stadsdelsférvaltning.
Analys
Svenska Bostader samverkar
regelbundet med
stadsdelsforvaltningarna kring
det vrékningsférebyggande
arbetet for att minimera
antalet avhysningar. Bolaget
jobbar med en kontinuerlig
dialog utifran ett framtaget
metodstdd.
ﬁ Séakerstalla att s3 . Index ta kunden pa 88
stockholmarna som kommeri | allvar
kontakt med stadens
verksamheter behandlas och Analys
beméts likvéardigt och ) e
respekifullt Forvaltningen arbetar utifran
planerade atgarder och
aktiviteter i syfte att na arets
malvarden for NKI.
Undersokningen genomfors
under varen med
enkatutdelning i maj.
Resultatet presenteras i
augusti.
;‘ . Fortsétta inventeringen av
"R Utifran stadens bostadsbestandet i samband
tillganglighetsdefinition med avflyttningsbesiktning,
tillsammans med enligt framtagen checklista for
bostadsbolagen fortsatta att tillganglighetsanpassad
inventera bostadsbestandet bostad.
Analys
Checklistan ar framtagen och
implementering planeras till
tertial 2.
5 15

-’& '.' Antal fristallda

lagenheter &t nyanlanda
Analys
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1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens A .
verksamhetsomradet el ey utfall Arsmél AT

v

Socialndmnden ska i
samarbete med
aldrenamnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem
och Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram rutiner
for att arbeta med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer
over 65 ar som inte ar i behov
av socialpsykiatriskt stéd

Analys

Bolaget arbetar utifran tydliga
rutiner i sitt
vrakningsférebyggande
arbete. Vi samverkar i det
regelbundet med
stadsdelarna, for att minimera
antalet avhysningar, och
arbetar utifran ett framtaget
metodsttd. Bolaget ar redo att
bidra i arbetet med att ta fram
stadsévergripande rutiner
kring vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer
Gver 65 ar som inte ar i behov
av socialpsykiatriskt stod.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvéaxt

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via ett av vara langsiktiga mal:
Vara fastigheter och tjanster ar ekologiskt hallbara — dnskat lage 2027

Svenska Bostader erbjuder hallbara bostader och tjanster. | syfte att kunna erbjuda hallbara hem till rimliga
boendekostnader, jobbar vi tillsammans med andra aktorer fOr att hitta innovativa metoder och l6sningar. Vi
tillampar cirkulara principer och anvander aterbrukat och atervunnet material. Vi har giftfria miljoer och har
i hog utstrackning fasat ut fossila branslen och material fran var verksamhet.

Den dagliga forvaltningen av vara fastigheter och omraden innehaller ett ansvarstagande for manniskors
hem och boendemilj6er i kombination med det tekniska fastighetsédgaransvaret. Det innebdr att vi renoverar
och underhaller med héansyn till bade ménniska och miljo.

Vi ér pa god vag mot omstallningen till en cirkular affarsmodell, och vi anvander livscykelanalyser i saval
nybyggnation som vid renovering. Vi tar hansyn till biologisk mangfald nar vi bygger nytt och nar vi
underhaller vara hus och gardar. Vi underlattar for vara hyresgaster att gora miljo- och klimatsmarta val,
och vi samarbetar med leverantorer som &r en del av den ekologiska omstéllningen.

Vara arbetssitt bidrar till minskad klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden, sund inomhusmiljé samt
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fastigheter och material utan farliga amnen. Vi arbetar aktivt med att klimatsakra och anpassa vara
fastigheter for att mota klimatférandringarna.

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Svenska Bostader har under det forsta tertialet bidragit till genomférandet av stadens Néaringslivspolicy
genom att arbeta aktivt med var lokalfoérvaltning och vara centrumanlaggningar, genom att underlatta for
naringslivet i sina kontakter med oss, genom vart utvecklings- och innovationsarbete, i var utveckling av
inképsverksamheten och i vart sysselsattningsskapande arbete. Vi har dven arbetat for att starka utbudet av
lokal service och bidra till fler arbetstillfallen. Vi har tagit fram marknadsplaner, verkat for uthyrning till
nystartade foretag, tillskapat nya arbetsplatser och bidragit till sysselsattning genom att stalla sociala krav i
upphandlingar t.ex. i form av sarskilda kontraktsvillkor.

Vara centrum ska vara levande, erbjuda ett brett serviceutbud och vara till fér alla. I utvecklingen av vara
centrum och lokaler har vi en medveten urvalsprocess géllande nya lokalhyresgaster och vi arbetar aktivt for
att sékerstalla att inga lokaler hyrs ut till aktrer som inte star bakom demokratiska principer, manskliga
rattigheter och jamstalldhet. Vi har under det forsta tertialet fortsatt arbetet for att motverka oriktiga
hyresforhallanden i vara lokaler och vi fortsatter att hoja var kunskapsniva for att kunna vidta ratt atgarder
nar det galler svart ekonomi och organiserad brottslighet. | Husby Centrum fortsatter vi vart
utvecklingsarbete genom att samarbeta med ett stort antal aktdrer som verkar i centrum. Vi arbetar med
olika verktyg for att 6ka den sociala héallbarheten och upplevelsen av trygghet. Samarbetet med Stockholms
Universitet kring platsutveckling i Husby har fortsatt och med stdd av studenterna far vi forslag kring hur vi
kan utveckla Husbyfestivalen ytterligare. Vi ser fram emot att aterigen kunna moéta Husbyborna under
festliga former i slutet av augusti.

Trygghetsskapande atgarder i och kring vara centrumanlaggningar &r ett annat tydligt fokusomrade. Vi
genomfor regelbundet centrumvandringar for att sékerstalla att det ar rent och snyggt i vara centrum. Under
forsta tertialen har vandringar genomforts i Huseby, Dalen, Bjorkhagen och Kérrtorp vis sammanlagt 12
tillfallen 3/centrum. I utvecklingen av vara omraden arbetar vi for att aktivera bottenvaningar och bidra till
Okad trivsel och aktivitet i gaturummet.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

Svenska Bostader strévar efter att kunna erbjuda hem med god grundstandard i olika delar av staden, i olika
storlekar, i olika former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader

Svenska Bostader har under forsta tertialet fortsatt arbetet for att minska bilanvandandet genom nyttjande av
bilpooler och fokus pa cykelparkering. I de inflyttade nybyggnadsprojekten Ledinge, Greken och
Engelsmannen har bilpool tillgangliggjorts for hyresgasterna. Aven cykelatgarder har genomforts i ett
projekt - Snabba Hus-projektet Norra Angby. Bolaget jobbar aven for att starka méjligheten till laddning vid
bolagets parkeringsplatser for att bidra till elektrifieringen av fordon. Nyproducerade bostader som
fardigstallt fram till idag har forsetts med laddmaojlighet i en skala pa 20 % av vara uppférda
parkeringsplatser. | nyproduktionen for 2022 och framat forbereds for 100 % elektrifiering av
parkeringsytan. Det pagar strategiarbete tillsammans med systerbolagen, Stockholm Parkering och
elnétsleverantor for att etablera en effektiv genomfdérandeplan for nyinstallation av laddplatser i storre skala
i det existerade bestandet.

Svenska Bostader ska tka andelen Stockholmshus och fortsatter samarbetet med stadens berérda namnder
for att effektivisera stadshyggnadsprocessen och for att hitta lamplig mark att bygga pa. For tillfallet finns
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drygt 1 000 lagenheter, avseende Stockholmshus, i bolagets projektportfolj. Totalt planeras for sex projekt
med byggstart under 2023-2026: Garagevagen, Vaxthusvagen, Varbergsvéagen, Karrtorps IP,
Bjornmossevagen och Bromstenskilen. En viktig fortsatt framgangsfaktorerna for Stockholmshusen &r
fortsatt gott samarbetet med exploaterings- och stadsbyggnadsnamnden samt samarbetet med ramavtalade
byggentreprenorer.

Bolaget har fortsatt arbetet med den antagna underhallspolicyn som innebér att vi ska renovera och
restaurera byggnadskomponenter i samarbete med hyresgaster. Vi har under perioden genomfort
organisatoriska anpassningar tillsammans med konkreta projektanpassningar och justeringar i redan
pagaende projekt.

Vi har ett sérskilt uppdrag att bygga fler studentbostdder med rimlig hyra. Under forsta tertialet skedde
inflyttning av 102 studentlagenheter pa Albano och under aret planeras totalt 422 inflyttningar. Bolaget har
under det forsta tertialet fortsatt planeringen kring att bygga fler kollektivhus och andra boendeformer. |
foretagets projektportfolj planeras i dagslaget tre studentbostadsprojekt och ett kollektivboende.

Svenska Bostader arbetar for att fa till nyproduktionsprojekt med plusenergi- eller passivhus samt
trabyggnation. For trabyggnation planeras tva projekt pa Algrytevagen och Blésutvigen. Svenska Bostader
har &ven ett inledande arbeten med plusenergi i samarbete med staden.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’i Behovet av storre

"® Analysera behovet av och bostader analyseras I6pande
mojligheter att tillskapa en och det ingar som en aktivitet
storre andel stora bostader i beskriven i vara handbdcker
nyproduktion och fér ny- och ombyggnad.
ombyggnation Analys

| samband med att nya projekt
startas gors en analys utifran
tillg&nglig information av vilken
typ av bostader och
lagenhetsstorlekar som
passar det specifika projektet.
Under aret kommer vi borja
anvanda ett digitalt verktyg for
att gora marknadsanalyser.

’!‘ . Infor varje

"® Beakta befintligt bestand nybyggnadsprojekt samrader
lokalt dar man bygger nytt i bolaget med

syfte att, dar det ar lampligt, Bostadsférmedlingen och
bidra till att en mangfald av ansvarig del av férvaltningen
storlekar p& bostader byggs kring mangfald av storlekar pa
bostader.

Analys

| samband med att nya projekt
startas inhamtas alltid
information fran
Bostadsférmedlingen och
distriktet for att optimera
projektet.

Analys genomfdrs tidigt i alla
nybyggnadsprojekt.

’i N | tidiga skeden beakta
'R Beddma mojligheten att behovet i samrad med
omvandla befintliga exploaterings- och
byggnader till grupp- och stadsbyggnadskontoret
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

servicebostader, samt
underlatta byggandet av
bostader for personer med
funktionsnedsattning i samrad
med berérda ndmnder

(kopplad till grupp- och
servicebostader).

Analys

Behov av grupp- och
servicebostader beaktas vid
planering av
nybyggnadsprojekt. Fragan
stalls till
stadsdelsférvaltningen under
detaljplaneskedet.

-’i Bidra till en effektiv
stadsutveckling genom att
delta i en samlad
produktionsplanering
tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden och andra
berdérda namnder och
bolagsstyrelser

Genom exempelvis
Stockholmshusprojektet och
satsningar som Fokus
Skarholmen driva
stadsutvecklingsprojekt
tillsammans med stadens
férvaltningar och bolag.

Analys

Inom
stadsbyggnadsprocessen sker
planering ihop med ndmnda
férvaltningar. Inom
Stockholmshusprojektet
traffas olika representanter for
systerbolagen med jamna
mellanrum. Svenska Bostader
ar ankarbyggherre i ett projekt
inom Fokus Skarholmen och
ar med och driver
stadsutvecklingsprojektet
framat innan ytterligare
byggaktdrer kommer med i
arbetet.

"i I hégre utstrackning
utreda vilka fastigheter i
bestanden som har
forutsattningar for
pabyggnationer pa taken,
exempelvis genom extra
vaningstal eller radhus

Genomftéra en fordjupad
forstudie av pabyggnad i
befintligt bestand.

Analys

| nulaget ar den férdjupade
forstudien for stérre
tillbyggnader pausad. Dels p&
grund av resursprioritering
men aven pa grund av den
uppdaterade underhallpolicyn.
Bolaget har tidigare ar
genomfort pabyggnadsprojekt,
bla kv Hedvig i Spanga.
Forstudie for pabyggnad i
befintligt bestand
genomférdes i 2021.
Forstudien visar att det finns
ett antal fastigheter med
teknisk forutsattning for
tillbyggnad men utredning av
planférutsattningar samt
ekonomiska forutsattningar
aterstar. Underhallspolicyn
fokuserar pa prioriterade
byggdelar utifrdn ekonomi och
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

hallbarhetsfokus. Det finns
ocksa en rationalitet i att hoja
tempot pa utbyte av
prioriterade byggdelar i
bestandet. Detta ger farre
stérre ombyggnader déar det
hade varit relevant att &ven
titta pa tillagg av vaningar.

-’i Leda arbetet med projekt
Stockholmshusen, och
tilsammans med
exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden
sékerstalla planering och
genomférande av projektet.
Detta sker bland annat
genom deltagande i saval
styrgrupp, arbetsgrupp samt
andra erforderliga
samarbetsgrupper. Projektet
ska vidareutvecklas i syftet att
forenkla
planeringsprocessen, sénka
byggkostnaderna och fa ned
hyresnivaerna.
Stockholmshusen ska &ven
vidareutvecklas
gestaltningsmassigt for att
passa iniflera
bebyggelsetyper. Denna
utveckling ska bidra till en
Okad trygghet i staden

-’& '.' Antal paborjade
lagenheter i Stockholmshus
Analys

Planerade Garagevéagen har
dragit ut pa tiden pga
parkeringsproblematik.

Fortsétta arbetet med
Stockholmshus och
vidareutveckla konceptet,
inklusive se over
projektportféljen for att
prioritera Stockholmshus.

Analys

Flera forslag pa
Stockholmshusprojekt &r
presenterade for staden for att
fa fler markanvisningar som
passar konceptet. Vid nya
projektidéer analyseras de
alltid forst utifran alternativet
Stockholmshus.

"i Nar sé ar lampligt verka
for god rorlighet inom det
egna bestandet

Aktivt arbeta utifran
bolagets rutin fér omflyttningar
och evakuering vid
ombyggnationer.

Analys

Bolaget arbetar utifran
befintlig rutin vid evakuering
och omflyttningar.
Utvecklingsarbetet pagar for
att fortydliga regelverk och
rutiner.

Utreda och utvardera vara
rutiner och villkor for internkon
samt vilket utfall dessa
genererar.

Analys

Under T1 har ett forslag pa
projektdirektiv tagits fram samt
en forstudie paborjats
tilsammans med
Familjebostader gallande
Okad rorlighet inom det egna
bestandet och rutiner och
villkor for internkdn. | slutet av
T2 och under T3 kommer en
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

testbadd att lanseras for att
testa identifierade méjligheter
att oka rorligheten inom det
egna bestandet.

-’i Tillsammans med
stadsbyggnadsnamnden och
exploateringsnamnden
fortséatta utveckla arbetet med
Stockholmshus och utreda
privata aktérers mdjlighet att
bygga Stockholmshus eller
motsvarande alternativ

Bidra tillsammans med
berodrda till att utveckla arbetet
med Stockholmshusen.
Utreda privata aktorers
mojlighet att bygga
Stockholmshus eller
motsvarande alternativ.

Analys

Konceptet har utvecklats bl.a.
genom nya mojligheten att
tilldampa dynamiskt
inkdpssystem sk DIS. En ny
upphandling av
byggentreprendrer ar nu
genomford i DIS. DIS innebar
att fler entreprendrer kan
kvalificera sig for att
konkurrera om mdjligheten att
bygga enskilda
Stockholmshus-projekt.

DIS mdjliggor att nya
entreprendrer, under
avtalsperioden, kan ansluta
och delta i specifika
projektupphandlingar.
Erfarenheter fran tidigare
avtalet har ocksa bidragit till
forandringar i den pagaende
upphandlingen.

"i Uppna en
nybyggnationstakt pa 600
allménnyttiga bostader dar
Over 50 procent ska vara
Stockholmshus

-’& '.' Antal fardigstallda
lagenheter

Analys

Vi bedomer att arsmalet
uppnas. Hittills 206
lagenheter inflyttade.

500

"& . Antal lagenheter i
bolagets projektportfél]

Analys

Inga storre féréndringar har
skett i projektportfoljen. Den
enda férandringen som skett
hitintills under aret ar att
projektet Dalen 13 med 50
studentbostader har utgatt da
mark- och miljddomstolen
aterkallat planen.

4500

4 300

"i Utveckla infrastruktur for
matavfallsinsamling och bidra

Ldsningar for
matavfallsinsamling
implementeras i samtliga ny-
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

till att uppna stadens mal for
matavfallsinsamling, samt
planera for krav om
fastighetsnéra eller
kvartersnara insamling

och ombyggnadsprojekt.
Analys

Detta finns med i vara
handbdcker och tas alltid med
i alla storre
ombyggnadsprojekt och
genomfors i all nyproduktion.

System for hamtning
implementeras i det befintliga
bestandet enligt framtagen
plan pé respektive distrikt.

Analys

Samtliga distrikt och
Stadsholmen arbetar utefter
sina respektive framtagna
planer.

"i Verka for att
studentbostéader byggs dar
det &ar lampligt, bade
temporéra och stadigvarande

"& . Antal pabérjade
studentlagenheter
Analys

Familjen 2 gjuts platta
prelimindrt i augusti.

87

"i Verka for byggandet av
fler kollektivhus, och andra
alternativa boendeformer

Undersodka mdjligheten att
bygga kollektivhus eller andra
alternativa boendeformer i nya
projekt.

Analys

Arbete pagar i lite olika projekt
och med lite olika inriktningar.
| projektet Blasutvagen i
Johanneshov som
markanvisades 2020 planeras
for ca 50% kollektivboende. |
Vasterort arbetar vi med en
projektidé om ett
trygghetsboende fér 70+ som
markanvisades 2021. Tanken
ar ett boende med
gemensamhetsytor for att
traffas och maojliggora sallskap
och motverka ensamhet bland
aldre. For studenter planeras
delar av projektet Hagastaden
for kollektivboende och i
projektet Albano byggs ett
antal kompislagenheter.

"i Verka for en 6kad
nybyggnation av
flerbostadshus i tra med
malet att 20 procent uppfors i
massivtrastomme

Verka for att identifiera
minst ett lampligt projekt
avseende nybyggnation i tra.

Analys

| flera nybyggnadsprojekt dér
planarbete pagar ar
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

héjdsattningen i planen gjord
s& att det mojliggor
nybyggnation med trastomme.
Ett lampligt identifierat projekt
ar Algrytevéagen i Bredéng dér
samrad planeras under aret.
Mellan systerbolagen pagéar
ocksa ett arbete for att
gemensamt 6ka kunskapen i
att bygga med tra, och dar
ingar projektet pa
Algrytevagen som pilot fr&n
Svenska Bostader.
Trabyggnation planeras aven
for Blasutvagen.

ﬁ B Antal paborjade 0 200

hyresratter av stadens
bostadsbolag

Analys

Upphandling Dalen 21 med
140 lagenheter gérs om och
utgar darmed i planen for
gjuten bottenplatta 2022.

Familjen 2 med 87 lagenheter
gjuts platta preliminart i
augusti. 5 ombyggda lokaler
till lagenheter i Kv Tjarven.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Svenska Bostader har under det forsta tertialet pabdrjat en handlingsplan for utrullning av laddplatser i
enlighet med det stadsovergripande arbete som ar gjort samt mojligheter inom befintliga ramavtal.
Successivt ska allt fler parkeringsplatser forsorjas med laddinfrastruktur, sa att stadens mal om en
utslappsfri innerstad 2030 kan genomféras. Samtidigt elektrifierar vi den egna fordonsflottan och minskar
behovet av vara egna resor. Bolaget har dven en tydlig strategi for att avyttra kvarstaende etanolbilar och vid
nyanskaffning véljs alltid elbilar.

Arbetet med att utveckla mobilitetsarbetet pagar. En marknadsdialog med olika aktorer forbereds for att
undersoka hur mobilitetstjanster i befintligt bestand kan utokas. Vidare pagar kontakter mellan bolaget och
trafikkontoret for att undersoka om det finns lampliga platser i anslutning till bolagets bestand dar stadens
lanecykelavtal kan anvéandas. Pilotprojektet Rikare grannskap har levererat ett utkast till slutrapport dar flera
mobilitetsldsningar och stadsbyggnadskoncept foreslas. Bolaget ska titta pa och ta stéllning till forslagen
framat.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

’!‘ _ _ ) Bidra i stadens

"R Bidra till en starkt utvecklingsarbete samt

samverkan for effektiv samverka med

snbr('jjn_ing i_nom ochi fastighetsdgare med

ans!utnlng till bolagens angréansande fastigheter for

fastigheter en effektiv snordjning.
Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Svenska Bostader verkar for
ett gott samarbete med
angransande fastighetsagare i
samtliga fragor som kraver
samordning, t.ex. snérdjning.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéaring

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Delta i arbetet med att
framja stadens kultur- och
nojesliv for att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

Utveckla Bjorkhagen
Centrum med ytor for
kulturverksamhet i samarbete
med kulturférvaltningen.
Intensifiera samarbetet kring
mat- och kulturtorget i Husby
Centrum.

Analys

Dialog pagar med den aktiva
féreningen Bjorkhagens Hjarta
i Bjorkhagen om framtida
férhyrning av den fore detta
Panncentralen. | Husby
Centrum péagar ett samarbete
med Stockholms universitet
dar bland annat héstens
Husbyfestival planeras med
fokus pa 6kad delaktighet fran
de boende.

v

Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ansvara for
stadens deltagande i Wall
Street Stockholm

Analys

Bolaget ar redo att bidra i
arbetet med kulturfestivalen
Wall Street Stockholm nér
fragan kommer. Vi har aven
identifierat ett antal mdjliga
platser i bestandet, dar en
muralmalning skulle kunna
bidra till 6kad upplevelse av
trygghet, och kommer
genomfdra minst ett projekt
under aret.
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2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Svenska Bostader arbetar med en plan for klimatneutralitet for bolagets verksamhet, det innebér en storre
omfattning &n fossilfrihet som innefattar scope 1 och scope 2, medan klimatneutralitet &ven innefattar scope
3. Under aret ska ambitionsnivan, dvs vilket artal bolaget siktar pa att na detta beslutas. Klimatarbetet
fokuserar pa fortsatt energieffektivisering i det befintliga bestandet, energieffektiv nyproduktion, utokad
egen produktion av fornybar energi samt att minska uppstromsutslappen (scope 3) i byggprojekten.

Under 2021 gick den specifika energianvandningen i bolaget at fel hall, den trenden &r nu bruten och de
atgarder som vidtagits borjar ge resultat. Bolaget ser fortsatt utmaningar i att klara utslappsbetinget pa 2600
ton CO2 under perioden till och med 2023. Det beror pa att utslappsbetinget berdknats pa remissutgavans
malniva om 10 % energieffektivisering, detta andrades till 5 % energieffektivisering i beslutat miljoprogram
och klimathandlingsplan.

Utover att fortsatt strava mot att klara energieffektiviseringsmalet pa 5 % under perioden fram till och med
2023, undersoker bolaget vilka ytterligare atgarder som kan vidtas for att klara utslappsbetinget. En viktig
insikt &r att stadens klimathandlingsplan och mal féljer upp och styr pa de territoriella utslappen, den storsta
potentialen for minskade klimatutslapp sett till bolagets utslapp aterfinns i scope 3 som till stérsta delen sker
utanfor stadens granser (t.ex. ravaru- och produktionsrelaterade utslapp uppstroms i kedjan).

Svenska Bostader medverkar i Sveriges Allmannyttas klimatinitiativs samtliga tre fokusomraden och under
det forsta tertialet har arbetet fortlopt enligt nedan:

Effekttoppar och fornybar energi Bolaget har pabérjat uppskalningen av det interna arbetet med att minska
effekttoppar i den dagliga fastighetsdriften. Solenergiproduktionen byggs ut i enlighet med framtagen plan
for att dubblera installerad effekt till och med 2023.

Krav pa leverantdrer: bolaget har paborjat uppvaxlingen av arbetet for en resurseffektiv byggprocess och
cirkuldra materialfloden, samtidigt som arbetet med livscykelanalyser utvecklas. Under april har bolaget
redovisat sitt arbete inom ramen for initiativets ROT-pilot och arbetet fortsatter nu med att dra slutsatser och
ta fram rekommendationer. Vi har dven pabdrjat arbetet med att utveckla vara upphandlingskrav inom
klimatomradet.

Klimatsmart boende: bolaget underlattar for sina hyresgéster att géra miljo- och klimatsmarta val genom att
tillhandahalla fastighetsnara kallsortering, bygga ut matavfallsinsamlingen samt genomfora
informationskampanjer i egen regi och tillsammans med staden. Samtidigt som vi verkar for att vara kunder
ska generera mindre avfall och i storre utstrackning atervinna och aterbruka. Arbetet med att utveckla
mobilitetslosningar har fortsatt under det forsta tertialet och ett arbete med nudging for att minska
avfallsmangder och forbattra ordningen i miljéstugorna pagar. En pilot med leveransboxar i anslutning till
ett antal fastigheter genomfors.

Bolaget drivs med ett langsiktigt perspektiv for hushallning, energi och cirkular ekonomi. Ett av vara
tydligaste uppdrag ar att minska energianvandningen. Kravet pa 55 kWh/kvm och ar géller for all
nyproduktion. I var stravan efter att erbjuda en sund och god inomhusmiljo, fortsatter arbetet med analyser
och handlingsplaner fér bland annat god varmekomfort, inklusive att se 6ver en utveckling av det befintliga
referensgivarsystemet.

Upplevd varmekomfort ar en komplex och delvis subjektiv fraga. For att ytterligare forstarka arbetet med att
ta hyresgasternas upplevelse pa allvar nar de anmaler kallt objekt har bolaget sedan hosten 2021 infort att vi
vid varje servicebesok ska mata temperaturen. Bovardarna méater temperaturen i nagot av rummen vid
hembesok for att sdkerstalla att vi levererar den temperatur vi ska. Detta medfor att vi har en god bild av
vilka fastigheter som kan behdva en noggrannare dversyn. Det vi har kunnat konstatera i en del fall ar att det
inte &r varmesystemet som ar problemet utan det handlar om ventilationsproblem. For héga floden kan
orsaka drag och upplevd kyla samt att den varma luften sugs ut snabbare. | manga fall har hyresgésterna valt
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att tappa till uteluftsventilen vilket medfor att luft kommer in fran o6nskade stallen dar det inte finns en
radiator. Detta medfor att luften inte varms upp och lagenheten upplevs som kallare. Tydlig information,
gott bemotande i kombination med fysiska atgarder dar behov finns och sa ar mojligt ar fortsatta atgarder
for att 6ka kundndjdheten.

Vi ar medvetna om att systerbolagen nar en hogre kundndjdhet for varmen och fortsatter att se 6ver
varmefragan kontinuerligt under aret.

Bolaget anvander Byggvarubeddmningen for att styra mot giftfria och miljdanpassade material, och vi tar
hansyn till biologisk mangfald och forstarker arbetet med ekologisk kompensation, nar vi bygger nytt och
tar hand om vara befintliga fastigheter. Under det forsta tertialet har vi vaxlat upp det forebyggande arbetet
for att minska konsekvenserna av ett forandrat klimat. Vi klimatsakrar nar vi bygger nytt och planerar for att
genomfora klimatanpassningsatgarder i det befintliga bestandet.

Bolaget har under det forsta tertialet arbetat utifran den interna miljo- och klimathandlingsplanen, for att
sékerstalla att aktiviteterna i stadens miljoprogram och klimathandlingsplan genomfors.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -

verksamhetsomradet el el utfall Arsmél A

’?i Utreda férutséattningarna

PR Arbeta for att 6ka andelen for att 6ka andelen plusenergi-

plusenergi- eller passivhus och passivhus, och identifiera

inom sina bestand i syfte att minst ett projekt i

pa sikt uppna en neutral eller projektportfolien dar

negativ nettoanvandning av plusenergi- eller passivhus

uppvarmningsenergi kan vara lampligt.
Analys
Dalen 21 &r ett sddant forsok
innehallande, GEO-FTX,
avloppsvarmevaxlare,
solfangare och solceller med
ett mal pa lagre
energianvandning &r
45kWh/m2*ar.
| projektportfdljen har projektet
Lissabon pa Gardet
identifierats som ett lampligt
projekt dar planarbete beddéms
kunna starta om cirka ett ar.

’?‘ o . | samarbete med

PR Bidra till stadens mal for Stockholms Parkering ta fram

att 6ka antalet laddplatser, och genomfora plan for

exempelvis genom att i implementering, s& att

samarbete med externa parkeringsplatser successivt

aktorer bygga fler laddplatser kan forsérjas med

i anknytning till befintliga laddinfrastruktur.

fastigheter samt v_id Analys

nyproduktionsprojekt, eller

storre renoveringsprojekt dar )

parkeringsplatser ingar Stockholms Parkering har
lamnat in ett erbjudande till
bostadsbolagen under vintern
som bolaget, tillsammans med
systerbolagen, ser éver och
kommer ta stéllning till innan
sommaren. Intern
genomfdrande- och
utrullningsplan &r under
framtagning och kommer
levereras innan sommaren.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Installera minst 20%
laddplatser till elbilar i
anslutning till parkering i
befintliga och nya fastigheter i
samband med ny- och stdrre
ombyggnation.

Analys

Genomfors i all nyproduktion.

Inga nya stérre
ombyggnationer planeras i
nulaget med hanseende till
nya underhallspolicyn.

"i Drivas med ett langsiktigt
perspektiv for hushallning,
energi och cirkular ekonomi

Arbetet med
livscykelanalyser utvecklas
med inriktning att analysen
ska utgora en viktig del av
beslutsunderlaget vid val av
utformning, material och
teknik vid s&val ny- som
ombyggnation.

Analys

Arbete pagar. Bolaget
presenterade sitt LCA-resultat
inom ramen for piloten
klimatkrav i ROT-projekt den
26/4 pa Klimatinitiativets
fokustraff. LCA i tidigt skede
ska genomforas i Blasut-
projektet, projektet ar ocksa
forst ut med att sétta konkret
mal fér CO2-utslapp.

W Integrera dagvattenfragor
och miljkvalitetsnormer i
stadsutvecklingsprocesser

| dialog med
exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret
tilldmpa ljuddampande
arkitektur i nybyggnadsprojekt
dar detta ar en lamplig
l6sning.
Analys

Omhéandertas i projekten.

Utreda och vidta lampliga
atgarder for hantering av
dagvatten i respektive projekt.

Analys

Detta omhandertas i
projekten.

-’i Intensifiera arbetet med
att genomféra
energieffektiviserande
atgarder

Utifran identifierade
hogforbrukande fastigheter
successivt genomféra
energieffektiviseringsatgarder
i befintligt bestand.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Pagar. Redaren forsta projekt
som &r klart, resultatet visar
pa en effektivisering pa 35-
40% pa arsbasis.
Genomférande av
Sabbatsberg 18 paborijat,
planeras fardigstallas under
maj. Rackarbergen 3 och
Bondesalen 2, narmast i plan
framét. Bredang - 7 st snarlika
fastigheter utreds, liksom
Sveaborg 7. Alesund 1 vilande
men ska tas upp sa snart som
mdjligt. Fler kommer tillkomma
kontinuerligt.

W Minimera
verksamheternas tjansteresor
med flyg och bil till forman for
taget samt uppmuntra digitala
moten

Folja upp och se dver
rutiner fér verksamhetens
tjansteresor utifran stadens
riktlinjer och bolagets
resepolicy.

Analys

Arbete pagar.

ﬁ Minska
kommunkoncernens klimat-
och miljopaverkan genom
Okad andel ekologiska och
klimatsmarta livsmedel i
verksamheterna

Folja interna riktlinjer for
minskad miljé- och
klimatpaverkan vid
féretagsinterna aktiviteter dar
det serveras mat, dar aven
detta perspektiv inkluderas.

Analys

Vi féljer interna riktlinjer
"Riktlinjer for minskad klimat-
och miljopaverkan fran
livsmedel som serveras vid
foretagsaktiviteter” for
foretagsinterna aktiviteter.

Varje chef och medarbetare
som bestéller mat ansvarar for
att folja riktlinjerna. Vart satt
att folja upp ar att notera hur
de fdljs vid de tillfallen mat
serveras. Vi har inte haft sa
manga tillfallen dar vi bjudit pa
mat, men samtliga sedan
atergangen har haft
vegetariskt som
huvudalternativ/varit helt
vegetariska,

-’i Prioritera och atgarda
klimatrelaterade risker sdsom
effekter av skyfall och
varmebodljor i befintlig och
planerad bebyggelse

Delta i stadens arbete med
skyfallsatgarder i samband
med annan investering i
befintlig bebyggelse.

Analys

D4 skyfallsstrateg pa
Trafikkontoret slutat har
bolaget inte langre fatt
kallelser till det gemensamma
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

skyfallsnatverket. Internt
projekt pagar med att ta fram
atgards- och handlingsplan i
befintligt bestand och nar vi
bygger nytt, avseende skyfall
och varmebdlja.

Fordjupa analysen for de
byggnader som klassas som
hdgriskfastigheter vid skyfall
och varmebdlja och prioritera
och genomféra atgarder for
dessa.

Analys

Bolaget tar nu fram ett
metodstod for att kunna
férdjupa analysen under
sommaren. En workshop ska
hallas i metodstodet i mitten
av maj. Nar analysen ar
genomford kommer fokus bli
att ta fram atgardsforslag
T2/T3.

A

Genomféra atgarder for att
starka formaga att hantera
effekter av varmebolja. Det
innebar att atgarder riktas mot
att gora Stockholm och
respektive verksamhet mer
forberett att hantera héga
temperaturer vid varmebdlja,
sa att risken for negativ
paverkan pa manniskors liv
och hélsa minskar.

Analys

For att mota de framtida
utmaningarna med
Overtemperaturer genomfor
bolaget tva pilotprojekt. Det
ena géller programmering av
nattkyla och kylatervinning i
ett antal fastigheter med FTX.
Det andra genomférs
tilsammans med lokala
hyresgastféreningar och
handlar om sa kallade Cold
spots. Detta innebéar att vi
kommer utrusta tre
hyresgéstforeningslokaler
med portabla AC-aggregat.
Tanken &r att dessa
bemannas av ferieungdomar
for att hallas 6ppna under
dagtid. Efter sommaren
utvarderar vi projekten och
eventuell fortlevnad.

Bolaget tar &ven fram ett
metodstod, for att kunna
férdjupa analysen kring
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

hogriskfastigheter under
sommaren. En workshop ska
hallas i metodstodet i mitten
av maj. Nar analysen ar
genomford kommer fokus bli
att ta fram atgardsforslag och
genomféra dem.

Utveckla och
implementera arbetssétt for att
férebygga 6vertemperaturer
bl.a. genom att understka
solvarmelast tidigt i projekten,
anvanda olika metoder for
solavskarmning och
skuggande grénska.

Analys

| nuvarande arbetssatt ingar
att tidigt utreda solvarmelast i
alla nya projekt och vid behov
anvands solavskarmning och
gronska for att férebygga
Overtemperaturer.

’?‘ _ Fortsatta bedriva

B Stimulera innovation runt mobilitets- och
delningsekonomi exempelvis delningsldsningar som

genom att arbeta for bilpool kommer bade hyresgéaster och
och cykelp.ool i all Stockholmare till nytta.
nybyggnation Analys

Leveransboxar for mat ar ett
test som utdkats pga starkt
intresse hos hyresgaster.

Mobilitetsarbetet utvecklas
genom att prova framtagen
mobilitetsmatris mot det
befintliga bestandet och
undersOka forutsattningar
(bl.a. betalningsvilja) for att
identifiera lampliga platser for
implementering av
mobilitetslésningar.

Analys

Arbete pagar for att hitta
langsiktigt hallbara
mobilitetslésningar i det
befintliga bestandet och inte
ensidigt i nyproduktionen.
Tankar kring RFI och
leverantdrsdialog utformas for
detta &andamal. Avseende
nyproduktionen kommer ny
upphandling av leverantor
goras tillsammans med andra
systerbolag.

Samtliga
nybyggnadsprojekt ska
implementera lampliga
mobilitetslésningar. Om detta i
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

nagot fall inte ar lampligt ska
orsaker redovisas i
projektrapporter och
beslutsunderlag.

Analys

Under detaljplaneskedet i nya
projekt ingar att studera olika
mobilitetslésningar och
bestamma pa vilken niva
utifran stadens skala som
respektive projekt ska ligga
pa.

Detta arbete genomférs i alla
projekt och ar en del av
detaljplaneprocessen i
framtagandet av projektets
parkeringstal, sk gron p-tal.

"i Successivt forse alla sina
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur sa att
stadens mal om en utslappsfri
innerstad 2030 kan
genomforas. Bolagens
parkeringsplatser ska forses
med laddinfrastruktur av
minst typen normalladdning
enligt féljande plan: |
innerstadens garage minst 30
procent 2023, 50 procent
2026 och 100 procent 2028.
Utanfér innerstaden och ytor i
hela staden med minst 20
procent 2023, 50 procent
2026 och 80 procent 2030.
Malen for 2028 respektive
2030 ska i ljuset av
teknikutvecklingen provas
2026.

Installera minst 20 %
laddplatser i anslutning till
parkering i befintliga och nya
fastigheter i samband med ny-
och stdrre ombyggnation.

Analys

Genomférs i all nyproduktion.
Inga nya storre
ombyggnationer planeras i
nulaget med hanseende till
nya underhallspolicyn.

-’i Tillhandahalla laddplatser
i garage till hyresgéster som
har ett nskemal om
laddplats

Utifran lokala
forutsattningar och stadens
riktlinjer, nar s& ar majligt,
tillhandahalla laddplatser i
garage till hyresgaster som
har 6nskemal om laddplats.

Analys

| de fall intresseanmaélningar
kommer in gors en
bedémning. Det ingar dven
ibolagets utrullningsplan att
successivt tillhandahalla
laddplatser till hyresgaster och
kunder som onskar det.

"i Vid nybyggnation och
renovering utga fran att tak
ska nyttjas, antingen med
solceller eller med grona tak

Samtliga tak i
nybyggnation som inte
beldggs med solceller ska ha
grona tak. Om detta i nagot
fall inte &r lampligt ska orsaker
redovisas i projektrapporter
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
och beslutsunderlag.
Analys
| alla nybyggnadsprojekt
studeras detta och ar aven
inarbetat i vara handbocker
och tekniska regler.
Detta genomfors i all
nyproduktion.
’?‘ o Fjarrvarme &r standardval
"R Valja fjlarrvarme som for uppvarmning vid
uppvarmn]ngsmetod vid nyproduktion. Fér att ndrma
nyproduktion elllezr oss plusenergihus tittar vi
Ic?mbyg%nettdkutlfranh " aven pkr‘:’t andraklbsningkar i
Onsamhetskrav och e specifika projekt. Det kan t.ex.
stadsovergripande perspektiv handla om geo- eller
pé_’1 kraftfragor, eleffekt och bergvarmeldsningar, med
klimat malet att hitta innovativa
I6sningar.
Analys
Finns fjarrvarmeledningar
tillgangliga dar vi bygger nya
fastigheter sa ansluts dessa
till fjarrvarmenatet i enlighet
med stadens riktlinjer. Om sa
inte ar fallet undersoker vi
andra innovativa
energildsningar.
W '.' Andel bygg- och 100 %
anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubeddmningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system
Analys
W Andel hamtstéllen 90 %
med matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mdjlighet till
matavfallsinsamling
Analys
Risk att malet inte nas fullt ut
men bolaget arbetar for att
Oka implementeringstakten.
ﬁ . Andel LCA-beréknade 50 %
nybyggnadsprojekt (Ny!)
Analys
200 %

"& . Andel nyproducerade
byggnader utan koppar, zink
eller dess legeringar i tak-,
fasadplat eller stuprér som
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

kan spridas till dagvattnet
Analys

"& Andel storre
ombyggnader dar den kdpta
energin minskar med minst
30 procent

Analys

Uppfdljningen visar fér
narvarande att ett av tva
projekt som ingar i
uppféljningen klarar malet.
Skanninge 5 ligger for
narvarande pa 23%
effektivisering och Oslo 5 pa
32%. Forklaringen till att
Skanninge 5 inte klarar mélet
ar att endast gavlarna
tillaggsisolerats. Skanninge 5
ar loftgdngshus och dar skulle
ytterligare tillaggsisolering
innebara omfattande atgarder
och medféra stora kostnader.

100 %

ﬁ El- och

varmeproduktion baserad pa
solenergi

Analys

Risk for att malet inte nas full
ut pga att
solvarmeanlaggning i Akalla
ar ur funktion, ombyggnad
pagar i Oslo 6 under hela
2022, samt tidplan nagot
fordrojd for utbyggnaden av
nya anlaggningar i
innerstaden och vésterort.
Tva nya anlaggningar ar i drift
(Redaren och Albano).
Nystad bor hinna tas i drift
innan sommaren.

990 MWh

"& Kdpt energi for varme,
tappvarmvatten, komfortkyla
samt fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kWh/m2)

Analys

Prognosen for helar ligger for
narvarande pa 117,1 vilket ar
under malvardet MEN att
energianvandningen
berdknas minska sa pass
mycket beror pd att SMHI har

123,4
kwWh/m2
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

bytt normalarsperiod. Det
leder till en minskad
normalarskorrigerad
varmeanvandning. En dialog
fors med Energicentrum om
hur detta ska hanteras. Malen
kommer troligtvis behéva
raknas om. Innan det ar gjort
ar det svart att sdga exakt hur
vi ligger till i forhallande till
malet, men uppskattningsvis
sa kommer
energianvandningen att
minska med ca 2% under
2022.

ﬁ Minskning av CO2e
till 2023

Analys

Under 2021 6kade den
specifika
energianvandningen, den
trenden har nu vants och
bolaget vidtar atgarder med
sikte pa att n& malet om
relativ energieffektivisering pa
5 % under
miljdprogramsperioden, nagot
som bidrar till att minska
CO2-utslappen enligt stadens
satt att rakna. Bolaget stéller
ocksa krav pa fordon och
arbetsmaskiner samt har en
utbyggnadsplan for att
férdubbla installerad effekt for
solenergi tom 2023. Bolaget
har for narvarande stort fokus
pa hur utslappen i scope 3
ska minskas framdver -
resultatet av detta arbete
kommer inte att framga i
denna indikator.

2 600
CO2e

ﬁ Relativ
energieffektivisering i stadens
verksamheter
(fastighetsforvaltande bolag
och ndmnder)

Analys

Malet kommer med stor
sannolikhet inte att nas fullt ut
under aret eftersom vi 2021
sag en uppgang av
energianvandningen. Ett
flertal
energieffektiviseringsprojekt
ar dock i produktion eller
under planerade att utféras
under aret, vilket forvantas ge
en god effekt med mojlighet
att na malet pa 5% relativ

4%
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

energieffektivisering 2023.
Aven for detta mal behover
dock bytet av
normalarsperiod och den
minskade energianvéndning
det innebar tas i beaktande.

ﬁ '.' Totalt kopt energi i
stadens verksamheter

Analys

Malet ser ut att nas. Baserar
bedémningen pa verkligt utfall
for jan-mars och uppskattade
normalarskorrigerade varden
for resten av aret samt visst
tillskott fér nyproduktion.

319 GWh

v

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med trafikndmnden
och stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och de
fastighetsédgande bolagen AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
och SISAB genomféra
kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for
skyfall inom utpekade
riskomraden

Analys

Bolaget har tagit initiativ till
erfarenhetsutbyte av
klimatanpassningsarbete med
Familjebostader och
Stockholmshem. Samarbete
med &vriga delar av staden
har inte startats &n. Bolaget
kommer att medverka nar
arbetet startas upp av staden.

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt
Stockholm Vatten och Avfall
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

AB ska fortsétta att arbeta
med handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor

Analys

Bolaget medverkar i stadens
arbete.

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samrad med
kommunstyrelsen ta fram ett
stadsovergripande
kommunikationskoncept for
okad matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms Stadshus AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader,
utbildningsnamnden,
socialndmnden och
servicenamnden

Analys

Bolaget har kontinuerlig
kontakt med SVOA i
matavfallsfrdgan och hjalper
till att sprida information vidare
i vara kanaler.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:
Var ekonomi ar langsiktigt hallbar — énskat lage 2027

Svenska Bostader &r ett kommunégt bolag, med ett allmannyttigt uppdrag, som verkar enligt affarsmassiga
principer. Genom att vi sakerstallt en langsiktigt hallbar ekonomi och lIénsamhet, kan vi erbjuda hem och
boendemiljoer for livets alla faser.

Vi gor hallbara investeringar som 6ver tid utvecklar vardet pa fastighetsbestandet, dar de ekonomiska
satsningarna leder till attraktiva boenden och bostadsomraden. Investeringsbesluten baseras pa
investeringskalkyler, riskanalyser, socialt vardeskapande analyser samt livscykelkostnadsanalyser, och de
efterféljande projekten foljer sin plan utan nedskrivningar eller avvikelser.

Vi arbetar systematiskt med att utveckla bade befintliga och nya affarsmodeller. Genom att utga fran
fastigheten som en plattform har vi, med teknikens hjalp, utvecklat olika typer av kundorienterade tjanster.
Vi arbetar ocksa aktivt med hyressattningen i syfte att na ratt och rattvis hyra samtidigt som de boende har
mojlighet att forsta hur hyran satts.

Genom ett strategiskt inkopsarbete, sdsom kategoristyrning, framjar vi innovation och ekonomisk, ekologisk
och social hallbarhet.

Digitalisering, datadrivet beslutsfattande och automatisering har 6kat kvaliteten och effektiviteten i vara
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processer samt bidragit till utvecklade arbetssétt.
Var arbetsplats ar hallbar och innovativ — 6nskat lage 2027

Svenska Bostader &r en hallbar och innovativ arbetsplats, med en tillatande kultur och gemensamma
varderingar och forhallningssatt.

Vi genomfor fortlopande omvérldsbevakning, skapar strategiska samarbeten med olika aktorer, tanker
langsiktigt och innovativt, utmanar invanda rutiner och tanker nytt. Istéllet for att passivt ta emot den
digitala utvecklingen &r vi en del av den.

Vara medarbetare har en tydlig bild 6ver de forvantningar som finns for att vi tillsammans ska na uppsatta
mal och bidra till bolagets utveckling. Vara medarbetare tar stort eget ansvar och uppmuntras till aktivt
medskapande, att tanka nytt och vara med och paverka med egna initiativ. Vi arbetar dven medvetet och
med att utveckla vara chefers ledarskap.

Tillsammans gor allt detta att vi bade lockar till oss och behaller en méangfald av kompetenser i olika aldrar
och med olika bakgrund. Att standigt arbeta med att utveckla organisationen och vara arbetssatt samt att
sakerstalla nuvarande och framtida kompetens ar avgorande for var framtid.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Svenska Bostaders investeringar kommer att ligga kvar pa en hog niva de narmaste aren. Vi investerar med
lagt risktagande och vara beslut ska fattas baserat pa genomarbetade beslutsunderlag, dar bland annat
investeringskalkyler, hallbarhetsperspektiv och riskbedomningar ingar. Vi har en tydlig
ekonomistyrningsmodell och har under det forsta tertialet paborjat arbetet med att handla upp ett system for
beslutsstod, som vi kan anvanda dagligen i uppféljning och som stdd i vart beslutsfattande. Alla storre
investeringar behandlas aven i bolagets fastighetsrad.

Arbetet med att implementera var nya underhallspolicy fortgar och vi arbetar med att minimera ledtider for
tomstallda objekt i samband med ombyggnad/reparation samt d&ven med att minska var vakansgrad for
outhyrda objekt.

En pilot med ekonomisk nyckeltalsstyrning, dér en avdelning och ett distrikt medverkar, kommer att
genomforas under andra halvan av 2022. Bolaget har identifierat Qlik Sense som ett bra systemstéd som kan
upphandlas via befintliga ramavtal och en forfragan avseende konsultstod ligger ute. Under Q3 kommer ett
arbete med att satta strukturen for den ekonomiska nyckeltalsuppféljningen genomféras och malet ar att ga i
drift med piloterna efter sommaren.

Ett arbete med att ifora kategoristyrt inkdp pagar och utifran en den forstudie som genomfordes under 2021
kommer har ett projekt startats avseende systemstod for inkop.

Ett viktigt utvecklingsomrade under hela aret ar att starka vart systematiska informationssékerhetsarbete
vilket gors inom ramen for ett projekt som startade 2021. Vi arbetar d&ven med att effektivisera vara
processer genom digitalisering och automatisering och tittar t ex pa att automatisera delar av
ekonomiadministrationen i bolaget.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
’n‘ 9,4 %
I . Andel administrations-
och indirekta kostnader
Analys
-6,68 % 1 900 mnkr

-’i '.' Awvikelse
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

investeringsbudget, %
Analys

Lagre &n budget bl.a
beroende pa
tidsforskjutningar av bade
nyproduktion och
ombyggnad.

j‘ 1,8 %
I '.' Direktavkastning

Analys

Sjunker nagot beroende pa
att P1 baseras pa
marknadsvérdet 6kat mellan
202012 som var bas for
budget och 202112 som ar
bas for prognos 1.

j‘ 750
I '.' Driftkostnad/kvm

Analys

567

-’& '.' Driftnetto/kvm

Analys

140 229

-’& '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

@
Systematiskt kvalitetsarbete, digitalisering och innovation

Under det forsta tertialet har bolaget lagt tid pa att gora sig startklar i de utvecklingsprojekt respektive
forstudier som ska ligga grund fér kommande utvecklingsprojekt. | begreppet startklar ingar t ex att
sékerstélla att alla behov é&r tillgodosedda i en forstudie samt géra behovliga inkdp/upphandlingar och
tillsatta interna resurser for att ga in i ett genomforande. Bolaget har méarkt av att marknaden med it-
konsulter har hog belaggning och har forstatt att det i viss man ar en pandemieffekt dar arbeten skjutits pa
framtiden. Det &r en noterad risk nar det kommer till genomforandet av portfoljen av utvecklingsprojekt, i
den man inte bolaget klarar att 6verbrygga med egna interna resurser. Redan under det forsta tertialet har ny
teknik lanserats, for att se om den genererar forvantad kundnytta (24/7 service) samt effektivisering, genom
en chatbot som har trénats i ca 700 fragor och svar i ett samarbete med annan allméannytta i Sverige.
Chatboten &r pa prov under ett ar och darefter far en utvardering visa pa nasta kliv.

Ett viktigt innovationsarbete som &r igangsatt handlar om rérlighet inom det befintliga bestandet och har en
fin koppling till den statliga utredningen och remissen om “sénk troskeln till en god bostad”. Ett
innovationsarbete som bedrivs tillsammans med Familjebostader.

Bolaget har inlett ett arbete med att certifiera sig inom miljéledning, 1ISO 14001, och har valt att ga in som
provmedlem i SIQ. Det senare mojliggor att for bolaget att 6ka utbytet med andra organisationer kring hur
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ett framgangsrikt kvalitetsarbete kan bedrivas med hogt engagemang. Bolaget har under det forsta tertialet
aven utbildat ett antal internrevisorer for att de ska kunna genomfdra revisioner av processer,
utvecklingsprojekt samt internkontrollpunkter. En forbattring som implementerats under forsta tertialet ar
att stalla krav pa att bolagets leverantorer lever upp till de lagkrav som finns kopplat till likabehandling och
jamstélldhet. Som offentlig upphandlare har vi ansvar for att de som jobbar for oss tar dessa fragor pa
samma allvar som vi sjalva gor.

Bolagets nya KO-avtal har implementerats under januari manad.

Vi arbetar standigt med att utveckla ledarskapet pa Svenska Bostader, och den planerade
ledarskapsutbildningen i Klart ledarskap har paborjats under det forsta tertialet. Ledarskapet pa Svenska
Bostéder ska préaglas av kommunikation, tillit, partnerskap och mod och bottna i stadens framtagna
chefsprofil som ska anvandas vid rekrytering och utveckling av chefer. Vi arbetar dven systematiskt med
utveckling av vara medarbetare, bade yrkesméassigt men ocksa inom till exempel halsa, for att bevara balans
mellan arbete och fritid. Genom medarbetarsamtal planerar vi for medarbetares utveckling bade pa kort och
lang sikt. Vi arbetar med en langsiktig kompetensforsorjningsplan, vi utvecklar standigt vara arbetssatt och
vi méter och foljer upp for att fortsatt kunna vara en av Sveriges basta arbetsplatser.

Under aret kommer vi utveckla var interna foretagskultur genom att tillsammans med samtliga medarbetare
och chefer utvérdera och eventuellt omvardera befintliga varderingar och ledord. Detta kulturarbete kommer
att vara en positiv havstang for arbetet inom kvalitet, digitalisering samt innovation.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

’?‘ Leda kategorin vitvaror i

"B Ansvara for stadens gemensamma

kommunkoncernens kategoriarbete.

gemensamma inkopskategori Analys

vitvaror
En strategisk inkdpare arbetar
50 % inom kategorin, enligt
plan.

’?‘ _ Utifrn bolagets

"B Arbeta for att upprustning underhallspolicy och

och underhall ska utféras kompetens hos dotterbolaget

med 6kad uppméarksamhet pa Stadsholmen strava efter att

fastigheternas kulturhistoriskt utféra upprustning och

klassade varden underhall med 6kad
uppmarksamhet pa
fastigheternas kulturhistoriskt
klassade varden.
Analys
Kulturhistoriska vérden
uppmarksammas i
inventeringsfasen i bolagets
nya modell for
underhallsplanering. Modellen
testas nu i Jarva.

’?‘ _ Bolaget foljer

I"® Beakta teknologisk teknikutvecklingen och

utveckling inom miljé- och undersoker olika méjligheter

klimatomradet sdsom for att 6ka egenanvandningen

energilagring for dverskottsel av solel.

fran bolagets elproduktion i

syfte att na ett hallbart och Analys

energieffektivt bestand ' . .
Vi arbetar kontinuerligt med
omvarldsbevakning. For
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
tillfallet ser vi bland annat éver
om den nya lagstiftningen som
mojliggor att skicka el fran
solceller mellan fastigheter
kan leda till en 6kad
solelsproduktion for bolaget.
’?‘ . Bolaget bistar fortsatt
"R Bista aldrenamnden och aldreforvaltningen och
stadsdelsnamnderna med stadsdelsférvaltningarna i
inforandet av smarta las deras arbete med att infora
smarta Ias.
Analys
Bolaget bistar forvaltningarna
inom projektet och
implementering sker I6pande.
’?‘ . Under 2022 deltar bolaget
'R Effektivisera i ett Vinnova-projekt for att
férvaltningsorganisationen frAmja innovation och
och skapa gemensamma samarbete, dar bolagets
funktioner i férvaltning och verksamhetsutvecklare deltar
byggande tillsammans med motsvarande

funktioner hos andra
samhallsaktdrer. Samtidigt
fortsétter vi att vidareutveckla
samarbetet med
systerbolagen kring
bostadssociala fragor. Ut6ver
det ar bolaget involverat i en
mangd olika samarbeten och i
utveckling av gemensamma
funktioner som effektiviserar
férvaltningen: FAST2 -
fastighetssystem,
Brandinspektorer,
Stockholmshusen, Rattvist
byggande, Fibernatet,
Kundmatningar,
Fastighetsagarforeningar,
Stdrningsjouren.

Analys

Fyra medarbetare fran
Forvaltningen deltar i Vinnova-
projektet och arbetar med
jamna mellanrum pa
samverket, tillsammans med
andra bolag, myndigheter och
forvaltningar. Nér perioden
som finansieras av Vinnova ar
slut kommer bolaget att ha en
representant som har
modjlighet att ta med sig
gaster.

Samtidigt fortsatter vi att
vidareutveckla samarbetet
med systerbolagen kring
bostadssociala fragor. Utéver
det ar bolaget involverat i en
mangd olika samarbeten och i
utveckling av gemensamma
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

funktioner som effektiviserar
férvaltningen: FAST2 -
fastighetssystem,
Brandinspektdrer,
Stockholmshusen, Rattvist
byggande, Fibernétet,
Kundmatningar,
Fastighetsagarforeningar,
Stoérningsjouren.

-’i Fortsatta arbetet med att
ta fram plan for underhall och
upprustning dar tekniskt
underhall prioriteras

Fortsatta
implementeringen av bolagets
nya underhéllspolicy genom
att bland annat precisera
prioriteringskriterier for
underhallsbudgetering och
skapa en modell fér en
samlad och gemensam
overblick dver samtliga
planerade underhallsinsatser.

Analys

Den fortsatta
implementeringen av
underhallspolicyn pagar. Vad
géller
underhallsbudgeteringen &r en
férsta prioriteringsmodell
framtagen. Att synkronisera
modellen med exempelvis
energisatsningar aterstar
dock. En modell fér en samlad
och gemensam &verblick dver
samtliga planerade
underhallsinsatser ar
framtagen och testas, med
ambitionen att den ska utgora
basen i det kommande
budgetarbetet.

"i Fortsatta
forbattringsarbetet med
bolagens
upphandlingskompetens

Genomféra en dversyn av
inkdpsorganisation,
bestéallningssystem och e-
handel, samt inféra anpassad
kategorimetod.

Analys

Inférande av kategoristyrt
inkop pagar, projektet har gatt
over till del 11
(implementering). Projektet fér
att ga over till e-handel pagar
ocksa.

Genomféra utbildningar i
LOU, entreprenad- och
avtalslagen, kategoristyrt
inkdp samt analysmetoder.

Analys

Inférande av kategoristyrt
inkop pagar och omfattar
utbildning i kategorimetod for
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

inkopare (pagar), medlemmar
i kategoriteam (planerade till
hdsten 2022). Informations-
och utbildningstillfallen om nya
avtal anordnas kontinuerligt.

"i Folja teknikutvecklingen
kring moderna Iésningar for
inomhustemperatur

Utveckla det befintliga
referensgivarsystemet och
arbeta med
omvarldsbevakning av nya
tekniska I6sningar, samtidigt
som arbetet med kravstallning
fér att kunna handla upp
framtidens styr- och
overvakningssystem slutfors.

Analys

Pagar. Arbete med att se 6ver
och forbattra befintlig teknik
for referensgivarsystemet
pagar. Arbete med ta fram
kravstallning for nytt
overordnat styr- och
Overvakningssystem fortloper
under aret.

-’i | samverkan med
socialnamnden se 6éver
mojligheten att inratta boende
med sarskild service LSS/SoL
vid genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden inklusive
lokaler

| samverkan med
socialférvaltningen se dver
mojligheten att inrétta boende
med sérskild service LSS/SoL
vid genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden inklusive
lokaler.

Analys

Aktiv dialog sker med
stadsdelsforvaltningar och
med socialforvaltningen i
samband med planering av
ombyggnad i en fastighet.
Dessutom finns en aktiv dialog
kring att byta befintlig
forskoleverksamhet (Borgen i
Hasselby) till LSS-boende.

"i Strava efter att
upprustning och underhall
inte ska férsamra
fastigheternas kulturvarden

Utifran bolagets
underhallspolicy och
kompetens hos dotterbolaget
Stadsholmen strava efter att
utféra upprustning och
underhall med 6kad
uppmarksamhet pa
fastigheternas kulturhistoriskt
klassade varden.

Analys

Kulturhistoriska varden
uppmarksammas i
inventeringsfasen i bolagets
nya modell fér
underhallsplanering. Modellen
testas nu i Jarva.
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

’?‘ _ Identifiera méjliga platser i

PR Tillsammans med bestandet dar muralmé&lning

kulturnamnden, fastighetsna bidrar till 6kad upplevelse av

mnden, trygghet och genomféra minst

sta:tdksbyggréadsnémnden, ett projekt under Aret.

trafiknamnden,

stadsdelsndmnderna Analys

implementera strategin for . o

gatukonst och Samtliga distrikt har i

muralmalningar identifierat minst en plats, dar
en muralmalning skulle kunna
bidra till en 6kad upplevelse
av trygghet. En dialog fors
med kulturférvaltningen hur
fragan ska tas vidare.

’?‘ . Fortsatta arbetet med att

I"® Utreda hur den tidigare ta fram olika forslag pa

panncentralen p& I6sningar for panncentralen i

Halmstadsvéagen i Bjorkhagen Bjérkhagen.

kan bevaras Analys
Utkast avseende
forstudierapport ar upprattad.
Byggnaden &r pa grund av sin
tekniska beskaffenhet till
overvagande del lamplig for
kommersiell verksamhet.
Svenska Bostader bér
tilsammans med
Stadsbyggnadskontoret och
Exploateringskontoret utreda
mojligheterna att &ndra
detaljplanen s4 att den tillater
en storre andel
kommersiell/kulturell
verksamhet. En &ndrad
detaljplan ar en férutsattning
oavsett om Svenska Bostader
véljer att (1) blockuthyra hela
byggnaden, (2) hyra ut lokaler,
(3) bygga bostader i del av
byggnaden, (4) sélja
byggnaden.

’?‘ ) ' Overtagande av

"R Overvaga strategiska bostadsréttsprojekt utreds om

Overtaganden av enskilda frdgan blir aktuell.

bostadsrattsprojekt om de Analys

ekonomiska forutsattningarna

ar tillrackligt gynnsamma och L . )

det kravs for att fa framdrift i Gors nar och om fragan blir

stadsutvecklingsprojekt aktuell.

¥V Axivt 82 83

Medskapandeindex
Analys

Vi far ett tillracklig bra
resultat. Vi har genomfort och
genomfor flertalet
forandringar som kan skapa
oro. Vi kan konstatera att vi
genomfor dessa med gott
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

ledarskap och i bra

samverkan med de fackliga

organisationerna.

W '.' Andel 0%

investeringsprojekt som vid

beslut om genomférande

awviker mer an 15 procent

jamfoért med senast fattade

inriktningsbeslut

Analys

Vi bedémer inte ha nagra

awvikelser.

V ® angel upphandlade 93 % Folja upp avtal med varde

avtal dar kontinuerlig h?greoén 2 mnkr minst en

uppféljning genomfoérts gang(a_tr_och dokumentera

Analys uppfdljningen.
Analys
Alla avtal f6ljs upp vid
fakturatillféllet (foretagets
ekonomiska stabilitet).
Uppféljining av specifika avtal
sker kontinuerligt, dven oftare
an en gang per ar. Andra avtal
féljs upp mer séllan, genom
exempelvis stickprover,
Uppfdljningsplaner tas fram,
men det férekommer att de
planerade aktiviteterna inte
blir genomfdrda pga
resursbrist, sarskilt vid
ramavtal med manga
anvandare.

V © andel upphandlingar 60 % Samtliga upphandlingar

dar marknadsdialog har med varde hdgre &n 2 mnkr

genomforts ska foregas av en

Analys marknadsdialog.
Analys
Marknadsdialog i olika
omfattning genomfors for
sadana upphandlingar.

W Index Bra 84

arbetsgivare

Analys

Resultatet kommer senare.

Leverans sker i bérjan/mitten

av juni och bolaget

rapporterar det till T2.

ﬁ . Sjukfranvaro 4,8 % 5%

Analys

Sjukfranvaron ligger lagre &n
arsmalet.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
W '.' Sjukfranvaro dag 1-14 1,75% 2%
Analys
Sjukfranvaron ligger lagre an
arsmalet.
A
Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts
Analys
Rutin finns pa plats och
genomgangar gors.
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Sammanfattande kommentar

Bostadsformedlingen bidrar planenligt till uppfyllelsen av stadens inriktningsmal och mal for respektive
verksamhetsomrade. Malen for kommunfullméktiges indikatorer bedoms i huvudsak komma att uppnas
under aret och de i budgeten angivna direktiven och aktiviteterna genomfors som planerat. Den ekonomiska
prognosen for helaret visar ett nettodverskott om 1,5 mnkr.

Bostadsformedlingen bidrar inom ramen for En modern storstad med mojligheter och valfrihet fér alla till
att uppfylla malet genom informationsinsatser syftande till att 6ka invanarnas kannedom om
Bostadsformedlingens tjanster. Bolaget underlattar for ungdomar att komma in pa bostadsmarknaden, bland
annat genom férmedling av ungdoms- och studentldgenheter och kampanjer for att visa pa nyttan av att
stalla sig i bostadskon. Bostadsformedlingen bidrar ocksa aktivt till stadens bostadsforsorjning for sociala
andamal och medverkar darmed till att skapa battre levnadsvillkor for personer i behov av samhéllets stéd.
Bolaget framjar social hallbarhet genom ett inkluderande forhallningssatt och arbetssatt. | méjligaste man
anpassas information och service till den enskildes behov och forutsattningar, exempelvis vad géller sprak
och funktionsvariationer.

For att medverka till att infria malet En hallbart véaxande och dynamisk storstad tillhandahaller
Bostadsformedlingen en gemensam marknadsplats for hyresbostader fran saval kommunala som privata
fastighetségare i Stockholm och i omgivande kommuner, till nytta for bade fastighetsagare och
bostadssokande. Formedlingen av bostader gynnar ocksa foretagande och ekonomisk tillvaxt i staden da den
underlattar rorligheten inom regionens arbetsmarknad. Med syftet att bidra till att 6ka andelen lagenheter i
regionen som férmedlas via den gemensamma kon arbetar bolaget aktivt for att etablera samarbete med fler
bostadsbolag. Prognosen for antalet formedlade lagenheter under aret (19 200) ar nagot hdgre an det rekord
som sattes 2021. Bolaget fortsatter arbetet med att utveckla och modernisera dels det tjansteutbud som riktar
sig till bostadss6kande och fastighetsagare, dels de interna processer och verktyg som bidrar till
formedlingen av bostader. Darutéver medverkar bolaget allmant till att utveckla staden genom att medverka
till kunskapsutveckling som kommer till nytta vid planering av nyproduktion och i processer for stadens
bostadsforsorjning.

Bostadsformedlingen bidrar ocksa planenligt till att malet En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden uppfylls. Detta genom att efterstréava en kostnadseffektiv verksamhet med hog kvalitet,
digitalisering av tjanster och god resursanvandning. Bolaget arbetar vidare med insatser for att behalla,
utveckla och rekrytera adekvat kompetens. Det pagar ett kontinuerligt arbete med chefsutveckling.
Systematiskt och organisatoriskt arbetsmiljoarbete genomfors planenligt och méalen om en fortsatt 1ag
sjukfranvaro forvantas uppnas under aret. Darutdver genomfors aven ett organiserat arbete med att starka
informationssékerheten inom bolaget.

Arendets beredning
Detta tjansteutlatande har utarbetats inom staben i samarbete med samtliga avdelningar.
Inledning

| denna tertialrapport redovisas hur bolaget bedéms fullgéra sitt uppdrag med utgangspunkt i
kommunfullmaktiges budget 2022. Bolagets bidrag till att uppfylla kommunfullmaktiges mal redovisas och
utfallet for verksamhet och ekonomi analyseras.

Bedomningen av maluppfyllelse grundas pa utfall och prognoser for bolagets arsmal och agardirektiv som
ingar i kommunfullmaktiges budget samt pa analys av hur vél insatser, utvecklingsarbete m m stammer med
bolagets mal och uppdrag som helhet. Uppféljningen av direktiven under kommunfullméaktiges respektive
mal enligt budgeten.

Marknadsforutséttningar
Regionen utmarks alltjamt av bostadsbrist och efterfragan pa hyresratter ar fortsatt hog.
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Bostadsformedlingens arbete med att fa in fler bostader till formedling har fortsatt hég prioritet och
sammantaget har 6verenskommelser med tolv nya bostadsbolag traffats under arets forsta fyra manader.
Bolaget samarbetar totalt sett med dver 200 olika bostadsbolag marknadsandelen i l&net &r ca 75% baserat
pa en uppskattad omséattning av bestandet om sju procent.

Prognosen for antalet inlamnade bostader under aret ar 19 300 vilket ar nagot hogre an foregaende ar (18
938). Inflodet av nyproduktion bedéms uppga till omkring 3000 bostader under aret vilket i niva med 2021.
Byggandet av hyresréatter kan framdver komma att paverkas av att det riktade investeringsstodet for
hyresbostader avskaffades vid arsskiftet 2021/2022. Nyproducerade bostader star for ca 15-20 procent av
alla lagenheter som lamnas till Bostadsférmedlingen vilket innebér att en eventuell nedgang i
bostadsbyggandet skulle inverka pa inflodet av bostader till formedling.

Antalet registrerade bostadssokande hos Bostadsformedlingen fortsatter att 6ka. Under arets forsta fyra
manader ar nettookningen per manad hogre an samma period under 2021. Darmed &r dkningstakten i
nulaget ater hogre jamfort med under pandemin da nettookningen av antalet registrerade kunder var lagre
jamfort med de narmast foregaende aren. Bedomningen ar att nettookningen av antalet registrerade, i
enlighet med bolagets budget, kommer att uppga till ca 36 000 personer under aret.

"1.En modern storstad med majligheter och valfrihet fér alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 1 st Aktivitet: 19 st Indikator: 0 st Aktivitet: 8 st Indikator: 4 st Aktivitet: 6 st

oMo @ 19 oMo o@® 8 ol 3@

50 Stotusfordelning 50 Slatusfordelning 50

£\ £\ £ A

100 0 100 0 100
100 Férdjupad info Férdjupad info 678 Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Omsattningen, exklusive finansiella intékter, for perioden januari till och med april 2022 uppgick till

44 922 tkr, vilket ar 2 108 tkr mer an motsvarande period foregaende ar (42 814 tkr) och 639 tkr hogre an
budget. Okningen jamfort med foregdende &r, och med budget, kan framst forklaras av nettotillvixten av
kunder i bostadskon. 1 och med den inforda mojligheten att betala kdavgiften med kort och Swish fangas
dessutom betalningen in direkt vilket minskar bortfall av kunder. De finansiella intéakterna bestar av
ranteintakter fran tillgodohavandet pa koncernkontot och uppgar per sista april till 76 tkr (88 tkr). Inga
realisationsvinster eller realisationsforluster har uppstatt under perioden.

Rorelsekostnaderna uppgar per tertial 1 till 41 319 tkr (41 704 tkr), varav personalkostnader utgor cirka 59%
(61%). Personalkostnaderna fér perioden uppgar till 24 380 tkr (25 463 tkr), vilket ar en minskning med

1 083 tkr jamfort med tertialperiod 1 foregaende ar och en minskning med 2 936 tkr jamfort med budget.
Awvikelsen mot utfallet foregaende ar och mot budget forklaras framst av att det av olika skél forekommer
vakanser i verksamheten. Utfallet for externa kostnader uppgar till 16 704 tkr (16 011 tkr), vilket &r en
6kning med 693 tkr jamfort med samma period 2021 men en minskning med 119 tkr jamfort med budget.
Pa grund av ett nytt avtal ar kostnaderna for kreditupplysningar lagre dn budget. Bolaget har & andra sidan
haft hogre kostnader for inhyrd personal for att tdcka upp for ovan ndmnda vakanser.

Avskrivningar for perioden uppgar till 236 tkr, vilket ar i niva med motsvarande period foregaende ar (230
tkr) och i jamforelse med budget. En storre volym av lokalutrustning aktiverades som anlaggningstillgangar
i samband med flytten till nya kontorslokaler under tertialperiod 3 2018, och dr fortsatt i bruk.

Resultatet efter finansnetto per tertial 1 uppgar till 3 677 tkr (1 185 tkr).
Prognos 2022

| prognosen for 2022 beraknas intakterna uppga till 134 650 tkr inklusive finansiella poster, vilket innebar
en 6kning mot budget med ca 1 550 tkr och 4 050 tkr mer &n utfallet for 2021 (130 600 tkr). Prognosen
bygger pa de monster som kan avlasas i inbetalningsfloden, periodiseringar, samt pa den bedomda
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utvecklingen av antalet betalande kunder i bostadskon.

Totala kostnader i prognosen uppgar till 133 150 tkr, att jamfora med 133 100 tkr i budgeten och ett utfall
pa 127 000 tkr foregaende ar. De externa kostnaderna uppgar till 51 150 tkr i prognosen, vilket ar ca 700 tkr
over budget och 1 450 tkr hogre jamfort med utfallet foregdende ar. Nettoavvikelsen innefattar bl a att en
évergripande projektledare for alla pagaende Mina sidor-projekt anlitas pa konsultbasis och att
kreditupplysningskostnaderna antas bli lagre &n budget. Personalkostnaderna vantas uppga till 81 300 tkr for
heldret. Detta ar en minskning med ca 650 tkr jamfort med budget och en 6kning med 4 650 tkr jamfort med
utfallet for 2021. Den véntade minskningen forklaras av temporara vakanser pa marknads- och
utvecklingsavdelningarna. Okningen jamfort med foregéende ér forklaras av ytterligare forstarkning av
personalstyrkan pa formedlingsavdelningen och av en utékning av bolagets utvecklingsavdelning.

Utfallet for helaret avseende bolagets avskrivningar pa aktiverade inventarier vantas hamna i niva med
budget.

Sammanfattningsvis visar prognosen for helaret at intékterna ar nagot hogre an budget (+ 1 550 tkr).
Kostnaderna beréknas 6verskrida budget - 50 tkr). Intdktsdékningen i kombination med kdnnedomen om att
den faktiska kostnaden for kreditupplysningar som enligt nytt avtal ser ut att bli ca 900 tkr Iagre an budget,
gor att prognosen visar en vinst fore skatt om 1 500 tkr, vilket ska jamféras med budgetens nollresultat.

Intakter 2022 (tkr)

Budget 2022 Prognos 1 2022 Utfall T1 2022 Forandring Budget - Prognos
Koavgifter 119 700 121 200 40 400 1500
Fortursintakt 11 000 11 000 3700 0
Kommunala 1700 1600 500 -100
bostadsbolagens
interna bytesko
Sarskilt 350 150 50 -200
férmedlingsuppdrag
Micasa
Ovrigt inkl. 350 700 300 350
intaktsranta
Summa intakter 133 100 134 650 45 000 1550
Kostnader 2022(tkr)
Loner och 79 100 78 800 24 000 300
I6nebikostnader
Ovriga 2 850 2500 400 350
personalkostnader
Externa kostnader 50 450 51 150 16 700 -700
Avskrivningar 700 700 250 0
Summa kostnader 133 100 133 150 41 350 -50
Resultat 2022(tkr)
Resultat efter 0 1500 3650 1500
finansnetto

Investeringar

For 2022 planeras inkdp av lokalutrustning och teknisk utrustning for kontorslokalerna i Palmfelt Center for

1 000 tkr, vilket &r i enlighet med budget.
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Bolagets uppgift

Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska tillhandahalla en effektiv bostadsformedling och formedla
lagenheter i ett 6ppet och transparent system efter kotid.

Bolagets uppgift omfattar reguljar bostadsférmedling, formedling av kategoribostader sasom student- och
seniorboenden samt formedling av bostader i samband med evakuering. Vidare svarar bolaget for
formedling av lagenheter inom stadens bostadsbolags internkder samt bedriver en fortursverksamhet samt
formedling av forsoks- och traningslagenheter. Bolaget ska vara ett aktivt verktyg i den sociala
bostadspolitiken.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

Bostadsformedlingen bidrar inom ramen for En modern storstad med mojligheter och valfrihet fér alla till
att uppfylla malet genom informationsinsatser syftande till att 6ka invanarnas kannedom om
Bostadsformedlingens tjanster. Bolaget underlattar for ungdomar att komma in pa bostadsmarknaden, bland
annat genom férmedling av ungdoms- och studentlagenheter och kampanjer for att visa pa nyttan av att
stilla sig i bostadskon. Bostadsformedlingen bidrar ocksa aktivt till stadens bostadsforsorjning for sociala
andamal och medverkar darmed till att skapa battre levnadsvillkor for personer i behov av samhéllets stdd.
Bolaget framjar social hallbarhet genom ett inkluderande forhallningssatt och arbetssatt. | mojligaste man
anpassas information och service till den enskildes behov och férutsattningar, exempelvis vad géller sprak
och funktionsvariationer

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bostadsformedlingen bidrar till att uppfylla malet genom att erbjuda ungdomar moéjlighet till ett
meningsfullt feriejobb som kan vara ett forsta steg in pa arbetsmarknaden. | Gvrigt har under perioden
tillhandahallits en plats for Stockholmsjobb enligt nedan

Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Aktivitet

Arsmal

W '.' Antal aspiranter som 1st 1st
fatt Stockholmsjobb

Analys

Se kommentar i texten under
mal 1.1.

¥ @ antal tilhandanaiina 0 3 st
platser for feriejobb

Analys

Se kommentar i texten under
mal 1.1.

Bostadsférmedlingen

-’ni ™ Antal tillhandahalina
platser for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

Bostadsfoérmedlingen
redovisar inte denna
indikator. Detta av skalet att

avser att ta emot en aspirant
for Stockholmsjobb (vilket &ar
en form av kommunal
visstidsanstalling) enligt
arsmalet for indikatorn ovan.
Bolaget avser inte att ta emot
ytterligare ndgon annan
person i kommunal
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
bolaget, under mal 1.2,endast visstidsanstallning.
tillhandahaller platser for Analys
Stockholmsjobb och
feriejobb. Bostadsférmedlingen bidrar till
att uppfylla malet genom att
tillhandahalla en plats for
Stockholmsjobb.
¥ @ antal tilhandanaiina 1st

platser for Stockholmsjobb
Analys

Se kommentar i texten under
mal 1.1.

Bostadsférmedlingen
arsmal gallande aspiranter for
Stockholmsjobb redovisas
nedan under indikatorn "antal
aspiranter som fatt
Stockholmsjobb". Detta da
bolaget ska ta emot
aspiranten direkt, dvs inte
tillhandahalla en plats at en
annan, placerande bestéllare.

Analys

Indikatorn anges i T1-
rapporten 2022 (i ILS-webben)
som "Antal tillhandahallna
platser for Stockholmsjobb".

W —
Antal ungdomar som
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

Bostadsférmedlingen
redovisar inte utfall for denna
indikator. Det &r istallet den
placerande forvaltningen
(Enskede-Arsta-Vantors sdf)
som ansvarar fér denna
redovisning.

Bostadsférmedlingens
arsmal for feriearbetare
redovisas ovan under
indikatorn "antal
tillhandahalina platser for
feriejobb" . Detta da bolaget
tillhandahaller dessa platser at
Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsférvaltning.

Analys

Se tidigare kommentar om
denna indikator.

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Bolagets insatser for att uppna malet redovisas nedan.

Bolagsstyrelsens mal

o Bostadsformedlingen ska underlatta for ungdomar att komma in pa bostadsmarknaden.

ﬂUppfylls helt

Bostadsformedlingen medverkar planenligt till att fler ungdomar kan ta sig in pa bostadsmarknaden. Detta
genom att informera om fordelarna med att stélla sig i bostadskon redan nar man fyller 18 ar och darmed
oka sin mojlighet att komma in pa bostadsmarknaden i ett tidigt skede. Har har ungdomarna kontaktats via
post och genom en kampanj i Snapchat. Vidare har bolaget arbetat aktivt med att pAminna fastighetséagarna
om att de sjalva kan vélja ut mindre lagenheter med laga hyror som lampar sig for ungdomsbostader.
Sammantaget har 691 ungdomsbostader formedlats och bedémningen &r att arsmalet om 2 000 bostader
kommer att uppnas. Darutover har det férmedlats 1 003 studentbostader och aven i detta fall forvantas

arsmalet nas (3 500 st).
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Bostadsformedlingen arbetar som planerat med att sékerstélla att formedlingsprocessen dar rattsséker. En
viktig del av detta arbete utgar fran &gardirektivet om att starka kontrollen av bostadssokandes intyg (om
inkomst, anstéllning m m) som utfors pa uppdrag av fastighetséagarna och utgor grund for deras beslut om
godkannande av den sokande som hyresgast. FOr att stirka kontrollerna genomfors fortlépande
kvalitetssakring av rutiner och arbetssatt samt utbildningsinsatser for medarbetarna.

Det har inom staden etablerats en samverkan och utbyte av erfarenheter for att motverka oriktiga
hyresforhallanden pa bostadsmarknaden. Bolaget ingar i denna samverkan tillsammans med socialnamnden,
stadsdelsnamnderna och stadens bostadsbolag. Arbetet med detta uppdrag fortsatter under aret.

Bolaget tillser att de skyddade boenden som idag har lagenheter i stadens bostadsbolag kan byta dessa mot
jamforbara lagenheter nar verksamheten av skyddsskél sa kraver. Det har inte inkommit nagon sadan
begéran hittills under aret.

Bolaget har under perioden uppdaterat kontinuitetsplaneringen. Detta med utgangspunkt fran en analys av
risk och sarbarhet i forhallande till omvérldslaget samt med beaktande av erfarenheter som har gjorts av
krishanteringen under pandemin.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ Bostadsformedlingen

"R Fortsatta att starka arbetar sedan tidigare aktivt
kontrollen av intyg i syfte att med att sékerstilla att
sakerstalla rattssakerheten formedlingsprocessen &r
inom formedlingsprocessen rattssaker. En viktig del av
detta arbete utgar fran
direktivet om att starka
kontrollen av
bostadssokandes intyg (om
inkomst, anstallning m m) som
utfors pa uppdrag av
fastighetségarna och utgor
grund for deras beslut om
godkannande av den sékande
som hyresgast. For att
fortsatta att starka kontrollen
ska bolaget, med hjalp av
juridisk expertis pa omradet,
genomfora fortsatta
utbildningsinsatser for
medarbetarna och vid behov
genom-fora forbattringar av
rutiner och arbetssétt.

Analys

Bostadsférmedlingen arbetar
som planerat med att
sékerstalla att
férmedlingsprocessen ar
rattssaker.. For att stéarka
kontrollen genomfors
utbildningsinsatser for
medarbetarna. Insatserna
leder ocksa till forbattringar av
rutiner och arbetssétt pa
omréadet.

’?‘ Bolaget ska inom ramen
® Fortsatta med for projektet Stockholm
branschsamarbetet Bygger fortsatt leda arbetet
Stockholm Bygger och med att arligen arrangera tva
Stockholmsrummet i storre frukostevent for
byggbranschen. Syf-tet med
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Kulturhuset

forumet ar dialog och erfaren-
hetsutbyte for de berérda
intressen-terna. | bolagets
ansvar for ingar ocksa att
forvalta projektets webb-sida.
Bostadsférmedlingen ska
ocksa fort-satt medverka i att
driva Stockholms-rummet i
kulturhuset. Verksamheten
syftar till att skapa acceptans
hos invanarna och alla
berdrda intressenter for att
staden vaxer samt vacka in-
tresse for och marknadsféra
staden som bostadsort.
Bolaget deltar i styr-gruppen
och ar huvudansvarigt for
lokalen, bemanning av
studentvardar samt forvaltning
och underhall av den fysiska
stockholmsmodellen.

Analys

Bostadsférmedlingen
fortsétter arbetet som
projektledare for
branschsamarbetet Stockholm
Bygger vilket bl a omfattar att
arligen arrangera frukostevent
fér bygg- och
fastighetsbranschen. Under
varen genomfordes ett
valbesokt dialogmoéte om
temat hur Stockholms
attraktivitet kan 6ka genom
kultur och event. Nasta
arrangemang planeras ske
under hosten.

Bolaget medverkar till att driva
Stockholmsrummet i
kulturhuset. Verksamheten
syftar till att skapa acceptans
hos invanarna och alla
berdrda intressenter for att
staden vaxer samt vacka
intresse for och marknadsféra
staden som bostadsort. Detta
arbete har fortskridit som
planerat under perioden.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsétta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Bolaget har under perioden
uppdaterat
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

kontinuitetsplaneringen. Detta
med utgangspunkt fran en
analys av risk och sarbarhet i
forhallande till omvérldslaget
samt med beaktande av
erfarenheter som har gjorts av
krishanteringen under
pandemin.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssékerhet

Bolagets insatser for att infria malet redovisas nedan.
Bolagsstyrelsens mal

e Bostadsformedlingen ska arbeta for att 6ka invanarnas kannedom om bolagets tjanster och service.

QUppfylls helt

Bostadsformedlingen arbetar planenligt med att na ut till bade invanare och bostadsholag i regionen med
information om bolaget, den service som erbjuds och hur man gor for att anvanda bolagets tjanster. Som
ovan har ndmnts riktas sarskilda insatser till ungdomar. Kommunikationen sker genom pressmeddelanden
och olika digitala kanaler, vid personliga méten och deltagande vid méssor. Den viktigaste kanalen till de
bostadssokande ar den mycket valbesokta webbsidan, dar man exempelvis varje manad kan lasa om
”Ménaden 1 korthet” med uppgifter om kdétider, formedlingsstatistik med mera.

e Bostadsformedlingen ska tillhandahalla lagenheter for bostadssociala andamal i enlighet med
agardirektiven

QUppfylls helt

Bostadsformedlingen fortsétter planenligt arbetet med att formedla Bostad forst samt forsoks-och
traningslagenheter (FoT), med malsattningen sammantaget 600 bostader under aret. Detta malvarde
inkluderar 150 lagenheter som ska lamnas till stiftelsen Hotellhem (SHIS) for att tillhandahallas till
barnfamiljer som under lang tid levt i osakra boendeférhallandensamt 50 lagenheter till Bostad Forst,
Utfallet for perioden ar sammantaget 139 bostader varav 114 forsoks-och tréningslagenheter, 14 Bostad
Forst och elva bostéder till SHIS, vilket &r i enlighet med vad som har efterfragats. Arsmalet bedéms inte
komma att uppnas vilket i huvudsak beror pa att bostaderna till SHIS inte efterfragas i den omfattning som
anges i uppdraget .

Bostadsformedlingen ar sammankallande till s k bom&ten som sker regelbundet under aret. Vid dessa moten
fors en dialog med stadens bostadsbolag och stadsdelsforvaltningar om hur samarbetet kan forbattras med
syftet att forsoks- och traningslagenheterna sa langt det ar mojligt kan matchas mot behoven.

Bostadsformedlingen arbetar som planerat, i samarbete med bostadsbolagen, med att sékerstalla tillgangen
till skyddade boenden for valdsutsatta. Det har inte inkommit nagon sadan forfragan under perioden.

Bostadsformedlingen deltar i ett gemensamt arbete inom staden som syftar till att underlatta for
bostadssokande, sarskilt med tanke pa aldre och personer med olika funktionsnedsattningar, att hitta tydlig
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information om tillgangligheten i sokbara lagenheter som formedlas via kon (exempelvis vad géller hiss,
kok och badrum, m m). Bostadsbolagen har i samrad med 6vriga berdrda bolag och forvaltningar, och med
utgangspunkt fran regelverket, fortydligat gemensamma krav for tillganglighet. Bostadsformedlingen

arbetar med forberedelser for att senast sista kvartalet 2022 inféra markning av dessa bostader pa

webbplatsen sa att de blir sokbara.

Bostadsformedlingen arbetar tillsammans med berérda forvaltningar med direktivet att fa de privata
fastighetsagarna att bidra med fler forsoks- och traningslagenheter. Arbetet med detta uppdrag fortsatter

under aret. Dock har ingen FoT-lagenhet lamnats av ett privat fastighetsbolag hittills under aret.

Fortursverksamheten

Nedan redovisas uppgifter om fortursverksamhetens drenden under perioden..

Alla Funktions- Allvarlig Vald i nara I Ovriga Kategori
R et . . Ovriga hot " u
arenden nedsattning | sjukdom relationer sociala skal | saknas
2022Tertialperiod
1
Ansokningar 335 74 30 27 17 100 6
Bifall 17 5 2 8 2 0 0
Avslag 318 69 28 19 15 100 6
Andel bifall 5% % 7% 30% 12% 0% 0%
2021Tertialperiod
1
Ansokningar 401 204 36 46 14 91 10
Bifall 13 5 4 4 0 0 0
Avslag 388 199 32 42 14 91 10
Andel bifall 3% 2% 11% 9% 0% 0% 0%

Arbetet med att prova ratten till fortur till anpassade lagenheter fér personer som har stora behov av
anpassningsatgarder fortloper som planerat. Hittills under aret har fem behovsanpassade lagenheter
formedlats.

Bostadsformedlingen deltar som planerat i ett samarbete med socialndmnden och stadsdelsndmnderna som
syftar till att folja upp och utvardera genomforda atgarder for att sakerstalla att personer som ar utsatta for
vald i nara relation och har rétt till fortur ocksa far tillgang till det. En utvardering har genomforts
tillsammans med socialférvaltningen och under hosten 2022 planeras foér gemensamma utbildningsinsatser
inom omradet. Av tabellen ovan framgar att ca 30% av ansokningar gallande vald i néra relationer har
bifallits per den sista april. Detta ar en markant 6kning jamfort med motsvarande period forra aret da
andelen bifall uppgick till 9%.

Bostadsformedlingen har i samarbete med socialndmnden tagit fram en végledning fér handlaggning av
fortursansékningar dar det forekommer vald i nara relation. Vagledningen fungerar som ett komplement till
riktlinjerna for fortur och beskriver samarbetet i fortursarenden mellan bolaget och socialndmnden

Agenda 2030

Bostadsformedlingen bidrar planenligt till att uppfylla de globala malen i FN:s Agenda 2030. Nedan
redogors for bolagets medverkan vad géller de sociala hallbarhetsmalen medan miljé-och klimatarbetet
redovisas under mal 2.5.

Bolaget foljer den princip som anges 1 kommunfullméktiges budget om att “ingen ska ldmnas utanfor”. Ett
inkluderande forhallningssatt galler for information, bemotande och service saval som i rollen som
arbetsgivare. Som har framgatt ovan genomfors fortlopande insatser for att 6ka kannedomen hos invanarna
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om bolaget och de tjanster som erbjuds. I méjligaste man anpassas information och service till den enskildes
behov och forutsattningar, exempelvis vad géller sprak eller funktionsvariation (se ocksa redovisning om
tillganglig webb pa sid 23). For att sakerstalla att bemoétande och ordval &r inkluderande, med tanke pa
olikheter gallande familjebildningar, sexuell identitet etc genomfdrs coachning for medarbetarna i dessa
fragor. Bolaget verkar ocksa for en 6ppen kultur pa arbetet vilket bland annat handlar om att ta tillvara alla
medarbetares erfarenheter och kunskaper samt att uppfatta och anvanda olikheter som en tillgang.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ Bostadsférmedlingen ska
R Bidra i arbetet med att genomféra

underlat.ta f('zr ungdomar att informationsinsatser till unga
komma in pa om vikten av att stélla sig i
bostadsmarknaden bostadskon nar man fyller 18

ar. Detta for att 6ka
mojligheten att i framtiden
kunna f& en ungdomsla-
genhet och/eller s&
sméaningom ett tills-
vidarekontrakt. Vidare ska det
genomfé-ras kampanijer till
studenter for att infor-mera om
mojligheten att soka student-
bostader genom
BostadsférmedlingenBolaget
ska ocksa fortsatt arbeta aktivt
med att informera
fastighetsédgarna om
mojligheten att valja ut sma
lagenheter med lag hyra som
ungdomsbostader samt att
informera om behovet av ung-
domslégenheter i bolagets
olika kanaler. P& sa satt bidrar
bolaget till att fler bo-stader
gors tillgéngliga for unga, en
grupp som annars har svart
att ta sig in pa
bostadsmarknaden.

Analys

Bostadsfoérmedlingen
medverkar planenligt till att fler
ungdomar kan ta sig in pa
bostadsmarknaden. Detta
genom att informera unga om
fordelarna med att stélla sig i
bostadskdn redan nar man
fyller 18 ar och darmed 6ka
sin mojlighet att komma in pa
bostadsmarknaden i ett tidigt
skede. Har har ungdomarna
kontaktats via post och genom
en kampanj i Snapchat.
Vidare har bolaget arbetat
aktivt med att paminna
fastighetsédgarna om att de
sjalva kan vélja ut mindre
lagenheter med laga hyror
som lampar sig for
ungdomsbostader.
Sammantaget har 691
ungdomsbostéader férmedlats
och beddmningen &r att
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
arsmalet om 2 000 bostader
kommer att uppnas.
’?‘ Bolaget ska fortsétta
I"® Bidra till stadens mal om arbetet med att formedla
at.'.[ f@jrme.(jla f(‘jrsbks_- och _ Bostad forst samt fors6ks-och
traningslagenheten inklusive traningslagenheter (FoT), med
Bostad Forst malsattningen 600 bostader

under aret vilket inkluderar
150 lagenheter som i
samverkan med SHIS
Bostader och socialnamnden
ska tillhandahallas for
barnfamiljer som under lang
tid levt i osékra
boendeforhallanden. Bolaget
ska ocksa fortsatt fora en
dialog med berérda namnder
och bolag om samverkan for
att FoT-lagenheterna i hogre
grad ska matcha
stadsdelsférvaltningarnas
behov av dessa bostéder.
Vidare ska bolaget fortsatt
féra en dialog med de privata
fastighetsagarna for att fa in
fler forsdks- och
traningslagenheter. Under
2021 har dessa insatser
intensifierats, bland annat
genom en med
Fastighetsagarna Stockholm,
exploateringskontoret och
socialférvaltningen. Detta
arbete fortsatter under 2022.
Se ocksa redovisningen i
I6ptext ovanfér tabellen.

Analys

Bostadsformedlingen
fortsétter planenligt arbetet
med att formedla Bostad forst
samt forsoks-och
traningslagenheter (FoT), med
malsattningen sammantaget
600 bostader under aret.
Detta malvarde inkluderar 150
lagenheter som ska lamnas till
stiftelsen Hotellhem (SHIS) for
att tillhandahallas till
barnfamiljer som under lang
tid levt i osékra
boendeforhallanden samt 50
lagenheter till Bostad Forst.
Utfallet for perioden ar
sammantaget 139 bostader
varav 114 férséks-och
traningslagenheter, 14 Bostad
Forst och elva bostader till
SHIS, vilket ar i enlighet med
vad som har efterfragats.
Arsmaélet bedéms inte komma
att uppnas vilket i huvudsak
beror pa att bostaderna till
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

SHIS inte efterfragas i den
omfattning som anges i
uppdraget.

Bostadsférmedlingen ar
sammankallande till s k
bomd&ten som sker
regelbundet under aret. Vid
dessa moten fors en dialog
med stadens bostadsbolag
och stadsdelsforvaltningar om
hur samarbetet kan forbattras
med syftet att férsoks- och
traningslagenheterna sé langt
det ar mojligt kan matchas
mot behoven.

b Bostadsférmedlingen ska For att 6ka invanarnas
arbeta for att 6ka invanarnas ka&nnedom och kunskap om
kadnnedom och kunskap om Bostadsfér-medlingen och om
bolagets tjanster och service hur det gar till att fa en bostad
kommunicerar bo-laget brett
via flera olika kanaler.
Huvudkanalen ar webbsidan
som ar mycket valbesokt.
Kommunikation sker ocksa via
sociala kanaler, ut-skick och
deltagande i massor. Under
2021 genomfordes en kénne-
domskampanj i form av digital
annonsering och det
materialet kom-mer att
anvandas &ven under 2022.
Kommunikationen féljs upp
ge-nom arliga undersckningar
och k&dnnedomen om
Bostadsformedlingen &r
relativt hdg. Enligt den
senaste matningen uppger
57% av de boende i lanet att
de val, eller delvis kanner till
Bostadsférmedlingen och
ytterligare 27% att de hort
talas om bolaget.

Analys

Bostadsférmedlingen arbetar
planenligt med att na ut till
bade invanare och
bostadsbolag i regionen med
information om bolaget, den
service som erbjuds och hur
man gor for att anvanda
bolagets tjanster. Som ovan
har namnts riktas séarskilda
insatser till ungdomar.
Kommunikationen sker genom
pressmeddelanden och olika
digitala kanaler, vid personliga
moten och deltagande vid
massor. Den viktigaste
kanalen till de
bostadssdkande &r den
mycket valbesdkta webbsidan,
dar man exempelvis varje
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

manad kan ldsa om "Manaden
i korthet” med uppgifter om
kotider, formedlingsstatistik
med mera.

-’i | dialog med privata
fastighetségare informera om
goda erfarenheter fran
stadens allmannyttiga bolag
och deras sankta
inkomstkrav, i syfte att fler
ska gbra motsvarande
justeringar av sina krav

Bolaget ska enligt
kommunfullméktiges direktiv, i
dialog med privata
fastighetségare, fortsatta
informera om goda
erfarenheter fran sta-dens
allmannyttiga bolag och deras
sénkta inkomstkrav, Detta i
syfte att fler ska géra
motsvarande justeringar av
sina krav. Redan idag fors
alltid en diskussion om
inkomstvillkoren med nya
bolagskunder. Under 2021
togs det ocksa fram ytterligare
underlag géllande allman-
nyttans sankta inkomstvillkor
och deras erfarenheter av
detta. Detta material ska
anvandas i samband med all
dialog som férs med bo-
lagskunder om den har fragan
under det kommande aret.
2022. Dér-utdver ska en
dialog om inkomstkraven som
férdes vid ett tidigare
natverksméte med de storre
bolagskunderna féljas upp
under 2022.

Analys

Bolaget arbetar fortsatt med
att sprida goda erfarenheter
fran stadens bostadsbolag
gallande sankta inkomstkrav
for godkénnande av
hyresgéster. En dialog fors om
detta med ett antal privata
bostadsbolag vilket har
resulterat i att flera av bolagen
nu har aviserat att de har
sankt sina inkomstvillkor

-’i | fortsatt samverkan med
bostadsbolagen, SHIS
Bostader,
stadsdelsnamnderna och
socialnamnden sakerstalla att
minst 150
genomgangsbostader
tillhandahalls och kommer
barnfamiljer som under lang
tid levt i osékra
boendeférhallanden tillgodo

Bolaget ska, i samverkan
med bostadsbola-gen, SHIS
Bostader och socialnamnden
till-handahélla minst 150
genomgangsbostader for
barnfamiljer som under lang
tid levt i osékra
boendeférhéllanden. Som
tidigare namnts ingar dessa
bostader i &rsmalet och i
direktivet om att formedla 600
forsoks-och
traningslagenheter.

Analys

Bostadsférmedlingen har
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

under perioden lamnat elva
lagenheter till SHIS, avsedda
for barnfamiljer som under
lang tid levt i osakra
boendeférhallanden. Dessa
bostader efterfragas inte i den
omfattning som anges i
uppdraget.

-’i | samarbete med
bostadsbolagen och Micasa
AB gora resultatet av
tillganglighetsinventeringen
sOkbart for bostadssokande

Bostadsférmedlingen har
ocksa uppdraget att, i
samarbete med
bostadsbolagen och Micasa
AB, gora resultatet av
tillganglighets-inventeringen
sokbart fér bostadsstkande.
Syftet &r att underlatta for
bostadssdkande, sarskilt med
tanke pé aldre och personer
med olika funktionsvariationer
, att hitta tydlig information om
tillgangligheten i sdkbara
lagenheter som férmedlas via
kon (exempel-vis vad géaller
hiss, badrum, m m). Bolaget
deltar i en gemensam
arbetsgrupp tillsam-mans med
ovriga berérda bolag och
namnder. Forberedelser for
att anpassa bostadsannon-
ser, och sokfunktioner pa
kundwebben m m kommer att
ske under aret.

Analys

Bostadsbolagen har i samrad
med 6vriga berdrda bolag och
forvaltningar, och med
utgdngspunkt fran regelverket,
fortydligat gemensamma krav
for bostadernas tillganglighet.
Bostadsférmedlingen arbetar
med forberedelser for att
senast sista kvartalet 2022
inféra markning av dessa
bostader pa webbplatsen sa
att de blir sbkbara.

"i | samarbete med
bostadsbolagen sakerstélla
tillgangen till skyddade
boenden for valdsutsatta

Bostadsférmedlingen ska
liksom férega-ende ar, i
samarbete med
bostadsbolagen, sakerstélla
tillgangen till skyddade boen-
den for valdsutsatta. Bolaget
avser att fortsatta arbetet med
uppdraget enligt plan.

Analys

Bostadsférmedlingen arbetar
som planerat, i samarbete
med bostadsbolagen, med att
sakerstélla tillgangen till
skyddade boenden for
valdsutsatta. Det har inte
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

inkommit ndgon sadan
forfrdgan under perioden

-’i | samarbete med
socialndmnden,
stadsdelsnamnderna och
stadens bostadsbolag
samverka kring oriktiga
hyresforhallanden pa
bostadsmarknaden

Det har inom staden
etablerats en sam-verkan och
utbyte av erfarenheter for att
motverka oriktiga
hyresforhallanden pa
bostadsmarknaden. Bolaget
ingar i denna samverkan
tillsammans med soci-
alndmnden,
stadsdelsndmnderna och
stadens bostadsbolag. Arbetet
med detta uppdrag ska
fortsatta under aret

Analys

Det har inom staden
etablerats en samverkan och
utbyte av erfarenheter for att
motverka oriktiga
hyresforhallanden pa
bostadsmarknaden. Bolaget
ingar i denna samverkan
tilsammans med
socialnamnden,
stadsdelsndmnderna och
stadens bostadsbolag. Arbetet
med detta uppdrag fortsatter
under aret.

"i Sékerstélla att de
skyddade boenden som idag
har lagenheter i stadens
bostadsbolag kan byta dessa
mot jamforbara lagenheter
nar verksamheten av
skyddsskal sa kraver

Bolaget ska fortsatt tillse
att de skyddade boenden som
idag har lagenheter i stadens
bostadsbolag kan byta dessa
mot jamforbara lagenheter nar
verksamheten av skyddsskal
sa kraver.Bolaget ska fortsatt
tillse att de skyddade boenden
som idag har lagenheter i
stadens bostadsbolag kan
byta dessa mot jamférbara
lagenheter nér verksamheten
av skyddsskal s&
kréver.Bolaget ska fortsatt
tillse att de skyddade boenden
som idag har lagenheter i
stadens bostadsbolag kan
byta dessa mot jamférbara
lagenheter nér verksamheten
av skyddsskal sa kraver

Analys

Bolaget tillser att de skyddade
boendena kan byta dessa mot
jamforbara lagenheter nar
verksamheten av skyddsskal
sa kraver. Det har inte
inkommit nagon sadan
begéran under perioden.

"i Sakerstélla att personer

Arbetet med att préva
ratten till fértur till anpassade
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
med stora behov av lagenheter fér personer som
anpassningsatgarder i har stora behov av
hemmet erbjuds fortur till anpassningsatgarder kommer,
anpassade lagenheter i enlighet med direktivet i
kommunfullméktiges budget
att fortlbpa som planerat
under aret.
Analys
Arbetet med direktivet
fortldper som planerat.
’?‘ ) o Bostadsférmedlingen
¥ Oka antalet inlamnade arbetar fortl6-pande med att
Iage.nhete_r_ fran p_rlvata kommunicera med region-ens
fastighetsagare/forvaltare fastighetsagare for att fa in fler

bostader till férmedling. Detta
sker bade genom personliga
moten saval som breda
kommunikationsinsatser, t ex
digital annonsering,
nyhetsbrev och deltagande péa
massor. Infor 2022 ser bolaget
fram emot att &ter kunna halla
manga maten fysiskt

Analys

Bostadsférmedlingen fér som
planerat fortlépande en dialog
med regionens
fastighetsagare for att fa in fler
bostader. Detta sker bade
genom personliga méten och
breda kommunikationsinsatser
sésom digital annonsering,
nyhetsbrev och deltagande pa
massor. . Arbetet har med
detta har varit framgangsrikt
och bolaget har under
perioden etablerat samarbete
med tolv nya aktorer. Bolaget
beréknas férmedla ca 19 200
bostader under aret vilket
motsvarar ca 75% av alla
hyresréatter i lanet som blir
lediga for uthyrning (beréknat
pa en arlig omsattning om 7%
av det befintliga bestandet).
Hittills under aret har bolaget
férmedlat 6 175 lagenheter
vilket ar nagot lagre an
motsvarande period
foregdende ar (6 496) da
bolaget noterade ett arsrekord
med 18 954 férmedlade
bostader. Prognosen for
helaret om 19 200 lagenheter
ar nagot hogre an arsmalet
(19 000) och indikerar ett
resultat som nagot Gverstiger
fiolarets rekord.

Antalet inlamnade lagenheter
ar 6 582 vilket ocksa ar nagot
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

lagre an motsvarande period
2021 (7 166). De inlamnade
bostaderna ar till stérsta delen
successionslagenheter (81%)
medan nyproduktionen star for
19%. N&got mer an halften
(52%) av lagenheterna
kommer frén privata
bostadsbolag. Andelen av de
inlamnade bostaderna som
kommer fran stadens
bostadsbolag har tkat nagot
och uppgar under perioden till
43%, att jamfora med 39%
under 2021. Prognosen for
helaret &r 19 300 inlamnade
lagenheter vilket &r nagot
hogre an arsmalet (19 200).

W | Antal férmedlade
bostad forst och férséks- och
traningslagenheter via
Bostadsférmedlingen (IoF)

Analys

Bostadsférmedlingen
fortsatter planenligt arbetet
med att férmedla Bostad forst
samt forséks-och
traningslagenheter (FoT),
med malsattningen
sammantaget 600 bostader
under aret. Detta malvarde
inkluderar 150 lagenheter
som ska lamnas till stiftelsen
Hotellhem (SHIS) for att
tillhandahallas till barnfamiljer
som under lang tid levt i
osakra boendeférhallanden
samt 50 lagenheter till Bostad
Forst. Utfallet for perioden ar
sammantaget 139 bostader
varav 114 férsoks-och
traningslagenheter, 14
Bostad Forst och elva
bostader till SHIS, vilket &r i
enlighet med vad som har
efterfragats. Arsmalet
beddms inte komma att
uppnas vilket i huvudsak
beror pa att bostaderna till
SHIS inte efterfragas i den
omfattning som anges i
uppdraget.

Bostadsférmedlingen ar
sammankallande till s k
bomoten som sker
regelbundet under aret. Vid
dessa moten fors en dialog
med stadens bostadsbolag
och stadsdelsforvaltningar om
hur samarbetet kan forbéttras
med syftet att férsoks- och
traningslagenheterna sa langt

139 st

600 st
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

det ar mgjligt kan matchas
mot behoven

-’& .' Antal férmedlade
lagenheter

Analys

Hittills under aret har bolaget
formedlat 6 175 lagenheter
vilket &r nagot lagre an
motsvarande period
foregdende ar (6 496) da
bolaget noterade ett
arsrekord med 18 954
formedlade bostader.
Prognosen for helaret om 19
200 lagenheter &ar nagot
hogre &n arsmalet (19 000)
och indikerar ett resultat som
nagot éverstiger fiolarets
rekord.

19 000

-’& '.' Antal formedlade
studentlagenheter

Analys

Bolaget har féormedlat 1 003
studentbostader under
perioden. Arsmélet om 3500
bostader foérvantas att
uppnas. .

3500

-’& '.' Antal formedlade
ungdomslégenheter

Analys

Sammantaget har 691
ungdomsbostader férmedlats
och bedémningen ar att
arsmalet om 2 000 bostader
kommer att uppnas.

2000

b '. Antal inlamnade
lagenheter

Analys

Antalet inlamnade lagenheter
ar 6 582 vilket ar nagot lagre
an motsvarande period 2021
(7 166). De inlamnade
bostéderna ar till storsta
delen successionslagenheter
(81%) medan nyproduktionen
star for 19%. Nagot mer &n
héalften (52%) av
lagenheterna kommer frén
privata bostadsbolag.
Andelen av de inlamnade
bostaderna som kommer fran
stadens bostadsbolag har

19 200
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Okat nagot och uppgér under
perioden till 43%, att jamféra
med 39% under 2021.
Prognosen for helaret ar 19
300 inlAmnade lagenheter
vilket &r ndgot hogre an
arsmalet (19 200).

v

Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB ska i
samarbete med
socialndmnden och
stadsdelsnamnderna félja upp
och utvardera genomférda
atgarder for att sakerstilla att
personer som ar utsatta for
vald i nara relation och har ratt
till fortur ocksa far tillgang till
det

Analys

Bostadsformedlingen deltar
som planerat i ett samarbete
med socialndmnden och
stadsdelsndmnderna som
syftar till att folja upp och
utvardera genomférda
atgarder for att sakerstalla att
personer som ar utsatta for
vald i nara relation och har ratt
till fortur ocksa far tillgang till
det.

En utvardering har genomforts
tilsammans med
socialférvaltningen och till
hdsten 2022 planeras for
gemensamma
utbildningsinsatser inom
omradet.

v

Bostadsformedlingen i
Stockholm AB ska till de
befintliga riktlinjerna for fortur
bilagga en vagledning for
tilldmpning av riktlinjerna for
fortur vid utsatthet for vald i
nara relationer som har
arbetats fram i samverkan
med socialnamnden

Analys

Bostadsformedlingen har i
samarbete med
socialndmnden tagit fram en
vagledning for handlaggning
av fortursansokningar dar det
forekommer vald i nara
relation. Vagledningen
fungerar som ett komplement
till riktlinjerna for fértur och
beskriver samarbetet i
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

fértursarenden mellan bolaget
och socialnamnden.

1.5. I Stockholm har &ldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Bostadsformedlingen bidrar som planerat till att uppfylla kommunfullméktiges mal. Bolaget formedlar
seniorbostader bl a via Micasas ko for sarskilda behov och har pa sa sétt gett dldre personer som pa grund av
minskad rorlighet har svart att bo kvar i sin bostad, eller kanner sig ensam och orolig, en mojlighet att fa en
seniorbostad. Vidare har bolaget &ven formedlat seniorbostader via stadens bostadsbolags internbyteskd
samt seniorbostader och vanliga hyreslagenheter till &ldre personer via det gemensamma kosystemet.

For att staden ska vara en trygg plats att aldras i varnas bostadsforsorjningen for de dldre och detta inte
enbart med avseende pa specifika boendeformer for gruppen utan ocksa vad galler det ordinarie
bostadsbestandet. Med stigande alder blir tillganglighet och andamalsenlighet i boendemiljon viktigare,
saval inom bostaden (badrum och kék m m), fastigheten (hiss, tvattstuga, ingang fran markplanet) som inom
naromradet. Ett boende med god tillganglighet som svarar mot den enskildes behov medger ett aktivt liv
aven nar rorelseférmagan blir samre.

Med syftet att medverka till detta deltar bolaget, som har namnts under mal 1.4, i ett arbete inom staden som
syftar till att flera uppgifter om tillgdnglighet ska goras enkelt sokbart for de bostadssokande i den
gemensamma kon. Detta sarskilt med tanke pa att underlatta for aldre och aven personer med
funktionsnedsattning att finna en bostad som moter deras behov. Bostadsbolagen har i samrad med 6vriga
berdrda bolag och forvaltningar, och med utgangspunkt fran regelverket, fortydligat gemensamma krav for
tillganglighet. Bostadsformedlingen arbetar med forberedelser for att senast under sista kvartalet 2022 inféra
markning av dessa bostader pa webbplatsen sa att de blir sokbara.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

For att medverka till att infria malet En hallbart vaxande och dynamisk storstad tillhandahaller
Bostadsformedlingen en gemensam marknadsplats for hyresbostader fran saval kommunala som privata
fastighetsagare i Stockholm och i omgivande kommuner, till nytta for bade fastighetsagare och
bostadssokande. Formedlingen av bostader gynnar ocksa foretagande och ekonomisk tillvéxt i staden da den
underlattar rorligheten inom regionens arbetsmarknad.

Med syftet att bidra till att 6ka andelen lagenheter i regionen som férmedlas via den gemensamma kon
arbetar bolaget aktivt for att etablera samarbete med fler bostadsbolag. Antalet formedlade lagenheter ar
nagot lagre an under motsvarande period foregaende ar. Prognosen for helaret (19 200) &r dock nagot hogre
an det rekord som sattes 2021. Bolaget fortsatter arbetet med att utveckla och modernisera dels det
tjansteutbud som riktar sig till bostadssdkande och fastighetségare, dels de interna processer och verktyg
som bidrar till formedlingen av bostéder. Darutéver medverkar bolaget allméant till att utveckla staden
genom att medverka till kunskapsutveckling som kommer till nytta vid planering av nyproduktion och i
processer for stadens bostadsforsorjning.

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Bostadsformedlingen medverkar som planerat till uppfyllelse av stadens mal gallande naringslivsfragorna
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och genomfdrandet av stadens néringslivspolicy 2020-2024. Detta genom att fortsatt medverka till 6kad
tillganglighet och rorlighet pa bostadsmarknaden i hela regionen. Bolaget genomfor informationsinsatser
om Stockholm som bostadsort och om bostadsmarknaden i regionen samt tillhandahaller effektiva
formedlingstjanster for bostadssokande och fastighetsdgare. Férmedling av bostader erbjuds inom rimligt
pendlingsavstand i regionen vilket inkluderar exempelvis Vésteras och Nykoping. En annan strategisk fraga
ar att skapa bra forutséttningar for universitets-och hogskolestuderande att etablera sig i staden och till detta
bidrar bolaget genom formedlingen av studentbostéder.

Bostadsformedlingen avser att fortsatt medverka, tillsammans med andra aktorer, till att utveckla
Stockholms stad som en foretagsvanlig stad i linje med stadens néringslivspolicy. Bolagets viktigaste
partners ar har de privata fastighetsagarna varav flera ager och/eller forvaltar omfattande bostadsbestand
samt i manga fall dven samhallsfastigheter inom regionen och i staden. Bolaget efterstravar att erbjuda en
effektiv och kvalificerad

service inom formedlingsverksamheten samt att bidra med marknadsanalyser som efterfragas av byggande
bolag vid planering av nyproduktion. For att utveckla servicen och samarbetet med aktdrerna anvander
bolaget bl a NKI-undersokningar som underlag.

Bostadsformedlingen fortsétter arbetet som projektledare for branschsamarbetet Stockholm Bygger vilket bl
a omfattar att arligen arrangera frukostevent for bygg- och fastighetsbranschen. Under varen genomfordes
ett valbesokt dialogmdte om temat hur Stockholms attraktivitet kan 6ka genom kultur och event. Nasta
arrangemang planeras ske under hgsten.

Bolaget medverkar till att driva Stockholmsrummet i kulturhuset. Verksamheten syftar till att skapa
acceptans hos invanarna och alla berérda intressenter for att staden véaxer samt vécka intresse for och
marknadsfora staden som bostadsort. Detta arbete har fortskridit som planerat under perioden.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

ﬁ Tillsammans utveckla Bostadsformedlingen
Stockholms stad som en avser att fortsatt, tillsammans
foretagsvanlig stad i linje med med andra aktdrer, medverka
stadens ambitioner inom till att utveckla Stockholms
naringslivsomradet. | detta stad som en foretagsvénlig
arbete ar NKI-métningar, stad i linje med stadens
relevanta kontaktytor och ambitioner inom

dialog mellan staden och naringslivsomradet. Bolagets
naringslivet viktiga och viktigaste partners &r har de
prioriterade delar. privata fastighetsdgarna varav

flera ager och/eller forvaltar
omfattande bostadsbestand
samt i manga fall &ven
samhallsfastigheter inom
regionen och i staden.
Insatserna kommer under aret
fortsatt att handla om att
erbjuda en effektiv och
kvalificerad service

inom foérmedlingsverksamhet
en samt att bidra med
marknadsanalyser m m som
efterfrdgas som underlag av
byggande bolag vid planering
av nyproduktion. Foér att
utveckla servicen och
samarbetet med de har
aktdrerna anvander bolaget bl
a arliga NKI-undersokningar
som underlag.

Analys
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Bostadsférmedlingen avser att
fortsatt medverka till att
utveckla Stockholms stad som
en foretagsvanlig stad i linje
med stadens naringslivspolicy.
Bolagets viktigaste partners ar
de privata fastighetsagarna
varav flera ager och/eller
forvaltar omfattande
bostadsbestand samt i manga
fall aven samhallsfastigheter
inom regionen och i staden.
Bolaget efterstravar att
erbjuda en effektiv och
kvalificerad service inom
férmedlingsverksamheten
samt att bidra med
marknadsanalyser m m som
efterfrdgas av byggande bolag
vid planering av nyproduktion.
For att utveckla servicen och
samarbetet anvander bolaget
bl a NKI-undersdkningar som
underlag

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

Bolagets insatser for att uppfylla malet redovisas nedan.
Bolagsstyrelsens mal

Bostadsformedlingen ska aktivt medverka till att 6ka andelen lagenheter i regionen som férmedlas via den
gemensamma kon.

QUppfylls helt

Bostadsformedlingen for som planerat fortlopande en dialog med regionens fastighetségare for att fa in fler
bostader. Detta sker bade genom personliga méten och breda kommunikationsinsatser sasom digital
annonsering, nyhetsbrev och deltagande pa massor. . Arbetet har med detta har varit framgangsrikt och
bolaget har under perioden etablerat samarbete med tolv nya aktdrer. Bolaget berédknas formedla ca 19 200
bostader under aret vilket motsvarar ca 75% av alla hyresrétter i lanet som blir lediga for uthyrning
(beraknat pa en arlig omsattning om 7% av det befintliga bestandet).

Hittills under aret har bolaget formedlat 6 175 lagenheter vilket ar nagot lagre &n motsvarande period
foregaende ar (6 496) da bolaget noterade ett arsrekord med 18 954 formedlade bostader. Prognosen for
helaret om 19 200 lagenheter dr nagot hogre an arsmalet (19 000) och indikerar ett resultat som nagot
overstiger fjolarets rekord.

Antalet inlamnade lagenheter &r 6 582 vilket ocksa ar nagot lagre dan motsvarande period 2021 (7 166). De
inlamnade bostaderna &r till storsta delen successionslagenheter (81%) medan nyproduktionen star for 19%.
Nagot mer an halften (52%) av lagenheterna kommer fran privata bostadsbolag. Andelen av de inlamnade
bostaderna som kommer fran stadens bostadsbolag har okat nagot och uppgar under perioden till 43%, att
jamfora med 39% under 2021. Prognosen for helaret ar 19 300 inlamnade lagenheter vilket ar nagot hogre
an arsmalet (19 200).
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Bolaget arbetar fortsatt, med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges direktiv, med att sprida goda
erfarenheter fran stadens bostadsbolag géllande sankta inkomstkrav for godkannande av hyresgaster. En
dialog fors om detta med ett antal privata bostadsbolag vilket har resulterat i att flera av bolagen nu har
aviserat att de har sénkt sina inkomstvillkor.

Bostadsformedlingen utgar fran stadens riktlinjer for bostadsforsérjning och bidrar till samverkan och
kunskapsutbyte i stadens processer pa omradet. Har kan namnas att bolaget fortlépande forser
exploateringskontoret med underlag, exempelvis gallande marknadsindex och arsstatistik som anvands
bland annat i arbetet med stadens riktlinjer for bostadsforsorjning. Vidare har bolaget ett nara samarbete
med stadens allmannytta och bistar fortlopande med analyser infor bolagens planering av nyproduktion.
Analystjansterna erbjuds ocksa till, och ar mycket efterfragade av, de privata aktérerna som samarbetar med
bolaget vilket ocksa kan bidra till utvecklingen av stadens bostadsférsorjning. Utveckling av samverkan och
kunskapsutbyte avser ocksa bostadsforsorjningen for sociala andamal (se ocksa mal 1.4).

I budget 2022 anges att Bostadsférmedlingen ska utreda hur fler 6verkomliga bostader kan tillgangliggoras,
i synnerhet for resurssvaga hushall. Detta uppdrag ar i princip i enlighet med bolagets direktiv under 2021
da Bostadsformedlingen bland annat ordnade ett seminarium med flera inbjudna sakkunniga for att
diskutera denna fraga. Bolagets arbete med detta uppdrag fortsétter under aret, bland annat genom att folja
utvecklingen géllande vilka som tilldelas l&genheter med lagre hyra (upp till 1 550 kr/m2), dvs att koppla
hyrornas niva till inkomstnivaer for de som far en bostad genom Bostadsformedlingen.

e Bostadsformedlingen ska erbjuda bostadssdkande och fastighetségare en kvalificerad, rattssédker och
effektiv service som utvecklas utifran kundernas behov och 6nskemal.

'.."Uppfylls helt

Bostadsformedlingen sékerstéller servicens kvalitet och réttssékerhet genom att medarbetarna ar val insatta i
verksamhetens mal och direktiv samt hur arbetet ska utforas enligt interna riktlinjer. Detta exempelvismed
utgangspunkt fran bolagets gemensamma servicepolicy och -handbok. For att sékerstalla kvalitet,
bemotande och resultat sker fortldpande coachning och kvalitetskontroller. Kompetens sakerstalls och
utvecklas vid introduktion, utbildningar och med utgangspunkt fran medarbetarsamtal. Resultat fran
uppfoljningar och kundundersékningar anvands som utgangspunkt for forbattringsarbete.

Bostadsférmedlingen har under perioden arbetat med flertalet utvecklingsinitiativ som syftar till ett forbattra
de tjanster som bolaget erbjuder bade fastighetségare och bostadssokande. Vidare har bolaget dven arbetat
aktivt for att vidareutveckla de interna forutsattningarna for utvecklingsarbetet i syfte att mojliggora for en
annu hogre kvalitet och battre nyttjande av resurserna. Detta innebar exempelvis att utveckla
forvaltningsorganisationen for vara tekniska system och likasa en 6versyn av ramverket for hur bolaget
bedriver projekt.

Hittills under aret har bolagets utvecklingsinitiativ fortsatt handlat om att lansera nya betallésningar for
befintliga kunder, pa att initiera en storre forflyttning av funktionaliteten pa Mina Sidor och pa att inféra
saker inloggning samt en digital ombudshantering. Vidare pagar ett arbete i enlighet med uppdrag i budget
om att utveckla mojligheten for bostadssdkande att soka bostad via bostadsférmedlingen baserat pa
tillganglighetskrav.

o Bostadsformedlingen ska ha nojda kunder och hogt anseende hos intressenterna

'.."Uppfylls helt

Bostadsformedlingen arbetar som planerat vidare med att 6ka kundnéjdheten och anseendet hos
intressenterna. Detta handlar bland annat om att via webbplatsen, kundservice och andra kanaler
tillhandahalla relevant och korrekt information som svarar mot kundernas och andra intressenters behov.
Vidare sker ett aktivt arbete med kundvard, bland annat genom regelbundna kontakter mellan kundansvarig
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och respektive bostadsbolag, samt med att skapa mervéarde genom aktiviteter som kundtréffar och
seminarier. Till mervardet bidrar ocksa de ovan namnda marknadsanalyserna som erbjuds de aktGrer som

samarbetar med bolaget.

Bostadsformedlingen genomfor matningar bade av nojdheten hos kundgrupperna (Nojd-kund-index) samt
gallande allmanhetens kannedom och attityd till bolaget. Resultaten fran dessa méatningar anvands som
underlag for forbattringsarbete inom bolaget. Nya undersékningar kommer att genomféras under hosten och
resultatet fran dessa redovisas i arsbokslutet med verksamhetsberattelse. | 6vrigt har bolaget ocksa en stor
kundpanel med ca 4 000 respondenter som ar registrerade hos Bostadsformedlingen. Med panelen
genomfors nagra ganger per ar undersokningar som syftar till 6ka kunskapen om de bostadssékande och
samtidigt 6ka bolagets funktion som ett viktigt kunskapsnav gallande bostadsfragor.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

b Bostadsférmedlingen ska
aktivt medverka till att 6ka
andelen lagenheter i regionen
som férmedlas via den
gemensamma kon.

Bostadsférmedingen
arbetar fortldpande med att
kommunicera med regionens
fastighetsagare for att fa in fler
bostader till férmedling. Detta
sker bade genom personliga
moten saval som breda
kommuni-kationsinsatser, t ex
digital annonsering,
nyhetsbrev och deltagande pa
massor. Infér 2022 ser bolaget
fram emot att ater kunna halla
manga méten
fysiskt. Arsmaélet fér antalet
férmedlade lagenheter 2022
ar 18 500 lagenhet-er  vilket
ar nagot lagre jamfort med
prognosen fér 2021 (19 000
per sista oktober) Skéalet
till skillanden mellan
malvardet for 2022 och
progno-sen for 2021 ar att
antalet inlamnade bostader i
nyproduktion férvan-tas
minska nagot. Detta ar anda
en fortsatt hog niva eftersom
det for-vantade resultatet for
innevarande ar med bred
marginal ar det basta
nagonsin i bolagets historia.
Arsmalet for antalet inlamnade
lagen-heter ar 18 800 vilket
ocksa ar lagre an prognosen
fér 2021 (19 200) men detta
skulle pa motsvarande satt
vara ett bra resultat om det
uppnas.

Analys

Bostadsférmedlingen for som
planerat fortlépande en dialog
med regionens
fastighetsagare for att fa in fler
bostader. Detta sker bade
genom personliga méten och
breda kommunikationsinsatser
sésom digital annonsering,
nyhetsbrev och deltagande pa
massor. . Arbetet har med
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

detta har varit framgangsrikt
och bolaget har under
perioden etablerat samarbete
med tolv nya aktorer. Bolaget
beréknas formedla ca 19 200
bostader under aret vilket
motsvarar ca 75% av alla
hyresréatter i lanet som blir
lediga for uthyrning (beréknat
pa en arlig omsattning om 7%
av det befintliga bestandet).
Hittills under aret har bolaget
férmedlat 6 175 lagenheter
vilket ar nagot lagre an
motsvarande period
foregdende ar (6 496) da
bolaget noterade ett arsrekord
med 18 954 férmedlade
bostader. Prognosen for
helaret om 19 200 lagenheter
ar nagot hogre &n arsmalet
(19 000) och indikerar ett
resultat som nagot Gverstiger
fiolarets rekord.

Antalet inlamnade lagenheter
ar 6 582 vilket ocksa &ar nagot
lagre &n motsvarande period
2021 (7 166). De inlamnade
bostaderna ar till storsta delen
successionslagenheter (81%)
medan nyproduktionen star for
19%. N&got mer an halften
(52%) av lagenheterna
kommer fran privata
bostadsbolag. Andelen av de
inlamnade bostaderna som
kommer fran stadens
bostadsbolag har okat nagot
och uppgar under perioden till
43%, att jamféra med 39%
under 2021. Prognosen for
helaret ar 19 300 inlamnade
lagenheter vilket &r nagot
hogre an arsmalet (19 200).

b Bostadsférmedlingen ska
erbjuda bostadssdkande och
fastighetségare en
kvalificerad, rattssaker och
effektiv service som utvecklas
utifrdn kundernas behov och
onskemal

Bostadsformedlingen ska
sékerstélla servicens kvalitet
och rattssakerhet genom att
medarbetarna ar vél insatta i
verksamhetens mal och
direktiv samt om hur arbetet
ska utféras enligt interna
riktlinjer och rutiner. Detta
exempelvis med utgangspunkt
fran bolagets ser-vicehandbok
och -policy och gemensamma
arbetssatt i
bolagets &rendehanteringssy
stem. Som st6d och
uppfdljning sker fortiépande
coachning och
kvalitetskontroller med mera.
Kompetens sékerstélls och
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

utvecklas vid introduktion,
utbildningar och med
utgangspunkt fran
medarbetarsamtalBolaget ska
fortsatta arbetet med att
utveckla servicen till
bostadssdkande och
fastighetséagare. Har
genomfors flera
utvecklingsprojekt under aret,
exempelvis géllande
arendehantering,
effektivisering av
férmedlingsprocessen och
digitalisering av
kommunikation. se ocksa
|6ptexten ovanfér tabellen.

Analys

Bostadsformedlingen
sakerstaller servicens kvalitet
och rattssékerhet genom att
medarbetarna &r val insatta i
verksamhetens mal och
direktiv samt hur arbetet ska
utféras enligt interna riktlinjer.
Detta exempelvismed
utgangspunkt frdn bolagets
gemensamma servicepolicy
och -handbok. For att
sakerstalla kvalitet,
bemdotande och resultat sker
fortldpande coachning och
kvalitetskontroller. Kompetens
sékerstalls och utvecklas vid
introduktion, utbildningar och
med utgangspunkt fran
medarbetarsamtal. Resultat
fran uppféljningar och
kundundersodkningar anvands
som utgangspunkt for
forbattringsarbete.

Bostadsformedlingen har
under perioden arbetat med
flertalet utvecklingsinitiativ
som syftar till ett férbattra de
tjanster som bolaget erbjuder
bade fastighetsagare och
bostadssokande. Vidare har
bolaget &ven arbetat aktivt for
att vidareutveckla de interna
férutsattningarna for
utvecklingsarbetet i syfte att
mdjliggora for en annu hdgre
kvalitet och battre nyttjande av
resurserna. Detta innebér
exempelvis att utveckla
férvaltningsorganisationen for
vara tekniska system och
likasa en Gversyn av
ramverket fér hur bolaget
bedriver projekt.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Hittills under aret har bolagets
utvecklingsinitiativ fortsatt
handlat om att lansera nya
betalldsningar for befintliga
kunder, pa att initiera en storre
forflyttning av funktionaliteten
pa Mina Sidor och pé att
infora séker inloggning samt
en digital ombudshantering.
Vidare pagar ett arbete i
enlighet med uppdrag i budget
om att utveckla mojligheten for
bostadssdkande att s6ka
bostad via
bostadsférmedlingen baserat
pa tillganglighetskrav.

b Bostadsférmedlingen ska
ha néjda kunder och hogt
anseende.

Bostadsformedlingen ska
arbeta vidare med insatser for
att oka kundnojdheten och
anseendet hos intressenterna.
Bolagets kundgrupper ar de
bostadssdkande och
bostadsbolagen. Den senaste
No6jd-kund-
indexundersdkningen
(NKI),riktad till de
bostadssokande hdsten 2020
visar att de kunder som fatt en
bostad genomgéende mer
nojda med servicen &n de
som inte har fatt bostad.
Vidare framgar att
informationen om bostaderna i
annonserna &r ett viktigt
forbattringsomrade.Vad géller
bostadsbolagen arbetar
bolaget aktivt med kundvard
samt aktiviteter sdsom
kundtréaffar och foredrag.
Vidare erbjuds mervéarde i
form av statistik och
marknadsanalyser.
Kundundersdkningen visar att
viktiga forbattringsomraden i
forhallande till
fastighetségarna ar
kunskap/kompetens samt
samarbete.Bolaget ska ocksa
fortsatt arbeta med insatser
for att varda och utveckla
varumarket i forhallande till
andra intressenter vilket bl a
sker med utgangspunkt ffran
resultaten i en arlig
attitydundersokning riktad till
allmanheten

Analys

Bostadsformedlingen arbetar
som planerat vidare med att
Oka kundnojdheten och
anseendet hos intressenterna.
Detta handlar bland annat om
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Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

att via webbplatsen,
kundservice och andra
kanaler tillhandahélla relevant
och korrekt information som
svarar mot kundernas och
andra intressenters behov.
Vidare sker ett aktivt arbete
med kundvérd, bland annat
genom regelbundna kontakter
mellan kundansvarig och
respektive bostadsbolag, samt
med att skapa mervarde
genom aktiviteter som
kundtraffar och seminarier. Till
mervardet bidrar ocksa de
ovan namnda
marknadsanalyserna som
erbjuds de aktérer som
samarbetar med bolaget.

Bostadsférmedlingen
genomfor matningar bade av
ndjdheten hos kundgrupperna
(N6jd-kund-index) samt
gallande allmanhetens
k&nnedom och attityd till
bolaget. Resultaten fran dessa
matningar anvands som
underlag for forbattringsarbete
inom bolaget. Nya
undersokningar kommer att
genomfdras under hdsten och
resultatet fran dessa
redovisas i arshokslutet med
verksamhetsberéattelse. |
6vrigt har bolaget ocksa en
stor kundpanel med ca 4 000
respondenter som ar
registrerade hos
Bostadsférmedlingen. Med
panelen genomférs nagra
ganger per ar undersokningar
som syftar till 6ka kunskapen
om de bostadsstkande och
samtidigt 6ka bolagets
funktion som ett viktigt
kunskapsnav géllande
bostadsfragor.

ﬁ Utga fran stadens riktlinjer
for bostadsforsorjningen och
Oka samverkan och
kunskapsutbytet i stadens
processer for
bostadsforsorjningen.

Bostadsfoérmedlingen ska,
i enlighet med
kommunfullméktiges direk-tiv,
utga fran stadens riktlinjer for
bostadsforsdrjningen och 6ka
sam-verkan och
kunskapsutbytet i stadens
processer for bostadsforsor-
ningen. Bolaget ska fortsatt
erbjuda marknadsanalyser
och statistik-tjanster. Dessa
bygger pa de data som
genereras av formedlingsverk-
samheten dar det gar att
utlasa mycket om de
bostadssdkandes pre-
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ferenser. Bolaget har har bl a
ett tatt samarbete med
stadens allman-nytta och
hjalper fortldpande till med
analys av efterfragan infor
bola-gens nyproduktion. Aven
exploateringskontoret, privata
aktérer m fl anvander bolagets
data. Under 2022 kommer
representanter fran bolaget
vara med i ett projekt som
Exploateringskontoret driver
gal-lande normkreativ
bostadsplanering i projektet
Kolkajen i Norra Djur-
gardsstaden.

Analys

Bostadsformedlingen bidrar
fortsatt till samverkan och
kunskapsutbyte i stadens
processer for
bostadsforsorjning. Har kan
namnas att bolaget
fortldpande forser
exploateringskontoret med
underlag som anvands bland
annat i arbetet med stadens
riktlinjer for
bostadsforsorjning. Vidare har
bolaget ett ndra samarbete
med stadens allmannytta och
bistar fortlopande med
analyser infor bolagens
planering av nyproduktion.
Analystjansterna erbjuds
ocksa till, och efterfragas av
de privata aktérerna som
samarbetar med bolaget vilket
ocksa kan bidra till
utvecklingen av stadens
bostadsforsorjning. Utveckling
av samverkan och
kunskapsutbyte avser ocksa
bostadsforsdrjningen for
sociala andamal (se mal 1.4).

v

Bostadsformedlingen i
Stockholm AB ska utreda hur
fler dverkomliga bostader kan
tillg&ngliggoras, i synnerhet for
resurssvaga hushall

Analys

| budget 2022 anges att
Bostadsformedlingen ska
utreda hur fler dverkomliga
bostader kan tillgangliggoras, i
synnerhet for resurssvaga
hushall. Detta uppdrag ar i
princip i enlighet med bolagets
direktiv under 2021 da
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Bostadsférmedlingen bland
annat ordnade ett seminarium
med flera inbjudna sakkunniga
for att diskutera denna fraga.
Bolagets arbete med detta
uppdrag fortsatter under aret,
bland annat genom att folja
utvecklingen gallande vilka
som tilldelas lagenheter med
lagre hyra (upp till 1 550
kr/m2), dvs att koppla
hyrornas niva till
inkomstnivaer for de som far
en bostad genom
Bostadsférmedlingen

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolaget har under perioden fortsatt arbetet med att implementera Stockholm stads miljoprogram 2020-2023,
samt tillampliga handlingsplaner. Inga tjansteresor har vidtagits under perioden bolaget har fortsatt valt att
halla moten digitalt, nar sa varit lampligt. Inga engangsartiklar har kopts in under perioden

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

W Bidra till att uppfylla
stadens mal om ett
klimatsmart och hallbart
Stockholm genom att arbeta
enligt Stockholms stads
Miljoprogram 2020-2023,
Klimathandlingsplan 2020-
2023 samt andra
handlingsplaner kopplade till
miljoprogrammet

Bolaget kommer under
aret att fort-satta arbetet med
att implementera Stockholm
stads miljdprogram 2020-
2023, samt tillampliga
handlingspla-ner. Detta bland
annat genom mini-mera
verksamheternas tjansteresor
och fortsatta att halla méten
digitalt, nar sa ar lampligt. Vad
géller anskaff-ning av
livsmedel avser bolaget alltid
att valja ett ekologiskt och
narodlat alternativ om ett
sadan finns att tillga. Bolaget
avser ocksa att ytterli-gare
minska anvandningen av plast
och helt avskaffa anvandning
av en-gangsartiklar. Se ocksa
redovisningen ovanfor
tabellen

Analys

Bolaget har under perioden
fortsatt arbetet med att
implementera Stockholm
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Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

stads miljdprogram 2020-
2023, samt tillampliga
handlingsplaner. Inga
tjansteresor har vidtagits
under perioden bolaget har
fortsatt valt att halla méten
digitalt, nar sa varit lampligt.
Inga engangsartiklar har kopts
in under perioden.

ﬁ Verka for genomforandet
av Agenda 2030:s 17 globala
hallbarhetsmal

Bostadsférmedlingen ska
bidra till att upp-fylla de
globala malen i FN:s Agenda
2030. For att uppfylla de
sociala hallbarhetsmalen utgar
bolaget fran principen i
stadens budget om att "ingen
ska lamnas utanfér”. Integrat-
ion, manglad och jamstalldhet
ska framjas. Arbetssatten
omfattar bl a insatser for att
Oka invanarnas kannedom om
de tjanster som erbjuds,
anpassning av information och
ser-vice till den enskildes
behov oavsett sprak,
funktionsvariationer osv,
inkluderande och icke-
diskriminerande bemétande
och ordval samt att ett 6ppet
klimat p& arbetsplatsen
efterstravas. Se ocksa
redovisningen i texten ovanfor
tabellen.Agenda 21-arbetet
omfattar ocksé bolagets
insatser géllande milj6-och
klimatarbetet vilka redovisas
under mal 2.5.

Analys

Bostadsformedlingen bidrar
planenligt till att uppfylla de
globala malen i FN:s Agenda
2030. Nedan redogors for
bolagets medverkan vad
géaller de sociala
hallbarhetsmalen medan
miljdarbetet redovisas under
mal 2.5.

Bolaget foljer stadens princip
om att "ingen ska ldmnas
utanfoér”. Ett inkluderande
forhallningssatt galler for
information, bemotande och
service saval som i rollen som
arbetsgivare. Insatser
genomfors for att 6ka
kannedomen hos invanarna
om bolaget och de tjanster
som erbjuds. | mgjligaste man
anpassas information och
service till den enskildes
behov och forutsattningar,
exempelvis vad géller sprak
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eller funktionsvariation. For att
sékerstalla att bemdtande och
ordval ar inkluderande, med
tanke pa olikheter gallande
familjebildningar, sexuell
identitet etc genomfors
coachning fér medarbetarna.
Bolaget verkar ocksa for en
Oppen kultur pa arbetet vilket
bl a handlar om att ta tillvara
alla medarbetares
erfarenheter och kunskaper
samt att uppfatta och anvanda
olikheter som en tillgang.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Bostadsformedlingen bidrar ocksa planenligt till att malet En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden uppfylls. Detta genom att efterstréava en kostnadseffektiv verksamhet med hog kvalitet,
digitalisering av tjanster och god resursanvandning. Bolaget arbetar vidare med insatser for att behalla,
utveckla och rekrytera adekvat kompetens. Det pagar ett kontinuerligt arbete med chefsutveckling.
Systematiskt och organisatoriskt arbetsmiljoarbete genomfors planenligt och malen om en fortsatt lag
sjukfranvaro forvantas uppnas under aret. Darutdver genomfors aven ett organiserat arbete med att starka
informationssékerheten inom bolaget.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Bolagsstyrelsens mal

e Bostadsformedlingens verksamhet ska vara kostnadseffektiv och langsiktigt hallbar

QUppfylls helt

Bostadsformedlingen strévar efter att bedriva en kostnadseffektiv verksamhet och leverera tjanster med hog
kvalitet och kostnadsmedvetenhet. Enheterna/avdelningarna planerar och foljer upp verksamheten i enlighet
med stadens integrerade ledningssystem och kvalitetsprogram. Bolaget efterstravar att minimera avvikelser
mot den budgeterade investeringsnivan och na det av kommunfullméaktige uppsatta resultatkravet for aret
om 0 mnkr. For att sakerstélla att bolaget har effektiva interna processer samt god resursanvandning foljs
fortlépande utvecklingen av administrativa och indirekta kostnader i forhallande till totala kostnader och
intakter.

Utfall for andelen administrativa och indirekta kostnader (tabellen nedan) redovisas i arsbokslutet.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

b Bostadsférmedlingens Bostadsférmedlingen ska

verksamhet ska vara strava efter att bedriva en

kostnadseffektiv och kostnadseffektiv verksamhet

langsiktigt hallbar och leverera tjanster med hog
kvalitet och kostnadsmed-
vetenhet. Bolaget efterstravar
att minimera avvikelser mot
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den budgeterade
investeringsnivan om 1,0 mkr
och na det av
kommunfullméktige uppsatta
resultatkravet for aret om 0
mnkr. For att séker-stélla att
bolaget har effektiva interna
processer samt god
resursanvandning foljs
fortldpande utvecklingen av
administrativa och indirekta
kostnader i forhallande till
totala kostnader och

intdkter. Bolaget ska i
enlighet med stadens nya
kvalitetsprogram arbeta for en
kultur, ett ledarskap och en
kapacitet som framjar
kvalitetsutveckling, innovation
och digitalisering. Se ocksa
redovisningen i 6vrigt under
rubriken "systematiskt
kvalitetsarbete".

Analys

Bostadsfoérmedlingen stravar
efter att bedriva en
kostnadseffektiv verksamhet
och leverera tjanster med hog
kvalitet och
kostnadsmedvetenhet.
Enheterna/avdelningarna
planerar och foljer upp
verksamheten i enlighet med
stadens integrerade
ledningssystem och
kvalitetsprogram. Bolaget
efterstrvar att minimera
awvvikelser mot den
budgeterade
investeringsnivan och na det
av kommunfullméktige
uppsatta resultatkravet for aret
om 0 mnkr. For att sékerstélla
att bolaget har effektiva
interna processer samt god
resursanvandning foljs
fortldpande utvecklingen av
administrativa och indirekta
kostnader i forhallande till
totala kostnader och intéakter.

j‘ 17 % 18 %
f '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

Se kommentar i texten under
mal 3.1

& 0% 1 mnkr
-’& '.' Awvikelse

investeringsbudget, %
Analys
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Se texten under mal 3.1.

: 3,7 0
"i . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

Se kommentarer under
rubriken "Analys av
ekonomisk utveckling!.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta fér stockholmarna

Bolagets insatser for att infria malet redovisas nedan.
Upphandling

Merparten av bolagets anskaffning av varor och tjanster sker genom avrop pa stadens ramavtal. Under
perioden har en egen upphandling slutforts vilken avser stddning av bolagets lokaler. En plan for
systematisk uppféljning av detta avtal har tagits fram. Under perioden har det genomforts insatser i syfte att
sékerstélla att stadens gemensamma arbetssétt, processer och systemstdd fullt ut anvénds inom bolaget.
Dessa insatser kommer fortséatta under hela det innevarande aret.

Informationssakerhet

Bolaget har, i enlighet med kommunfullmaktiges direktiv, under perioden arbetat med att sékerstélla att det
finns ett effektivt och andamalsenligt informationssakerhetsarbete. Arbetes narmare inriktning har tidigare
redovisats i bilaga till budget, Redovisning av grundlaggande baskrav for informationssakerhet. Under
perioden har bland annat atgarder vidtagits for att ytterligare sakerstalla dataskyddsombudets oberoende
stéllning. Vidare har arbete med s k konsekvensbedémningar inletts.

Periodisk genomgang av behdrigheter i ekonomisystemet har genomforts.
Medarbetarna

Bolagets resultat gallande aktivt medskapandeindex (AMI) &r 82 vilket innebar en liten minskning jamfort
med foregdende ar (84). Resultatet ligger nara arsmalet, som ar 83. Det ar gladjande att bolaget uppratthaller
en hog niva pa AMI och att stadens genomsnittliga varde om 80 6vertraffas.

Utfall for index Bra arbetsgivare i tabellen nedan redovisas i tertialrapport 2.
Bolagsstyrelsens mal

o Bostadsformedlingen ska sékerstalla bolagets kompetensforsorjning och utveckla ett ledarskap
praglat av kommunikation, tillit och mod.

QUppfylls helt

Bolaget fortsatter som planerat arbetet med att sakerstélla att ratt kompetens rekryteras, bibehalls och
utvecklas inom organisationen. Insatser géllande chefsutveckling har genomforts, bland annat har en
utbildning i arbetsréatt arrangerats under perioden. Vidare ska ndmnas bolagets chefsforum som genomfors
regelbundet och utgor en viktig mojlighet for utbyte av erfarenheter om ledningsfragor.

e Bostadsformedlingen ska ha en god social och organisatorisk arbetsmiljo och sjukfranvaron ska
minska.
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‘Uppfylls helt

Arbetet med systematiskt arbetsmiljoarbete och insatser for att minska sjukfranvaron fortsétter som planerat.
Utfallet for sjukfranvaron per sista april (rullande tolv ménader) &r 4,6%. Arsmalet 4,7% beddéms komma att
uppnas och prognosen for aret Gverensstimmer med malvardet. Resultatet for korttidsfranvaro (dag 1-14) ar
2,2 %. Arsmélet 3,0% beddms komma att uppnas och prognosen éverensstammer med malvérdet.

Index for indikatorn Bra arbetsgivare nedan i tabellen redovisas i tertialrapport 2.
Tillgénglig webb

Bolaget har sedan 2022 arbetat med att géra webbplatsen tillganglig i enlighet med det direktiv om
offentliga, tillgangliga webbplatser som tradde i kraft i september 2020. Med utgangspunkt fran en
tillganglighetsrevision har det genomforts atgarder for att uppfylla kraven enligt direktivet. Visst arbete med
detta fortsatter inom bolaget, bland annat med att gora bilder i lagenhetsannonserna tillgangligafor personer

med olika funktionsvariationer.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

b *Bostadsférmedlingen ska
sékerstélla
kompetensforsorjning och
utveckla ett ledarskap praglat
av kommunikation, tillit och
mod.

Bolaget kommer under
perioden att fortsétta arbetet
med att sékerstélla att ratt
kompetens rekryteras,
bibehalls och utvecklas inom
bolaget. Bolaget tillampar
kompetensbaserad rekrytering
och interna utbildningar
genomfors i syfte att
ytterligare etablera och for-
djupa denna metod. Bolaget
kommer ocksa under perioden
férdjupa sig i om hur man
genom aktiv rekrytering kan
framja mangfald bland
stadens chefer. Varje manad
samlas bolagets chefer i ett
chefsforum, dar cheferna far
mojlighet att dela erfarenheter
och kunskaper och detta ska
fortldpa under 2022. Bolagets
process for introduktion av
nyanstallda kommer att
utvecklas under den
kommande perioden. En
utbildning i arbetsrétt planeras
att hallas for bolagets chefer.

Analys

Bolaget fortsétter som
planerat arbetet med att
sakerstalla att ratt kompetens
rekryteras, bibehalls och
utvecklas inom
organisationen. Insatser
géallande chefsutveckling har
genomforts, bland annat har
en utbildning i arbetsratt
arrangerats under perioden.
Vidare ska ndmnas bolagets
chefsforum som genomférs
regelbundet och utgér en
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viktig mojlighet for utbyte av
erfarenheter om
ledningsfragor

b Bostadsférmedlingen ska
ha en god social och
organisatorisk arbetsmiljé och
sjukfranvaron ska minska

Bolaget ska bedriva ett
systematiskt arbetsmiljdarbete
genom att undersoka,
genomféra och folja upp
verksamheten pa ett sddant
satt att ohalsa och olycksfall i
arbetet férebyggs och en
tillfredsstallande fysisk, social
och organisatorisk arbetsmiljo
uppnas. Informationsinsatser
ska ske for att starka
formagan att tillhandahalla
saval akut som langsiktigt stod
till personal som utsatts for hot
och vald i sitt arbete.Bolagets
chefer ska aktivt arbeta med
att fanga tidiga signaler pa
ohdlsa och ha en kontinuerlig
kontakt med sjukskrivna
medarbetare. Vid hog
korttidsfranvaro ska samtal
hallas for att tidigt kunna satta
in férebyggande insatser och
férhindra ohalsa. Fordjupade
utbildningsinsatser inom
rehabprocessen planeras ske
under perioden. Inom
friskvardsomradet planeras
olika insatser. Det hojda
friskvardsbidraget som
beslutades under pandemiaret
2021 géller ocksa
fortsattningsvis. Se ocksa
redovisningen i I6ptext ovanfor
tabellen.

Analys

Arbetet med systematiskt
arbetsmiljdarbete och insatser
for att minska sjukfranvaron
fortsatter som planerat.
Utfallet for sjukfranvaron per
sista april (rullande tolv
manader) &r 4,6%. Arsmélet
4,7% bedoms komma att
uppnas och prognosen for
aret 6verensstammer med
malvardet. Resultatet for
korttidsfranvaro (dag 1-14) ar
2,2 %. Arsmalet 3,0% beddéms
komma att uppnas och
prognosen dverensstammer
med malvardet.

ﬁ Sakerstalla att det finns
resurser och kompetens for
ett effektivt och
andamalsenligt
informationssakerhetsarbete

Bolaget ska, i enlighet
med kommunfullméktiges
direktiv, sékerstélla att det
finns ett effektivt och
andamalsenligt
informationssékerhetsarbete.
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Arbetes narmare inriktning for
den kommande perioden
framgar av Bilaga 3,
Redovisning av
grundlaggande baskrav for
informationssékerhet.
Redovisningen sker i enlighet
med de sarskilda anvisningar
som stadsledningskontoret
tagit fram inom
informationssakerhetsomradet

Analys

Bolaget har, i enlighet med
kommunfullmaktiges direktiv,
under perioden arbetat med
att sékerstélla att det finns ett
effektivt och &ndamalsenligt
informationsséakerhetsarbete.
Arbetes narmare inriktning har
tidigare redovisats i bilaga till
budget, Redovisning av
grundlaggande baskrav for
informationsséakerhet. Under
perioden har bland annat
atgarder vidtagits for att
ytterligare séakerstalla
dataskyddsombudets
oberoende stéllning. Vidare
har arbete med s k
konsekvensbeddmningar
inletts.

ﬁ Sakerstélla Bolaget utférde under
tillgangligheten av stadens 2021 gjordes ett omfat-tande
webbplatser arbete med att gora
webbplatsen till-ganglig i
enlighet med det direktiv om
offent-liga, tillgangliga
webbplatser som tradde i kraft
i september 2020. Syftet &r att
alla besokare, oavsett
funktionsnvariationer sdsom
syn- eller horselskada,
kognitiva problem etc ska ha
samma forutsattningar att ta
till sig informat-ionen Flera
tillganglighetsrevisioner har
gjorts och resultatet tagits
omhand fortlépande. Det
finns fortfarande vissa insatser
som behéver goras for att
kraven helt ska vara uppfyllda
och arbetet med detta
kommer att fortsatta under det
kommande aret.

Analys

Bolaget har sedan 2022
arbetat med att goéra
webbplatsen tillganglig i
enlighet med det direktiv om
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offentliga, tillgangliga
webbplatser som tradde i kraft
i september 2020. Med
utgangspunkt frdn en
tillganglighetsrevision har det
genomforts atgarder for att
uppfylla kraven enligt
direktivet. Visst arbete med
detta fortsatter inom bolaget,
bland annat med att géra
bilder i lAgenhetsannonserna
tillgangligafor personer med
olika funktionsvariationer.

VO Auivt 82 83
Medskapandeindex

Analys

Bolagets resultat géllande
aktivt medskapandeindex
(AMI) &r 82 vilket innebar en
liten minskning jamfort med
foregdende ar (84).
Resultatet ligger nara
arsmalet, som ar 83. Det ar
gladjande att bolaget
uppratthaller en hog niva pa
AMI och att stadens
genomsnittliga varde om 80
Overtraffas.

W '.' Andel upphandlade 100 % 100 %

avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts

Analys

Se kommentar i texten under
mal 3.2.

ﬁ . Andel upphandlingar 100 % 100 %

dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

Se kommentar i texten under
mal 3.2

ﬁ . Index Bra 84

arbetsgivare
Analys

Utfall fér denna indikator
redovisas i tertialrapport 2.

Ve Sjukfrdnvaro 4,6 % 4,7 %
Analys

Arbetet med systematiskt
arbetsmiljdarbete och
insatser for att minska
sjukfranvaron fortsatter som
planerat. Utfallet for
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

sjukfranvaron per sista april
(rullande tolv manader) ar
4,6%. Arsmalet 4,7% beddms
komma att uppnas och
prognosen for aret
Overensstammer med
malvardet.

ﬁ '.' Sjukfranvaro dag 1-14 2,2% 3%
Analys

Resultatet for korttidsfranvaro
(dag 1-14) &r 2,2 %. Arsmalet
3,0% beddms komma att
uppnas och prognosen
Overensstammer med
malvardet.

A

Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts

Analys

Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts.
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Sammanfattande kommentar

Kulturhuset Stadsteatern har under forsta delen av 2022 varit fortsatt paverkade av pandemins effekter.
Trots att verksamheten har hallit 6ppet och arbetet fortsatter langsiktigt sa har det intaktsbortfall som beror
pa pandemin och dess effekter fatt stora konsekvenser. Kulturhuset Stadsteatern arbetar dock fokuserat och
ett langre perspektiv for att locka tillbaka publiken med ett utmanade och angeldget program och med
riktade kommunikations- och forsaljningsinsatser.

Stadsteatern har haft sju premiarer under forsta delen av aret samtidigt som bland andra Sound of Music,
och Tiden &r vart hem fortsatt spela. Gasljus, som hade premiar i mars har haft full belaggning hela
spelperioden och Kulla-Gulla, i regi av Maria Sid, har emottagits pa ett fantastiskt satt av publik och
kritiker. Januari var praglad av pandemin och de sista restriktionerna vilket ledde till att flera forestallningar
tvingades stéllas in. Under varen har teaterns belaggning och biljettforsaljning gatt at ratt hall med en stadig
men forsiktig 6kning varje manad. Belaggningen i april var 56%.

Arets Kulturnatt holls 23 april och var den férsta i full skala efter flera ars renovering och pandemi. Teatern
och Kulturhuset arbetade tillsammans fram ett brett program. 15 236 besokare hittade till Kulturhuset
Stadsteatern under Kulturnatten, nagot som vittnar inte bara om att vi ar angeldgna, relevanta utan ocksa att
vi nar ut till var publik. Det hga besdkarantalet ser vi som ett gladjande bevis pa att Stockholmarna
antligen borjar hitta tillbaka till kulturen, nagot som trots det nuvarande laget verkar lovande infor hosten.

Marionetteatern har under varen spelat forestallningen Minnen och Alice, haft ur urpremiar av
Silverdollarmyntet och handdockskola och dockmakarverkstad for barn fran skolor i hela Stockholm inom
ramen for Skapande skola. Forestallningen Ett frd i rymden har blivit utvald till Bibu och
Scenkonsthiennalen. Forarbetet med den internationella dockteaterfestivalen Pop Up Puppets pagar.

Parkteatern har under varen lagt ramar och planering fér sommarens sasong med forestéllningar pa olika
platser runt om i hela staden. Cirkusen har presenterat sex olika produktioner under arets forsta del, varav
tva av internationella kompanier.

Efter sommaren 6ppnar Studion, en ny livescen for musik. Utstallningen Nu blir det jattemycket av allting,
Outsider Art 2022 presenterade 50 konstnérer av konstnérer med sarskilt stod eller funktionsvariationer.
Sara-Vide Ericsons (f.1983) separatutstallning Ditch Dance pagar till augusti. | mars invigdes Idébaren —
Kulturavdelningens valsatsning i samarbete med Arena Idé, Timbro och stiftelsen H6j Résten. Under varen
arrangerades samtal med anledning av Rysslands krig i Ukraina respektive de valdsamma upplopp som
uppstod under paskhelgen. Den 1 augusti tilltrader 1da Linde och Athena Farrokhzad som curators for
litteratur pa Kulturhuset Stadsteatern med ansvar for Internationell forfattarscen, Kulturhuset Stadsteaterns
internationella litteraturpris samt férnyelse och fordjupning.

LAVA Gppnar i nya lokaler i juni och i dagslaget pagar ett intensivt arbete med att fardigstalla lokalerna for
malgruppens behov. Vid 6ppning forverkligas den mangariga visionen om ett helt plan for barn och unga i
Kulturhuset vid Sergels torg med rum for barn i ena &nden och lava i den andra. Ombyggnationen och
lokalanpassning infor att Europa Experience center 6ppnar i december har paborjats. Infor att Plan 1 i slutet
av aret delas med EU sa projekterar vi en levande plats som andas Kulturhusets identitet och med fokus pa
barn och unga.

| Véllingby har forestéllningarna Tre streck Kris spelats. Bada har varit val besokta och emottagna av bade
kritiker och publik. I Husby har N&r baba faller i poolen &r kl 23.47 och Mizeria av Melody Farshin spelats.
| februari var det vernissage for en utstallning i samarbete med Kvinnohistoriska museet.

I Kulturhuset Skarholmen har Dance Nation haft premiér. Skérisbiografen och Labbet &r 6ppet flera
dagar/vecka. Under sport- och paskloven har foajén varit dppen for utlan av pyssel, spel, pussel och
bakattiraljer och Labbet har haft lovverksamhet i from av skrivar- och musikworkshops.
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Kulturhuset Stadsteatern starker och formaliserar nu samarbetet med Unga Klara. Under varen har
forestallningen Tuma haft urpremiar. Produktionen gors i samarbete med Mosaikteatern och har under
perioden spelat 28 forestéliningar for 1630 personer. Tuma &r en del av ett storre fokusprojekt,
FunkisScenNu, vars vision &r att revolutionera och 6ppna upp saval Unga Klara som svenskt scenkonstliv
genom att utforska barn- och funkisperspektivet konstnérligt. Samproduktionen Brinn, som tas fram
tillsammans med Malmo Teaterhdgskola, repeteras under varen. Under varen slapptes en ny poddsatsning
med rubriken "1 huvet pa Unga Klara". Under varen inleddes ocksa tva samarbetsprojekt, med stod av
Svenska Institutets Creative Force.

Under perioden januari tom april 2022 har Kulturhuset Stadsteatern tvingats stalla in drygt 10 % av
planerade programpunkter. Néastan samtliga installda program var planerade i januari och stalldes in som en
direkt konsekvens av de restriktioner som radde vid tillfallet. Fran och med februari har laget sakta men
sakert stabiliserats och trots vissa kvarhangande svarigheter ser vi en positiv trend under varen med 6kad
beldggning och forsaljning.

Besokare per dag i huset vid Sergels Torg var under arets forsta tertial ca 4 000 personer per dag, att
jamforas med ca 6.700 besokare per dag 2018 samma period. Tidigare ar har beldggningen pa Stadsteaterns
forestallningar uppgatt till ett snitt pa 85%. Under forsta tertialet 2022 har belaggningsgraden okat fran
dryga 30% till ndra 60% (59% i april). Biblioteken har totalt haft 104 938 bestkare januari tom april 2022.
Saval belaggning som antal bescdkare per dag har 6kat tydligt under perioden januari till april.

For att mota de svarigheter som pandemin orsakat arbetar vi aktivt med flera kraftfulla atgarder. Ett
malriktat arbete med kommunikation och forsaljning sker for samtliga programpunkter. Flera forbattringar
av webben har genomforts och insatser for att forbattra och fortydliga vara olika varumarken genom bla var
hemsida ar sjosatt. Den webbyra som har byggt Kulturhuset Stadsteaterns webb har fatt i uppdrag (med kort
deadline) att forbattra och tydliggéra hemsidan med malsattningen att locka fler till biljettkop. Aktivering
och kommunikationsinsatser som annonsering, stark narvaro via nyhetsbrev och sociala medier, affischering
i kollektivtrafik och ett riktat PR-arbete sker for bade teatern och kulturhuset och f6ljs upp kontinuerligt.
Med detta som grund ser vi nu hosten an, och arbetar utifran att den trend som rader - med 6kad belaggning
och forsaljning - ska fortsatta aret ut.

Med detta som grund ser vi nu hosten ann, och arbetar utifran att trenden ska vara fortsatt positiv.

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart véixande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 0 st Akfivitet: 1 st Indikator: 1 st Aktivitet: 18 st Indikator: 5 st Aktivitet: 6 st

oo 0@ ol ol 18 ol 4@

50 siatusfordelning 50

2 W 3 ‘A

100 100

Férdjupad info 50 Férdjupad info 20 Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Varen 2022 har inneburit ett fortsatt stort intaktsbortfall pa grund av pandemin och restriktionerna kopplade
till den, vilket innebar langtgaende effekter for verksamheten. Uppdaterad prognos i april visar att
Kulturhuset Stadsteatern ligger nara 26 mnkr under budget i resultat. Detta pa grund av forlorade
biljettintakter forsta tertialet 2022 samt en lagre forsaljning under hela varen.

Redan i januari genomfordes flera atgarder for att minimera de ekonomiska konsekvenserna, bland annat
stalldes program in, projekt skots fram och prioriteringar och besparingar pa samtliga avdelningar
genomfordes. Flera atgarder har tagits for att locka tillbaka publiken och sékerstalla att forsaljningen ligger i
linje med prognosticerade intdkter. Vi har sparat in och skjutit fram produktionsrelaterade kostnader och
aven gjort besparingar vad géller administrativa kostnader och lokaler. Totalt har bolaget sparat in 6,8 mnkr
I produktionsrelaterade kostnader. Detta mots av 0kade kostnader for marknadsforings- och
forsaljningsinsatser, sophantering och hogre lokalhyra an berdknat (pa grund av hogre KPI an uppskattat),
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vilket gor att totala kostnader i prognosen ar minskade med 2,3 mnkr jamfort med budget.

Trots harda prioriteringar och aktiva atgéarder ar det inte mojligt att tacka det intaktsbortfall som har uppstatt
pa grund av pandemin. De restriktioner som inférdes under december slog hart mot arets program och
repertoar och trots att samtliga restriktioner sedan en tid &r borta har laget inte normaliserats. Vi ser ett
forandrat beteende hos bestkare och publik géallande bokning och biljettkép — man koper biljetter narmre
inpa forestallningen och bokar inte upp sig lang tid i forvag. Till detta kommer att Kulturhuset Stadsteatern i
vanliga fall slapper biljetter sex manader fore premiar for att hinna fylla salongerna. Detta har inte varit
mojligt under pandemin da nya restriktioner och det osékra laget har lett till att biljettslappen sker allt
narmre inpa spelperiod. Det gor att publiken inte har mojlighet att ha samma framférhallning som tidigare
och att Kulturhuset Stadsteaterns biljetter inte hinner salja i samma niva som tidigare ar. Detta &r en av
delarna som forklarar biljettforsaljningen. Infor hésten rader dock férhoppning om en storre aterhamtning
och okad forséljning.

Intakterna for innevarande ar ar 33 mnkr lagre jamfort med budget och bestar huvudsakligen av forlorade
biljettintakter men ocksa intékter for uthyrningar och intakter relaterade till forsaljning i samband med
forestallning. Med de besparingar och prioriteringar som har genomforts forlorar verksamheten 25,5 mnkr
som en foljd av covid-19, vilket motsvarar I6nekostnaderna for motsvarande ca 50 skadespelartjanster under
ett ar.

En ansokan till Kulturradet for tackning av uteblivna biljettintakter om 27 mnkr &r inskickad. De fattar
beslut i slutet av maj, och vi &r osakra hur stort bidrag verksamheten kan forvanta sig utifran denna ansokan.
| ansdkan har betonats Kulturhuset Stadsteaterns roll som Stockholm stérsta arbetsgivare inom branschen,
och den effekt en minskad verksamhet och anstéllningar inom omradet far for kulturen i stort. Det ar inte
endast publiken och besdkaren som drabbas hart av eventuellt neddragna program, instéllda forestallningar
och stangda kulturhus.

Prognosen inkluderar inte ett okat bidrag fran Kulturradet.

Sammanfattningsvis ser vi i den senaste upprattade prognosen att vi berdknas gora en forlust om 25,5 mnkr
innevarande ar.

Bolagets uppgift

Det nya laget paverkar samtliga aktérer inom branschen och Kulturhuset Stadsteatern &r inte undantaget.
Pandemins konsekvenser innebér ett stort intaktsbortfall, installda produktioner och forestallningar samt ett
forandrat beteende hos var publik och vara besokare. Trots att laget fortfarande inte normaliserats efter
pandemins slut fortsatter Kulturhuset Stadsteatern det aktiva arbetet med att na ut till var publik och locka
dem tillbaka till férestallningar, samtal, utstallningar, konserter, biblioteken och restaurangerna i alla vara
hus. Till hosten hoppas vi pa att se en atergang till publiksiffror och intakter som radde fére pandemin.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
@

1.1 1 Stockholm &ar méanniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

De lokala samarbeten och delaktighetsprojekt som pagar i Kulturhuset Stadsteaterns verksamheter pa flera
platser i Stockholm breddar vart natverk och ger oss majlighet att na fler och nya grupper och individer. Det
pagar ocksa ett strategiskt arbete pa flera nivaer i organisationen for att skapa mojligheter till jobb, aktivitet
och samarbeten och hitta ratt kompetens i grupper som tidigare inte natts eller séker sig till var verksamhet.
En organisation, en verksamhet och ett program som speglar det samhélle vi lever i och &r relevant for alla
stockholmare ar malet.



Sid. 6 (22)

Kulturhuset Stadsteatern ar deltagare i medlemsnétverket Integrationspakten, dar mojlighet att samverka
med andra sektorer inom staden ges. En del av integrationspakten ar Mentorprogrammet, dar mentorer paras
ihop med nyanl&nda stockholmare for att utoka natverk och ge mojligheter till arbete.

Ett kontinuerligt arbete med att tillhandahalla lampliga feriearbeten for Stockholms ungdomar, foretradesvis
inom biblioteksverksamheten fors. Formedlingen av feriejobbare gors av Stockholm stad.

Ett samarbete med Riksteatern om breddad rekrytering och om hur Kulturhuset Stadsteatern kan forbattra
arbetet med mangfald och inkludering har initierats och dialog pagar.

Efter den planerade arbetsdifferentieringsanalysen som genomférs under hésten inom ramen for
Arbetsmarknadsforvaltningens projekt for breddad rekrytering, hoppas vi kunna erbjuda en plats som
serviceassistent. Vi tittar dven pa mojligheten att erbjuda en plats som vaningsvérd inom ramen for
Stockholmsjobb

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -
verksamhetsomradet el utfall Arsmél A
v o Antal aspiranter som 0 st 1st
fatt Stockholmsjobb
Analys

Samtalat med chefer for att
bereda mdjlighet att ta emot
aspirant. Ev. en pa ingang.

¥ © Antal tilhandahalina 8 10 st
platser for feriejobb

Analys

8 platser tillhandahalina.

’!& . 0 2 st
f Antal tillhandahallna

platser for kommunala

visstidsanstallningar

Analys

¥ @ antaltilhandanaiina 0 1st
platser fér Stockholmsjobb

Analys

Samtalat med chefer for att
bereda mdjlighet att ta emot
aspirant. Ev. en pa ingang.

v o Antal ungdomar som 8 st 10st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

8 platser tillhandahalina.

1.2. Stockholm ar en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Kulturhuset Stadsteatern arbetar, forutom all direkt kulturell verksamhet i ytterstaden i och i motet pa
Sergels Torg, &ven i ndra samarbete med Polisen och City Samverkan for att sdkerstalla ett tryggt city- kring
Sergels Torg.
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Krisplanen uppdateras
I6pande, senast i mars 2022.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattsséakerhet

1.5. I Stockholm har &ldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
®

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Kulturhuset vid Sergels Torg ska vara ett vdlkomnande kulturhus som praglar Sergelstaden och som
tillhandahaller ett brett kulturutbud med moderna faciliteter for saval stockholmare som tillfalliga besokare.
Verksamheterna ska sakerstélla hog kvalitet i kulturuttrycken och samtidigt vara modern, utmanande och
innovativ.

Kulturhuset Stadsteatern ska fortsatta sakerstélla att Kulturhusen i Sk&rholmen, Vallingby och Husby
fortsatter att vara naturliga motesplatser for barn och unga i naromradena samtidigt som nya malgrupper ska



valkomnas och lockas till besok.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsatt utveckla digitalt
skapande riktat till en ung
malgrupp i samverkan med
externa aktorer, samt
utveckla en digital scen med
mojlighet fér streaming for
den egna verksamheten samt
det fria kulturlivet

En konstnarlig ledare for
digital innovation, med
erfarenhet av att skapa
forestallningar som férenar
interaktiva, digitala och
sceniska innovationer har
tillsatts. Fokus ar att inspirera
och utveckla var formaga till
digitalt skapande inom en rad
konstnarliga omraden.
Projektet utgar fran den
existerande verksamheten
inom Kulturhuset
Stadsteatern, sdsom Lava och
TioTretton, men kommer aven
stracka sig 6ver vara 6vriga
verksamhetsomraden.
Beta.SCEN ar ténkt att
demokratisera tekniken och
férenkla produktionen av
streaming for Kulturhuset
Stadsteaterns egna program
men ocksa det fria kulturlivet.

Analys

En producent med uppdrag att
hitta extern finansiering och
nya samverkansparter har
tillsatts under varen. Under
arets forsta tertial har
livesandningar,
hybridperformance, interaktivt
spelaventyr samt arbete med
talande bokhyllor och
biblioteksrobot varit i fokus.

"i Fortsatt utveckla
Kulturhusverksamheten i
Skérholmen och Vallingby
och Husby

| Husby fors en bred dialog
med staden, civilsamhallet,
naringslivet och de boende for
att forma verksamheten med
visionen att fa bort Husby fran
polisens lista dver sarskilt
utsatta omraden. Genom en
bred och nyfiken
kulturverksamhet ska
Kulturhuset Stadsteatern bidra
till att det uppnas. Med mer
resurser och i samarbete med
Kulturskolan ska det tas fram
nya former for mer deltagande
och demokratiframjande
aktiviteter.

Analys

I Husby har Néar baba faller i
poolen &r kl 23.47 haft premiér
och Mizeria av Melody Farshin
haft nypremiar. | februari var
det vernissage for utstéllning
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

om hundra saker som
paverkat jamstalldheten i
samarbete med
Kvinnohistoriska museet.
Stand-upkvallarna Marika med
vanner, Bokmandag och
Galleri 16x har varit mycket
valbesokta. | Vallingby har
férestallningarna Tre streck
Kris spelats. Bada har varit
narmast slutsalda och
speciellt Kris har fatt otroliga
recensioner.

Stadsdelen Skarholmen
star infor stora och viktiga
féréandringar under de
kommande aren och
Kulturhuset Stadsteatern
deltar i det arbetet och &r en
viktig aktér med stort
fértroende hos de boende i
omradet. Mojligheten att
Oppna entrén nagra dagar
eftermiddagen och bygga ut
lanesystemet dar barn och
unga kan lana hem bocker,
pyssel, utrustning utreds.
Inspirationen kommer fran
TioTrettons verksamhet och
under varen 2022 testas detta
pa malgruppen.

Analys

| Kulturhuset Skarholmen har
Dance Nation haft premiér,
Skarisbiografen har visningar
I6rdagar, séndagar och
mandagar. Under sport- och
paskloven har foajén varit
Oppen for utldn av pyssel,
spel, pussel och bakattiraljer
och Labbet har haft
lovverksamhet i from av
skrivar- och musikworkshops.
Labbet haller 6ppet alla
tisdagar, torsdagar och
l6rdagar.

Verksamheten i de
descentrala kulturhusen i
Skarholmen, Vallingby och
Husby utvecklas i néra dialog
med de som bor i naromradet.
I Vallingby pagar en dialog om
utvecklingen av Vallingby
center vilket kommer att
paverka var verksamhet pa
platsen.

Analys

Dialogen med invanare,
civilsamhalle och andra
foretagare och aktorer pa de
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olika platserna fortsatter
I6pande och ar en
férutsattning for att
verksamheterna ska kunna
fortséatta vara relevanta och
angelagna for de boende i
naromradet.

’?‘ Fri scen p& scenen Kilen

"R Fortsatt utveckla &r en viktig del av Kulturhuset
samarbetet med fria dans-, Stadsteaterns verksamhet,
cirkus- och teatergrupper dér fria scenkonstnérer och
grupper erbjuds en spelplats.
Har erbjuder vi en modern och
tillganglig infrastruktur,
personella och tekniska
resurser samt marknadsféring
och publikarbete. Ett brett
samarbete med det fria dans-,
cirkus-, teater- och
scenkonstfaltet mojliggor
samproduktioner och
genredverskridande
samarbeten. Kilen ska bli en
sjalvklar scen for
experimentell och nyskapande
scenkonst oavsett genre. En
konstnarligt ansvarig funktion
for cirkus tillsattes 2021 vilket
har lett till fler samarbeten
inom faltet, bade for fria
konstnarer och fér kompanier.

Analys

En funktionell infrastruktur,
forbattrad tillganglighet, samt
stod i publikarbete och
kommunikation erbjuds till
samtliga grupper som inbjuds
till Fri scen. Under sommaren
och hosten har flera cirkus-
och dans forestallningar
bokats och samarbeten inom
fler falt an teater paborjats. Ett
program med fler genrer och
konstformer leder till nya
publikgrupper och mgjligheter
att nd nya malgrupper.

Oppnandet av Studion
som en ny scen med sarskild
fokus pa malgruppen 20 — 45
ar kureras ett innehall som
kan integreras i klubbar,
varietéer och befintliga
utstallningar saval som
programléaggning av
nyskapande och innovativa
verk inom den samtida
cirkusen och det fria
kulturlivet.

Analys

Studion ska vara en
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

pulserande plats med publika
upplevelser som motor,
parallellt med effektiv och
inkomstbringande uthyrning,
evenemang och
samarbetsverksamhet. Loket i
de publika upplevelserna ar
livemusik. Studion rymmer
700 staende vid konsert och
ar utrustad for externa
evenemang i olika storlek.

-’i Fortsatt utveckla
samarbetet med Stockholms
Universitet samt Stockholms
Konstnarliga Hogskola

Ett utokat samarbete med
Stockholms Konstnarliga
Hogskola, med saval
skadespeleri, mim, cirkus och
sceninstitutionerna har
initierats. Kulturhuset
Stadsteatern ska bli en
plattform for
examensforestallningar och
en samarbetspart i olika
projekt som pagéar under
utbildningen.

Analys

Samarbetet med SKH
fortsatter, under varen har
férarbetet med att visa upp
examensforestallningar av
studenter fran utbildningarna
inom regi, scenografi,
kostymdesign, maskdesign
och teknik pagatt. Under maj
och juni spelas dem pa olika
scener i huset vid Sergels
torg.

For att starka och utvidga
relationerna till det 6vriga
samhallet har ett formaliserat
samarbete med Stockholms
Universitet startats under
2021. Med omradesgrupper
som urban stadsutveckling,
digitalt skapande, publik och
kommunikation, klimat och
konst initieras nya projekt som
gagnar parternas respektive
verksamheter och dess
samverkan. Samarbetet
fortsatter under 2022.

Analys

Samarbetet fortléper och
utvecklas kontinuerligt. En del
av grupperna har lagts ner
och nya omraden som gynnas
av samverkan mellan SU och
KHST ar uppstatt, tex inom
kulturgeografi och
stadsutveckling. Tillsammans
med psykologiska institutionen
ges kursen Introduktion till
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dockteater i augusti vis
SU/SKH.

Under 2022 ger
Kulturhuset Stadsteatern plats
for studenter fran Stockholms
Konstnarliga Hogskola och
deras examensproduktioner.
Studenterna valkomnas in i
sitt framtida arbetsliv samtidigt
som var unga publik ges
mojlighet till ett méte med
scenkonstnarer ur sin egen
generation.

Analys

Samarbetet med SKH
fortsatter, under varen har
férarbetet med att visa upp
examensforestallningar av
studenter fran utbildningarna
inom regi, scenografi,
kostymdesign, maskdesign
och teknik pagatt. Under maj
och juni spelas dem pa olika
scener i huset vid Sergels
torg.

’?‘ Barn och unga &r en

"R Fortsatt utveckla prioriterad grupp for
verksamheten riktad mot Kulturhuset Stadsteatern.
malgruppen barn och unga Rum fér Barn, TioTretton,
Lava, Marionetteatern,
Konstverkstan ar alla
verksamheter med fokus pa
Barn och Unga i Kulturhuset
Stadsteatern vid Sergels Torg.
I och med Lavas flytt skapas
ett eget vaningsplan for
malgruppen under 2022, det
visas musik och cirkus for
barn och unga i hérsalen pa
helger och Stadsteatern ger
familjeforestaliningar pa stora
scen.

Analys

| dagslaget pagar de sista
justeringarna i lokalen infor
nydppningen Lava i juni. Infor
att Plan 1 i slutet av aret delas
med EU sa skapas en fast
barnhdrna i anslutning till
EEC. Marionetteatern har
under varen spelat Minnen
och Alice och haft urpremiéar
av Silverdollarmyntet.
Handdockskola och
dockmakarverkstad inom
ramen for Skapande skola
Forarbetet med den
internationella
dockteaterfestivalen Pop Up
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Puppets pagar.

-’i Fortsatt vidta atgarder for
att na nya grupper, samtidigt
som befintlig publik varnas

Genom att erbjuda
medskapande aktiviteter,
samarbeten med féreningar,
foretag, fler skolor sa kan vi
ihop med ordinarie
verksamhet och ett utbkat
utbud, fa ett storre intresse
hos de som séllan tar del av
vart utbud.

Analys

| Kulturhuset Vallingby/husby
halls gratis dancehallklasser. |
kulturhuset Skarholmen ar
foajen dppen for utlan av
pyssel, spel, pussel och
bakattiraljer och Labbet har
haft lovverksamhet i from av
skrivar- och musikworkshops.
Labbet héller 6ppet alla
tisdagar, torsdagar och
l6rdagar.

Genom att vara en
motesplats som &ven
inkluderar mat och dryck
fortsatter vi att vdxa genom att
kunna kombinera en
helhetsupplevelse for en
bredare malgrupp.

Analys

Ett kontinuerligt arbete med
att utveckla utbudet av
restauranger i alla vara hus
pagar. Genom att skapa en
mix av olika typer av utbud
kan vi locka och tillgodose
flera olika malgrupper.

Kulturhuset Stadsteatern
har en stor grupp barn, unga
samt en karnmalgrupp som
besodker verksamheten ofta.
For att ta reda pa vilka vi inte
nar behover vi hitta drivkrafter,
varderingar och barriarer hos
de vi idag inte nar. Ett satt att
narma oss detta ar ihop med
ett pagaende samarbete med
Stockholms universitet bl.a.
inom omradet "publik och
kommunikationsutveckling”
dar vi ska samverka med
forskare inom omradet for att
bli angelagna for fler.
Kulturhuset Stadsteatern
bidrar med
programverksamhet riktad till
barn och unga och utgér en
plattform for kreativt skapande
dar nya talanger, och olika
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kulturuttryck kan utvecklas.
Riktad verksambhet till dessa
grupper skapar viktiga sociala
effekter och ar en
kompletterande kraft vid sidan
av skolan, kulturskolan och
andra aktorer.

Analys

Samarbetet med Stockholms
universitet utvecklas standigt,
en av de grupper som har
blivit omformulerad &r publik
och kommunikation. Nya
initiativ inom ramen for
samarbetet innefattar en kurs
inom dockteater med
psykologiska institutionen och
SKH, en kurs i kulturgeografi
och stadsutveckling som i host
kommer att ge studenterna i
uppdrag att undersdka hur
Kulturhuset Stadsteatern ska
utveckla sin narvaro i staden
och pa vilka platser. Arbetet
med att n& barn och unga
samt nya malgrupper &r en del
av KHSTs uppdrag och
ordinarie verksamhet och
pagar standigt pa flera olika
satt och platser inom
organisationen och den
publika verksamheten.

Samtliga satsningar pa
nya delar i verksamheten som
gors under 2022 — EEC,
arenan for internationell
samverkan, cirkusen, den
digitala innovationen, Studion,
Taket, vaningsplanet for barn
och unga med flera - mojliggor
att vi nar personer och
grupper som tidigare inte
besokt var verksamhet.
Genom att erbjuda
medskapande aktiviteter,
samarbeten med féreningar,
foretag, fler skolor sa kan vi
ihop med ordinarie
verksamhet och ett uttkat
utbud, fa ett storre intresse
hos de som séllan tar del av
vart utbud eller &nnu inte hittat
till oss. Utvecklingen av CRM
via biljettsystemet innebar
pabérjandet av bygget av en
kundbas vilket kommer
mojliggora relevant interaktion
med olika malgrupper.
Prioriterade malgrupper under
2022 ar unga vuxna och
skolor.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

CRM-systemet ar
implementerat och anvands
som analysredskap och
verktyg for att skapa
forstaelse for hur vi nér nya
och befintliga malgrupper.
Genom medskapande inom
olika verksamhetsdelar
(konstverkstan, Labbet,
dancehall mm) nar vi nya
personer som inte tidigare
tagit del av vart utbud. Genom
samarbeten med
civilsamhalle, akademin och
andra aktorer inom staden
breddar vi vart natverk och gor
oss kanda for fler.

"i Utveckla det
internationella samarbetet

En viktig del i arbetet med
cirkusen ar samverkan med
andra aktorer,
cirkuskompanier &r
internationellt formade och har
en naturlig koppling till Europa
och Varlden. Det finns i
dagslaget fa scener i
Stockholm som fangar upp de
verk som skapas pa den
svenska cirkusscenen.
Kulturhuset Stadsteatern ska
vara den aktdren, men ocksé
en tydlig samarbetspart och
spelplats for internationella
grupper.

Analys

Under arets forsta del har
KHST presenterat 15
forestallningar av sex olika
produktioner, varav tva
internationella gastspel.

Europa experience center i
kombination med den nya
arenan och platsen for
yttrandefrihetsfragor center
g0r Kulturhuset Stadsteatern
vid Sergels Torg till en
motesplats for internationell
samverkan pa flera olika satt.
Stockholms invanare och dess
besokare far en fysiskt plats
fér samtal, debatter, bildning
och samverkan och ges
mdjlighet till méten och
interaktioner pa ett
internationellt plan.

Analys

EEC oppnar i december pa
plan 1 i Kulturhuset
Stadsteatern vid Sergels Torg.
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I utvecklingsarbetet med
platsen har barn och unga
prioriterats och iden om den
internationella huben har
omformats till att bli en plats
for den malgruppen. Platsen
ska andas Kulturhuset
Stadsteaterns identitet oc
besta av en fast barnhérna
och en storre skulptural
inredning.

Marionetteatern ar en
efterfrdgad gést vid
internationella festivaler,
symposier och konferenser.
Vara forestallningar haller en
internationellt hdg kvalitet och
genom Vvar internationella
narvaro skapar vi ett stort
intresse for Stockholm,
Kulturhuset Stadsteatern och
Marionetteatern i varldens alla
horn.

Analys

Forarbetet med den
internationella
dockteaterfestivalen Pop Up
Puppets med 9 produktioner
fran olika 8 lander pagar.
Festivalen arrangeras 18-21
augusti.

-’i Verka for att teman
kopplat till Stadshusets
hundraarsjubileum 2023
avspeglas i Kulturhusets och
Parkteaterns verksamhet

Planering av verksamhet
kopplat till Stadshuset 100 ars
jubileum kommer att
inkluderas infor
verksamhetsar 2023.

Analys

Dialog med Stadshuset pagar
infor kommande ars
verksamhetsplanering.

W '.' Stockholmarnas
nojdhet med kommunala
kulturinstitutioner

Analys

Méatning genomfors i
november 2022.

90 %

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Kulturhuset Stadsteatern har antagit en hallbarhetspolicy som har béaring pa Stockholms stads miljoprogram

och inriktningsmal.

Kulturhuset Stadsteatern har arbetat fram fyra fokusomraden for att strukturera och tydliggora
hallbarhetsarbetet. Utifran arsredovisningslagen foljer rapporten upp hallbarhetsfragor inom miljo, sociala
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forhallanden, medarbetare, respekt for manskliga rattigheter och antikorruption.

De utvalda fokusomradena kopplar till FN:s globala mal om jamstalldhet, anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvéaxt, minskad ojamlikhet, hallbara stader och samhallen, hallbar konsumtion och produktion,
fredliga och inkluderande samhallen samt bekdmpa klimatférandringarna.

For Kulturhuset Stadsteaterns del omfattar omradet bolagets direkta och indirekta miljo- och
klimatpaverkan genom verksamhetens produktion och konsumtion i form av framfor allt forbrukning av
material och energi, anvandning av kemikalier samt transporter och resor. Genom sin verksamhet har
Kulturhuset Stadsteatern aven en stor potential att inspirera och engagera bade publik och vara en forebild
for andra kulturinstitutioner i miljé- och klimatfragor.

Systematiskt arbete avseende vid inkdp och upphandling avseende de centrala malen som alla bolag ska
iaktta, exempelvis klimateffektiva transporter, minskad energianvéndning i byggnader/anlédggningar,
antagande av hallbarhetspolicy. Detta gérs genomgaende.

Ambitionen 20202023 &r att Kulturhuset Stadsteatern ska minimera sin egen resursférbrukning och
miljopaverkan, samt bidra till kunskap, inspiration och engagemang inom miljo- och klimatfragor i
samhallet. Langsiktigt mal, indikatorer och aktiviteter utifran fokusomradena har angetts.

Aktiviteter utifran miljoprogrammets etappmal
2.2 Effektiv energianvandning

e Minimera miljopaverkan av transporter och resor. | Kulturhuset Stadsteaterns foljer stadens
resepolicy och alla verksamhetens resor sker med tag (eller bat) dar sa ar mojligt.

e Vid investeringar och upphandlingar beakta klimatpaverkan saval vid produktens tillverkning som
vid dess anvéndande

e Policy antagen om att tdg och miljévanligare transporter och resor ska anvéandas vid transporter och
resor. Flyg ska undvikas vid resor. Miljéfordon anvands i verksamheten

e Gront hyresavtal for Kulturhuset, vilket medfor minskad klimat- och miljobelastning. Krav pa visst
utbud av ekologiska produkter, icke anvandande av plast vid forsaljning av vatten etc. stalls
gentemot avtalsparter i form av lokalhyresgéster, restauratorer och tjanstekoncessionsleverantorer.

e Under de kommande 4 aren planerar Kulturhuset Stadsteatern att investera i led-belysning till en
kostnad om 16 mnkr, vilket kommer att minska elforbrukningen pa scenerna avsevart.

4.1 Minskad resursanvandning och klokare konsumtion

e All produktion av scenografi och utstallningar ska praglas av hallbarhet vilket betyder att
materialval, tillverkningsmetoder, anvandande av forestallningstekniska effekter etc. ska géras med
systematiska 6vervaganden avseende miljo- och resurspaverkan.

e Materialatgangen inom mask, kostym, dekor och scen ska minimeras. Maéjlighet till aterbruk ska
alltid 6vervagas.

e Vid skrotning ska atervinningshart material sorteras och atervinnas.

o Auvfallssortering i all verksamhet, ca 18 kbm sorteras per vecka, inklusive elskrot, batterier och
lampor

e Minimera miljopaverkan av transporter och resor.

e Kulturhuset Stadsteatern arbetar generellt bra med aterbruk av material och produkter inom
verksamheten, aterbruk av material fran verksamheten sdsom i konstverkstaden och verksamhets-
och kontorsmiljoerna.

4.2 Okad recirkulation av materiella resurser inom staden

e Materialatgangen inom mask, kostym, dekor och scen ska minimeras. Mdjlighet till aterbruk ska
alltid dvervagas.
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e Vid skrotning ska atervinningsbart material sorteras och atervinnas.
e Avfallssortering i all verksamhet.

5.3 Okad andel livsmedel och varor i stadens inkop som gynnar biologisk mangfald
e Minska matavfall och stédja utvecklingen av hallbara restauranger.
7.1 Minskade nivaer av skadliga @mnen i varor och kemiska produkter

e Vid investeringar och upphandlingar beakta klimatpaverkan saval vid produktens tillverkning som
vid dess anvandande

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Lonekostnader ar den enskilt storsta kostnadsposten for Kulturhuset Stadsteatern och utgér ca 50 % av de
totala kostnaderna per den 30 april 2022. Av dessa avser ca 5,8 mnkr l6nekostnader fér administrativa
medarbetare, vilket motsvarar ca 6,5% av de totala Ionekostnaderna. Andelen l6nekostnader for
administrativa medarbetare ar fortsatt mycket lag. Huvuddelen av I6nekostnaderna ar direkt hanforbara till
den producerande verksamheten.

Den nast storsta kostnadsposten avser lokalhyra och utgdr ca 22% av de totala kostnaderna per den 30 april
2022. Detta &r en kostnad som ckat kraftigt efter aterflytten till Kulturhuset efter renoveringen av huset,
delvis pa grund av att Kulturhuset Stadsteaterns grundhyra héjdes med 30 mnkr + index fran aterflytt samt
att bolaget aven tagit 6ver hyresansvaret for samtliga restauranger i huset. I samband med aterflytt
minskades de administrativa ytorna med 1000 kvm for att reducera de administrativa kostnaderna
ytterligare. 2022 har dartill KPI, som paverkar hyresokningen stigit mer an uppskattat vid budgetberakning.

For innevarande ar kommer den beslutade budgeten inte att hallas, da pandemins konsekvenser fortfarande
slar hart mot det ekonomiska resultatet pa grund av lagre biljettintakter an beraknat. Verksamheten haller
oppet och arbetar med ett 16snings- och framtidfokus men méts fortsattningsvis av viss forsiktighet fran
publiken samt ett forandrat beteende géllande kdp av evenemangsbiljetter.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmél Aktivitet

’n‘ 15,61 % 16 %
I '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

’n‘ 0% 24 mnkr
! '.' Awvikelse

investeringsbudget, %

Analys

Inga avvikelser i
investeringsbudgeten under
Tertial 1 2022.

-133,1 -395

"i . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys
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Pandemin och dess
restriktioner har fatt stora
konsekvenser. Det stora
intaktsbortfallet beror pa
installda forestallningar och
tappade biljettintékter.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

Innovation och digitalisering

Arbetet med digitalisering av delar av verksamheten bestar av flera pagaende projekt och investeringar. Det
digitala motet med publiken, som inte enbart bestar i streamade forestéallningar ar ett utvecklingsomrade
som Kulturhuset Stadsteatern arbetar med att forverkliga.

Ett utvecklingsarbete av webben har paborjats under arets forsta tertial. Ett nyutvecklat CRM-system och
det nya biljettférsaljningssystem TIX &r implementerade och projekten avslutades under forsta delen av
2022.

Medarbetare

Kulturhuset Stadsteatern arbetar aktivt med saval chefskap som medarbetarskap. Ett genomgripande arbete
med varumarkesplattform utifran varderingar, som hela bolaget har varit aktiva i att arbeta fram, har skapat
en grund for ett utvecklingsarbete dér 6ppenhet, delaktighet och gemenskap ér tydliga ledord.

Likabehandlingsarbetet inom organisationen ar prioriterat, langsiktigt och strategiskt. Under varen har
kompetensutveckling for chefer kring aktiva atgarder for lika rattigheter och mojligheter samt en digital
utbildning om rasism i arbetslivet har genomforts, likabehandlingsgruppen har fortsatt sitt arbete.
Utbildning for chefer i antirasistiskt ledarskap kommer att genomféras under aret.

Lokaler

| samband med aterflytten till Kulturhuset vid Sergels Torg hosten 2020 efter genomford renovering, hyr
Kulturhuset Stadsteatern hela Kulturhuset och &r darmed hyresvard for restaurangerna i huset. Huset ska
formedla en helhetsvision och ta emot besokarna pa ett generdst och valkomnande satt. Samtidigt har
lokalytan pa plan 8 och 4 i Teaterhuset minskat med 1 000 kvm for att effektivisera lokalytan. I december
2022 6ppnar Europa experience och lokalanpassning/byggnationer &r igang.

Tillganglighet

Kulturhuset Stadsteatern ska vara tillgangligt for alla. Ett helhetsgrepp om tillgdnglighetsarbetet har tagits
under 20222, en tvarfunktionell arbetsgrupp har skapats for att kartldgga behov och anpassningar samt
uppréattandet av en flerarig atgardsplan. Bade den fysiska tillgangligheten i husen vid Sergels torg,
Véllingby, Husby och Skarholmen samt vid Parkteaterns spelplatser samt tillgangligheten i
kommunikationen av var verksamhet ingar i det strategiska arbetet.

Upphandling/Inkép

Flera storre upphandlingar av olika karaktar har genomforts under varen eller pagar for tillfallet.
Upphandlingar avseende bl.a. textil, somnad/tillverkning, en resetjénster och data- och informationssékerhet
har genomforts. Upphandling av bl.a. service och hyra av scenteknikutrustning pagar.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
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Arsmal

Aktivitet

-’i Pa sikt forbattra det
ekonomiska resultatet genom
Okade intékter och breddad
finansiering, samt verka for
att koncernbidraget gar till att
skapa s& mycket konstnérlig
och publik verksamhet som
mojligt

Breddad verksamhet som
nar nya malgrupper, sdsom
Cirkusen skapar fler méten i
huset, vilket 6kar biljettintakter
samt merférsaljning

Analys

Verksamhetsdelen Cirkus har
under arets forsta tertial haft
bade nationella och
internationella gastspel, nagot
som gotr att vi nar nya
malgrupper och okar utbudet
och darmed forsaljningen.

Butiken pa plan 1 tar emot
alla besokare till huset vid
Sergels Torg med nya
produkter som speglas av
verksamheten i huset. En
satsning pa butiken forvantas
ge en 6kad extern intakt under
ar 2022.

Analys

Butikens placering i huset
skapar ett tillgangligt och
bekant intryck och lockar in
besokare fran Sergels torg.

En nysatsning pa Studion
for att i hogre grad nyttja
lokalen, genom att pa dagtid
hyra ut, och pa kvallstid ha ett
utbud med musik, konserter,
varieté, samt dryck. Detta
lockar en ny yngre malgrupp
och okar intakterna till
verksamheten.

Analys

Uthyrning i kombination med
publik musikverksamhet pa en
av Stockholms mest centrala
platser skapar en
inkomstbringande koncept.
Oppnar i september 2022.

Ett ndra samarbete med
Restaurangerna i huset med
utdkad verksamhet i dessa
lokaler, samt omférhandlade
hyreskontrakt med
omsattningshyra skapar
Okade intakter med hjalp av
Okat antal besokare till husen.

Analys

Samarbetet med
restaurangerna ger mojlighet
till ndrmare samarbete och
dialog kring de svarigheter
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verksamhetsomradet utfall

som har uppstétt efter
pandemin. Successivt dkar
besodkarantalet sedan
pandemins slut.

Samarbete med European
Parliament, som genererar fler
besdkare till huset, samt med
hyra genererar intakter till
verksamheten.

Analys

EEC 6ppnar i december 2022,
lokalanpassning och
byggnation pagar. Inflytt infor
slutgiltiga interna
anpassningar sker i augusti
2022.

T O acivt 76 76

Medskapandeindex
Analys

W . Andel upphandlade 100 % 80 %

avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts

Analys

W . Andel upphandlingar 100 % 80 %

dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

W Index Bra 81
arbetsgivare

Analys

Matning gors senare under
aret.

ﬁ . Sjukfranvaro 5,6 % 3,5 %
Analys

| januari var sjukfranvaron
7,41%. Den héga siffran ar
direkt orsakad av pandemin
och de restriktioner som i
januari 2022 fortfarande
radde. i februri och mars har
sjukfranvaron normaliserats.

ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14 3.5 % 1,5%
Analys

| januari var franvaron 7,41%,
nagot som &r en direkt
konsekvens av pandemin och
de restriktioner som
fortfarande rddde. Under
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verksamhetsomradet utfall
senare del av tertialet har
sjuksiffrorna normaliserats.
A
Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts
Analys
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Analys av ekonomisk utveckling

Analys av ekonomisk utveckling

Som f6ljd av den fjarde vagen av smittspridning som tog fart i slutet av 2021, med en tilltagande
smittspridningstakt pa grund av den nya virusvarianten Omikron, infordes nya kraftfulla restriktioner from
19

januari 2022. Dessa restriktioner innebar ater igen i praktiken helt nedstangd verksamhet, vilket medférde
att

samtliga event som planerats for genomfdrande under januari och februari behdvde stéllas in eller flyttas
fram. Restriktionerna havdes den 9 februari.

Budget 2022 var periodiserad med en mycket hdg andel av bolagets resultat i forsta tertialet, detta som féljd
av att flera av bolagets storsta och mest Ionsamma event genomférs under just denna period. Knappt 60% av
tackningsbidraget fran eventen var planerat under T1 och med 6ver 90% av detta sakrat med kundorder sag
2022 lange ut att kunna inledas mycket starkt. Detta forandrades snabbt da restriktionerna infordes i borjan
av januari da stora egna event som Formex, Stockholm Furniture Fair och Allt for Sjon behovde stallas in.
Total paverkan fran instéllda event pga pandemirestriktionerna i januari och februari beraknas till knappt
102 MKkr, vilket motsvarar 1/3 av arets tackningsbidrag.

Verksamheten kom igang igen under mars manad, med den stora tradgardsmassan Nordiska Tradgardar som
genomfordes 30 mars — 2 april, som forsta stora event. Dérefter har massor, konferenser och féretagsmaten
genomforts med korta omstallningstider. Eventen har gladjande lockat besokare som i manga fall vertraffat
forvantningarna och bade utstéllare och partners ar generellt mycket néjda med sin medverkan.

Uppstartens hojdpunkt hittills & genomforandet av Nordbygg, som &r Stockholmsmassans enskilt storsta
affar med en omsattning éver 100 Mkr. Nordbygg genomférdes senast 2018 och var med sin
vartannanarscykel planerad for genomforande april 2020. Méassan 2020 kunde inte genomforas och da inte
heller 2021 pga pandemin mojliggjorde ett genomfdrande blev det till slut forst i april 2022 Nordbygg
Oppnade upp for utstéllare och besdkare igen. Massan blev en stor succé, med drygt 930 utstéallande foretag
och partners och 35 000 besdkare. Genomforandet av Nordbygg gav tydligt avtryck i Stockholm.
Hotellbelaggningen nadde sin hdgsta niva en enskild vecka sedan hosten 2019 och enbart rumsbelaggningen
under massdagarna for Nordbygg uppskattas till 72 Mkr i rumsintakter. Till detta kommer 6vriga
besoksnéringseffekter inom ex restaurang, néje, taxi mm.

T1 inleddes med fortsatt pandemi-nedstangd verksamhet, men avslutades kraftfullt med tre stora
egenarrangerade massor pa mindre &n en manad. Nordiska Tradgardar, HoReCa-méassan GastroNord
ndmnda Nordbygg. Det innebar att ndrmare 1 400 utstéllare och nastan 100 000 personer besokte
Stockholmsmassan pa fyra veckor i april manad.

Prognosen for 2022 préglas av osakerheter framforallt infor hosten. Pandemin skapar en underliggande
osakerhet som &r svar att bedéma hur den paverkar beslutsfattande pa kort och lang sikt. Kriget i Ukraina
och havda restriktioner har dock medfort betydligt mindre fokus pa pandemin, men som namnts tidigare
paverkas annu framforallt internationellt resande och i vilken grad och takt aterhdmtningen sker ar annu for
tidigt att beddma. De event som &r inplanerade for hosten bedoms dock inte, med den utveckling vi ser idag,
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i ndgon storre utstrackning paverkas negativt av just pandemin. Dessvarre finns andra och storre
osakerhetsfaktorer i omvérlden, dér kriget i Ukraina &r den framsta risken i nuldget. Kriget och de
sanktioner som inforts mot Ryssland forstarker den komponentbrist och de stérningar i leveranser som
pandemin fort med sig. Den kraftiga inflation som féljer av denna situation skapar ocksa utmaningar i flera
dimensioner. Annu har inga vasentliga direkt matbara effekter uppstétt, men det kan konstateras att det ar
mer utmanande att salja in deltagande till hdstens massor.

Hur stor paverkan kommer att bli av 6kade kostnader inom produktion av eventen och allmanna
omkostnader sasom el, forbrukningsmaterial mm ar i nulaget for tidigt att bedéma, eftersom detta endast i
marginell omfattning &nnu slagit igenom under T1. Detta innebdr att den prognos som lamnas har en
svarbedomd risk avseende inte bara kvarstaende inforséljning av hostens event, utan dven betraffande
kostnadslaget. Gladjande noteras en successivt 6kande mangd forfragningar fran guest events av olika slag,
framforallt konferenser och foretagsmoten av olika slag.

Sammanfattning intakter

For tertial 1 2022 ar den totala intaktsbudgeten 288 Mkr och utfallet 149 Mkr. Differensen pa -139 Mkr
beror i allt vasentligt uteslutande pa effekter av Covid-19.

Bolagets totala intakter for 2022 uppgar i budget till 550 Mkr och Prognos 1 summerar intakterna till

408 Mkr. Avvikelsen pa helaret om -143 Mkr forklaras till storsta delen av avvikelsen i T1, men éven
kvarstaende avvikelse ar till storsta delen foljdeffekter av restriktionerna i borjan av aret.

Sammanfattning kostnader

Varens event stalldes in med kort varsel som foljd av restriktionerna som infordes i bérjan av januari.
Kostnader som &r helt kopplade till de event som inte har genomforts har i hdg utstrackning kunnat sparas
in, bortsett fran redan genomford eller avtalad marknadsforing, produktion och liknande. Eftersom
restriktionerna havdes redan knappt tre veckor senare sa har dessa nya forutsattningar inte mojliggjort nagra
storre besparingar i 6vriga centrala omkostnader. Bolaget har gjort s langtgaende besparingar som
ledningen beddmt vara mojliga, utan att dventyra uppstarten av verksamheten igen i slutet av mars. Vissa
besparingar i T1 innebar ocksa i praktiken att kostnader skjuts framat och istallet beraknas falla ut i T2 eller
T3. Effekten av dessa besparingar har ocksa i stor utstrackning i prognosen for helaret &tits upp av dkade
kostnader for ex el och vissa materialinkdp. En annan effekt ar agarrelaterade kostnader som ej finns héjd
for i budget. Dessa dgarrelaterade kostnader drivs framforallt av konsulter som engageras i integreringen
som helagt bolag och i att driva métesplatsutvecklingen i Alvsjo. Dessa kostnader berdknas i prognos till
ca 5 Mkr, men hur héga kostnaderna blir paverkas i hog utstrackning av hur dessa projekt drivs framat,
vilket i nulaget ar svart att bedoma for hosten.

Eventrelaterade kostnader for T1 uppgar till -42 Mkr, vilket ar en besparing mot budget om 54 Mkr. Beaktat
de minskade intakterna innebér detta att tackningsbidraget for T1 uppgdr till 107 Mkr, vilket &r en
minskning mot budget med -85 MKkr.

For helaret beraknas tackningsbidraget till 243 Mkr, vilket ar en avvikelse mot budget med -103 Mkr. Pé
samma satt som avvikelsen i intdkter forklaras avvikelsen till storsta delen av instéllda event under T1, men
aven kvarstaende avvikelse &r till storsta delen hanforlig till foljdeffekter fran restriktionerna i borjan av
aret.

Ovriga externa kostnader och bemanningskostnader uppgar for T1 till -84 MKkr, vilket ar en besparing mot
budget med 14 Mkr. Av denna avvikelse &r dock 2,4 Mkr hanforligt till ej budgeterade dgarrelaterade
kostnader, vilket innebdr att kostnaderna i 6vrigt, dvs exkl dgarkostnader, understiger budget med 16 MKr i
T1.

For helaret berdknas 6vriga externa kostnader och bemanningskostnader till 285 Mkr, vilket innebar 4 Mkr
hogre kostnader &n budget. Av detta &r dock som namnts ovan ca 5 Mkr hénforligt till ej budgeterade
agarkostnader, vilket innebar en viss underliggande besparing i de dvriga kostnaderna. Del av besparingen i
kostnader i T1 berdknas saledes att dtas upp av 6kade kostnader senare pa aret.

Sammanfattning resultat

Ovrigt som péverkat resultatet &r framforallt simre kassaflode som foljd av installda event i borjan av aret i
kombination med hdjda rantor, vilket leder till att rantekostnaderna berdknas 6ka med ca 1,5 Mk, till



Sid. 5 (23)

ca 4,5 Mkr. Forseningar i vissa investeringar innebar marginellt lagre avskrivningskostnader.
Resultatutfallet for perioden T1 uppgar till +4,1 Mkr efter finansnetto. Budget for perioden var +75 MKkr.
Differensen ar saledes -71 Mkr och forklaras som namnt ovan helt av fortsatt pandemipaverkan.
Arsbudgeten 2022 for koncernen efter finansnetto &r +5 MSEK. Bolaget lamnar nu prognos 1 for 2022 pa -
104 Mkr. Forklaringen till avvikelsen pa -109 Mkr &r dven i prognos instéllda eller flyttade event pa grund
av pandemin samt tillkommande &garkostnader om 5 Mkr.

Bolaget har dven i samband med prognos 1 gjort en uppdaterad kassaflodesberédkning. Denna visar att
tillganglig kredit om 600 Mkr beréknas racka med tillfredstéllande marginal hela 2022. Kreditbehovet for
2023 kommer att uvarderas i samband med budgetarbetet infor 2023.

Investeringar

Redan da investeringsbudgeten for 2022 beslutades kunde det konstateras att ett flertal investeringar som
planerats for genomférande hosten 2021 blev forsenade in i 2022. Forklaringen var till storsta delen
komponentbrist och/eller storningar i leveranser, men i vissa fall fattades &ven beslut om att senareldgga
investeringarna in i 2022 for att minska belastningen pa kassaflodet.

Investeringsbudgeten for 2022 uppgar till totalt 23,9 Mkr, men férsenade investeringar fran 2021 innebar att
ytterligare 11,3 Mkr i investeringar ligger planerads for 2022, vilket ger en total pa 35,2 Mkr. Samtliga
planerade investeringar ar av karaktéren ersattningsinvesteringar, merparten knutna till anlaggningen. Inga
strategiska eller expansiva investeringar eller projekt med berdknad investeringsutgift 6ver 300 Mkr finns
planerade for 2022. Investeringsprognosen i P1 innebéar inga enskilda vasentliga avvikelser fran
investeringsbudgeten, beaktat de forsenade investeringarna fran 2021, och summerar till 34 Mkr, vilket ar
en minskning mot budget (inkl forsenade investeringar) med 1,2 Mkr.

De enskilt storsta investeringarna ar utbyte av belysning som pga foraldrade komponenter har otillracklig
driftsakerhet. | 6vrigt ar det framforallt investeringar for att uppratthalla byggnadens funktion och
storningsfri drift av verksamheten. Det finns dven ett par investeringar som ar kopplade till brandsakerhet.
Det finns ett investeringsutrymme om ca 3-4 Mkr for tillkommande investeringar som kan bli féremal for
prioritering senare under aret, men i nulaget bedoms det utrymmet behéva finnas kvar i prognosen.
Utfallet for investeringar under T1 uppgar till 4,1 Mkr.

Bolagets uppgift

Bolagets uppgift &ar att utveckla, arrangera och genomfora méssor, kongresser, konferenser och evenemang
for hela regionens basta. Uppgiften &ar en naturlig del och kérnan i bolagets verksamhet. Huvuddelen av
verksamheten ar att utveckla och arrangera egna massor. Stockholmsmassans olika massor ar i manga olika
branscher en viktig del i branschens utveckling. Det &r pa massorna hela branscher samlas och utbyter
erfarenheter och knyter vardefulla kontakter och nétverk, likval som kundrelationer och partnerskap
utvecklas och etableras.

Under den nedstangda perioden januari — mars 2022 har bolaget dar sa har varit mojligt genomfort digitala
event. Ett exempel ar Stockholm Design & Architecture Talks som var ett digitalt seminarieprogram, som
genomfordes 8-10 februari, riktat till malgruppen som annars skulle ha besékt Stockholm Furniture Fair
som stélldes in.

Den andra delen av karnverksamheten guest event-verksamheten, dar anldggningen hyrs ut till olika
konferenser, kongresser och event med en extern arrangor som ansvarig for innehallet. Har samlas allt fran
enskilda foretag till hela branscher, vare sig det ar i formatet konferens, event eller massa. Pa de flertalet
internationella kongresser, ofta med medicinsk inriktning, som genomfors pa Stockholmsmassan
presenteras banbrytande forskning som driver utvecklingen framat. Dessa kongresser lockar delegater fran i
manga fall hela varlden, vilket kommer hela regionens besoksnaring tillgodo, samtidigt &r dessa kongresser
ocksa en viktig del i utvecklingen av och stéllningen for medicinsk forskning i savél Stockholm som
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Sverige. Den pandeminedstangda perioden under januari — februari 2022 paverkade endast ett par guest
event-arrangemang. De storre foretagsevent och kongresser som &r inplanerade for 2022 har genomféranden
senare under aret och har inte paverkats i nagon storre utstrackning av nedstangningen i bérjan av aret.

Det ar avgorande for Stockholmsmassans utveckling att bade destinationen Stockholm, bes6ksomradet
Alvsjo och anlaggningen kontinuerligt utvecklas och ger basta méjliga forutsattningar for att vara
konkurrenskraftig i en alltmer global och digitaliserad omvérld. Darfor ar det bade viktigt och naturligt for
Stockholmsmassan att arbeta nara med i forsta hand Visit Stockholm for bade langsiktig utveckling och
marknadsforing. P4 samma satt arbetar Stockholmsméssan aktivt med utvecklingen av motesomradet i
Alvsjo i nara samarbete med Exploateringskontoret, for att pa basta sétt kunna skapa synergier och
samhallsekonomiska vérden i Alvsjoutvecklingen.

Verksamheten har nar denna rapport skrivs dppnat upp for besokare sa sent som for en dryg manad tillbaka
och detta gor det mycket svart att bedoma forutsattningarna for den langsiktigt framtida utvecklingen.
Framforallt internationellt resande har paverkats av den annu pagaende pandemin i omvérlden och hur detta
kommer att aterhamta sig ar i nulaget nara nog omajligt att forutse. Till detta kommer dven den stora
osakerhet som foljer av kriget i Ukraina. De langsiktiga delarna av uppdraget har inte i ndgon utstrackning
paverkats av dessa omvarldsfaktorer, utan arbetet med utvecklingen av destinationen Stockholm och
bes6ksomradet i Alvsjé pagar oférandrat.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
[

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bolaget haller pa att etablera samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen och Jobbtorg Stockholm. Da
bolaget ar i en anstrangd situation bemanningsmassigt, med stora resursutmaningar prioriteras ett omrade i
taget for att skapa goda forutsattningar for ett langsiktigt arbete och engagemang bland bolagets anstallda
och samarbetspartners. Under 2022 har bolaget planerat att tillhandahalla en plats for Stockholmsjobb.

Som foljd av att Stockholmsmassan har en period av 1ag belaggning under perioden juni - augusti begransas
forutsattningarna att erbjuda feriejobb under sommaren. Bolaget har som mal att tillhandahalla tva platser
for feriejobb under 2022.

Bada dessa mal ligger fast efter T1.

Bolagsstyrelsens mal for indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél P

W '.' Antal aspiranter som 0 st 0st
fatt Stockholmsjobb

Analys

Ej tillampligt for
Stockholmsmassan.

¥ © antal tilhandanaiina 0 2 st
platser for feriejobb

Analys

Plan att ta in tv&
feriemedarbetare sommaren
2022 ligger fast.

¥ @ antal tilhandanaiina 0 1st
platser for Stockholmsjobb
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Arsmal

Aktivitet

Analys

Planen foér Stockholmsjobb
ligger fast.

v ] Antal ungdomar som 0st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

Ej tillampligt for
Stockholmsmassan.

0 st

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Stockholmsmassans mal ar att vara och upplevas vara den sakra métesplatsen. Vi prioriterar vara kunders,
partners och anstélldas faktiska och upplevda sékerhet. Vi prioriterar bade fysisk och digital sékerhet. Som
den del av detta arbete har Stockholmsméssan under T1 slutfort aktiviteten “Certifiering Hjértsdker zon”.
Var anlaggning och tillhdrande tekniska system ska halla relevant sékerhetsniva med moéjlighet for flexibel
anpassning utifran verksamhetens behov.
Vi uppratthaller en hog sékerhetsniva for att skydda var interna digitala infrastruktur och har kompetens och
formaga att agera radgivare till och erbjuda arrangerande och utstallande kunder lamplig sékerhetsldsning
for sina digitala tillampningar. Den 21 april nadde Stockholmsmassan malet om Sékerhetscertifiering av
anlaggningen enligt Shore-standarden och intern och extern kommunikation kommer att ske i maj.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

v Certifiering Hjartsaker zon
Analys

Certifiering genomford under
T1.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsétta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

Revidera befintlig krisplan och
krisorganisation under hésten
2022

v Sakerhetscertifiering av
anlaggningen enligt Shore-
standarden

Analys

Certifiering klar 21 april 2022
Kommunikation till
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens
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organisationen sker maj 2022

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattsséakerhet

1.5. I Stockholm har &ldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvéaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Néringslivspolicyn

Stockholmsmaéssans verksamhet dr en motor i naringslivet inom en rad olika branscher. Vi &r en del av ett
ekosystem som for manniskan och samhéllet framat. Vi mojliggér moten mellan manniskor, ar platsen dar
innovativa foretag och manniskor skapar en hallbar framtid som bade gynnar manniskor och vart samhalle.
Var roll som accelerator ar att samarbeta, driva pa och koppla ihop foretag, organisationer och manniskor.
Vi satsar pa nyforetagande och &r en arena och plattform for unga och nya foretagare. Vi erbjuder utrymme
pa samtliga av vara egna massor for forstagangs-utstéllare. Vara event ar 6ppna att delta pa for alla
foretagare inom den/de branscher som eventens koncept vander sig till, sa lange plats finns.
Stockholmsmassan stottar aven Ung Foretagsamhet for att bidra till att vacka intresse och mojliggora for att
starka entreprendrskap och atervaxt inom eget foretagande.

Bade Stockholm Furniture & Light Fair och Formex arbetar med att st6tta unga och nya féretag genom vara
omraden Greenhouse, Design Talents och Craft & Creative. Déar vi erbjuder platser till reducerade priser
samt att vi lyfter dessa foretag i kommunikationen bade som hela omraden och pa individuell niva.
Verksamheten praglas av langsiktighet och da verksamheten slutligen kunnat 6ppna upp igen efter
pandemin har ingenting statt stilla. Formex i januari och Furniture Fair i februari, som bada exemplifieras
ovan, har inte kunnat genomfdras som planerat 2022, men Stockholmsmassan har under hela pandemin haft
I6pande dialog med bade befintliga och potentiella kunder och partners, vare sig det galler egna méassor eller
inhyrda evenemang, likval som SBR/Visit Stockholm. Detta medfor att dven om arbetet infor 2022 for vissa
massor inte har kunnat omséttas i praktiken, sa ligger i dessa fall planen fast for kommande genomforanden.
Alvsjoutvecklingen

Bolaget har under T1 bidragit till planeringen av Alvsjo med saval egen kompetens som konsultresurser, i
olika former av samverkansmoten med Exploateringskontoret, Stadsbyggnadskontoret och Trafikkontoret.
Bolaget utvarderar lépande genom bade interna och externa analyser konsekvenserna av olika alternativa
utvecklingshypoteser, ur manga tankbara perspektiv. Exempel pa perspektiv i bolagets utvérdering ar
investeringskalkyl, forutsattningar for bolagets framtida konkurrenskraft och utvecklingsplanernas risker i
genomforandet. Bolaget har under T1 etablerat tita och regelbundna avstdmningar med Stadshus AB kring
detta arbete for att sékerstalla effektivt kunskapsutbyte och samordning inom staden.

Strategiskt utveckla Stockholm som turist och besoksdestination
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Stockholmsmassan har sedan flera ar ett ndra och vél etablerat samarbete med Visit Stockholm, framst inom
Kongresser och Guest Events. Malséttningen med arbetet ar att bidra till att utveckla Stockholm som
internationell motesdestination och attrahera fler internationella moten.

Detta gors tillsammans via néra dialog lokalt, nationellt som internationellt med omvérldsbevakning &
kundinsikter i fokus.

Betraffande Stockholmsmassans egna massor sa ar fokus pa att utveckla massportféljen/méten inom
destinationens styrkor och fokusomraden. Samhallsbyggnad, Design, Hallbarhet och mat ar nagra exempel.
Redan etablerade samarbetsforum har under T1 nyttjats for att fa ytterligare fokus i utvecklingen framat.
Strategiutveckling

Stockholmsmassan arbetar med en strategisk plattform med vision, mission, mal, strategier och varderingar
dar malsattningen &r att alla vara anstallda skall ha personliga mal som kopplar till verksamhetens
overgripande mal och forsta hur vi nar dessa genom vara fem strategiomraden.

De fem strategier som vi arbetar med for att oss dit ar: Engagemang hos vara medarbetare, att vaxa vara
B2B event, I6nsamhet for vara B2C event, fokuserad digitalisering samt en hallbar och effektiv verksamhet.
Strategierna lanserades i organisationen i slutet av november 2021 och under T1 har
strategiimplementeringen pagatt i organisationen. Parallellt har en malstyrningsmodell, med utgangspunkt i
de prioriterade strategiska aktiviteterna for 2022, arbetats fram och lanserats i organisationen under april
manad.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

4?‘ _ _ Aktivt bidra i

IR Bidra till omradesutvecklingen i Alvsjo
exploateringsnamnden och med egna saval som
stadsbyggnadsnamndens konsultresurser
plf-;me"ring av Alvsjo med Analys

malséttningen att ge

forutsattningar fér en -
omfattande stadsutveckling i Arbetet fortgarl,. I6pande
omréadet tillsammans med en samverka_nsmoten med
framtida motesplats Exploateringskontoret,

Stadsbyggnadskontoret,
Trafikkontoret samt Stadshus

AB.
) ] ) .l enomforda moten enomfdra méten med

"i Strategiskt bidra till att kring gemensam utveckling Visit Stockholm i syfte att
utveckla Stockholm som med Visit Stockholm gemensamt utveckla
turist- och besoksdestination i Analvs Destination Stockholm inom
samarbete med Stockholm y strategiska omraden sasom
Business Region och Samhallsbyggnad, Design,
marknadsfora Stockholm som Hallbarhet och Mat. Dessa
norra Europas framsta moten kan ske som del i
motesdestination befintliga forum, dar fler

aktorer medverkar.

Analys

Vi planerar tillsatta en
projektgrupp som skapar en
helhetsupplevelse att Staden
bjuder pa en designvecka
under v6 varje ar nar
Stockholm Furniture & Light
Fair och Stockholm Design
Week &ger rum. Vecka ska
andas designvecka redan nér
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

man landar med flyg,
ankommer med tag, bat eller
bil till Stockholm att Stockholm
alskar design genom skyltar,
aktiviteter, informationsplatser
mm. Vi ska engagera och
involvera alla museer,
kulturhus, parker,
restauranger mm att vilja géra
aktiviteter inom design som
antingen har premiérer under
v6 och haller pa langre under
var och sommar eller bara gor
en pop up verksamhet under
v6. Ett forsta mote ar
genomfort mellan VD pa
Stockholmsmassan och
affarsomradeschef fran
Stockholmsmassan och
representanter fran Visit
Stockholm.

O '.' Uppdatera kalender
hos Visit Stockholm varje
tertial

Analys

Marknadsfora event
genom att
Stockholmsmassans kalender
blir synlig pa Visit Stockholms
hemsida under rubriken
evenemang.

Analys

Nordiska Tradgardar var
synlig pd Hemsidan. Nu finns
NSE och Antik med pa
hemsidan

Aktivt deltagande i
marknadsaktiviteter sisom
internationella branschméassor
och event fér marknadsféring
och forséljning av Stockholm
som destination.

Analys

Stockholmsméssan deltar
tilsammans med Visit
Stockholm p& branschméassan
IMEX i Frankfurt i slutet av
maj 2022. Stockholmsméssan
har flertalet 6vriga
internationella
marknadsaktiviteter
inplanerade mot méalgruppen
vetenskapliga moéten vi
natverk som XL Workshop i
april och Leading Centres i
juli.

Aktivt deltagande i projekt
initierade av Visit Stockholm,
t.ex. Attraktion Stockholm,
med fokus pa att ta fram en
malbild och handlingsplan for
att attrahera akademiska
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

moten via arbetet med bl
a laroseminarier och
workshops.

Analys

Attraktion Stockholm har inte
haft nagra lararseminarier
eller formoéten som under
2021. Stockholmsmassan
deltog i webinaret som Visit
Stockholm hoéll i, som
handlade om Stockholms
attraktionskraft som plats for
internationella akademiska dar
en av Stockholmsmassans
Business Development
Managers deltog i panelen.
Mycket bra respons fran bade
arrangdr som lyssnare.
Stockholmsmassan invantar
en summering av webinaret i
lank att kunna kommunicera
till lampliga malgrupper.

Arbets- och
planeringsmdéten med Visit
Stockholm i det konkreta
forséljningsarbetet mot
internationella kongresser.

Analys

Under 2022 planeras 5-6
regelbundna moten dar
Affarsomradet Kongresser &
Guest Events har dialog med
Visit Stockholm géallande den
konkreta forséljningen och
ansokningsforfarande i arbetet
med internationella
kongresser. Det 3:e motet
genomfoérs nu forsta veckan i
maj.

Uttdver ovan deltar
Stockholmsmassan,
Affarsomradet Kongresser &
Guest Event pa ca 4 moten
under 2022 som initieras av
Visit Stockholm och kallas
"Stora Moétesgruppen”, dvs
alla stora anlaggningar i Sthim
+ en PCO (Meetagain)
diskuterar tillsammans
utveckling, utmaningar och
hur vi gemensamt kan sélja in
Stockholm pa basta satt.

Narvaro pa internationella
branschféreningar for att ta
del av information, trender och
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

omvarldsbevakning fran vara
kollegor i andra stader/lander.

Analys

Tertial 1 = gront. En
medarbetare har varit pa UFI
mote i Dubai.
Massbranschens globala
organisation. Ett sammanstallt
material ar presenterat inom
foretaget och nagra findings
och tips &r omhandertagna
och implementeras pa vara
event.

Stockholmsmassan och Visit
Stockholm deltar p& ICCA
Scandinavian Chapter
Meeting i slutet av april 2022.
Stockholmsméssan och Visit
Stockholm deltar pa IMEX
massan i Frankfurt dar ICCA
aven genomfér méten.
Stockholmsmassan deltar pa
Leading Centres & XL
Workshops styrelsemdéten
samt deltar pa en middag
tillsammans med AC Forum,
natverket for det storsta
Healthcare Meetings under
motesmassan i Frankfurt,
IMEX.

-’i Séakerstélla att bolagets
verksamheter &r socialt och
miljomassigt hallbara, i vilket
ingar att inte tillata
arrangemang fran foretag
som inte féljer de
internationella konventioner
och avtal som Sverige har
undertecknat, avseende
manskliga réattigheter,
miljé/klimat, arbetsratt,
antikorruption och inhumana
vapen

Sakerstall att samtliga
avtal med externa arrangorer
innehaller framtagen paragraf
om internationella regler och
konventioner géallande
manskliga rattigheter.

Analys

Stockholmsmassan har gatt
igenom och uppdaterat
Allmanna villkor och
sakerstallt att avtal innehaller
ovan géllande méanskliga
rattigheter.

"i Utarbeta en
framtidsstrategi som ska leda
till en lbnsam affarsmodell s&
att den ar val anpassad for
genomférandet av
marknadsledande massor,
internationella kongresser,
konferenser, evenemang
samt kringtjanster

Sakerstall kannedom om,
forstéelse for och
implementering av strategiska
fokusomréden i hela
organisationen

Analys

Strategisk plattform som
tydliggor vision, mission,
overgripande mal, fem
strategiska fokusomraden
samt varderingar lanserad i
organisationen i november
2021. implementering av
strategier i organisationen
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

pabdérjat darefter. aterkoppling
till strategisk plattform pa
samtliga stérre méten med
chefer och medarbetare.
malstyrning med koppling till
strategier implementerad i
april 2022.

Uppfoljning av framdrift
inom strategiska
fokusomraden i
utvecklingsforum dar projekt
och initiativ mappas mot
strategier.

Analys

Moten med utvecklingsforum
genomfors varje manad och
mappning av projekt och
initiativ mot strategier gors pa
ett tydligt satt.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Massfastigheter arbetar langsiktigt i samband med arbetet kring utvecklingen av métesplatsen i Alvsjo med
att starka och skapa basta mojliga kopplingar till bytespunkten som skapas mellan befintliga
kollektivtrafikslag saval som nya sasom tunnelbana och Sparvag syd. Bolaget har i detta arbete samverkan
med Stadsbyggnadskontoret, Exploateringskontoret och Trafikkontoret, men dven Region Stockholm.
Massfastigheter har ocksa etablerat samverkan med Stockholm Parkering for att arbeta fram en effektiv
mobilitetslosning for ett framtida utvecklat Alvsjo, inkluderat anpassade parkeringsmajligheter for saval
Stockholmsmassans som ovriga Alvsjos behov. Stockholmsméssan erbjuder idag i samarbete med
Stockholm Parkering laddplatser i C-hallsgaraget. Bolaget utvérderar en eventuell utdkning av antalet
laddplatser. Bolaget utreder ocksa hur en andamalsenlig cykelparkering kan etableras for framforallt
besokare till Stockholmsmaéssan i anslutning till huvudentrén.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Stockholmsmaéssan har en stark position inom publika event, B2C, och &r marknadsledande i Norden vad
galler konsumentmassor. Vi genomfor ca 20-25 publika event varje ar, bade i egen regi och som géstande
event.

Design &r ett omrade som intresserar bade bransch och allménhet och vara event Stockholm Furniture &
Light Fair och Formex vander sig till internationella besokare genom att vara storst pa att samla svensk och
skandinavisk design.

Fram tills 6ppnandet av publikméssan Nordiska Tradgardar den 30 mars har inga event kunnat genomforas
under 2022 pga pandeminrestriktioner. Uppstarten av verksamheten har dock visat pa stort intresse fran
bestkarna och medverkande utstéllare och partners ar generellt mycket néjda med de genomférda méssorna.
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Som namnts tidigare i rapporten sa inleddes T1 med fortsatt pandemi-nedstangd verksamhet, men
avslutades kraftfullt med tre stora egenarrangerade massor pa mindre &n en manad i april. Nordiska
Tradgardar, HoReCa-massan GastroNord namnda Nordbygg. Det innebar att narmare 1 400 utstéllare och
nastan 100 000 personer besokte Stockholmsmassan pa fyra veckor i april manad.

Det hdga tempot fortsatter under maj och borjan av juni, med ett par stérre massor, varav Antikmassan som
flyttats fran februari till maj ar en, FNs miljomate Sthim +50, ett stort foretagsmote och darutover ett stort
antal konferenser.

Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

O '.' Genomfoérda moten 1 3 Genomféra moéten med
kring gemensam utveckling Visit Stockholm i syfte att
med Visit Stockholm gemensamt utveckla
Analys Destlna_ltlon Stogkholmolnom

strategiska omraden sasom
Samhallsbyggnad, Design,
Hallbarhet och Mat. Dessa
moten kan ske som del i
befintliga forum, dar fler
aktorer medverkar.

Analys

Vi planerar tillsétta en
projektgrupp som skapar en
helhetsupplevelse att Staden
bjuder pa en designvecka
under v6 varje ar nar
Stockholm Furniture & Light
Fair och Stockholm Design
Week ager rum. Vecka ska
andas designvecka redan nar
man landar med flyg,
ankommer med tag, bat eller
bil till Stockholm att Stockholm
alskar design genom skyiltar,
aktiviteter, informationsplatser
mm. Vi ska engagera och
involvera alla museer,
kulturhus, parker,
restauranger mm att vilja géra
aktiviteter inom design som
antingen har premiérer under
v6 och haller pa langre under
var och sommar eller bara gor
en pop up verksamhet under
v6. Ett forsta mote ar
genomfort mellan VD pa
Stockholmsmassan och
affarsomradeschef fran
Stockholmsmassan och
representanter fran Visit
Stockholm.

00 Uppdatera kalender 1 3 Marknadsféra event

hos Visit Stockholm varje genom att

tertial Stockholmsméssans kalender
blir synlig pa Visit Stockholms
hemsida under rubriken
evenemang.

Analys

Analys

Nordiska Tradgardar var
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

synlig pa Hemsidan. Nu finns
NSE och Antik med pa
hemsidan

Aktivt deltagande i
marknadsaktiviteter sdsom
internationella branschmassor
och event fér marknadsféring
och férséljning av Stockholm
som destination.

Analys

Stockholmsmassan deltar
tillsammans med Visit
Stockholm p& branschméassan
IMEX i Frankfurt i slutet av
maj 2022. Stockholmsmassan
har flertalet 6vriga
internationella
marknadsaktiviteter
inplanerade mot méalgruppen
vetenskapliga méten vi
natverk som XL Workshop i
april och Leading Centres i
juli.

Aktivt deltagande i projekt
initierade av Visit Stockholm,
t.ex. Attraktion Stockholm,
med fokus pa att ta fram en
malbild och handlingsplan for
att attrahera akademiska
moten via arbetet med bl
a laroseminarier och
workshops.

Analys

Attraktion Stockholm har inte
haft nagra lararseminarier
eller formdten som under
2021. Stockholmsmaéassan
deltog i webinaret som Visit
Stockholm holl i, som
handlade om Stockholms
attraktionskraft som plats for
internationella akademiska déar
en av Stockholmsméssans
Business Development
Managers deltog i panelen.
Mycket bra respons fran bade
arrang6r som lyssnare.
Stockholmsméssan invéantar
en summering av webinaret i
lank att kunna kommunicera
till lampliga malgrupper.

Arbets- och
planeringsméten med Visit
Stockholm i det konkreta
forséljningsarbetet mot
internationella kongresser.
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

Analys

Under 2022 planeras 5-6
regelbundna moéten dar
Affarsomradet Kongresser &
Guest Events har dialog med
Visit Stockholm géllande den
konkreta forséljningen och
ansokningsforfarande i arbetet
med internationella
kongresser. Det 3:e motet
genomfoérs nu forsta veckan i
maj.

Uttdver ovan deltar
Stockholmsméssan,
Affarsomrédet Kongresser &
Guest Event pa ca 4 méten
under 2022 som initieras av
Visit Stockholm och kallas
"Stora Métesgruppen”, dvs
alla stora anlaggningar i Sthim
+ en PCO (Meetagain)
diskuterar tillsammans
utveckling, utmaningar och
hur vi gemensamt kan sélja in
Stockholm pa béasta satt.

Narvaro pa internationella
branschféreningar for att ta
del av information, trender och
omvarldsbevakning fran vara
kollegor i andra stader/lander.

Analys

Tertial 1 = gront. En
medarbetare har varit pa UFI
mote i Dubai.
Méassbranschens globala
organisation. Ett sammanstallt
material &r presenterat inom
foretaget och nagra findings
och tips & omhéndertagna
och implementeras pa vara
event.

Stockholmsmassan och Visit
Stockholm deltar pa ICCA
Scandinavian Chapter
Meeting i slutet av april 2022.
Stockholmsméssan och Visit
Stockholm deltar pa IMEX
massan i Frankfurt dar ICCA
aven genomfér méten.
Stockholmsmassan deltar pa
Leading Centres & XL
Workshops styrelsemdéten
samt deltar pa en middag
tillsammans med AC Forum,
natverket for det storsta
Healthcare Meetings under
motesmassan i Frankfurt,
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

IMEX.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Hallbarhet handlar om att ta hansyn bade till nuvarande och framtida generationers behov, och att ta ett
langsiktigt ansvar i var dagliga verksamhet.

Stockholmsmassan arbetar standigt med att bidra till en mer hallbar métesbransch och beaktar alla aspekter
av miljo, ekonomisk och social paverkan, bade lokalt och i ett storre perspektiv.

Var anlaggning var den forsta i Stockholm som certifierades enligt ISO 20121, en internationell standard for
hallbara evenemang och denna har fornyats under T1 2022.

Var hallbarhetspolicy omfattar de tre fokusomradena Community, Environment and Innovation. Vi arbetar
utifran FN:s 17 mal for hallbar utveckling, och vi har beslutat att prioritera mal 8 (anstandiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvéaxt), mal 11 (hallbara stader och samhéllen), mal 12 (hallbar konsumtion och
produktion), mal 13 (bekampa klimatférandringarna) och mal 17 (genomférande och globalt partnerskap).
Stockholmsmaéssan har anslutit sig till Net Zero Carbon Events, ett nytt globalt branschinitiativ for att
hantera klimatférandringar. Vi var forsta massanlaggning i Norden att ga med i detta initiativ.
Stockholmsmassan har sedan tidigare som mal att ta fram en plan for fossilfri-och klimatpositiv verksamhet,
i linje med Stockholms Stads plan mot fossilfri stad, och arbetar kontinuerligt med att minska vart
klimatavtryck. En fullstandig energikartlaggning av fastigheten har genomforts och beslut om framtida
investeringar och atgarder baseras pa denna. Bolaget genomfor darfor kontinuerligt investeringar och
aktiviteter for effektivisering.

Inom vara egna massor arbetar vi utifran Agenda 2030 och fokuserar pa mal och aktiviteter dar vi kan driva
och paverka viktiga fragor inom olika branscher pa vara marknadsledande event. Fran och med T1 ingar i
bolagets malstyrningmodell en foretagsvergripande KP1 i form av uppfoljning av att samtliga arrangemang
ska identifiera vilka Agenda 2030-mal som ber6r dem och ha dessa med i sin affarsplan samt folja upp efter
projektavslut.

Stockholmsmassan har en ansvarsfull avfallshantering. Avfall sorteras for atervinning i samarbete med var
leverantor, EF Miljostad, i 18 olika fraktioner som mat, papper, metall, trd, tyger, fargrester, glédlampor,
lysror, batterier, elektronik, oljor etc. Mer an 98 % av avfallet sorteras till aterbruk, material- eller
energiatervinning. Trots detta goda resultat genomfors kontinuerligt investeringar och aktiviteter for annu
béattre och effektivare avfallshantering.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmél Aktivitet

v Byte av lysror i C-
hallsgaraget till energisnal
LED.

Analys

Byte klart

v Genomfora re-certifiering
av ISO 20212 certifikat,
ledningssystem for hallbarhet,
vilket omfattar policy, tidsatta
mal, dokumentation och
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
uppféljning
Analys

Genomférd och avslutad med
godkant resultat.

Samtliga egna event skall
under 2022, infor
genomférande 2023 och
framéat, ha arbetat fram en
hallbarhetsstrategi utifran
agenda 2030. For relevanta
event beaktas malet om att
Oka andelen inkdp som
gynnar biologisk mangfald i
detta arbete.

Analys

Arbetet pagar inom respektive
massa. Arbetas in i
affarsplanen

Utreda affarsmassigheten i
en investering i solenergi pa
takytor, eventuellt i samarbete
med annan affarspartner

Analys

Utredning igang och berdknas
bli klar enligt deadline.

Utreda om
Stockholmsmaéssan kan
ansluta sig till Stocket for
aterbruk av material mm.

Analys

Initiala steg har tagits och
deadline 31 december
beraknas hallas

Oka ateranvandning av
diskar och trébalkar med 20%.

Analys

Ateranvéandning av trabalkar
gar mycket bra. Diskar gar bra
och bade trabalkar och diskar
berdknas hélla deadline.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stockholmsmassan har redan fore pandemin, med start tidigt 2019, pabdérjat ett omfattande arbete for att 6ka
I6onsamheten. Ett flertal besparingsatgérder av olika slag vidtogs redan under 2019, medan flera mer
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langsiktiga effektiviseringsatgarder planerades for genomforande under 2020 och framat. Pandemin som
paverkat verksamheten enormt under 2020 och 2021 innebar ett omedelbart behov av besparingar som foljd
av att intédkterna i stort sett helt har uteblivit under pandemin. En omfattande neddragning av bemanningen
genomfordes redan sommaren 2020 och en ytterligare neddragning genomfordes hosten 2020, da det stod
klart att verksamheten inte skulle komma igang infor 2021.

Under pandemin har ordinarie verksamheten varit nedstdngd och intékterna i praktiken helt uteblivit, vilket
innebdr att de effektiviseringar som har genomforts under 2020 och 2021 inte har kunnat ge effekt i
praktiken. Utan intakter ar ju alla kostnader for hoga. Eftersom pandemins effekter fortsatte att paverka dven
2022, som foljd av pa nytt inforda restriktioner den 19 januari, sa ger de tidigare genomforda olika
effektiviseringsatgarderna i praktiken effekt forst from uppstarten av verksamheten igen i slutet av mars.
Effekten uppstar genom att verksamheten kan bedrivas med hogre effektivitet, som foljd av farre anstéllda
och lagre omkostnader.

Uppstarten av verksamheten under T1 har varit utmanande, med en vésentligt mindre organisation, dar
manga medarbetare har fatt nya roller/ansvar i kombination med nya arbetssatt. Partnerorganisationen inom
produktionsavdelningen har ocksa forandrats, med manga underentreprendrer med nya medarbetare eller
helt nya underentreprendrer som foljd av utslagning/konsolidering. Erfarenheten fran den forsta dryga
manadens event ar 6verlag positiv, men inte helt utan utmaningar inom vissa omraden. Sjalva produktionen
av eventen har fungerat dver forvantan, medan det har varit svarare att via var bemanningspartner bemanna
servicefunktioner sasom kundservice, kassa/registrering, garderob, parkering mm. Manga arbetspass har
statt obemannade och alternativa losningar har tvingats fram for att sakerstalla genomforandet av eventen.
Detta ar kritiska funktioner och vi arbetar nu med hég prioritet igenom forutsattningarna att hantera den
uppkomna situationen givet géllande avtal.

Stockholmsmassans verksamhet ar komplex och ofta &r storre event betydligt mer I6nsamma &n mindre, till
stor del da en stor del av det som driver intakter ar ytorna som saljs, vare sig det ar till utstallare eller
arrangorer. Kostnaderna for mer eller mindre yta pa ett och samma event skiljer sig mycket lite. Avgorande
for Ionsamheten ar darfor hur val de olika eventen kan sélja yta. Orderlaget infor varen 2022 var mycket
starkt, till stor del pga utstallare med goodwilltillgodohavanden fran installda genomféranden varen 2020.
Infor hosten 2022 ser orderlaget for fackmassorna lovande ut, dar manga branscher séander positiva signaler
att fa traffas igen, natverka och etablera nya kontakter och affarsrelationer efter pandemiaren. For
konsumentmassorna, dar utstallarna mer drivs av forsaljning pa plats under massan, ar bokningslaget nagot
mer utmanande och tiden fram till sommaren kommer att vara avgérande for hur val de uppsatta
forsaljningsmalen och prognosen kan uppnas. Har ar osakerheten som skapas av kriget i Ukraina den enskilt
storsta faktorn som avgor hur I1onsamheten utvecklas, inkluderat foljdeffekterna inflation och
komponentbrist.

Soka strategiska partnerskap

Malet &r att hitta svenska foretag och branschorganisationer, d&ven inom andra branscher, som har eller vill
arbeta med samma hallbara mal som vara event for att bredda synligheten for vart arbete.

Pa Stockholm Furniture & Light Fair och Formex som inte genomfordes under T1 pga pandemirestriktioner
arbetar vi fortsatt med féljande mal;

Svenska mobelforetag och formgivare lyfts ofta fram som ledande internationellt nér det géller hallbarhet.
En levande lokal produktion, karlek till naturen och dess material, men &ven medvetenhet och efterfragan
hos konsument och stat, brukar vara nagra av svaren pa fragan varfor svenska mobelforetag kommit langre
an de flesta. Designbranschen ar mitt i en stor omstallning dar manga foretag arbetar malmedvetet och
innovativt for att framja en cirkular omstallning och en mer hallbar produktion.

Stockholm Furniture & Light Fair har sedan ett antal ar tillbaka arbetat for att belysa Sveriges unika position
i hallbarhetsarbete inom mabel- och belysningsbranschen. Vi stravar efter att inspirera och informera kring
hallbarhet och att stimulera foretag att bli mer hallbara som foretag och utstéllare. Detta gor vi nu
tillsammans med flera olika branschorganisationer som bl a representerar olika material. Var stravan ar att
vara varldens mest hallbara mébelmassa.
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet |ndikator utfall Arsmal ARUYILE

’?‘ Implementera malstyrning
'® Forbattra bolagets med tydlig koppling till
Idnsamhet och ekonomiska strategiska fokusomraden och
resultat som driver aktiviteter mot
Okad [Bnsamhet

Analys

Malstyrning med
utgangspunkt fran Vision,
Mission, Strategier och
Vardegrund etablerad i form
av foretagsovergripande
KPI:er som ska féljas upp
varannan manad med start i
mitten av maj fér T1 lanserad i
alla chefsled samt pa Let’s
talk (personalméte med
samtliga medarbetare).
Implementering av
féretagsévergripande
Aktiviteter som ar kopplad till
respektive KPI initierad.

Utveckla plattform for
internrapportering, analys och
uppféljning for att
tillgangliggdra och synliggora
Idnsamhet i organisationen.
Analys

Power Bl utvecklas
kontinuerligt for att tillvarata
dynamisk uppféljning av
verksamheten.
Manadsrapport har utvecklats
for presentation till
Foretagsledningen i mitten av
varje manad med start fran
mitten av april med syfte att
respektive
ledningsgruppsmedlem ska ta
det vidare till sin respektive
organisation.

Medverkan i
projektuppfdljningsmoten och
Kommersiella
ledningsgruppen fran
controllers.

’!‘ _ Etablera minst ett

'R Soka strategiska strategiskt samarbete inom
partnerskap for att stéarka nagot av omradena Design,
Stockholmsméssan AB:s Samhaéllsbyggnad, Hallbarhet,
marknadsposition Vatten eller mat.

Analys

Vi planerar tillsétta en
projektgrupp som skapar en
helhetsupplevelse att Staden
bjuder pa en designvecka
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

under v6 varje ar nar
Stockholm Furniture & Light
Fair och Stockholm Design
Week &ger rum. Vecka ska
andas designvecka redan nar
man landar med flyg,
ankommer med tag, bat eller
bil till Stockholm att Stockholm
alskar design genom skyltar,
aktiviteter, informationsplatser
mm. Vi ska engagera och
involvera alla museer,
kulturhus, parker,
restauranger mm att vilja géra
aktiviteter inom design som
antingen har premiarer under
v6 och haller pa langre under
var och sommar eller bara gor
en pop up verksamhet under
v6. Ett forsta mote ar
genomfort mellan VD pa
Stockholmsméassan och
affarsomradeschef fran
Stockholmsmassan och
representanter fran Visit
Stockholm.

Lansera ett innovationspris
inom Design Events

Analys

Skapapriset tar 6ver
Stockholms Stads
accelerationspris. Detaljer
som arbetsresurser,
prispengar, prisutdelningsplats
satts nu. Forsta prisutdelning
kommer att ske 2023

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Integration med Stockholms Stad

Bolaget blev helagt av Stockholms Stadshus AB den 21 mars 2021. Under sommaren 2021 inleddes ett
arbete med en 6vergripande kartlaggning inom vilka omraden och hur bolaget paverkas av att bli helagda av
Stadshus AB. Med utgangspunkt i kartlaggningen, som blev klar sent histen 2021 har sedan darefter en
integrationsplan arbetats fram under T1, vilket i praktiken &r en tidplan for olika aktiviteter for olika typer
av anpassning. Den externa konsult som anlitades for detta arbete med start i november 2021 har i uppdrag
att sikerstalla att resurser och kompetens finns for att genomfora integreringsplanen som vid rapportering av
T1 bland annat omfattar Lagen om Offentlig Upphandling, plan foér anpassning till Stockholms stads regler
kring informationssékerhet samt Arkiv, Offentlighet och Sekretess. | uppdraget ingar dven att sakerstélla att
bolaget anpassar arbetssétt, rutiner mm i enlighet med vad som har éverenskommits med Stockholms
Stadshus i respektive del.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stockholmsmassan ar certifierad enligt ISO 20121 Hallbarhet vid evenemang och som namnts tidigare
fornyades detta under T1. Certifieringen &r en tredjepartscertifiering och kontrolleras av en extern revisor.
Stockholmsmaéssan arbetar i dialog med medarbetare, kunder, besokare, leverantdrer och andra intressenter
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med standiga forbattringar for att driva pa en mer hallbar métesindustri.

For att skapa en tydlighet i hur utveckling och férandring drivs i bolaget finns ett sk utvecklingsforum.
Syftet med utvecklingsforum ar att sékerstalla att bolaget har ratt utvecklingsprojekt i portféljen utifran
Stockholmsmassans strategiska riktning och givna forutsattningar, t.ex. resurser och beroenden mellan
utvecklingsprojekt. Forumet ansvarar for att sakerstalla framdrift och stétta for att fa ut onskade effekter av
utvecklingsprojekten. Utvecklingsforum é&r ett tvarfunktionellt team bestaende av foretagsledningen samt
representanter fran IT och affarsverksamheten. Utvecklingsforum har haft 3 moéten under T1.
Digitaliseringens mojligheter

Stockholmsmassan bedriver inget brett innovationsarbete sett till digitalisering, utan har valt en strategi som
gar ut pa fokuserad digialisering. Fokuserad digitalisering &r i praktiken ett mer operativt angreppsatt, dar
effekterna av digitaliseringen skall vara tydliga och ligga inom en rimlig tidsperiod.

Stockholmsmassan fortsatter under 2022 utveckla e-handeln for forséljning av kringtjanster. Som en viktig
del av effektiviseringen av forsaljningen rullas en nyutvecklad 16sning for digital platsbokning och
forsaljning av monteryta ut i stor skala under 2022. Skarp lansering blev i samband med sk reblooking, da
befintliga utstallare kontaktas infor deltagande pa nasta massgenomforande, av Nordiska Tradgardar i
borjan av april.

Uppf6ljning av upphandlade avtal

Stockholmsmassan sétter stort varde i en nara dialog med dess leverantdrer. Detta ar sarskilt viktigt och i
praktiken helt avgorande for leverantdrer som ar en del i produktion eller genomforande av event i
anlaggningen. Manga leverantorsforhallanden &r att likna med partnerskap, dar leverantren och
Stockholmsmassan jobbar starkt integrerat och dar kunden i manga fall har svart att avgéra vem som jobbar
for Stockholmsméssan och vem som arbetar pa uppdrag av Stockholmsméssan. Extra fokus kommer att
under maj-juni laggas pa den med var partner gemensamma utvérderingen av bemanningen av
servicefunktioner under event-genomféranden under april.

Eventverksamheten &r kraftigt cyklisk, vilket innebér att bestallningar och avrop varierar stort ver tid.
Detta ar nagot som stéller hoga krav pa leverantdrens kapacitet och planeringsformaga, men en tat dialog
med leverantoren ar ocksa en kritisk framgangsfaktor. Den kraftiga variationen i verksamhetens intensitet
far effekter for i stor sett samtliga leverantorsforhallanden. | den lIopande dialogen med storre leverantorer
sker minst en arlig uppfdljning av avtalet.

Upphandlingar med marknadsdialog

Marknadsdialog &r en naturlig del i upphandling av avtal knutna till eventverksamheten, da denna
verksamhet ar komplex och ofta stéller sarskilda krav pa leverantéren, ex vad galler flexibilitet och snabba
omstallningar i efterfragan. Leverantorsdialog ar naturligt att genomfora da det handlar om leverantérer som
ar en del i produktionen eller genomférandet av event. Under 2022 planerar Stockholmsmassan for en
marknadsdialog i samtliga de upphandlingar som genomfdrs inom produktions- eller servicefunktioner, men
under T1 har dnnu inga sadana upphandlingar pabdrjats.

ngsfaktor. Den kraftiga variationen i verksamhetens intensitet far effekter for i stor sett samtliga
leverantdrsforhallanden. | den l6pande dialogen med storre leverantorer sker minst en arlig uppféljning av
avtalet.

Upphandlingar med marknadsdialog

Marknadsdialog &r en naturlig del i upphandling av avtal knutna till eventverksamheten, da denna
verksamhet ar komplex och ofta staller sarskilda krav pa leverantoren, ex vad galler flexibilitet och snabba
omstallningar i efterfragan. Leverantorsdialog ar naturligt att genomfora da det handlar om leverantérer som
ar en del i produktionen eller genomférandet av event. Under 2022 planerar Stockholmsmaéssan for en
marknadsdialog i samtliga de upphandlingar som genomfors inom produktions- eller servicefunktioner, men
under T1 har dnnu inga sadana upphandlingar paborjats.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
’?‘ _ Fullfolja p&bérjat arbete
F® Tillsammans med med plan fér integration i
Stockholms Stadshus AB Stockholms Stad.
planera for bolagets Anal
integration i Stockholms stad. nawys
Integrationen ska anpassas ) .
efter de strategiska Huvudsakligen tre omraden
avvagningar som gérs for som arbetats med under T1:
bolaget - )
Plan fér LOU-anpassning,
férankrad med Stockholms
stadshus AB den 31 januari
Plan for
informationssakerhetsanpassn
ingen, férankrad med
Stockholms stadshus AB den
21 april
Plan fér Arkivanpassningen,
férankrad med Stockholms
stadshus AB den 3 maj
Vidare pagar integrering vad
avser den nya
Visseblasarlagen, anpassning
kommer i ndgon grad ske till
stadens regler kring mutor och
representation och ett flertal
nyckelmedarbetare har fatt
tillgéng till stadens intranat
vilket underlattar
integreringsarbetet framat.
ﬁ '.' Andel upphandlade 93 %
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts
Analys
Inga upphandlade avtal under
T1.
Ve Andel upphandlingar 100 % | upphandlingar inom
dar marknadsdialog har produktion och fastighet skall,
genomférts dar det ar relevant, skadliga
amnen i varor och kemiska
Analys produkter beaktas i
utvarderingen av leverantorer.
Inga upphandlade avtal under
T Analys
OK. Upphandlingar inom
dylika omraden ej utforda
under Tertial 1.
W .' Sjukfranvaro 1,2% 2,9%
Analys
W '.' Sjukfranvaro dag 1-14 0,6 % 1,4%

Analys
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Sammanfattande kommentar

ml. En modern storstad med maojligheter och valfrihet for alla 2.En hdllbart vaxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for
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Analys av ekonomisk utveckling

Resultatet efter finansiella poster beraknas uppga till 48 mnkr, resultatet exklusive reavinst beraknas uppga
till 39 mnkr. Budget for aret var 40 mnkr. Bolaget har sélt en fastighet under perioden.

Intakterna forvantas uppga till 1032 mnkr, budget for aret var 1 029 mnkr. Vissa mindre justeringar kopplat
till byggprojekt, senare inflyttning och tomstallningar infor projekt. | skarholmen har hyresgasterna erhallit
rabatt efter brand i soputrymmen. Bolaget har kunnat vidarefakturera vissa kostnader som tillkommit under
aret. | fastigheten Prastgardshagen 1 i Alvsjo har SHIS fortsatt hyra for att kunna tillhandahalla
boendeplatser som foljd av flyktingvagen, tomstallning och ombyggnationen till seniorbostader skjuts
darmed framat.

Avrets driftkostnader kopplade till fastigheterna férvéntas uppga till 508 mnkr, budget for aret var 508 mnkr.
For planerat underhall ar utfallet for perioden nagot lag. Det ar viktigt for bolagets fastigheter och
hyresgaster att dessa planerade atgarder hinner genomfaras under aret vilket gor att prognosen behalls i niva
med budget. Stort fokus kommer laggas pa att hinna genomfora detta arbete. Kostnader for
tomtrattsavgalder och fastighetsskatt forvantas folja budget.

Avrets avskrivningar forvéntas uppga till 300 mnkr, budget for aret var 300 mnkr. Prognos for utrangeringar
5 mnkr, budget for perioden 5 mnkr.

Administrations- och personalkostnaderna forvantas uppga till 141 mnkr, budget for perioden var 141 mnkr.
Vissa vakanser tacks upp med inhyrning av personal. Bolaget inleder en marknadsféring av seniorbostéder,
uthyrning pa fastigheten Drevkarlen 9, Hjorthagens seniorbostader, samt generell marknadsforing for att
Oka intresset for bolagets kommande projekt for tillskapande av seniorbostader. Vidare jobbar bolaget med
att optimera arbetet med avtalet for fastighetsdrift.

Rantekostnaderna forvantas uppga till 40 mnkr, budget for perioden var 36 mnkr. Rantenivan ar nagot hogre
an budget.

Bolaget ska bidra till en aktiv fastighetsforvaltning for att skapa utrymme for framtida investeringar och
genomfor forsaljningar av fastigheter som staden inte har behov av. Under perioden har tomtrétten Vastbo 1
i Hagersten salts, priset vid forsaljningen uppgick till 18,1 mnkr och reavinsten blev 9,4 mnkr. Tidigare
hyresgast var socialférvaltningen som lamnade forhyrningen under 2021, bolaget har sokt andra hyresgaster
inom staden men inte lyckats vilket innebar att forsaljning genomfoérdes. Vidare har bolaget fattat beslut om
att sélja Bygeln 1. Ytterligare en fastighet planeras att saljas under aret.

Investeringarna i om- och nybyggnader beraknas uppga till 559 mnkr, budget for perioden var 745 mnkr.
Projektportfoljen bestar av nyproduktion, storre totalupprustningar, hyresgastanpassningar, drifttekniska

uppgraderingar och underhall. Det finns dven en mindre del som avser tidiga skeden och utredningar som
forberedande arbete infor de kommande arens investeringar. Sankningen av prognos kravs da det finns en
svarighet med att 6ka investeringstakten i redan pagaende projekt. De storre sankningarna ar:

e EdO 11 Farsta, hus B, ombyggnad till seniorbostader. Sdnkning 33 mnkr. Anledningen till sénkt
prognos &r att tidplanen forskjutits for att sakerstalla ett valgrundat forfragningsunderlag vilket
innebér att produktionsstarten forskjuts till 2023.
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e Dalen 20 i Enskededalen, ombyggnad till seniorbostader. Sankning 63 mnkr. Anledningen till sankt
prognos ar att produktionsstart har varit tvunget att senarelaggas da det tagit onormalt lang tid att
erhalla startbesked.

e Tonsberg 5 i Husby, nyproduktion LSS. Sankning 6 mnkr. Anledningen till sdnkt prognos ar att de
anbud bolaget erhallit vid upphandlingen inte rymts inom projektbudgeten och darfor inte antagits.
Bolaget planerar att ga ut pa ny upphandling nar det finns forutséttningar for lagre anbud.

e Vasen 3 i Vasastan, ombyggnad till seniorbostader. Sdnkning 46 mnkr. Anledningen till sénkt
prognos ar att projektet inte kommer att vara framme vid produktion i slutet av aret vilket budgeten
bygger pa. Diskussioner med hyresgaster kring framtida forhyrningar har dragit ut pa tiden.

e Dalbon 1 i Blackeberg, ombyggnad till seniorbostader. Sankning 43 mnkr. Anledningen till sénkt
prognos ar att projektet inte kommer att vara framme vid produktion i slutet av aret vilket budgeten
bygger pa. Diskussioner med hyresgaster kring framtida forhyrningar har dragit ut pa tiden.

Bolaget foljer utvecklingen av hur prisokningen av byggmaterial och transporter kommer att paverka
bolagets projekt. Redan upphandlade projekt har avtalade kostnadsnivaer. Upphandlad entreprencr behover
komma in med utforliga underlag for att eventuella prisjusteringar ska kunna diskuteras. Under perioden har
ett fatal sddana utforliga forfragningar inkommit. En annan faktor &r att leverans av material tar langre tid an
berdknat vilket kommer att paverka produktionstiderna, en féljd av det blir att prognoserna i vissa projekt
paverkas om utférandet flyttas Gver arsskiftet. For kommande stora upphandlingar av projekt forbereder
bolaget att eventuellt utfora entreprenaderna i samverkan for att fa mer konkurrenskraftiga anbud samt
minska riskerna.

Nedan beskrivs pagaende storre projekt dver 300 mnkr

Ann 7 — Enligt stadens &ldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att ersétta befintligt vard- och
omsorgsboende pé fastigheten Ann 7 med ett nytt. | och med att arbetet med att ta fram en ny detaljplan
tagit lang tid med flera omarbetningar har tidplanen setts 6ver. Det nya boendet planeras nu sta klart 2027.
Boendet ska innehalla 72 lagenheter. Bolaget planerar att komplettera vard- och omsorgsboendet med ett
cirka 70 seniorbostader och ett aktivitetscenter. Ett inriktningsbeslut har fattats av kommunfullmaktige
under 2020 och detaljplanen har varit pa samrad kvartal 1 2021. Detaljplanen berdknas antas i slutet av
2022. Prognostiserad projektkostnad &r 517 mnkr inkl. moms.

Hemsystern 1 — Enligt stadens &ldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att ersatta befintligt vard-
och omsorgsboende pa fastigheten Hemsystern 1 med ett nytt. Med anledning av férseningen av projektet
Ann har en ny tidplan tagits fram for projektet med ett fardigstallande 2030. Boendet ska innehalla 100
lagenheter och kompletteras med 44 seniorlagenheter. Detaljplanen har varit pa samrad vid arsskiftet
2021/22 och ett inriktningsarende planeras till hdsten 2022.

Hagastaden — Enligt stadens aldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att uppfora ett nytt vard-
och omsorgsboende pa Norrmalm i Hagastaden vilket ska sta klart 2027. Boendet ska innehalla 90
lagenheter, dagverksamhet och kommersiella lokaler. Ett inriktningsbeslut har fattats av
kommunfullmaktige under 2020 och detaljplanen har varit pa samrad varen 2020 och pa granskning hdsten
2021. Prognostiserad projektkostnad &r 379 mnkr inkl. moms.

Kopenhamn — Ett genomforandebeslut fattades av kommunfullméktige under 2020 avseende underhall av
tva byggnader pa fastigheten dar den ena byggnaden ocksa anpassas at stadsdelsforvaltningen i Rinkeby-
Kista och den andra anpassas till seniorboende. Genomfdrandet av projektet startade i slutet av 2020 och
den forsta byggnaden fardigstélldes i april 2022. Projektet beraknas vara helt slutfort 2023. Prognostiserad
projektkostnad ar 433 mnkr inkl. moms.

Dalen 20 — Efter Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndamnd beslutat att séga upp hyresavtalet for
Enskededalens servicehus sa har bolaget arbetat for att genomfora underhall och anpassa fastigheten till
seniorboende. Ett genomforandebeslut med den inriktningen fattades av kommunfullmaktige under 2020.
Byggstart var beraknad till borjan av 2022 men &r cirka 4 manader forsenat. Prognostiserad projektkostnad
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ar 424 mnkr inkl. moms.

Slakthusomradet - Enligt stadens dldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att uppfora ett nytt
vard- och omsorgshoende i Slakthusomradet vilket ska sta klart 2029. Boendet ska innehalla 100 lagenheter
och kommer kompletteras med ca 25 seniorboendelagenheter. Detaljplanen kommer att ga ut pa samrad
under maj/juni 2022 och ett inriktningsarende planeras till hosten 2022. Ingen kalkyl pa projektkostnaden
har &nnu tagits fram.

Bolagets uppgift

Micasa Fastigheter ska aga, bygga och férvalta, vard- och omsorgsboenden, servicehus, seniorbostader, LSS
boenden och andra bostader for svaga grupper pa bostadsmarknaden. Bolaget ska tillnandahalla och skapa
valskotta, trygga och tillgangliga bostader. Det befintliga fastighetsbestandet kompletteras med nya och
moderna vard- och omsorgsboenden utifran stadens aldreboendeplan och tillgangliga seniorlagenheter
utifran bolagets plan for utbyggnad av seniorbostader. Bolagets bestand kompletteras med nyproduktion av
LSS-boenden.

Bolaget ska bidra med att uppfylla stadens bostadsmal for personer dver 85 ar. Bolaget har sarskilda
formedlingsregler som bland annat syftar till att underlatta for personer dver 85 att fa en anpassad lagenhet
inom bolagets bestand. Utéver nyproduktion tillskapas fler seniorbostader for malgruppen genom att
anpassa fastigheter dar bolaget har erhallit uppségningar fran staden och déar fastigheten bedéms som
lamplig for andamalet.

Bolaget ska bidra till att stadens kostnader for lokaler halls sa laga som majligt. Merparten av bolagets
uthyrningar sker till stadens egna verksamheter som sedan upplater bostader i andra hand. Hyresforhallandet
regleras Gvergripande av ett samverkansavtal som beskriver hur hyran ska berédknas samt ansvar fordelas.
Tolkningsgruppens arbete i samverkansavtalet bidrar till att forbattra detaljerna i avtalet sa att parterna
tydligt vet vad som ska goras, sa att bolaget an battre kommer kunna leverera efter de stallda
forvantningarna. Bolaget ser ett behov av att se 6ver intaktsnivaerna i samverkansavtalet for att sékerstélla
langsiktighet i det fortsatta arbetet.

Bolaget ska skotas pa ett allmannyttigt och affarsmassigt satt. Utifran den dialog som bolaget har med
stadens forvaltningar, laggs bolagets strategiska plan for fastigheternas utveckling fast. Underhallsatgérder i
fastigheterna prioriteras tillsammans med stadens forvaltningar. Om staden fortsatt har behov av lokalerna
planeras underhall och eventuella anpassningar in. Om staden inte har behov prévas andra alternativ, bland
annat omvandling till seniorbostader. Fastigheter som inte &r av strategisk vikt for staden, och inte kan
anpassas till seniorbostader, utvarderas om en forsaljning ska genomforas for att 6ka egen finansieringsgrad.

Dialogen och samarbetsformerna med stadens forvaltningar ska vara god och arbetet fortgar for att uppna en
hog servicegrad. Utveckling sker utifran de enkater som stalls till kunder och hyresgéaster kring hur bolaget
skoter sitt uppdrag. Resultatet delges forvaltningarna vid utvecklingsmaéten och bolaget tar fram
handlingsplaner utifran resultatet. Arbetet fortsétter med att utveckla Mina sidor som en del i dialogen kring
felanmélningar. Kundenkater till bolagets hyresgaster i seniorbostader ligger till grund for arbetet med att
utveckla fastigheterna pa kort sikt, skotseln av fastigheterna och den service bolaget tillhandahaller.

Bolaget arbetar i enlighet med framtagna ramprogram for de boendeformer bolaget tillhandahaller.
Ramprogrammen ska vara vél forankrade i staden, uppdaterade och mota det behov som finns av rationella
verksamhetslokaler. Bolagets nya ramprogram for seniorbostader ska implementeras dar malet &r att framja
ett kvarboende i en trygg och tillganglig lagenhet. Revidering av ramprogrammet for vard- och
omsorgshoende kommer ha erfarenheter fran bolagets nyproduktioner och pandemin.

1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla
[



Sid. 6 (26)

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bolaget bidrar till att ge fler mojlighet att ndrma sig arbetsmarknaden genom ett aktivt deltagande i
Integrationspakten och uppmanat medarbetare att bli Stockholmsmentorer. Bolaget har under perioden
tillhandahallit en plats for stockholmsjobbare och erbjuder medarbetare majlighet till volontérarbete pa
arbetstid atta timmar per ar.

For att starka ungas mojlighet att komma in pa arbetsmarknaden kommer bolaget i samarbete med
Stockholms stad och bolagets entreprendrer att erbjuda feriearbete for ungdomar under sommaren. Bolaget
har under varen erbjudit tva studerande vid eftergymnasial utbildning praktikplats.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

W .' Antal aspiranter som 0 st 0 st
fatt Stockholmsjobb

Analys

¥ © Antal tilhandahalina 0 10 st
platser for feriejobb

Analys

’!& . 1 1st
f Antal tillhandahallna

platser for kommunala

visstidsanstallningar

Analys

WV @ Anta tithandanéiina 1 1st
platser for Stockholmsjobb

Analys

v ® Antal ungdomar som 0st 0 st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Micasa Fastigheter har under perioden fortsatt att arbeta med att starka tryggheten i och runt bolagets
fastigheter. Bland annat har bolaget arbetat med att utveckling av yttre och inre skalskydd, fonster i
kallardorrar, belysning, renovering av forradsutrymmen och avfallsrum enligt underhallsplaner samt
behovsanalyser dar fastigheterna prioriteras utifran behov och aterkoppling i kundundersokningar.

Samarbete sker med polisen géllande tryggheten runt ett antal fastigheter. Atgarder efter
trygghetsinventeringar pagar. En krisledningsovning kommer att genomfaras under aret.

Det systematiska brandskyddsarbetet ar en fortsatt prioriterad fraga for bolaget for att skapa trygga och
sékra fastigheter. Bolaget har under perioden implementerar ett nytt system for att forbattra uppfoljningen
av brandskyddsarbetet. Arbetet med upprustning av entréer i bolagets fastigheter fortsatter enligt bolagets
framtagna entréprogram. Ett pilotprojekt &r genomfort och utvéardering kommer att pabérjas inom kort.

For att framja trygga och attraktiva stadsdelar deltar bolaget i fastighetségarforeningar i olika delar av
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staden. Inom ramen for detta sker samverkan med lokala aktorer (polisen och civilsamhalle) kring
trygghetsfragor.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

: 71
-’i '.' Rent och snyggt

Analys

Bolaget invantar resultat fran
hyresgastenkat.

81

-’& '.' Serviceindex

Analys

Bolaget invantar resultat fran
hyresgéstenkat.

: 80
"& . Trygghetsindex

Analys

Bolaget invantar resultat fran
hyresgastenkat.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Oversyn av bolagets
krisledning pagar. Bolaget har
genomfort en
krisledningsutbildning under
varen och kommer aven att
delta i en krisledningsdvning
under aret.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

Bolagets fastigheter och utemiljoer ska ha goda miljoer for seniorer med en hog grad av tillganglighet.
Arbetet fortgar med att oka tillgangligheten i och runt bolagets fastigheter utifran bolagets
tillganglighetsprogram. Under aret kommer bolaget arbeta vidare med att tillganglighetsanpassa bolagets
hemsida.

Tillsammans med Bostadsférmedlingen i Stockholm AB och 6évriga bostadsbolag kommer projektet
Tillganglig bostad att fortsétta. Projektet syftar till att information kring tillganglighet i bostaden och
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allménna utrymmen och utemiljo ska goras sokbar for bostadssokande pa Bostadsformedlingens hemsida.

I enlighet med bolagets ramprogram for nyproduktion av seniorbostéder ar en hog grad av tillganglighet en
grundpelare i fastigheterna. Det galler bade den enskilda bostaden, de gemensamma utrymmena och

utemiljon. Dar det & mojligt i den enskilda bostaden stravar bolaget efter hojd niva av tillganglighet, enligt
bostadsutformningsstandarden SS 91 42 21.

Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet lelatey utfall Arsmél LI
’?‘ Inarbeta frdgan om
"R Beakta forbattring av hérselmiljoer i vara
hdrselmiljéer i samband med projekteringsanvisningar
underhall och renovering Analys
Ingar i arbetet med att
utveckla och uppdatera
projekteringsanvisningar.
Fragan ar inarbetad i
ramprogram.
Projekteringskrav for ljudkrav
ingar i projekteringsarbetet.
Ljudkonsulter kopplas in for att
utreda ljudklasser och krav for
det specifika projektet.
’?‘ Tillsammans med
IR | samarbete med Bostadsférmedlingen géra
Bostadsférmedlingen i tillganglighetsinventeringen
Stockholm AB fortsatta att sokbar fér bostadssokande
medverka till att géra Analys
resultatet av
tillganglighetsinventeringen
sokbart for bostadssokande Kommer att ske efter
inventeringen ar genomford.
W Sakerstalla att Eu . . i 92 Bemdtandeutbildning
stockholmarna som kommer i Bemdtandeindex genomfors for funktioner inom
kontakt med stadens Analys bolaget som har daglig
verksamheter behandlas och kontakt med hyresgéster och
beméts likvéardigt och Bolaget invantar resultat fran leveranttrer
respektfullt hyresgastenkat. Analys
Utbildning i kundbemétande
pagar for
kundtjanstmedarbetare och
bostadsforvaltare.
’?‘ . Utifr&n framtagen
R Utifran stadens definition géllande
tillganglighetsdefinition tillganglighet kommer bolaget
tilsammans med inventera sitt bostadsbesténd
bostadsbolagen fortsatta att Analys
inventera bostadsbestandet
Arbete med inventering ar
inledd da en gemensam
definition gallande
tillganglighet ar bestamd
120

-’& ™ Antal fristallda
lagenheter at nyanlanda

Analys

Tillgang till Iagenheter har
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

skapats utifran det
forandrande omvarldslaget
med nya flyktingstrommar i
Europa.

Genomféra
informationsinsatser avseende
vald i nara relationer

Analys

Atgarder har planerats och
kommer genomféras under
aret.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Fastighetsavdelningen

Under perioden har bolaget fortsatt att arbetet med att halla en hog kvalitet i drift och underhall genom ett
systematiskt tillganglighets-, trygghets- och underhallsarbete.

Bolaget har under perioden arbetat vidare med att utveckla processen for underhallsplanering och uppdatera
befintliga planer i fastighetssystemet.

Bolaget har fortsatt att arbetet med att utforma vackra, trygga och tillgangliga gardar som inbjuder till
utevistelse och visar arstidsvéxlingar utifran bolagets framtagna ramprogram fér utemiljo.

Fastighetsutveckling

Bolaget bidrar till arbetet med att skapa dldrevanliga stader genom att tillhandahalla och tillskapa
seniorbostader som erbjuder hogre tillganglighet och trygghet &n manga andra lagenheter. Micasa deltar i
stadens arbete utifran handlingsplanen for en aldrevanlig stad. Under aret har en arbetsgrupp bildats under
ledning av exploateringskontoret for att arbeta vidare med utvecklingsomraden som ror aldrevénliga
bostader med rimlig hyra och mojligheter till seniorbostad/kollektivboende i samverkan med naringsliv och
akademi.

Det ar angelaget med en fortsatt utveckling av seniorbostéader for att mota efterfragan och behoven hos
stadens dkande andel &ldre. | stadens boendeplan for 2022 anger staden en ambitionshéjning vad géller
mojligheten att bo i seniorbostad. For att 6ka tillgangen av seniorbostader har Micasa fortsatt arbetet utifran
bolagets plan for utbyggnad av seniorbostader. Arbetet med att revidera planen har inletts da omvandlingen
till seniorbostader i befintliga fastigheter har 6kat. Ramprogrammet fér nyproduktion av seniorbostader &r
ledande i arbetet dédr en hog grad av trygghet och tillganglighet &r en grundpelare i fastigheterna. Arbetet
med att ta fram en strategi for marknadsforing av seniorbostader har inletts for att nd ut med information om
seniorbostad som boendeform.

| bolagets seniorbostader ar mojlighet till social gemenskap och gemensamma aktiviteter en viktig aspekt
som ocksa gar i linje med malen for en aldrevanlig stad. Det finns tillgang till lokaler fér social gemenskap
och en inbjudande utemiljo. Bolaget ger stod for att bilda trivselrad for att 6ka gemenskapen i boendet. Vid
flera seniorbostader finns aktivitetscenter som drivs av stadsdelsndmnden. Bolaget fér en dialog med
stadsdelsforvaltningarna kring behov och maojlighet till att utdka ytorna for aktivitetscenter och vid
majoriteten av de tillkommande seniorbostdderna planerar stadsdelsndmnden att driva ett aktivitetscenter.

Stadens insatser till aldre personer som lever i hemldshet ska utvecklas. Som ett led i detta arbete ska
bolaget formedla 25 lagenheter arligen i seniorboenden via SHIS till &ldre Gver 65 ar som har svart att
komma in pa den reguljara bostadsmarknaden. Bolaget medverkar i stadens arbete med framtagande av
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rutiner for att arbeta med vrakningsforebyggande atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte &r i
behov av socialpsykiatriskt stod. Arbetet har inletts under varen.

Bolaget kommer bland annat att medverka pa seniordagen och stélla ut i Stockholmsrummet for att

marknadsfora Micasas seniorbostader.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsatta arbeta for att
utoka antalet
gemensamhetsytor och efter
bestallning aktivitetscenter vid
befintliga och tillkommande
seniorboenden i staden

Dialog med stadsdelarna
for att utoka antalet
aktivitetscenter

Analys

Aktivitetscenter planeras i tre
nyproducerade seniorbostader
och i tva-tre omvandlingar till
seniorbostader. Tva projekt
finns sedan tidigare.

Utbka gemensamhetsytor i
fastigheter utan
aktivitetscenter

Analys

Dialog pagar i fragan.

"i Fortsatta att arbeta for att
uppna en hog servicegrad

Arbeta med
handlingsplaner utifran NKI for
att 6ka servicegraden

Analys

Arbetet sker I6pande. Dialog
med stadsdelarna kommer
ske under varens
utvecklingsméten.

Starkt uppfdljning av
driftentreprendrer
Analys

En arlig statuskonttroll av
leveransniva i driftavtalet
kommer att genomféras under
hdsten. Bolagets
driftsamordnare har en central
roll i detta arbete.

ﬁ sakerstalla att Stockholm
ar en aldrevanlig stad i
enlighet med WHO:s modell,
dar aldre kan leva ett tryggt
och sjalvstandigt liv med hog
livskvalitet och god hélsa

Tillhandahalla och skapa
tillgéngliga och trygga
seniorbostéader i enlighet med
framtaget ramprogram.

Analys

Vid nyproduktion av
seniorbostéader ar
utgdngspunkten att de ska
erbjuda mer trygghet,
gemenskap och tillganglighet
an en reguljar bostad.

Utveckla dialogen med de
boende i bolagets
seniorbostader for att tillvara
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

onskemal och synpunkter
Analys

En del av bolagets
kontinuerliga arbete. Micasa
deltar i stadens arbete med en
aldrevanlig stad. Inom ramen
fér detta planeras seminarium
med pensionarsorganisationer
fér dialog om seniorbostader.

Delta i internationella
samarbeten sdsom EAN for
erfarenhetsutbyte

Analys

Bolaget har forelast pa Global
Ageing Network och European
Ageing Network kring
ramprogram for
seniorbostader och vard- och
omsorgsboende.

v

Socialndmnden ska i
samarbete med
aldrenamnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem
och Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram rutiner
for att arbeta med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer
over 65 ar som inte &r i behov
av socialpsykiatriskt stod

Analys

Rutiner finns pa bolaget och
Micasa deltar och delar med
sig av sina erfarenheter.

v

Aldrenamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen och i
samrad med
stadsdelsnamnderna och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram en
sammanhallen
digitaliseringsplan for
aldreomsorgen

Analys

Arbetet med att ta fram en
digitaliseringsplan har inletts
under varen.

v

Aldrenamnden ska i
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

samrad med
stadsdelsndmnderna och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB se dver
stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett

verksamhetsperspektiv
Analys
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
@
2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv
@

Bolaget fortsatter utveckla sitt arbete utifran Stockholm stads naringslivspolicy. Micasa Fastigheter ar
ledande inom segmentet boende for aldre inom Stockholm stad och huvuduppdraget &r att tillhandahalla
andamalsenliga lokaler till stadens verksamheter. Bolagets verksamhet inom samhallsfastigheter bedrivs pa
en konkurrensutsatt marknad och privata aktorer 6kar sin nérvaro parallellt med bolaget. Stadens
aldreboendeplan sékerstaller en blandning av nyproduktion fordelat pa privata alternativ och den
nyproduktion som bolaget bedriver.

Aven om bolagets framsta uppdrag ar att tillhandahalla lokaler &t stadens verksamheter s hyrs en stor del
av fastigheterna ut till privata lokalhyresgaster samt hyresratter for seniorer. Bolaget arbetar for att det ska
bli en bra sammanséttning av hyresgéster som passar varandra inom fastigheterna. Bolaget ska erbjuda ett
utbud som kompletterar de huvudsakliga kundernas behov och dnskemal. Genom att sékerstélla att
hyresgasterna har bra miljoer bidrar bolaget till att stimuleras tillvaxt och féretagsamhet. Andamalsenliga
och vl skotta fastigheter som ar fullt uthyrda ger forbéttrad service inom respektive naromrade och bidrar
till tillganglighet for medborgarna. Bolagets fastigheter finns representerade i hela staden vilket ger stor
mojlighet att bidra positivt med attraktiva inkluderande miljoer samt starka naringslivets tillvaxt i alla
stadsdelar, inte minst i ytterstadsstadsdelarna. Bolaget deltar &ven i lokala fastighetségarforeningar for att
skapa tryggare och attraktivare miljoer. Bolagets kontor med placering i Husby bidrar till att ge omradet
attraktiva miljoer samt stérka det lokala néringslivet.

For att stimulera tillvaxt och foretagsamhet ser bolaget upphandlingar som ett viktigt verktyg. Micasa
Fastigheter ar en bestéllarorganisation som upphandlar all drift av fastigheterna. Det valet har gjorts for att
anvanda bolagets resurser pa ett effektivt satt, samtidigt framjar det ett starkt naringsliv. Infor upphandling
av nyproduktionsprojekten sker fordjupad kontakt med marknaden fOr att presentera projekten samt for att
diskutera och presentera kommande affarsmodell. Bolaget ingar och arbetar aktivt i Rattvist byggande
tillsammans med 6vriga fastighetsbolag inom staden. Arbetet syftar till att motverka ekonomisk brottslighet,
illegal arbetskraft och oegentligheter i byggbranschen. Arbetet omfattar tydliga arbetsréattsliga villkor,
utbildningar, kartlaggning av underentreprendrer samt oannonserade kontroller pa byggarbetsplatser.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

W Tillsammans utveckla Infér upphandling av
Stockholms stad som en nyproduktionsprojekten sker
foretagsvanlig stad i linje med fordjupat kontakt med
stadens ambitioner inom marknaden for att presentera
naringslivsomradet. | detta projekten

arbete ar NKI-matningar, Analys

relevanta kontaktytor och
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

dialog mellan staden och

naringslivet viktiga och Under hésten kommer bolaget
prioriterade delar. bjuda in till en marknadsdialog

for en okad forstaelse for de
olika parternas forutsattningar
och utmaningar i
byggbranschen, Rattvist
byggande med mera.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

Arbetet har fortgatt utifran bolagets plan for utbyggnad av seniorbostader. | dialog med
stadsdelsforvaltningarna provas alltid mojligheten till omvandling till seniorbostéder vid uppsagningar av
andra boendeformer. Till sommaren kommer 60 seniorbostader i Hjorthagen att bli klara for inflyttning.
Utover dessa lagenheter pagar arbete med drygt 700 lagenheter i olika skeden. Sex projekt med inriktnings-
eller genomforandebeslut for anpassning till seniorbostader ger ett tillskott pa cirka 580 lagenheter. Tva
projekt ger ytterligare cirka 130 l&genheter dar inriktningsbeslut planeras till sommaren. Tre av
markanvisningarna bolaget erhallit for nyproduktion av vard- och omsorgsboende innehaller dven cirka 140
seniorbostader. Arbete pagar med utveckling av tva befintliga fastigheter med nyproduktion. Ett antal
markanvisningsansokningar har gjorts dar bolaget véntar pa besked.

Bolaget har inlett arbetet med att revidera planen da anpassning av befintliga fastigheter till seniorbostader
vid uppsagning har utokats kraftigt sedan nuvarande plan beslutades 2017. Planen kommer da fortydligas
gallande var i staden nya seniorbostader ska tillkomma och nér i tiden dessa ska sta klara. Arbetet gors for
att sakerstélla att seniorbostaderna moter de behov som framtidens dldre har till antal, funktion och
placering.

Under aret har bolaget deltagit i att revidera den stadsovergripande aldreboendeplanen. Antalet aldre i behov
av vard- och omsorgshoende kommer ¢ka vasentligt pa sikt. Utifran boendeplanen planerar bolaget for den
nybyggnation av vard- och omsorgsboenden som faststallts med staden som huvudman, totalt 11 stycken,
fram till 2040. Sex nybyggnationer planeras fram till 2030. For den forsta nybyggnationen, i Rinkeby, har
arbetet pagatt enligt plan med ett fardigstallande hosten 2022. For fem vard- och omsorgsboenden har
arbetet fortgatt i tidigt planeringsskede. Tidplanen for vissa projekt har flyttats fram under aret vilket kan
kopplas till komplikationer i planprocessen och omtag i gestaltning efter samrad. Planering for bolagets
kommande nyproduktion i Bromma ar 2031 har inletts.

Revideringen av bolagets ramprogram for vard- och omsorgsboende har fortgatt med utgangspunkt i de
erfarenheter som framkommit i pagaende projekt och erfarenheter fran pandemin. Arbetet sker i nara
samarbete med stadsdelsforvaltningarna, Verklighetslabb Stureby och aldreférvaltningen och kommer att
slutforas till sommaren. Inriktningen som beslutades i samband med &ldreboendeplan 2022 att prova tio mot
tidigare nio boende per grupp och fler grupper &n tva per vaningsplan, ingar i revideringen vilket ar
genomforbart i tva pagaende projekt.

Arbetet har fortgatt med att utveckla seniorbostader som boendeform och arbete pagar med att
implementera det nya ramprogrammet for seniorbostader. Arbetet med ramprogrammet for seniorboende
och utvecklingen av bolagets strategier for utbyggnaden férankras i staden framfor allt med Stadshus AB,
kommunstyrelsen och &ldreférvaltningen sa att bolagets planering motsvarar stadens behov och
aldreboendeplanen. Bolaget har ocksa pabdrjat arbetet med att ta fram en strategi for marknadsforing av
seniorbostader som boendeform inom ramen for bolagets planerade utékning av seniorldagenheter. Fokus ar
initialt pa de projekt som kommer att bli inflyttningsklara under 2022 och 2023.
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Bolaget deltar i socialforvaltningens arbete med utbyggnad av boenden for personer med
funktionsnedsattning. Arbetet fortgar med en detaljplan i Stureby for att uppfora ett LSS boende at Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsnamnd. For det LSS boende som bolaget ska uppfora at Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd i Husby har anbuden vid upphandling varit for hoga for att klara stadens hyrestak.
Alternativ for att kunna genomfora projektet provas. Markanvisningar har sékts pa tre tomter i Skarholmen
for att uppfora LSS boenden at stadsdelsnamnden. Planbesked har erhallits for tva av tomterna och
markanvisningar invantas fortfarande.

Micasa bygger nytt och bygger om i en mycket stérre omfattning an tidigare. Att utveckla bolagets
processer och kompetens inom nyproduktion ar en fortsatt viktig fraga. En projektmall for nyproduktion har
tagits fram liksom faststallande av tydligare krav inom ramen for den pagdende upphandlingen av arkitekter.
Vidare pagar ett arbete med att ta fram rutiner fr miljo- och energifragor i tidiga skeden vilket sker i
samarbete mellan 6vriga bolag i allmannyttan. Det ar en komplex fraga da stadens olika krav vad géller
gestaltning, energi och miljo i kombination med att projekten ska vara kostnadseffektiva i
investeringsskedet och i forvaltningsskedet leder till motstridigheter.

Vad galler kostnader sa har kommunstyrelsen slagit fast en maxgrans om 300 kronor per boendedygn i
nettohyreskostnad for vad nya vard- och omsorgsboenden och LSS-boenden. Ut6ver stadens olika krav
enligt ovan kan vissa boenden ha sérskilda utformningsbehov som ar kostnadsdrivande. Detta i kombination
med hogre materialpriser till foljd av varldslaget innebér en svarighet att tillskapa i synnerhet friliggande
LSS-boenden som foljer det fastslagna hyrestaket.

Bolaget fortsatter samarbetet med 6vriga aktorer i staden gallande planering for boende for nyanléanda. Vid
tomstallning ser bolaget 6ver mojlighet att temporart hyra ut bostader och lokaler i avvaktan pa permanent
anvandning for bolagets prioriterade malgrupper. Bostader inom sju fastigheter hyrs for narvarande ut till
SHIS.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

’?i ) ) EH o " 86 Fortsatta att utveckla

"® Fortsatta arbeta for att Utemiljdindex utemiljoer kring bolagets

skapa tillgéangliga grona, Analys byggnader. Arbetet foljs upp

tryggoa och trevliga utemiljoer genom kundenkater.

for saval _boende som Bolaget invantar resultat fran Analys

personal i och omkring hyresgastenkat.

fastigheterna N ) .
Ett antal utemiljoprojekt pagar.
Inventering av utemébler har
genomforts for att sékerstalla
en god utemiljé och trygghet
fér de boende.

,;i Plan och strategi for

"R Fortsatta bygga utbyggnad av seniorboende

seniorbostéder och revideras

tilsammans med Stadshus

AB, kommun-styrelsen och Analys

aldrendmnden fortséatta att se .

over bolagets strategi for Bolaget har inlett arboetet med

utbyggnad av seniorbostader att revidera planen da

utifr&n stadens definition och anpassning av befintliga

behov, i enlighet med fastlgh_eter till se_nlorbostader

Boendeplanen har utokats kraftigt sedan
nuvarande plan beslutades.

fi Utoka bolagets kompetens

'R Verka for att fler inom omradet byggnation i tra

byggnader uppfdrs i och fatta beslut om ett projekt

tramaterial som ska byggas i tra
Analys
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Tillsammans med stadens
allmannytta deltar bolaget i ett
samarbetsprojekt kring
trAbyggnation. Bolaget prévar
trakonstruktion i ett
seniorbostadsprojekt.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Micasa Fastigheter har sedan lang tid tillbaka haft hoga ambitioner pa transportomradet och har endast
elbilar i den egna bilpoolen. I bolagets resepolicy framgar en tydlig prioriteringsordning till forman for
miljovénliga transportsétt och bildelning. Bolaget har i remissvar forordat att staden staller gemensamma
krav for entreprenader i samarbete med Trafikverket, Goteborgs stad och Malmo stad for att skapa stabilitet
och forutsagbarhet for entreprendrer och leverantérer for att gynna en miljésmart utveckling.

Bolaget har inlett arbetet med dgardirektivet om utbyggd laddinfrastruktur. Det forsta steget ar att kartlagga
de tekniska forutséattningarna i bolagets fastigheter. | ett forsta steg prioriteras inventering i bolagets
fastigheter som innehaller garage dar mojligheterna bedéms mer gynnsamma an vid bolagets
markparkeringar. Bolaget hyr ut parkeringsplatser och garage till Stockholm Parkering som sedan hanterar
vidare uthyrning av parkeringsplatser. Om rétt tekniska forutsattningarna finns i fastigheten samt att det
finns en efterfragan pa att hyra laddplats sa ar forutsattningarna goda att genomfora utbyggnaden. Att bygga
ny- eller uppdaterad elnatsanslutning for att mota utbyggnaden kan bli kostsam och da blir utbyggnaden av
laddinfrastruktur svarare.

| bolagets planering for att mojliggora distansarbete, i syfte att na malet for en attraktiv arbetsplats, ser vi att
antalet resor till och fran arbetet sannolikt kommer att minska

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark beséksnéaring

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolaget har arbetat vidare enligt sin lokala klimathandlingsplan. Energianvéndningen har uppvisat en
minskande trend under perioden vilket ses som mycket positivt bade ekonomiskt och klimatmassigt. Krav
pa uppfoljning av fordon och arbetsmaskiner har uppdaterats och skarpts i upphandlingsmallarna vilket
ocksa ska bidra till minskad klimatpaverkan. Arbetet med att uppfora solcellsanlaggningar pa tva byggnader
har paborjats och berdknas klart under nastkommande period.

Under varen har ett pilotprojekt avseende mojlighet till aterbruk och cirkularitet paborjats i samband med
ombyggnad av en storre 70-talsfastighet. | samband med detta prévas dven ett av systemen for kartlaggning
och férmedling av begagnade byggvaror. For anvandandet av nya produkter anvands
Byggvarubedémningen fortsatt for att bidra till goda materialval for byggande. Arbetet har utvecklats val
och de flesta pagaende projekten ar idag registrerade i systemet samtidigt som anvéandandet okar.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Utoka antalet hamtstallen

-’i Bidra till att uppna Analys

stadens mal for
matavfallsinsamling

Ett arbete pagar for att utdka
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

antalet hamtstallen.

-’i Delta i stadens fortsatta
arbete med (Livscykelanalys)
LCA i byggprocessen och
miljo- och
halsoskyddsnamndens
utredning av kravniva for
byggmaterials klimatpaverkan

Aktivt delta i stadens
arbete med LCA

Analys

Bolaget har uppdaterat mallar
och checklistor s& LCA ingar i
den Idpande processen vid
nyproduktion.

"i Fortsatta arbetet med att
energieffektivisera, bland
annat med hjalp av digitala
verktyg for energistyrning och
energilagring samt genom
Okad egen energi-produktion

Effektivisering av styrning
av fastigheterna

Analys

20 fokusfastigheter har valts
ut avseende
energieffektivisering. | dessa
fastigheter kommer bolaget se
oOver styrsystem och
komplettera med smarta
funktioner.

Pilot med Al-styrning av
tva fastigheter

Analys

Planering av arbetet pagar.

"i Fortsétta att verka for att
utbka antalet solceller vid
nybyggnation saval som pa
befintliga fastigheter

Installera nya
solcellsanlaggningar

Analys

Installation pagar i tva
fastigheter.

"i Med st6d av miljé- och
hélsoskyddsnamnden
fortsatta byta ut
energiineffektiva armaturer
for mer energieffektiv
belysning med lika eller
forbattrad ljus-kvalitet nar
dessa uppnatt sin livslangd

Genomféra
underhallsprojekt dar
belysning moderniseras

Analys

Under aret kommer bolaget
modernisera belysning i fyra
fastigheter. Bolaget byter
kontinuerligt ut trasiga
ljuskallor mot miljé- och
energieffektiva.

-’i Med st6d av miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
fortsétta arbetet med en
utfasning av direktverkande el
for uppvarmning och foresla
elbesparande alternativ

Utreder mojligheten for
utfasning av direktverkande el

Analys

W Namnder och
bolagsstyrelser ska férse
parkeringsplatser i garage
och pa sina fastigheter med
laddplatser med minst
normalladdning enligt planen
20 procenttill 2023, 50

Bolaget samarbetar med
férvaltningar och bolag inom
staden for att na uppstallda
mal géllande laddplatser

Analys

Se kommentar under
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
procent till 2026 och 100 infrastruktur och hallbara
procent i innerstaden och 80 transporter (2.3).
procent utanfor innerstaden
till 2030. Malen for 2030 ska
provas 2026 i ljuset av
teknikutvecklingen och
tillgangliga affarsmodeller.
Vidare successivt forse minst
50 procent av
parkeringsplatserna fér den
egna verksamheten med
minst normalladdning till
2026. Malet for 2030 &r 100
procent i innerstaden och 80
procent utanfor innerstaden.
Utrullningsplaner ska tas fram
’?‘ . Genomfora klimatatgarder
I"® Prioritera och atgarda i planerat underhall
klimatrelaterade risker sdsom
Analys
effekter av skyfall och y
varmebdljor i . .
Genomfors kontinuerligt
utifrin pagaende prioriterade
underhallsarbeten.
A

Genomféra atgarder for att
starka formaga att hantera
effekter av varmebdlja. Det
innebar att atgarder riktas mot
att gora Stockholm och
respektive verksamhet mer
forberett att hantera héga
temperaturer vid varmebdlja,
sa att risken for negativ
paverkan pa manniskors liv
och hélsa minskar.

Analys

Bolaget arbetar med att
sakerstalla att atgarderna
finns med i fastigheternas
underhallsplaner.

Initiera samarbete med
bolag och forvaltningar kring
dagvattenhantering
Analys
Diskussioner har inletts.

Ta hansyn till risker for
Oversvamning och
varmebodljor vid planering av
nyproduktion
Analys
Ingar i bolagets miljéplan vid
nyproduktion

W '.' Andel bygg- och 100 %

anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system

Analys

W . Andel hamtstéllen
med matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mdjlighet till
matavfallsinsamling

Analys

90 %

W . Andel LCA-berdknade
nybyggnadsprojekt (Ny!)
Analys

100 %

"& . Andel nyproducerade
byggnader utan koppar, zink
eller dess legeringar i tak-,
fasadplat eller stuprér som
kan spridas till dagvattnet

Analys

100 %

Bolaget stéller krav i
upphandlingar gallande
nyproducerade byggnader
utan koppar, zink eller dess
legeringar som ytskikt i tak-,
fasadplat eller stuprér som
kan spridas till dagvattnet

Analys

-’& . Andel storre

ombyggnader dar den kdpta
energin minskar med minst
30 procent

Analys

0%

ﬁ . El- och

varmeproduktion baserad pa
solenergi

Analys

410 MWh

"& . Kopt energi for varme,
tappvarmvatten, komfortkyla
samt fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kWh/m2)

Analys

121,78
kWh/m2

Energieffektivisering
genom bland annat
driftoptimering

Analys

W . Minskning av CO2e
till 2023

Analys

1315

w . Minskning av ton

CO2e till ar 2023

340

Fortsatta anvanda biokol i
planteringsjord for att
jordférbéttra bolagets
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Inatieies utfall Arsmal A

Analys perennplanteringar
Analys
Under &ret har 9 kubikmeter
biokol anvants, vilket
reducerat anvandningen av
dressjord med 40 kubikmeter.

Genomfora pilotprojekt

avseende cirkulart byggande
Analys
Flera aterbruksinventeringar
har utforts for att skapa
erfarenhet och méjliggéra
utdkad satsning inom
aterbruk.

W '.' Relativ 4%

energieffektivisering i stadens

verksamheter

(fastighetsforvaltande bolag

och ndmnder)

Analys

ﬁ . Totalt kdpt energi i 101,5 Gwh

stadens verksamheter
Analys

Bolagets utemiljéer gynnar
den biologiska mangfalden

Analys

Val av blommor och buskar
gors utifran att gynna
biologiska mangfalden.

A

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
utbildningsnamnden,
trafiknamnden, aldrenamnden,
stadsdelsndmnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt
Stockholm Vatten och Avfall
AB implementera
handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med trafiknamnden
och stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsnamnden och de
fastighetsdgande bolagen B
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
och SISAB genomféra
kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for
skyfall inom utpekade
riskomraden

Analys

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrendmnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt
Stockholm Vatten och Avfall
AB ska fortsatta att arbeta
med handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor

Analys

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
®

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Bolaget planerar sin verksamhet utifran att vara langsiktigt sjalvfinansierad. Arbetet med att se 6ver
bolagets fastigheter ur ett tekniskt, ekonomiskt och behovsmassigt perspektiv fortsétter. Ett arbete med att ta
fram afféarsplaner for alla fastigheter inleddes under 2021 och fortsatter under 2022. Bolagets
underhallsplanering ar underlag for hur fastigheternas framtid formas. Arbetet fortsétter under 2022 med att
anpassa och forbattra systemstodet Fast2 for underhallsstatus och underhallsplanering.

Flera av bolagets fastigheter star nu infor behov av storre periodiskt underhall. De fastigheter som byggdes
pa 80-talet ar cirka 40 ar gamla och behdver storre underhallsinsatser som kraver evakueringar. | dessa stora
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projekt behdver det finnas en samsyn inom staden om fastigheten ar strategiskt viktig och att det finns ett
langsiktigt behov. Bolaget kan inte hantera de aktuella projekten samtidigt utan en prioritering kommer att
behova goras. Flera stora upprustningar gor att investeringsvolymen kommer vara hogre ett antal ar tills
underhallet ar atgardat. Ur ett langsiktigt perspektiv kommer dessa projekt vara till stor nytta for bolaget
samt for stockholmarna. De stora projekten kommer under ett antal ar vara betungande for bolagets
ekonomi och resultatnivan kommer vara lagre an tidigare. Utvecklingen f6ljs noggrant och planering pagar
for att hantera situationen sa bra som majligt ur ett ekonomiskt perspektiv. Bolaget jobbar med aktiv
fastighetsforvaltning och utvardering om fastigheter ska avyttras gors lépande utifran stadens behov,
tekniska status samt ekonomi.

For att bolagets drift, underhall och utveckling av fastigheterna ska bli sa bra som majligt kravs stort
samarbete med stadens verksamheter som hyr bostader och lokaler i bolagets fastigheter. Varje ar halls
gemensamma underhallsmoten for att satta en planering och prioritering av kommande ars underhall och
utveckling av fastigheterna. Dessa har genomforts under varen. Bada parters roll &r av stor vikt i det arbetet
for att fa effektiva och bra lokaler som kan nyttjas 6ver lang tid. Samverkansavtalet mellan Micasa och
Stockholms stad faststaller att dessa planer ska tas fram gemensamt. Stadens aldreboendeplan &r styrande i
dessa diskussioner och i prioritering av fastigheter och projekt. Internt pa bolaget finns en struktur med att
projekt tas upp i ett projektrad och sedan i ett fastighetsrad for att sékerstalla att alla aspekter i utvecklingen
av bolagets fastigheter tas med. Som stdd i projekten anvander bolaget ett projektstodsverktyg. 2022 bli
andra aret som verktyget anvands och viss utveckling kommer att goras under aret.

Bolaget kommer fortsatt arbeta for en effektiv verksamhet och administration. Arbete fortsatter for att halla
nere driftkostnaderna samtidigt som hog service kan ges. Som bestéllarorganisation &r det viktigt att
uppfdljningen av upphandlade avtal gérs samt kontroll av leverantdrernas utférda arbeten. Under perioden
har bolaget inlett en dversyn av inkdpsprocessen for att ytterligare starka arbetet kring bolagets upphandlade
avtal. Stor del av bolagets intdkter kommer fran bostadshyror, vilken forhandlas arligen med
Hyresgéstforeningen. Under 2022 fortsatter samarbetet med Hyresgastforeningen med att ta fram en mer
transparent och systematiserad hyresférhandlingsprocess.

Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet el utfall Arsmé| A
’?‘ Vid behov av periodiskt
® | samband med behov av underhall prévar bolaget
periodiskt underhall av stadens strategiska behov av
sérskilda boenden noga fastigheten i dialog med
vardera investeringsutgifterna berord forvaltning,
med tillkommande kommunstyrelsen och
hyreseffekter i forhallande till Stadshus AB
bfshovet av fastlghe_ten och Analys
vilka andra alternativ som
finns
Arbetet med att se dver
bolagets fastigheter ur ett
tekniskt, ekonomiskt och
behovsmaéssigt perspektiv
sker |6pande och i dialog med
staden.
’i . 4,4 %
l Andel administrations-
och indirekta kostnader
Analys
-24,97 % 745 mnkr

"i H Awvikelse
investeringsbudget, %
Analys
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Skillnaden mellan budget och
prognos beror pa forseningar
i ett antal projekt. L&s mer
under ekonomisk analys.

j‘ 2,88 %
I '.' Direktavkastning

Analys

j‘ 596
I '.' Driftkostnad/kvm

Analys

37 39

"& .' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

27,9

-’& . Soliditet, %

Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Effektivare hantering av lokaler och god dialog

Lokaleffektiviseringar ar en fortsatt viktig fragestéllning i bolagets dialog med stadens forvaltningar kring
deras forhyrningar och utvecklingen av fastigheterna. Bolaget ser alltid dver mojligheterna till att hyra ut
tomstallda lokaler temporart under en omstallningsprocess. Under aret kommer bolaget verka for en sankt
vakansgrad inom komplementlokaler.

Periodiskt underhall i bolagets storre fastigheter innebar stora investeringar varfor det ar viktigt att prova
stadens strategiska behov av fastigheten innan arbetet med underhallet startar och eventuellt planera for
annan anvandning exempelvis seniorbostader. Det pagar arbete med att utveckla den strategiska planeringen
och arbeta fram affarsplaner for de viktigaste fastigheterna. Fastigheter pa respektive forvaltningsomrade
har valts ut, flertalet moten har hallits och affarsplanerna borjar ta form.

Samverkansavtalet staller utokade krav pa bolagets dialog med stadens forvaltningar. Underhallsatgarder i
fastigheterna prioriteras tillsammans med stadens forvaltningar. Bolaget arbetar for att det ska finnas val
utvecklade underhallsplaner vilket aven innefattar fastigheternas inre miljo sa att de kan utgora ett bra
underlag for samordning och dvergripande bedémningar.

Arbetet fortgar for att uppna en hog servicegrad och 6kad nojdhet med bolagets service och erbjudande.
Utifran framtagna handlingsplaner efter genomfoérda kundenkater ar det fortsatt fokus pa 6kad tillganglighet,
aterkoppling i pagaende arenden och fler kundbesok. Kundplan/besoksplan ska tas fram for att sakerstélla
att alla verksamheter far ett besok. Uppfoljning kommer ske i kundenkét efter sommaren.

Arbete pagar med att utveckla mina sidor som en del i dialogen med stadsdelsférvaltningarna. Det pagar
planering for varens utvecklingsméten som &r en viktig del i dialogen med stadens forvaltningar. Den
tolkningsgrupp som tillsattes i samband med samverkansavtalet ar fortsatt ett viktigt forum for att utveckla
arbetet inom avtalet.

Medarbetare
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Bolaget fortsatter arbetet med att utveckla ledarskapet genom bland annat fokusdagar. Inriktningen for aret
ar att utveckla ledarskapet i enlighet med stadens nya chefsprofil samt 6ka utbytet och samarbetet chefer
emellan. Malet &r att sékerstalla att bolagets chefer leder effektivt och enhetligt utifran verksamhetens behov
och dverenskomna metoder.

Bolaget fortsatter ocksa arbetet med att tydliggora interna rutiner och processer, som sedan gors tillgangliga
i personalhandbok och chefsrummet, bolagets samarbetsyta for chefer. | samband med nyuppréttade
processer och vid arliga processer sasom exempelvis l6nerevision halls interna utbildningsinsatser for chefer
i syfte att starka ledarskapet och sékerstélla enhetlig hantering dver hela bolaget. Vid behov genomférs éven
utbildningsinsatser for bolagets medarbetare. Bland annat har uthildningar inom hot och vald samt
likabehandling genomforts i samband med att riktlinjer och rutiner revideras.

Under aret planeras fortsatt arbete med varderingsveckor, da vi parallellt med det ordinarie arbetet erbjuder
aktiviteter och inslag som sérskilt uppmérksammar bolagets varderingar, for att stdrka engagemang och
medarbetarskap, och inspirera till utveckling. Bolagets hélsogrupp med representanter fran olika
avdelningar genomfor aktiviteter som framjar halsa pa arbetsplatsen. Medarbetarsamtal halls I6pande under
aret for att sakerstalla kontinuerlig uppféljning och aterkoppling, och méjlighet att fanga upp behov av
utvecklingsinsatser. Handlingsplaner tas arligen fram och f6ljs upp utifran resultatet i medarbetarenkaterna
for att utveckla organisationen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Bolaget arbetar aktivt for att halla en hog kvalitet genom att framja kvalitetsutveckling, innovation och
digitalisering. Bolaget har etablerat ett IT-rad baserat pa PM3 dar verksamhetsutvecklingsfragor med behov
av systemstod hanteras. Bolaget &r certifierat for miljo och energi (ISO 14 001 & 50 001) vilket ger ett gott
stod for ett systematiskt kvalitetsarbete. En 6versyn av bolagets beskrivna processer genomfors arligen och
ledningsgruppen gar regelbundet igenom utvecklingsbehov vid ”ledningens genomgang”.

Kvalitetsutveckling och digitalisering kommer att vara fortsatt viktiga omraden under 2022 for att utveckla
och effektivera bolagets fastigheter och verksamhet. Bolaget avser darfor att under 2022 uppmuntra enheter
till att delta i stadens kvalitetsutmérkelse. Bolaget arbetar vidare med att kartlagga och utveckla arbetssatt
och processer inom bolaget i syfte att sakerstélla standig forbattring och effektivare floden. Bolaget
fortsatter att se dver mojligheter till att infora Al i ndgon av bolagets service eller tjanster. Har finns ett
behov av att 6ka kompetensen inom omradet i bolaget.

Ett arbete har startat i syfte att utveckla fastighetsinformationen som ger ett mer digitaliserat och effektivt
arbetssatt inom forvaltning genom att nyttja ritningsmodellen och fastighetssystemet Fast2 for information i
fastighetsforvaltning samt att vidareutveckla ritningssystemet till en 3D-modell. Detta kommer att leda till
béattre information om bolaget fastigheter vilket kommer effektivisera bolagets projekthantering och
underhallsplanering. Dessutom finns mojlighet till automation mellan olika system for att minska risken for
fel som det idag kan bli vid manuell inmatning av information.

De fastighetsovervakningssystem som bolaget har med sensorer och styrfunktioner for att 6vervaka
fastigheterna i realtid fortsatter att utvecklas i syfte att utvidga mojligheterna till driftarbete pa distans och
minska fastigheternas energianvandning. Bolaget kommer under aret fortsatta modernisera
fastighetsdvervakningssystemen och aven paborja ett arbete med att integrera andra fastighetstekniska
installationer som till exempel brandlarmsystem och servicefunktioner for hissar till befintliga system for att
pa sa satt ta tillvara digitaliseringens mojligheter till effektiviseringar och hogre kvalitet. Micasa fortsatter
att tillsammans med bostadsbolagen bista dldrenamnden och stadsdelsnamnderna med inférandet av smarta
I3s i bolagets seniorbostéader.

Mina sidor har utvecklats, for att mojliggora att bade direkthyresgaster och stadsdelsforvaltningar ska kunna
folja sina felanmélningar 6ver internet. En fortsatt utveckling planeras. Bolaget kommer att utvéardera
pilotprojektet med elektroniska nyckelskap och darefter fortsatta utbyggnad. Syftet med skapen ar att
minska resandet for bolagets entreprendrer.
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Bolaget deltar i flera natverk tillsammans med systerbolagen inom omraden som EU-fragor, forvaltning, IT,
hallbarhet och miljo, ekonomi, HR och kommunikation dar bolagen delar med sig av sina erfarenheter och
lar av andra. Bolaget utvecklar samverkan med stadsdelsndamnderna for béattre rutiner i underhallsplanering.

Stadens arbete med valfardsteknik ska utvecklas och samordnas. Inom detta omrade finns en stor potential
att forbattra omsorgen och ¢ka tryggheten for den enskilde. Bolaget fortsétter samarbetet med att bista
aldrenamnden med inforandet av smarta las i bolagets seniorbostader. Under ledning av dldrenamnden har
bolaget inlett samarbetet med att ta fram en sammanhallen digitaliseringsplan for aldreomsorgen.

Bolaget deltar i stadens arbete med Verklighetslabb Stureby, vilket &r ett samarbete mellan staden,
naringslivet, KTH, KI och Sddertérns hogskola, dar olika typer av produkter testas och utvecklas for att
skapa framtidens valfardsteknik. | revideringen av ramprogrammet for vard- och omsorgsboende finns ett
pagaende samarbete med verklighetslabbet. Inom ramen for bolagets arbete med ramprogrammet for
seniorbostader finns ett samarbete med akademin. Bland annat kommer de nya seniorbostéderna planeras
utifran en studie framtagen av forskare pa Chalmers som handlar om potential for kvarboende genom
optimala rumssamband.

Bolaget delar utmaningen med staden forvaltningar och bolag, for molntjanster vilket upplevs paverka
mojligheten att bedriva forandringsarbete genom forhindra nyttjandet av vissa system. Tillgang till
kompetens inom vissa omraden &r ocksa en kritisk faktor.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -

verksamhetsomradet ety utfall Arsmél A

W Arbeta for att héja Utveckla projektprocessen
prognossékerheten for Analys

investeringar

Utveckling av systemverktyg
INSIKT och dialog med
projektcontroller pagar.

’?‘ _ _ _ Kontinuerligt uppdatera
B Bidra till en aktiv bolagets plan for forsaljningar
fastighetsforvaltning for att av fastigheter

skapa utrymme for
investeringar samt genomféra

forsaljningar av fastigheter ) ) .
som staden inte har behov av Fastigheter som inte beddémts
vara strategiskt viktiga for

staden eller nédvandiga for
bolagets verksamhet kan bli
foremal for forsaljning. Under
aret har arbete skett med
forsaljning av tre fastigheter.

Analys

’?‘ _ v Bolaget utreder noggrant

R Fortsatta att medverka i mojligheten att dverlata ett
arbetet for 6kad andel externt pagaende vard- och

dgande av vard- och omsorgsboendeprojekt, i
omsorgsboenden i samrad planeringsskede, till extern
med berérda byggaktor, for
stadsdelsndmnder och efter tredjepartsinhyrning till staden
noggrann analys ur ett och fér dialog med

langsiktigt stadsdelarna kring fragan

driftkostnadsperspektiv, om

ekonomiskt fordelakigt, Analys

overlata ett pagaende vard- . o

och omsorgsboendeprojekt, i Agardirektivet ar uppfylit.
planeringsskede, till extern Bolaget har Gverlamnat ett
byggaktor, for _nybyggnadsp_rOJgkt i
tredjepartsuthyrning till mnerstaden till forman for en
staden privat byggherre fér att uppna

en battre utbudsbalans i
regionen. Analys av det
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

l&ngsiktiga
driftskostnadsperspektivet har
skett.

"i Fortsatta att tillsammans
med bostadsbolagen bista
aldrendmnden och
stadsdelsnamnderna med
inférandet av smarta I8s i
bolagets seniorbostader i
bostadsbolagens bestand

Fortsatt samarbete med
aldreférvaltningen kring
smarta las

Analys

Samarbete pagar med
inférandet av smarta Is i
bolagets seniorbostader.

-’i Minska administrativa och
driftkostnader med 1% och
Oka satsningen pa underhall
med motsvarande belopp

Fortsatt prioritering av
underhall fore drift- och
administrationskostnader

Analys

Fortsatt samplanering med
stadsdelsforvaltningarna
gallande planering av
underhall

Analys

Underhéllsatgarder i
fastigheterna prioriteras
tillsammans med stadens
férvaltningar

ﬁ Sakerstélla att det finns
resurser och kompetens for
ett effektivt och
andamalsenligt
informationssakerhetsarbete

Genomféra en
bolagsoévergripande riskanalys
avseende
informationssakerhet och
personuppgiftshantering

Analys

Bolaget har en val etablerad
organisation for
informationssékerhets- och
dataskyddsarbete. En GAP-
analys pagar gallande
informationssakerhetsomradet
, av extern part.

Utveckla systemstodet for
registerforteckning

Analys

Stadens gemensamma
systemstod for
registerforteckning ar
implementerat.

W . Aktivt

Medskapandeindex
Analys

80

79

ﬁ '.' Andel

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
awviker mer an 15 procent

0%
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

jamfoért med senast fattade
inriktningsbeslut

Analys

ﬁ . Andel upphandlade
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomférts

Analys

100 %

ﬁ . Andel upphandlingar
dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

80 %

ﬁ . Index Bra

arbetsgivare
Analys

Bolaget invéntar resultat.

87

W . Sjukfranvaro

Analys

31%

5%

ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14
Analys

1,69 %

35%

A

Periodisk genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts

Analys

Genomgang gors varije tertial.
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Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........oooiiiiii bbbt bbb nee s
Analys av eKonomisK ULVECKIING ...........ooiiiiie et ae e nreas
0] FoTo =T K o] oo | L S ST
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla..............coooiiiiiiiie,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0Ch VIStas i......cccceevvvieieiiniiiicce e
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Sammanfattande kommentar
Analys av ekonomisk utveckling
Bolagets uppgift

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

|
Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -
verksamhetsomradet el el utfall Arsmél A
VO sntal aspiranter som 0 st 0 st
fatt Stockholmsjobb
Analys
¥ @ antal tilhandahaiina 0 O st
platser for feriejobb
Analys
¥ © Antal tithandahaiina 0 O st
platser fér Stockholmsjobb
Analys
VO ungdomar som O st O st
fatt feriejobb i stadens regi
Analys

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ _ Moderbolaget ska lI6pande
'R Fortsatta folja folja upp att bolagen arbetar i
dotterbolagens arbete med enlighet med trygghets-

och tillAmpning av stadens sakerhetsprogrammet.
trygghetsprogram och Genomfoéra
sékerhetsprogram informationsmaéten, i

férekommande fall
tilsammans med
stadsledningskontoret.
Sarskild uppféljning av
bolagens arbete gors i
samband med
tertialrapportering. Under aret
kommer minst en sarskild
rapport om bolagens arbete
forelaggas koncernstyrelsen.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Koncernledningen kommer
félja upp dotterbolagens
trygghets- och
sékerhetsarbete i samband
med tertialrapport 1 och 2.
Sarskild rapportering kommer
ske till koncernstyrelsen under
andra halvaret 2022.

"i Tillsammans med
kommunstyrelsen leda
arbetet med att flytta ut
stadens forvaltningar och
bolag, fran innerstad till
ytterstad

Moderbolaget har sedan
tidigare tagit fram ett PM som
redog0r for forutsattningarna,
gallande eventuell utflyttning
av dotterbolagen. Under aret
kommer bolaget fortsatta folja
Stockholmshems arbete for att
bolagets flytt till Skérholmen
ska kunna verkstéllas i
enlighet med plan.

Analys

Moderbolaget foljer
Stockholmshems arbete med
flytt till Skarholmen.
Moderbolaget féljer ocksa
ovriga bolags arbete med
lokaler i syfte att sékerstalla
att stadens riktlinjer foljs.

v

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med Stockholms
Stadshus AB samordna och
intensifiera arbetet med att
markant 6ka stadens
kunskaper om och samlade
forméaga inom sakerhetsskydd
samt tydliggdra ramarna for
stadens
séakerhetsskyddsorganisation

Analys

Stockholms Stadshus AB
féljer kommunstyrelsens
arbete i fragan.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsétta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

Stockholms Stadshus AB
foljer stadens arbete och
kommer under aret anpassa
och uppdatera nddvandig
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
planering.

Namnder och
bolagsstyrelser som omfattas
av sékerhetsskyddslagen ska
sakerstalla att det finns
resurser och kompetenser
tillgangliga i den utstrackning
som kréavs for att uppratthalla
sékerhetsskyddet och bidra i
utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

Analys

Stockholms Stadshus AB
féljer detta arbete som en del i
den ordinarie verksamheten
och resurssattning.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssékerhet

1.5. I Stockholm har &ldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

|

Bolagsstyrelsensnmal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’!‘ Moderbolaget kommer

"R Fortsatta folja och tilsammans med
sékerstalla (_jotterbqlagens Stadsledningskontoret bjuda
arbete och tillampning av in bolag for information och
stadens naringslivspolicy uppféljning av

naringslivsarbetet.
Moderbolaget kommer ocksa
félja bolagens arbete genom
sarskild rapportering i
tertialrapporterna och minst en
fordjupning kommer
forelaggas koncernstyrelsen i
ett sarskilt &rende.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Koncernledningen folje i
dialog med
Stadsledningskontorets
dotterbolagens arbete.
Rapport om arbetet kommer
forelaggas koncernstyrelsen
under hosten.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters

skiftande behov

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Séakerstalla effektiva
processer i
bostadsbyggandet samt att
samhallsservice planeras i
tidiga skeden

Moderbolaget medverkar i
relevanta grupper. | detta
ingar bl.a. att planering for
bostadsbyggandet for
allmannyttan samordnas i
regelbundna byggchefsmdéten
och samordningsméten, dar
exempelvismoderbolaget,
bostadsbolagen och
exploateringskontoret ar
representerade.

Analys

Koncernledningen i
moderbolaget har fortsatt
deltagit i relevanta grupper
enligt plan.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Fortsétta folja och
sakerstalla dotterbolagens
arbete med och tillampning
av stadens miljdprogram och
klimathandlingsplan

Moderbolaget kommer
I6pande folja upp att bolagen
arbetar i enlighet med det nya
miljdprogrammet.
Moderbolaget ansvarar ocksa
for inférandet av ett
miljonéatverk for bolagen,
genomféra informationsmoten
tilsammans med
stadsledningskontoret.
Sarskild uppféljning av
bolagens arbete och miljomal
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

sker i samband med
tertialrapportering och minst
en fordjupad analys kommer
forelaggas koncernstyrelsen i
ett sarskilt arende.

Analys

Samtliga bolag i koncernen
arbetar enligt miljoprogrammet
och klimathandlingsplanen
som en ordinarie del av
bolagens verksamhet.
Moderbolaget féljer generellt
bolagens arbete enligt
miljdprogrammet generellt och
klimathandlingsplanen, men
ocksa i specifika fragor.
Utforlig rapport forelaggs
koncernstyrelsen under
hosten.

"i Séakerstalla att
dotterbolagen |6pande provar
mojligheten till lokal
elproduktion genom solceller

Lépande uppfdljning av
dotterbolagens elproduktion
genom solceller, sarskilt i
samband med
tertialrapportering.

Analys

Koncernledningen foljer
utvecklingen av
dotterbolagens elproduktion
genom solceller |6pande,
tilsammans med analys av
eventuella avvikelser mot
plan.

"i Séakerstélla och félja upp
Stockholm Exergis
energieffektiviseringar i
enlighet med stadens
klimathandlingsplan

Tillsammans med
Stockholm Exergi folja upp
gjorda effektiviseringar i syfte
att dessa ska bidra till
uppfyllandet av stadens
miljomal. Sarskild uppfoljning
och rapportering gors i
samband med tertialrapport 1.

Analys

Stockholm Exergi har uppnatt
sina ataganden fullt ut enligt
klimathandlingsplanen. Det
tidigare kolkraftverket ar
sténgt samtidigt som
sopsorteringsanlaggning
byggts i Brista i enlighet med
klimathandlingsplanen.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen utveckla
kommunkoncernens
strategiska planering och
uppféljning for en langsiktigt
hallbar energi- och
elférsorjning

Moderbolaget ska
tilsammans med
kommunstyrelsen ha den
strategiska rollen for
kommunkoncernen. Exempel
pa konkreta aktiviteter ar att
delta i planering och
verkstéllande av nytt




Sid. 8 (10)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

kraftvarmeverk i Lovsta, folja
bolagens inférande av
solcellsanléggningar, och att
samverka med Ellevio,
Svenska Kraftnat, Stockholm
Exergi mfl.

Analys

Planering och verkstéllande
av nytt kraftvarmeverk i Lovsta
fortsatter. Utbver detta
samarbetar vissa bolag,
exempelvis SISAB, med
Vattenfall, Ellevio, mfl i syfte
att minska effekttoppar i
elnatet.

Utbver detta har bl a
Stockholm Exergi och
Stockholmshem skrivit avtal
om att inféra effektstyrning av
varme i bostader mm.

ﬁ '.' Minskning av CO2e
till 2023

Analys

118 100 CO2e

118 100
CO2e

v

SISAB ska med stod av
Stockholms Stadshus AB och
miljé- och
hélsoskyddsnamnden jamfora
miljéprogrammet med
standarden i Miljébyggnad
Silver och bolagets
projekteringsanvisningar, och
utifran stadens miljéprogram
tillsammans med krav pa god
och halsosam inomhusmiljo
identifiera och ta fram en
kravniva for nyproduktion
inom staden

Analys

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samrad med
kommunstyrelsen ta fram ett
stadsévergripande
kommunikationskoncept for
Okad matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms Stadshus AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Stockholm Vatten har i
samarbete med
kommunstyrelsen tagit fram
ett kommunikationsunderlag
som kan anvandas av stadens
férvaltningar och bolag for att
uppmuntra verksamheterna
att matavfallssortera.
Materialet innehaller saval
bilder som gemensamma
budskap.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Leda och félja upp arbetet
med strukturférbattringar i
fastighetsbestandet for att
renodla och effektivisera
stadens fastighetsbestand

VO Auivt 81
Medskapandeindex

Analys

Analys av medarbetarenkéaten
med eventuella atgarder
kommer ske under andra
tertialet.

83

v o Andel upphandlade 100 %

avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts

Analys

100 %

v o Andel upphandlingar 100 %

dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

100 %

ﬁ . Index Bra 84

arbetsgivare
Analys

84
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
W '.' Sjukfranvaro 1% 3%
Analys
ve Sjukfranvaro dag 1-14 1% 2%
Analys
)

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med Stockholms
Stadshus AB ta fram en
langsiktig modell for hantering
av ansvar och kostnader
rérande loT, sensorer,
datakommunikation och
datahantering

Analys

Stockholms Stadshus AB
deltar i arbetet, framst genom
Stokab som har den operativa
kompetensen i frdgorna som
aktiviteten avser.

A

Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts

Analys




L STOCKHOLMS
STADSHUS AB

En del av Stockholms stad

Sid. 1 (9)
2022-06-03

Utfallsrapport Tertial 1 2022
S:t Erik Forsdkrings AB

Stockholms Stadshus AB Org.nr 556415-1727
Postadress Besoksadress Telefon Fax E-post
105 35 STOCKHOLM Stadshuset, 3 tr. 08-508 290 00 08-509 290 80 info@stadshusab.se



Sid. 2 (9)

Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........oooiiiiii bbbt bbb nee s
Analys av eKonomisK ULVECKIING ...........ooiiiiie et ae e nreas
0] FoTo =T K o] oo | L S ST
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla..............coooiiiiiiiie,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0Ch VIStas i......cccceevvvieieiiniiiicce e

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
)Y =T T 1= USROS

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
OCN FALESSAKEINET ...ttt e et e e e e s b e et e e se e s teebeeseesaeenteennearaeneeens

1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
SJAIVDESTAMMANTE ...ttt e et e s a e s be e te e s e e s ba et e aneesteenneeraenreens

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXL ...........cccccveveeeeierivieeece e

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
[ F LT 0TS 2SS

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........coiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
FramMKOMUIGNET ...ttt e a et e et e st e e s be et e saeesteenseasaenaeens

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ....................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIlJO .........cccooviviviiiieiiecceecc e
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeccccccccecce e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser............c.ccccoeeeeieevevieeeennne,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna........................
Bilagor

Bilaga 1: SEF Utfall 2022-04
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Sammanfattande kommentar

S:t Erik Forsakrings AB ska svara for att det finns en effektiv riskfinansiering av anldggningar och
verksamheter dgda av staden och narstaende bolag. Bolaget ska forbattra riskhanteringen for samtliga
berérda enheter inom kommunkoncernen. S:t Erik Férsakrings AB ska vara det bésta och mest
kostnadseffektiva alternativet for stadens n&mnder och bolagsstyrelser.

S:t Erik Forsakring AB ska bland annat ge stod till stadens namnder och bolagsstyrelser i arbetet med att
identifiera risker samt att férebygga och minimera skadeverkan.

Under det forsta tertialet har endast en skada intréffat som dverskrider 1 mnkr. Underskottet om -3,4 mnkr
reflekteras i huvudsak av hojda aterforsakringskostnader till f6ljd av manga historiska skador, framst under
aren 2020 och 2021. Bedémningen i nulaget ar att bolaget kommer uppna ett resultat i niva med budget.
Bolaget ar val konsoliderat med en SCR-kvot pa 3,5 % (styrelsens krav ar minst 1,5 %).

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet fér alla 2. En hallbart véixande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad fér
tillvaxt tramtiden

Indikator: 1 st Aktivitet: 3 st Indikator: 0 st Aktivitet: 1 st Indikator: 5 st Aktivitet: 2 st

oot @ 1 2 oMot o@® ollo®:@ 2
50 Slatusfordelning 50 Slatusfordelning 50

f £\ £\

100 o 100 o 100

100 Férdjupad info Férdjupad info 00

Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Under det forsta tertialet har endast en skada intraffat som éverskrider 1 mnkr, en brand i garage under
marken till ett flerfamiljshus. Det brann i ett flertal av de parkerade bilarna vilket medfort att hela garaget ar
paverkat av bland annat sot. Det har dven varit risk for att den barande konstruktionen blivit paverkad.

Bolagets skaderegleringsarbete I6per pa utan klagomal. Inga avbrott eller fel i bolagets
skadehanteringssystem har intraffat under perioden.

Underskottet om -3,4 mnkr reflekteras i huvudsak av hojda aterforsakringskostnader till foljd av manga
skador, framst under aren 2020 och 2021. Bedémningen i nuldget ar att bolaget kommer uppna ett resultat i
niva med budget. Bolaget ar val konsoliderat med en SCR-kvot pa 3,5 % (styrelsens krav &r minst 1,5 %).

Bolagets uppgift

Agardirektiv i Kommunfullmaktiges budget for 2022-2024

S:t Erik Forsakrings AB ska stddja det olycks- och skadeférebyggande arbetet i kommunkoncernen med
fokus pa forsakringsbara risker samt risker som omfattas av lagen om skydd mot olyckor.

Bolaget ska medverka och teckna samtliga sakforséakringar som stadens ndmnder och bolagsstyrelser har
behov av samt optimera den forsakringsrisk som bolaget sjalv tar, i forhallande till fastslagen riskniva.

Genom premieséttning sékerstalla att skademinimerande och riskférebyggande arbete premieras
Bolagets uppgift

S:t Erik Forsakrings AB ska svara for att det finns en effektiv riskfinansiering av anldggningar och
verksamheter dgda av staden och nérstaende bolag. Bolaget ska forbattra riskhanteringen for samtliga
berérda enheter inom kommunkoncernen. S:t Erik Férsékrings AB ska vara det basta och mest
kostnadseffektiva alternativet for stadens ndmnder och bolagsstyrelser.
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Bolaget ska formedla forsékringslosningar och minimera kommunkoncernens forsakringskostnader.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

S:t Erik Forsakring medverkar utifran sina forutsattningar till Stockholms stads insatser for att fa fler
stockholmare i arbete.

Med anledning av de legala krav pa kompetens och utbildning som finns for att arbeta i ett
livforsakringsholag har S:t Erik Forsakring sma mojligheter att sjalv erbjuda arbetssékande kvalificerad
yrkeslivserfarenhet genom praktikplatser.

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Inte relevant for bolaget.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

VO antal aspiranter som 0 st 0 st
fatt Stockholmsjobb

Analys

W @ Antal tilhandahaiina 0 0st
platser for feriejobb

Analys

’!‘ . 0 0 st
' Antal tillhandahallna

platser fér kommunala

visstidsanstallningar

Analys

WV @ Antaltihandanaiina 0 0 st
platser fér Stockholmsjobb

Analys

v o Antal ungdomar som 0st 0st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, séaker och valskott stad att bo och vistas i

S:t Erik Forsakring arbetar for att staden har ett risk- och sékerhetsmedvetande sa att skador forebyggs, att
stadens tjanster alltid fungerar och att stadens forsékringskostnader minimeras, bland annat genom att ge
stod till stadens ndmnder och bolagsstyrelser i arbetet med att identifiera risker samt att férebygga och
minimera skadeverkan. S:t Erik Forsakring forvaltar stadens incidentrapporteringssystem (1A). Staden har
en etablerad samverkan med S:t Erik Forsékring i det olycksforebyggande arbetet pa bade central och lokal
niva.

S:t Erik Forsakring drar lardom utifran utvarderingarna av stadens arbete under pandemin. Planering sker
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och 6vningar genomfors kontinuerligt for att kunna hantera akuta sa som lagintensiva kriser.

Bolaget regelbundet genomfér regelbundet kartldggning 6ver affarsprocesser och affarsverksamheter,
affarsfunktioner, roller och tillgangar (t.ex. informationstillgangar och IKT-tillgangar).

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens A .
verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
,i , ™ Antalet genomforda 80 Projekt avseende brand i
R Stodja det olycks- och riskbesiktningar fastigheter med p&byggnader
skadeférebyggande arbetet i Anal pa taket.
kommunkoncernen med nalys Analys
fokus pa forsakringsbara
risker samt risker som ) o )
omfattas av lagen om skydd Arbetet inte paborijat till f6ljd
mot olyckor av pensionsavgang och
nyrekrytering.
'.' Antalet incidenter som 6 662 18 000
rapporteras i stadens
incidentrapporteringssystem.
Analys
)

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

Beredskapsplaneringen
uppdateras l6pande.

Oversyn
informationsklassningar

Analys

Oversyn av
informationsklassningar sker
arligen.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

Inte relevant for bolaget.

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

Inte relevant for bolaget.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande
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Inte relevant for bolaget.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hag tillvéxt

Genom att bolaget S:t Erik Forsakrings AB ska stddjer det olycks- och skadeférebyggande arbetet i
kommunkoncernen med fokus pa forsakringsbara risker samt risker som omfattas av lagen om skydd mot
olyckor bidrar bolaget till en hallbart véaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéxt.

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Inte relevant for bolaget.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och verksamheters
skiftande behov

Inte relevant for bolaget.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Inte relevant for bolaget.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Inte relevant for bolaget.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolaget bidrar i mojligaste man till stadens miljoprograms genomférande. Genom att stodja bolagens
forebyggande arbete kan klimatrelaterade skador minskas och darmed reduceras de forsakringsbara
riskerna.

Verksamheten i bolaget ska ha en sé lag negativ miljopaverkan som majligt.

Bolagsstyrelsensnmal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Genom premiesattning
sékerstélla att
klimatriskférebyggande arbete
som aven minskar
férsakringsbara risker
premieras.

Analys

Diskussion pagar om premier
behdéver justeras infor 2023
med anledning av det 6kade
antalet skyfallsskador i staden
och att bolaget de tva senaste
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

aren overskridit stop-loss.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Bolaget redovisar ett underskottet om -3,4 mnkr for tertial 1. Underskottet reflekteras i huvudsak av héjda
aterforsakringskostnader till f6ljd av manga skador tidigare ar, framst under aren 2020 och 2021.
Bedomningen i nulaget &r att bolaget kommer uppna ett resultat i niva med budget. Bolaget ar val
konsoliderat med en SCR-kvot pa 3,5 % (styrelsens krav ar minst 1,5 %).

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Bolagets lonsamhetsmal ar att dver tiden visa en vinst om 1 miljon kronor om aret efter finansiella intakter
och kostnader.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
j‘ 20 % 24 %
I . Andel administrations-
och indirekta kostnader
Analys
’i 0% 0 mnkr
I . Avvikelse
investeringsbudget, %
Analys
j‘ -3,4 1
f . Resultat efter
finansnetto(mnkr)
Analys
® scrkvot 3.5 15
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

S:t Erik Forsakring arbeta fortsatt med att effektivisera sin verksamhet.

Arbetet i foretaget ska bedrivas sa kostnadseffektivt som maojligt inom ramen for vad bolagets 6vriga mal
tillater. Bolagets rutiner ska kontinuerligt ses dver for att om majligt hitta nya metoder och hjalpmedel som
kan oka effektiviteten och halla de administrativa kostnaderna laga. En 6kad grad digitalisering kan vara en
maojlig vag.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Effektivitetsmal = riftskostnader i 26 %
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmél | Aktivitet
forhallande till premier for
egen rakning
Analys
’i o Anpassa priset pa
F® Genom premiesattning forsakringsskydden
sékerstalla att
skademinimerande och Analys
riskférebyggande arbete . ) Y
premieras Diskussion pagar om
premier/sjalvrisker behodver
justeras infér 2023 med
anledning av det 6kade
antalet av frekvensskador i
staden och att bolaget de tva
senaste aren overskridit stop-
loss.
Kvalitetsmal for
verksamheten
’i '.' Andelen av 100 100 %
"® Medverka och teckna koncernens forsakringar i
samtliga s.gkforsakrlngar SOM | procent som férsikras eller
stadens namnder och férmedlas av bolaget
bolagsstyrelser har behov av
Analys
@ Samtliga 100 100 %
forsakringstagare ska
erbjudas ett arligt
fornyelsebesok.
Analys
,i . Vid upphandling av
I'® Optimera den aterforsakring, optimera
forsakringsrisk som bolaget sjalvbehallsnivaerna i
sjalv tar i forhallande till forhallande till riskaptit och
fastslagen riskniva kostnaden for
forsakringsskyddet
Analys
Upphandling av aterférsakring
sker under hosten.
WV = Auivt 85
Medskapandeindex
Analys
W '.' Andel upphandlade 100 % 100 %
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts
Analys
W '.' Andel upphandlingar 100 % 100 %

dar marknadsdialog har
genomforts

Analys
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Periodens

Bolagsstyrelsensomal for indikator Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

¥ = Index Bra 84

arbetsgivare

Analys

W . Sjukfranvaro 0,8 % 2,5%

Analys

ve Sjukfrdnvaro dag 1-14 0,8 % 2,5%

Analys
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Sammanfattande kommentar

Koncernstyrelsen har beslutat att utreda forutsattningarna for en eventuell dverlatelse av S:t Erik
Livforsakring AB:s pensionsataganden till en extern part och foresla hur en sadan 6verlatelse kan
genomforas.

Till foljd av andrade regelverk, ékad finansiell risk och pensionsavgangar anses kostnaderna for S:t Erik
Livs framtida administration bli oskéligt hoga da omfattningen av bolagets verksamhet minskar.

Genom &dgarens forsorg har forhandlingar skett med en intressent om forséaljning av bolaget.
Forutsattningarna har 16pande utvarderats och S:t Erik Livforsékring har varit delaktiga i processen.

Koncernstyrelsen beslutade den 9 maj att foresla Kommunfullmaktige att Stockholms Stadshus AB far i
uppdrag att 6verlata aktierna i S:t Erik Livforsakring AB, SPP Pension & Forsakring AB.
Kommunfullméaktige véntas ta beslut den 13 juni.

Den foreslagna 6verlatelsen innebar att SPP den 8 juli tar dver bolagets tillgangar och skulder inklusive den
pensionsskuld som koncernens dotterbolag har forsakrad i S:t Erik Liv. FOr koncernens dotterbolag innebér
overlatelsen ingen forandring. Pa samma sétt paverkas varken nuvarande eller kommande formanstagare av
forsaljningen.

S:t Erik Livforsakrings resultat for tertial 1 2022 uppgar fore skatt till +16,8 (+462,7) mnkr.

Analys av ekonomisk utveckling

S:t Erik Livforsakrings resultat for tertial 1 2022 uppgar fore skatt till +16,8 (+462,7) mnkr.

Trots en skakig finansmarknad men med héjda réantor har behovet av den forsakringstekniska avsattningen
(FTA) minskat och darmed bidragit till det positiva resultatet.

Bolagets tillgangar uppgick per den 30 april till 2.967,0 (3.140,0) mnkr. Tillgangarna fordelar sig pa aktier
(28 %), rantefonder (51 %) och inlaning till stadens koncernkonto (21 %).

Livbolagets totala finansiella tillgangar uppgar till 2 967,0 mkr per 30 april (3 140). Vardet pa den bokfdrda
skulden uppgar till 1 801 mnkr per 30 april 2021 (2 009).

Bolagets uppgift

Agardirektiv i Kommunfullmaktiges budget for 2022-2024.

S:t Erik Livforsékring AB (S:t Erik Liv) ska vara en av marknadens frdmsta leverantorer av
forsakringstryggande formansbestamda pensioner.

Bolaget har som mal att tillhandahalla kostnadseffektiva pensionslésningar och stddja stadens namnder och
bolagsstyrelser i pensionsfragor.

Bolaget har till uppgift att samordna och strukturera hanteringen av pensioner i koncernen Stockholms
Stadshus AB samt att minimera riskerna i koncernens pensionsataganden.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

- fortsdtta forsakra nya ataganden i dotterbolagen och forvalta pensionsmedel inom ramen for de
forsakringsavtal som ingatts med 6vriga dotterbolag

- strava efter att langsiktigt trygga de framtida pensionsatagandena realt
Ovriga direktiv fran &garen

Koncernstyrelsen har beslutat att utreda forutsattningarna for en eventuell dverlatelse av S:t Erik
Livforsakring AB:s pensionsataganden till en extern part och foresla hur en sadan kan genomforas. For att
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mojliggora ett fortsatt utredningsarbete och forhandlingar om en eventuell dverlatelse av S:t Erik
Livforsakring AB:s pensionsatagande med externa intressenter har Stockholms Stadshus AB i uppdrag att
tillsammans med dotterbolaget S:t Erik Livforsakring AB fortsétta utreda forutsattningarna for en eventuell
overlatelse av S:t Erik Livforsakring AB:s pensionsataganden till en extern part.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

@
1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

S:t Erik Liv ska utifran sina forutsattningar medverka till Stockholms stads insatser for att fa fler
stockholmare i arbete.

Med anledning av de legala krav pa kompetens och utbildning som finns for att arbeta i ett
livforsakringsbolag har S:t Erik Livforsakring sma mojligheter att sjalv erbjuda arbetssokande kvalificerad
yrkeslivserfarenhet genom praktikplatser.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

VO antal aspiranter som 0 st 0 st
fatt Stockholmsjobb

Analys

W @ Antal tilhandahaiina 0 0st
platser for feriejobb

Analys

’!‘ . 0 0 st
' Antal tillhandahallna

platser fér kommunala

visstidsanstallningar

Analys

WV @ Antaltihandanaiina 0 0 st
platser fér Stockholmsjobb

Analys

v o Antal ungdomar som 0st 0st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

S:t Erik Liv ska dra lardom utifran utvéarderingarna av stadens arbete under pandemin. Planering sker och

évningar ska kontinuerligt genomforas for att kunna hantera akuta sa som lagintensiva kriser. S:t Erik Liv
ska regelbundet genomfdra en kartlaggning 6ver affarsprocesser och affarsverksamheter, affarsfunktioner,
roller och tillgangar (t.ex. informationstillgangar och IKT-tillgangar).

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Beredskapsplaneringen
uppdateras lépande.

Oversyn av bolagets
informationsklassning enligt
kraven i riktlinjer for
informationssékerhet.

Analys

Oversyn av
informationsklassningar sker
arligen.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

Ej relevant for bolaget.

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssékerhet

Ej relevant for bolaget.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Ej relevant for bolaget.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Ej relevant for bolaget.

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Ej relevant for bolaget.
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2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

Ej relevant for bolaget.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Ej relevant for bolaget.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Ej relevant for bolaget.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

S:t Erik Liv stravar efter att vara en ansvarsfull placerare samtidigt som bolaget tillnandahaller
kostnadseffektiva pensionsldsningar. Darfor har bolaget tagit fram placeringskriterier for hallbara
investeringar for medarbetarnas framtida pensioner. Samtidigt som bolaget tillnandahaller kostnadseffektiva
pensionsldsningar ska placeringarna ske i foretag som foljer internationella konventioner avseende

- manskliga réattigheter

- miljé och klimat

- arbetsvillkor

- affarsetik.

Bolaget ska &ven undvika placeringar i foretag dér en vasentlig del av omséattningen kommer fran
- tobak eller tobaksprodukter

- alkoholvaror

- pornografi

- kommersiell spelverksamhet

- vapen eller fossila brénslen.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
Vit St Erik Liv stravar efter Bolaget ska folja
att vara en ansvarsfull framtagna placeringskriterier
placerare samtidigt som vi for hallbara investeringar for
tillhandahaller vara medarbetares framtida
kostnadseffektiva pensioner.
pensionsldsningar. Analys
Bolagets externa riskfunktion
foljer kontinuerlig upp bolaget.
Inga avvikelser har noterats.




3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
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S:t Erik Liv ska arbeta med att begrénsa sina kostnader. Detta ska goras genom att kontinuerligt upphandla
samtliga de tjanster som kdps externt. Fokus under 2022 ligger pa att genomfora 6verlatelsen av S:t Erik
Livforsakring AB:s pensionsatagande till externa intressent.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

S:t Erik Livforsakrings resultat for tertial 1 2022 uppgar fore skatt till +16,8 (+462,7) mnkr.
Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

j‘ 13 % 10 %

-« N Andel administrations-

och indirekta kostnader

Analys

’i 0% 0 mnkr

I . Avvikelse

investeringsbudget, %

Analys

Bolaget har ingen

investeringsbudget.

j‘ 16 12

I '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)

Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

S:t Erik Liv ska under 2022 fortsatt arbeta med att effektivisera sin verksamhet. Bolaget lagger ocksa stor
kraft pa uppféljning av verksamhetens mal, bade vad avser utlagd verksamhet som verksamhet bedriven i

egen regi.

Bolagsstyrelsensnmal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

. Effektivitetsmal @ Driftskostnadsprocent 0,43 % 0,5 %

Analys

Vil Eliminera IKT- och/eller
sékerhetsincidenter som

allvarligt stor verksamheten.

Regelbundet genomféra
en kartlaggning 6ver
affarsprocesser och
affarsverksamheter,
affarsfunktioner, roller och
tillgangar
Analys

Bolaget genomfor I6pande
kartlaggning éver
affarsprocesser och
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

affarsverksamheter,
affarsfunktioner, roller och
tillgangar.

Yia Finansiellt mal

s o Nominell solvensgrad
Analys

162 %

106 %

"i Fortsatta forsakra nya
ataganden i dotterbolagen
och forvalta pensionsmedel
inom ramen for de
forsakringsavtal som ingatts
med Ovriga dotterbolag

@ Andelen forsakrade
ataganden av det totala
antalet férsakringsbara
ataganden

Analys

100 %

100 %

e ] Antalet kundbesok i
forhallande till antalet kunder

Analys

100 %

100 %

-’i Strava efter att langsiktigt
trygga de framtida
pensionsatagandena realt

Genomfora en arlig
inflationsupprakning av det
totala pensionsatagandet.

Analys

Inflationsupprakning av
skulden har genomforts
avseende ar 2021.

T O vt

Medskapandeindex
Analys

Fr.o.m. 1 maj har bolaget
ingen anstalld.

85

ﬁ '-' Andel upphandlade
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts

Analys

100 %

100 %

ﬁ . Andel upphandlingar
dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

100 %

100 %

ﬁ . Index Bra

arbetsgivare
Analys

Fr.o.m. 1 maj har bolaget
ingen anstalld.

84

W . Sjukfranvaro

Analys

Fr.o.m. 1 maj har bolaget
ingen anstalld.

0%

25%
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
W '.' Sjukfranvaro dag 1-14 0% 2,5%
Analys

Fr.o.m. 1 maj har bolaget
ingen anstalld.
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Sammanfattande kommentar

Sammanlagt har S:t Erik Markutvecklings dotterbolag per 2022-04-30 ca 220 000 kvm uthyrningsbar yta i
stadsutvecklingsomrédena Ulvsunda, Slakthusomradet, Arstaféltet, Norra Djurgardsstaden, Hammarby
Sjostad samt i innerstaden och Vastberga. Fastigheternas sammanlagda marknadsvarde uppgick per
arsskiftet 2021/2022 till ca 5 700 mnkr.

Kommunfullméktige beslutade den 14 mars 2022 om forsaljning av Fastighets AB Palmfelt Center.
Frantrade skedde den 29 april 2022.

Bolaget kommer under aret att aktivt arbeta med samtliga erhallna dgardirektiv.

1.En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 0 st Aktivitet: 1 st Indikator: 0 st Akfivitet: 7 st Indikator: 0 st Aktivitet: 3 st

oo 0@ 1 oloC 0@ 7 oMo o@

Stalustérdelning 50 Statusférdelning 50 Statusférdelning

¢\ ¢\ ¢\

100 0 100
jupad info Férdjupad info

-3

Eérdjupad info Eor

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatet efter finansnetto, exklusive realisationsvinst, per 2022-04-30 uppgick till 35 mnkr.
Helarsprognosen berdknas till 94 mnkr, vilket kan jamféras med budget om 91 mnkr och
kommunfullmaktiges beslutade resultatkrav om 91 mnkr. Realisationsvinsten om 661 mnkr i moderbolaget
S:t Erik Markutveckling ar hanforlig till forsaljning av dotterbolaget Fastighets AB Palmfelt Center som
skedde den 29 juni 2022. Koncernmaéssig realisationsvinst uppgick till 729 mnkr. Forséljningen var inte
beaktad i budget.

Periodens investeringar uppgick till 10 mnkr, och prognostiseras uppga till 42 mnkr for helaret.

Omsattningen for perioden uppgick till 136 mnkr. Den prognostiserade omséttningen for ar 2022 beraknas
uppga till 356 mnkr, varav den storsta delen ar hanforlig till Fastighets AB G-maéstaren. Prognosen ligger
lagre an helarsbudget om 422 mnkr, vilket forklaras av forsaljningen av Fastighets AB Palmfelt Center.

Rorelsens kostnader exkl. avskrivningar uppskattas till 173 mnkr for helaret. Att kostnaderna prognostiseras
lagre an helarsbudget om 199 mnkr kan framst hanforas till forsaljningen av Fastighets AB Palmfelt Center.

Per 30 april 2022 uppgick koncernens finansiella skuld till 1 624 mnkr. For heldret har rantan uppskattas
enligt stadens prognoser, vilket medfor ett prognostiserat finansnetto om -16 mnkr, vilket kan jamféras med
budgeterade -23 mnkr.

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar

S.t Erik Markutveckling provar I6pande forslag till forvarv av fastigheter i syfte att framja stadens
langsiktiga bostadsforsorjning.

Kommunfullméktige beslutade den 14 mars 2022 om forséljning av Fastighets AB Palmfelt Center.
Frantrade skedde den 29 april 2022.

| prognosen for 2022 ar inga ytterligare forvarv eller forsaljningar av fastigheter/bolag beaktade.

Bolagets uppgift

Bolagets uppgift ar att aga, forvalta och utveckla fastigheter/aktier i fastighetsbolag i avvaktan pa
omvandling av fastigheterna till bostader och arbetsplatser. Bolaget provar I6pande forslag till forvarv och
forsaljning av fastigheter i syfte att framja stadens langsiktiga stadsutveckling.

Verksamheten inriktas pa forvaltning, uthyrning och utveckling till sa god avkastning som majligt med
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hansyn tagen till stadens utveckling. | samarbete med kommunstyrelsen, exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden kommer Bolaget fortsatta sdka strategiska utvecklingsprojekt och forvarv av
fastigheter i syfte att framja stadens langsiktiga bostadsforscrjning samt vid behov stddja staden vid
forséljning och utveckling av fastigheter.

Bolaget arbetar under aret dven med att forbereda for att utfora forvaltningsuppdrag at andra aktérer inom
staden.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

@
1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar kort

S:t Erik Markutveckling forvaltar sina fastigheter med externa férvaltare som svarar for
fastighetsforvaltning, ekonomisk redovisning och fastighetsdrift. Forvaltningsbolaget kommer under
sommaren att erbjuda tva ungdomar kortare praktik som sker inom ramen for utbildningar inom
fastighetsomradet. En medarbetare pa Bolaget deltar i stadens mentorprogram for att underlatta for
utlandsfodda att komma in pa svenska arbetsmarknaden.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

VO antal aspiranter som 0 st 0 st
fatt Stockholmsjobb

Analys

WV @ Antaltihandanaiina 0 2 st
platser for feriejobb

Analys

’!‘ . 0 0 st
' Antal tillhandahallna

platser fér kommunala

visstidsanstallningar

Analys

WV @ Antal tihandanaiina 0 0 st
platser fér Stockholmsjobb

Analys

v o Antal ungdomar som 0st 0st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

S:t Erik Markutveckling ager fastigheter av varierad alder och varierad standard och vissa byggnader
kommer pa sikt rivas eller genomga genomgripande ombyggnad.

Sékerheten i fastigheterna for hyresgaster och deras besokare ar en angelagen fraga for Bolaget. Arbete med
brandskydd &r sarskilt prioriterat, och vid alla forvarv ar just brandskyddet den forsta utredning och atgarder
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som vidtas. Myndighetskrav som brand, el, OVK och arbetsmilj6 &r prioriterade, trots att fastigheterna i
vissa fall har begransad aterstaende livslangd.

Pa Gjutmastaren i Ulvsunda planerar Bolaget att under varen 2022 att uppfora en tillfallig sopstation i
avvaktan pd att invandigt avfallsrum iordningstalls i idrottsanlaggningsprojektet. Atgarden utfors for att
reducera sanitara olagenheter. Under aret planeras dven underhallsatgéarder pa kajen mot vattnet, for att
trygga dess hallfastighet.

Bolaget har dven planerat asfaltsatgarder i fastigheterna i Fastighets AB Grosshandlarvagen samt pa
Gjutmastaren for att motverka storre skador i kérbanor.

Bolaget arbetar kontinuerligt med sanering av forekommande klotter, och har i entreprenadavtal med
forvaltare kravstéllt att klotter skall saneras inom 24 timmar.

Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssékerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Naringslivet utgor i huvudsak Bolagets kundbas, varfor anpassning, lyhérdhet och flexibilitet &r
grundlaggande forutsattningar for var verksamhet. Flera av Bolagets byggnader/fastigheter ar belagna i
utvecklingsomraden. Detta ger Bolaget mojlighet att under en begransad tid och i avvaktan pa framtida
stadsutveckling erbjuda uppstartsverksamheter enklare och billigare lokaler. Nagra exempel pa sadana ar en
second-hand butik, ett par mikrobryggerier och Bodyflight med en anlédggning for vindtunnelflygning i
varldsklass.
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Bolaget for kontinuerlig dialog med privata aktorer inom kultur och idrott som mojliga kompletterande
verksamheter till den planerade idrottsanldggningen i Ulvsunda. Bolaget har néra dialog med SBR som
vidarebefordrar forfragningar fran bolag som vill etablera sig i Stockholm. Bolaget har goda forutsattningar
att kunna erbjuda korttidsforhyrningar, som kan passa bolag i uppstartsfas eller som behdver evakuera fran
nuvarande lokal.

Sedan forvarven av byggnaderna fran Stockholm Hamn AB &r Bolaget involverat i samverkansgruppen for
den nya kajstrategin. Bolaget bevakar vara egna och vara hyresgasters intressen av nyttjandet av
kajomradena samt deltar i diskussionerna kring framtida utveckling av kajerna.

Bolaget arbetar kontinuerligt med trygghetsskapande atgarder och forbéattrad tillganglighet inom och till sina
fastigheter. Exempel pa atgarder ar anpassningar for 6kad trafiksékerhet och forbattrad belysning for 6kad

trygghet.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

@

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

;‘ Genomféra informations-

"® | samarbete med och kommunikationsaktiviteter
kommunstyrelsen, gentemot berdrda
exploateringsnamnden och forvaltningar.

stadsbyggnadsnamnden stka
strategiska projekt och
forvarv for stadens framtida
behov

Analys

’?‘ _ Traffa marknadens
"R Lopande prova forslag till ledande transaktionskonsulter
férvarv av bolag och

Anal
fastigheter i syfte att framja nays
den langsiktiga
stadsutvecklingen

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

@
Bolagets byggnader ligger i huvudsak med god tillganglighet till kollektivtrafik.

Under 2022 planerar Bolaget att installera totalt 20 laddstolpar pa Gjutmastaren. Tva av dessa kommer vara
sa kallade snabbladdningsstolpar. Bolaget har skickat in ansokan om bidrag for investeringen av laddstolpar
till Naturvardsverket.

Totalt har Bolaget knappt 1 400 parkeringsplatser. Med hénsyn till kommande fastighetsutveckling pa
fastigheten Gjutmastaren sa avser Bolaget att avvakta utbyggnation av laddstolpar till dess att det framtida
parkeringsbehovet och behovet av laddstolpar ar klarlagt. Ombyggnaden av Gjutmaéstaren 6 innebar att
Bolagets totala antal parkeringsplatser minskar. Utifran Stadens framtagna riktlinjer (remiss) bor Bolaget
darmed planera for ca 40 laddstolpar till 2023, dvs ytterligare 20 platser utdver redan inplanerade
laddstolpar pa Gjutmastaren.



Sid. 7 (10)

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Som ett led i att framja framtida stadsutveckling arbetar Bolaget med att aktivera delar av sitt bestand med
kultur. Syftet ar att starka platsernas identitet och att undvika problem med inbrott och forstorelse som
annars latt uppstar i tomstallda fastigheter. Men framfor allt att pa rimliga villkor ge stadens kulturutdvare
och stockholmarna en plats for stimulerande méten. Bolaget har &ven inlett ett strukturerat samarbete med
stadens kulturstrateger for att I6pande se vilka mojligheter Bolaget har att bidra till kulturella evenemang
och verksamheter.

Bolaget har under varen 2022 hyrt ut Stadsgardsterminalen till en kulturaktor for att aktivera byggnaden
som ny attraktiv bred kulturell métesplats for stockholmarna under tiden som projekt Slussen pagar.

Inom ramen fOr detaljplanearbetet for Gjutméstaren 6 arbetar Bolaget tillsammans med Staden for att
mojliggora kulturverksamhet i byggnaderna. Detaljplanen kommer aven ha inriktning pa besoksnaring for
att mojliggora verksamheter kopplat till mat, méten och aktiviteter.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolaget har energimal dar energifoérbrukningen forvantas reduceras med 1 % per ar med 2018 som startar.
For 2019 och 2020 ar det malet uppfyllt. Under 2021 har Bolaget forvarvat nya bolag och byggnader vilket
gjort att nyckeltal forandrats. Bolaget har under 2021 genomfort en dvergripande energikartlaggning for den
nya kartlaggningsperioden 2020-2023. Under 2022 planeras Dikesrenen 18 i Vastberga och Godsfinkan 1 i
Hammarby Sjostad genomga en mer detaljerad kartlaggning.

Bolaget forvarvade 2021 Fastighets AB Valsverket. Valsverket 10 har oljeuppvarmning och Bolaget utreder
eventuella atgarder med anledning av detta da byggnaderna ska séljas till exploateringsnamnden och rivas
redan 2027.

Bolaget stéller krav i sina upphandlingar av entreprenad- och ramavtalsupphandlingar att miljokrav skall
efterlevas.

Bolaget tar via forvaltningsentreprenéren arligen fram en miljo- och klimathandlingsplan. Den inriktar sig
framst pa hallbar energianvandning, miljoanpassade transporter, hallbar mark- och vattenanvandning,
resurseffektiva kretslopp, giftfri materialanvéndning samt sund inomhusmiljo.

Under 2022 kommer Bolaget utreda forutséttningarna for att installera solceller pa vara byggnader.

Bolagsstyrelsensnmal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

VO®con 73 MWh

varmeproduktion baserad pa

solenergi

Analys

’n‘ 101

f . Kdpt energi for varme, kWh/m2

tappvarmvatten, komfortkyla
samt fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kwh/m2)

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

W '.' Relativ

energieffektivisering i stadens
verksamheter
(fastighetsforvaltande bolag
och namnder)

Analys

4%

W '.' Totalt kdpt energi i
stadens verksamheter

Analys

25 GWh

| forsta hand anvanda
Stocket for aterbruk av mébler
och inventarier

Analys

| forsta hand kdpa
ekologiskt producerade
livsmedel

Analys

Integrera avfallsfragorna i
planprocesser och
ombyggnadsprojekt

Analys

v

St Erik Markutveckling ska
gOra en dversyn av vilka
byggnader inom bolagets
bestand dar
solcellsinstallationer skulle
kunna vara méjliga i syfte att
Oka andelen fornybar el och
samtidigt minska framtida
driftskostnader och/eller tka
byggnadens/fastighetens
varde

Analys

Vid upphandling av
stéadentreprenader mm stalls
krav pa att farliga kemikalier
inte far anvandas

Analys

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser
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Bolagets fastighetsinnehav praglas till stor del av fastigheter som pa sikt skall rivas eller konverteras till
annan anvandning. | dessa fall vidtas varsamhet kring investeringar. Prognostiserade investeringar bestar
framst av hyresgastanpassningar och energibesparande atgarder. Samtliga foreslagna investeringar ar
strategiska och nodvandiga for att sakerhetsstalla uthyrningsgraden och darmed ocksa bibehalla Bolagets
nettointakter pa langre sikt. Bolaget foljer 16pande upp pagaende projekt for att i god tid kunna
uppmarksamma en eventuell budgetavvikelse

samt kontinuerliga avstdmningar av driftnetto och prognos. Darmed sékerhetsstallts ett kostnadseffektivt
nyttjande av ekonomiska medel.

Bolaget arbetar aktivt for att bibehalla uthyrningsgrader i bestand som ar i avvecklingsfas och pa sa satt
verka for sa bra driftnetto som majligt till dess att byggnaden ska rivas.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

j‘ 12 %
I '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

’i 0% 42 mnkr
f '.' Awvikelse

investeringsbudget, %
Analys

j‘ 3,7 %
f '.' Direktavkastning

Analys

j‘ 635
I '.' Driftkostnad/kvm

Analys

35 91

"& .' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

S:t Erik Markutveckling har en liten och effektiv organisation dér externa tjanster kops in vid behov. Pa sa
satt har Bolaget aldrig 6verkapacitet och kan vid forandringar i verksamheten snabbt forandra bemanning
och kostnader. Aven kostnaden for lokaler och systemstod kan hallas nere.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ _ Inrétta bolag for externa

"® Erbjuda fastighetsforvaltningstjanster.

fastighetsforvaltningstjanster Analys
at andra aktérer inom staden

Oka samarbetet inom

-’i _Vid behov stddja staden avseende forsaljning
fastighetsndmnden och och utveckling av fastigheter.

stadens 6vriga ndmnder och




Sid. 10 (10)

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
bolagsstyrelser i samband Analys
med forséljning och
utveckling av fastigheter
VO Acivt 90
Medskapandeindex
Analys
W . Andel upphandlade 95 %
avtal dar kontinuerlig
uppfdljning genomfoérts
Analys
ﬁ . Andel upphandlingar 0 %
dar marknadsdialog har
genomforts
Analys
ﬁ . Sjukfranvaro 2,5% 2%
Analys
ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14 2,16 % 2%
Analys
A
Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts
Analys
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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Aktivitet: 16 st Indikator: 12 st Aktivitet: 7 st

Indikator: § st Aktivitet: 8 st Indikator: 11 st
ol 2 oMot @ o oll2010@ 0

50

Analys av ekonomisk utveckling

Analys av ekonomisk utveckling
Tertialbokslut
Resultatet efter finansnetto ackumulerat till och med april uppgar till 16 mnkr.

Totala intakter for perioden uppgar till 914 mkr, vilket & 37 mkr hogre an budget for perioden. De hogre
intakterna hanfor sig i huvudsak till hyresintékterna och dvriga intakter som overstiger budget med 17 mnkr
respektive 20 mnkr.

Hyresintakterna dverstiger budget med 17 mnkr dar 8 mnkr av 6kningen beror pa hyresintékter kopplat till
de fastigheter som ska avyttras, men dar frantradet har senarelagts i jamférelse med det som var planerat i
budgeten. Resterande del av 6kningen avser tillkommande hyresintakter.

Vidarefaktureringen 6verstiger budget med 5 mnkr vilket beror pa tillkommande bestéllningar fran
hyresgaster.

Forsakringsersattningarna 6verstiger budget med 6 mnkr, da bolaget har fétt ytterligare erséttningar for vissa
av tidigare ars brandskador.

Driftkostnaderna for perioden uppgar till 336 mnkr, vilket ar 7 mnkr lagre an budget for perioden. Storsta
avvikelsen &ar hanforlig till att fjarrvarmekostnaderna har varit lagre an beréknat i budgeten for tertial 1.
Renhallningskostnader (sophamtning, takskottning m.m) &r i linje med budget. Kostnaden for
felavhjalpande atgarder har varit hogre dn planerat och huvuddelen av dessa kostnader vidarefaktureras till
hyresgast.

Ombyggnads- och underhallskostnaderna uppgar till 97 mnkr vilket ar 4 mnkr hogre dn budget. Avvikelsen
ar hanforligt till 6kade kostnader avseende forgévesprojekt samt skadegdrelse medan reparations- och
underhallskostnader understiger budgeten.

Forgaveskostnader som har tillkommit under tertial 1 uppgar till cirka 18 mnkr. Av forgaveskostnaderna
avser cirka 16 mnkr projekt som &r hanforlig till fastigheter som SISAB avser att avyttra. Kostnaderna
avseende skadegorelse dverstiger budget med 3 mnkr och Gverdraget beror pa tidigare ars brandskada och
inre skadegdrelse (inre skadegorelse vidarefaktureras till hyresgéster).

Reparations- och underhallskostnaderna understiger budgeten med 17 mnkr vilket ar hanforligt till att
bolaget har avvaktat under forsta tertialen med att genomfora vissa reparationer samt att aterstallande av
vattenskador inte har skett i den takt som har uppskattats i budgeten.

Administrations- och personalkostnader for perioden uppgar till 104 mnkr, vilket ar 6 mnkr lagre an budget.
Detta kopplas framst till 1agre personalkostnader till foljd av forseningar av planerade rekryteringar men
aven personalomsattning och erséttningsrekrytering som medfort ett glapp mellan avslut och ny rekrytering.

Avskrivningarna enligt plan uppgar till 318 mnkr, vilket & 2 mnkr lagre an budget.
De finansiella kostnaderna uppgar till 37 mnkr och &r 7 mnkr lagre &n budget och detta ar kopplat till nagot
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lagre rantenivaer an vad som var beraknat till i budgeten.
Investeringar

Investeringarna fér byggprojekt uppgar till 508 mnkr vilket ar 16 mnkr lagre an budget. Detta kopplas
framst till andrade periodiseringar och forskjutningar i projekten.

Period Utfall T1 (mnkr) Arsbudget (mnkr)
Jan 140 87

Feb 156 138

Mars 54 (136) 157

April 158 142

Ack T1 508 524

Det laga utfallet i mars ar relaterat till forsaljningen av Lilla Tensta 1, padgaende projekt om 82 mnkr har
overlatits i affaren till képaren och bokats ut ur redovisningen for SISAB.

SISAB har under tertial 1 avyttrat Fader Bergstrom 3 och 2 till Exploateringskontoret (1 feb) och Lilla
Tensta 1 (31 mars) till Hemso.

Arsprognos

Resultatet efter finansnetto prognostiseras till 0 kr i enlighet med budget. Observera dock stor osakerhet
betraffande kostnadsutveckling betingat av extraordindra héndelser i omvérlden vilket inte har beaktats i
prognosen.

Totala intakter beraknas uppga till 2 772 mnkr. Jamfort med budget ar det en 6kning med 117 mnkr.
Hyresintakterna uppgar till 2 579 mnkr av totala intakter och forvantas vara 51 mnkr hogre an budget, vilket
I stort hanfor sig till det reviderade samverkansavtalet, dér alla delar inte var k&nda vid budgetens
framtagande och tillkommande hyresintakter som har hyresforts samt forsaljningar dar frantrade sker senare
an beréknat i budgeten.

Ovriga rorelseintikter (vidarefaktureringar) beraknas uppgar till 193 mnkr vilket &r 66 mnkr hogre &n
budget och hanfor sig till vidarefakturering for projektkostnader och bestallningar av hyresgést samt
forsakringsersattning for tidigare ars brandskada.

Driftkostnader forvantas uppga till 937 mnkr pa helar och det ar en 6kning med 41 mnkr jamfort med
budget. Detta beror framst pa bedémda hogre kostnader for felavhjalpande atgéarder och tillkommande
kostnader for vatten som bolaget inte har haft tidigare. SISAB tar ver vattenavtalet for hyresgéster (stadens
verksamheter) enligt reviderat samverkansavtal och far schablonersattning for det via hyra. Aven kostnader
for 6vriga mediakostnader berdknas 6ka liksom kostnader for paviljonger.

Prognosen for ombyggnads- och underhallskostnader beraknas till 377 mnkr vilket ar en 6kning med 74
mnkr jamfort med budget. Forandringen jamfort med budget beror framst pa ett hogre kostnadsfort
underhall i storre investeringsprojekt till f6ljd av en hogre investeringsvolym och fordyringar i
produktionskostnader. Delar av projektkostnader vidarefaktureras till kund. Férandringen hanfoérs aven till
kostnader forknippade med forgavesprojekt till foljd av forsaljningar samt tillkommande kostnader
avseende en brand foregaende ar.

SISAB:s administrations- och I6nekostnader berdknas vara 2 mnkr hogre i jamforelse med budget och
uppgar till 323 mnkr. Okningen ar framst hanforlig till planerade utvecklingsarbeten kopplat till bolagets
systemutveckling och 6vriga konsulter. Lonekostnaderna beraknas vara lagre an budget pa grund av
forseningar i rekryteringar.

Avskrivningarna forvantas uppga totalt till 967 mnkr, vilket &r en minskning med -11 mnkr jamfort med
budget. Foréandringen av avskrivningarna ar en foljd av I6pande justeringar av bedémda avskrivningstider i
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. . Projektkostnad som — Godkéand
Projektnummer Projektnamn aktiveras 2022 (mnkr) Avskrivning (mnkr) entreprenad
744340 Skanskvarnsskolan, 295 6 2022-06-03
om- och tillbyggnad

742370 Lillholmsskolan, hus B | 259 4 2022-03-31
& G-H

741590 Béackahagens skola, 75 3 2023-03-31
om- och tillbyggnad

704560 Skénstaholmsskolan, 117 3 2022-05-31
Ombygg. vent. &
tek.install, Hus A-J

750020 Storkyrkoskolan, 79 2 2020-12-01
Ombyggnad ventilation
och stambyte, hus A

710470 Kampingeskolan 48 1 2022-05-10
Ventilations
Ombyggnation Hus A-
B

795680 Brandstegen, Ny skola | 535 1 2022-10-31

792410 Ramviksvagen 205, Ny | 65 1 2022-04-22
forskola

706950 Fruangsskolan, 35 1 2022-06-03
kéksombyggnad, hus
B, Fruangsgatan 57

709830 Campus Enskede, 42 1 2022-08-03
etapp 1, Hus A och
tillfalligmatsal Hus G

De finansiella kostnaderna forvantas uppga till 140 mnkr, vilket ar en 6kning med 8 mnkr i jamforelse med
budget. Denna berakning baseras pa aktuell bedémning av rantenivaer gjorda av stadens finansavdelning.
Investeringsverksamheten i ny- och ombyggnationer kraver tillgang till finansiering som SISAB tillgodoser
genom upplaning via Stockholm stadshus AB och bolaget (SISAB) har en hog belaning och déarmed
exponerad for finansiella risker. Oférutsedda storningar pa fastighets- och kreditmarknaden kan snabbt
paverka aktuella rantelaget och forandra forutsattningarna for bolaget och framtida affarer.

Investeringar byggprojekt

Investeringarna for byggprojekt forvantas uppga till 2 200 mnkr for helaret 2022, vilket ar 200 mnkr hogre

an budget.
De tio projekt som under aret forvantas ha hogst produktionstakt och utfall 2022 &r enligt nedan tabell.
Projektnummer Projektnamn Utfall T1 (mnkr) Prognos(mnkr) Arsbudget 2022 O
(mnkr) entreprenad
795680 Brandstegen, Ny 54 179,5 189,3 2022-10-31
skola
752420 Héasthagsskolan, 68,8 191,6 158,7 2023-10-31
Renov hus A,B,C
Nybyggnation hus
G,H,J
734250 Vasa Real, Om- 18,8 153,6 146,6 2023-07-31
och tillbyggnad hus
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Arsbudget 2022 Godkéand

Projektnummer Projektnamn Utfall T1 (mnkr) Prognos(mnkr) (mnkr) entreprenad

A, Karlbergsvéagen
15

707080 Rodabergsskolan 34,3 153,9 138,4 2022-10-31
etapp 3
ombyggnation hus
A, Upplandsgatan
98-100

741590 Backahagens 37,3 105,9 83,8 2023-03-31
skola, om- och
tillbyggnad

744340 Skanskvarnsskolan, | 26,6 74,1 74,3 2022-06-03
om- och tillbyggnad

749630 Kista Ang skola, 5,2 48,7 50,5 2025-04-30
Nybyggnad av
skola

742790 Framtidens 17,4 37,2 47,7 2022-12-01
Forskola,
Bjornsonsgatan 4

708020 Tenso 1, 1,7 42,5 41,1 2023-05-31
Nybyggnation
forskola 8
avdelningar

707100 Framtidens 2,0 12,1 37,5 2023-05-31
Foérskola 2.0,
Nybyggnation
forskola, Tordgatan
37

Pagaende projekt med genomférande- och inriktningsbeslut éver 300 mkr 2022.
Inriktningsbeslut

Kvickentorpsskolan, Fristaende tillbyggnad och ny idrottssal, Hus B och C
Farsta

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2021-03. Byggstart berdknas till 2024-05. Projektet omfattar
520 nya elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Projektet bedéms fardigstéallas 2026-kvartal 2 och
inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
beddms till 414 mnkr inkl. index och ligger hégre an inriktningsbeslutet. Ett omtag har gjorts i
projekteringen for att forsoka minska kostnaderna for de delarna som ska byggas om.

Grondalsskolan, Nybyggnad, Matrosbacken14
Héagersten-Alvsjo

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullmaktige 2017-05. Detta projekt ar pausat da hyresgésten bad om att
SISAB skulle se éver en billigare 16sning. Projektet ligger 6ppet i avvaktande pa hur nedanstaende projekt
for Grondalsskolan (hybridskola) utvecklar sig. Alla nedlagda kostnader har vidarefakturerats till hyresgést.

Grondalsskolan, ny hybridskola, alla hus, Matrosbacken 14
Héagersten-Alvsjo

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2017-05, se projektet ovan. Byggstart berdknas till 2024-01.
Projektet omfattar 640 nya elevplatser genom en nybyggnation dar de gamla skolbyggnaderna rivs.
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Projektet bedoms fardigstéllas 2026-kvartal 2 och inflyttning kan ske efter det. Projektets
slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv bedéms till 365 mnkr inkl. index och
understiger inriktningsbeslutet.

Sveaplans grundskola, Ombyggnad, Sveavagen 160-162, 162A
Norrmalm

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2019-03. Projektet har stoppats av Utbildningsférvaltningen
och kommer att avslutas efter att alla nedlagda kostnader har vidarefakturerats till hyresgést.

Stadshagsklippan, Ny skola, S:t Géransgatan
Kungsholmen

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2017-11. Projektet omfattar 750 nya elevplatser genom en
nybyggnation av en ny skola. Projektet &r pausat tillsvidare for att invanta detaljplaneférandringar. N&r
projektet kommer igang igen kommer ett nytt inriktningsbeslut att kravas.

Arstafaltet, Ny skola
Enskede-Arsta-Vantor

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2018-03. Byggstart berdknas till 2027-02. Projektet omfattar
900 nya elevplatser genom en nybyggnation av skola. Projektet bedéms féardigstallas 2029-kvartal 3 och
inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
bedoms till 495 mnkr inkl. index. Genomfdérandebeslut ar framflyttat fran 2022 till 2025 eftersom projektet
laggs i vila fram till 2024 med uppstart infor genomforandebeslut.

Johanneshov 1:1, Ny grundskola Slakhusomradet
Enskede-Arsta-Vantor

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2022-04. Byggstart beraknas till 2027-04. Projektet omfattar
900 nya elevplatser genom nybyggnation av skola. Projektet bedéms féardigstallas 2029-kvartal 2 och
inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
beddms till 528 mnkr inkl. index. Redovisas under utredning i bolagets projektredovisning till foljs av att
beslutet om inriktning fattats i nartid.

Genomférandebeslut
Rddabergsskolan, Nyproduktion hus C och E
Norrmalm

Genomforandebeslut togs i Kommunfullméktige 2017-04. Reviderat genomfdrandebeslut togs i
Bolagsstyrelsen 2022-02 avseende en utokad projektbudget och kommer att ga upp for beslut till KF i maj
2022. Utokad projektbudget foranleddes av bl.a. 6kade kostnader till foljd av storre jord- och bergmassor
som hanterats samt storre mangd férorenade jordmassor. Aven brister i handlingar, tillkommande kostnader
kopplade till pandemin samt att verksamheten ar kvarvarande vilket ar en fordyrande omstandighet da stor
hansyn maste tas under produktionen har bidragit till kostnadsokningen. Projektet omfattar 400 nya
elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Produktion pagar och projektet bedoms fardigstallas 2022-
kvartal 2 och inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och
kreditiv bedoms till 660 mnkr inkl. index.

Vasa Real, Om- och tillbyggnad hus A, Karlbergsvagen 15
Norrmalm
Genomfdrandebeslut togs i Bolagsstyrelsen 2014-12. Arendet gick inte vidare till Kommunfullmaktige utan
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reviderades och togs sedan i Kommunfullméktige, via Bolagsstyrelsen, 2017-04. Reviderat
genomforandebeslut togs i Bolagsstyrelsen 2020-09 avseende en utdkad projektbudget. Utokad
projektbudget féranleddes av bl.a. tillkommande underhallsatgarder i projektet. Produktion pagar. Projektet
omfattar 597 nya elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Projektet bedéms fardigstéllas 2023-kvartal
3 och inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
beddms till 340 mnkr inkl. index och ligger i linje med det reviderat genomférandebeslutet.

Hasthagsskolan, Renovering hus A,B, Nybyggnation hus G,H,J
Farsta

Genomfdrandebeslut togs i Kommunfullmaktige 2019-10. Produktion pagar. Projektet omfattar 432 nya
elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Projektet bedéms féardigstallas 2023-kvartal 4 och inflyttning
kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv bedoms till 381
mnkr inkl. index och ligger i linje med genomférandebeslutet.

Brandstegen, Ny skola
Héagersten-Alvsjo

Genomforandebeslut togs i Kommunfullméktige 2017-01. Reviderat genomfdrandebeslut togs i
Bolagsstyrelsen 2018-09 avseende en utdkad projektbudget. Utokad projektbudget foranleddes av bl.a.
okade kostnader till foljd av programéandringar bestallt av hyresgést samt en generell prisékning pa
marknaden sedan det senaste beslutet. Projektet omfattar 1027 nya elevplatser genom en nybyggnation av
ny skola. Produktion pagar och projektet bedéms fardigstallas 2022-kvartal 3 och inflyttning kan ske efter
det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv bedéms till 538 mnkr inkl.
index och dverstiger det reviderade genomfdrandebeslutet. Bolaget planerar for att fatta ett reviderat
genomforandebeslut for justerad omfattning och kostnad.

Kista Ang skola, Nybyggnad av skola, Kista Allévég
Rinkeby-Kista

Genomforandebeslut togs i Bolagsstyrelsen 2018-10, men stoppades sedan i Utbildningsnamnden.
Reviderat genomférandebeslut togs i Kommunfullméktige 2020-08. Byggstart beréknas till 2022-08.
Projektet omfattar 900 nya elevplatser genom en nybyggnation av ny skola. Projektet beddéms féardigstallas
2025-kvartal 2 och inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag
och kreditiv bedoms till 418 mnkr inkl. index.

Tillkommande elevplatser

Antalet tillkommande elevplatser har 6kat jamfort med budget och gar fran 2 805 till 3 513. Av dessa utgor
forskolor 414 och skolor 3099. Férandringen beror delvis pa tidsforskjutningar samt tillkommande
bestallningar avseende anpassningar.

Nagra exempel pa forskjutna, ej langre aktuella samt tillkommande projekt framgar enligt nedan tabell med
antal beraknade elevplatser.

Projektnummer Projektnamn Status Antal platser

707430 Adolfbergsskolan, Inflyt skedde Q1 2022 420
Nybyggnation paviljongskola

744340 Skanskvarnsskolan, om- och | Nytt hus G klart juni 2022 490
tillbyggnad

735910 Ekebergabacken 40, Godkénd entreprenad 2022- 108
Framtidens forskola 11-01

709830 Campus Enskede, etapp 1, Innan ombyggnation var det -360
Hus A och tillfalligmatsal Hus | kommunal verksamhet och
G efter ombyggnationen
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Projektnummer Projektnamn Status Antal platser

kommer det fortsatt vara
kommunal verksamhet darav
endast befintliga platser da
inga nya platser tilkommer.

Ovriga skolor 50

Bolagets uppgift

SISAB har under arets forsta manader arbetat i linje med bolagets uppgift. Som Sveriges storsta
utbildningsvard sa utvecklar SISAB Stockholms skolor och férskolor utifran bolagets bestand om 600
fastigheter. Detta gor bolaget genom att tillnandahalla andamalsenliga, kvalitativa, trygga, miljomassigt
hallbara, flexibla och kostnadseffektiva lokaler.

Bolagets uppdrag véxer i takt med den vaxande huvudstaden, totalt &ger och forvaltar SISAB 1,8 miljoner
kvadratmeter, dar 200 000 méanniskor vistas dagligen. Grunden ar densamma som for trettio ar sedan — att
skapa de basta mojliga forutsattningarna for barns utbildning i Stockholm.

Med hallbarhet och smarta I6sningar skapar SISAB trygga och inspirerande miljoer. Viktiga insatser for
miljomassig och social hallbarhet &r, forutom skapandet av elevplatser, exempelvis ett kontinuerligt
trygghets- och sakerhetsarbete samt att valja miljéanpassade byggnadsmaterial och processer som har liten
inverkan pa miljon.

Digitaliseringens mojligheter ar i fortsatt fokus under 2022, sarskilt gallande utifran att den digitala tekniken
ska finnas inbyggd pa ett smart satt i bolagets fastigheter. Digitaliseringen blir pa sa sétt ett drivande
verktyg for utveckling och innebar ett langsiktigt arbete med att hela tiden folja samhéllets utveckling och
leverera utbildningsmiljoer som motsvarar SISAB:s kunders forvantningar. Digitaliseringens mojligheter
skapar &ven nojdare hyresgaster genom en snabbare och mer proaktiv felavhjalpning.

Tillsammans med staden bidrar SISAB till utveckling vilket &ven innebar att arbeta nara marknaden utifran
ett naringslivsperspektiv samt mojliggora extern medverkan i uppdraget om ett vaxande Stockholm. Utifran
bolagets bestéllarroll sd verkar bolaget for att ha en tillmétesgaende och problemldsande installning till
foretagens etablering och utveckling och deltog i slutet av april pa Sveriges stérsta massa for
byggmarknaden, Nordbygg, for att presentera kommande projekt och traffa befintliga och potentiella
leverantorer. Detta ar viktiga delar i att pa ett kostnadseffektivt satt kunna med hog kvalitet leverera vad
medborgare och kunder har ratt att férvanta sig.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

SISAB har under arets forsta fyra manader med hallbarhet och smarta losningar arbetat for trygga och
inspirerande utbildningsmiljoer. Pa sa satt har bolaget bidragit till att barn och ungdomar ska fa en basta
mojliga start och na sin fulla potential i Stockholm.

Antalet barn och elever okar kraftigt de kommande aren och tillgangen till bra férskolor och skolor med god
miljo for barn och elever ar en viktig och prioriterad fraga for SISAB.

SISAB har under arets forsta manader nu nar de flesta restriktionerna tagits bort kunnat aterga till en mer
normal arbetssituation och i mars kunde ett efterlangtat spadtag hallas pa Sundbyskolan. Projektet syftar till
att utoka antal elevplatser i Sundbyskolan fran 821 till 1 200 genom om- och tillbyggnad. Nya byggnader
kommer att uppforas for arskurserna F-3 och for arskurserna 7-9 samt vissa anpassningsatgarder i befintliga
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byggnader for att kunna uttka elevkapaciteten.

Tillsammans med Utbildningsforvaltningen arbetar bolaget med skolgardsprojekt och aktuellt ar fem
skolgardar for genomférande under 2023 med inriktning halsoframjande utemiljo med fysisk aktivitet och
gronska. | projekten medverkar elevrepresentanter som tar fram forslag tillsammans med landskapsarkitekt.

SISAB &r under 2021 en aktiv del i det preventiva trygghetsarbetet i stadens stadsdelar och bidrar genom
upprustning av otrygga platser, starkt narvaro samt ett aktivt samarbete utifrdn malet om en halverad
otrygghet till 2025.

SISAB:s malsattning ar att Stockholms stads skolor och forskolor ska vara trygga, sékra och valskotta
platser att studera och arbeta samt vistas vid. For att sdkerstélla detta arbetar SISAB med ett forebyggande
arbete mot skadegorelse, klotter, nedskrapning och annan kriminalitet genom bland annat dagliga
lagesgenomgangar med bolagets bevakningsforetag och andra aktérer kring SISAB:s skolor och forskolor
och darigenom bokfdra stdrre avvikande handelser i en lagesmatris som omfattar samtliga fastigheter.
Lagesmatrisen bildar ett mer pricksakert beslutsunderlag for effektfulla atgarder inom social och situationell
prevention.

SISAB bidrar i stadens aktiva del i flyktingmottagandet och uppskalandet av verksamhetsdelar for att vara
redo att mota ett 6kande antal ukrainare som stannar i Stockholm. Exempelvis kunde bolaget utifran olika

funktioner tillsammans forbereda en tomstélld fastighet till att vara forberedd for flyktingmottagande inom
48 timmar. Forberedelserna pa Sveaplans Hogskola bestod bland annat av att starta upp vissa installationer
samt att se dver lokalernas funktioner.

SISAB ar pa god vag att na forvantade resultat som formulerats for aret utifran inriktningsmalet. Det
innebar dock inte att samtliga indikatorer kommer na maluppfyllelse i slutet av aret.

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

SISAB arbetar utifran att alla stockholmare ska ges forutsattningar att forsorja sig sjalva och inkluderas i
samhallet. | samverkan med naringslivet och offentliga verksamheter medverkar SISAB i
integrationspakten.

SISAB kan som arbetsgivare inom staden bidra till att sanka trosklarna till arbete for grupper som star langt
fran arbetsmarknaden. | detta arbete kommer bolaget under sommaren erbjuda 10 feriejobb fér ungdomar i
Husby och Akalla (anstallda hos stadsdelen). Ungdomarna kommer att fa fokusera pa markfragor, skotsel
och underhall i SISAB:s fastigheters utemiljo. Att erbjuda stockholmsungdomarna arbete ger dem mojlighet
att skaffa sig referenser och arbetslivserfarenhet for framtiden. Samtliga sommarjobbare kommer i ar fran
Jarvaomradet dar ocksa arbetsuppgifter kommer utforas rent geografiskt vilket aven &r ett satt att skapa
SISAB-ambassadorer i omradet.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

ve Antal aspiranter som 0 st 0 st

fatt Stockholmsjobb

Analys

SISAB tar under 2022 inte
emot aspiranter for
Stockholmsjobb.

¥ © Antal tilhandahaiina 10 10 st
platser for feriejobb

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

SISAB har erbjudit 10 platser
for feriejobb inom bolaget och
invantar tilldelning genom
staden. Arbete och planering
pagar infér mottagandet.

-’& .' Antal tillhandahallna
platser for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

Visstidsanstallning dvergar
fran 2021 till 2022.

1st

W @ Antal tilhandahélina
platser fér Stockholmsjobb

Analys

SISAB tillhandahaller inga
platser for Stockholmsjobb
under 2022.

0 st

ﬁ '.' Antal ungdomar som
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

SISAB kommer under aret
tillhandahalla 10 platser for
feriejobb men kommer inte
vara den aktdr som betalar ut
I6n varfér inga platser
rapporteras i denna indikator.

0 st

0 st

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

SISAB ar under 2021 en aktiv del i det preventiva trygghetsarbetet i stadens stadsdelar och bidrar genom
upprustning av otrygga platser, starkt narvaro samt ett aktivt samarbete utifran malet om en halverad

otrygghet till 2025.

SISAB:s malsattning ar att Stockholms stads skolor och forskolor ska vara trygga, sékra och valskotta
platser att studera och arbeta samt vistas vid. For att sdkerstélla detta arbetar SISAB med ett forebyggande

arbete mot skadegorelse, klotter, nedskrapning och annan kriminalitet genom att:

e Dagliga lagesgenomgangar med bolagets bevakningsforetag och andra aktorer kring SISAB:s skolor
och forskolor och darigenom bokfora storre avvikande handelser i en lagesmatris som omfattar
samtliga fastigheter. Lagesmatrisen bildar ett mer pricksakert beslutsunderlag for effektfulla atgarder

inom social och situationell prevention.

e Vidta direkta och forebyggande atgarder kring problem med bosattare och missbrukare samt storre
samlingar av ungdomar och unga vuxna. Detta eftersom att en stérre nedskrapning, omfattande
sanitdra olagenheter och en 6kad risk for brand och annan skadegorelse samt olycksfall paverkar
tryggheten for personal, barn och elever pa ett negativt satt.

e Samverka med samtliga lokalpolisomraden via deras kommunpoliser, exempelvis genom att I6pande
skicka underrattelser om narkotikahandel och annan kriminalitet som sker pa och i anslutning till
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skol- och forskolegardar.

e Under kvallar, natter och helger samverka med polisen och stadsdelarnas féltassistenter via SISAB:s
bevakningsforetags sérskilda ungdomsteam. Ungdomsteamets uppdrag ar att arbeta med riktade
sociala insatser utifran dagliga underrattelser fran forvaltare, fastighetsvardar och bolagets
hyresgaster. Utifran inrapporterade ordningsstérningar och 6kad trend av skadegorelse besoker de
skol- och forskolegardar for att halla dialoger med de som befinner sig pa gardarna efter
verksamhetstid, mestadels ungdomar, i skadeférebyggande syfte.

e Direkt hantera de problem som paverkar tryggheten och sakerheten negativt vid skolor eller
forskolor som verksamheterna avvikelserapporterar om.

e Deltai platssamverkansforum kring olika samhallsproblem som exempelvis olaga boséttare pa skol-
och forskolegardar och skadegdrande ungdomsgrupperingar samt missbrukarproblematik och andra
narkotikarelaterade problem vid skolor/forskolor. Syftet ar att ta ett gemensamt grepp om dessa
problem utifran de enskilda samverkande aktorernas ansvar och befogenheter. Pagar bland annat
kring Fridhemsplan, Rinkeby och forskolor pa Sdermalm.

e Analysera inbrottshandelser och darigenom vidta lampliga forebyggande atgarder tillsammans med
hyresgasten. Samtliga skolledningar har fatt utbildning i hur de kan férebygga inbrott. Antalet
inbrott under hela 2021 minskade med 40 procent jamfort med 2020. Under de mest
inbrottsintensiva manaderna maj-oktober minskade antalet inbrott med 63 procent.

e Trygghetsvandra i syfte att starka situationellt forebyggande atgarder, som belysning och ansning av
vegetation.

e Varje ar genomfora ett antal systematiskt riktade brandférebyggande insatser kring samtliga skolors
och forskolors utemiljo. Anmarkningar fran dessa ronderingar hanteras gemensamt av SISAB och
hyresgasten i syfte att minimera risken for anlagd brand samt oka hyresgastens forstaelse for
effekterna av det forebyggande arbetet.

e Arbeta forebyggande med olika tekniska hjalpmedel som trygghetskameror och ljudlarm utifran
lokala forutsattningar i syfte att minska eller helt ta bort de lokala problemen kring de mest utsatta
skolorna/forskolorna. Ansdkan om kameratillstand sker allteftersom det uppstar ett behov av
kamerabevakning. Samtliga kameror som idag sitter uppe pa SISAB:s fastigheter har tillstand.
Majoriteten av kamerorna &r vdrmekameror men det finns ett antal skolor forsedda med vanlig optik.
Samtliga kameror ar forsedda med larmzoner som vid aktivering larmar till leverantdrs larmcentral
for atgard.

e Utbildningsforvaltningen kommer att soka pengar for trygghetsskapande atgarder vid bland annat
Rodabergsskolan, Solbergaskolan, Hjulsta Grundskola samt Ralambshovsskolan.

Handelser i omvérlden har aktualiserat att SISAB under arets forsta manader aven sarskilt sett 6ver bolagets
skyddsrum utifran forsiktighetsatgarden att stéalla i ordning fler skyddsrum i bolagets skolor. SISAB
genomforde redan under 2017-2018 en egen inventering av bolagets skyddsrum i syfte att kontrollera deras
status. Med start vecka 12 pabdrjade leverantorer atgarder i ett 30-tal skyddsrum for att sakerstélla deras
funktionalitet, 103 skyddsrum &r godkanda. Atgarderna bestér exempelvis av uppsattning av saknade lister,
mindre tatningar och uppsattning av skyddsplatar som saknas. SISAB har under arets borjan deltagit i
seminarium med MSB dér SISAB:s arbetssétt har fatt positiv respons. | de skyddsrum som &nnu ej ar
besiktade av MSB och som enligt SISAB:s egen inventering kraver storre atgarder for att uppna
funktionalitet sa kommer bolaget utfora ytterligare kontroller for att kunna planera in atgarder i syfte att
aven tillgangliggora dem pa sikt.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Samverkan sker med

"i Fortsatta det aktiva andra kommunala

arbetet med att 6ka
tryggheten pa skolgardar och
ytor i anslutning till bolagets

férvaltningar/bolag och polisen
kring skolan och narliggande
omraden for att 6ka
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
fastigheter tryggheten.
Analys
SISAB deltar i
Fastighetsagarforum i

Skarholmen, bade med
férvaltare och fastighetsvard
om utveckling och trygghet i
Skéarholmen.
Trygghetsvandringar och
annan samverkan sker ocksa
med fastighetsagare i
Skarholmen. SISAB deltar
aven i Platssamverkan
Skarholmen pa manatliga
moten med olika aktérer. Just
nu handlar mycket planering
om platsaktivering. SISAB
driver ett projekt om att
aktivera skolgarden och detta
ingar i sammanhanget.
Fastighetsagare i Ragsved
arbetar med utveckling och
trygghet i Ragsved,
exempelvis genom
trygghetsvandringar. Inom
omradet forsoks samarbetet
utékas med privata
fastighetségare och BRF:er,
da det idag bara deltar
kommunala bolag.

BRA i Enskede-Arsta-Vantor:
Overgripande drenden och
information delas mellan Sdf,
UtbF, Polisen, bolag och olika
verksamheter.

P& Sodermalm har SISAB
arbetat tillsammans med
SISAB:s trygghets-och
sékerhetsstrateg samt
sékerhetsstrateg for
Sddermalm fér att komma
tillratta med missbrukare pa
férskolor runt
Timmermansgatan. SISAB har
aven arbetat specifikt med
Hagersten-Alvsjo avseende
ovalkomna aterkommande
besok pa forskola pa
Slattgardsvagen.
Kungsholmen: Varannan
vecka skickar SISAB
information till Kungsholmens
trygghetsrad om aktuell
information gallande bolagets
fastighetsbestand pa
Kungsholmen och om det varit
nagra inbrott eller andra
handelser.

Platssamverkan vid
Rinkebyskolan sker med Sdf,
UtbF, IdF och Polisen.
Ljudlarm ar uppsatt efter
bestallning frdn UtbF. Fortsatt
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

arbete pagar med IdF kring fd
Ungdomens hus.
Platssamverkan Husby
centrum med Sdf och évriga
fastighetségare. Inledande
inventering av tryggheten pa
plats genomford.
Spénga-Tensta och Hasselby-
Valllingby: SISAB har fatt i
uppdrag av UtbF att utféra
trygghetsskapande atgarder
pa Kampingeskolan,
Hjulstaskolan och Héasselby
Villastadsskolan. Atgérderna
handlar framst om forbéttrad
utomhusbelysning. SISAB har
levererat offert till UtbF och nu
invantar bolaget deras
bestallning. SISAB deltar i
Samverkansgrupp trygghet i
Hasselby-Vallingby. SISAB
deltar aven i
Fastighetsagarforeningen i
Hasselby-Vallingbys och
Jarvas trygghetvandringar
under varen. Dessa tréffar ger
SISAB en bra bild éver laget i
stadsdelen samt att bolaget
far bra kontakt med de 6vriga
fastighetsagarna i omradet
samt Sdf och Polisen. Detta
underlattar nar bolaget har
utmaningar och rétt personer
kan kontaktas. SISAB deltar
aven i Platssamverkan vid
Risingeplan i Tensta.

For att aktivt kunna minska
problem med upprepade
besdk av missbrukare som
efterlamnar kanyler och
sprutor p& forskolor har SISAB
tilsammans med hyresgasten
valt att 13sa till vissa gardar.
Syftet ar att forsvara ett
uppehélle och minska risken
for att barn ska skada sig.
Personalen vid de aktuella
forskolorna meddelar SISAB
varje mandag om avvikelser
fran den gangna veckan.
Detta sker i samverkan med
hyresgasten och AVARN samt
lokal polis som ronderar det
aktuella omradet.

’?‘ SISAB och upphandlat

B | samarbete med bevakningsbolag samverkar
kommunstyrelsen arbeta med Utbildningsforvaltningen
férebyggande mot och Stockholmspolisens
skadegorelse, klotter, lokalpolisomraden (LPO)
nedskrapning och annan genom att bland annat utbyta
kriminalitet information/underréttelser
kring oroligheter och
kriminalitet i syfte att fa
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

underlag for ett férebyggande
arbete.

Analys

Varje vardagsmorgon sker en
lagesrapportering med
AVARN som fangar upp
handelser i syfte att snabbt
atgarda eller forebygga dessa.
Viss information delas med
Polisen som underrattelser.
Under januari-april har SISAB
gjort en dvergripande
genomgang av samtliga
fastigheter fér se om
férebyggande atgarder
resulterat i 6kad trygghet och
sékerhet. Lagesmatrisen
justeras dagligen utifran
uppkomna problem och
anvands som
"temperaturmatare”.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

SISAB har sammanfattat
lardomar fran pandemin och
haft erfarenhetsaterforing
tillsammans med SGA
fastigheter. En andra
erfarenhetsaterféring pa temat
IT-sékerhet och vad bolaget
tar med sig fran pandemin in i
krisberedskapen var planerad
till februari. Tréffen blev tyvarr
installd men kommer att
genomféras senare under
férsommaren.
Kontinuitetsplaneringen ses
over |6pande och med
anledning av rddande
sékerhetslage har krisplanen
aven uppdaterats med
reviderade handlingsplaner for
driftstopp i elférsérjning samt
ny handlingsplan for
natverksavbrott.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

Antalet barn och elever 6kar kraftigt de kommande aren och tillgangen till bra forskolor och skolor med god
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miljo for barn och elever ar en viktig och prioriterad fraga for SISAB.

SISAB har under arets forsta manader nu nar de flesta restriktionerna tagits bort kunnat aterga till en mer
normal arbetssituation och i mars kunde ett efterlangtat spadtag hallas pa Sundbyskolan. Projektet syftar till
att utoka antal elevplatser i Sundbyskolan fran 821 till 1 200 genom om- och tillbyggnad. Nya byggnader
kommer att uppforas for arskurserna F-3 och for arskurserna 7-9 samt vissa anpassningsatgarder i befintliga
byggnader for att kunna utoka elevkapaciteten. De nya byggnaderna utformas enligt den s.k. konceptskolan.
Om- och tillbyggnad kommer aven att ske av matsal och storkoket for att kunna moéta det storre elevantalet.
| projektet ingér rivning av fyra hus, varav tva paviljongbyggnader. Antligen kunde elever, projektledning
och politiker traffas och ta ett forsta spadtag for utbyggnaden av populdra Sundbyskolan. Lagom till etapp
tva och byggstarten for ett nytt hus for skolans yngsta elever.

| arbetet utifran fortsatt utbyggnad av skolor och forskolor har SISAB byggprojekt pa gang i bland annat
Hammarbyskogen, Hagastaden, Kista ang och Slakthusomradet.

Tillsammans med Utbildningsforvaltningen arbetar bolaget med skolgardsprojekt och aktuellt ar fem
skolgardar for genomforande under 2023 med inriktning halsoframjande utemiljé med fysisk aktivitet och
gronska. I projekten medverkar elevrepresentanter som tar fram forslag tillsammans med landskapsarkitekt.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -

verksamhetsomradet ety utfall Arsmél A

’!‘ SISAB arbetar med en god
"R Fortsatta arbeta for att inomhus- och utomhusmiljé
tillgodose en god inomhus- genom att anvanda bolagets
och utomhusmiljé avseende projekteringsanvisningar och
ljud, ljus, temperatur och goda exempel. Utvecklingen
luftkvalitet i stadens skolor maéts genom bolagets arliga
och forskolor kundenkét. SISAB kommer

under 2022 dvervaka
inomhusmiljén med hjalp av
bolagets driftsystem SISAB
Online och fortsétter utveckla
styrningen med Al-konceptet
SOLIDA. SISAB utvecklar ett
arbetssatt dar bolaget
samordnar
energieffektiviseringsarbetet
med underhallsatgarder och
bevakar att det inte paverkar
inomhusmiljon negativt.
SISAB forbattrar &ven
ljuskvaliteten i samband med
storre underhallsprojekt och
trygghetsvandringar

Analys

SISAB har i tva
forvaltningsomraden under
hosten 2021 arbetat med
energiplaner och kunnat géra
injusteringar pa varme och
ventilation samt uppréattat en
langsiktig planering for
bolagets energiarbete
tilsammans med
driftavdelningen. SISAB
kommer fortsatta med 6vriga
omraden 2022.

Genom projektet Team SISAB
som pagar i tre
forvaltningsomraden har
handlingsplaner tagits fram for
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

en battre inomhusmiljo samt
aven en
kommunikationsworkshop
hallits. SISAB har dven
genomfort installation av 60
stycken CO2-sensorer per
skola pa bland annat
Sjéviksskolan, Eiraskolan,
Zinkendammsskolan for att
férbereda fastigheterna med
Al-styrning via SOLIDA. Totalt
cirka 20 skolor.

"i Fortsatta att delta i
utbildningsnamndens arbete
for att Stockholms skolgardar
béttre kan rustas for att
fradmja idrott och
rorelseinriktad lek i syfte att
tillvarata utemiljoer pa basta
satt

SISAB fortsatter att delta i
utbildningsndmndens arbete
for att Stockholms skolgardar
battre kan rustas for att framja
idrott och rérelseinriktad lek
med sarskilt fokus pa att
tillvarata utemiljderna pa basta
satt.

Analys

Under januari tog UtbN beslut
om vilka skolor som ska inga i
skolgardsprojektet 2022: Sofia
skola, Hjulstaskolan,
Hasselbygardsskolan,
Trollbodaskolan samt
Alviksskolan. Budget for
projekten &ar ca 5 mnkr/projekt.
Projektering sker under 2022
och produktion planeras till
sommaren 2023.
Uppstartsméten pagar nu pa
respektive skola. SISAB och
UtbF har &ven utfort en
erfarenhetsaterforing i tidigare
utférda projekt. Detta underlag
kommer att arbetas in i
kommande
projektering/produktion.

"i Tillsammans med
idrottsndmnden och
utbildningsnamnden
medverka till att
tillgangliggdra samtliga
nybyggda skolidrottshallar for
idrotts- och
foreningsverksamhet, samt
verka for att fler befintliga
skolidrottshallar skollokaler
tillgangliggors

SISAB utfér enligt
bestéllning fran hyresgast.
SISAB verkar for 6kad
tillganglighet genom att
samarbeta med
Idrottsférvaltningen om
I6sningar fér passagesystem.
SISAB har inlett ett samarbete
med idrottsforvaltningen for att
tydligg6ra gransdragningar
mellan olika ansvarsomraden
och utarbeta gemensamma
I6sningar.

Analys

Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
awvikelser att rapportera.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
’?i _ | det fall SISAB far ett
"B Verka for att tillskapa uppdrag frén kund kommer
kvalitativa tillgangliga bolaget att verka for att
forskolegardar med zoner for tillskapa detta. SISAB
olika aktiviteter och med utvecklar dven bolagets
naturliga inslag, grénska och markanvisning.
varierad topografi dar s ar Analys
mojligt
Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
avvikelser att rapportera.
’?‘ o | den dagliga
"B Verka for en giftfri fastighetsférvaltningen
skolmiljo anvander SISAB
byggvarubedémningen for
bésta miljobeddémning.
Analys
Utbildning planeras i BVB for
alla forvaltare och
fastighetsvardar under varen.

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

SISAB bidrar i stadens aktiva del i flyktingmottagandet och uppskalandet av verksamhetsdelar for att vara
redo att mota ett 6kande antal ukrainare som stannar i Stockholm. Exempelvis kunde bolaget utifran olika
funktioner tillsammans forbereda en tomstalld fastighet till att vara forbered for flyktingmottagande inom 48
timmar. Forberedelserna pa Sveaplans Hogskola bestod bland annat av att starta upp vissa installationer
samt att se dver lokalernas funktioner.

Utifran arbete med kopplingar till Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséattning 2018-2023 sa projekterar SISAB enligt myndighetskraven pa omradet samt har ett
pagaende tillganglighetsprojekt med UtbF dar bolaget successivt tillganglighetsanpassar publika delar av
SISAB:s aldre skolor. I detta arbete hade bolaget i mars en sarskild workshop utifran projektet tillsammans
med projektfunktion, konsulter och utbildningssidan. SISAB vill dven sarskilt lyfta seminarium kring NPF
(neuropsykiatriska funktionshinder) i larmiljoer. Detta ar en stor fraga da manga barn och unga idag uteblir
fran undervisningen da de inte klarar av att vistas i skolans fysiska lokaler, ndgot SISAB sarskilt ser dver
hur i arbetet med att sékerstélla inkluderande utbildningsmiljoer.

SISAB har dven lanserat en ny version av bolagets webbplats som ér tillganglighetsanpassad utifran
tillganglighetsdirektivet WCAG niva AA. Fler fordelar ar en béattre sokfunktion, en tydligare struktur for
navigering samt ett mer renodlat innehall. De flesta dokument och mallar ar tillganglighetsanpassade. De
dokument som inte &r anpassade &ar bolagets projekteringsanvisningar och goda exempel. De kommer
successivt att flyttas over till plattformen Nationella riktlinjer for enklare hantering och lasning for bade
bestkare och medarbetare. | dagslaget arbetar SISAB med att hjdlpa plattformen att anpassas till
tillganglighetsdirektivet, dar den del som levererats fran bolaget géllande informationssamordning ska vara
tillganglighetsanpassad.

Aven intranatet ar uppdaterat efter tillganglighetsdirektivet med kod och farger. Utbildning av redaktérer
sker l6pande. Arbetet med ett nytt intrandt som blir navet i SISAB:s nya digitala motesplats kommer att
paborjas under 2022. Digital tillganglighet &r ett krav for nya digitala plattformar.
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Bolaget har dven sett 6ver samtliga mallar utifran tillganglighet for att sakerstalla att bolagets
kommunikation nar samtliga stockholmare pa ett bra sétt och sékerstaller sasmma mojlighet till delaktighet i
samhaéllet.

SISAB deltar i utbildningsnamndens rad for funktionshinderfragor som sammantrader elva ganger. | motena
deltar &ven representanter fran utbildningsforvaltningen. Radets arbete utgar fran stadens Program for
tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning. Syftet ar att beakta
funktionshinderperspektivet i beredningsarbetet samt att skapa bésta tdnkbara skola och forskola for elever
och personal i Stockholms stad.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

SISAB har under arets forsta fyra manader med hallbarhet och smarta losningar arbetat for trygga och
inspirerande utbildningsmiljoer. SISAB har under aret i sin fastighetsagarroll tagit hansyn till att Stockholm
ska byggas attraktivt, hallbart och tatt.

SISAB har under arets forsta manader arbetat i linje med stadens naringslivspolicy vilken bland annat syftar
till att arbeta s nara foretagen som det gar.

| april deltog SISAB vid landets storsta massa for byggmarknaden for att peka pa vilka affarsmojligheter
som finns med SISAB som stor bestéllare samt vilka kommande projekt som planeras. For bolaget ar det
viktigt att lyfta hur SISAB tillsammans med marknaden kan sékra stadens behov av elevplatser framover.
SISAB som bolag &r aven sarskilt mana om god konkurrens utifran en upphandlingsvolym om 26 miljarder
i kommande avtalsupphandlingar med ett totalbelopp om 3-3,5 miljarder per ar.

| arbetet for att forbattra forutsattningar for en sund konkurrens och att arbeten bedrivs pa skaliga
arbetsvillkor har projektet Rattvist Byggande fortsatt gallande uppféljning av svart arbetskraft och kontroll
pa arbetsplatser. Rattvist Byggande har nu gjorts till en forening. Det innebér att fler byggherrar kan ta del
av det goda arbete som Raéttvist byggande ar. Intresset &r mycket stort och foreningens forsta
foreningsstamman genomfdrdes den 21 mars och féreningen har nu 19 medlemmar.

SISAB arbetar utifran att Stockholm ska byggas attraktivt, hallbart och tatt. Sarskilt prioriterat ar att framja
effektiva processer inom staden samt att integrera behovet av forskolor, skolor i ett tidigt skede i
planeringen. SISAB har 317 projekt inom bolagets projektverksamhet och total projektvolym om 30
miljarder. Utifran bolagets uppskattade koncept Framtidens forskola har SISAB nu 19 fardigstallda hus. |
Framtidens forskola skall barnens och personalens pedagogiska verksamhet och valbefinnande vara i fokus
och SISAB har tre hus i produktionsskede och ytterligare fem som beslutats for genomforande.

Ett utvecklingsomrade ar att bolaget nu anvander sig av Al utifran fastighetsutveckling. Med hjalp av
sarskilt verktyg kan SISAB nu i ett tidigt skede ta hjalp av en digital 3D-modell och gbra snabba analyser av
buller, dagsljus och mikroklimat for planerade byggnader och utemiljoer. Pa sa satt kan SISAB redan tidigt
prova manga olika placeringar av en byggnad och komma fram till den béasta platsen innan en exakt
placering for en blivande forskola eller skola bestdms. Det gor att SISAB kan jobba mer effektivt i
etableringsanalys- och forstudieskedet som bidrar till att bolaget snabbare kan ta beslut och komma framat i
processerna.

SISAB har under 2022 pabdrijat insatser i linje med att staden ska vara hallbar med en god livsmiljé. SISAB
arbetar bade utifran att byggnader ska utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen samt att bolagets
totala energianvandning ska minska. SISAB utgar fran att ett hallbart vaxande Stockholm staller krav pa att
byggnader, transporter och systemldsningar utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen. SISAB
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arbetar kontinuerligt for att effektivisera energianvandningen och minska bolagets klimatpaverkan for en
hallbar framtid. Med digitalisering som verktyg har SISAB lyckats styra inomhusklimat genom Al vilket
lett till att felanmdlan minskat med 23 procent.

SISAB deltar i Vinnovas utvecklingsprojekt géallande varmebdljor for att lara verksamheten ytterligare kring
att arbeta forebyggande med denna typ av klimatanpassning. SISAB utreder mojligheterna med aktivt
solskydd som en del i klimatsystemet. Bolaget har identifierat tre forskolor med hdga temperaturer pa
gardarna, forslag pa atgarder tas fram som prissétts.

SISAB bedoms darmed na de forvantade resultat som formulerats for aret utifran inriktningsmalet. Det
innebar dock inte att samtliga indikatorer nar maluppfyllelse.

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

SISAB har under arets forsta manader arbetat i linje med stadens naringslivspolicy vilken bland annat syftar
till att arbeta sa nara foretagen som det gar. Bolaget har under februari anordnat SISAB Arena som riktar sig
till den som arbetar inom fastighetssektorn, med hallbarhets- eller digitaliseringsfragor, fastighetsutveckling
eller i byggprojekt. Arets tema var Hallbarhet som mal och digitalisering som verktyg och hade 120
deltagare.

| april deltog SISAB vid landets storsta massa for byggmarknaden for att peka pa vilka affarsmoéjligheter
som finns med SISAB som stor bestéllare samt vilka kommande projekt som planeras. For bolaget ar det
viktigt att lyfta hur SISAB tillsammans med marknaden kan sékra stadens behov av elevplatser framéver.
SISAB som bolag &r dven sarskilt mana om god konkurrens utifran en upphandlingsvolym om 26 miljarder
i kommande avtalsupphandlingar med ett totalbelopp om 3-3,5 miljarder per ar.

Under naringslivspolicyns fokusomrade Stimulera tillvaxt och foéretagsamhet sa arbetar SISAB
tillsammans med marknaden for att utveckla och innovera utbildningsmiljéer. Tillsammans med
leverantorer skapar bolaget innovation och SISAB har bland annat i verksamhetens driftcentral, via sensorer
och matningar, forbéattrat klimatbalansen i bolagets fastigheter under hela dygnet vilket resulterat i néjdare
kunder, energibesparingar och minskad miljopaverkan.

| arbetet for att forbattra forutsattningar for en sund konkurrens och att arbeten bedrivs pa skaliga
arbetsvillkor har projektet Rattvist Byggande fortsatt gallande uppféljning av svart arbetskraft och kontroll
pa arbetsplatser. Rattvist Byggande har nu gjorts till en forening. Det innebér att fler byggherrar kan ta del
av det goda arbete som Raéttvist byggande &r. Intresset a&r mycket stort och foreningens forsta
foreningsstamman genomfordes den 21 mars och foreningen har nu 19 medlemmar. Med Byggherrarna som
vard expanderar darmed Réttvist byggande till en fristdende och rikstackande organisation som kommer
arbeta proaktivt for att motverka ekonomisk brottslighet, svartarbete och oegentligheter pa
byggarbetsplatser.

Till foljd av en EU-forordning som &r en del av EU:s senaste sanktionspaket far ryska medborgare och
foretag inte langre delta i offentliga upphandlingar. Samordning med stadsledningskontoret om praktiska
verktyg for utskning av dgare pagar utifran SISAB:s inkopsverksamhet.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

SISAB ar engagerade i
samarbeten inom staden for
att framja en god konkurrens
och deltar i kategoriarbete
utifran inkop, sarskild satsning
for att n& nya leverantérer
samt driver med andra aktdrer
satsningen Réttvist byggande
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Analys

Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
avvikelser att rapportera.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

SISAB arbetar utifran att Stockholm ska byggas attraktivt, hallbart och tatt. Séarskilt prioriterat ar att framja
effektiva processer inom staden samt att integrera behovet av férskolor, skolor i ett tidigt skede i
planeringen. SISAB har 317 projekt inom bolagets projektverksamhet och total projektvolym om 30
miljarder. Utifran bolagets uppskattade koncept Framtidens forskola har SISAB nu 19 fardigstallda hus. |
Framtidens forskola skall barnens och personalens

pedagogiska verksamhet och valbefinnande vara i fokus och SISAB har tre hus i produktionsskede och
ytterligare fem som beslutats for genomforande.

Ett utvecklingsomrade &r att bolaget nu anvéander sig av Al utifran fastighetsutveckling. Med hjalp av
sérskilt verktyg kan SISAB nu i ett tidigt skede ta hjalp av en digital 3D-modell och géra snabba analyser av
buller, dagsljus och mikroklimat for planerade byggnader och utemiljoer. Pa sa satt kan SISAB redan tidigt
prova manga olika placeringar av en byggnad och komma fram till den béasta platsen innan en exakt
placering for en blivande forskola eller skola bestdms. Det gor att SISAB kan jobba mer effektivt i
etableringsanalys- och forstudieskedet som bidrar till att bolaget snabbare kan ta beslut och komma framat i
processerna.

Utifran stadens nya arkitekturpolicy arbetar SISAB sedan flera ar tillbaka med gestaltningsprocess och
gestaltningsidéer i bolagets projekt. Dokumenten starker SISAB i uppfattningen att bolaget har valt ratt véag,
dar gestaltningen &r en process som kan dokumenteras snarare an ett godtyckligt tyckande och tdnkande.
Varje gestaltningstanke har avstamp i en analys. Policyn kommer att arbetas in i SISAB:s Anvisning for
gestaltning och funktion. Anvisningen kommer att kompletteras med hénvisning till stadens verktyg for
gestaltning som fokuserar pa TID, PLATS, FORM, FUNKTION och hur den ter sig i de olika SKALORNA
inom stadsbyggnad. Den arkitektoniska idén ska genomsyra byggnadernas alla grundprinciper, sasom
relationen till stadslandskapet, byggnaders volymhantering, fasadkomposition, material, kuldr och detaljer.

| arets Stockholmsbyggnad 2022 blev forskolan Kastanjen utvald till en av finalisterna. Finalisterna har
valts ut for projektens arkitektur, hallbarhet, innovation och betydelse for Stockholm. P& tomten for den
nybyggda forskolan pa Sédermalm finns en stor kastanj. Forskolans form har anpassats till detta stora
vackra trad, och byggnaden ligger som ett T med tradet i fokus for gard och entré i sydost. Juryns
motivering lyfter att projektet visar forstaelse for platsens forutsattningar genom att byggnaden samverkar
med tomten och anpassar sig till terrangen. Juryn pekar dven pa att forskolan ar valgestaltad och byggd med
fina och val utvalda material och namner byggnaden som ett exempel pa kvalitativ arkitektur i kommunal
regi.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

’?‘ For att minska

'R Fortsatta att verka for att klimatpaverkan utfor SISAB

fler skolor och forskolor byggs analys av lampliga materialval

i tré i respektive projekt. SISAB
projekterar med tra som
materialval nar s& ar mojligt
och lampligt utifrdn hansyn till
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall
klimatkrav, hallbarhet éver tid,
kostnadseffektivitet och
gestaltningskrav.
Analys
Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
avvikelser att rapportera.

’?‘ i o SISAB verkar for att

"% Fortsatta utreda att tillfora méjliggora tillagningskoék enligt

tillagningskok i samband med bestéllning fran hyresgast.

renoveringar och Analys

nybyggnation
Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
awvikelser att rapportera.

’?i ) . Vid nyproduktion av

"B FOr att uppna skolfastigheter verkar SISAB

kostnadseffektivitet och for kostnadseffektiv

genomforbarhet, i ett tidigt gestaltning.

skede, verka for att forskolors

' : Anal

och skolors yttre gestaltning alys

harmonierar med PP

omkringliggande stadsmiljé Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
avvikelser att rapportera.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

SISAB har bytt ut hela bolagets bilpark mot eldrivna fordon, ett arbete som lyftes som ett klimatsmarta
exempel av staden i mars 2020.

SISAB har &ven erbjudit Trafikverkets snabbkurs gallande laddbara bilar till samtliga anstéllda som en
informations- och kunskapshdjande insats for omstallningen till en transportsektor utan fossila drivmedel.
Som en del i det arbetar SISAB med att 6ka kunskapen om att kora laddbara fordon.

Utifran utbyggnad av laddinfrastruktur och processen hur parkeringsplatser i garage och fastigheter forses
med laddinfrastruktur har SISAB ett samarbete med Stockholm Parkings AB.

Affarsmodellen bygger pa installation och drift av laddstationer i garage och p-hus. Utomhusparkeringar ar
undantagna da det ar svart att skriva avtal om 10 ar, da det skapar en begransning for alternativ anvandning
av den arrenderade markytan.

SISAB ansvarar for att det finns tillrackligt med el framdraget till anldggningen, for att tdcka forbrukningen
fran installerade laddstationer. SISAB ansvarar dven for kommunikation fram till anlaggningen. Med el
framdraget till anldggningen menas att sékerstalla att inkommande servis har tillrackligt med strom for att
kunna mota kraven med installerade laddstationer. Med kommunikation till anlaggningens apparatskap
menas dragning av fiber for att kunna koppla upp laddstationer sa att lastbalansering kan mojliggoras.
Arbetet gar enligt plan.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring
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2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

SISAB har under 2022 pabérjat insatser i linje med att staden ska vara hallbar med en god livsmiljé. SISAB
arbetar bade utifran att byggnader ska utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen samt att bolagets
totala energianvandning ska minska. SISAB utgar fran att ett hallbart vaxande Stockholm stéller krav pa att
byggnader, transporter och systemldsningar utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen. SISAB
arbetar kontinuerligt for att effektivisera energianvandningen och minska bolagets klimatpaverkan for en
hallbar framtid. Med digitalisering som verktyg har SISAB lyckats styra inomhusklimat genom Al vilket
lett till att felanmdlan minskat med 23 procent.

Foljande aktiviteter vill SISAB sarskilt lyfta for att peka pa hur bolaget arbetar utifran samverkan, inkdp,
kommunikation och paverkansarbete samt innovation for att uppna malen i Stockholms stads miljoprogram
2020-2023 och Klimathandlingsplan 2020-2023- for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040.

e SISAB Arena - arena i februari for hallbarhet och digitalisering, malgrupp fastighetsbranschen.
Initiativ for hallbarhet, cirkulariet och klimatanpassning lyftes. Har kan namnas exempel fran
SISAB:s projektavdelning utifran renovering golv av Solbergaskolan, ateranvandning av tegel i
Skarholmen, renovering av dorrar pa Hedvig Eleonora, sprangsten som anvéands som fyllnadsmassa i
annat projekt samt relining - alla goda exempel pa hallbarhet i projekt.

e Deltagit vid webbinarium kring arbetet med mer kemikaliesmarta forskolor och
byggvarubedémningen. Tre av SISAB:s forskolor har ingatt i en studie som pabérjades 2016 och
avslutades 2021. En var nybyggd, en var ombyggd och en var éldre dér verksamheten bytt ut sin
inredning. Kemikaliecentrum (initiativtagare till studien) berattade om sina positiva slutsatser utifran
matningar som gjordes i damm, luft och material av olika hdlsoskadliga &mnen. De visade att
ombyggnationen hade stor effekt, halterna skadliga &mnen minskade betydligt. De visade ocksa att
halterna var betydligt lagre i den nybyggda férskolan jamfért med den gamla. En slutsats i studien ar
att SISAB:s och Stockholms stads arbete med att stélla kemikaliekrav pa bade byggmaterial och
verksamhetsrelaterade material har gett 6nskad och métbar effekt.

e SISAB medverkar under 2022 och 2023 tillsammans med Miljoforvaltningen, Trafikkontoret och
RISE m.fl. i det Vinnovafinansierade projektet Multifunktionell Klimatanpassning i Samverkan.

e SISAB utreder en anlaggning for insamling av regnvatten som genom automation bevattnar garden.
Anlaggningen ska aven kunna anvéandas vid skyfall for fordrojning av vattnet.

e SISAB samverkar och formedlar till hyresgaster vilka férskolor som i nuléaget har mojlighet att kyla
tilluftstemperaturen vilket leder till 1agre inomhustemperaturer. Samverkan 6kar mojligheten att
planera och vélja sommarforskolor som kan hantera effekterna av varmebdljor.

e En karta 6ver SISAB:s fastigheter med varmekartering tas fram for att fa en dverskadlig syn 6ver
hur bestandet paverkas vid en varmebolja.

e Péen forskolegard kommer SISAB att plantera trad for att bidra till skugga och med det minska
temperaturerna. Genom sensorer kommer atgardens effekt utredas.

e | det nya samverkansavtalet kommer aktiva solskydd tillhandahallas av SISAB. Aktiva solskydd
kommer blir en del av fastighetssystemet for inomhusklimat. SISAB kommer att genomfora ett
utvecklingsprojekt for Al-styrning for aktiva solskydd pa en skola samt utreda aktiva solskydd pa
ytterligare en skola under 2022.

e Utover nedslackning av belysning pa 10 skolor och kommunikation av detta sa bidrog SISAB med
minskad elanvandning ocksa genom att tillsammans med leverantér minska uppvarmningen i 49
forskolor och skolor utifran Sthimflex-projektet.

e  Sarskilt seminarium i april kring att hoja NKI1 med biologisk mangfald. Pa webbinariet visade
bolagets marktekniker olika exempel och idéer, med fokus pa vad som gar att géra pa SISAB:s
befintliga gardar. Bland annat lyftes exempel pa kokstradgardar, informationsinsats kring biologisk
mangfald fér forskolor och planer om tradvardsplan. Representanter fran Utbildningsforvaltningen
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och Miljoforvaltningen deltog.

e Kommunikation av Energiagenterna pa Sveriges storsta massa for byggmarknaden i april. Arbetet ar
SISAB:s hallbarhetskoncept som genom lek, experiment och samarbete lar ut ett miljomedvetet
beteende i bolagets forskolor kopplat till energifragor. Sedan starten har 6ver 7 000 barn utbildat sig
till miljésmarta energiagenter.

e Lansering av ny teknisk utveckling inom bolaget i form av uppkopplade radonsensorer. SISAB har
tillsammans med partners i branschen utvecklat denna nya produkt.

e SISAB:s malsattning var att dubblera produktionen av solenergi fram till 2023. Redan nu ar malet
natt och under aret far ytterligare tva skolor solcellsanlaggningar pa sina tak. SISAB storsta
solcellsanlaggning, hittills, finns i de sodra fororterna pa Farsta Gymnasium, den ar pa 299 kW.

Under 2022 planerar SISAB att installera nya solcellsanlaggningar pa Appelviksskolan i Bromma
och Eriksdalsskolan pa Sédermalm, med en total effekt pa 220 kW. Som malsattningen ser ut idag
kommer SISAB att installera tva till tre nya anlaggningar per ar pa totalt cirka 250 kW. Idag ar det
19 av SISAB:s cirka 600 fastigheter som har installerade anlaggningar pa taken.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Fortsatta arbetet med att
energieffektivisera, bland
annat med hjélp av digitala
verktyg for energistyrning och
energilagring samt genom
6kad egen energi-produktion

SISAB kommer i slutet av
aret att ha 65 st "sjalvkorande”
férskolor som har
direktverkande el som
uppvarmningsform i full Al-drift
(SOLIDA). Ett fantastiskt
exempel som visar att man
genom att tillsatta digital
teknik i befintliga fastigheter
kan effektivisera utan att byta
ut befintliga system.

Analys

| dagslaget har SISAB 54
stycken aktiva SOLIDA
férskolor, tre stycken
tilkommer inom Kort.

"i Fortsatta att verka for att
utbka antalet solceller vid
nybyggnation saval som pa
befintliga fastigheter

SISAB arbetar aktivt for att
mojliggdra solceller i
nyproduktion. Pa befintliga
byggnader kommer SISAB
foresla tre fastigheter dar
solceller ar mgjligt att
installera. SISAB kommer
utféra planerade
solcellsprojekt i enlighet med
SISAB:s energiplan.

Analys

Appelviksskolan i Bromma
och Eriksdalsskolan pa
Sddermalm ska utféras 2022.
P& Stangavagen, en ny
forskola i Skarpnéack, dar har
Sdf bestéllt solceller i
projektet.

Fragan har aven tagits upp
med UtbF avseende
Grondalsskolan.
Uppstartsmote kring framtida
solcellsinstallationer (2023
och framat) har genomforts,
bland annat med ny intern
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

organisation samt med ny
extern konsult. SISAB har
forhandlat férfarande for
installation. Arbete pagar for
val av skolor till kommande
ars installationer.

"i Med beaktande av
hallbarhet och funktion
fortsatta prova och utvardera
naturmaterial pa
forskolegardar och skolgardar

SISAB kommer utveckla
bolagets markanvisning med
utgangspunkt fran genomfort
utvecklingsprojekt 2021.

Analys

Utvardering av
utvecklingsprojekt 2021 pagar.

"i Med st6d av miljé- och
hélsoskyddsndmnden byta ut
energiineffektiva armaturer
foér mer energieffektiv
belysning med lika eller
forbattrad ljuskvalitet nar
dessa uppnatt sin livslangd

SISAB planerar arbetet
med utbyte av armaturer i
enlighet med energiplanen
med avseende pa drift,
underhall och hallbarhet.

Analys

SISAB synkar arbeten mot
energiplanen. Utvecklat arbete
for framtida utbyte da férutom
T8:0r nu &ven T5:0r och
kompaktlysrér kommer sluta
tillverkas efter augusti 2023.

"i Med st6d av miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
fortsétta arbetet med en
utfasning av direktverkande el
for uppvarmning och foresla
elbesparande alternativ

Kartlaggning genomférd
av SISAB under 2021, totalt
ca 250 fastigheter. Atgérder
kommer genomforas i enlighet
med energiplanen med
avseende p& LCC.

Analys

Kartlaggning av eluppvarmda
férskolor genomférd 2021,
SISAB avvaktar besked fran
staden om eventuellt
tillkommande resurser.
Fortsatter tills vidare
effektivisera elanvandningen
genom SOLIDA-styrning.

-’i Prioritera och atgarda
klimatrelaterade risker sdsom
effekter av skyfall och
varmeboljor

A

Genomfora atgarder for att
starka formaga att hantera
effekter av varmebdlja. Det
innebér att &tgarder riktas mot
att géra Stockholm och
respektive verksamhet mer
forberett att hantera héga
temperaturer vid varmebdlja,
sa att risken for negativ
paverkan pa manniskors liv
och halsa minskar.

Analys

SISAB deltar i Vinnovas
utvecklingsprojekt gallande
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

varmebdljor for att lara
verksamheten ytterligare kring
att arbeta férebyggande med
denna typ av
klimatanpassning. SISAB
utreder mdjligheterna med
aktivt solskydd som en del i
klimatsystemet. Bolaget har
identifierat tre forskolor med
hoga temperaturer pa
gardarna, forslag pa atgarder
tas fram som prissatts.

SISAB arbetar aktivt med
prioriteringar och atgarder
utifran genomford inventering,
upprattad handlingsplan och
erfarenheter fran nederbord
2021. SISAB kommer aven
oka kompetens och utveckla
verktyg for att kunna paborja
atgarder for att motverka
klimatrisker. Bolaget kommer
aven utveckla teknik och
genomféra innovationsprojekt
i naturbaserade
multifunktionella I6sningar.

Analys

Pagaende implementering av
beslutad atgardsprioritering
inom bolaget pagar med fokus
pa enklare atgarder och vidare
utredningar avseende
byggnader med utsatt kénslig
teknik och samhallsviktig
verksamhet. SISAB fokuserar
pa fortsatt arbete med
identifiering, utredning och
forebyggande atgarder med
fokus pa de fastigheter som
tog skada vid nederbdrden
under férsommaren 2021.

Fortsatt arbete pagar aven
med skyfallsatgarder pa
Hokarangsskolan efter
Oversvamningen 2021.

| Hagerstensomradet har ett
antal atgarder vidtagits utifran
uppdraget. P4 Aspuddens
skola har stenkista satts in
och kantstenar satts upp for
att leda vattnet bort fran
fasader och trappor, aven
brunnar har satts in. Aven pa
Arstadalsskolan och
Grondalsgarden har sarskilda
atgarder vidtagits. Pa
Sjoviksskolan tittar SISAB
Over sarskilda atgarder utifran
behov. Skanegatan 116 och
Hagerstenshamnens skola
drabbas hart av stora
vattenmangder fran




Sid. 27 (40)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

intilliggande fastigheter som
ags av stadsdelarna.
Arbetsmoéten med berérda
parter p& SdF Sodermalm och
SdF Hagersten-Alvsjo ager
rum for att fa bukt med dessa
vattenmangder. Efter detta
kommer SISAB att hantera
vatten pa sina fastigheter.
Utredning genomférdes pa
Kristinebergsskolan 2021
vilken fortsétter under 2022
med ramavtalad konsult.
Riskfastigheter med planerade
projekt har tagit med
skyfallsatgarder inom
projekten pa Kvarnbyskolan,
Blackebergsskolan och Nya
Elementar. Asé gymnasium
och Farstavagen 100 &r
identifierade och prioriterade
inom detta. Det &r inte
genomforbart med atgarder pa
Asd men arbete med
Farstavagen 100 planeras nu.
Genom kontroll av foregéende
ars felanmaélningar pa brunnar
dar bolaget haft problem ber
SISAB entreprendtren att gora
stickprovskontroller. SISAB
har vid nagra tillfallen upptackt
stopp i brunnar innan skyfallet
har kommit. | avtalen &r det
kravstallt att entreprendren
ska ha tva egna slampumpar
for att utesluta risken att sta
utan nar skyfallen kommer.
SISAB har ocksa mojlighet att
be entreprendren avsatta tva
medarbetare for jour nér det
varnas for kommande skyfall.

-’i Vid nybyggnation
projektera utifran krav pa att
certifiera forskolor och skolor
med motsvarande
Miljdbyggnad, lagst silver.

SISAB verkar for att
projektera utifran krav pa att
certifiera férskolor och skolor
med motsvarande
Miljobyggnad, lagst silver.

Analys

Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
avvikelser att rapportera.

ﬁ '.' Andel bygg- och
anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system

Analys

Foljs upp lI6pande av SISAB i

100 %
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

slutdokumentation och
slutredovisas vid arets slut.

-’& . Andel godkanda
ventilationssystem i
skolfastigheter

Analys

Besiktningar och atgarder
pagar hela aret. Statistik per
den 26 april: skolor 91 % och
forskolor 95 % godkanda
ventilationssystem.

90

{!’ . Andel hamtstéllen
med matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mdjlighet till
matavfallsinsamling

Analys

90 %

W . Andel LCA-berdknade
nybyggnadsprojekt (Ny!)
Analys

100 %

-’& . Andel nyproducerade
byggnader utan koppar, zink
eller dess legeringar i tak-,
fasadpléat eller stuprér som
kan spridas till dagvattnet

Analys

Malet bedoms uppfyllas. Inga
awvikelser &r rapporterade.

100 %

"& . Andel storre

ombyggnader dar den kdpta
energin minskar med minst
30 procent

Analys

Tydliggors vid
uppdragsgenomgang av
byggprojekten om
energioptimering ar mojlig.

100 %

ﬁ . El- och

varmeproduktion baserad pa
solenergi

Analys

SISAB kommer installera tva
solcellanlaggningar under
aret. 95 MWh solel har
producerats t.0.m mars. Malet
kommer uppnas under aret.

750 MWh

-’& . Kdpt energi for varme,

140
kWh/m2
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

tappvarmvatten, komfortkyla
samt fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kwWh/m2)

Analys

Arbetet med
energieffektivisering gar enligt
plan, 130,8 kWh/m2 (rullande

12).

v o Minskning av CO2e 2327
till 2023 CO2e
Analys

Arbete pagar utifran bolagets
klimatbeting.

ﬁ . Relativ 4%

energieffektivisering i stadens
verksamheter
(fastighetsforvaltande bolag
och ndmnder)

Analys

SISAB beddmer att malet
kommer att nds &ven om
nivaer for T1 ar hogre &n
arsmal.

VO o kopt energi i 280 GWh
stadens verksamheter

Analys

T.0.m mars har SISAB kopt
109,6 GWh, samma period
forra &ret 117,9. GWh
Maluppfyllelse férvantas.

v

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med trafikndmnden
och stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och de
fastighetségande bolagen AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
och SISAB genomféra
kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for
skyfall inom utpekade
riskomraden

Analys

Arbetet paborjat, koordineras
och samordnas i krisgruppen.
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden,
socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsndmnden,
aldrenamnden,
stadsdelsndmnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt
Stockholm Vatten och Avfall
AB ska fortsatta att arbeta
med handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor

Analys

Pagaende anpassningar av
intern handlingsplan och
prioriteringsplan pagar inom
bolaget. SISAB deltar aktivt i
samverkansprojekt som
Muklis (Multifunktionell
klimatanpassning i Samverkan
) samt skolgardsprojekt
tilsammans med
Utbildningsndmnden. En
handlingsplan for varmebdljor
ar under framtagande.

v

SISAB ska i samarbete
med milj6- och
halsoskyddsndmnden utreda
férutsattningarna for att bygga
en ny forskola i atervunnet
material, i enlighetmed
stadens handlingsplan for
cirkulart byggande

Analys

SISAB kommer analysera de
utmaningar som atervunnet
material innebar avseende
kvalitet, miljorisker, kemikalier
m.m. for att sékerstélla och
kravstalla (t.ex. vid
upphandling) infér méjligheten
att dteranvanda material i ett
cirkulart byggande. SISAB
kommer ocksa fora en dialog
med staden avseende
stadens processer (t.ex.
detaljplanekrav) for att
mojliggora det cirkulara
byggandet och i samarbete
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

med SBK ta fram ett
pilotprojekt. For att starta upp
arbetet med cirkularitet avser
SISAB att testa mdjligheten att
atervinna material inom det
egna bestandet vid rivning
eller ombyggnad. Arbetet har
startats upp. Nagra projekt har
identifierats som pilotprojekt.
Bland annat Gréndalsskolan
dar mojligheten till aterbruk av
tegel analyseras. Aven ett
antal forskolor som enligt plan
kommer rivas kommer inga i
piloten dar material och
inredning kommer analyseras
for mojligt aterbruk.
Samarbete med staden pagar
for att titta pa
férvaringsmajligheter av
aterbrukat material for att
mdjliggora att stérre mangder
material aterbrukas.

v

SISAB ska med stod av
Stockholms Stadshus AB och
miljé- och
hélsoskyddsnamnden jamfora
miljéprogrammet med
standarden i Miljobyggnad
Silver och bolagets
projekteringsanvisningar, och
utifran stadens miljéprogram
tillsammans med krav pa god
och halsosam inomhusmiljo
identifiera och ta fram en
kravniva for nyproduktion
inom staden

Analys

Uppdraget &r utfort och klart.
Men som en extra atgard
korslases Miljoprogrammet
och handlingsplanerna
avseende bor och skallkrav.
Detta ror att identifiera
eventuell kravstéllning som
inte finns upptagen i SISAB:s
milj6- och
klimathandlingsplan.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

SISAB forvantas na de resultat som formulerats under aret utifran inriktningsmalet. SISAB har under arets
forsta manader bidragit utifran sitt verksamhetsomrade till en budget i balans med langsiktigt hallbara
finanser. SISAB har under arets forsta manader fortsatt arbeta for att bli mer kostnadseffektiva avseende
bolagets samtliga kostnader.

Bolagets bedémning &r att priserna i byggbranschen kommer att 6ka, vilket paverkar saval offentligt som
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privat finansierade byggprojekt. En langre brist pa material och arbetskraft skapar ocksa en 6kad osakerhet i
pagaende och kommande byggprojekt.

Sammantaget medfor detta extraordindra lage att forandringar i utférande och omfattning av reparationer,
underhall och investeringar &r troliga dar SISAB kommer strava efter sa stor kostnadseffektivitet som
mojligt.

Investeringsverksamheten i ny- och ombyggnationer kraver tillgang till finansiering som SISAB tillgodoser
genom upplaning via Stockholm stadshus AB och bolaget har en hog belaningen och darmed exponerad for
finansiella risker. Oférutsedda storningar pa fastighets- och kreditmarknaden kan snabbt paverka aktuella
réantel&get och forandra forutsattningarna for bolaget.

SISAB bedomer utifran nuvarande extraordinara lage med omvarldshandelser stora risker att inte, inom
2022 arsbudgetram, kunna hantera dnskvarda reparationer- och underhall. Detta med anledning av mycket
starkt 6kade materiella kostnader och stigande rantor m.m.

Foretaget ser en mojlighet att delvis hantera detta kortsiktigt genom att nyttja medel/6verskott fran
fastighetsforsaljningar for att fortsatt uppratthalla en 6nskvérd niva gallande reparationer- och underhall och
darigenom bevara fastighetsbestandets varde.

SISAB ar pa god vag att na forvantade resultat som formulerats for aret utifran inriktningsmalet. Det
innebar dock inte att samtliga indikatorer kommer na maluppfyllelse i slutet av aret.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

SISAB har under arets forsta manader fortsatt arbeta for att bli mer kostnadseffektiva avseende bolagets
samtliga kostnader. SISAB ska leverera ratt kvalitet genom att stalla tydliga krav pa kostnader, leveranstider
och utférande. Att SISAB till antalet gér manga projekt ger bolaget &ven mojlighet att anvanda sig av
erfarenhetsaterforing och goda exempel. SISAB har tagit fram olika koncept som ar populéra hos
hyresgaster for att de ar visuella och yteffektiva, att SISAB anvander koncept gor att bolaget kan gora bra
kalkyler samt kortar ner planeringstiden vilket ocksa ar kostnadseffektivt.

SISAB har genomfort ett fokuserat arbete pa att sanka returtemperaturen pa bolagets
fjarrvarmeanlaggningar for att kostnadseffektivisera. Genom att optimera ventilationsvarmekurvan och
ibland bygga om for att fa en battre funktion pa ventilationskretsen sa har SISAB redan sett resultat.
Returtemperaturen har sankts fran 36 till 34,6 C i genomsnitt, vilket ger en hdgre bonus. Bonusen gor att
SISAB kostnader for uppvarmning blir 1agre. Lagre returtemperatur leder till hdgre elproduktion i
Stockholm sa att effektbristen blir lagre i elnatet.

SISAB ska genom en effektiv forvaltning tillhandahalla lokaler till sa 1ag kostnad som mdjligt. En sa
effektiv forvaltning som mojligt mojliggdrs genom att bolaget standigt utvecklar verksamheten och bolagets
tekniska hjalpmedel. Det senaste inom den tekniska utvecklingen lanserades i bérjan av aret nar
uppkopplade radonsensorer presenterades for forsta gangen pa marknaden. SISAB sparar pengar genom att
kunna dra ner ventilationen genom optimering och endast anvanda den nér det val behodvs istéllet for att ha
pa den dygnet runt i fastigheter med hoga radonhalter.

Invasionen av Ukraina har direkt paverkat tillgangen pa material och arbetskraft i byggbranschen. Enskilda
entreprendrer har anmalt att underentreprendrer med ukrainsk arbetskraft lamnat arbetsplatsen for att aka
hem och fabriker for tillverkning av betongstommar i Baltikum har avbrutit produktionen av samma skal.
Brist pa armeringsstal och stal for stomkonstruktioner har meddelats SISAB. Enstaka entreprendrer har
ocksa begart extra prisregleringar med hanvisning till 6kade transportkostnader.

Bland annat lamnar stomfabrikanterna i dagsléget offerter for fasta priser enbart till efterféljande dag, vilket
riskerar att medfora att fasta priser i anbud SISAB tillhanda kan bli hoga eller att fastprisanbud helt uteblir.



Sid. 33 (40)

Utifran byggkostnadsindex inom byggmaterialgruppen sa 6kade kostnaderna for armeringsstal med 23,4
procent under perioden februari-mars.

Bolagets bedémning &r att priserna i byggbranschen kommer att 6ka, vilket paverkar saval offentligt som
privat finansierade byggprojekt. En langre brist pa material och arbetskraft skapar ockséa en okad osakerhet i
pagaende och kommande byggprojekt.

Sammantaget medfor detta extraordindra lage att forandringar i utférande och omfattning av reparationer,
underhall och investeringar &r troliga dar SISAB kommer strava efter sa stor kostnadseffektivitet som
mojligt.

Investeringsverksamheten i ny- och ombyggnationer kraver tillgang till finansiering som SISAB tillgodoser
genom upplaning via Stockholm stadshus AB och bolaget har en hog beldningen och darmed exponerad for
finansiella risker. Oférutsedda storningar pa fastighets- och kreditmarknaden kan snabbt paverka aktuella
ranteléget och forandra forutsattningarna for bolaget.

SISAB bedémer utifran nuvarande extraordindra lage med omvérldshandelser stora risker att inte, inom
2022 arsbudgetram, kunna hantera onskvarda reparationer- och underhall. Detta med anledning av mycket
starkt 6kade materiella kostnader och stigande rantor m.m.

Foretaget ser en mojlighet att delvis hantera detta kortsiktigt genom att nyttja medel/6verskott fran
fastighetsforsaljningar for att fortsatt uppratthalla en 6nskvérd niva gallande reparationer- och underhall och
darigenom bevara fastighetsbestandets varde.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ . SISAB ska genomfora

"B Genomfora forséljningar forséljning av fastigheter som
av fastigheter dar staden inte staden inte har ett strategiskt
har ett langsiktigt strategiskt behov av.

behov

Analys

SISAB planerar frantrade av
fastigheterna Borrsvangen 13,
Lilla Tensta 1 frantratt efter
beslut i KF den 21 feb 2022.
Likasa planeras frantrade av
fastighetsportféljen Vanja (
Birgitta 3, Bolmen 4,
Gangmattan 2, Karpdammen
2, Likriktaren 1, Vasterholmen
1 och Osterholmen 1) utifran
beslut i KF den 25 april.
Parallellt pagar arbetet med
att ser over SISAB:s
fastighetsinnehav i syfte att
identifiera nya mojliga
férsaljningsobjekt som ar ej av
strategiskt behov for SISAB
och staden.

SISAB:s tomtratt Herbariet 2
kommer att inskrénkas till
forman for en ny
tomtréattsupplatelse till Nystad
infér genomférandet av
renoveringen av
Brannkyrkahallen samt
uppférandet av idrottshallar till
staden och en skola till
Internationella Engelska
Skolan.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
55 % 7%

-’& . Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

Utfall fér perioden ar 5,45
procent, bedémning ar att
arsmal kommer att nas.

’!& 10 % 2 000 mnkr
Awvikelse
investeringsbudget, %

Analys

Upparbetad
investeringsvolym for
perioden &r 508 mnkr. Arsmal
justeras till 2200 i P1.
Awvikelse for SISAB beror pa
allméan férdyring i
byggbransch samt redan
bestallda och pagéaende
projekt som SISAB inte
kunnat paverka efter senaste
investeringsbeslut fran
staden.

j‘ 6,7 %
f . Direktavkastning

Analys

SISAB har en
direktavkastning om 2,46
procent for tertial 1.
Prognostiseras till 6,79
procent. Bedémning &r att
arsmal kommer att uppnas.

j‘ 390
I . Driftkostnad/kvm

Analys

SISAB har ett utfall om 133
for tertial 1. Prognostiseras till
371. Arsmé&l bedéms uppnas
under aret.

15,6 0

"& . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

For SISAB ar arsmalet ej
periodiserat dver tertial,
darfor kan det férekomma
awvikelser mellan perioder
utifrén periodens utfall.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna
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Under arets forsta manader har stort fokus legat pa att ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter. SISAB:s
skolfastigheter spelar en viktig roll i den smarta staden dar allt fler funktioner samverkar. Bolaget har
mojligheten att framja ett obrutet flode av information fran planering till forvaltning, avveckling och
atervinning och darmed inspirera fastighetsbranschen till ett integrerat arbetssatt for digitalisering. I linje
med detta arbete har SISAB numer ocksa ett licensavtal for Nationella Riktlinjer — digital
livscykelinformation for byggd miljo, dar bolaget dven sitter med i forvaltningsradet som ger majlighet att
paverka riktlinjernas fortsatta utveckling. I arbetet med bolagets informationsférvaltningsmodell har SISAB
delat med sig av sitt nya arbetssatt bade till Micasa, Svenska bostader, SVOA och Familjebostader och
hoppas pa detta satt dven kunna bidra till ett gemensamt larande i staden.

Ett utvecklingsomrade ar att bolaget nu testar ett Al-verktyg for fastighetsutveckling. Med hjélp av
verktyget kan SISAB nu i ett tidigt skede ta hjalp av digitala 3D-modeller och géra snabba analyser av
buller, dagsljus och mikroklimat for planerade byggnader och utemiljoer. Pa sa satt kan SISAB redan tidigt
prova manga olika placeringar av en byggnad och komma fram till den béasta platsen innan en exakt
placering for en blivande forskola eller skola bestdms. Det gor att SISAB kan jobba mer effektivt i
etableringsanalys- och forstudieskedet som bidrar till att bolaget snabbare kan ta beslut och komma framat i
processerna.

SISAB har under borjan av aret kunnat valkomna bolagets forsta digitala medarbetare, Botvid. Det ar ett
utvecklingsprojekt dar SISAB med hjalp av hypermodern datateknik automatiserar vissa manuella
arbetsuppgifter. Detta ar ett steg i SISAB:s strategi mot 6kad hallbarhet, forbattrad service och okad
effektivitet. Botvid utfér nu automatiskt bestéaliningar och skickar ut mailnotifikationer som tidigare var
manuella moment i nyanstallningsprocessen. Bolaget forvéntar sig uppna en forbattrad kundupplevelse,
snabbhet och felfri leverans. Syftet ar ocksa att bolaget lar sig av automatiseringen av denna forsta process,
for att sedan kunna bygga pa och automatisera ytterligare processer.

SISAB erbjuder ett mobilverktyg for utférande av Systematiskt Brandskyddsarbete, SBA, for alla bolaget
hyresgaster och dér kan SISAB nu presentera dokument och historik. Hyresgaster kan nu fa tillgang till
brandskyddsritningar, brandskyddsbeskrivning direkt i mobilverktyget. For hyresgéster som har en
Overnattningskola finns &ven hela den digitala 6vernattningsparmen tillganglig.

I linje med stadens nya kvalitetsprogram arbetar SISAB med standiga forbattringar utifran digitala system —
fokus hittills under aret har varit att utveckla arbetssatt och systemstod runt myndighetbesiktningar for 6kad
sékerhet. SISAB deltar i stadens breddinforandet av arendehanteringssystemet eDok arbetar nu for att
inférande, ett arbete som behdvt ta hansyn till att minimera driftskostnadskonsekvenser.

Utifran en tillitsstyrning har SISAB utvecklat ett arbetssatt som bade starker den attraktiva arbetsplatsen
samt erbjuder en flexibel arbetsplats. Under Motesplats SISAB och atergang till kontoret har bolaget
moblerat om for att skapa fler samarbetsytor och olika typer av arbetsplatser bade for enskilt arbete och
projektverksamhet. Utover forandring av den fysiska miljon har &ven teknik for digitala och hybridmdten
inforskaffats. Utifran stadens mal om att vara ett foreddme som offentlig arbetsgivare kan bolaget stolt
konstatera att SISAB for tredje aret i rad & med i upploppet nar utmarkelsen Sveriges friskaste foretag delas
ut. Juryns motivering lyfter bolagets aktiva och langsiktiga arbetsmiljoarbetet och hur det ar systematiskt
och val férankrat. En annan del som lyfts ar hur I6pande dialog framjas genom chefsforum och
lunchséndningar, och nya arbetssatt skapas av chefer och medarbetare tillsammans.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ _ SISAB ansvarar for

l _Efter t_)estallnlng ansvara inhyrningar gentemot externa
for inhyrningar gentemot aktorer enligt gardirektiv.
externa aktorer av Dialog sker med
pedagogiska lokaler och i hyresférhandlingsfunktionen
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

férekommande fall tillhérande inom staden.
idrottsfunktion. Ansvaret Analys

omfattar endast
lokalanskaffning med LOU-
moment

SISAB kommer att arbeta
vidare i de inhyrningsaffarer
som pagar tillsammans med
Stadshus AB,
Stadsledningskontoret,
Exploateringskontoret,
Stadsbhyggnadskontoret,
Utbildningsférvaltningen,
stadsdelsforvaltningar,
Idrottsférvaltningen,
Fastighetskontoret, extern
aktorer m fl. Arbetet med
inhyrningar pagar och
avvagningar gors kontinuerligt
i syfte att bevaka och tillvarata
stadens intresse samt
sakerstalla och beakta
konkurrensutsattning, LOU,
kvalitet och ekonomin 6ver tid.
Aktuella projekt for inhyrning
ar bl. a Betongblandaren 13,
Arstafaltet 4B och
gymnasieskola i
Slakthusomradet. Gallande
gymnasieskola i
Slakthusomradet tog KF
inriktningsbeslut den 25 april.

"i | samarbete med
utbildningsnamnden
sakerstalla en effektivisering
av hyres-kostnaderna under
aret

| samarbete med
utbildningsnamnden verka for
kostnadseffektivisering for att
kunna paverka
hyreskostnaderna.

Analys

Arbete pagar i linje med
bolagets aktivitet, inga
awvikelser att rapportera.

-’i | samrad med berérda
stadsdelsnamnder och efter
noggrann analys ur ett
langsiktigt
driftkostnadsperspektiv
Overlata ett eller flera
pagaende forskoleprojekt, i
planeringsskede, till extern
byggaktér

SISAB kommer under aret
Overlata ett eller flera projekt i
planeringsskede till extern
aktor i dialog och efter
bestéallning av berdrd stadsdel
efter noggrann analys.

Analys

SISAB tittar pa forskoleprojekt
i planeringsskede och gor
urval utifrdn ekonomi, frityta,
risker, tomtens lage och
beskaffenhet, ev.
markanvisning, hur langt fram
projekten ligger i tid, SISAB:s
nedlagda kostnader mm for att
identifiera lampliga projekt att
Overlata till extern byggaktor.
SISAB har tittat specifikt pa
tva projekt, Silvergranen 13
och Farsta 4:3 déar endast
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
Farsta 4:3 &r fortsatt aktuell att
utredare vidare med hansyn
till stadsutveckling inom
staden.
’?‘ SISAB arbetar proaktivt i
"R Sékerstalla att all de tidiga skedena i
nyproduktion, nyproduktion fér att f& bra
ombyggnationer och forutsattningar. SISAB stravar
renoveringar sker efter att minska
kostnadseffektivt, ur ett utrangeringarna i bolagets
kommunkoncernperspektiv befintliga fastigheter under

2022. SISAB verkar for en
tydlig tillaggs- och
andringshantering och en
aktiv riskhantering i projekten
samt for att foresla alternativa
kostnadseffektiva langsiktigt
hallbara lsningar.

Analys

SISAB ser dver att utifran de
tidiga skeden soka, férhandla
och utveckla de mest
kostnadseffektiva tomtratterna
for staden. SISAB genomfor
en markinventering dar
bolaget ser dver utifran
stadsdel vilka lampliga tomter
det finns att bygga
utbildningsmiljéer pa utifran ett
langsiktigt planeringsbehov for
SISAB.

Fortsatt arbete internt pa
SISAB men ocksa i dialog
med UTBF avseende bade
styrgruppsmaoten,
kontraktsmoten och
andringshantering i projekten.
Fortydligande kring syfte med
styrgruppsmote och hur dessa
kan bli &n mer effektiva med
fokus pa beslut om projektets
tid, kostnad och kvalitet .
Fortydligande har gjorts kring
styrguppsmoétesprotokollet
bilaga Beslutslogg och vikten
av att den anvands och att
samtliga beslut tagna i
styrgrupp dokumenteras
tydligt i protokoll och
beslutslogg. Standiga
forbattringar pagar kring
projektens andringshantering
med tydliga beredningar av
alternativa kostnadseffektiva
I6sningar i intern projektgrupp
for vidare hantering i
bestallarstyrgrupp och pa
hyreskontraktsmdten.

SISAB har tagit fram rapporter
per férvaltningsomrade och
kommer att ga igenom dessa
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

pa manadsbasis. Genomgang
sker av de prognostiserade
utrangeringarna mot faktiskt
utfall fér att medvetandegora
forvaltningsomradena att det
finns kostnader som man inte
ser kopplat till for tidigt
underhall. Arets P1 &r 29
mnkr, utfall hittills av faktiska
utrangeringar ar 7 mnkr varav
6 mnkr ar Tensta som har
salts. Forra arets
utrangeringar uppgick till 6
mnkr.

"i Tillsammans med
utbildningsnamnden och i
samrad med
kommunstyrelsen och
styrelsen for Stockholms
Stadshus AB utveckla och
implementera
beslutsmodellen for vilka
objekt som ska byggas av
extern aktor och hyras in av
staden via bolaget

SISAB medverkar till att
fortsatt utveckla och
implementera
beslutsmodellen.

Analys

SISAB kommer under 2022 att
fortsétta arbetet tillsammans
med berérda aktorer inom
staden i syfte att utveckla och
implementera beslutsmodell
fér inhyrningar, t ex genom
forum for portféljanalys,
utskott for privata aktorer.
SISAB deltar i utskott for
projekt med privata aktérer
och forum for portféljanalys,
for vilka projekt som lampar
sig fér samarbete med extern
aktor. Motiveringen till
prioritetsordningen grundar sig
i vad som ar langsiktigt
ekonomisk mest fordelaktigt
for staden med hansyn till de
ekonomiska konsekvenser av
inhyrningar. Bolaget anpassar
arbetssatt utifran varje
projekts unika forutséttning for
att konkurrensutsattning ska
ske.

ﬁ '.' Aktivt

Medskapandeindex
Analys

SISAB ligger kvar p4 samma
héga utfall som féregaende
ar. Resultataterkoppling
genomfodrs och framtagande
av handlingsplaner pagar.
Arbetet foljs kontinuerligt upp
via mal- och
utvecklingssamtal.

84

84

W '.' Andel

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
awviker mer an 15 procent
jamfoért med senast fattade

0%
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal Aktivitet

inriktningsbeslut
Analys

ﬁ Andel upphandlade
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomférts

Analys

Uppfdljning har till viss del fatt
sta tillbaka for ett intensivt
upphandlingsarbete i bérjan
av aret.

93 %

ﬁ '.' Andel upphandlingar
dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

For att bredda konkurrensen
marknadsférs kommande
upphandlingar minst pa
bolagets webbplats. Dialoger
om kvalitet och prissattning
gors sa langt det ar mojligt.
RFI/Annonserade remisser
anvands regelmassigt.
Projekt nya leverantorer
marknadsfor fyra av stadens
bolags projektportfolj. SISAB
lyfte fram projektportfol;
sarskilt under byggméassan
Nordbygg i april.

90 %

ﬁ '.' Index Bra

arbetsgivare
Analys

Utfall rapporteras senare
under aret.

84

W . Sjukfranvaro 3,1%
Analys

Sjukfranvaron inom SISAB ar
ackumulerat jan-april: 3,10
procent. Bolaget har under
aret haft stort fokus pa
hélsoframjande insatser
sasom |6pgrupper,
bollsportsaktiviteter,
styrketraning pa kontoret men
aven semestervaxling och
stort fokus pa rehabilitering.

4 %

ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14 1,8 %
Analys

Sjukfranvaron dag 1-14 inom
SISAB for jan-april ligger pa
1,77 procent.

25%
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

A

Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts

Analys

Periodisk genomgang utfors
tva ganger per ar, en gang pa
hosten och en gang pa varen.
Under 2022 genomférs under
Q2, under perioden 9/5 —
20/5.
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Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........cooiiiiiiii bbbttt e et e e
Analys av eKonomISK ULVECKIING ........cc.oiiiiiee et nne e
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1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla ...,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0ch VIStas i........cccevviieiieie i,

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
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1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
(0 10d g I = LR ETSF: 1T o 1] SR STOSRSS

1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXT ............cccoeevevivieeceeeieeeee e,

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
LT LT 0TS Y2 USSR OOSSRTS

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........cooiiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

FramMKOMUIGNET ...t e e e s te e e e s be e s beesbesaeesreerennes

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ..................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIljO..........ccceeveviviiecieeiceeceee e,
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeecccccccccccee e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ................ccccoeeveveveeecenae,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna......................
Bilagor

Bilaga 1: Bilaga 12.10 Uppféljningsrapport naringsliv - Stockholm Business Region
Bilaga 2: Bilaga Rapport av utfall vid evenemang T1 2022
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Sammanfattande kommentar

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla 2. En hdllbart véixande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: & st Aktivitet: 11 st Indikator: 9 st Aktivitet: 71 st Indikator: 9 st Aktivitet: 4 st

oMot =@ 3 8 5 GRS ] 52 19 ol @ 4

50 Statusfordelning 50 Statusfordelning 50 Statusfordelning

f f f

100 100
100

Férdjupad info 100 Férdjupad info 844 Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Koncernens resultat uppgar till 35,5 mnkr for perioden vilket r 18,6 mnkr hogre 4n motsvarande period
foregaende ar.

Intakterna uppgar till 88,0 mnkr for perioden vilket ar 33,1 mnkr hogre én utfallet for motsvarande period
foregaende ar.

Koncernen har i ar startat upp flertalet enskilda projekt med sarskild finansiering, daribland satsningen pa
Handbolls-VM 2023 och Fotbolls-EM 2025, Vaxla upp Stockholm som en sérskild insats efter pandemin,
Good Food City i syfte att sarskilt marknadsfora Stockholm som en hallbar matstad och Finlandsprojektet
tillsammans med Stockholms Hamnar for att 6ka antalet besckare fran Finland och Baltikum.
Fastighetsméssan Mipim har genomforts i ndstan samma omfattning som fore pandemin, jamfért med
foregdende ar da den genomfordes i en nedbantad skala i september. Overforda intakter fran féregaende ar,
for Starta Eget Stockholm och foér marknadsforingsinsatser i evenemang bidrar ocksa till de kade
intakterna.

Kostnaderna uppgar till 43,4 mnkr for perioden vilket &r 9,7 mnkr hogre an utfallet for motsvarande period
foregaende ar.

Kostnaderna har huvudsakligen 6kat for genomfcrandet av fastighetsmassan Mipim, satsningen pa
Handbolls-VM, Starta Eget Stockholm samt okat fokus pa arbetet gentemot det lokala naringslivet med de
agardirektiv som ar kopplade till stadens myndighetsutévning och for att bista i implementeringen av
stadens naringslivspolicy.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intakterna uppgar till 0,1 mnkr for perioden vilket &r detsamma
som motsvarande period foregaende ar.

Arsprognosen
Koncernens resultat pa helar prognostiseras till 0 mnkr vilket ligger i linje med dgardirektiven for aret.

Intakterna prognostiseras for aret till 181,2 mnkr.
Kostnaderna for aret prognostiseras till 181,5 mnkr.
De finansiella kostnaderna och intakterna for aret prognostiseras till en intakt pa 0,3 mnkr.

Bolagets uppgift

Under perioden har ett antal stora paverkansfaktorer hammat den ekonomiska aterhdmtningen post-
pandemin; framforallt det pagaende kriget i Ukraina. En hog inflationstakt kan konstateras varlden dver
inklusive i Sverige; som framst berott pa stigande energipriser och fortsatt anstrangda produktions- och
leveranskedjor. | kélvattnet av den stigande inflationen har ocksa en oro kring ranteutvecklingen uppstatt.
Krigets utveckling &r svar att sia om men det kommer sannolikt i grunden forandra sékerhetslaget i var del
av vérlden och som bl a har foranlett en debatt om ansékan om svenskt Natomedlemskap. Konsekvenserna
av kriget och det nya sékerhetslaget for naringslivsklimat, mojligheten till investeringar och intresset for
resor till Stockholm och Sverige &r svara att dverblicka.
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Aterhamtningen av besdksnaringen som destinationen s&g fram mot nér restriktionerna togs bort under
februari manad har kommit att till viss man bromsas upp av Ukrianakriget och dess effekter pa
prisutvecklingen, inflationen och darmed konsumenternas resebeslut, sarskilt fran marknader langre fran
Europa. Tillika utmanas aterhdmtningen av foretagens svarigheter att hitta medarbetare till verksamheterna.
Bolaget fortsatter saledes med nationell bearbetning och marknadsféring for aterstarten av
besoksdestinationen Stockholm samt internationell bearbetning for att attrahera besdkare och starka
Stockholms attraktions- och konkurrenskraft framat. Bolagets dialog med besoksnaringens aktorer och
foretag har starkts under perioden. | syfte att rusta foretag i besdksdestinationen Stockholm for nya
forutsattningar drivna av kundernas &ndrade krav och forvantningar har projekt Omstéllning Stockholm med
finansiering fran EU och Tillvaxtverket fortsatt tillhandahalla utbildnings- och erfarenhetsutbytestillfallen,
samverkansarenor och en ny digital plattform till foretagen i destinationen. Bolaget har under perioden
fortsatt analysera pandemins och Ukrainakrigets effekter pa bescksnaringen och spridit dessa kunskaper till
destinationens aktorer for att starka deras forutséattningar, omstéllningsbehov och destinationens aterstart.

SBR kommer noga folja utvecklingen framat samt avlagga lagesbilder under kommande
tertialrapporteringar och for en mojlig uppdatering av bolaget Trearsplan till sommaren.

SBR leder tillvéxt- och utvecklingsarbetet av lokal néringslivsutveckling samt har huvudansvaret for att
samordna och utveckla naringslivsarbetet med berérda namnder och bolagsstyrelser. Bolaget tillhandahaller
en central funktion for den lokala naringslivsutvecklingen samt ansvarar for stadens kommunikation till det
lokala naringslivet samt internationella malgrupper. Vidare méter bolaget kommunstyrelsen i deras
strategiska ansvar for naringslivsfragor. For att kunna félja naringslivets utveckling framover och bidra till
ratt insatser vid ratt tillfalle har bolaget stérkt sina insatser kring omvarldsbevakning och fortsatter sin
kontinuerliga kontakt med naringslivet. Bolaget ser att samordning av de naringslivsframjande insatser som
gors inom stadens verksamheter ar avgorande for att na malet om Sveriges basta foretagsklimat 2025.
Bolaget har vidare paborjat ett arbete med att, tillsammans med de tillvéaxtintensiva branscherna, profilera
Stockholm som den stad dar I6sningarna pa de riktigt stora globala utmaningarna fods.

For att Stockholm ska vara den mest attraktiva staden for inhemska och internationella foretag att etablera
sig och utvecklas i krdvs det att naringslivsperspektivet och insikten om foretagens betydelse for staden och
dess villkor &r en naturlig del av hela stadens arbete. Ett positivt och gott foretagsklimat ar av central
betydelse for fler arbetstillfallen, starkt konkurrenskraft och 6kade skatteintakter. Bolaget fortsétter arbetet
med att, i ndra samarbete med exploateringskontoret, leda och samordna stadens serviceprocess for
foretagsetableringar. Bolaget fortsétter vidare att utveckla motesplatser och dialog med det lokala
naringslivet samt att forbattra naringslivsklimatet genom stadens Néaringslivsgrupp. Bolaget bidrar ocksa i
arbetet med att varna och utveckla stadens renodlade verksamhetsomraden; liksom att lyfta
naringslivsperspektivet i stadens plan- och stadsutvecklingsprocesser.

Bolaget ha tillsammans med stadsledningskontoret fortsatt stéttat berérda ndmnder och bolag i
genomforandet av atgarderna i naringslivspolicyn samt samordna stadens verksamheter for att uppna
naringslivspolicyns mal. Under perioden har bolaget aktivt medverkat i arbetet med internutbildningar for
stadens medarbetare for att medvetandegora vikten av naringslivet samt for att skapa kunskap kring
naringslivets forutsattningar. Arbetet som sker i ndra samverkan med stadsledningskontoret syftar till att
skapa en kulturforflyttning dar stadens medarbetare har forstaelse for och kéanner sig delaktiga i
naringslivets utveckling.

Den stadsinterna dialogen med stadens forvaltningar och bolag har fordjupats under perioden for att bidra
med kunskap i bescksnaringens fragor. Bolaget har bidragit till citys aterstart genom stérkt platsutveckling
och samverkan i projekt Position Stockholm City tillsammans med bes6ksnéringen, fastighetsagare och
handel.

Vidare har bolaget under perioden startat upp arbetet med stora evenemangssatsningar, sasom de planerade
masterskapen VM i handboll for herrar 2023 och VM i hockey for herrar 2025 samt ansdkan om fotbolls-
EM for damer 2025. Satsningarna utgor ett centralt verktyg for stadens aterstart utifran pandemins och
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Ukrainakrigets effekter pa besoksnaringen; liksom ett viktigt led att starka destinationens varuméarke och
attraktivitet.

Bolaget har fortsatt arbetet med insatser kopplat till kompetensforsorjningsfragor riktat till stadens
naringsliv. Bolaget har ocksa initierat samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen for att ta fram en strategi
som visar pa samverkan och processer for hur staden ska arbeta med kompetensférsorjningsfragor riktat till
stadens naringsliv dar ett av fokusomradena ar att sarskilt méta behoven hos branscher i tillvaxt;
besoksnaringen inkluderat.

Kopplat till arbetet med kompetensforsorjningsfragor fortsatter ocksa bolaget att gora stora insatser kring
internationell talangattraktion. Samarbetet med hubbar och co-working spaces, fortgar och bolaget bidrar
ocksa till inrattandet av ett International House i Stockholm liksom verkar for att bista intressenter som vill
bygga talangbostader i Stockholm.

Bolaget ser ocksa att det ar viktigt att fortsatta prioritera och att skapa bra forutséttningar for ett 6kat
entreprendrskap, bade for att bidra till egenforsorjning men ocksa for att skapa tillvéaxt och arbetstillfallen.
SBR fortsatter darfor framja nyforetagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och ett
inkluderande samhaélle. Arbetet med Stockholm Scaleup Program for att fa fler sk. underrepresenterade
entreprendrer att véaxla upp sina foretag fortsatter och ett kontinuerligt arbete gors for att via Starta eget
Stockholm erbjuda an storre majligheter till nyforetagarradgivning for stadens invanare.

Det internationella naringslivets nérvaro i regionen ar viktigt och om mojligt bér 6kas. Stockholm behdver
bibehalla sin starka position i den globala konkurrensen om investeringar, foretagsetableringar och
arbetskraft. SBR marknadsfor Stockholm, i niara samarbete med Gvriga aktorer utifran Stockholms
varumarkesplattform och positioneringsvarumarke Stockholm - The Capital of Scandinavia. |
marknadsforing lyfts det kreativa, 6ppna, hallbara och jamstallda Stockholm fram. Bolaget har aven
pabdrjat implementeringen av den handlingsplan som aktorerna i Attraktion Stockholm tagit fram i syfte att
positionera Stockholm som en internationell motesplats for akademiska méten och kongresser i syfte att
bland annat stérka stadens mojligheter att attrahera det internationella naringslivet. Det regionala samarbetet
inom naringslivsfragor fortsatter inom Stockholm Business Alliance med syftet att starka
Stockholmsregionens konkurrenskraft. Arbetet inom partnerskapet sker genom att marknadsféra
Stockholmsregionen globalt, attrahera utlandska investeringar och etableringar, sdval som genom att verka
for forbattrad naringslivsservice samt vassa regionen i NKI (nojd kund-index) fragor.

For att starka den internationella tillgangligheten med flyg har bolaget aktivt medverkat i samarbetet med
Connect Sweden samt bidragit I6pande med flygmarknadsrelaterade insikter och analysunderlag. Bolaget
har ocksa aktivt medverkat i arbetet med linjeutveckling for att terta, bibehalla och attrahera nya flyglinjer
till Stockholmsregionen. Bolaget har ocksa fortsatt med det viktiga arbetet att verka for 6kad internationell
tillganglighet till Stockholm med tag i samarbete med regionala, nationella och internationella aktorer.

SBR fortsatter det redan pabdrjade fornyelsearbetet av digitala kanaler och tjanster med syfte att annu béttre
mota sina malgruppers framtida behov och beteenden pa ett resurseffektivt satt. I det digitala
utvecklingsarbetet som helhet kommer bolaget vidare beakta den snabba utvecklingen kopplad till
informationssakerhet och dess konsekvenser for verksamheten. Bolaget har ocksa resursforstarkt
verksamheten i IT-fragor. Vidare har bolaget paborjat en omfattande internationell och nationell
varumarkes- och perceptionsundersokning for Stockholm, som berdknas levereras under tertial 2.

For att mota forvantningar och behov fran de foretag i staden som bolaget stéttar och hjélper kravs att SBR
utvecklar verksamheten. Bolaget har arbetat med att ta fram enhetliga och tydliga HR-processer, skapa
forum for erfarenhetsutbyte och utveckling for koncernens chefer samt att utvéardera och utveckla det nya
aktivitetsbaserade arbetsséttet som implementerats i och med flytten till Tekniska ndmndhuset.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla



Sid. 6 (66)

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Arbetet med att skapa forutsattningar for att fler personer, sarskilt kvinnliga entreprendrer, personer med
funktionsnedsattning, ungdomar, entreprendrer i ytterstaden med sarskilt fokus pa utsatta omraden samt
utrikes fodda, har fortsatt under perioden. Bland annat har verksamheten fér Stockholm Scaleup Program
som syftar till att fa fler fran stadens prioriterade malgrupper att véaxla upp sina foretag stéarkts utifran
deltagande fran fler malgrupper och med att erbjuda fler tillfallen for foretag inom prioriterade malgrupper
att vaxla upp sina foretag.

Bolaget har ocksa arbetat vidare med att tillsammans med samarbetspartners ge entreprendrer goda
forutsattningar att bidra till utveckling av nya, innovativa samt hallbara lésningar pa samhallsproblem, bland
annat via samarbetspartners sa som exempelvis Norrsken och Impact Hub samt i samverkan med
Coompanion bidragit till att 6ka det sociala entreprendrskapet via bland annat deltagande i Social Impact
Academy. Bolaget har ocksa pabdrjat ett arbete for att 6ka kdannedomen om sociala innovationer for att fa
fler investerare till sociala initiativ.

Bolaget har vidare planerat for en utdkad satsning vad galler feriejobb inom entreprendrskap med for aret
100 platser fér ungdomar som ar intresserade av att lara sig mer entreprendrskap eller vill starta eget
foretag. Forutom det erbjuder bolaget ocksa 30 platser vad géller feriejobb inom besoksnaringen.

Notera att vad ror &gardirektivet "Leda och stérka sin centrala funktion i arbetet med den lokala
naringslivsutvecklingen i Stockholms stad, i samverkan med stadsdelsndmnderna och berérda ndmnder™ har
bolaget istallet valt att rapportera de dtaganden som kopplas till detta direktiv under
verksamhetsomradesmalet 2.1. "Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt néringsliv" for béattre tydlighet.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -
verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
f‘ o ) = @ Andel kunder som tar 10%
"% Framja och stétta del av nyféretagarradgivning
nyféretagande och och &r boende i ytterstaden
entreprendrskap, bland annat | med fokus p& utsatta
genom kundvalsmodeller omraden samt utrikes fédda
Starta eget Stockholm for att Anal
bidra till tillvaxt med fokus pa | ~"alys
kvinnliga entreprendrer,
personer med” . o '.' Andel kunder som tar 50 %
funktionsnedséttning, . o

. del av nyforetagarradgivning
ungdomar, entreprendrer i w1

. och &r kvinnor
ytterstaden med sarskilt fokus
pa utsatta omraden samt Analys
utrikes fodda
v @ Andel kunder som tar 15%

del av nyforetagarradgivning
och ar ungdomar/unga vuxna
mellan 18-25 ar

Analys

1. Bidra till att fler ser
entreprendrskapet som
en mojlighet att utveckla
innovativa och hallbara
I6sningar i samverkan med
féretags- och
branschframjande aktérer.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolaget har under perioden
bidragit i samverkan med
Coompanion till att 6ka det
sociala entreprendrskapet via
bland annat deltagande i
Social Impact Academy.
Vidare har bolaget genomfort
ett forsta impact meet-up
under mars manad med syfte
att skapa en motesplats for
investerare, talanger,
mentorer och start-ups utifran
de 17 globala malen for
hallbar utveckling. Bolaget har
ocksa paborjat planering av
en Stockholmsdag “partnering
for change” som kommer ga
av stapeln under hésten med
syfte att 6ka kdnnedomen om
sociala innovationer samt for
att fa fler investerare till
sociala initiativ. Planering av
ytterligare evenemang under
sommaren och hésten inom
ramen for impact pagar.
Utdver det har flera
samarbeten pabdrjats under
perioden, bland annat med KiI
Innovation, Drivhuset
(Sodertoérns hégskola och
Stockholm universitet) for att
genomfdra en sk Impact Cup.
Bolaget samverkar vidare med
Norrsken, Sthimtech, Impact
Hub, Reach for Change samt
Coompanion for positionering
av Stockholm som Impact
stad. Arbetsgrupper med
hubbar samt partners har
skapats under perioden.

Integrationspaktens arbete har
under varen lyfts internt inom
koncernen for att sékerstélla
att alla medarbetare, i sin
dagliga verksamhet, kan
sprida information och
kunskap om befintligt arbete
samt den roll som
besodksnaringen har i att
skapa instegsjobb. Information
om Integrationspaktens arbete
har spridits i bolagets kanaler i
syfte att synliggtra for
destinationens aktorer,
inklusive stadens interna
bolag och férvaltningar,
besoksnéaringens roll som
integrationspart.

Bolaget deltar i styrgruppen
fér Region Stockholms EU-
projekt dar insatser fortsétter
att riktas till besdksnéringen i
samverkan med Almi.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

2. Via Starta eget
Stockholm erbjuda
nyforetagarradgivning till
stadens alla invanare samt
rikta insatser mot prioriterade
malgrupper for att fa fler att
starta féretag i Stockholm.

Analys

| dagslaget har
kundvalsmodellen Starta eget
Stockholm ett 40-tal
leverantérer och, ett drygt 80-
tal radgivare samt 6ver 2200
kunder, av dessa &r ca 1500
aktiva kunder med upplagda
projekt. Under perioden har
6ver 700 radgivningstillfallen
lagts ut tillgéngliga for
bokning.
Marknadsféringskampanjer ar
under planering for att
sakerstélla att alla stadens
medborgare, med fokus pa
ytterstaden blir informerade
om mdjligheterna till
nyforetagarradgivning via
staden. For att ytterligare
starka narvaron i ytterstaden
pagar planering for att narvara
under Jarvaveckan i juni. Ett
fortldpande arbete for att
stérka kommunikationen kring
Starta eget Stockholm pagar
samt utveckling av de digitala
férutsattningarna for att ge
kommuninvanarna basta
mdjliga forutséttningar att
delta i stadens
radgivningsmodell. Vidare har
ocksa dialog med
Arbetsférmedlingen,
Arbetsmarknadsférvaltningen
och Bolagsverket startats for
att etablera kanaler dar staden
gemensamt med andra
aktorer kan na ut till
ytterstaden och de prioriterade
malgrupper.

"i Leda och starka sin
centrala funktion i arbetet
med den lokala
naringslivsutvecklingen i
Stockholms stad, i samverkan
med stadsdelsnamnderna
och berdrda namnder

1. Tillhandahalla en central
funktion for att utifran analys
och omvarldsbevakning bidra
till tillvéxt och utveckling i
staden.

Analys

Tillvaxt- och utvecklingsfragor
har drivits i ndra samarbete
med stadsledningskontoret for
att utveckla relevanta och
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

analyser som underlag for
detta. Bl a har ett utkast till
uppdragsbeskrivning for
framtagande av tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalyser
under aret har tagits fram
under stadsledningskontorets
ledning.

Bolaget arbetar vidare aktivt
med omvarldsbevakning
kopplat till tillvéxt och
entreprendrskap och har
under perioden paborjat ett
arbete med att definiera
nyckeltal kring hur
utvecklingen av naringslivet i
Stockholm bast kan métas.
Vidare pagar ett arbete med
att skapa forum tillsammans
med branschféreningar
gallande analys, statistik och
omvarldsbevakning.

2. Fortsatta den starkta
dialogen mellan stadens
politiska ledning, tjansteman
och naringslivsforetradare i
syfte att starka det lokala
naringslivet.

Analys

Konceptet for motesplats och
dialog med det lokala
naringslivet vidareutvecklats
inom ramen for foretagsdialog
i stadens stadsdelsomraden
under 2022. Bolaget har under
perioden i samarbete med
berérda namnder i staden
berett och planerat for fem
foretagsdialoger innan
sommaren varav dialogmdéten
i Skarpnack och Skarholmen
ar genomforda. Bolaget har
vidare berett, planerat och
genomfort ett lunchméte den
29e mars med Mayors
Advisory Board pa temat
Integration och Inkludering.
Under perioden har en
kontinuerlig dialog forts med
stadens Foretagsgrupper och
genom deras medlemmar
skapas storre kontaktnat.
Bolaget medverkar aven i
planeringen kring nya eller
utvidgning av befintliga
féretagsgrupperingar i
Skrubba och Skarholmen.
Bolaget har vidare under
perioden berett och foreslagit
prioriterade &renden och
diskussionspunkter i stadens
FC/BC for naringslivsfragor pa
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

kontinuerlig basis.

Bolaget deltar avseende
kommunikation i redaktionsrad
med stadsledningskontoret
samt andra delar av staden for
att sakerstalla att kunskap
kring entreprendrskap och
tillvaxt sprids.

3. Bidra till att sakerstélla
goda forutsattningar for
féretagande i hela staden.

Analys

Bolaget bidrar I6pande med
naringslivsperspektivet i
stadens trygghetsarbete nar
detta efterfrdgas. Arbetet sker
bland annat genom att via
tillvéxt skapa forutséattningar
for fler foretag och
arbetstillfallen i stadens alla
delar. En del av arbetet sker
inom ramen for stadens véxla
upp arbete. | samrad med
stadsledningskontoret har
bolaget aktiverat samarbete
med stadsdelsforvaltningarnas
naringslivskontakter for att
implementera atgarder och
aktiviteter som uppfyller
naringslivspolicyns intentioner.
Ett méte har genomférts under
perioden och flera méten for
aret ar inplanerade. Fragor
kring trygghet och
platsutveckling har under
perioden behandlats i
samband med genomférd
foretagsdialog i Skarpnéack.
Bolaget har under perioden
ocksa medverkat i
Skéarholmens "Véaxla upp”
arbete med underlag till
Skarholmens visionsarbete
samt planering for en sk.
innovationshub i Skarholmens
centrum. Vidare har bolaget
har under perioden bistatt
stadsdelsférvaltningarnas och
trafikkontorets
genomférandeansvar kring att
involvera det lokala
naringslivet i arbetet med
platssamverkan bl a genom
att sprida information om och
fora dialoger om stadens
arbete med lokala
naringsidkare.

Bolaget har under perioden

deltagit i uppstartsmoten med
Pilotprojekt Klara, finansierat
av Vinnova, i samverkan med
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

med Norrmalm, Rinkeby-
Kista, Trafikkontoret/Levande
Stockholm, Fryshuset,
Handelshdgskolan och
Fastighetsdgarna. En
projektplan har antagits och
en workshop tillsammans med
aktérerna har genomférts dar
en ny typ av samverkan ligger
till grund for arbetet med
medborgardialog i centrum.

Vidare under perioden har
bolaget medverkat i "Position
Stockholm City" - ett
samverkansforum dar stadens
tjansteman och
fastighetsagare ingar med
syfte att framja platsutveckling
tilsammans i city. Bland annat
har Stadsinnovationsgruppen
bidragit med insikter till
Stadsbyggnadskontorets
revidering av "Program for
city".

4. Utveckla
besoksdestinationen i dialog
med naringslivet.

Analys

Bolaget har under perioden
genom foretagsdialoger i
stadsdelsomradena
(Skarpnéack och Skarholmen)
bjudit in relevanta aktorer fran
besdksnéaringen for att 6ka
dialogen med foretagen och
darmed forbattra
férutsattningarna sa att
féretagare kan bedriva sina
verksamheter i omradet.

Bolaget har vidare publicerat
kunskapsunderlag som
belyser besdksnaringens
forutsattningar pa bolagets
hemsida och kommunicerat
detta till naringslivet samt till
stadens bolag och
férvaltningar.

5. | samverkan med
stadsdelsnamnderna utforma
aktiviteter och atgarder for att
starka trygghet och
attraktivitet for det lokala
naringslivet
Analys

Bolaget har under perioden
genomfort kontinuerliga
moten, besok och traffar med
det lokala néringslivet i
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

samarbete med
stadsdelsférvaltningarna -
med fokus pa Jarva. Under
perioden har det ocksa inletts
planering for moéten i syfte att
skapa dialog med
civilsamhallet for att 6ka
tryggheten - bland annat
genom att ha
trygghetsvandringar och
besok till de olika frivilliga
organisationerna som har sitt
séate i de olika
stadsdelsomradena med
fokus pa Jarva. Séder om
staden, framforallt
Skarholmen, har bolaget
genomfort regelbundna traffar
med medborgarvardar dar de
anordnar olika traffar for att
mota naringslivet och
medborgare i syfte att bland
annat lyfta upp
trygghetsarbetet. Vidare har
bolaget under perioden
kontinuerligt fort en dialog
med stadsdelsforvaltningarna
och berérda fackforvaltningar,
samt &ven pa medborgarniva
och genom olika
organisationer i ytterstaden
informerat om satsningar som
pagar kopplat till stadens
entreprendrssatsningar; dvs.
Starta Eget och Stockholm
Scaleup Program. Bolaget har
under perioden ocksa borjat
kartlagga det
brottsforebyggande arbetet
och trygghetsfragor kopplat till
det lokala naringslivet.

Bolaget har lotsat aktorer
géallande kortare etableringar i
syfte att starka platsens
attraktivitet fér boende och
besokare.

Under perioden har bolaget
arbetat aktivt med att bjuda in
aktorer till féretagsdialoger i
stadsdelsomradena.

Bolaget har ocksa bistatt med
kontakter sa att aktdrer och
stadsdelsforvaltningar kan
féra en gemensam dialog om
stérningar (vagarbeten,
trafikomlaggningar etc) som
kan paverka besokare med
syfte att sdkerstélla en trygg
och attraktiv stad.

a;‘ . 1. Verka for att starka
"® Leda och vidareutveckla Stockholm som attraktiv plats

arbetet med International for talanger samt for att
House och talangattraktion i marknadsféra Stockholm som
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

samarbete med
arbetsmarknadsnamnden. Till
exempel genom EU:s initiativ
for talangrekrytering.

attraktiv plats for talanger. .
Analys

Under perioden har ett forsta
tech meetup genomforts i
samverkan med Norrsken. Sju
pitchande bolag deltog samt
en investerarpanel dar bolaget
fanns representerade. Utifran
en forsta beddmning tycks
evenemanget mycket lyckat
med stor digital réackvidd.

Tillsammans med statens
servicecenter driver staden ett
pilotprojekt, International
House, som ska hjalpa
internationella talanger att
etablera sig i Sverige. Forsta
steget ar att hitta effektivare
processer for att erhalla
personnummer. Darefter
kommer det att byggas pa
med processer for att skriva in
sig i
socialforsékringssystemen
och skaffa ID-kort. Staden
kommer &ven att vara pa plats
for att vdlkomna de talanger
som kommer till Stockholm
och ge information om vilket
stdd och vilken service de kan
fa fran staden. Lokalerna
kommer vara i samma lokaler
som Welcome house pa
Medborgarplatsen. Det
majliggor aven synergieffekter
mellan de tva verksamheterna
samt ar en centralt belagen
och lattillganglig plats for
talangerna att ta sig till.

2. Arbeta for att fler
internationella talanger
attraheras till Stockholm samt
bidra till
kompetensforsdrjningen i
bade svenskagda och
internationellt &gda bolag i
Stockholmsregionen.

Analys

Arbetet med att attrahera
internationella talanger pagéar
I6pande inom bolagets
verksamhet for att méta bade
svenskagda och
internationella bolags behov.
En stor del av arbetet sker i
samverkan med den lokala
start-up scenen, hubbar samt
via publicering av information
och artiklar i digitala kanaler.




Sid. 14 (66)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

3. Bidra till att fler
internationella foretag ser
Stockholm som en attraktiv
plats utifran tillgang till
talanger.

Analys

Bolaget har haft ett flertal
moten med bade interna och
externa partners inom ramen
for det pagaende projektet
inom impact som initierats
under perioden. Satsningen
har bland annat startats infor
Stockholm +50 samt
Stockholm Impact Week i
host. Ett fortsatt arbete med
bestk hos kommuner med
sarskild inriktning pa logistik
har pagatt. Bland annat kan
tva storre foretag som letar
efter mark att bygga
logistiklager pa namnas. Fran
naringslivets sida ses
mojligheten till talanger som
en viktig del i beslutet kring
etablering.

Bolaget har under perioden
fortldpande arbetat for att
internationella talanger ska se
Stockholm som ett attraktiv
plats och har producerat och
publicerat innehall p& bolagets
internationella webbplatser,
investstockholm.com och
visitstockholm.com samt i
sociala kanaler som stérker
budskapet om att Stockholm
ar en stark talanghub. Bland
annat genom innehall som
handlat om etableringar i
regionen, som t ex Unicef,
men ocksa utifran innehall
kopplat till internationella
talanger.

W '.' Antal aspiranter som
fatt Stockholmsjobb

Analys

0 st

0 st

W '.' Antal tillhandahallna
platser for feriejobb

Analys

80 st

-’& '.' Antal tillhandahéllina
platser for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

0 st
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

¥ @ antal tithandahaiina 0 0 st

platser for Stockholmsjobb

Analys

VO ana ungdomar som O st O st

fatt feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Bolaget har under perioden fortsatt sitt Idpande arbete med att bista med naringslivsperspektivet i stadens
trygghetsarbete. Samverkan for att driva trygghetsfragan finns bade med andra delar av staden, statliga
myndigheter, ideella organisationer samt foreningslivet i ytterstaden. Bolaget har under perioden genomfért
kontinuerliga moten, besok och traffar med det lokala néringslivet i samarbete med stadsdelsforvaltningarna
- med fokus pa Jarva. Soder om staden, framforallt Skarholmen, har bolaget genomfart regelbundna traffar
med medborgarvardar dér de anordnar olika tréffar for att mota naringslivet och medborgare i syfte att bland
annat lyfta upp trygghetsarbetet. Vidare har bolaget under perioden kontinuerligt fért en dialog med
stadsdelsforvaltningarna och berdrda fackforvaltningar, samt dven pa medborgarniva och genom olika
organisationer i ytterstaden informerat om satsningar som pagar kopplat till stadens entreprendrssatsningar.
Bolaget har under perioden ocksa borjat kartlagga det brottsforebyggande arbetet och trygghetsfragor
kopplat till det lokala naringslivet.

Notera att bolaget ocksa redovisar de trygghetsinsatser som gjorts under perioden under
verksamhetsomradesmalet 2.1 "Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv"* dar fokusomrade 3 i stadens naringslivspolicy "Attraktivare miljéer och
béattre framkomlighet™ lyfter vikten av arbetet for trygghet och sékerhet for att skapa goda forutsattningar for
stadens foretag.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsétta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Ett arbete pagar for att
forbattra SBRs
krisledningsférmaga genom
att revidera och sékerstélla
SBRs krisledningsorganisation
och krisledningsplan i enlighet
med stadens nya modell for
krisledning.
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1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattsséakerhet

1.5. I Stockholm har &ldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

SBR fyller en viktig funktion att samordna och utveckla stadens néringslivsarbete. For att Stockholm ska
vara den mest attraktiva staden for inhemska och internationella foretag att etablera sig och utvecklas i krévs
det att naringslivsperspektivet och insikten om foretagens betydelse for staden och dess villkor ar en naturlig
del av hela stadens arbete. Ett positivt och gott foretagsklimat ar av central betydelse for fler arbetstillfallen,
Okad konkurrenskraft och dkade skatteintékter.

Inom ramen for néringslivsuppdraget till stadens verksamheter finns ett sérskilt fokus till att starka dialogen
med det lokala naringslivet dér Stockholm Business Region ska leda tillvaxt- och utvecklingsarbetet mot
denna malgrupp. | detta ingar att starka kommunikationsarbetet vilket staller stora krav pa samordning inom
staden och effektiva arbetssatt. Bolaget har under perioden i nara samarbete med stadsledningskontoret
paborjat ett utvecklingsprojekt (med bedomt projektresultat innan sommaren) for att starka stadens formaga
till samordnad kommunikation gentemot det lokala naringslivet. Projektet ska ta fram forslag pa tydlig
struktur, synkronisering och samordning, samt tydliggora gransdragningar och ansvarsomraden mellan
stadens samtliga forvaltningar och bolag. Aven en kommunikationsplattform for stadens service och
myndighetsutdvning ska tas fram liksom ett forslag pa en 6vergripande arlig kommunikationsplan.

Bolaget har under perioden fortsatt arbetet med att synliggora stadens néringslivsarbete och vikten av ett
starkt foretagsklimat for stadens alla medarbetare. Bolaget har bl a medverkat till att ta fram och sprida
information om stadens grundutbildning om néringslivets betydelse (som lanserades som en e-utbildning till
stadens samtliga medarbetare den 31 mars). Bolaget har vidare i ndra samarbete med stadsledningskontoret
initierat arbetet med att ta fram en fordjupad naringslivsutbildning kopplat till stadens néringslivspolicy for
stadens medarbetare (for planerad lansering i host).

Nedan foljer en redovisning av bolagets arbete under aret indelat under naringslivspolicyns fyra
fokusomraden.

Stimulera tillvaxt och féretagsamhet

SBR arbetar aktivt med att framja nyféretagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvaxt och
ett inkluderande samhaélle. Arbetet med Stockholm Scaleup Program for att fa fler personer fran prioriterade
malgrupper att véxla upp sina foretag har fortsatt under perioden och kommer sa géra under resten av aret.
Satsningen har breddats fran att ursprungligen ha gallt utrikesfodda kvinnor till att &ven omfatta, kvinnor,
personer med funktionsnedsattning, ungdomar samt utrikesfodda. Under perioden har framférallt
upphandling av leverantorer, rekrytering av foretag samt forberedelse for den forsta programstarten i april
pagatt.
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Vidare har under perioden gjorts ett kontinuerligt arbete for att via Starta eget Stockholm erbjuda
nyforetagarradgivning till stadens invanare. Att 6ka kannedomen om radgivningsméljigheten till fler
kommuninvanare ar viktigt och darfor ar ett flertal kampanjer under planering bade under varen och hésten
2022. Ett storre arbete med att starka de digitala forutsattningarna for systemet ar ocksa pagaende.

Ett annat viktigt uppdrag har varit att tillsammans med samarbetspartners ge entreprenérer goda
forutsattningar att bidra till utvecklingen av nya innovativa och hallbara l6sningar pa samhallsproblem.
Arbetet gor tillsammans med ett antal samarbetspartners och intresset for hallbara l6sningar &r stort fran
naringslivets sida.

For att kunna folja naringslivets utveckling och bidra till att rétt insatser satts in vid ratt tillfalle har bolaget
starkt sina insatser kring omvarldsbevakning, Vidare fors en regelbunden dialog med bade
branschfdreningar och foretag for att pa basta mojliga satt fanga upp foretagens synpunkter och behov.

Bolagets dialog med besoksnaringens aktdrer och foretag har starkts under perioden. Bolaget har haft
I6pande dialog och bidragit med kontakter till arbetet inom Integrationspakten samt spridit information om
rekryteringsevent for att sakerstélla besoksnaringens framtida kompetensférsorjningsbehov.

Bolaget har under perioden fortsatt skapat forutsattningar for foretagens omstallningsbehov och
destinationens aterstart utifran pandemins och Ukrainakrigets effekter pa besoksnaringen genom
framtagande och spridning av kunskapsunderlag sa som insikter, nuldgesanalyser och framtidsbedomningar
for besoksdestinationen Stockholm. | syfte att rusta foretag i besoksdestinationen Stockholm for nya
forutsattningar drivna av kundernas &ndrade krav och férvéntningar har projekt Omstéllning Stockholm med
finansiering fran EU och Tillvaxtverket fortsatt tillhandahalla utbildnings- och erfarenhetsutbytestillfallen,
samverkansarenor och en ny digital plattform.

Dialogen med stadens forvaltningar och bolag har férdjupats under perioden for att bidra med kunskap i
besoksnaringens fragor. Bolaget har bidragit till citys aterstart genom starkt platsutveckling och samverkan i
projekt Position Stockholm City tillsammans med besdksnaringen, fastighetségare och handel.

Bolaget har genomfort insatser for att marknadsféra Stockholm gentemot nationell malgrupp och
narmarknader bland annat infor sport- och pasklov. Arbetet med kampanjer for sommarsasongen har
paborjats. Lopande bearbetning av media i Sverige och i Skandinavien har genomforts. Bolaget har dven
utvecklat en innovativ tjanst for att framja hemester, ett mer hallbart resande. Tjansten, utvecklat i
samarbete med Viewbound, matchar bilder fran Stockholm med bilder pa liknande populéara miljéer fran
ovriga stader i vérlden for att visa pa alternativ i Stockholm till att resenaren.

Bolaget har genomfort bearbetning av ndrmarknader, daribland den finska marknaden, i samarbete med
besoksnaringen. Bolaget ser ett mycket stort behov av att aterstarta resandet fran den finska marknaden och
har lagt grunden for en stérre satsning kommande ar i samarbete med Stockholms Hamnar och naringslivet.

Utifran framtagen marknadsstrategi har konceptet "Mina fem" lanserats for att potentiella bestkare ska fa
specifika tips om Stockholms utbud direkt fran kunniga personer. Bolaget har dven tagit fram
marknadsforingsmaterial till Visit Swedens satsningar i samarbete med Expedia/Hotels.com och Tripadvisor
samt bidragit i arbetet med kampanjen Cover Sweden och en upplevelseguide for den svenska, norska och
danska marknaden. Bolaget har dven i syfte att stérka bilden av Stockholm som en attraktiv stad att besoka,
leva och arbeta i lanserat en ny digital tjanst "A window to Stockholm" pa visitstockholm.com som
innehaller kortfilmer fran aktorer i besoksnaring, talangattraktion och "locals".

Bolaget har under perioden fortsatt marknadsfort Stockholm, i ett nara samarbete med Gvriga aktorer utifran
Stockholms varumarkesplattform och positioneringsvarumaérke. I marknadsforingen har det kreativa, 6ppna,
hallbara och jamstallda Stockholm lyfts fram. Det regionala samarbetet inom naringslivsfragor har fortsatt
inom Stockholm Business Alliance med syftet att stdrka Stockholmsregionens konkurrenskraft och bidra till
fler internationella investeringar.

Under perioden har arbetet med att tillsammans med exploateringskontoret leda och samordna stadens
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serviceprocess for etableringar fortskridit. En handlingsplan for servicekedjorna 2022 har tagits fram och
spridits till berérda forvaltningar och bolag. Bl a har arbetet med kommunikation kring etableringsservice
for foretag fortlopt och den externa webben “etablera ditt foretag i Stockholm” har uppdaterats och flera
atgarder planeras. Vidare har bolaget utvecklat webbunderlag for etableringsforfragningar och den interna
kommunikationen och informationen kring etableringsservice i staden har stérkts. En gemensam
samverkansyta ar under beredning. Samverkansmdoten inom olika samverkansforum for servicekedjorna har
under perioden genomforts.

Bolaget har nu ateraktiverat sitt mer proaktiva investeringsframjande arbete efter pandemin och kan se att
intresset fran utlandska bolag att etablera sig i Stockholmsregionen &r gott, bland annat har bolaget i syfte
att starka upp kontakterna med investerare i Sydafrika och Afrika deltagit i en tech-delegation som
arrangerades av Business Sweden och som gav ett mycket gott Ytterligare evenemang dar bolaget har
deltagit for att framja fler utlandska investeringar ar bland annat, Cleantech Forum i San Fransisco dar
deltagandet var digitalt och bidrog till ett flertal moten med investerare. Aven Swiss Nordic inom Life
Science kan namnas dar bolaget deltog tillsammans med bolag fran regionen och ett antal inbokade
investerarmaoten. Inom omradet har aven investerarbesok fran Japan tagits emot och webbinarium kring
Infectious Diseases hallits. Bolaget har ocksa fortsatt arbetet med att starka Stockholms roll som plats for
huvudkontor med gott resultat samt att starka Stockholm som finanscentrum.

Bolaget har kontinuerligt jobbat med att starka och marknadsféra Stockholms roll for féretag som arbetar
med innovationer, miljoteknik och hallbarhet. Vidare har bolaget fortsatt sin verksamhet med
foretagsradgivning kring bade etableringsforfragningar och innovationsprojekt inom omradet. Vidare
fortsatter arbetet med att driva visionen om Stockholm Good Food City, vilket syftar till att bidra till bilden
av Stockholm som globalt ledande inom foodtech och som hallbar gastronomisk destination, bland annat ar
framtagandet av en Good Food Guide igangsatt.

Bolaget har genom insatser i projekt Attraktion Stockholm presenterat en ny handlingsplan for att starka
Stockholms position som innovativ och hallbar destination samt sakerstélla att fler aktorer verkar for att

forlagga maéten och kongresser i staden. Planen implementeras i samverkan mellan staden, akademin och
naringslivet.

Planering har under perioden pagatt for att i samarbete med stadsledningskontoret sakerstalla att
konsekvensanalyser genomfors kontinuerligt i samband med de stora investeringsprojekten i staden. Bolaget
har under perioden fortsatt lyft in naringslivsperspektivet i stadens stadsutvecklingsprojekt genom
medverkan dels i stadeninterna samordningsgrupper sasom styrgruppen for Fokus Skarholmen samt externt
genom fastighetsagarforum i bl a stadsutvecklingsomradet Soderstaden-Slakthusomradet.

Under perioden har ett dialogmote, under ledning av bolaget tillsammans med Fastighetsédgarna Stockholm,
forts med ett urval av fastighetsbolag i samarbete med stadsbyggnadsndmnden och exploateringsndmnden
for att diskutera planerade arbetsplatser i forhallande till bedomd arbetsplatspotential. Planering pagar for
ytterligare ett mdéte innan sommaren.

For att bidra till att starka forutsattningarna for fler arbetsplatser pa Jarva har bolaget I6pande verkat for att,
genom god insikt i vilka mojligheter som finns for etableringar av foretag i Jarvaomradet, bidra till att lyfta
fram omradet for intresserade foretag i samverkan med stadsdelen och inom staden ansvariga for omradets
utveckling.

Bolaget fortsatter sitt arbete tillsammans med Kista Limitless, ett initiativ genom stadsdelens storsta
fastighetsagare som har skapat en plattform for genomférande av férandring med en vision om att starka
omradet som kreativt nav och tillvaxtmotor i norra Stockholm. Bolaget har under perioden ocksa medverkat
i Skarholmens "Véxla upp" arbete med underlag till Sk&rholmens visionsarbete samt planering for en sk.
innovationshub i Skarholmens centrum.

Bolaget har fortsatt sitt arbete for att starka Stockholm som tagdestination genom att fordjupa kunskapen om
tagtillgangligheten och de hinder som finns for 6kad trafik. Bolaget har vidare samverkat med
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tagoperatorerna for att genom deras aktiviteter dka intresset av att besoka Stockholm. For att ytterligare
starka den internationella tillgangligheten arbetar bolaget, via samarbetet med Connect Sweden, vidare med
att utveckla flyglinjerna till Stockholm.

I samarbete med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden har bolaget som uppdrag att ta fram
tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser for att stddja berérda namnder. Ett utkast till uppdragsbeskrivning for
framtagande av tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser under aret har under perioden tagits fram under
stadsledningskontorets ledning och i nara samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen.

Forbattrad service, tillganglighet och myndighetsutévning

Inom fokusomradet har bolaget arbetat aktivt for att med kommunikation till det lokala naringslivet skapa
engagemang och dialog. Bolaget har I6pande drivit arbetet med nyhetsbrev och konjunkturrapporter.

Konceptet for motesplats och dialog med det lokala naringslivet vidareutvecklats inom ramen for
foretagsdialog i stadens stadsdelsomraden under 2022. Bolaget har under perioden i samarbete med berérda
namnder i staden berett och planerat for foretagsdialoger i samtliga stadsdelsomraden. Dialogméten har
under perioden genomforts i Skarpnéck och Skarholmen.

Bolaget har arbetat nara stadens bolag och forvaltningar for att 6ka kunskapen utifran besoksnaringens
perspektiv genom bland annat medverkan i Socialforvaltningens branschrad for restaurangbranschen,
liksom arbetet med Natverket for upplevelsebolag. Ett flertal dialoger mellan besoksnaringsaktorer,
Trafikkontoret och SBF har genomforts for att stimulera aterstarten.

Partnerskapet SBA syftar ocksa till att forbattra naringslivsservicen i hela region samt vassa regionen i NKI
(n6jd kund-index) fragor. Den arliga foretagsklimatsundersokningen som mater faktiska myndighetsarenden
fardigstalldes och offentliggjordes den 21a april. Foretagen i Stockholmsregionen fortsétter att vara néjda
med den kommunala myndighetsutdvningen. | undersokningen far foretagen satta betyg pa hur néjda de &r
med bemétande, information, tillganglighet, kompetens, rattssakerhet, effektivitet samt pa den totala
upplevelsen. Kommunerna inom partnerskapet erhaller samlat ett hogt betyg fran foretagen (NKI1 74 pa en
100-skala). Sedan SBA borjade genomfora NKI-undersokningen har foretagen blivit alltmer ngjda och
andelen kommuner som erhallet hdga eller mycket hoga betyg har 6kat och andelen med laga eller mycket
laga betyg har minskat — inom samtliga undersokta myndighetsomraden.

For Stockholms stads del blev det sammantagna betyget 70. Vilket innebar ett fortsatt jamnt och hogt
resultat, om an en svag nedgang jamfort med aret innan. Oron var stor over foljdeffekterna av pandemin for
det lokala naringslivet, och staden inforde en rad lattnader for att stodja Stockholms foretagare under en
mycket svar tid. Bland annat sankta eller tillfalligt borttagna avgifter for vissa tillstand, och inom bygglov
prioriterades handlaggningen av foretagens ansokningar sarskilt. Lattnaderna ledde samtidigt till att antalet
tillstands- och bygglovsansokningar 6kade kraftigt. Under fjolaret 6kade exempelvis ansokningarna om
bygglov med 20%, fran 6 000 till 8 500. Genom stadens fortsatta utvecklingsarbete — med fler e-tjanster och
battre Oppettider — har handlaggningstiderna kunna kortats. Restriktionerna under pandemin hade pa olika
satt en direkt paverkar pa stadens service och ordinarie myndighetsutdvning. Till exempel fick
miljoférvaltningen genomfoéra drygt 3 000 trangseltillsyner, vilket var en helt ny uppgift. Bade foretagen
och stadens verksamheter har tvingats hantera en extrem och utmanande situation med stort behov av
anpassningsformaga. Att undersokningen visar att foretagen inom manga omraden &r mycket ndjda med det
bemdtande som man far fran stadens medarbetare ar darfor extra gladjande. Utifran syftet att forbattra
myndighetsutévningen och resultatet i NKI-matningen har bolaget drivit ett Idpande arbete inom ramen for
arbetet i stadens Naringslivsgrupp for att forbattra stadens NKI inom relevanta omraden.

Attraktivare miljoer och battre framkomlighet

Bolaget har under perioden fortsatt sitt Iopande arbete med att bista med naringslivsperspektivet i stadens
trygghetsarbete. Samverkan for att driva trygghetsfragan finns bade med andra delar av staden, statliga
myndigheter, ideella organisationer samt foreningslivet i ytterstaden. Bolaget har under perioden genomfort
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kontinuerliga moten, besok och traffar med det lokala néringslivet i samarbete med stadsdelsférvaltningarna
- med fokus pa Jarva. Soder om staden, framforallt Skarholmen, har bolaget genomfort regelbundna traffar
med medborgarvardar dér de anordnar olika tr&ffar for att mota naringslivet och medborgare i syfte att bland
annat lyfta upp trygghetsarbetet. Vidare har bolaget under perioden kontinuerligt fért en dialog med
stadsdelsforvaltningarna och berdrda fackforvaltningar, samt dven pa medborgarniva och genom olika
organisationer i ytterstaden informerat om satsningar som pagar kopplat till stadens entreprendrssatsningar.
Bolaget har under perioden ocksa borjat kartlagga det brottsforebyggande arbetet och trygghetsfragor
kopplat till det lokala naringslivet.

Bolaget har under perioden utvecklat och effektiviserat besdksservicen genom bland annat nya arbetssatt
med framtagande av behovsunderlag och dkad synlighet pa fysiska kartor och QR-koder pa
hanvisningsskyltar i samverkan med Trafikkontoret. Bolaget driver en auktoriserad digital besoksservice
som ar bemannad dagtid vardagar och helger 363 dagar per ar.

Bolaget har ocksa aktivt verkat for att varna naringslivsperspektivet vid utveckling i stadens renodlade
verksamhetsomraden. | Arsta partihallar fortgdr ett stadsinternt arbete med att félja upp slutrapport kring
utredningar for att se hur staden och fastighetsagare samt verksamheterna i omradet kan verka for ett
scenario dar verksamhetsomradet blir ett inhagnat/bevakat omrade. Bolaget fortsatter ocksa arbetet att
genomfora enkatundersokningar i verksamhetsomradena; under perioden har Vastberga studerats.

Arbetet med att dven fortsatt undersdka mojligheten till fler stallplatser for godstransporter kommer fortsatta
under aret tillsammans med Trafikkontoret, Exploateringskontoret, Stadshyggnadskontoret och Stockholms
hamnar.

Bolaget har lanserat studien Creative Footprint, en matning av nattlivets betydelse for en stad. Studien,
tillsammans med tidigare lanserad nattlivsstrategin, utgor ett viktigt kunskapsunderlag for att starka
nattlivets aktérer och darmed stérka Stockholms position som modern kultur- och evenemangsstad och
attraktiv besoksdestination.

Genom lotsarbetet har bolaget bidragit till att 6ka kunskapen och samverkansytor mellan beséksnéringen
och kulturlivet. Nya ytor for till exempel konsertarrangorer har hittats i samverkan mellan hotell och
kulturaktorer. Bolaget har dven kunnat stotta upp diverse kulturaktorer med lotsning kring tillstand for sitt
genomfdrande.

Okad tillgang till arbetskraft med relevant kompetens

Arbetet med att bista Statens Servicecenter att uppratta ett mottagande for arbetskraftssokande, ett sa kallat
International House i Stockholm har fortsatt under perioden. Forsta steget ar att hitta effektivare processer
for att erhalla personnummer. Darefter kommer det att byggas pa med processer for att skriva in sig i
socialforsakringssystemen och skaffa ID-kort. Staden kommer &ven att vara pa plats for att valkomna de
talanger som kommer till Stockholm och ge information om vilket stod och vilken service de kan fa fran
staden. Lokalerna kommer vara i samma lokaler som Welcome house pa Medborgarplatsen. Det mojliggor
aven synergieffekter mellan de tva verksamheterna samt ar en centralt belagen och lattillganglig plats for
talangerna att ta sig till.

Bolaget har ocksa fortsatt drivit arbetet med att implementera insatserna i den Talangrapport som togs fram
2020, bland annat med ett starkt samarbete med den lokala start-up scenen, hubbar och co-working spaces,
samt via publicering av information och artiklar i digitala kanaler for att mota bade svenskagda och
internationella bolags behov. Bolaget har ocksa forstarkt verksamheten med utdkad kompetens i talang- och
kompetensforsorjningsfragor.

Vidare har bolaget, inom ramen for stadens servicekedjor liksom bolagets fastighetspartnernétverk varit
beredda att folja upp forfragningar fran aktorer som vill skapa talangbostader.

Dialog med utbildningssamordnare har genomforts for att beskriva nuldge och utmaningar i besoksnaringen.
Samarbete med Affarshogskolan i Stockholm som erbjuder Y H-utbildningar har genomférts for att 6ka
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Bolaget har bidragit till framtidens kompetensforsérjning i samarbete med bestksnéaringen genom att
erbjuda unga sommarjobb samt &ven praktiktillfallen. Bolaget har inventerat kompetensforsérjningsbehov
for evenemangsnaringen i samarbete med Arbetsmarknadsférvaltningen och insatser ar planerade for 2022.
Bolaget kommer ocksa att erbjuda 100 ungdomar sommarjobb inom entreprendrskap for att uppmuntra och
ge kunskap om eget foretagande, samt 30 platser inom besdksnaringen.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Arbeta for att 6ka den
internationella tillgangligheten
med saval, dag- som nattag
och att marknadsféra
Stockholm som en
besodksdestination som kan
nas med tag. Inom ramen for
arbetet i den storre
Stockholmsregionen verka for
oOkad tillgénglighet via jarnvag
samt sOka andra mojliga
samarbeten inom omradet
med regioner och kommuner i
Europa

1. Marknadsféra
Stockholm som en héllbar
bestksdestination.

Analys

Bolaget har fortsatt
samverkan och I6pande dialog
med internationella tAgaktorer,
resebyraer och rederier som
marknadsfor Stockholm som
besoksdestination gentemot
slutkonsument. Befintliga och
nya tagforbindelser har
kommunicerats och lyfts
tilsammans med
besbksdestinationens utbud
och erbjudande for att 6ka
kéannedomen om att
Stockholm kan nas med tag.

Bolaget har bidragit med
underlag till SJ's stadsguide
"Tag till Stockholm - tips pa
saker att gora i Stockholm"
som publicerades pa sj.se
under perioden i syfte att fa
fler att valja tdg som
transportmedel.

2. Verka for 6kad
internationell tagtillganglighet
genom marknadsaktiviteter
och kunskapsunderlag

Analys

En studie om svenska och
tyska tgresenarers drivkrafter
och hinder for att valja tag
som transportslag har
genomforts i samarbete med
bland andra Wonderful
Copenhagen. Ett arbete for att
kunna visualisera ankomster
och avgangar till/fran
Stockholm samt anknytningar
mellan europeiska
destinationer har initierats.

Bolaget har, tillsammans med
SJ och Visit Sweden, startat
arbetet med att marknadsféra
taglinjen Stockholm-Hamburg
som startar i september.
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Tyska journalister har redan
nu visat ett stort intresse for
att delta pa en pressresa i
samband med lanseringen.
Bolaget har ocksa fort fortsatt
kontakt med Snalltdget dar
stdd har erbjudits i arbetet
med en pressresa for ny linje
till Berlin
3. Verka for 6kad
tillganglighet via jarnvag till
Stockholmsregionen i
samverkan med europeiska
offentliga aktorer.
Analys
Bolaget har under perioden
fért en dialog med flera
europeiska offentliga aktorer.
,3‘ o = @ Antal féretag som 110 st
I"® Bidra till att utveckla medverkar i projektet
Stockholm som turist- och Omstalining Stockholm.
bestksdestination
Analys
= '.' Digital interaktion med 38
malgruppen miljoner
Analys
= @ Gasmater 12 miljoner

Analys

1. Utveckla
samverkansforum tillsammans
med destinationens
intressenter med fokus pa
destinationens arbete med
strategi, analys och
omvarldskunskap

Analys

Ett férberedande arbete med
att etablera ett strategiskt
destinationsforum har
initierats for att sakerstalla att
gruppens syfte och
malsattning med
verksamheten samt
sammansattning
overensstammer med de
behov stadens och
destinationens intressenter
har.

2. Utveckla sma och
medelstora foretags formaga
till hallbar affarsutveckling
genom okad kunskap i
digitalisering och evenemang




Sid. 23 (66)

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Analys

Bolaget har genomfort
insatser i projekt Omstallning
Stockholm for att starka sma
och medelstora foretags
formaga att stalla om och
vaxla upp efter pandemin.
Under perioden har bolaget
bland annat genomfért en
kompetensutvecklingsinsats
inom hallbarhet riktad till
evenemangsarrangorer dar 21
aktérer deltog. Ett
webbinarium for att utveckla
den digitala marknadsforingen
med syfte att 6ka foretagens
digitala synlighet har
genomforts med ca 35
deltagare. Materialet har aven
gjorts tillgéangligt pa bolagets
webb och i digitala kanaler for
att fa en storre spridning.

3. Starka innovation i
besoksdestinationen for
hallbar destinationsutveckling.

Analys

Bolaget har under perioden
bidragit med
kunskapsunderlag och insikter
till Kungliga Djurgardens
Intressenters (KDI) arbete
med att utveckla "Det hallbara
Djurgarden" samt medverkat
vid ett kunskapstillfalle i syfte
att dela och formedla aktuell
information inom arbetet.
Gemensamma ataganden for
starkt samverkan med KDI har
planerats for 6ka bolagets
medverkan i arbetet.

Bolaget har avslutat Projekt
Attraktion Stockholm och
slutrapporterat detta till
Tillvaxtverket. Projektet
syftade till att skapa en
langsiktig samverkan mellan
de parter som attraherar,
skapar och kan dra nytta av
internationella akademiska
moten i Stockholm. Ca 30
personer fran 14
organisationer har deltagit i
projektet. En plan fér det
fortsatta arbetet har tagits
fram, ett strategiskt natverk
har bildats och ett antal
arbetsgrupper har tillsatts for
att utveckla
motesdestinationen
Stockholm i samverkan mellan
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

staden, akademien och
naringslivet.

4, Stimulera ett attraktivt
vardskap i samarbete med
besoksdestinationens aktorer

Analys

Bolaget har under perioden
tillgangliggjort
kunskapsmaterial pa engelska
i syfte att n& ut till
engelsktalande personal i
besoksnaringen. Materialet
finns pa bolagets webb.

Bolaget har gjort riktade
insatser for att 6ka
spridningen av
vardskapsmaterial i form av
nyhetsbrev, riktade mail till
receptionschefer samt inlagg i
digitala kanaler for att
stimulera och framja ett
attraktivt vardskap.

Ett arbete kring FN's
hognivamote i juni 2022,
Stockholm +50, har paborjats
med paketering av kunskap
riktat till aktorer i
besoksnaringen for att starka
vardskapet och dka
kunskapen om hallbar
utveckling.

5. Utveckla Stockholm
som hallbar métes-,
evenemangs- och
kryssningsdestination i
samarbete med néringslivet

Analys

Bolaget har i samverkan med
besodksnaringen arbetat fram
struktur och
marknadsstrategiska
styrdokument for fortsatt
gemensam marknadsforing
och positionering av
besodksdestinationen
Stockholm.

Bolaget har fortsatt att
utveckla det strukturerade
omvarldsanalysarbetet for
besodksdestinationen
Stockholm for att belysa
konsekvenser av pagaende
omvarldsrorelser och skapa
samsyn inom bolaget och for
destinationens aktorer.
Aktuellt nulage, aktuella
omvarldshéndelser samt
rapportsammanfattningar har
I6pande kommunicerats till
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destinationens aktorer.
Sarskilt fokus har lagts pa
utvecklande av
insiktsbaserade nyhetsbrev.
Insiktsarbete och
kunskapsdelning har
genomforts i samverkan med
bland andra Visit Sweden,
lokala och regionala
destinationsorganisationer.
Bolaget har aven bidragit med
insikter och kunskapsunderlag
till forskningsprojekt med
inriktning besodksnéaring hos
Lunds universitet och Modul
university i Wien.

Under perioden har bolaget
paborjat arbetet med att ta
fram ett kunskapsunderlag for
att forst behov och
beteenden hos besdkarna for
att mota 6kade grundlaggande
krav pa hallbara tjanster och
erbjudanden samt for att
hjalpa besdkaren gora
medvetna val.

Insikter och erfarenheter fran
arbetet med att utveckla
destinationen i samverkan
med besoksnaringen har
starkt bolagets formaga och
resultaten har implementerats
i bolagets arbete med
platsutveckling,
kommunikation samt
marknadsforing.

| projekt Omstéallning
Stockholm har bolaget
genomfort en
kompetensutvecklingsinsats
for att stérka
evenemangsaktorernas
formaga att utveckla hallbara
evenemang.

Bolaget har tillsammans med
Stockholms hamnar deltagit
pa Seatrade Cruise Global
2022 i Miami, en massa for
den internationella
kryssningsbranschen. Press-
och marknadsforingsaktiveter
genomfordes pa plats bland
annat i samarbete med Cruise
Norway och Cruise
Copenhagen for att
positionera Stockholm som
hallbar kryssningsdestination
och gastronomisk huvudstad.

Bolaget har bidragit till att
sékerstélla ett bra mottagande
av besOkare genom att
medverka i Trafikkontorets
samverkansgrupp dar
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

bussbolag med flera ingar i
syfte att informera om
trafikomlaggningar,
vagarbeten etc som paverkar
bade transportforetag och
besokare. Bolaget har
I6pande dialog med
Stockholms hamnar och
kryssningsrederiernas
samarbetspartners pa plats for
att identifiera utmaningar och
behov. Bolaget har i
samarbete med MTR
forbattrat informationen om
kommunikationer och resesatt
for kryssningsresenarer som
ankommer till Nynashamn sa
att dessa enkelt kan resa
vidare till centrala Stockholm.

6. Bedriva och utveckla
besoksservice.

Analys

Bolaget har arbetat med att
synliggdra den digitala
besoksservicen genom
annonser pa fysiska kartor
och QR-koder pa
hanvisningsskyltar i
samverkan med
Trafikkontoret. Bolaget driver
en auktoriserad digital
besbksservice som ar
bemannad dagtid vardagar
och helger 363 dagar per ar.

Bolaget har under perioden
utvecklat och effektiviserat
bestksservicen genom
utvardering av nya arbetssatt
samt framtagande av
behovsunderlag fér det
fortsatta utvecklingsarbetet.

7. Lopande folja upp SBRs
marknadsforingsinsats i
evenemang.

Analys

Enligt bifogad bilaga Rapport
av utfall vid evenemang T1
2022.

8. Stimulera
bestksdestinationens digitala
utveckling med hjalp av
offentliga satsningar for att
tillgodose malgruppernas
behov.

Analys

Bolaget har paborjat ett arbete
med att analysera besokares
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beteenden infor, under och
efter evenemang samt
rérelsemonster och
besoksstrommar pa
destinationen. Dialog med
Near och Meltspot har forts
under perioden med syfte att
ta fram en pilot fér hur
datadrivna beslut kan
anvandas i ett storre
destinationsperspektiv.

’?‘ _ _ 1. Medverka aktivt i
I"® Bidra till Stockholms samarbetet Connect Sweden.
internationella tillgénglighet Analys

Bolaget har under perioden
aktivt medverkat i Connect
Sweden dar bolaget bl a
innehar en plats i styrgruppen.
Samverkansprojektet arbetar
for att starka Sveriges
internationella flygférbindelser
och som stdds representanter
fran det svenska naringslivet
och flera andra nationella och
regionala organisationer, samt
Swedavia.

1. Stddja linjeutveckling
med aktorer, t ex Connect
Sweden, som verkar fér 6kad
internationalisering med
marknadsfdring och
kunskapsunderlag.

Analys

Bolaget har haft kontinuerlig
kontakt och informationsutbyte
med Swedavia och Skavsta
flygplats; samt &ven direkt
med flygbolag. M6te med
Wizz Air har bokats under
paskveckan. Bolaget har
vidare inom ramen for
projektet Connect Sweden
tagit fram en "toolbox" med
material som flygbolag kan
anvanda for att kommunicera
Stockholm och stadens
styrkor.

Ett storre projekt har initierats
med Finnair for deras tre nya
USA-linjer med flera
aktiviteter, bl a saljinsatser
och pressaktiviteter under
aret. Under perioden har en
kampanj ocksa startat med
SAS for deras nya linje till
Toronto (juni). Planering pagar
for digital kampanj och
pressbesok i samband med
detta.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolaget har férdjupat sina
kunskaper om flygets
utveckling och forutséattningar
for att stérka sina
kommunikationsinsatser och
samverkan med aktorer i
flygbranschen. Vidare har
insatser genomforts for att 6ka
kunskapen om flygets
klimatomstallning samt hur
konsumenter och
organisationer kan bidra till en
hallbar utveckling. Arbetet
stéarker marknadsféringen av
Stockholm samt bolagets
medverkan i Connect
Sweden-samarbetet. Bolaget
har paborjat arbetet med att ta
fram en Overgripande
tillganglighetsanalys for
Stockholm som presenteras
senare i var.

Bolaget har i samarbete med
Swedavia bidragit med
marknadsféringsmaterial till
Eurowings och Ryanair som
startar nya flyglinjer inom
Europa fran Arlanda. Bolaget
har I6pande kommunicerat
nya linjeetableringar till
internationellt séljled for att
synliggdra Stockholms
internationella tillganglighet.

2. Bista i framtagande av
analyser kring flygets
betydelse for
Stockholmsregionen ur ett
naringslivsperspektiv.

Analys

Bolaget har deltagit i flera
moten med anledning av den
pagaende utredningen om
Arlandas utveckling.

Bolaget har ocksa pabdrjat ett
arbete med att ta fram en
Overgripande
tillganglighetsanalys for
destinationen. Studien ska
beskriva flygets betydelse for
svensk ekonomi och
sysselsattning i jamforelse
med andra transportsatt
till/fran Arlanda. Resultatet
presenteras under senare
delen av éret.

"i Delta i arbetet med
platsutveckling av stadens
renodlade
verksamhetsomraden och ge
dessa langsiktiga

Utveckla stadens
renodlade
verksamhetsomraden for att
ge dessa basta forutsattningar
fér 6kat foéretagande och
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
férutsattningar fér utveckling tillvaxt.
och ¢kning avseende antalet Analys

arbetsplatser tillsammans
med berord stadsdelsnamnd,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden och évriga
berérda namnder och
bolagsstyrelser

| Arsta partihallar fortgar
internt arbete med att folja upp
slutrapport kring utredningar
for att se hur staden och
fastighetsdgare samt
verksamheterna i omrédet kan
verka for ett scenario dér
verksamhetsomradet blir ett
inhagnat/bevakat omrade.
Bolaget fortsatter ocksa
arbetet att genomféra
enkatundersokningar i
verksamhetsomradena; under
perioden har Vastberga
studerats. Bolaget har vidare
regelbundet medverkat i
foretagsgruppernas
styrelseméten och arbete och
utgjort stadens lank till dessa
for forfragningar, énskemal
och idéer.

’?‘ 1. Aktivt stotta de lokala
"B Fortséatta utvecklandet av ekosystemen inom foodtech
initiativet Stockholm Good
Food City med fokus pa
framtidens matsystem

Analys

Ett fortlopande arbete med att
fa fler investerare till food-tech
scenen pagar, vilket ar av stor
vikt for marknaden inom
omradets utveckling samt
aven ur ett
hallbarhetsperspektiv. Ett nytt
samarbetsavtal har ingatts
med Sweden Foodtech fér bl
a genomfdrande av Stockholm
Good Food City week med
teknikevent,
investeraraktiviteter och
internationellt frimjande. Har
har bolaget under perioden
ocksa arbetat med att utveckla
ett nytt aktivitetskoncept. |
april deltog bolaget
tilsammans med Sweden
Foodtech i Gastro Nord med
ett tiotal start-ups i ett
innovationstorg. Vidare har
Stockholm foodtech report
fran 2021 aven fortsatt
marknadsforts under
perioden. Bolaget har ocksa
gatt in som partner i
innovationstavlingen Food
Waste Challenge med Global
Shapers, vilken startade under
perioden och syftar till att
minska matsvinnet och 6ka
hallbarheten.

Bolaget bidrar vidare till att
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specialiserade lokala
utvecklingscentra for foodtech
och gastro-foretag etableras.
Bland annat sker detta genom
lanseringen av Stockholms
Foodtech Investment Guide,
en listning av 120 foretag,
samt utveckling av
verksamhetsplan for
GoodFood City 2022. Arbetet
med uppdatering av guiden
som togs fram 2021 pagar.
Bolaget planerar for att
exponera och matcha
tillvaxtféretag pa Stockholm
Foodtech Week/ Big Meet och
ett kontinuerligt arbete med
kartlaggning av nya food-tech
bolag fortséatter i néra dialog
med Big-meet. Bolaget
planerar ocksa for att
inkludera Foodtech som en
del av Stockholms kreativa
naringar p& Stockholm
Creative Techweek. Ett
fortlbpande arbete med att
positionera foretag och
Stockholm Good Food City
internationellt har pagétt under
perioden.

2. Attrahera bolag,
investeringar och talanger
inom food tech genom att
positionera och marknadsféra
Stockholm som séte for
framtidens matsystem

Analys

Tillsammans med Sweden
Foodtech har bolaget
medverkat vid arets
GastroNord méssan dar bade
offentliga och privata aktorer
inom det lokal ekosystemet
samverkade. Bolaget stéllde
ut med 25+ Foodtech bolag
inom olika kategorier. Massan
invigdes av finansborgarradet
som ocksa deltog i en
paneldiskussion kring Good
Food city samt framtidens
matsystem. Projektet Matlust
deltog ocksa genom att aktivt
bidra med sina startup bolag
till méssan.

3. Utveckla konceptet
Good Food City

Analys

Intern koordinering har under
perioden skett med utpekade
ansvariga for olika delar i
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

uppdraget. Aven samordning
av aktiviteter som kraver
externt upphandlade
leverantorer har pabdrjats.

4. Implementera konceptet
Good Food City i
besodksnaringen

Analys

Bolaget har paborjat arbetet
med att utforma en plattform,
Good Food Guide, for att
positionera Stockholm som
matdestination. Plattformen
lanseras senare i var.

"i Folja statistik 6ver
bestkare som reser med tag
till och fran Stockholm

Erhélla tagstatistik i
Stockholms digitala plattform
for turistdata.

Analys

Bolaget har fortsatt arbetet
med att analysera
produktionsdata fran
tAgoperatorerna i Stockholm
Tourism Barometer.

En studie om svenska och
tyska tagresenarer har
genomforts och ligger till
grund for bolagets interna
arbete med tagtillganglighet.

| arbetet med att utveckla
tagstatistik har bolaget i
samarbete med ett antal
europeiska aktorer tagit fram
analyser av europeiska
storstaders tagtillganglighet.
Insikter fr&n analyserna
kommer att implementeras i
det fortsatta arbetet for att 6ka
kunskapen om
tagresenarernas drivkrafter
och hinder.

"i | samarbete med
kommunstyrelsen och
arbetsmarknadsnadmnden ta
fram tillvéxt- och
arbetsmarknadsanalyser for
att stddja berérda ndamnder i
naringslivsarbetet

Ta fram tillvéxt- och
arbetsmarknadsanalyser som
grund for arbetet med tillvaxt i
Stockholm samt for att bista
berdrda namnder och bolag i
deras arbete med att framja
naringslivet, daribland
besodksnéaringen.

Analys

Ett utkast till
uppdragsbeskrivning foér
framtagande av tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalyser
under aret har tagits fram
under stadsledningskontorets
ledning dér bolaget medverkar
i ndra samarbete med
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arbetsmarknadsférvaltningen.

-’i | samverkan med
branschen starka och
marknadsféra Stockholms roll
for foretag som arbetar med
innovationer och miljéteknik

1. Verka for att skapa
férutsattningar for att fler
innovativa och miljésmarta
féretag etablerar sig i
Stockholm.

Analys

For att 6ka etableringarna av
fler innovativa och miljgsmarta
féretag i Stockholm har
bolaget bland annat verkat for
att framja fler etableringar och
tillvaxtféretag via Stockholm
Green Innovation District.
Konsortiet har utvidgats med
nya betalande medlemmar, bl
a Nacka kommun, uppdaterat
sin hemsida samt gjort publika
framtradanden i bl a
fastighetsmedia. Fyra
arbetsgrupper har bildats
under perioden och bolaget
leder gruppen for
investeringsframjande.
Planering pagar for en
lansering i Bryssel i
samverkan med
Stockholmsregionens EU-
kontor. Konsortiet deltar i
utformningen av Stockholms
klimatansokan till EU och en
separat ans6kan om
systemdemonstrationer till
Vinnova.

Bolaget arbetar ocksa aktivt
for att i samverkan med
branschen skapa
forutsattningar for fler
innovativa foretag vilket bland
annat sker genom
klusterutveckling kopplat till
foodtech, cleantech och smart
city. Nagra exempel som kan
namnas innovationsprojektet i
Slakthusomradet kring
digitaliserade odlingssystem i
Stockholms industriomraden,
vilket har avslutats under
perioden med gott resultat
avseende bade
partnerforetag, deltagande
fastighetségare,
kommunikation samt
investeringar. En rapport
avseende Viable Cities har
tagits fram och publicerats.

Vidare har ett seminarium
kring hallbar
fastighetsutveckling med bl a
Vasakronan, Atrium Ljungberg
och Installatorsféretagen
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hallits med 6ver 120
deltagare.

Inom ramen for
innovationsplattformen
Electricity Stockholm, har ett
antal foretagsevent
genomforts, bland annat
avseende Fastighetslabb och
Smarta energisystem. En
forberedelse for medverkan i
Nordbyggmassan har pagatt.

Utifran den I6pande
verksamheten med radgivning
till sma- och
medelstorafdretag har ett tiotal
forfragningar kring foodtech
och cleantech kommit in under
perioden.

2. Positionera Stockholm
internationellt som
innovationsarena for hallbara
I6sningar och som smart och
uppkopplad stad.

Analys

Samordning inom stadens
verksamheter har skett infor
deltagande pa nasta Smart
City massa i Barcelona.

Bolaget har vidare genom
insatser i projekt Attraktion
Stockholm skapat nya
samverkansstrukturer och
strategiska natverk for att
starka Stockholms position
som innovativ och hallbar
destination. En handlingsplan
ar framtagen for arbetet med
att fortsatta starka samverkan
mellan staden, akademin och
naringslivet.

Under perioden har bolaget
genomfért budunderlag till 5 st
internationella kongresser
bland annat World Tunnel
Congress 2025 med 2000
deltagare och 9th International
Positive Psychology
Association World Congress,
IPPA, 2025 med 2000
deltagare.

"i Inom ramen fér SBA-
samarbetet frimja utlandska
investeringar och etableringar
av saval sma som stora
foretag i Stockholmsregionen
samt bista befintliga
utlandsagda foretag att
bibehalla och utveckla sin
konkurrenskraft

2 '.' Antalet internationella
investeringar och etableringar
i Stockholmsregionen (kvitto).

Analys

25 st

1. Utifrén
omvarldsbevakning och
natverk arbeta proaktivt,
flexibelt och strategiskt med
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investeringsframjande inom
utvalda fokusomraden med
syfte att attrahera och
bibehalla kapital, kompetens
och jobb till
Stockholmsregionen.

Analys

Bolaget arbetar kontinuerligt
inom ett flertal utpekade
sektorer for att nd malet med
fler nya utlandska
investeringar till
Stockholmsregionen utifran
det strategiska och proaktiva
arbetet med
investeringsframjande
verksamhet. Aven efter
pandemin har ett visst arbete
med retention, det vill séga,
att arbeta for att bibehalla
utlandsagda foretag i regionen
pagatt om &n i ndgot minskad
takt utifran att det mer
proaktiva arbetet med nya
investeringar under perioden
har okat.

Bolaget har bland annat
fortsatt sitt arbete inom
datacenter och
elkraftsforsorjning for
naringslivets utveckling.
Moten har bland annat skett
med Business Sweden och
flera regioner under perioden
samt att ett fordjupat arbete
med nagra SBA-kommuner
avseende tillganglig mark for
datacenterinvesteringar har
inletts. Aven forberedelser for
Datacloud Global Congress
med SBA kommunerna har
pabdérjats under perioden.

Vidare har bolaget deltagit p&
MIPIM, en arlig
aterkommande fastighets- och
investerarmassa i Cannes,
Frankrike. Massan syftar till att
ge marknadens olika
kommersiella aktérer mojlighet
att mota Europas ledande
tillvaxtregioner. | &r samlades
ca 20.000 deltagare fran mer
an 80 lander under méssan
dar Stockholm positionerades
som "The Capital of
Scandinavia”, i ar med
vinklingen utifran ett nytt
kommunikationskoncept som
manifesterade Stockholm
utifrdn malet att bli den basta
platsen i varlden for impact
startups 2030. En impact
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startup &r ett foretag som
kombinerar teknologi med ett
uppdrag att géra varlden till en
battre plats, samtidigt som det
skapar vinst. |
stockholmsregionen finns fler
an 300 impact startups.

Inom cleantech har bolaget
under perioden deltagit pa
Cleantech Forum i San
Fransisco. Deltaget var digitalt
och bidrog till méten med
investerare, om an i mindre
omfattning an om deltagandet
varit fysiskt.

Under forsta tertialet har
ocksa en rapport om
cybersékerhet gjorts av
Business Sweden dér bolaget
har bidragit med input och déar
mojligheterna for utlandska
foretag pa den svenska
marknaden har utretts. Ett
flertal leads har skapats med
utlandska féretag. Samarbetet
fortsatter framéver da
cybersakerhet har blivit ett
mer prioriterat intresse efter
kriget mot Ukraina utbrot.
Tillsammans med Business
Sweden har bolaget ocksa
deltagit i en tech-delegation
med syfte att strka
kontakterna med investerare i
Sydafrika och Afrika
genomforts med ett mycket
bra resultat.

Vad géller bygg och
infrastruktur har bolaget
planerat for ett kommande
seminarium under Nordbygg.
Seminariet sker i samverkan
med de tre allmannyttiga
byggbolagen och SISAB.
Anmalningsléaget ser just nu
gott ut bade vad galler
deltagare och journalister.
Inom logistik har kommunen
ett par storre forfragningar
fran foretag som letar efter
mark for logisiklager, arbetet
ar paborjat och kommer
sannolikt fortsatta under storre
delen av aret.

Inom Life Science har bolaget
under perioden deltagit i
Swiss Nordic med bade bolag
fran Stockholmregionen och
bokade investerarmoten.
Bolaget har vidare deltagit i
webbinarium med
internationella investerare
inom omradet Infectious
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Diseases samt tagit emot
investerarbesok fran Japan.

Bolaget har vidare arbetat
med insatser kring +50
konferensen och Proptech.
Kartlaggningsarbeten inom
Proptech har paborjats under
perioden och resulterat i en
liten teaser samt ett antal
promotion-aktiviteter i
samband med Mipim 2022.
Vidare har bolaget infér den
férsta upplagan av Stockholm
Tech Live
konferensen/méassan i maj
2022 hittat gemensamma
samarbetspartners sasom
exempelvis Stokab och Smart
City (stadsledningskontoret)
for att bygga ett gemensamt
budskap under massan.
Bolaget har ocksa arbetat
aktivt med deltagandet pa
GastroNord i april. GastroNord
ar Nordens storsta matméassa
dar bolaget medverkade for
att bland annat komplettera
massan med innovativa
Foodtech bolag. Bolaget har
ocksé bedrivet ett fortsatt
arbete med manga
planeringsaktiviteter inom
impact under det forsta
kvartalet, bland annat med
fokus pa Stockholm +50 samt
under Stockholm Impact
Week under hosten..

Inom ramen for SBA-
samarbetet har bolaget
fortsatt utveckla en ny strategi
for att 6ka interaktionen med
SBA-kommunerna.

Bolaget har utdver ovan
arbetat aktivt med
omvarldsbevakning dar bland
annat internationella
investeringar i SBA-regionen
matts samt dven med
konjunkturrapporter for
regionens lokala naringsliv.
Arbetet sker fortiépande och
inom ramen for den nya
koncerngemensamma B2B-
webbldsningen som
fortfarande ar under
framtagande. Vidare
angaende
introduktionsutbildningar till
SBA-samarbetet finns
framtagna digitala seminarier
som anses racka for arets
bruk. Vad galler
k&nnedomshdjande
kommunikationsinsatser for
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utvalda fokusomraden har
under perioden en rad
kommunikationsinsatser gjorts
for att marknadsfora
Stockholm som en hub for
impact, till exempel genom
artikelserier med intervjuer
med impact-bolag i Stockholm
samt via native artiklar med
the Local om Stockholm som
en hub for hallbar
matproduktion. Vidare har
kommunikationsinsatser
digitalt och pa plats pa den
internationella massan MIPIM
med fokus p& Stockholm som
en hub for hallbara
investeringar och hallbara
I6sningar genomférts.
Kommunikationsplanering for
nytt koncept med "Stockholm
Impact Week" har initierats
under perioden och digital
kommunikation kring en rad
evenemang och initiativ,
sdsom Impact Meetup, Time
to Raise, Smart City
Conference och Expo,
Sustaintech Venture Day,
Norrsken Impact Accelerator
har genomforts. Vidare skickar
bolaget ut nyhetsbrev till SBA-
regionen ca 5 ganger per ar.
Konjunkturrapporten for Q3
och Q4 2021 har tagits fram
och publicerats och ett
utvecklingsarbete for att
uppdatera rapporten har
initierats.

2. Att verka for att
Stockholms roll som plats for
huvudkontor stéarks.

Analys

Stockholms plats som
huvudkontor lyfts kontinuerligt
i presentationer till kunder och
vid olika seminarier och
massor. Grunden i budskapet
ar den rapport som togs fram
2020 i samarbete med Region
Stockholm. Vidare har bolaget
tagit fram analysmaterial
utifran tillvaxt- samt
behovsanalyser.

3. Att verka for att
Stockholms roll som
finanscentrum starks.

Analys

Bolaget har under perioden
drivit samverkan med flera
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olika aktdrer inom
finanssektorn for att verka for
att Stockholms roll som
finanscentrum starks. Vidare
har bolaget tagit fram
analysmaterial utifran tillvaxt-
samt behovsanalyser.

"i Inom ramen for SBA-
samarbetet stddja och starka
stadens myndighetsutdvning
och service till de lokala
foretagen genom utveckling
av NKI och NKU

Att verka for att
foretagsklimatet inom SBA-
regionen starks samt for att
framja sysselsattning, tillvaxt
och hallbarhet inom ramen for
partnerskapets arbete.

Analys

Bolaget fortsétter driva
introduktionsutbildningar till
SBA-samarbetet genom
framtagna digitala seminarier.
Vidare har en ny strategi med
kvartalsmoten dar respektive
projektledare haller en
I6pande kontakt med ett antal
SBA-kommuner via ett KAM-
system (Key Account
Manager) vidareutvecklats for
en narmare dialog med
medlemskommunerna.

En rapport om cybersékerhet
har under perioden tagits fram
av Business Sweden i
samverkan med bolaget,
bland annat kartlaggs dar
mdjligheterna for utlandska
foretag pa den svenska
marknaden. Ett flertal leads
har vidare skapats med
utlandska foéretag. Arbetet
inom SBA kring cybersakerhet
har pagatt under perioden och
kommer fortsatta utifran att
omradet blivit ett mer
prioriterat intresse efter att
kriget i Ukraina brét ut. Aven
Al ar ett prioriterat omrade dar
forberedelser for att senare
under aret ta emot en utlandsk
delegation pagar.

Under perioden har vidare ett
kartlaggningsarbete inom
Proptech paborijats vilket
hitintills resulterat i flera
marknadsfdringsaktiviteter i
samband med Mipim 2022.
Bolaget har ocksa arbetat
vidare med planering infor den
férsta upplagan av Stockholm
Tech Live konferensen i maj
tillsammans med bland annat
Stokab och
stadsledningskontoret.

Vidare har bolaget under
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perioden deltagit i
GastroNord, Nordens stérsta
matmassa, tillsammans med
innovativa Foodtech bolag.

-’i Leda och ansvara for
stadens strategi for att
proaktivt erbjuda méjligheten
for fler foretag att etablera sig
och skapa arbetsplatser i
samverkan med
kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden

1. Verka for att, vid behov,
ta fram metoder for att
genomféra
naringslivskonsekvensanalyse
r i startskedet av
stadsplaneringen samt att
detta fors in i planprocessen.

Analys

Planering har under perioden
pagatt for att i samarbete med
stadsledningskontoret
sékerstalla att
konsekvensanalyser
genomfoérs kontinuerligt i
samband med de stora
investeringsprojekten i staden.
Bolaget har under perioden
fortsatt lyft in
naringslivsperspektivet i
stadens
stadsutvecklingsprojekt
genom medverkan dels i
stadsinterna
samordningsgrupper sasom
styrgruppen for Fokus
Skarholmen samt externt
genom fastighetsagarforum i
bl a stadsutvecklingsomradet
Sdderstaden-
Slakthusomradet. Bolaget har
vidare under perioden bevakat
att dversiktsplanens inriktning
for vilka omraden som ska
vara fortsatt renodlade
fullféljs. Under perioden har
bolaget ocksé studerat hur
andra kommuner genomfor
naringslivskonsekvensanalyse
r, bl a genom moéte med Géavle
kommun som infért en modell
och process for sddana
analyser.

2. Stddja och bidra till
exploateringsndamndens och
stadsbyggnadsnamndens
arbete att i mer omfattande
stadsutveckling sarskilt
analysera planerade
arbetsplatser i férhallande till
beddémd arbetsplatspotential.

Analys

Under tertial 1 har ett
dialogméte, under ledning av
bolaget tillsammans med
Fastighetsagarna Stockholm,
férts med ett urval av
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fastighetsbolag i samarbete
med stadsbyggnadsnamnden
och exploateringsndmnden for
att diskutera planerade
arbetsplatser i férhallande till
beddémd arbetsplatspotential.
Planering pagér for ytterligare
ett méte innan sommaren.

3. Tillsammans med
exploateringsnamnden ta fram
strategi fér och samordna
information och erbjudande till
externa aktorer for att
attrahera fler foretag samt fler
aktdrer inom
samhallsfastigheter att
etablera sig och investera i
Stockholm.

Analys

Under perioden har bolaget
utifrdn handlingsplanen for
servicekedjor och via
samverkansforum for
servicekedjor arbetat for att
samordna information och
stadens erbjudande till
externa foretag och aktérer
med koppling till
samhallsfastigheter.

4. Tillsammans med
Stockholms Hamnar AB och
exploateringsndmnden
utveckla Frihamnspiren for
kryssningsfartyg, féretagande
och innovation

Analys

Moten med Stockholms
Hamnar kopplat till deras
strategiarbete for att utveckla
Frihamnspiren har under
perioden genomforts.

Bolaget har under perioden
bidragit med kunskap kring
vardskap och bemétande i
hamnens nya terminaler
genom bland annat tryckt
kommunikation som hénvisar
besokare till
visitstockholm.com och
bolagets digitala
besodksservice i syfte att
stérka vardskapet.

5. Verka for att, vid behov,
genomféra konsekvensanalys
for naringslivet i startskedet
av stadsplaneringen samt att
detta fors in i planprocessen.

Analys
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NOT. Detta atagande har
aven redovisats under
atagande 1 da bolaget
uppmarksammat att detta ar
en dubblett.

Planering har under perioden
pagatt for att i samarbete med
stadsledningskontoret
sékerstalla att
konsekvensanalyser
genomfors kontinuerligt i
samband med de stora
investeringsprojekten i staden.
Bolaget har under perioden
fortsatt lyft in
naringslivsperspektivet i
stadens
stadsutvecklingsprojekt
genom medverkan dels i
stadsinterna
samordningsgrupper sasom
styrgruppen fér Fokus
Skarholmen samt externt
genom fastighetsagarforum i
bl a stadsutvecklingsomradet
Sdderstaden-
Slakthusomradet. Bolaget har
vidare under perioden bevakat
att dversiktsplanens inriktning
for vilka omraden som ska
vara fortsatt renodlade
fullféljs. Under perioden har
bolaget ocksa studerat hur
andra kommuner genomfor
néaringslivskonsekvensanalyse
r, bl a genom mote med Géavle
kommun som infért en modell
och process for sddana
analyser.

"i Marknadsfora Stockholm
lokalt, nationellt och
internationellt, som en
attraktiv, hallbart vaxande och
innovativ storstad for
entreprendrer, investerare,
besdkare och talanger

1. Positionera Stockholm
utifrdn Stockholms DNA som
en oppen, hallbar och kreativ
stad gentemot internationella
malgrupper.

Analys

Bolaget har starkt det
marknadsstrategiska arbetet
och utvecklat verktyg som
stod sa att destinationens
aktdrer kan medverka i den
gemensamma
marknadsféringen av
Stockholm som
besoksdestination.

Under perioden har bolaget
tagit emot 33 pressbesok
samt forsett ytterligare
journalister med uppslag och
teman. Pressbestken gors i
néra samarbete med
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besoksnaringen. Bland annat
har en pressresa i samband
med Avicii Experiences
Oppning genomforts samt en
pressresa inom Connect-
samarbetet med journalister
fran Storbritannien och USA.

Bolaget har medverkat i ett
arbete kring "European
Capital of Gastronomy", ett
initiativ frAn Gastronomiska
Akademin. 2023 ar Stockholm
utsedd till Gastronomiska
huvudstad, vilket innebar att
matscenen i Stockholm
kommer att marknadsféras pa
olika satt internationellt.
Stockholms matscen har
kommunicerats i bolagets
kontakter med internationellt
séljled och internationell
kryssningsbransch. Bolaget
har aven faciliterat mote
mellan Avequia, som
tillhandahaller
matlagningsaktiviteter, och
lokala "Destination
Management Companies"
(DCM:er) for att utveckla nya
aktiviteter kopplade till mat i
samband med
kryssningsanlop.

2. Ansvara for stadens
kommunikation till det lokala
naringslivet for att uppna
malen i stadens
naringslivspolicy samt for att
skapa goda forutséattningar for
tillvaxt.

Analys

Bolaget har under perioden
tagit fram konjunkturrapporter
samt via samverkan och
redaktionsrad med staden
centralt utarbetat
kommunikationen till det
lokala naringslivet. Nyhetsbrev
till n&ringslivet "Foretagsnytt"
har under perioden skickats ut
till det lokala naringslivet och
utdver det har kommunikation
framst skett via sociala
mediakanaler.

Bolaget har resursforstéarkt
kommunikationsarbetet med
en ny medarbetare for att
utveckla bolagets och stadens
kommunikation med
besdksnéaringen.

Under perioden har
kommunikationsarbetet
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analyserats och justerats for
att sékerstalla att ratt
malgrupper nas med korrekt
information och budskap.
Bolaget har bjudit in till
naringsdialog med
besoksnaringens aktorer for
att fordjupa samtalet kring
kommande sasongens
samverkansmdjligheter.
Likasa har planering och
inbjudan genomforts for
kommande dialogméte kring
besodksnaringens nuldge med
fokus pa framtids- och
trendreflektioner.

Bolaget har under varen
forstarkt pressbearbetningen
med maélet att 6ka synligheten
av destinationens utveckling.

Sarskilda
kommunikationsinsatser har
gjorts for att kommunicera
resultat och effekter av
projekten; Attraktion
Stockholm, Finlandsprojektet,
Masterskapsprojektet och
Stockholm World Water
Week.

3. Positionera Stockholm
utifran Stockholms DNA som
en dppen, serviceinriktad och
effektiv stad gentemot det
lokala naringslivet.

Analys

Bolaget har under perioden
bidragit till att férse
naringslivet i hela Stockholm
med effektiva och tillgangliga
tjanster.

Bolaget delar och sprider
omvarldsanalyser och
kunskapsunderlag till
besodksnaringen genom att
delta i nationella och
internationella natverk och
genom dessa tar vi del av
omvarldsanalyser som vi
kontinuerlig delar med
naringen, bl a via en
gruppering med stora
motesanlaggningar, i de olika
samverkansytorna vi har inom
Attraktion Stockholm och
Omstéallning Stockholm samt
nyhetsbrev.

Tillsammans med Stockholms
Hamnar har bolaget traffat de
aktérer som hjalper

kryssningsrederierna pa plats,
med t ex bussar och turer, for
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att sakra ett bra mottagande
och for att identifiera
eventuella flaskhalsar. Det
framkom att aktdrerna ar
mycket ndjda dver stadens
kryssningsarbete och den
samverkan som finns kring
internationella kryssningar.

4. Marknadsftra
Stockholm gentemot nationell
malgrupp samt narmarknader.

Analys

Bolaget har genomfort
insatser for att marknadsfora
Stockholm gentemot nationell
malgrupp och narmarknader
bland annat infér sport- och
pasklov. Arbetet med
kampanijer for
sommarsasongen har
paborjats. Lopande
bearbetning av media i
Sverige och i Skandinavien
har genomforts.

Under perioden har konceptet
"Mina fem" lanserats sa att
potentiella besokare far
specifika tips om Stockholms
utbud direkt frAn kunniga
personer. Bolaget har aven
tagit fram
marknadsféringsmaterial till
Visit Swedens satsningar i
samarbete med
Expedia/Hotels.com och
Tripadvisor samt bidragit i
arbetet med kampanjen Cover
Sweden och en
upplevelseguide for den
svenska, norska och danska
marknaden.

| januari deltog bolaget digitalt
tilsammans med ett antal
aktorer fran Stockholm pa
Matka 2022 Workshop Days
och presenterade Stockholms
utbud for 25 st internationella
turoperatérer. Ordinarie Matka
Nordic Travel Fair har skjutits
upp till januari 2023 pa grund
av radande restriktioner.

5. Stimulera bolagets
innovativa utveckling for att
tillgodose malgruppernas
behov.

Analys

Bolaget har lanserat en ny
digital tjanst "A window to
Stockholm" pa




Sid. 45 (66)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

visitstockholm.com som
innehaller kortfilmer fran
aktorer i besdksnaring,
talangattraktion och "locals"
med syfte att starka bilden av
Stockholm som en attraktiv
stad att bestka, leva och
arbeta i.

Bolaget har i samarbete med
Viewbound utvecklat en
innovativ tjanst med syfte att
framja hallbart resande,
hemester. Tjansten matchar
bilder frAn Stockholm med
bilder pa liknande populara
miljéer fran dvriga stader i
varlden déarmed bidra till att
resenaren valjer Stockholm.

"i Medverka till
kommunikations- och
marknadsfdringsinsatser av
Stadshusets 100-arsjubileum
2023 mot saval nationella
som internationella
malgrupper

Sakerstalla god
kommunikationsplanering och
intressentsamverkan.

Analys

Bolaget har samverkat med
Stadsledningskontoret och
bidragit i arbetet med
framtagande av en
kommunikationsplan for
jubileumsaret .

Vidare har bolaget genomfort
samtal med
Utbildningsforvaltningen och
varit i kontakt med Minecraft
gallande forberedelserna av
en kommunikationsinsats
under jubileumsaret.

-’i Starka samarbetet med
regionen och kommuner i
lanet kring besoksnéaringens
utveckling

1. Etablera
samverkansforum for
besodksutveckling for
regionens kommuner i
samverkan med Region
Stockholm.

Analys

Bolaget har paborjat dialog
med Region Stockholm som
koordinerande part i arbetet
med att etablera en regional
samverkansstruktur for
besodksnaringsutveckling.
Arbetet fortsatter under varen
bland annat i projekt
Besokskraft
Stockholmsregionen som
Region Stockholm leder och
som ska etablera en regional
struktur for en hallbar
utveckling av besdksnéringen
i Stockholms lan..

2. Genomfora
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samverkansprojekt med
regionen och kommuner fér
att starka Stockholm som
besbksdestination

Analys

Som ett led att skapa
férutsattningar fér utveckling
av besoksnaringen i
Stockholm bevakar bolaget
utlysningar av EU-medel.
Tillvaxtverket har under varen
publicerat flertalet utlysningar
riktade till besdksnaringen och
bolaget har ansokt i tva
utlysningar fér utdkade
insatser i samverkansprojektet
Stockholm Archipelago. Medel
har ej &nnu beviljats.

Bolaget har I6pande dialog
och samverkan med Region
Stockholm kring
besodksnaringens behov och
forutsattningar. Ett
styrgruppsmdéte i projekt
Omstallning Stockholm har
genomforts dar tillvaxtchef
Region Stockholm ingar. |
projekt Omstallning Stockholm
har bolaget aven kontakt med
Almi angéende
kompetensforsorjning och
behov av insatser for
evenemangsbranschen.

| samverkansprojektet
Stockholm Archipelago har
den digitala strategin
uppdaterats och
implementerats. Arbetet
sakerstaller att
marknadsforingsinsatser nar
skargardens utvalda
malgrupper inom segmentet
Naturtriben.

Utvecklingsprojektet
"Produktutveckling av féretag
pa Gar i Stockholm
Archipelago” har resulterat i
starkt afféars- och
produktutveckling for
féretagen med syfte att
forlanga sésongen i
skargarden.

-’i Stotta foretag med
tillvéxtpotential for att bidra till
Okad tillvaxt, sarskilt kvinnliga
entreprendrer, personer med
funktionsnedsattning,
ungdomar, entreprendrer i
ytterstaden med sérskilt fokus
pa utsatta omraden samt

1. Framja smaforetag,
tillvéxtforetag och
entreprendrskap for att bidra
till 6kad tillvaxt samt ett
inkluderande och hallbart
samhaélle.

Analys

Stockholm Scale up program
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
utrikes fédda syftar till att fa fler personer

inom prioriterade malgrupper
att vaxla upp sina foretag.
Bade
kommunikationsaktiviteter och
rekrytering pagar for sex
grupper med start under maj-
augusti. Forsta gruppen
startar vecka 19. Programmet
tar in tio entreprendrer per
grupp och programmet pagar
under 4 manader. Uppfoljning
sker under hosten.

Inom ramen for programmet
sker ocksa satsningar pa
kvinnors entreprendrskap,
bland annat via event i april
tilsammans med Norrsken
och Feminvest vilket syftar till
att visa upp bolag inom
hallbarhet som drivs av
kvinnor samt presentera vilka
stdd staden erbjuder for
entreprendrer i form av
Scaleup Program, Starta eget
samt initiativet A Woman's
place.

Vidare har ett samarbete med
Position 99 resulterat i en lista
pa 99 foretag i Stockholm
grundade av kvinnor som
soker kapital for expansion.
Pagaende planering innebar
ett matchmaking event mellan
de kvinnliga entreprenérerna
pa listan och investerare.

2. Utveckla start-up
scenen som en attraktiv plats
fér internationella talanger
med fokus pa kvinnor och
jamstalldhet samt fortsatta
bidra till en stark internationellt
konkurrenskraft och ett starkt
start Up eco system.

Analys

Bolaget har p&borjat planering
for ateraktivering och ny
lansering av "A womans
place” under hosten 2022.
Vidare arbetar bolaget ocksa
med samverkan for att starka
den lokala marknaden samt
kompetensforsorjningen inom
omradet..

3. I samverkan med
foretagsframjande
organisationer bidra till
entreprendrers mojlighet att
utveckla innovativa och
hallbara lésningar.




Sid. 48 (66)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Bolaget har under perioden
arbetat med att formalisera ett
avtal med Impact Hub bland
annat vad galler gemensamt
deltagande under Almedalen
vilket syftar till att Impact hub
genom sitt globala natverk kan
bidra till att 6ka kd&nnedomen
om Stockholm som en hallbar
stad. Vidare arbetar bolaget
med Reach for Change dar vi
gemensamt planerar ett
seminarium med fokus pa
sociala innovationer under
hosten, planering for detta har
pagatt under perioden.
Bolaget har ocksa arbetat
tilsammans med Norrsken
kring "Impact week”. Ett
arbete med att starka
samverkan med STING,
Sup46, Epicenter, Drivhuset,
SSES, Ki Innovation, KTH
innovation har ocksa pagatt
under perioden.

4. Bidra till att utveckla
Stockholm som en
internationellt
konkurrenskraftig plats for
utlandska tillvaxtféretag och
talanger att etablera sig pa.

Analys

Bolaget har under Nordbygg
bland annat skapat ett
seminarium tillsammans med
de tre allménnyttiga
byggbolagen och SISAB pa
nordiska Byggméassan. En
inbjudan till ca 250 utlandska
skickades ut i syfte att skapa
intresse for att bygga i
Stockholm samt for att locka
hit utlandska féretag och
talanger. Aven ett
kartlaggningsarbete inom
Proptech har inletts samt
planering infor den férsta
upplagan av en Stockholm
Tech Live konferens inletts.
Vidare har bolaget deltagit
paSwiss Nordic tillsammans
med fem bolag fran
Stockholm. Inom LifeScience
har ett webbinarium med
internationella investerare
inom omradet Infectious
Diseases genomforts.

-’i Tillsammans med

Utarbeta process foér och
ta fram en strategi for hur
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

arbetsmarknadsnamnden ta
fram en strategi som visar pa
samverkan och processer for
hur staden ska arbeta med
kompetensforsorjningsfragor
riktat till stadens néaringsliv
dar ett av fokusomradena ar
att sarskilt mota behoven hos
branscher i tillvaxt

staden ska arbeta med
kompetensforsorjningsfragor
riktat till stadens néaringsliv
utifran faststallda riktlinjer i
agardirektivet.

Analys

Bolaget har under perioden,
via uppstartat samarbete med
arbetsmarknadsférvaltningen
inom ramen for
integrationspakten, bidragit till
att skapa forutsattningar for att
pa sikt battre kunna tillgodose
naringslivets behov av
kompetensforsorjning i
samverkan med
arbetsmarknadsnamnden.

Bolaget har darutdver utfort ett
arbete for att under impact
week i september kunna halla
en internationell talangdag
och har genomfort ett forsta
impact meetup riktat till
internationella talanger.

-’i Tillsammans med
arbetsmarknadsnamnden
utveckla befintliga forum
mellan staden och
naringslivet for att tillgodose
néaringslivets behov av
kompetens

Identifiera, prioritera samt
ta fram utvecklingsplaner for
befintliga samverkansforum,
sasom exempelvis
Integrationspakten, mellan
staden och naringslivet for att
tillgodose néringslivets behov
av kompetens

Analys

Impact meetups kommer att
genomféras under aret
tillsammans med Norrsken
med talanger som en
malgrupp. Ett forsta har
genomforts under perioden
och fler &r under planering.

Bolaget for darutover en
dialog med
arbetsmarknadsférvaltningen
kring basta mdjliga medverkan
i integrationspunkten
avseende
kompetensforsdrjningsbehove
t hos naringslivet. Dialogen ar
paborjat och kommer fortsatta
under aret.

Bolaget har, hos
besoksnaringen, identifierat
ett stort behov av arbetskraft i
ett antal yrkeskategorier som
en direkt konsekvens av
snabb aterhamtning och hog
efterfragan efter lattade
restriktioner. Samtidigt har ett
behov av fler ingangar for nya
svenskar och andra som star
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

l&ngt fran arbetsmarknaden
identifierats. Arbetet har
kommit att prioriteras pa
utveckling av samverkan med
Integrationspakten.
Gemensamma
informationstillfallen har
genomforts for att oka
kunskapen om
Integrationspaktens arbete
och mdjligheterna for
besdksnéaringen att bidra med
arbetstillfallen och hitta
kompetens.

"i Tillsammans med berord
stadsdelsnamnd,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden och évriga
berérda namnder och
bolagsstyrelser sékra stadens
renodlade
verksamhetsomraden och ge
dessa forutsattningar for
effektivisering.

Samordna med berérda
férvaltningar samt utveckla
arbetssatt och
konsekvensanalyser for att
sakerstalla att stadens
renodlade
verksamhetsomraden fortsatt
kan verka inom sina grénser
och utvecklas for tillvaxt och
Okat antal arbetstillfallen.

Analys

Bolaget har under perioden
bevakat att 6versiktsplanens
inriktning for vilka omraden
som ska vara fortsatt
renodlade fullféljs. Under
perioden har bolaget ocksa
studerat hur andra kommuner
genomfor
naringslivskonsekvensanalyse
r, bl a genom mdéte med Géavle
kommun som infért en modell
och process for sddana
analyser.

-’i Tillsammans med
exploateringsnamnden leda
och samordna stadens
etableringsservice for att
underlatta for fler foretag att
etablera sig i Stockholm,
samt, bidra till férsorjningen
av samhallsfastigheter utifran
stadens behov och méjliggéra
for fler externa utférare i
stadens verksamheter

Leda och samordna
stadens serviceprocess for
etableringar for att tillgodose
naringslivets behov.

Analys

Under forsta tertialet 2022 har
arbetet fortskridit enligt plan.
Handlingsplan for
servicekedjorna 2022 ar
framtagen och spridits till
berdrda forvaltningar och
bolag. Arbetet med
kommunikation kring
etableringsservice for foretag
har fortlépt och den externa
webben “etablera ditt foretag i
Stockholm” har uppdaterats
och flera atgarder planeras.
Bolaget har tagit fram
webbunderlag for
etableringsforfragningar for
kommersiella/privata aktorer
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

samt stottar flera andra
férvaltningar med att ta fram
webbunderlag for
etableringsforfragningar inom
samhallsfastigheter. Den
interna kommunikationen och
informationen kring
etableringsservice i staden har
starkts och en gemensam
samverkansyta ar under
beredning.

Under perioden har bolagets
etableringslots hanterat 10
etableringsforfragningar. Av
dessa har tva lett till
etableringar i Stockholm. Fem
ar pagaende arenden och tre
har avslutas utan att
etablering i Stockholm har
skett eller dar etablering skett
utan bolagets kdnnedom.

-’i Tillsammans med
exploateringsnamnden leda
och utveckla stadens
etableringsservice genom att
vara aktiva och drivande i
samverkansforumen inom
uppdraget servicekedjor

Leda och utveckla stadens
samverkansforum och
processer for professionella
etableringstjanster inom
uppdraget etableringskedjor

Analys

Det finns fyra utpekade och
planerade samverkansforum.
Samtliga har under perioden
genomfért samverkansmoten.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen bista
namnder och bolag i att
uppfylla néringslivspolicyns
mal och aktiviteter.

1. Tillsammans med
kommunstyrelsen stdtta
berérda namnder i
genomforandet av atgarderna
i naringslivspolicyn.

Analys

Bolaget har under perioden
bistatt i synligg6randet av
stadens gemensamma
naringslivsarbete bl a genom
att sprida information om
stadens grundutbildning om
naringslivets betydelse (som
lanserades som en e-
utbildning till stadens samtliga
medarbetare den 31 mars).
Bolaget har vidare i néra
samarbete med
stadsledningskontoret initierat
arbetet med att ta fram en
fordjupad néaringslivsutbildning
kopplat till stadens
néaringslivspolicy for stadens
medarbetare (for planerad
lansering i host). Bolaget har
vidare stottat stadens olika
berdrda forvaltningar i arbetet
med néringslivspolicyns olika
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

atgarder genom bl a arbetet
med foretagsdialoger och
servicekedjor
(etableringsservice). Bolaget
har bl a bidragit till att
synliggdra stadens
gemensamma
naringslivsarbete genom att
annonsera t.ex
foretagsdialoger pa sociala
medier

2. Utgora stadens samlade
funktion for
naringslivsutveckling

Analys

Bolaget har under perioden
bistatt i arbetet med den
lokala naringslivsutvecklingen
bl a genom medverkan i Vaxla
upp arbetet for Skarholmen
och stadens utvecklingsarbete
i Kista.

3. Verka for att forenkla for
naringslivet genom att staden
tillhandahaller enkla och om
mojligt digitala verktyg.

Analys

Bolaget har under perioden i
nara samarbete med
stadsledningskontoret drivit
det sk. malbildsprojektet som
syftar till att forbattra stadens
digitala service for foretagare.

4. Samordna stadens
verksambheter i att uppna
malet med fler
féretagsetableringar i linje
med naringslivspolicyn.

Analys

Arbetet sker I6pande utifran
bolagets uppdrag att driva
tillvaxt och nya etableringar till
staden. Ett flertal
samverkansforum bade med
de interna forvaltningarna och
med naringslivet finns
upprattade sedan tidigare och
dessa arbetar bolaget
kontinuerligt med att bibehalla.

5. Ge stod och radgivning
till stadens berérda namnder i
utvecklingen av stadens
myndighetsutévning.

Analys

Bolaget har i ndra samarbete




Sid. 53 (66)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

med stadsledningskontoret
bistatt ledningen av stadens
naringslivsgrupp under
perioden.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen och
exploateringsnamnden
bejaka privata initiativ som
syftar till att tillskapa
talangbostader som
underlattar for naringslivets
rekryteringar

Bista privata aktorer som
vill skapa talangbostéader.

Analys

Bolagets etableringsfunktion
bistar arbetet med att erbjuda
lotsning till aktérer som vill
utveckla sk. talangbostader.
Under forsta tertialet har
bolaget haft kontakt med ett
féretag som driver co-living for
talanger. Bolaget finns idag
etablerat pa ett flertal stallen
runt om i Stockholm och skulle
kunna vara intresserade av att
expandera. Ett fortsatt arbete
kommer att féras under aret.

-’i Tillsammans med
stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsnamnden,
Spanga-Tensta
stadsdelsnamnd, Rinkeby-
Kista stadsdelsndmnd starka
férutsattningarna for
framforallt arbetsplatser och
foretagande inom Jarva

Bidra till att starka
férutsattningarna for fler
arbetsplatser pa Jarva.

Analys

Bolaget har under perioden
medverkat i méten med
stadsdelsforvaltningarna for
att diskutera olika atgarder for
att 6ka kontakterna med
naringslivet i respektive
omraden. | samverkan med
olika stadsdelsforvaltningarna
utrons olika idéer for att oka
mojligheterna att fa fler foretag
att etablera sig i de olika
verksamhetsomradena (med
fokus pa Larsboda,
Vastberga, Arsta partihallar).
Bolaget bistar aven i arbetet
kring utvecklingen av Kista
genom fastighetsagarinitiativet
Kista Limitless med visionen
om att starka omradet som
kreativt nav och tillvéxtmotor i
norra Stockholm. Vidare har
bolaget pabdrjat planeringen
for att under verksamhetsaret
stérka tidigare framtagna
tillvaxtanalyser for att
tydliggora bade vilka
tillvaxtbranscher som finns i
staden, var de finns samt var
extra insatser utifran att
tillvaxtbranscher saknas kan
behdévas. Kontinuerliga moten,
besok och traffar med det
lokala naringslivet har under
perioden genomférts i
samarbete med de olika
stadsdelsomradena - med
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

fokus pa Jarva. Bolaget
arbetar via bade Starta eget
Stockholm fér att ge god
forutsattningar for
nyféretagande samt via
Stockholm Scale Up program
som ger befintliga féretag ett
bra stdd till tillvaxt.

"i Tillsammans med
Stockholms Hamnar AB
marknadsfora Stockholm som
destination pa de finlandska
och baltiska marknaderna

Utveckla och genomféra
marknadsaktiviteter for att 6ka
resandet till Stockholm

Analys

Bolaget har i samverkan med
Stockholms Hamnar paborjat
ett gemensamt analysarbete i
syfte att fordjupa samverkan
och utveckla kunskapslaget
kring de finska och baltiska
marknaderna.

Under perioden har bolaget
anstallt en projektledare for
projekt Finland och projektet
har startats. Bolaget har
kontaktat naringslivsaktorer
for att kartlagga behov och
kommunikationskanaler.

Uttag har gjorts i sociala
medier gentemot den finska
marknaden for att utvardera
budskap infér kommande
marknadsféringsaktiviteter.

-’i Verka for inforandet av ett
snabbtdg mellan Stockholm
och Oslo

1. Verka for 6kad
internationell tagtillganglighet
genom marknadsaktiviteter
och kunskapsunderlag

Analys

2. Verka for 6kad
tillganglighet via jarnvag till
Stockholmsregionen i
samverkan med nationella
myndigheter och andra
aktorer.

Analys

Bolaget har under perioden
fért en dialog med flera
europeiska offentliga aktorer
for att verka for 6kad
tillgénglighet via jarnvag till
Stockholmsregionen; dér en
tagforbindelse mellan
Stockholm och Oslo &r en av
flera méjliga alternativ for att
Oka tillgangligheten med
jarnvag.

1. Verka for okad
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

internationell tillganglighet till internationell tagtillganglighet
Stockholmsregionen via genom marknadsaktiviteter
jarnvég och kunskapsunderlag

Analys

NOT. Detta dtagande
redovisas ocksa under
agardirektivet "Arbeta for att
Oka den internationella
tillgangligheten med saval,
dag- som nattag och att
marknadsféra Stockholm som
en besodksdestination som kan
nas med t&g. Inom ramen for
arbetet i den storre
Stockholmsregionen verka for
Okad tillganglighet via jarnvag
samt sOka andra mojliga
samarbeten inom omradet
med regioner och kommuner i
Europa” vilket bolaget har
identifierat som narmast
identiskt med agardirektivet
"Verka for 6kad internationell
tillganglighet till
Stockholmsregionen via
jarnvag". Bolaget vill framhalla
att detta ocksa har patalats i
samband med redovisningen
av bolagets trearsplan 2023-
2025.

En studie om svenska och
tyska tagresenarers drivkrafter
och hinder for att valja tag
som transportslag har
genomforts i samarbete med
bland andra Wonderful
Copenhagen. Ett arbete for att
kunna visualisera ankomster
och avgangar till/fran
Stockholm samt anknytningar
mellan europeiska
destinationer har initierats.

Bolaget har, tillsammans med
SJ och Visit Sweden, startat
arbetet med att marknadsféra
taglinjen Stockholm-Hamburg
som startar i september.
Tyska journalister har redan
nu visat ett stort intresse for
att delta pa en pressresa i
samband med lanseringen.
Bolaget har ocksa fort fortsatt
kontakt med Snalltdget dar
stdd har erbjudits i arbetet
med en pressresa for ny linje
till Berlin.

2. Verka for kad
tillganglighet via jarnvag till
Stockholmsregionen i
samverkan med europeiska
offentliga aktorer.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Bolaget har under perioden
fért en dialog med flertalet
europeiska offentliga aktorer.

ﬁ . Antal foretag i

Stockholm
Analys

192 000

ﬁ '-' Arbetskraftsbrist i
Stockholm (andel vakanser
av antalet anstallda)

Analys

ﬁ . Naringslivets ndjdhet
vid kontakter med staden
som myndighet

Analys

73

ﬁ . Tillvéxt i den privata
sektorn i Stockholms stad
(Ibnesumma)

Analys

2%

ﬁ . Okning av antalet
arbetsplatser i ytterstaden

Analys

2%

v

Stockholm Business
Region AB ska i samarbete
med kommunstyrelsen och
arbetsmarknadsndmnden ta
fram en handlingsplan for att
Stockholms stad ska bli
Sveriges basta
foretagskommun senast ar
2025

Analys

Bolaget har under perioden i
nara samarbete med
stadsledningskontoret tagit
fram en struktur for
handlingsplan for
vidareutveckling infor leverans
30/6.

Utveckla och genomféra
stora evenemangssatsningar,
s& som VM i Handboll for
herrar 2023 och VM i Hockey
for herrar 2025, som ett viktigt
verktyg for stadens aterstart.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolaget har startat upp arbetet
med Masterskapsprojektet
som ska bidra till utvecklingen
av Stockholm som véardstad
for stora evenemang.
Samverkan med néringslivet
ar en viktig del i projektet och
kontakter har tagits med
representanter fran olika
naringsgrenar for att
tilsammans utveckla
besodksdestinationen
Stockholm. En referensgrupp
har bildats och ett inledande
dialogmote har genomforts.
Arbetet med att ta fram
projektets namn samt utveckla
budskap och
kommunikationsplattform har
paborjats.

Under perioden har ett
intensivt arbete bedrivits for
att fardigstalla den svenska
delen av den nordiska
ansbkan om Fotbolls-EM for
damer 2025. Arbetet gors
tilsammans med Svenska
Fotbollsforbundet, Géteborgs
stad, Stockholm Live och
Solna stad. Den 23 mars
lamnades den preliminara
ansoOkan in till UEFA. For att
mojliggbra ansdkan har ett
underlag for beslut i
kommunfullmaktige tagits
fram. Kommunfullméktige
beslutade den 6 april att ge
projektet en ram pa 45
miljoner kronor.

Bolaget har paborjat arbetet
med planering,
kommunikation och
genomférande avseende
Handboll-VM fér herrar 2023.
En lokal
organisationskommitté har
tillsatts och startat sitt arbete.
Arbetet avseende det socialt
hallbara arbetet sker i nara
samverkan med VM-bolaget
och Handbollférbundet Ost.
Dialog med kulturférvaltningen
har initierats i syfte att starka
kulturens koppling till
evenemanget.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och verksamheters

skiftande behov
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2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens A .
verksamhetsomradet el ey utfall Arsmél AT

’?‘ . Stodja arbetet med att ta
'® Tillsammans med fram stéllplatser for
kommunstyrelsen, godstransporter pa vag.
exploateringsnamnden, Analvs
stadsbyggnadsnamnden, y

trafiknamnden och kommuner o

i regionen ta fram trygga och Bolaget blstar med underlag
effektiva stallplatser for kopplat fill stadens
godstransporter pa vig verksamhetsomraden for att

stddja arbetet med att ta fram
stéllplatser for godstransporter
pa vag.

v

Stockholms Hamn AB ska
gemensamt med
trafikndmnden och i
samverkan med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden och
Stockholm Business Region
AB fortsatta arbetet med
revidering av kajstrategin samt
nar den &r beslutad paborja
dess implementering

Analys

Bolaget har under perioden
planerat for aktivering av
kajstrategin under World
Water Week i augusti-
september.

Bolaget har &ven medverkat
till lotsning, platsval och
samverkan kring
platsaktivering for aktérer som
till exempel Brilliant Minds och
Stockholm Triathlon.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Tillsammans med kulturnamnden och kulturaktorer starka stadens kulturliv samt attraktions- och
konkurrenskraft

Tillsammans med kulturndmnden bidra till arbetet med Véxla Upp Stockholm genom turistattraktion,
evenemang och samarbete med berérda branscher

Som ett led att stirka aterstarten av Stockholm efter pandemin och sarskilt KKN har bolaget fokuserat pa att
I samarbete med kulturaktorer lyfta konkreta reseanledningar via sociala kanaler, sarskilt kring sport- och
pasklov. Ett arbete har gjorts for att 6ka rackvidden och na nya malgrupper. Arbetet har dven forstarkts med
lanseringen av "Mina fem" - lokala stockholmares bésta tips for att uppleva Stockholm.

Bolaget har fortsatt samverkan med Kulturférvaltningen med fokus pa platsutveckling samt samordning av
satsningar i samarbete med kulturella och kreativa naringar inom design, musik och film. Under perioden
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har bolaget dven lanserat studien Creative Footprint, en matning av nattlivets betydelse for en stad. Studien,
tillsammans med tidigare lanserad nattlivsstrategin, utgor ett viktigt kunskapsunderlag for att starka
nattlivets aktorer och darmed stérka Stockholms position som modern kultur- och evenemangsstad och
attraktiv besoksdestination.

Bolaget har bidragit till en bredare etablering av kulturverksamheter i bland annat Séderstaden-
Slakthusomradet medverkat i fastighetsforum och sett 6ver inspelningsmaéjligheter i staden med
exploateringsndmnden och Stockholms Filmkommissionar .

Intresset for Stockholm &r fortsatt stort och bolaget har under perioden kunnat genomféra 33 pressbesok
tillsammans med aktorer fran destinationen samt forsett annu fler journalister med uppslag och teman.

Arbetet med att planera och genomfora publika aktiviteter under vattenveckan har pabarjats. Festivalen
kommer dga rum pa Strandvégen i samband med World Water Week 2022, och visa upp Stockholms
innovativa arbete kopplat till globala vatten- och utvecklingsfragor.

Forberedelsearbete pagar for storre kampanjuttag infor sommarperioden, dar kulturupplevelser av olika slag
kommer vara bérande.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ _ 1. Bidra till att starka de
"® Tillsammans med kulturella och kreativa
kulturndmnden bidra till naringarna i Stockholm

arbetet med Vaxla Upp
Stockholm genom
turistattraktion, evenemang

och samarbete med berérda Bolaget har haft startméte
branscher med Stockholm Fashion

District bokat 28 april.
Planering har skett infor
presentation om Kulturella &
Kreativa naringar (KKN ) i
Stockholm for delegation fran
Schweiz (bokat i stadshuset
11 maj). Pa Stockholm impact
week senare i ar planeras
inslag av KKN.

Under perioden har bolaget i
samverkan med
Kulturférvaltningen,
Fastighetsdgarna Stockholm
och andra externa aktérer
fardigstallt och publicerat
rapporten Creative Footprint
Stockholm som &r en métning
av nattlivets betydelse for en
stad. Bolaget har genomfort
ett forsta dialogméte med
nattlivsaktorer dar CFP
rapporten och nattlivsstrategin
utgjorde kunskapsunderlag
med syfte att starka nattlivets
aktorer och darmed stéarka
Stockholms position som
modern kultur- och
evenemangsstad och attraktiv
besodksdestination.

Bolaget har under perioden
vidare haft regelbunden
kontakt med lotsfunktionen pa
Kulturforvaltningen for att bista
i etableringsfragor.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

2. Genomfora
marknadsaktiviteter med
berdrda branscher for 6kad
vilja att besdka Stockholm
som upplevelsestad.

Analys

Bolaget har under perioden
arbetat tillsammans med
arrangoren for Stockholm
Creative Edition, ett publikt
evenemang inom desigh som
ager rum for andra gangen i
maj, och planerat
pressaktiviteter for att
synliggora design och
marknadsféra Stockholm som
upplevelsestad gentemot
besotkare.

Bolaget har I6pande dialog
med Stockholm Design Week,
som, pa& grund av pandemin,
aterigen har beslutat att flytta
fram evenemanget fran
september i ar till februari
2023.

"i Tillsammans med
kulturndmnden och
kulturaktorer starka stadens
kulturliv samt attraktions- och
konkurrenskraft

1. Delta i arbetet med
platsutveckling for att skapa
langsiktiga forutsattningar for
néaringslivet, bland annat
genom att involvera det lokala
naringslivet i arbetet

Analys

Bolaget har under perioden
bistatt i arbetet med
platsutveckling for att skapa
férutsattningar for
kulturaktorer bl a genom aktiv
medverkan i
fastighetségarforum for
Soderstaden-Slakthusomradet
dar staden skapar
férutsattningar for bred
etablering av
kulturverksamheter. Bolaget
har under perioden ocksa
tilsammans med
exploateringsnamnden haft
mote med Stockholms
Filmkommissionar om
inspelningsmojligheter i
staden.

Bolagets arbete med
platsutveckling har inriktats pa
att analysera och formedla
slutsatser av tidigare
platsaktiveringsinsatser av
och med e-sporten och
gamingen som modell.
Arbetsmetoder och
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

erfarenheter har
implementerats i bolagets
verksamhet och arbetet tas nu
vidare till relevanta
forvaltningar i staden.

Arbetet med
marknadsféringsinsatser riktat
mot besokare infor sommaren
satter KKN i fokus i syfte att
skapa en tkad efterfragan och
darmed forbattra de
l&ngsiktiga forutsattningarna
fér det lokala naringslivet.

Bolaget har initierat e-
sportturneringar som en stark
malgrupp for olika aktérer som
tex Open House. Bolaget har
aven faciliterat méten mellan
Electronic Sports League, en
av varldens storsta anordnare
av e-sportturneringar, och
andra aktorer i syfte att starka
Stockholm som e-sport och
gamingvanlig stad.

2. Marknadsfora
Stockholms kulturutbud
gentemot besokare.

Analys

Bolaget har pabdrjat arbetet
med att ta fram en struktur for
marknadsforing av
Stockholms kulturutbud i
samband med stora
evenemang.

Under perioden har bolaget
fokuserat pé att lyfta konkreta
reseanledningar via
sponsrade inlagg i olika
sociala kanaler, sarskilt kring
sport- och pasklov. Har har
bolaget samverkat med olika
kulturaktorer for att lyfta deras
utbud och kulturupplevelser.
Kulturnatt Stockholm 2022 har
marknadsforts via bolagets
kanaler.

Under perioden har bolaget
lanserat konceptet "Mina fem",
ett koncept som bygger pa
vardskap och att kuratera d vs
en process for att upptécka,
filtrera, kommentera och dela
information genom sociala
media. Ett sétt for potentiella
besokare att snabbt fa tips om
Stockholms kulturutbud fran
kunniga personer med
insidertips om ett specifikt
amne.

Arbete med forberedelser for
ett stérre kampanjuttag infér
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

sommarperioden, dar
kulturupplevelser av olika slag
kommer vara barande har
paborjats.

3. Positionera Stockholm
utifrn Stockholms DNA.

Analys

Under perioden har bolaget
lyft Stockholms DNA
kontinuerligt i digitala kanaler
genom en rad evenemang och
initiativ samt intensifierat
arbetet med Stockholm som
en impact-hub.

Under perioden har bolaget
tagit emot 33 st pressbesok
samt forsett &nnu fler
journalister med uppslag och
teman. Pressbestken har
genomforts i ndra samarbete
med besoksnaringen. Bland
annat genomférdes en
pressresa i samband med
Avvicii Experience 6ppning.
Bolaget arbetar tillsammans
med arrangéren for Stockholm
Creative Edition, ett arligt
evenemang inom design som
ager rum den 18-21 maj, och
planerar bl a olika
pressaktiviteter med syfte att
synliggdra och marknadsféra
design i Stockholm.

v

Stockholm Business
Region AB ska tillsammans
med Stockholms Hamn AB,
kulturnémnden och miljé- och
hélsoskyddsnamnden
genomfdra en vattenfestival i
Stockholm med fokus pa
hallbarhet och innovation i
samband med World Water
Week 2022

Analys

Bolaget har paborjat
planeringsarbetet.
Projektledare har anstéllts och
styrgrupp med deltagare fran
Kulturférvaltning,
Exploateringskontoret,
Stockholm hamnar samt
Miljoforvaltningen har tillsatts.
Festivalen kommer &ga rum i
omradet runt Strandvagen den
26-28 augusti, i samband med
World Water Week 2022, och
visa upp Stockholms
innovativa arbete kopplat till
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

globala vatten- och
utvecklingsfragor.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Med utgangspunkt i SBRs miljo- och klimathandlingsplan bidrar bolaget till att gora Stockholm till en
attraktiv stad med ett dynamiskt naringsliv som kombinerar hdg och hallbar tillvaxt, goda livsmiljoer och
minimerad miljopaverkan

Teknikutvecklingen och digitaliseringens mojligheter tas tillvara genom att utveckla kommunikation och
marknadsforing for att pa sa satt satta stadens insatser i ett globalt perspektiv och skapa ett internationellt
intresse for stadens arbete och Stockholm som plats.

Bolaget arbetar systematiskt med att forebygga uppkomst av avfall, daribland engangsprodukter i plast, och
for att minska resursanvandningen genom att anvanda Stocket, stadens interna aterbrukscentrum for
aterbruk av mobler och inventarier. | samband med upphandling bidrar SBR genom att stélla
andamalsenliga miljo- och hallbarhetskrav i enlighet med stadens miljéprogram.

Bolaget har utvecklar ett dkat digitalt arbetssatt for att minska paverkan och 6ka nyttjandegraden av de
tjanster som bolaget producerar. Bland annat har bolagets besoksservice digitaliserats for att kunna na fler
bestkare med information och inspiration. Atgérden har minskat och effektiviserat bolagets resursnyttjande
avsevart.

Bolaget har utvecklat marknadsforingsinsatser pa nationell marknad samt starkta insatser for Finland och
narmarknader i syfte att oka resandet i naromradet och darmed bidra till minskad klimatpaverkan. Likasa
har bolaget medverkat till att 6ka intresset att resa till Stockholm med tdg genom att bista tagoperatorer i
deras marknadsinsatser.

Sma och medelstora foretags omstallning av verksamheter for att omhénderta en hallbar utveckling har
accentuerats av Corronapandemin. Bolaget genomfor darfor en kunskapshdjande insats riktad mot sma och
medelstora foretag for att starka deras digitaliseringsutveckling. Liknande insatser har &ven gjorts for att
starka evenemangsarrangdrernas kompetens inom hallbar utveckling och hallbara affarsmodeller. Arbetet
sker inom Projekt Omstallning Stockholm.

Bolaget har under perioden bidragit i samverkan med Coompanion till att 6ka det sociala entreprendrskapet
via bland annat deltagande i Social Impact Academy. Vidare har bolaget genomfort ett forsta impact meet-
up under mars manad med syfte att skapa en motesplats for investerare, talanger, mentorer och start-ups
utifran de 17 globala malen for hallbar utveckling. Ett fortlopande arbete med att fa fler investerare till food-
tech scenen pagar, vilket ar av stor vikt for marknaden inom omradets utveckling samt dven ur ett
hallbarhetsperspektiv.

For att Oka etableringarna av fler innovativa och miljosmarta foretag i Stockholm har bolaget bland annat
verkat for att frimja fler etableringar och tillvaxtforetag via Stockholm Green Innovation District. Bolaget
arbetar ocksa aktivt for att i samverkan med branschen skapa forutsattningar for fler innovativa foretag
vilket bland annat sker genom klusterutveckling kopplat till foodtech, cleantech och smart city. Nagra
exempel som kan namnas ar innovationsprojektet i Slakthusomradet kring digitaliserade odlingssystem i
Stockholms industriomraden, vilket har avslutats under perioden med gott resultat avseende bade
partnerforetag, deltagande fastighetsdgare, kommunikation samt investeringar. Inom ramen for
innovationsplattformen Electricity Stockholm, har vidare ett antal foretagsevent genomforts, bland annat
avseende Fastighetslabb och Smarta energisystem.
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3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
@

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

SBR arbetar lopande med att bl.a. tillvarata digitaliseringens majligheter for att effektivt tillhandahalla
tjanster av hog kvalitet till saval naringslivet som till samarbetspartners och stockholmare.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet |ndikator utfall Arsmal ARUYILE

j‘ 17 %
I '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

& 0% 1 mnkr
-’& '.' Awvikelse

investeringsbudget, %
Analys

j‘ 35,5
I '.' Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

Tillvarata och utveckla det
interna samarbetet och
arbetet inom HR i samband
med att kontoret flyttar till
Tekniska Namndhuset

Analys

Koncernen har arbetat med att
ta fram enhetliga och tydliga
HR-processer, skapa forum
for erfarenhetsutbyte och
utveckling fér koncernens
chefer samt att utvardera och
utveckla det nya arbetssattet
som implementerats i och
med flytten till Tekniska
Namndhuset.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

SBR har under perioden pabdrjat ett arbete med uppfoljning utifran resultaten i medarbetarenkéaten - med
fokus pa utveckling och forbattring.

For att tillvarata digitaliseringens mojligheter och som en del av kompetensutvecklingen, bland alla
medarbetare genomfors bl.a. utbildningstillfallen 16pande och vid behov. | verksamheten sakerstéalls
marknadsmaéssiga, kostnadseffektiva och konkurrensneutrala upphandlingar av hdg kvalitet genom I6pande
och behovsanpassade dialog- och informationsinsatser.
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Under perioden har dven bolaget implementerat ett nytt aktivitetsbaserat arbetssatt i samband med flytten
till tillfalliga lokaler i Tekniska namndhuset i avvaktan pa renovering och ombyggnation av slutgiltiga
lokaler med planerat tilltrade sommaren 2023. Det nya arbetssattet préaglas av digitalt nytdnkande,
effektivare lokalanvéandning och resursmaéssig flexibilitet for att genomféra nddvandig omstallning foér

bolaget.

Vidare har bolaget i ndra samarbete med stadsledningskontoret drivit gemensamma utvecklingsprocesser
med 6vriga namnder for att Oka stadens totala NKI, fortsétta att utveckla samverkan av "rétt véag in"
avseende e-tjanster och digitala méten med staden och samverkan inom tillstandsansokningar for att
forenkla och effektivisera foretagens ansokningsforfarande.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Delta i gemensamma
utvecklingsprocesser med
ovriga namnder for att 6ka
stadens totala NKI, fortsatta
att utveckla samverkan av
"ratt vag in" avseende e-
tjanster, digitala méten med
staden och samverkan inom
tillstandsansokningar for att
forenkla och effektivisera
foretagens
ansokningsforfarande

1. Delta i och bidra till
utvecklingen av det digitala
motet mellan staden och
naringslivet, bl a genom
uppfyllandet av EU direktivet
Single Digital Gateway

Analys

Bolaget har under perioden
bitratt stadsledningskontoret i
arbetet med uppfyllandet av
EU direktivet "Single Digital
Gateway". Bolaget har under
perioden i ndra samarbete
med stadsledningskontoret
drivit det sk. malbildsprojektet
som syftar till att forbattra
stadens digitala service for
foretagare. Bl a har interna
intervjuer med stadens
verksamheter som arbetar
med tillstdnds- och
tillsynsfragor genomforts dar
synpunkter inhdmtats och
pagaende aktiviteter nar det
galler digital service for
foretagare har kartlagts. En
handlingsplan for projektet har
under perioden bearbetats.

2. Delta i och bidra till
utvecklingen av gemensamma
samverkansytor och
processer, utifran faststallda
riktlinjer i &gardirektivet, med
berérda ndmnder for att 6ka
stadens totala NKI resultat.

Analys

Bolaget har under perioden
bistatt med analysunderlag for
stadens gemensamma arbete
for att forbattra stadens NKI-
resultat.

W Aktivt
Medskapandeindex

Analys

78

83
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Jamfort med foregéende ar
har AMI 6kat fran 76 till 78.
Koncernen har arbetat med
foregaende ars resultat pa
koncern-, bolags- och
avdelningsniva och kan nu se
att flera insatser har gett ett
positivt resultat. Arets AMI
visar pa ett fortsatt behov av
insatser kopplat till vissa
omraden och planering for
det arbetet har initierats.
Arbetet kommer aven i ar att
goras pa olika nivaer, utifran
varje bolag och avdelnings
enskilda resultat.

v ® Andel upphandlade 100 %

avtal dar kontinuerlig
uppfoljning genomfoérts

Analys

v [ Andel upphandlingar 100 %

dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

ﬁ . Index Bra 84

arbetsgivare

Analys

W . Sjukfranvaro 2,4 % 3%

Analys

v [ ] Sjukfranvaro dag 1-14 1,84 % 2%

Analys

A
Periodisk genomgéng av

behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts
Analys

Uppléagg och avslutande av
behorigheter sker I16pande. En
genomgang av samtliga
behdrigheter gérs under
arbetet med varje
tertialbokslut.
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Sammanfattande kommentar

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hdllbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 5 st Aktivitet: 2 st Indikator: 4 st Aktivitet: 8 st Indikator: 13 st Aktivitet: 12 st
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Analys av ekonomisk utveckling

Bolagsniva

Budgetmassigt har bolaget planerat for ett normalar 2022 och att hantera utfall och prognos efter hur
situationen med Covid-19 fortloper. Bolaget bedomning ar att utvecklingen av bade
evenemangsverksamheten och verksamheten i Tolv Stockholm kommer paverkas 2022, dock i olika grad.
Under respektive rubrik nedan utvecklas resonemanget.

Per den 28:e februari 2022 upphorde de tva olika hyreskontrakten gentemot arenaoperatdren och ett nytt
konsoliderat avtal tradde i kraft per 1:a mars 2022. Detta avtal innebdr battre mojligheter for SGAF att
bedéma framtida intakter samt i forlangningen ocksa hogre intakter.

Tolv Stockholm

Hyresgasterna pa Tolv Stockholm, som driver restauranger samt nattklubb ar beroende av tillstromning av
publik till arenorna. Nar restriktionerna togs bort per 9:e februari innebar det maéjlighet till normal
verksamhet. Dock &r startstrackan for evenemangsverksamheten i arenaomradet betydande vilket innebér att
verksamheten pa Tolv Stockholm har svart att na normal publiktillstromning under férsta halvaret 2022.

Bolaget raknar med hyresintékter enligt kontrakt och har ingen avsikt att ge hyreslattnader under 2022.

Bolagets utfall for hyresinbetalningar inklusive tillagg forr T1 2022 for Tolv Stockholm &r i paritet med
budget pa 9,6 MSEK.

Tele2 Arena

Verksamheten for arenahyresgasten paverkas under 2022 beroende pa effekter av Covid-19. Startstracka for
att genomfora storre evenemang sasom konserter eller foretagsevent foreligger vilket leder till att farre
liknande evenemang kommer att genomfaras under 2022. Fotbollsallsvenskans matcher for Djurgarden och
Hammarby kommer att genomforas enligt plan pa Tele2 Arena. Varen 2022 har inneburit bra
publiktillstrémning vilket gynnar bolagets intakter.

Bolaget utfall for T1 2022 géllande Tele2 Arena uppgar till 8,7 MSEK, att jamféra med budgeterade 10
MSEK.

Avicii Arena (Globen) - Hovet - Annexet

Naér restriktionerna upphorde per 9:e februari 2022 innebar det battre mojligheter att bedriva normal
verksamhet for arenaoperatoren. Under varen 2022 har ett antal storre evenemang genomforts men dven for
dessa arenor finns en startstracka géllande att genomfora evenemang. Det var forst i april som
verksamheten med konserter och andra evenemang drog igang pa allvar. For ishockeyn slutade bagge
klubbarnas séasong snabbt med bara ett fatal play-off-matcher. Utfallet for perioden &r ca 0,5 MSEK samre
an budgeterad niva.

Skyview

Skyview blev hart drabbat 2021 och bestkarantalet blev mycket lagt. For 2022 planeras for en atergang mot
det normala. Sommarmanaderna ar vanligtvis den bésta perioden besokarméssigt under aret.
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Besokartillstromningen till Stockholm 2022 har stor paverkan pa bolagets intékter gallande Skyview.
Ovriga intakter

Bolaget har en del intakter fran uthyrning mark och ytparkering. Dessa intakter forvantas ge resultat efter
plan.

Vidarefakturering av tjanster utforda at hyresgast minskar i forhallande till aren innan panademin. Farre
evenemangsrelaterade tjanster utfors som en effekt av SGAFs s.k. "fortydligade inriktning”, dar bolaget
arbetat for att fa ett storre internt fokus pa fastighetsforvaltning, och mindre pa att utfora arbete i samband
med evenemang, som ligger utanfér SGAF:s uppdrag. Bolagets personal genomfor mer
fastighetsforvaltande arbete i byggnaderna som annars leder till hogre framtida underhallsbehov samt arbete
som normalt sett kops av underleverantorer.

Sammanfattning intakter:

Bolagets totala intakter for T1 uppgar till 20,1 MSEK att jamféra med budget for T1 2022 som uppgar till
23,3 MSEK. Differensen bestar till storsta del pa lagre intakter an den lagda normalarsbudgeten géllande
arenahyresgastens hyresdel.

For 2022 som helhet ger géllande prognos indikation pa att bolaget inte riktigt nar det budgeterade resultatet
som baseras pa ett normalar. Bolagets budget for helar uppgar intaktsmassigt till 70,0 MSEK. Bolagets
prognos 1 for 2022 uppgar till 67,5 MSEK

Kostnader

Bolaget fortsatter arbeta med de underhallsplaner som bolaget har budgeterat for 2022. Kostnaderna bestar
bland annat av atgarder kopplat till upprustning Avicii Arena. Dessa budgeterade och planerade atgarder i
verksamhet ger ett utfall for perioden pa 6,5 MSEK att jamfora med budget for perioden pa 9,5 MSEK.

Utfallet for Bolagets kostnader for drift och skotsel i paritet med budgeterad niva.
Bolagets administrativa kostnader dr 2,0 MSEK l&gre &n budget.

Personalkostnaderna ar ca 1 MSEK hogre an budgeterat. 0,6 MSEK av detta éverdrag beror framst pa en
oftrutsedd pensionskostnad for tidigare VD.

Ovrigt som paverkar Bolagets resultat ar kostnader for avskrivningar samt rantekostnader. Kostnaderna for
avskrivningar 6kar med 1,4 MSEK i perioden till foljd av att fler projekt ar invarderat an budgeterat.

Réantekostnaderna overstiger budgeterad kostnad med 0,2 MSEK och indikationerna pekar mot hdgre réntor
for resterande del av 2022. Prognosen for rantekostnader &r i dagslaget svarbedomd.

Sammanfattning totalt resultat:

Periodens budget 2022 fore bokslutsdispositioner och skatt &r -33,4 MSEK. Bolagets resultat for perioden
hamnar pa -33,9 MSEK.

Bolagets totala budget for 2022 visar pa ett resultat pa -100,1 MSEK. Bolaget lamnar nu Prognos 1 for helar
pa -102,5 MSEK. Skillnaderna bestar framsta av nagot lagre intakter &n ett normalar samt 6kade kostnader
for avskrivningar och rantor.

Kommentar projekt:

Bolaget har en investeringsbudget for 2022 pa totalt 28 MSEK framst bestaende av olika
ersattningsinvesteringar i vara arenor. Utfallet for perioden ar 17,0 MSEK . I utfallet finns en post géllande
hantering av Storkok Tele2 Arena till foljd av 16sen leasingatagande pa 5,7 MSEK.

Under sommaren 2021 avslutades upphandlingen for den del av moderniseringen som rér arenarummet och
nedskalningen. Ett team bestaende av ett projektledningsforetag, Legends, en arkitektfirma, HOK, och en
konstruktor, SBP, som alla har en lang referenslista med arena- och stadiumprojekt samt mycket goda
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vitsord handlades upp. De har dessutom knutit till sig internationella konsulter fran bl.a. Ramboll och
AFRY for att kunna skapa en helhetslosning. Arbetet att sékerstalla ratt losningar till ratt kostnad har pagatt
under hosten 2021 samt varen 2022. Bolagets styrelse tog beslut om genomférande av projektet per 2022-
03-10 och koncernstyrelsens beslut togs 2022-05-09. Ambitionen &r att ett genomférandebeslut kan
forelaggas i kommunfullmaktige per 2022-06-13. Under perioden har 11,2 MSEK upparbetats mot géllande
inriktningsbeslut.

Arbetet med kommande avyttring av den sodra byggratten har fortsatt. Fragan bevakas éven i det pagaende
arbetet med utvecklingen av Slakthusomradet. Diskussioner pagar, med stod av Exploateringskontoret, med
konsortiet som 2017 vann markanvisningstavlingen for del av Arenan 9, avseende ett markanvisningsavtal
for denna del.

Bolagets uppgift

Bolagets uppgift ar att tillhandahalla och utveckla andamalsenliga lokaler och anlaggningar for
evenemangsverksamhet av god kvalitet. Bolaget arbetar kostnadseffektivt och planerande med drift, skotsel,
underhall och investeringar av vara byggnader och mark.

Under 2022 fortsatter arbetet med att utveckla Bolagets processer och arbetsséatt. Detta arbete kombineras
med ett okat fokus pa driftsakerhet och att identifiera sarbarheter i vara system.

Arbetet med Globen 2.0 och dess modernisering fortsatter. Genomforandebeslut i kommunfullméktige
planeras till 2022-06-13.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
@

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bolaget har ett samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen och ingar i stadens integrationspakt. Da bolaget
ar tamligen litet sa prioriteras ett omrade i taget for att skapa goda forutsattningar for ett langsiktigt arbete
och engagemang bland bolagets anstéllda. Bolaget planerar for att kunna erbjuda en plats for en
Stockholmsjobbare under hosten 2022.

Bolagets arsmal for 2022 &r att ta emot 6 st sommarpraktikanter genom stadens forsorg. Planeringsarbetet
pagar for att pa ett bra satt ta emot dessa sommarpraktikanter.

Vidare prioriterar Bolaget stadens arbete med nyanldnda genom satsningen Stockholmsmentorer. | géllande
omgang 2021/2022 ar 5 personer av Bolagets anstallda verksamma i detta program. | 6vrigt har Bolaget och
arbetsmarknadsforvaltningen kontakt for att se till att forvaltningen far kontakt med upphandlade
leverantorer i samband med den dialogklausul som finns med SGAFs alla upphandlingar.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

VO s aspiranter som 0st 0st
fatt Stockholmsjobb

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

¥ © antaltilhandanaiina 0 6 st
platser for feriejobb

Analys

Bolaget kunde ej ta emot
feriejobb sommaren 2021 pa
grund av Covid. Gladjande
nog kunde vi ta emot 4 st
ferieungdomar under
hostlovet pa ett coronasakert
satt.

For 2022 kommer bolaget ta
emot 6 st feriearbetare under
sommarperioden.

’!‘ . 0 0 st
f Antal tillhandahallina

platser for kommunala

visstidsanstallningar

Analys

¥ @ antal tilhandanaiina 0 1st
platser for Stockholmsjobb

Analys

VO s ungdomar som 0 st 6 st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Bolaget bedriver en kontinuerlig inventering av vilka atgarder som kan utforas for att 6ka tryggheten och
sakerheten pa utomhus- och torgytorna i arenaomradet. Arenor har pekats ut av MSB som omraden som kan
utsattas for olika former av attentat. Eftersom alla torgytor i arenaomradet ingar i en samfallighetsforening
tillsammans med Corem (som ager Globen Shopping samt kontorsbyggnaderna) och Strawberry (som ager
hotellet) drivs fragorna gemensamt mellan dessa tre parter.

Sedan ett par ar tillbaka arbetar SGAF tillsammans med samfallighetsforeningen med att fornya, utveckla
och trygghetssdkra utomhusytorna. Det sker genom det s.k. ”Designprogrammet” dér omradet under en 5-
arsperiod (med start 2020) succesivt ska fa ny belysning, helt ny skyltning, forbattrade sittytor och
forbattrade rabatter och véxtlighet. Under 2022 kommer bland annat utokad skyltning och uppséttande av
entreportaler till omradet att ske.

For att motverka antagonistiska hot kommer omradet utvandiga papperskorgar att bytas ut under ett par ars
tid och ersattas med papperskorgar av bombsaker typ. Forarbetet paborjades under 2021 for att planera hur
papperskorgarna ska kunna fastas pa ett sakert satt i marken. Installationen av den forsta omgangen
genomfordes 2021 och installationer av fler kommer ske under 2022.

SGAF har ett idag ett specifikt bolag som har hand om klottersanering pa bolagets fasader och som &ven
sanerar de markytor som inte ingar i samfalligheten. De ronderar dven omradet for att upptacka klotter och
klisterméarken, speciellt infor och efter matcher for att undvika att lag-specifika mérken skapar ytterligare
problem. Samfalligheten har dven upphandlat ett renhallningsbolag som hanterar alla gemensamma ytor for
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SGAF, Corem och Hotellet.

Sommaren 2021 etablerades en bana (malad pa betongen) pa torget soder om Tele2 Arena, pa Svenne
Berkas Torg for att tva Rollerderbyforeningar skulle kunna nyttja ytan nar den inte behdvs for uppstallning
av evenemangsfordon eller som utrymningsyta vid evenemang. Detta har bidragit till att féreningar som haft
svart att finna yta kunnat utva sin sport, i kombination med att det skapat liv och rérelse pa den del av
arenaomradet som kan upplevas 6dslig. Gladjande nog har denna satsning tagits emot val och verksamhet
pagar frekvent aven under 2022.

SGAF har kontinuerlig kontakt med bade Globenpolisen och supporterpolisen. | samband med
hogriskmatcher i fotboll deltar SGAF i samverkansforum dar arrangor, arenaoperator, polisen samt en lang
rad andra aktorer deltar. Bolaget har &ven en kontinuerlig kontakt med Globenpolisen vad avser planeringen
av det nya Slakthusomradet i Soderstaden, for att kunna hjélpa exploaterings- och stadsbyggnadskontorens
arbete med att skapa en ny stadsdel som kan leva i symbios med det befintliga arenaomradet. En del i
SGAFs arbete, for att bidra till utvecklingen av Slakthusomradet, &r att beskriva och forklara olika
konsekvenser av att bebygga Slakthusomradet med nya tunnelbaneuppgangar intill Nordens storsta
evenemangsomrade. Har ingar en mangd aspekter avseende trygghet, sikerhet, personfloden och
antagonistiska hot som Bolaget, med hjalp av hyresgésten Stockholm Live, polisen och andra aktorer,
hjalper exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret att analysera och forsta, i syfte att kunna skapa en
god och saker stadsutveckling i omradet.

SGAF har kontakt med sakerhetsavdelningen pa SLK i de fall det foreligger behov att diskutera olika
aspekter pa sakerhet och trygghet i arenaomradet. Bolaget deltar aven i Stadens interna
samverkanskonferens for sakerhetsfragor (SISS).

SGAF har daglig kontakt med arenaoperattren, Stockholm Live, och deras sakerhetspersonal, samt aven
med Stockholm Lives vaktbolag och far pa s vis tidig indikation pa avvikande handelser. | detta ingar &dven
en kontinuerlig dialog kring méjliga forebyggande atgarder.

SGAF genomfor "Trygghetsinventering” i Globenomradet tillsammans med polisen, fastighetségarna i
samfalligheten, Stockholm Parkering och hyresgasten Stockholm Live aterkommande. Syftet har varit att
identifiera otrygga platser i omradet, och tillsammans finna losningar.

SGAF har inga allménna trygghetskameror. Daremot har SGAF en stor mangd med 6vervakningskameror
som ar avsedda till att bevaka framst Tele2 Arena samt omradet kring Tele2 Arena i samband med
evenemang dar. Det &r arrangdren och polisen som hanterar dessa dvervakningskameror. Under 2019
kontaktades SGAF av SLK/sakerhetsavdelningen for att i samarbete med polisen utreda méjligheten att
placera ut trygghetskameror pa strategiska platser i staden, bland annat i Globen-omradet. SGAF har gett
tillstand till att nyttja bolagets fasader for detta.

For att 6ka bolagets kunskap om sarbarheter i bolagets IT-miljé har bolaget genomfért med hjalp av
sakerhetskonsulter en penetrationstest av system under 2021. Underlaget fran dessa tester anvands for att
atgarda eventuella brister, men dven for att skapa en hogre medvetenhet i bolaget om trygghet och sakerhet
utifran ett 1T-perspektiv. Detta ar en mycket viktig fraga for Bolaget under 2022. Bolaget kommer anlita IT-
expertis fran ett av stadens bolag for att sakerstalla ratt resultat.

Bolaget har utvecklade rutiner for att leva upp till gallande dataskyddsférordningen/GDPR. Bolaget har ett
dataskyddsombud som hanterar utvecklingen framat. Under hosten 2021 genomférdes en analys av
foljsamhet inom omradet av revisionskontoret. Synpunkter fran revisionen har beaktas och kommer att
integreras i det fortsatta arbetet.

Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

’!‘ Installation bombsakra
"B Arbeta for 6kad trygghet papperskorgar i
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
och sakerhet i arenaomrédet Globenomradet
och arenorna Analys

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

SGAF har under aret fortsatt att annonsera upphandlingar géllande tjanster och produkter, dar méjligheterna
har funnits for foretag av alla storlekar att delta. | detta arbete satsar SGAF pa att, i enlighet med LOU,
undanrgja alla krav som &r oproportionella. 1 vissa fall har upphandlingarna dven uppmuntrat till att sma,
innovativa eller nystartade foretag ska delta, sa som upphandlingen “Nedskalning av Globen 2.0.” dir
SGAF bjod in till bade dialog innan och till sjalva upphandlingen, for att visa pa foretagens majligheter och
uttryckligen efterfraga kreativ kompetens fran innovativa foretag.

SGAF har fyra hyresgaster, varav tre bestar av mindre féretag som i grunden drivs av egenforetagare.
Genom goda samarbeten har SGAF kunnat stodja och radgora med hyresgéasterna pa olika vis, vilket vi kan
se bidragit till att flera av dem undgatt konkurs under pandemin.

SGAF har fortsatt med det stora underhallspaket som lanserades initialt i pandemin, med atgarder i framst
Avicii Arena. Genom dessa insatser har SGAF sysselsatt ett stort antal ramavtalsleveranttrer, som i sin tur
kunnat sysselsétta personal och underleverantorer.

SGAF ingar sedan flera ar tillbaka i en samfallighetsférening i Globenomradet. Med start 2020 har SGAF
tillsammans med de nérliggande fastighetsdgarna Corem/Globen Shopping och Quality Hotel Globe sjosatt
ett projekt for att fornya, utveckla och bland annat tillgdnglighetsanpassa utomhusmiljéerna i
Globenomradet. Under en 5-arsperiod ska utomhusmiljoerna succesivt uppgraderas och ska fa nya
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valkomnande entréportaler, ny belysning, trevligare sittytor, mer grénska och tydligare skyltning. Under
2022 fortsatter arbetet med att utveckla omradet.

Under pandemin kom SGAF i kontakt med de tva idrottsforeningarna Stockholm Roller Derby och Royal
Swedish Roller Derby, som genom ekonomiskt stod fran bl.a. idrottsforvaltningen kunnat finansiera
SGAF:s iordningsstallande av betongytan pa Svenne Berkas torg (soder om Tele2 Arena) for Roller Derby-
traning och matcher. Genom detta sa har den tidigare relativt 6de ytan, fyllts med liv och rorelse under
manga av dygnets timmar. Dessutom sa ar det ett flexibelt nyttjande av ytan, som gor att ytan direkt kan
stallas om vid evenemang t.ex. for utrymning. Parallellt har tva idrottsforeningar, med framst kvinnor och
barn, fatt tillgang till tranings- och matchytor vilket de tidigare inte haft i den utstrackningen.

SGAF deltar aven fortsattningsvis med utvecklingen av Slakthusomradet, dar Tele2 Arena ingar och aven
SGAF:s byggratter for att bygga ut Tolv Stockholm. Ett av SGAFs viktigaste uppdrag i detta &r att bidra
med kunskap om det existerande evenemangs- och arenaomradet och hur det pa ett framgangsrikt satt ska
kunna integreras med det nya Slakthusomradet. | detta ingar det att SGAF bland annat behéver pavisa att
det ar en tung evenemangslogistik kopplad till arenorna med manga evenemangsfordon, och hur detta ska
samexistera ett helt nytt bostadsomrade. SGAF visar dven hur besokarfloden fungerar under dygnets
timmar, hur specifika och parallella evenemang med mer &n 60 000 bestkare i omradet paverkar, utveckling
av antagonistiska hot i samhéllet och vilka parametrar som &r extra viktiga att ta hansyn till i samband med
evenemangs- och arenaomradet. Denna kunskap formedlar SGAF till exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret, men dven andra aktorer i projektet for att man tillsammans ska kunna skapa en
valfungerande, attraktiv och saker helhet i Soderstaden.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och verksamheters
skiftande behov

Arbetet med utvecklingen av den norra byggréatten fortsatter under 2022. P& byggratten avses det att byggas
800-1000 bostader, kontor och handelslokaler. Ambitionen &r att arbetet kan resultera i en detaljplan for
Séderstadion- och Hovet-tomterna, dar Wallenstam/Ake Sundvall/Castellum utségs till vinnare i en
markanvisningstavling i slutet av 2017. Ett arbete pagar med att uppratta ett markanvisningsavtal med detta
konsortium.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’!‘ _ _ Aktivt deltagande

'® Deltai uotvecklmgen av tilsammans med Explo och
Globenomradet och Sbk avseende utvecklingen av
sékerstalla arenornas Slakthusomradet
fortsattglbetyd?lse inom Analys

ramen for det dvergripande

arbetet med Séderstaden i

samarbete med staden och Styrgruppsdeltagande for
med andra intressenter i utveckling Soderstaden.
omradet Analys
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2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Bolaget arbetar for att transporter utférda i tjansten (av bade egen personal och de som arbetar pa uppdrag
av bolaget) sker hallbart och miljoanpassat. | princip alla transporter i tjanst sker per buss, tunnelbana eller
elbil. Bolagets transporter inom arenaomradet sker med eldrivna sa kallade golfbilar.

Bolagets tillhandahaller inga parkeringsplatser publikt. Den begransade mangden parkeringsplatser vid
bolagets byggnader som finnes anvands framst for entreprendrer och hyresgéster samt annat liknande behov
kopplat till arenorna och dess verksamhet.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Per 2022-03-01 tradde ett konsoliderat hyresavtal i kraft som ersatte de tva befintliga som reglerade
forhallandet mellan bolaget och arenaoperatéren. Genom att konsolidera befintliga avtal och skapa ett nytt
hyresavtal har parterna skapat mojligheter for bolagen att kunna fokusera pa sina respektive
karnverksamheter, vilket ska gynna Stockholms stads evenemangs- och bestksnaring.

Bolaget arbetar med projektet modernisering Globen/Avicii Arena, utifran inriktningsbeslut fran KF 2018,
for att kunna erbjuda en modern arena for framtiden. En dialog sker &ven med hyresgésten och andra
intressenter for att sakerstélla ett bra resultat. Ambitionen &r att genom innovativa lésningar kunna
modernisera Avicii Arena och framtidsséikra en bra arenaupplevelse, vilket ska bidra till en langsiktigt
hallbar besoksnaring for Stockholm. Genomférandebeslut planeras att tas i kommunfullméktige 2022-06-13

Genom SGAFs deltagande i styrgrupp for utveckling av Sdderstaden bidrar bolaget till att tillvarata
arenaverksamhets intresse. Bolaget ser att genom sin kunskap kan SGAF bidra till att det kommande
Slakthusomradet och det befintliga arenaomradet kan skapa positiva synergieffekter och vidareutveckla
besoksnaringen for Stockholm.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ ) Aktiv forvaltning och

I Arbetao for att utveckling av torgytor kring
arenaomradet och arenorna arenorna for att skapa en hdg
har en hég tillganglighet for tillganglighet

olika grupper av bestkare Analys

’?‘ _ Folja

B Fortsatta att folja evenemangsverksamhet i
utvecklingen av nationella Sverige och Europa

och internationella arenor och Analys

arbeta med utveckling av
arenorna och arenaomradet
for att bibehalla och starka
Globenarenornas attraktions-
och konurranskraft

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolaget har under pandemin kunnat nyttja tiden maximalt for att utfora atgarder i framst Avicii arena. Bland
atgarder som har inneburit stor effekt pa vatten- och energianvandning kan namnas narvarostyrd energisnal
belysning och vatteneffektiva toalettpaket. Bolaget genomfor en rad atgarder for att minska
energianvandningen och planerar dven for ytterligare atgarder tillsammans med energikonsult. Bolaget
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planerar aven for en utokning av solcellsanlaggningarna. Fragan utreds just nu och en upphandling kan
forhoppningsvis ske under 2022.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet |ndikator utfall Arsmal ARUYILE

’?‘ Upprétta en plan for
PR Fortsatta arbeta med energieffektiviseringar
energieffektivisering och

fornyelsebar energi Analys

Bolaget genomfor
underhallsatgarder pa Avicii
Arena som innebéar stora
mdjligheter till
energieffektiviseringar. Bland
atgarder kan namnas
moderna ventilationslésningar
som sparar energi och
narvarostyrd och
energieffektiv belysning.

Under 2021 har bolaget
tilsammans med
ramavtalskonsult identifierat
och upprattat plan for
kommande energiatgéarder.
Bland atgarder som ryms i
planen kan namnas
ventilationsatervinning,
behovsstyrd ventilation,
fijarrvarmeoptimering,
belysningsprojekt med mera.
Under 2022 har arbetet med
prioriteringar och
kompletteringar av materialet
inletts, vilket sedan kommer
att utmynna i konkreta
atgarder och aktiviteter som
kan registreras och foljas upp i
ILS, med direkt koppling till
miljdprogrammet.

Utreda majligheterna till
utékade solcellsanlaggningar

Analys

Bolaget har tagit hjalp av
ramavtalskonsult att utreda
olika alternativ for utdkad
solcellsanlaggning. | mars
2021 presenterades fyra olika
alternativ pa hur en utokad
anlaggning kan genomféras
pa Tele2 Arena. Bolaget har
utvarderat materialet vilket
déarefter krdvde
kompletterande
undersokningar for att
eventuellt bli ett
beslutsunderlag. Bolagets
ambition ar fortfarande att
kunna genomféra en uttkad
solcellsanlaggning for Tele2
Arena.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

W '.' Andel bygg- och
anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubeddmningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system

Analys

SGA Fastigheter arbetar
konsekvent efter
byggvarubedémningen och
stéller ej férhandlingsbara
krav pa entreprendrerna att
anvanda detta. Vi har dock
ingen digital loggbok enligt
byggvarubedémningens
projektplats. Bolaget har
genomfort ett intensivt arbete
i framst Avicii Arena under
pandemitid dar
byggvarubedémningen har
varit central.

100 %

W El- och

varmeproduktion baserad pa
solenergi

Analys

Bolaget har haft problem med
driften av den ena
solcellsanlaggningen vilket
indikerar att vi e kommer att
na uppsatt mal pa 40 MWh
for 2022.Tyvarr har reparation
av solcellspanelerna dragit ut
pa tiden eftersom det maste
goras under den hyfsat varma
perioden pa aret, och dels
innebar den foérlangda
fotbollssasongen att det
spelades fotboll fram till 4
december, och déarefter har vi
inte kunnat hitta en lucka for
att genomféra arbetet.

40 MWh

W Relativ
energieffektivisering i stadens
verksamheter
(fastighetsforvaltande bolag
och namnder)

Analys

Gladjande nog har
evenemangsverksamheten
dragit igang igen efter
pandemin vilket ger positiva
effekter pa exempelvis
bolagets intékter. Daremot
innebar en okad aktivitet i
arenorna att

4 %
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

energiférbrukningen gar upp.
Bolaget har ett stort
energifokus och har tagit fram
handlingsplaner for att
fortsatta
energieffektiviseringen. Dock
rader det i dagslaget
osakerhet om hur uppsatt mal
gallande relativ
energieffektivisering kan nas.

W '.' Totalt kdpt energi i 8 GWh
stadens verksamheter

Analys

Det ar enbart kdpt energi med
SGA Fastigheter som motpart
som ingér. Utfallet képt energi
for perioden ar 3,3 GWh.
Bolagets bedémning ar att
det finns goda mojligheter att
na uppsatt mal.

Miljékonsekvens vid
kommande byte
konstgrasplan

Analys

Med stor sannolikhet kommer
konstgrasplanen for Tele2
Arena bytas under slutet av
2022 eller i borjan av 2023.
Bolagets ambition ar att
genomfdra detta byte av
konstgrasplan med platsfritt
granulat, och om mgjligt
utifran regelverk for nationellt
och internationellt spel.

Plan for att fortsatta
anvanda digitala méten och
arbetssatt i en storre
utstréckning aven efter
pandemin.

Analys

SGAF har under 2022 tittat pa
vilka mojligheter och rutiner
som ska gélla for det fortsatta
arbetslivet, och hur bolaget
kan bevara de positiva
delarna och vinsterna fran
pandemin. En arbetsgrupp i
Bolaget har tagit fram forslag
pa hur det nya normala efter
pandemin bor se ut. De
digitala arbetssatten och de
digitala métena har en
framtraddande roll i det nya
normala och riktlinjer fér nér vi
traffas respektive nar arbete
kan ske digitalt ar framtaget.
Ett hinder som SGAF ser, déar
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

bolaget ar beroende av
staden, ar att Skype ar ett
motesverktyg som inte ligger i
nivd med andra
marknadsledande
motesverktyg.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
®

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Med den redogorelse som finns under analys 'ekonomisk utveckling' framgar det att bolaget inte riktigt nar
uppsatt budget.

Under december 2021 undertecknades ett avtal med arenaoperatdren som innebar en sammanslagning av
befintliga hyresavtal. Det nya avtalet, som borjar gélla 2022-03-01, innebér ett tydliggérande av
avtalsforhallandet mellan parterna. Avtalet godkéandes av Bolagets styrelse 2022-01-11 och hanterades pa
koncernstyrelsemote 2022-01-24. Avtalet innebar vidare stora mojligheter déar framtida
samverkansmaojligheter, istéllet for kritiskt granskande, premieras. Ett fokus pa utveckling for att skapa fler
evenemang och hdgre omséattning mojliggors, vilket leder till battre Ionsamhet bade for Bolaget och
arenaoperatoren.

SGA Fastigheter fortsatter arbetet med upphandlingsfragor. Ett flertal ramavtalsupphandlingar har
genomforts under aret med lyckade resultat, vilket bl.a. leder till lagre kostnader och/eller battre kvalitet.
Sedan 2020 anvénder bolaget upphandling- och avtalssystemet Kommers, vilket skapat &nnu battre ordning
och reda for bolaget.

Bolaget arbetar aktivt med begreppet affarsmassighet. Detta innebér att vi kontinuerligt pratar om vikten av
ratt inkop till ratt kostnad. Detta involverar alla i bolaget sa bade drift- och administrativa kostnader ska
hanteras korrekt och med kostnadsfokus.

Utvecklingen av rantekostnad och balansomslutning forutsatter full tdckning av resultatet via
koncernbidrag. Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av rantekostnader och
avskrivningar ar det av vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett langsiktigt hallbart resultat 6ver tid,
kan uppnas pa sikt. En dialog ar pagaende gallande bolagets markinnehav med Stadshus AB. En del i att
kunna frigora mark till forsaljning &r Bolagets arbete med moderniseringen av Avicii Arena/Globen. Arenan
har omfattande behov av bade renovering och modernisering for att kunna erbjuda en modern flexibel arena,
som gor att Hovet kan rivas for att SGAF ska kunna salja marken (den s.k. Norra Byggratten). Den
markforsaljningen ska finansiera Tele2 Arena, sa att lanen, med tillhdrande rantekostnader om ca 22 mnkr
arligen, kan amorteras av. Framgangen med ett nytt hyresavtal har direkt koppling till den modernisering
som planeras, och de bagge paverkar varandra.

Investeringarna for fastslagen plan uppgar under 2022 till 28 MSEK. Bolagets har kunnat genomféra
investeringar bade rationellt och kostnadseffektivt under 2022-2021. Eftersom arenorna har haft avsevart
farre evenemang har arbetet kunnat bedrivas utan avbrott och med mer effektiva maskiner. SGAF:s
beddmning &r att bolaget har kunnat utféra avsevart mer investeringar for varje nerlagd krona. Under 2022
finns inte samma mojligheter men ett bra planeringsarbete tillsammans med arenaoperatdren ger SGAF
forutsattningar att bedriva ett sa effektivt arbete som mojligt.

Arligen externvarderas Bolagets totala fastighetsbestand. Gladjande nog dkar Bolagets varde bade géllande
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byggratter och den l6pande verksamheten. Bolagets bedémning &r att en bidragande orsak ar det
strukturerade arbetet som sker gallande Bolagets fortydligade inriktning for att arbeta med

fastighetsforvaltning.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens A .
verksamhetsomradet el ey utfall Arsmél eSS
’?‘ w @ Uppféljning 135,71 % -8 Mnkr | ¥ Arbete med att f fram nya
'ﬁ Utveckla arencci)rnaI resultatmatt driftsnetto hyresavtal
affarsmassigt med méalet om
en sjalvfinansierad Analys Analys
verksamhet .
En indikator for bolagets Punkten slutford da nytt avtal
forméaga att uppvisa positiva tradde i kraft per 2022-03-01
driftsnetton. Driftnetto for L «
bolaget &r de delar som &r Serwce ot'” h}/resg_ast. ska
paverkningsbara inom drift debiteras pa affarsméssig
och forvaltning. Bolaget grund
jobbar aktivt med att Analys
synligg6ra vad var och en kan
bidra med for att forbéattra Bolaget har genomfort ett
driftnetto. Utfallet for arbete med att tydliggéra den
nyckeltalet hamnar pa -1,8 framtida inriktningen for
MSEK fér perioden att bolagets verksamhet. Fokus
jamfora med budget for ska i storre utstrackning utg&
perioden som ar -2,8 MSEK. fran fastighetsférvaltning och
For 2022 &r arsbudgeten --8 att ta hand om bolagets
MSEK fér detta nyckeltal och byggnader, vilket i sin tur
prognos 1 indikerar pé -6 innebar mindre fokus pa
MSEK.. Budget for detta hyresgasternas
nyckeltal baserades pa ett evenemangsverksamhet.
normalar (se aven Under varen 2022 genomfors
kommentar ur]der |nd|katorn ett arbete med att tydliggora
resultat efter finansiella rollerna for bolaget respektive
poster). Eftersom bolagets arenaoperator vilket ska
langsiktiga mal ar att ha en resultera i tydliga mallar och
verksamhet i ekonomisk instruktioner for bégge parter.
balans &r detta en viktig
intern indikator.
’;‘ . 18 %
I Andel administrations-
och indirekta kostnader
Analys
Arbete pagar kontinuerligt i
bolaget med att vara
kostnadseffektiva och
affarsmassiga. For tertial 1
2022 nar Bolaget 15,8 %
gallande uppsatt nyckeltal.
0% 28 mnkr Hantera kommande

"& . Awvikelse
investeringsbudget, %
Analys

Under perioden har
investeringarna uppgatt till
17,0 MSEK kopplade till
ersattningsinvesteringar i
Globen dar budget for aret
gallande investeringar &r 28
MSEK.

Investeringar kopplade till
moderniseringsprojekt

moderniseringsprojekt enligt
stadens styrmodell for
investeringar

Analys

Enligt plan kommer beslut om
genomférande tas i
kommunfullméktige per 2022-
06-13.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

Globen 2.0 har ett utfall i
perioden p& 11,2 MSEK .
Moderniseringsprojektet
svarar mot inriktningsbeslut
taget 2018 och &r inte med i
gallande budget. Planen ar
att ett genomférandebeslut
tas i kommunfullméaktige per
2022-06-13.

’i -33,9
I Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

Utfallet resultat efter
finansnetto for tertial 1 2022
hamnar pa -33,9 MSEK.

Budget for tertial 1 2022 ger
ett resultat p&-33,4 MSEK.

Budgeten fér 2022 fastslogs
till ett resultat pa -100,1
MSEK efter finansnetto och
bolaget lamnar nu prognos 1
for 2022 pa -102,5 MSEK.

Budgeten fér 2022 baserades
pa ett normalar efter dialog
med agare. Restriktionerna
slapptes i februari 2022 vilket
inverkar positivt p& bolagets
intékter. Dock finns det en
startstracka for
arenahyresgéstens bokningar
vilket ger en osakerhet
gallande SGAF:s intakter for
2022.

Likt foregaende ar bestar stor
del av var kostnadssida av
réantekostnader och
avskrivningar. Bolaget
kommer fortsatta agera
affarsmassigt for att bade oka
intékter och sénka eller ta
bort ontdiga kostnader.

-100

Folja upp
evenemangssverksamheten i
arenorna for att sakerstélla att
verksamheten pé ett
affarsmassigt satt bidrar till att
forbattra Bolagets resultat

Analys

Strukturerad uppféljning av
alla underhalls- och
investeringsprojekt

Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Bolaget har genomfort ett arbete med att digitalisera alla relevanta ritningar och bygghandlingar. Arbetet ar
slutfort och ett arbete med en effektiv och kvalitetssakrad forvaltningsetablering inleddes hésten 2021 och

slutfors under 2022 sa vi i framtiden alltid har uppdaterade ritningar.

Under 2019-2020 har bolaget infort ett nytt fastighetssystem vilket mojliggor en 6kad digitalisering samt
moderna tidssparande hjadlpmedel. | samband med detta ses dven ett flertal processer och arbetsséatt 6ver for
att skapa ett effektivare bolag. Arbetet med ett effektivare bolag fortsatter under 2022.

Resultaten fran senaste medarbetarundersokning Januari 2022 visade pa ett oférandrat medskapandeindex
med resultat 80. Bolaget vill fortsétta utvecklingen for medskapandeindex och har hdga ambitioner
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gallande kompetensutveckling och ansvarstagande. Att vara en attraktiv arbetsgivare ar mycket viktigt och
prioriterat for bolaget. | gallande verksamhetsplan for 2022 ar medarbetarskap och ledarskap ett
fokusomrade som kommer att foljas upp pa de manatliga personalmotena.

Bolaget jobbar aktivt med att forebygga korruption och jav. Arliga genomgéngar genomfors av VD inom
omradet och alla anstéllda ar val medvetna att bolaget har nolltolerans mot korruption och jav. Bolaget
undersoker arligen om anstallda har sidouppdrag ("'bisyssla") och VD godkanner/avslar eventuella
sidouppdrag. Vidare ar det nolltolerans att anvanda bolagets upphandlade leverantorer privat.

Bolaget fortsatter arbetet med avtalstecknande och avtalsefterlevnad. Bolaget inférde inkdps- och
avtalssystemet Kommers under 2020 som ett led i det fortsatta arbetet med inkop-och avtalsfragor. Samtliga
avtal finns numera i detta system och aven alla upphandlingar. Under 2022 ska arbetet med systematisk

uppfoljning av leverantorer och dess avtal forbattras.

Under hosten 2021 genomfordes en analys inom avtalsuppfdljning av revisionskontoret. Synpunkter fran

revisionen kommer att integreras i det fortsatta utvecklingsarbetet under 2022.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -
verksamhetsomradet ety utfall Arsmél A
’?‘ . w @ Awyttring av tomterna 100 % 100 % Detaljplaneprocess norra
"% Arbeta tillsammans med | g Sgderstadion och Hovet byggratten samt avyttra sédra
Stockholms Stadshus AB, samt sodra byggratten byggratten
kommunstyrelsen, Analvs Analys
exploateringsnamnden med y
att utreda och utveckla
bolagets befintliga Arbetet med kommande
markinnehav, s att avyttring | avyttring av norra respektive
kan genomféras sodra byggratten fortséatter i

dialog med Stadshus AB.
W Ha en langsiktig planering | =& '.' Gemensamma 2

for att behalla, utveckla samt
rekrytera verksamhetskritisk
kompetens.

aktiviteter ska genomforas
under verksamhetsaret.

Analys

Bolagets ambition &r att
kunna genomféra minst tva
stycken fysiska

sammankomster under 2022.

Att tréffas igen fysiskt under
avslappnade férhallanden &r
en 6nskan av bolagets
personal.

ﬁ Séakerstélla att
gemensamma arbetssatt,
processer och systemstdd
anvands

Fortsatt arbete med modell
for implementering och
férvaltning styrdokument for
Bolaget.

Analys

Systematiskt arbete med
upphandlingar genom
Kommers

Analys

W Sakerstélla att stadens
inkdp ar kostnadseffektiva

Bolagets varuinkdp ska
ske genom stadens centrala
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

och konkurrensneutrala med
ratt kvalitet utifrén
verksamhetens behov

avtal eller Adda((SKR)
Analys

Bolaget fortséatter arbetet med
avtalstecknande och
avtalsefterlevnad. Bolaget
inférde inképs- och
avtalssystemet Kommers
under 2020 som ett led i det
fortsatta arbetet med ink&p-
och avtalsfragor. Samtliga
avtal finns numera i detta
system och aven alla
upphandlingar. Under 2022
ska arbetet med systematisk
uppféljning av leverantorer
och dess avtal forbattras.

Strukturerat arbete med
upphandling av tjanster,
material och entreprenader

Analys

Bolaget har sedan ca 3 ar
ramavtal med
upphandlingskonsult, vilket
resulterat i an mer
professionella upphandlingar
som lett till funktionella avtal
med sankta kostnader med
bibehallen eller i vissa fall
annu battre kvalitet. En viktig
del i detta arbete har varit att
skapa en forstaelse inom
bolaget for LOU:s regler, men
aven vara tydlig med att
medarbetarna sjalva maste
vara med for att kravstélla
avtalens innehall och malet
med upphandlingen.
Dessutom har SGAF infor det
stadstvergripande avtals- och
upphandlingssystemet
Kommers, vilket lett till annu
battre struktur och rutiner. Ett
fortsatt utvecklingsarbete ar
att arbeta ahnu mer med
uppféljning av avtal och
leverantorer s& att detta sker
systematiskt och
aterkommande.

ﬁ Aktivt

Medskapandeindex
Analys

| senaste undersdkningen
erhélls ingen rapport fér
fordelning man/kvinnor pa
grund av for f& svar av
kvinnor da vi ar ett bolag med
fa anstallda.

80

83
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

W . Andel

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
avviker mer én 15 procent
jamfoért med senast fattade
inriktningsbeslut

Analys

Bolaget genomfor
avstamningar av investerings-
och underhallsprojekt pa ett
strukturerat och
aterkommande satt. Vid
dessa avstamningar laggs
stort fokus pé slutkostnad och
efterlevnad av budgetbeslut.

Bolaget har inga projekt med
genomférandebeslut éver 300
mnkr

Ambitionen ar att
kommunfullmaktige tar beslut
om modernisering Avicii
Arena under juni manad.

0%

ﬁ '-' Andel upphandlade
avtal dar kontinuerlig
uppf6ljning genomfoérts

Analys

Bolaget kommer under 2022
fortséatta utveckla arbetet med
kontinuerlig uppféljning. En
forbattringspotential gallande
hur vi agerar vid
leverantdrsuppfoljningsmoten
ar identifierad.

100 %

W . Andel upphandlingar
dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

Bolaget har genomfort
marknadsdialog =
konkurrenspraglad dialog, i
nuvarande upphandling for
Avicii Arena. Bolaget kommer
aven anvanda denna form av
upphandling fér kommande
projekt fasadbelysning.

100 %

ﬁ . Index Bra

arbetsgivare
Analys

Arsmal 84 ligger kvar for
bolaget.

84

W . Sjukfranvaro 1.3%
Analys

4 %
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Sjukfranvaron ar fortsatt

mycket lag inom Bolaget och

periodens utfall ar 1,31 %

totalt vilket understiger

arsmalet om en sjukfranvaro

pa max 4%. Bolaget har inte

haft ndgon sjukskrivning

langre an 14 dagar under

perioden.

ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14 1,3% 2%

Analys

Korttidssjukskrivningen ar

fortsatt mycket |ag i Bolaget.

Under perioden &r den totala

sjukfranvaron dag 1-14

1,31%

A
Periodisk genomgang av
behdorigheter i
ekonomisystemet har
genomforts
Analys
Samarbetsprojekt med

KTH RISE
Analys
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Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........cooiiiiiiii bbbttt e et e e
Analys av eKonomISK ULVECKIING ........cc.oiiiiiee et nne e
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1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla ...,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0ch VIStas i........cccevviieiieie i,

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
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1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
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1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
S B LAVA 02 2= L ] 4= Vg T LSS TR

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXT ............cccoeevevivieeceeeieeeee e,

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
LT LT 0TS Y2 USSR OOSSRTS

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........cooiiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

FramMKOMUIGNET ...t e e e s te e e e s be e s beesbesaeesreerennes

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ..................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIljO..........ccceeveviviiecieeiceeceee e,
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeecccccccccccee e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ................ccccoeeveveveeecenae,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna......................
Bilagor

Bilaga 1: Stora projekt Investeringar T1 och P1 2022 SVOA
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Sammanfattande kommentar

Stockholm Vatten och Avfalls verksamhet var i inledningen av aret fortsatt praglat av coronapandemin och
dess restriktioner. Efter en inledande optimism forandrades laget aterigen efter krigsutbrottet i Ukraina den
24 februari.

Den ekonomiska prognosen innehaller flera osdkerhetsfaktorer kopplade till det radande laget. Den
ekonomiska utvecklingen med stigande inflation, rantenivaer, energi- och varldsmarknadspriser kan i hog
grad komma att paverka bolaget negativt.

Sammanfattning driftverksamheten
For ytterligare kommentarer -se avsnitten analys av ekonomisk utveckling med flera.

VA-verksamheten:

Under perioden har VA-verksamheten uppfyllt sina kdrnuppgifter -att rena avloppsvatten och att producera
dricksvatten. Bolagets reningsmal for avloppsvatten ar uppfyllda trots pagaende ombyggnation, och
produktionen vid vattenverken har fungerat val.

Ledningsnat:
Det operativa arbetet har 16pt pa enligt plan under tertialet. Verksamheten drabbades dock av ett antal

vattenlackor under ett och samma aprildygn. Samtliga lackor atgardades under dygnet, och handelsen utreds
for att hitta orsaken.

Avfall:
Producentansvaret for returpapper och tidningar upphorde vid arsskiftet och ansvaret for insamling och
atervinning overfordes till kommunerna.

Den 1 april genomfordes arets forsta entreprendrsskifte da tva av stadens omraden fick nya
insamlingsentreprendrer. Reklamationsnivan for insamling av mat- och restavfall ar fortsatt 1ag och ligger
under malvardet. Sedan arsskiftet ses en stabil trend med farre reklamationer.

1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt héllbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 1 st Aktivitet: 1 st Indikator: 1 st Aktivitet: 111 st Indikator: 4 st Aktivitet: 12 st
oMo @ oo 1@ 9 2 8 2 7 3 WMot @ | 0
v 0o v v

50 Slatusiérdelning 50 50 Stotusiordelning
Slatusférdelning »

£ £\ i %

100 100 100
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Analys av ekonomisk utveckling

Koncernen Stockholm Vatten och Avfalls prognos 1 for 2022 redovisar ett resultat efter finansnetto for
koncernen om - 109 mnkr. Investeringar for 2022 forvantas minska nagot jamfort med budget och landa pa
4 172 mnkr.

Resultat efter finansnetto i prognos 1 2022 &r lagre an budgeten som beslutades under hésten 2021, vilket
framst beror pa ckade kapitalkostnader i radande varldslage med stigande rantenivaer.

Utfall tertial 1 (T1) uppgar till -7 mnkr, att jamfora med -21 mnkr i budget for perioden, vilket framst beror
pa lagre upparbetning.

Bolaget noterar negativa effekter av radande laget i Europa och varlden, sdsom 6kade rantenivaer och
inflation. Osdkerheten i laget och den snabba utvecklingen gor det extra utmanande, for enskilda
medarbetare och for bolaget, att prognostisera pa kort- och lang sikt.

Resultatrakning

Bolagets resultat efter finansnetto for helaret uppgar i prognos 1 (P1) 2022 till 109 mnkr att jamfora med -
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50 mnkr i budget. Resultatet ar 59 mnkr lagre an budget. Avvikelsen bestar framst av 6kade entreprenad

kostnader (34 mnkr) och rantekostnader (32 mnkr) pga radande laget.

Utfall i tertial 1 (T1) uppgar till -7 mnkr att jamfora med -21 mnkr i budget fér perioden, vilket framst beror
pa lagre upparbetning for konsulter, inhyrd personal och personal

(mnkr) januari-april heldr

2022 2022 Diff 2022 2022 Diff|

Utfall Budget Prognos 1 Budget
Taxebaserade intakter 766 776 -10 2 350 2 347 4
évﬁgaintéher 166 173 -7 507 509 -2
Summa externa intdkter 932 949" -17 2 857 2 856 1
Aktiverat arbete 38 47 10 133 144 -11
Summa intdkter 370 997' -27 29350 3000 -10|
Varor/Material/Kemikalier -36 -34 -2 -107 -102 -5
Entreprenadkostnader -291 -288 -3 -949 -915 -34
Fastighets- och lokalkostnader -37 -35 -2 -112 -102 -10]
IT-kostnader -24 -27 4 -84 -83 -1
Energikostnader -50 -55 5 -137 -141 3
Skadestandskostnader -8 -9 1 -27 -27 0
Konsultarvoden -31 -50 19 -146 -148 2
Inhyrd personal -16 -17 1 -49 -41 -8
Personalkostnader -199 -214 14 -612 -648 36
Ovriga externa kostnader -59 -64 5 -190 -194 4
Summa driftkostnader -751 -792 40 -2414 -2 401 -13]
Resultat fore avskrivningar och finansnetto 218 205 13 576 599 -23|
Avskrivningar/Rearesultat -193 -182 -12 -530 -526 -4
Finansnetto -31 -44 13 -155 -123 -32
Resultat efter finansnetto -7 -21 14 -109 -50 -59)

Nedan kommenteras storre fordndringar i intékter och kostnader.

Intakter P1 2022 (helar)

Intakterna forvantas bli 10 mnkr lagre an budget pa helaret, vilket motsvarar en minskning med 0,3 %.
Storsta enskilda posten &r lagre forsakringsintakt.
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VA-verksamhetens taxeintakter 6kar med 2 mnkr i jamférelse med budget. Beslut om arets VA-taxa
forsenades och taxan borjade gélla from 1 februari, vilket innebar uteblivna intdkter motsvarande 8 mnkr. |
prognos 1 ingar att foreslagna taxa for 2023 galler from 1 december 2022 vilket kompenserar for forsta
manadens uteblivna taxeintakt.

Grannkommunsintakter forvéantas bli i linje med budget. Lagre volymer inom vatten som kompenseras av
hdgre volymer inom avlopp.

Avfallstaxans intakter ar 8 mnkr hdgre &n budgeterat. Arets taxa infordes from 1 februari, vilket innebar
utebliven taxa motsvarande 6 mnkr. I prognos 1 ingdr att foreslagen taxa for 2023 galler from 1 december
2022 vilket kompenserar for forsta manadens uteblivna taxeintakt samt okade volymer tertial 1. Ovriga
intakter &r 3 mnkr hdgre an budget framst pga hogre intakter for returpapper samt forsaljning av
skrot/metall.

Aktiverat arbete minskar, 11 mnkr, med farre nedlagda timmar pa projekt pga senare rekryteringar till
investeringsprojekt.

Intakter fran forsaljning av ragas och industriavloppstaxan hogre i prognosen med 3 mnkr.

Skadeerséattning lagre an budget efter forandrade forutsattningar géllande bolagets och stadens forsakringar
sasom begransningar i ersattningsbelopp samt att katastrofforsékringen inte tacker skador vid kraftiga regn.
Forsakringsintakt, om 12 mnkr, som budgeterades for att tdcka kostnader under 2022 efter de kraftiga
regnen under maj och juni 2021kommer inte att realiseras. Forvantad intékt for de kraftiga regnen ligger
med i utfall for 2021.

Flytt av ledningsnat pa exploateringsfastigheter prognostiseras bli 9 mnkr lagre an budgeterat, framst pga
senare aktivering av projekt 2021 och 2022.

Vidarefakturerade kostnader prognosticeras bli 9 mnkr hégre (har motsvarande kostnadsokning), framst pga
sjofallning Drevviken.

Ovriga intakter ar 3 mnkr lagre 4n budget framst pga lagre fakturering av utredningar géllande
exploateringsprojekt.

Intédkter T1 2022 (januari-april)
Intakterna for tertial 1 &r 27 mnkr lagre &n budgeterat, vilket motsvarar en minskning med 2,7 %. Storsta
enskilda posten &r utebliven taxehdjning i januari 2022.
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VA-verksamhetens taxeintakter ar lagre med 11 mnkr. Den férsenade taxehdjningen motsvarar 8 mnkr och
ovrig avvikelse beror pa timing av budget.

Grannkommunsintakter ar marginellt lagre an budget med 1 mnkr, vilket beror pa lagre volymer inom
vatten men som delvis kompenseras av hogre volymer inom avlopp.

Vidarefakturerade kostnader &r i linje med budget (har motsvarande kostnadsminskning).

Avfallstaxans intakter ar 4 mnkr hogre an budgeterat. Den férsenade taxehGjningen motsvarar 6 mnkr men
kompenseras av battre utveckling framst inom matavfall. Ovriga intékter hos Avfall & 2 mnkr hdgre én
budget, framst tack vare hogre intakter for returpapper samt forséljning av skrot/metall.

Overtagandet av TK dagvatten ar nagot forsenat, inklusive fakturering av upparbetade kostnader, vilket
paverkar negativt med 2 mnkr for forsta tertialet. Prognos for helar i linje med budget.

Forsakringsintdkten som budgeterades for att tdcka kostnader under 2022 efter de kraftiga regnen under maj
och juni 2021 kommer inte att realiseras och paverkar forsta tertialet negativt med 4 mnkr.

Intakter fran forsaljning av ragas och industriavloppstaxan &r hogre med 3 mnkr.

Flytt av ledningsnat pa exploateringsfastigheter ar 4 mnkr lagre an budgeterat pga senare aktivering av
projekt 2021 men éven for 2022.

Aktiverat arbete lagre an budget, 10 mnkr, med farre nedlagda timmar pa projekt pga senarelaggningar.
Ovriga intakter ar 4 mnkr lagre 4n budget framst pga lagre fakturering av utredningar géllande
exploateringsprojekt.

Driftkostnader P1 2022 (helar)
Driftkostnaderna 6kar med 13 mnkr jamfort med budget, vilket motsvarar en 6kning med 0,5 %. Storst
negativ avvikelse ar kostnader for entreprenader och material.
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Konsultkostnaderna minskar med 1 mnkr, vilket ar i princip i linje med budget..

Kostnaderna for egen och inhyrd personal prognostiseras 28 mnkr lagre an budgeterat tack vare
senareldggning av rekryteringar men daven tjanstledigheter.

Entreprenadkostnader inom VA ¢kar med 25 mnkr. Storsta avvikelsen ar hogre kemikaliekostnader,
kostnader for slam och gravarbeten i radande varldsmarknadslage medprishéjningar och hogre index.
Of6rutsedd tidigarelaggning av saneringsarbeten i Mélaren, vid anlaggningen i Bromma, ingar i avvikelsen
med 10 mnkr.

Driftskostnader for Avfall ar 12 mnkr hdgre an budgeterat, framst pga av 6kade entreprenadkostnader for
insamling med 7 mnkr pga 6 manaders forlangningsavtal vilket medfor hogre priser. Okade kostnader i
dvrigt, netto 5 mnkr, pga hogre bréansle priser pa HVO, dkade kostnader for nystartade aterbruket i Rinkeby,
hogre kundférluster men a andra sidan lagre kostnad for biologisk behandling (forsenad upphandling).

Vidarefakturerade kostnader &r 9 mnkr hogre an budgeterat (vilket motsvaras av en likvardig intakt).

Energikostnaderna ar 3 mnkr lagre an budgeterat framst tack vare skatteaterbaring som kompenserar for
nagot hogre elpriser.

Ovriga kostnader ar lagre &n budget med netto 1 mnkr tack vare minskade resekostnader, utskickskostnader
och lagre kundforluster vilket kompenserar for hogre kostnader pa forebyggande reparation och underhall
som ser okade priser pga radande varldsmarknadslége.

Driftkostnader T1 2022 (januari-april)
Driftkostnaderna for tertial 1 ar 41 mnkr lagre an budgeterat, vilket motsvarar en minskning pa 5,1 %. Storst
avvikelse ar lagre upparbetning for konsulter, inhyrd personal och personal.
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Konsultkostnader ar 18 mnkr l&gre pga periodiseringseffekter jamfort med budget men &ven genomforda
besparingar.

Egen och inhyrd personal ar 15 mnkr lagre tack vare senareldggning av rekryteringar, tjanstledigheter samt
timing av utbildningskostnader.

Entreprenadkostnader inom VA dr marginellt hogre for forsta tertialet &n budget med 1 mnkr. Okande press
priser och index pa entreprenadkostnader, kemikalier och andra varor forvéantas pga radande
varldsmarknadslage.

Energikostnaderna ar 5 mnkr lagre an budgeterat tack vare skatteaterbaring men éven nagot lagre
elkostnader under forsta tertialet an budgeterat.

Skadestandskostnaderna for forsta tertialet & 1 mnkr lagre och i linje med budget.

Driftskostnader for Avfall ar nettol mnkr hogre och i linje med budget. | 6kningen ingar okade
entreprenadkostnader for insamling med 2 mnkr pga ett 6 manaders forlangningsavtal vilket medfor hogre
priser. Kompenseras delvis av lagre kostnad for biologisk behandling pga férsenad upphandling, 1 mnkr.

Vidarefakturerade kostnader i linje med budgeterat (vilket motsvaras av en likvardig intakt).
Kostnader for investeringsprojekt som avbrutits motsvarar 1 mnkr.

Ovriga kostnader ar 5 mnkr lagre beroende pa periodiseringsdifferenser jamfort med budgeterat men dven
besparingar.

Kapitalkostnader

Bolagets kapitalkostnader for helaret uppgar i prognos 1 (P1) 2022 till 685 mnkr att jamfora med 649 mnkr i
budget, vilket ar 36 mnkr hogre an budget. Avvikelsen bestar av okade rantekostnader med nya hogre
rantenivaer i radande laget.

Utfall i tertial 1 (T1) uppgar till 226 mnkr att jamféra med 226 mnkr i budget for perioden, vilket &r i linje
med budget. Dock skiljer sig upparbetningsgraden mellan avskrivningar och finansnetto.
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(mnkr) januari-april helar
2022 2022 Diff 2022 2022 Diff|
Utfall Budget Prognos 1 Budget
Avskrivningar/Rearesultat -194 -182 -12 -530 -526 -4
Finansnetto -32 -44 13 -155 -123 -32

P1 2022 (helar)

Avskrivningar prognostiseras utifran befintliga anlaggningstillgangar (aktiverade projekt) samt framtida
anlaggningstillgangar (pagaende projekt). Pa de pagaende projekten berdknas aktiveringstidpunkten utifran
slutbesiktningsdatum samt antagande om nyttjandeperiod. | prognos 1 motsvarar avskrivningar for
befintliga anlaggningstillgangar 492 mnkr, varav 477 mnkr for vatten och 15 mnkr for avfall. Avskrivningar
pa framtida anlaggningstillgangar prognostiseras till 38 mnkr. | posten ingar utrangering av anlaggningar i
samband med att SFA tas i bruk pa 3,4 mnkr. Totalt genererar detta avskrivningar om 530 mnkr for heldret.

Vid budgettillfallet beraknades avskrivningar pa befintliga anlaggningar till 420 mnkr och avskrivningar pa
framtida anlaggningstillgangar till 106 mnkr, i posten ingick utrangeringar for SFA pa 9,6 mnkr. Totalt gav
det summa avskrivningar 526 mnkr.

Skillnad mellan prognos och budget beror p& 6kad avskrivnings takt for AVC Satra da avtalet sagts upp av
arrendatorn och AVC kommer flytta december 2025.

Finansnetto bestar nastan uteslutande av rantekostnader for upplaningen fran Stockholms stad.
Genomsnittlig rantesats var vid budgettillfallet 0,75 % medan den genomsnittliga rantesatsen i P1 ar 0,91 %.
Arets prognostiserade snittskuld 2022 ar nagot lagre &n budget.

Den prognostiserade rantekostnaden beraknas utifran den av staden prognostiserade rantesats och bolagets
prognostiserade belaning. Osakerheten i radande lage och den snabba utvecklingen gor det extra utmanande
att prognostisera bolagets rantekostnader pa kort- och langsikt.

T1 2022 (jJanuari-april)

Avskrivningar
Skillnad utfall jmf med budget beror framforallt pa retroaktiva avskrivningar som inte var kénda vid budget
tillfallet men ocksa pé extra avskrivning for AVC Satra 1,5 mnkr (se ovan).

Finansnetto

Under det forsta tertialet 2022 har rantesatsen legat pa i genomsnitt 0,61%, vilket ar lagre an budget med
0,75%, vilket ger ett utfall l&gre &n budget. Ranteutvecklingen innebér 6kade réantekostnader kommande
tertial.

Investeringar

Bolagets investeringar prognostiseras till 4 172 mnkr att jamféra med budget 4 450 mnkr, vilket motsvarar
en minskning med 278 mnkr vilket &r 6 % dar Ledningsnat — exploatering minskar mest.

(minkr) januari-april helar

2022 2021 Diff 2022 2022 Diff

Utfall Utfall Prognos 1 Budget
Vattenproduktion 53 53 0 332 359 -26
Ledningsn&t - befintligt nét 154 175 -21 724 760 -36
Ledningsnit - exploateringsomraden 219 247 -28 1045 1320 -275
Avloppsrening 66 38 28 468 466 2
Avfall 27 60 -33 243 311 -68
Ovriga investeringar 3 2 1 40 18 22
Summa exkl SFA 522 5?5' -54 2 852 3233 -381
SFA 429 408 21 1320 1417 -97
Summa inkl SFA 851 984" -33 4172 4 650 -478
Generellt VA -200 200
Summa inkl SFA och besparningskrav 951 984" -33 4172 4 450 -278|

De huvudsakliga skillnaderna mellan arsprognos och budget:
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Vattenproduktion (-26 mnkr vs budget).

Projektet med nya kontorsutrymmen har forskjutits i tid, Lovo (-30 mnkr) och Nya langsamfilter Norshorg
(-65 mnkr). Lovo renovering/ombyggnad av 1933-ars filterbyggnad har en hogre prognos (+ 13 mnkr).

Ledningsnét befintligt nat (-36 mnkr vs budget).

Flera projekt har blivit forskjutna i tid, sdsom forskjuten byggstart av Ostbergatunneln (-40 mnkr) samt
Lovdalsvagen 20-50 (-27 mnkr).

Ledningsnat exploateringsomraden (-275 mnkr vs budget)

Ett flertal projekt har forskjutits i tid sdsom bl a Tvarforbindelse Sodertorn (-146 mnkr), Bromsten
klimatatgarder och utjamningsmagasin som tillsammans &r (-120 mnkr), Bromstensstaden (-27 mnkr),
Aspen (-51 mnkr), Fabriken och Forradet (-37 mnkr), Kurvan 2&5 (-25 mnkr), Mélarbanan (-45 mnkr).
Projekt Stockholm Strém (400kV) Bredéng-Beckomberga har daremot hojt prognosen (+ 150 mnkr) efter
uppdaterad information fran Ellevio.

SFA (Stockholms framtida avloppsrening) (-97 mnkr vs budget).

Entreprenader géllande reningsverksdelen har en viss forskjutning i tid samt 6kade utgifter
tredjemanshantering (+31 mnkr). Tunneldelen har lagre prognos for aret pga lagre framdrift i
bergentreprenad (-129 mnkr). Utdver det ar aktiverad ranta hogre an budgeterat (+11 mnkr).

Avfall (-68 mnkr vs budget).
Hogdalens sorterings- och matavfallsanldggning, HSMA (Resursutvinning Stockholm - RUS) forskjuts
ytterligare i tid efter forseningar i detaljplanen.

Beskrivning av stora projekt 300 mnkr

Stockholms framtida avloppsrening, SFA

Bakgrund: En forutsattning for stadens tillvéxt ar en fungerande avloppsrening som klarar kraven pa saval
rening av avloppsvattnet som paverkan pa omgivningen i form av buller, lukt och transporter. Byggandet av
SFA innebér en fordubbling av kapaciteten i Henriksdals reningsverk och atgarder som utvecklar
anlaggningen till ett av véarldens modernaste reningsverk. Beslutet innebér &ven att Bromma reningsverk
stangs och en ny avloppstunnel byggs frdn Bromma till Henriksdal. Projektmalen inkluderar ett renare
vatten i Méalaren, minskade utsldpp i Ostersjon och att transporter med avloppsslam genom bostadsomraden
upphor.

Stadsdel: S6dermalm

Beslut: Rev genomférandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 9 172 mnkr

Total prognos: 11 850 mnkr (Styrelsen informerad 2020-05-05)
Tidplan: Klart kvartal 4 2029

Eventuella forandringar i projektet: Inga forandringar i omfattning

Storre risker samt 6vrig information som bolaget beddmer som relevant: L&gre framdrift &n planerat i en av
entreprenaderna som driver tunnel mellan Akeshov och Sickla. Driftséttning och éverlamning av férsta
biolinjen i Henriksdal har dragit ut pa tiden och darmed har byggstart for nasta etapp forsenats. Aven i
Sickla &r framdrift i bergentreprenad lagre &n planerat.

Upphandling av installationsentreprenad Sickla pagar, fortfarande osakerhet om kontraktssumma vilket kan
paverka totalprognos.

Arstaféltet

Bakgrund: Stockholms stad har sedan 2007 arbetat med planeringen av den nya stadsdelen dar cirka 6 000
nya bostéder ar planerade att anldggas. For Stockholm Vatten och Avfall innebér denna exploatering ett
VA-massigt komplext arbete dar saval stora VA-system paverkas av exploateringen samt att ett helt nytt
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VA-system maste anlaggas. Arbetet kommer att genomforas i 8 etapper. Inom etapp 1 kravs stora
investeringar for att mojliggodra den vidare exploateringen. FOr bolaget innebér dessa investeringar stora
omlaggningar av huvudledningar och utbyggnad av befintlig dagvattendamm.

Stadsdel: Arsta

Beslut: Rev Genomfdrandebeslut for etapp 1
Senaste beslutade investeringsbelopp: 764 mnkr
Total prognos: 1 243 mnkr (fér samtliga etapper)
Tidplan: Klart kvartal 4 2027 (for etapp 1-4)

Eventuella forandringar i projektet: Inga forandringar mot senaste beslut.
Bolagets styrelse har dven fattat inriktningsbeslut avseende etapp 2,3 och 4 i juni 2021.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget beddmer som relevant: Inget att rapportera.

Tvarfoérbindelse Sddertdrn

Bakgrund: | samband med Trafikverkets utbyggnad av den nya trafikleden Tvarférbindelse Sodertorn
mellan E4/E20 vid Varby och vég 73 vid trafikplats Jordbro, Haninge maste befintlig VA-anlaggning laggas
om och byggas ut. Bolaget bor ocksa utfora vissa strategiska forarbeten for att mojliggora framtida
utbyggnad av den allménna VA anlaggningen i omradet. Atgérderna samordnas med angrénsande
exploateringar och bolagets 6vriga planerade arbeten.

Stadsdel: Flemingsberg

Beslut: Rev Inriktningsbeslut samt genomforandebeslut for tre delprojekt
Senaste beslutade investeringsbelopp: 119 mnkr

Total prognos: 1 058 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 4 2028

Eventuella forandringar i projektet: Kostnadsbilden for de konfliktpunkter som identifierats genom
Trafikverkets inventering samt metod- och teknikval har paverkat budget for projektet kraftigt. Beslut om
reviderat inriktningsbeslut for projektet som helhet samt genomférandebeslut for tre delprojekt fattades i KF
i januari 2022.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedémer som relevant: Fortfarande finns det till olika grad
osakerheter for hur konfliktpunkter for annu inte paborjade delprojekt ska I6sas.

Hogdalens sorterings- och matavfallsanldggning, HSMA (Resursutvinning Stockholm - RUS)

Bakgrund: Stockholms stad har som ett led i sitt klimatarbete beslutat att samla in och biologiskt behandla
70 % av stadens matavfall. Stadens klimatstrategi omfattar &ven att forbranning av fossil plast ska minska
och pa sa satt uppna en mer fornyelsebar fjarrvarmeproduktion samt att staden ska efterstrava
resurseffektiva kretslopp. Ett sétt att fa mer forpackningsmaterial, vilket i stor utstrackning i dagslaget
felaktigt hamnar i hushallens restavfallspase istéllet for i producentansvarssystemet, till materialatervinning
ar att lata en sorteringsanlaggning eftersortera restavfallet mekaniskt. Stockholms stad har i dgardirektiv
angett att SVOA ska verka for att en sadan anlaggning uppfors. Anléaggningen, i kombination med befintlig
separat insamling av matavfall, uppskattas bidra till en minskad klimatpaverkan for Stockholms
avfallshantering i form av minskade utslapp av vaxthusgaser pa ca 43 000 ton CO2e/ar.

Stadsdel: Enskede-Arsta-Vantor

Beslut: Rev Genomforandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 955 mnkr
Total prognos: 955 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 3 2024

Eventuella forandringar i projektet: Detaljplanen har vunnit laga kraft. Viss administration kring bygglov
kvarstar innan tidplan for genomforande definitivt kan fastslas, preliminar byggstart ar i dagslaget under
andra halvan av april.
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Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedomer som relevant: Projektering och planering I6per pa
och entreprendrer &r redo att paborja byggarbetet sa snart de ges klartecken for detta.

Ugglevikens reservoar

Bakgrund: Ugglevikens reservoar, som togs i drift 1935, ar en av de viktigaste reservoarerna da den tillhor
det sa kallade normalzonsnétet som ar direkt kopplat till vattenverken i Lovo och Norshorg. Reservoaren
har stor betydelse for att sakerstalla en jamn produktion av vatten pa vattenverken och for att fullt ut kunna
anvanda 6vriga tre normalzonsreservoarer i Trekanten, Tensta och Tallkrogen. Reservoaren har dessutom,
liksom Gvriga reservoarer, en leveranssikrande funktion. Ugglevikens reservoar ar for lag, varfor den
begrénsar hur 6vriga normalzonsreservoarer kan nyttjas samt hur balansen i nétet fungerar. Under en del av
dygnet maste Ugglevikens reservoar stangas, vilket medfor att leveransomradet inkluderande Norrmalm och
Ostermalm dé saknar reservoar. Reservoarens volym ar ocksa for liten och behover utokas. Projektets
huvudsyfte ar att sikra den framtida funktionen vilket kraver att braddnivan hojs med 5 meter och att
reservoarvolymen 6kas med ca 50 %, fran 18 000 m3 till 27 000 m3.

Stadsdel: Ostermalm

Beslut: Rev Inriktningsbeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 75 mnkr

Total prognos: 798 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 1 2031

Eventuella forandringar i projektet: Inget att rapportera.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedomer som relevant: Samrad pagar for detaljplan. |
nuvarande fas ar den storsta risken att det skulle kunna bli férseningar/stopp i detaljplaneprocessen vilket
paverkar projektet.

Malarbanan

Bakgrund: Projektet Malarbanan gar ut pa att Trafikverket bygger ut jarnvagen genom att dubblera antal
spar mellan Tomteboda och Kallhall. I dagslaget har Stockholm Vatten och Avfall 66 stycken VA-ledningar
som korsar eller ligger parallellt med jarnvégsfastigheten och behdver genomféra detta projekt for att kunna
anpassa VA-néatet utefter ny infrastruktur.

Stadsdel: Stockholm

Beslut: Rev Genomforandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 795 mnkr
Total prognos: 761 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 2 2024

Eventuella forandringar i projektet: Viss forskjutning av tidplan p g a 6verklaganden av fastighetségare
utmed planerad strackning. Annu oklart hur det paverkar slutdatum och total budget for projektet, for 2022
har prognosen sénkts jamfort med budget.

Storre risker samt dvrig information som bolaget beddmer som relevant: Inget att rapportera.

Slussen

Bakgrund: 1 och med Stockholms stads ombyggnad och exploatering av Slussen paverkas samtliga huvud-
och distributionssystem for vatten, spillvatten och dagvatten inklusive dess tillhérande tekniska
anldaggningar i stor omfattning. Slussen &r en strategisk knutpunkt for flera av Stockholm Vatten och Avfalls
manga ledningssystem vilka forsorjer stora delar av innerstaden. Slussens grundlaggning och konstruktioner
ar uttjanta och maste ateruppbyggas fran grunden. Darfor kravs att bolagets berorda ledningssystem flyttas
och l1&ggs om, samtidigt som nya ledningssystem och anldggningar tillkommer for att klimat- och
kapacitetssédkra VA-forsorjningen.

Stadsdel: S6dermalm
Beslut: Rev Genomfdrandebeslut
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Senaste beslutade investeringsbelopp: 770 mnkr
Total prognos: 732 mnkr
Tidplan: Klart kvartal 3 2025

Eventuella forandringar i projektet: Inga forandringar, fakturering av arets entreprenadkostnader gors under
Q4 enligt betalplan.

Storre risker samt dvrig information som bolaget beddmer som relevant: Inga storre nu kénda risker i
genomforandet. Viss omprojektering orsakad av att nya och avsevért storre sattningar i marken langs
Stadsgarden blivit kanda for projektet i ett sent skede, vilket paverkar bolagets ledningssystem i stor
omfattning. God samverkan med samtliga teknikomraden och omprojekteringen inryms i gallande
projekteringstidplan.

Nya Ostbergatunneln

Bakgrund: Nya Ostbergatunneln ska avlasta Henriksdals reningsverk fran dagvatten, frigora
braddvattenkapacitet i befintlig bradd- och dagvattentunneln fran Sicklaanlaggningen och 6ka kapacitet for
avledning av dagvatten. Investeringen innebar anlaggande av en 2100 m lang dagvattentunnel i berg fran
Sickla till Saltsjon.

Stadsdel: Enskede-Arsta-Vantor

Beslut: Genomférandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 641 mnkr
Total prognos: 642 mnkr

Tidplan: Klart kv2 2026

Eventuella forandringar i projektet: Genomfdrandebeslut fattat i kommunfullmaktige i februari 2022.
Driftsattning av tunneln &r beréknad till kvartal 2 2026.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedémer som relevant: Paverkan av exploateringar och
stadsbyggnadsprojektet utmed tunnelstrackningen.

Masstunneln

Bakgrund: Masstunneln avlastar befintligt avloppssystem, minskar braddning och méjliggor planerad
exploatering av Masstaden. Bolaget anlagger en cirka 4 km lang avloppstunnel i berg fran Massvagen soder
om Alvsjo gard som ansluts till planerad Stockholms framtida avloppsrening ledningsnéts tunnel (SFAL)
vid Liljeholmen.

Stadsdel: Alvsjo, Enskede-Arsta-Vantér och Hagersten-Liljeholmen
Beslut: Inriktningsbeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 40 mnkr

Total prognos: 1 062 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 2 2028

Eventuella férandringar i projektet: Arende for ansékan om genomforandebeslut i kommunfullmaktige
under varen 2022 har lamnats in. Projektets berdknade totalkostnad har okat kraftigt, framst hanforligt till
marknadsanpassning av priser baserat pa liknande, nyligen upphandlade tunnelprojekt samt villkoren i
miljotillstandet som medfor en 6kad tatning av tunneln.

Med anledning av tillstandsprocessen har byggstart andrats till hosten 2023 med driftsattning kvartal
2 2028.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedémer som relevant: Paverkan av exploateringar och
stadsbyggnadsprojekt utmed tunnelstrackningen.

Trekantens reservoar
Bakgrund: Trekanten ar den storsta reservoaren i bolagets verksamhetsomrade och rymmer 72 200 m3
vatten, fordelat pa tva behallare (norra och sodra). Reservoaren ligger centralt i normalzon och fungerar som
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utjamningsreservoar inom Norsborg och Lovo vattenverks normalzonsomrade. Den grundlaggande
funktionen &r att hantera variationerna i vattenforbrukningen under dygnet i hela leveransomradet och
darmed mojliggora en jamn inpumpning fran vattenverken till huvudvattennatet. | handelse av storningar
eller avbrott i leveransen fran vattenverken respektive avbrott i huvudvattennatet fungerar reservoaren
tillsammans med Ovriga reservoarer &ven som reservvolym i vattenforsorjningen. Reservoar Trekanten har
omfattande funktions- och konditionsbrister som behover atgardas.

Stadsdel: Hagersten-Alvsjo

Beslut: Genomforandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 530 mnkr
Total prognos: 530 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 4 2027

Eventuella forandringar i projektet: Inget att rapportera

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedémer som relevant: Upphandling pagar enligt plan.
Bygglov har erhallits.

SFV-L Norsborg VV - Alby

Bakgrund: Stockholm Vatten och Avfall behtver forstarka befintligt huvudvattenledningsnat mellan
Norsborgs vattenverk till Alby vaxelkammare genom ny laggning av en huvudvattenledning med dimension
1400 mm pa en stracka av 3800 m mellan Norsborgs vattenverk och Albykammaren i Botkyrka. | projektet
ingar dven en ny passage i en ny skyddskulvert under E4.

Stadsdel: Norshorg-Alby

Beslut: Inriktningsbeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 38 mnkr
Total prognos: 475 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 2 2028

Eventuella férandringar i projektet: Endast mindre forandringar som inte bedoms paverka tidplan eller
totalprognos.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedémer som relevant: Korsning med vag E4/E20 behdver
utforas med skyddsror eller kulvert och samordnas med Trafikverket. Trafikverket planerar samtidigt en
breddning av vagen med ett korfalt i vardera riktning. Tidplanen for projekten &r férskjutna ca 5 ar i tiden.
Samordning kan bli kritisk avseende tider, utforande och/eller omfattning. Dialog pagar med Trafikverket
och i dagslaget har fragan inte paverkat tidplan eller totalkostnad, men fragan bevakas. | 6vrigt har inga
storre risker avseende tid eller kostnader identifierats i detta skede.

Hagastaden
Bakgrund: Genom 6verdéackning av motorvag och jarnvag kommer det gamla industriomradet bebyggas och

omvandlas till en levande och attraktiv stadsdel. Det nya omradet Hagastaden kommer rymma 5 000 nya
bostader och 50 000 arbetsplatser nar det star fardigt. Stadsdelen kommer att integreras med Karolinska
Institutet och Nya Karolinska Solna. For att méta dessa bostéder och arbetsplatsers behov av ett fungerande
vatten- och avloppssystem maste SVOA fornya det befintliga VA-systemet for att mota exploateringens
Krav.

Stadsdel: Norrmalm

Beslut: Genomforandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 402 mnkr
Total prognos: 538 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 4 2030

Eventuella forandringar i projektet: Tidplan fér exploateringsprojektet ar andrad, med nytt indikerat
fardigstéllande 2030. Hagastaden &r indelat i tre detaljplaner. Det finns delar som efter tidigare
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investeringsbeslut genomgatt stora forandringar. Stora andringar har framforallt skett i Ostra Hagastaden dar
den tidigare fordjupade Gversiktsplanen, som Iag till grund for genomférandebeslut, redovisade en
rondelldsning vid Norrtull och en stadsstruktur kring trafikplatsen. Strukturen for 6stra delen av Hagastaden
utvecklades i programmet och visar en helt annan utformning av platsen. Ostra Hagastaden har saledes en
andrad och utokad omfattning med fler byggratter och ett utokat geografiskt omrade. Dessa andrade
forutsattningar i projektet (inkl inarbetande av ny totalprognos samt sluttid) har medfort att beredning av
arende for ansokan om reviderat genomférandebeslut i kommunfullméktige under 2022 pagar.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget beddmer som relevant: Risk for d&ndrade forutsattningar
och omfattning, primart inom delprojekten Ostra och véstra Hagastaden som befinner sig i ett tidigt skede
utan antagna detaljplaner.

Norra Djurgardsstaden (NDS), Norra

Bakgrund: Stockholms stad har beslutat att exploatera omradena kring Hjorthagen, Véartan och Frihamnen.
Omradet ingdr i stadens satsning pa en miljoprofilerad stadsdel. Inom Norra Djurgardsstaden planeras det
for 12 000 nya bostader, 35 000 arbetsplatser, utbyggnad av sparvag och hamnverksamheten vid varta- och
frihamnen. Exploateringen krdver utbyggnad av nytt VA-ledningsnéat inklusive pumpstationer samt
utforande av erforderliga forstarkningsatgarder pa befintliga ledningssystem inom Norra Djurgarden.

Stadsdel: Ostermalm

Beslut: Genomférandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 350 mnkr
Total prognos: 392 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 4 2027

Eventuella forandringar i projektet: Inga forandringar i omfattning i nulaget. Tidplan for
exploateringsprojektet &r dock andrad, beréknas klart till kvartal 4 2030.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedémer som relevant: Osaker tidplan och omfattning av
kvarvarande behov av utbyggnad av VA-ledningsnétet pga &ndrade detaljplaner inom Kolkajen. Eventuellt
behov av reviderat genomférandebeslut langre fram.

Norra Djurgardsstaden, Sédra

Bakgrund: Stockholms Stad har beslutat att exploatera omradena kring Hjorthagen, Vartan och Frihamnen.
Omradet ingar i stadens satsning pa en miljoprofilerad stadsdel. Inom Norra Djurgardsstaden planeras det
for 12 000 nya bostader, 35 000 arbetsplatser, utbyggnad av sparvag och hamnverksamheten vid varta- och
frihamnen. Exploateringen kraver utbyggnad av nytt VA-ledningsnét inklusive pumpstationer samt
utforande av erforderliga forstarkningsatgarder pa befintliga ledningssystem inom Norra Djurgarden.

Stadsdel: Ostermalm

Beslut: Genomforandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 300 mnkr
Total prognos: 370 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 4 2032

Eventuella forandringar i projektet: Tidplan for exploateringsprojektet &ndrad, beréknas klart till kv4 2030.

Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedomer som relevant: Osaker tidplan fér/omfattning av
utbyggnaden inom resterande delar av Sdra Vartan.

Gladd Kvarn

Bakgrund: SVOA bygger ut kommunala vatten- och avloppsledningar i omvandlingsomrade Glado Kvarn i
Huddinge kommun. Fritidshusomradet fran 1940-talet har pa senare ar fatt en allt hogre andel
permanentboende. De gamla enskilda avlioppen &r inte anpassade efter den 6kade belastningen som
permanentboende ger, vilket innebér risk for utslapp av orenat avloppsvatten.
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Utvecklingen fran fritidshushall till permanentboende, stéller storre krav pa miljoriktiga och hallbara vatten-
och avloppsldsningar. Huddinge kommun har som malsattning att kunna erbjuda fler invanare
permanentboende och har darfor detaljplanerat Gladd Kvarn. Nuvarande detaljplan vann laga kraft 2013,
och utbyggnaden av kommunalt vatten och avliopp pagar under 2015-2022. Total kommer cirka 570
fastigheter att anslutas till det nya VA-natet, vilket innefattar befintliga samt tillkommande fastigheter.
Redan i tidigt skede tog projektet kommande avstyckningar i beaktning vad galler totalt antal nya
anslutningar.

Stadsdel: Huddinge

Beslut: Rev Genomfdrandebeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 350 mnkr
Total prognos: 324 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 1 2023

Eventuella forandringar i projektet: Inget att rapportera
Storre risker samt dvrig information som bolaget beddmer som relevant: Inget att rapportera.

SFV-L Kyrkogardsvagen - Tyresévagen

Bakgrund: Stockholm Vatten och Avfall star infor en omfattande kapacitetsforstarkning av produktion och
distribution av dricksvatten. Utbyggnaden av dessa forstarkningar gérs inom programmet Stockholms
framtida vattenforsorjning (SFV). Ett antal ledningsstrackor pa huvudvattensystemet behover pa grund av
detta forstarkas, dar strackan mellan Tallkrogen och Tyreso tryckstegringsstation ar en av dem.

Projektet avser en forstarkning genom nylaggning av en huvudvattenledning pa en delstracka,
Kyrkogardsvagen till Tyresévagen genom Skarpnéck, av hela strackan mellan Tallkrogen och
kommungransen mot TyresO. Projektet hojer leveranssékerheten och medfor att befintlig
huvudvattenledning blir mojligt att stanga av och renovera. Pa grund av pagaende exploateringar i omradet
behover den aktuella stréackan prioriteras och fardigstallas.

Stadsdel:

Beslut: Inriktningsbeslut

Senaste beslutade investeringsbelopp: 20 mnkr
Total prognos: 300 mnkr

Tidplan: Klart kvartal 1 2026

Eventuella forandringar i projektet: Inget att rapportera
Storre risker samt 6vrig information som bolaget bedémer som relevant: Inget att rapportera

Bolagets uppgift

Stockholm Vatten och Avfall star val rustade for framtiden, men vi har tuffa utmaningar framover.
Stockholm &r en av de stader i Europa som vaxer allra snabbast, vilket stéller stora krav pa oss. Vi ska rena
avloppsvatten fran allt fler stockholmare, tillhandahalla rent dricksvatten och skapa annu mer effektiva
l6sningar for en hallbar avfallshantering. Hogre miljokrav, 6kad digitalisering och ett forandrat klimat gor
aven att vi maste anpassa var verksamhet efter nya forutsattningar.

Vi har en fantastisk vision: Tillsammans for varldens mest hallbara stad.

For att na hela vagen dit behdver vi en tydlig inriktning for hur vi styr verksamheten och prioriterar vara
resurser.

Darfor har Stockholm Vatten och Avfall formulerat fyra tydliga bolagsmal for var verksamhet de
kommande aren. Bolagsmalen ska st6tta oss i det viktiga arbetet framat och ligga till grund for dialogen
med stockholmare och andra samarbetsparter.
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Vi lagger grunden for en hallbar stad

Stockholm Vatten och Avfall ar Sveriges storsta vatten- och avfallsbolag. Vi ér en del av Stockholms stad
och har stockholmarnas och miljons basta for dgonen i allt vi gor. Vi ar &ven en viktig regional aktor och
levererar dricksvatten och renar avloppsvatten at flera av vara grannkommuner.

Var uppgift ar att se till att stockholmarnas vardag fungerar. Varje dag, aret runt ser vi till att 1,5 miljoner
manniskor har tillgang till rent och friskt vatten, direkt ur kranen. Vi renar avloppsvatten fran 1,2 miljoner
manniskor och hamtar narmare 1 miljon stockholmares hushallsavfall. Stockholm Vatten och Avfall har ett
helhetsansvar for Stockholms vatten — fran dricksvatten i Malaren till det renade avloppsvattnet i Ostersjon.
Vi arbetar aktivt for att sékra dricksvattentillgangen och bevara den goda vattenkvaliteten i Malaren.

Vi ansvarar ocksa for Stockholms stads avfallsverksamhet med allt fran avfallshamtning och
atervinningscentraler till insamling av farligt avfall. Tillsammans med stockholmarna arbetar vi for att
minska mangden avfall och for att det avfall som anda uppstar ska ateranvandas, atervinnas och bli en del av
kretsloppet.

Just nu pagar flera stora projekt for att trygga en hallbar vatten- och avfallshantering i ett vaxande
Stockholm. Vi bygger ut och moderniserar Henriksdals reningsverk till att bli en av varldens mest moderna
avloppsreningsanlédggningar och vi har tagit forsta stegen mot att 6ka produktions- och leveranskapaciteten
av dricksvatten. Uppférandet av en modern avfallsanlaggning i Hogdalen pagar.

For att lyckas maste vi hjalpas at. Med nya, innovativa losningar, hdg tillganglighet och samverkan — med
stockholmarna och andra aktorer ska vi tillsammans arbeta for att Stockholm blir varldens mest hallbara
stad.

e BOLAGSMAL 1: Leder vatten- och avfallsbranschens utveckling med héllbara, innovativa och
kostnadseffektiva losningar 2025

e BOLAGSMAL 2: Inspirerar och férenklar for stockholmarna att gora aktiva och hallbara val 2025

e BOLAGSMAL 3: Verksamheten &r resurspositiv 2030

e BOLAGSMAL 4: Nar nollvisionen for oplanerade stérningar 2030

En fordjupning av bolagsmalen med kopplade strategier aterfinns under avsnitt 5.5 (2.5). Kopplat till
bolagsmalen finns verksamhetsmal som syftar till utveckling och forbattringar for att nd malen. Dessa
konkretiseras och foljs upp i verksamheten med hjélp av aktiviteter och indikatorer

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

Stockholm Vatten och Avfall bidrar till att skapa sysselséttning och inkludering genom egna insatser likvél
som att ta fram Stockholmsjobb, feriearbeten och praktikplatser i samarbete med
arbetsmarknadsforvaltningen. Bolaget arbetar aktivt for att uppratthalla en respektfull och likabehandlande
arbetsmiljo.

For att skapa en inkluderande och jamstalld arbetsplats med en mangfald hos de anstéllda sa arbetar bolaget
systematisk med aktiva atgarder mot diskriminering och trakasserier samt med normkritisk granskning av
annonstexter och kommunikation.

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stockholm Vatten och Avfall arbetar aktivt for att kunna erbjuda fler Stockholmsjobb vilket gett mycket
goda resultat. Det goda samarbetet med arbetsmarknadsférvaltningen for att erbjuda maojligheter till arbete
for fler stockholmare fortsatter, liksom etablering av samarbete med branschorganisation och
arbetsgivarorganisation.
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Bolaget arbetar aktivt for att mojliggora feriejobb for stadens ungdomar. Bland annat uppmanas alla
verksamheter att se 6ver sina mojligheter att 6ka antalet ferieplatser och 16pande inkomma med mdjliga
platser, och dven vid host- och jullov. Ett bolagsgemensamt koncept for tillsattning har tagits fram for att
underlatta beredning av platser for verksamheterna ytterligare.

Periodens
utfall

Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Arsmél Aktivitet

Indikator

¥ Bidra till aktivitetsinsatser, | ' @ antal aspiranter som 7 st 7 st
bland annat Stockholmsjobb, | fatt Stockholmsjobb

som séanker trosklar till jobb
och underlattar intrade pa
arbetsmarknaden

Analys

Under perioden genomfors ett
tillfalligt projekt pa Bornsjon
for att bereda fler platser for
stockholmsjobb.

¥ © Antal tilhandahalina 16 20 st
platser for feriejobb

Analys

Under perioden har bolaget
aktivt marknadsfért nyttan
med feriejobb internt i syfte
att 6ka antalet platser. Ett
bolagsgemensamt koncept
for tillsattning har tagits fram
och kommunicerats for att
underlatta beredning av
platser for verksamheterna
ytterligare.

’!‘ . 7 7 st
' Antal tillhandahallna

platser fér kommunala

visstidsanstallningar

Analys

Under perioden genomférs ett
tillfalligt projekt p& Bornsjon
for att bereda fler platser for
stockholmsjobb.

WV @ Antal tihandanaiina 7 7st
platser fér Stockholmsjobb

Analys

Under perioden genomfors ett
tillfalligt projekt p& Bornsjon
for att bereda fler platser for
stockholmsjobb.

VO s ungdomar som 16 st 20 st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

Se ovanstaende indikator
(Antal tillhandahallna platser
for feriejobb).

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i
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Stockholm Vatten och Avfall arbetar pa ett systematiskt satt med risk- och sarbarhetsanalyser samt
atgardsplaner for att halla arbete i offentliga miljoer trygga, likabehandlande och respektfulla.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Under perioden har bolaget
utifrén utvarderingar av
krisledningen under pandemin
uppdaterat sina
beredskapsplaner, sett éver
krisledningsorganisationen
och planerar medverkan i en
stadsgemensam 6vning i juni.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stockholm Vatten och Avfall bidrar till malet genom att forsorja Stockholm med ett halsosamt och gott
dricksvatten med hog kvalitet och tillganglighet, genom att avfallshanteringen skots pa ett effektivt satt och
genom att avbrott i leveranserna atgardas snabbt. Bolaget bidrar aktivt i planeringen for ett vaxande
Stockholm genom sitt deltagande i stadens exploateringsprojekt och arbetar for att komma in i ett tidigt
skede i stadens planering.

Reningen av avloppsvatten skéts pa ett klimatsmart satt med varmeatervinning av spillvattnet och en hég
biogasproduktion. Det pagar en rad aktiviteter for att na upp till malen inom miljéomradet, inte minst for att
na det hogt uppsatta malet for matavfallsinsamling och uppférandet av en sorteringsanlaggning i Hogdalen
(RUS). Stockholm Vatten och Avfall driver projektet for Stockholms framtida avloppsrening (SFA), vilket
kommer att ha stora positiva miljoeffekter genom battre rening, mindre braddningar samt mindre utslépp av
vaxthusgaser. Arbetet med energieffektiviserande atgarder fortgar.

Det bolagsgemensamma hallbarhetsarbetet fortsatter, och i detta arbete sakerstélls aven hantering av kraven
| stadens Miljéprogram.
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2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Genom att tillhandahalla rent dricksvatten, en effektiv avioppsrening och en hallbar avfallshantering bidrar
Stockholm Vatten och Avfall till att géra Stockholm till en attraktiv plats for bade naringsliv och
privatpersoner. Bolaget medverkar aktivt i planeringen for samhéllsutvecklingen och skalar upp kapaciteten
i takt med att staden véxer.

Bolaget arbetar I6pande med forbéattringar for att utveckla service och bemotande, sjalvbetjaning, digitala
l6sningar, samt tillhandahaller mottagaranpassad information och radgivning till privat- och féretagskunder.
Den senaste kundundersdkningen som genomfardes 2020 gav ett NKI pa 74,6 vilket var en 6kning med 1,1
procentenheter jamfort med foregaende matnings redan hoga resultat.

Offentlig upphandling och inkép anvéands som ett medel for att driva samhallsutvecklingen i hallbar riktning
i enlighet med Stockholms stads program fér upphandling och inkdp. Bolagets inkop ska vara
marknadsmassiga, konkurrensneutrala och av hog kvalitet.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

For att bidra till ett vaxande Stockholm utvecklas processer och organisation for exploateringsprojekt och
bolaget deltar i planeringen for ett vaxande Stockholm i nya stadsdelar med behov av infrastruktur. Bolaget
arbetar for att VA- och avfallsfragorna ska komma in i ett tidigt skede i stadens planering.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Stockholm Vatten och Avfall bidrar till kommunfullméaktiges mal genom att resor, transporter och
entreprenaduppdrag sker pa ett sd hallbart sitt som majligt.

Bolagets fordon utgors framst av arbetsfordon och maskiner av olika slag. Sa langt det ar mojligt gors
miljovanliga val, och vid utbyte eller nyanskaffning undersoks klimatsmarta alternativ.

Delar av bolagets uppdrag utfors av entreprenorer, och dar stélls krav pa miljévanliga alternativ dar sa ar
mojligt. Vid andra upphandlingar som innefattar transporter stélls krav pa miljéanpassning av transporter
och fordon i enlighet med stadens miljoprogram.

Vid Kkortare resor i tjansten anvands cykel eller kollektivtrafik, alternativt bolagets bilpool med eldrivna
fordon. Bolaget erbjuder dven elcyklar som &r bokningsbara via pool.

Under 2021 installerades totalt 31 laddboxar, varav 24 stycken vid Ulvsundakontoret dar 8 av dem ar
avsedda for personal som vill ladda sin egen elbil mot betalning. Vid Hogdalenkontoret installerades 7
laddstolpar.

Hittills under 2022 har 16 laddboxar installerats. Vid Norsborgs vattenverk 14 stycken varav 4 dr avsedda
for personal som vill ladda sin egen elbil mot betalning. Vid Bromma reningsverk har 1 laddbox installerats
samt 1 vid Henriksdal. Under aret kommer ytterligare 5-10 laddstolpar att installeras pa Lovo vattenverk.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Q Andel férnyelsebart 51 % 93 %

drivmedel i personbilar och

lastbilar

Analys
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Ackumulerat utfall ligger
nagot éver malvardet, vilket
indikerar att arsmalet kommer
att uppnas. Infor 2022 har
indikatorn fordelats ut till
respektive enhet for att fa
hogre fokus och kunna n&
annu hogre resultat framover.
Lépande uppfdljning till
respektive enhetschef och
arbetsledare gors manadsvis
liksom vissa punktinsatser.
Varden for april finns inte
tillgangliga férrén runt den 10
maj.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

De flesta av &gardirektiven som direkt riktar sig till Stockholm Vatten och Avfall aterfinns inom
hallbarhetsomradet. Har inryms stora delar av bolagets verksamhet som utveckling av avfallshanteringen,
arbete for att minska utslapp till vatten, satsningar for att paverka stockholmarna till en hallbar livsstil och
atgarder for att effektivisera energianvandningen. Klimatpaverkan har identifierats som en av de stora
utmaningarna framéver, och ligger ocksa till grund for att bolagsmalen pa kort och lang sikt ska strava mot
att minska stadens sarbarhet for ett klimat i forandring.

Stockholm Vatten och Avfall arbetar mot hogt uppsatta mal for dricksvattenkvalitet, insamling och
behandling av avfall, avloppsrening samt hantering av vattenlackor och avlioppsstopp sa att vara kunder
fortsatter vara néjda med vara tjanster.

Bolaget har en energikravande verksamhet, framfor allt behdvs mycket el for att driva pumpar i verk och
ledningsnat. Energianvandningen kommer att 6ka i och med ny reningsteknik, intensivare skyfall samt en
vaxande stad. Bolaget arbetar med att halla ner energianvandningen genom effektivisering och optimering,
och energibesparande atgarder identifieras I6pande liksom planer for att genomfora dessa. | reningsverken
produceras ragas, som i forsta hand skall uppgraderas till fordonsbréansle och darigenom minska
anvandningen av fossila branslen.

Bolaget berdknar koldioxidavtryck enligt Greenhouse Gas Protocol Standards (GHG-protocol). En plan for
att fasa ut fossila branslen och uppna en klimatneutral verksamhet ar framtagen. Utredning av placering av
fler solcellsanldggningar fortsatter under 2022.

Klimatférandringar kan leda till fler problem med braddningar och 6versvamningar pa grund av storre och
mer frekventa skyfall samt forsamrad kvalitet pa ravattnet som tas ur Malaren. Bolaget genomfor en rad
atgarder och utredningar for att minska verksamhetens sarbarhet. Bland annat ger skyfallskartan béttre
forutsattningar for att planera for atgarder. | projektet for Stockholms Framtida Avloppsrening (SFA) tas
hojd for att hantera 6kade vattenfloden. Tekniker for att hantera samre ravattenkvalitet utreds.

Bolaget bidrar pa manga olika sétt till en hallbar vattenanvandning, inte minst genom att paverka invanarnas
beteende genom information och kommunikation samt genom SFA-projektet. Stockholm Vatten och Avfall
upprattar tillsammans med miljéforvaltningen atgardsprogram for Stockholms vattenforekomster for att



Sid. 22 (60)

uppna en god vattenstatus. Bolaget medverkar i strategiskt arbete for hallbara I6sningar for dagvattnet.
Arbete pagar for att 6ka lokalt omhéandertagande av dagvatten vid nyanslutningar till ledningsnatet.
Kapacitetshojande atgarder pa avloppsledningsnatet planeras for att minska braddningar och Stockholms
framtida avloppsrening kommer innebdara att braddpunkter byggs bort.

Arbetet med att forstarka huvudvattenledningsnatet fortskrider, och utifran kapacitetsutredning kommer en
plan for atgarder att tas fram inom ramen for programmet Stockholms framtida vattenforsorjning (SFV).
Forstarkningen av Hasselbyledningen fortskrider, liksom reservoarprogrammet.

Utslappskraven for avloppsrening har uppnatts under perioden genom fortsatt arbete med att I6pande
atgarda processen med anledning av begransad kapacitet under SFA-projektet i Henriksdal samt
underhallsprojekt i Bromma. Vid bada avloppsreningsverken pagar forbattringsarbeten for att klara
utslappskraven. Uppstromsarbetet foljer handlingsplaner och aktivitetslista.

Bolaget bistar staden med kompetens i samband med sjorestaureringar. Arbetet med omradesspolning
fortloper enligt plan och ledningsinventering av rérnat pagar i syfte att detektera fel och brister samt
tillskottsvatten.

Reklamationsnivan for insamling av hushallsavfall ligger fortsatt pa en stabil och Iag niva, och det
ackumulerade utfallet ar val under malvardet pa 0,30 %.

Producentansvaret for returpapper och tidningar upphorde vid arsskiftet och ansvaret for insamling och
atervinning overfordes till kommunerna.

Den 1 april genomfordes arets forsta entreprendrsskifte da tva av stadens omraden fick nya
insamlingsentreprendrer (manuell insamling av rest-, mat- och tradgardsavfall, stor- och bottentémmande
behallare). Reklamationsnivan for insamling av mat- och restavfall ar fortsatt 1ag och ligger under
malvardet. Sedan arsskiftet ses en stabil trend med farre reklamationer.

For att uppna stadens langsiktiga mal for 6kad matavfallsinsamling till biologisk behandling uppférs en
sorteringsanlaggning i Hogdalen. Matavfallsinsamlingen i innerstaden sker som regel via saickhdmtning
eftersom det praktiskt inte gar att ha separat insamling i karl, vilket har foranlett en 16sning med optisk

sortering.

BOLAGSMAL 1: Leder vatten- och avfallsbranschens utveckling 2025

Stockholm Vatten och Avfall ar en samhallsbyggare i ordets ratta bemarkelse. Med innovativa lésningar och
arbetssatt sakrar vi en hallbar infrastruktur for vatten och avfall i en snabbt vaxande stad. Vi &r aktiva i
planeringen av nya stadsdelar och utvecklar smarta kretslopp. Vi utvecklar nya robusta system for att trygga
tillgangen pa dricksvatten och bevara den hoga vattenkvalitet som satt Stockholm pa varldskartan. Vi har en
nara dialog med vara kunder for att mota dagens och morgondagens behov och anpassa var verksamhet
darefter. Vi har ett av varldens mest moderna reningsverk och minimerar féroreningar och utslapp till
Ostersjon. Det ar ocksa vi som ser till att dagvattnet tas om hand och att Stockholms sjoar fortsatt kan halla
hog kvalitet. Vi ligger i framkant och samverkar med andra for att hitta hallbara lésningar och klara bade
nuvarande och kommande generationers behov.

Prioriteringar for att na malet:

e Arbeta aktivt med utveckling av ny teknik och innovativa l6sningar

o Sakerstélla ratt kompetens genom att vara en attraktiv arbetsgivare, arbeta aktivt med
kompetensforsorjning, utvecklande ledarskap samt 6ka samarbetet med branschen, hégskolor och
universitet.

BOLAGSMAL 2: Inspirerar och férenklar for stockholmarna att géra aktiva och hallbara val 2025

Genom inspiration, dialog och attraktiva tjanster gor vi det enkelt for stockholmarna att gora hallbara val.
Varje stockholmare ar medveten om sin vattenforbrukning och bidrar till att hushalla med dricksvattnet —
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och ser till att bara det som ska vara i avloppet hamnar dér och att dagvatten hanteras lokalt. Det ar enkelt
att sortera sitt matavfall. Annat hushallsavfall kan smidigt lamnas pa en plats nara hemmet. Pa vara aterbruk
far anvanda saker nytt liv istéllet for att slangas. Tillgangligheten for stadens invanare att Iamna ifran sig
farligt avfall och elavfall till nagot av stadens insamlingssystem ar hdg. Vi erbjuder skraddarsydd
radgivning kring vatten- och avfallslésningar till storre fastighetsagare och bostadsrattsféreningar, bade vid
nybyggnation och for befintliga fastigheter.

Prioriteringar for att na malet:

e Skapa incitament till en hallbar vattenanvandning, att minimera o6nskade amnen i avloppet, samt
minska mangden avfall och 6ka materialatervinningen

e Ta ett helhetsansvar for kundens behov inom vatten och avfall och aktivt foresla I6sningar som ar
smidiga, kostnadseffektiva och bidrar till hallbara val

BOLAGSMAL 3: Verksamheten &r resurspositiv 2030

Verksamheten &r resurspositiv da vi uppfyller tre kriterier; att vi har en effektiv energianvandning, ar
klimatpositiva samt aterfor material, resurser och restenergi i ett cirkulart flode. Restenergi tillvaratas ur vart
renade avloppsvatten, avloppsslam och insamlat matavfall. Vi anvander endast fornyelsebara energikéllor
och branslen och med hjalp av solceller producerar vi egen fornybar energi.

Genom att fasa ut fossila branslen fran var verksamhet och minska utslapp av metan- och lustgas samtidigt
som vi binder och nyttiggor véxthusgaser ska vi bli klimatpositiva. Da vi aterfor biogodsel och slam till
jordbruk och tillgangliggor produkter for aterbruk och atervinning, for vi in material och resurser i nya
kretslopp. Genom att verka for att dessa tillgangliggérs och &r attraktiva i nya produktionskedjor eller
anvandningsomraden bidrar vi till ett mer cirkulart samhalle.

Vi tar ocksa ansvar for kommande generationer genom att se till att hela var leveranskedija ar hallbar och
staller minst lika hoga krav pa oss sjélva som pa vara leverantorer.

Prioriteringar for att na malet:

e En fossilfri verksamhet som &r klimatpositiv och energieffektiv
o Aterforing av fler restprodukter till kretsloppet
e Vi gor héllbara val vid inkop av produkter och tjanster

BOLAGSMAL 4: Nar nollvisionen for oplanerade leveransstérningar 2030

For att tillgodose den vaxande stadens behov har vi 6kat takten i fornyelse och utveckling av vara
ledningsnat och dvriga anlaggningar. Vi har en hog driftsakerhet och trygga leveranser utan stérningar for
vare sig vara kunder eller for miljon. Genom aktiv dialog ser vi till att minimera kundpaverkan vid de
avbrott som anda sker. Vi har en god arbetsmiljo och en optimerad sakerhet pa vara anlaggningar. Genom
effektiva interna arbetsprocesser kan verksamheten fokusera pa leveranser till kunden. Vi anpassar I6pande
var verksamhet efter ett forandrat klimat. Verksamheten fungerar smidigt med hjalp av smart teknik och
kundnéra losningar.

Prioriteringar for att na malet:

e Forvaltning och utveckling av ledningsnét och anldggningar samt forbattrade processer for trygga,
driftsékra leveranser

o Okad systematisering av fornyelseplanering och underhall

e Aktiv kundkommunikation vid leveransstérning

o Effektiv verksamhets- och projektstyrning med fokus pa sakrade prognoser och tidplaner samt
robust riskhantering

e Vi har en trygg och saker arbetsmiljo
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’?‘ _ ) Integrera kemikalieplanen i
PR Aktivt delta i bolagets tekniska handbok
genomférandet av SVAMA.

Handlingsplan for cirkulart

byggande Analys

Planerad uppstart under
hosten.

Integrera kemikalieplanen i
projektverksamheten.

Analys

Planerad uppstart under
hosten.

v Lansering av upplagg for
avyttring av maskiner och
overblivet material fran
verksamheten.

Analys

Upplagg lanserat och
information om processen
finns pa Agvanet. | forsta hand
anvands stadens interna tjanst
Stocket, och i andra hand av
en extern leverantor.

Utveckla insamling av
plastrérsskrot PP och PP -
plast for att detta ska
anvandas som ravara till nya
produkter

Analys

Projektet pagar sedan nagot
ar tillbaka och &r ett
utvecklingsprojekt i flera steg.

Utveckling av befintlig yta
for atervinning av
schaktmassor i Alvsjd, samt
mal att hitta ett ytterligare
alternativ pa norra sidan

Analys

Ytan i Alvsjo forbéattras
standigt for att nd en optimal
logistik och funktion. Ytan har
férsetts med en motorgrind
som ersatt den tidigare
lasbara bommen. | Gvrigt
fortsétter arbetet med att
sondera ytterligare markyta i
anlaggningen.

’?‘ _ _ Analysera provtagning av
"® Aktivt delta i mikroplast fran Lovsta deponi
genomfdrandet av och bestam intervall for
Handlingsplan for hallbar framtida méatning.
plastanvandning nar den &r

Analys
antagen




Sid. 25 (60)

Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

| samtliga provpunkter som
omfattades av provtagningen
2021 analyserades halterna
av mikroplast. Da detta var
forsta gangen provtagning av
mikroplast skedde finns inga
tidigare resultat att jamféra
med. En dversyn av
kontrollprogrammet pagar,
och i samband med denna
ska beslutas om lampliga
provtagningspunkter, frekvens
for provtagningen och vilka
amnen som ar relevanta for
provtagning.

Analysera provtagning av
mikroplast fran
atervinningscentraler och
bestam intervall for framtida
matning.

Analys

Vid atervinningscentralerna
Bromma, Lévsta och Satra
analyserades mikroplast vid
provtagning den 3 november
2021. En dversyn av
hanteringen av dagvattnet pa
atervinningscentralerna
genomférs, och i samband
med denna 6vervags lampliga
provtagningspunkter, frekvens
fér provtagning och vilka
amnen som &r relevanta for
provtagning.

Delta i arbetet med
kunskapsbank for plast, som
drivs av miljoférvaltningen.

Analys

SVOA deltar i de webinarier
och workshops som anordnas
inom ramen for
plasthandlingsplanen och ar
tillgangliga som stdd for
samordnande forvaltningar.

Forbéttrad sortering av
internt plastavfallfor att kunna
minska méngden plast.

Analys

En plockanalys ska goras av
fraktionerna brannbart och
blandat for att mata andelen
plast och sedan satta mal och
aktiviteter for sortering till ratt
fraktion.

0 Inventering av
plastmaterial i SVOAs
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

verksamhet
Analys

Inventering av plastmaterial
sker samtidigt som inventering
av fossila material -se aktivitet
"Félja upp planen fér fossilfri
verksamhet".

Utreda alternativ pase
HSMA.

Analys

Arbetet fortgar enligt plan.

Utreda hur 6vrig plast kan
samlas in for 6kad
materialatervinning.

Analys

Utredningen planeras att
starta efter sommaren.

"i Arbeta fér en fossilfri
organisation 2030 genom att
fasa ut anvandningen av
fossil energi och 6ka
produktionen av férnybar
energi och darmed arbeta for
bolagsmalet att bli en
resurspositiv verksamhet
2030

W Minskning av CO2e
till 2023

Analys

Rapporteras pa arsbasis. For
betinget kopplat till
sopsorteringsanlaggningen
uppfylls inte malet da
tidplanen &r foérsenad. Nér det
galler betinget kopplat mot
utfasningen av oljepannor
uppnas malet och bolaget har
endast 2 pannor kvar av de
ursprungliga 11.

13 126
CO2e

Fasa ut fossila branslen i
enlighet med aktiviteter i
SVOAs plan for fossilbranslefri
verksamhet

Analys

Utfasningen sker enligt plan.
Oljepannor: endast 2 pannor
kvar hos hyresgaster;
anvandandet av férnyelsebara
drivmedel 6kar; avyttring av
fossildrivna arbetsmaskiner
sker dar sa ar mojligt;
elektrifiering av fordonsparken
pagar dar det ar mojligt.

Arbeta aktivt for fossilfri
kolkalla till Bromma.

Analys

Dialog férs med aktor att vara
med i testgrupp av swapdeals,
ett system under utveckling,
dar man likt eimarknaden far
ett certifikat pa inkopt fossilfri
kolkélla. Syftet med
certifikaten ar att minska
transporterna for fossilfria
kolkéllor och 6ka produktionen
av fossilfri kolkélla, pA samma
séatt som med elcertifikat, for
att framja en 6kad
elproduktion fran fornybara
energikallor.

Arbeta aktivt for fossilfri
kolkalla till Henriksdal.

Analys
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Se motsvarande aktivitet for
Bromma.

Diskutera Grona
hyresavtal med bolagets
hyresvardar.

Analys

Gront hyresavtal diskuteras nu
med NEWSEC som forvaltar
Ulvsundabyggnaden.

Folja upp planen for
fossilfri verksamhet.

Analys

Aktiviteterna pagar for att
mina den fossila
bransleférbrukningen. Bolaget
kommer &aven att inventera
verksamhetens 6vriga fossila
produkter, med Bromma
avloppsreningsverk som pilot.

Ink6p av eldrivna mindre
anlaggningsmaskiner.

Analys

Forutom att handhéllina
maskiner kontinuerligt byts ut
till eldrivna, har frén vecka 16
den forsta lite stérre
anlaggningsmaskinen
inforskaffats, en
"asfaltspadda” eller
jordpackningsmaskin foér
mindre asfalteringsarbeten.

Inkop av fossilfri att lastbil
Analys

Pagar enligt plan.
Fordonsansvarig startar en
upphandlingsprocess av
fordonet.

Samarbete med
leverantorer for att 6ka
héllbarheten i
leveranttrskedjan.

Analys

SVOA medverkar i ett
samarbete med en leverantor
for att sékerstalla styrenfria
flexibla foder till ledningsnétet.

Samverka med
férvaltningar och andra bolag
inom staden for att ta fram
gemensam klimatkalkyl for
nybyggnationer.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Denna aktivitet ar ej paborjad

v Ta fram beslutsunderlag
rérande utbyte av gasol till
biogas som uppstartsbransle i
biokolsanlaggningen.

Analys

D& anlaggningen haft stora
driftproblem efter flytten till
Bromma &r det viktigt att
sakerstalla kontinuerlig drift
innan &ndringar i processen
gors. Forst efter storningsfri
drift under c:a sex manader
planeras atgarder for utbyte
av gasol.

Ta fram modell for
livscykelanalys for material i
verksamheten.

Analys

Kompetensuppbyggnad pagar
genom medverkan i ett LCA-
uppdrag for att kunna ta fram
en specifikation till
konsultuppdrag.

Ta fram stod for att stélla
hallbarhetskrav i upphandling
inom kategoriteamen.

Analys

Arbetet planeras att paborjas
under hdosten tillsammans
med kategoriteamen

Utred mdjlighet till fossilfria
arbetsmaskiner pa
atervinningscentralerna.

Analys

Marknaden har inventerats for
att undersoka hur dieseldrivna
tunga fordon kan bytas ut mot
fossilfria fordon. Arbetet
fortgar.

-’i Arbeta for ett
klimatanpassat Stockholm
med fokus pa att prioritera
atgarderna som forebygger
skyfalls- och varmerelaterade
risker

Aktivt medverka i for
bolaget relevanta projekt som
initieras via handlingsplanen
for klimatanpassning och som
forebygger skyfalls- och
varmerelaterade risker.

Analys

SVOA medverkar i pagdende
projekt bl a pa Ostermalm.

v
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
exploateringsnamnden, miljo-
och halsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och
Stockholm Vatten och Avfall
AB beskriva och konkretisera
samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

Analys

Arbetet har inletts av SLK men
annu har inte dvriga parter
involverats.

v

v Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt
Stockholm Vatten och Avfall
AB ska fortsétta att arbeta
med handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor

Analys

Handlingsplanen Klar.

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samarbete
med idrottsnamnden,
kyrkogardsnamnden, miljo-
och halsoskyddsnamnden,
trafikndmnden och
stadsdelsnamnderna utreda
férutsattningar att spara vatten
vid langvarig varme och torka

Analys

Omhandertas i stadens RSA.

v Vi ska forbéttra véra
egenkontroller och
forebyggande underhall for att
optimera reningsprocessen i
vara dagvattenanlaggningar.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
Sedan arsskiftet har bolaget
Okat tempot i antal
provtagningar, och genom det
har fel identifierats och
atgardats i anlaggningen vilket
minskat utslapp av
avloppsvatten till recipient.
Parallellt sker arbete
tilsammans med bolagets
entreprendr for att sdkra upp
kapacitet att utfora fler
férebyggande
underhallsinsatser i
dagvattenanlaggningarna.
Detta har medfért att insatser i
tva olika
dagvattenanlaggningar kan
ske samtidigt, vilket tidigare
inte varit mojligt.

’?‘ Framja biologisk mangfald

"® Arbeta med att starka den vid genomforande av &tgarder

biologiska mangfalden i i de lokala

enlighet med lokala &tgardsprogrammen fér god

atgérdsplanerna fér en god vattenstatus i den man det ar

vattenstatus och forenligt med &tgardens

Handlingsplanen for biologisk huvudsakliga syfte.

mangfald Analys
Arbete p&gar bl a genom LAP-
atgarderna.

Séakerstéalla genomférandet
av aktiviteter i plan for
biologisk mangfald.

Analys
Arbetet pagar.
’i o ne Antal uthdmtningar av 60 000 100 000
¥ Bidra ill att skapa Aterbruksforemal
forutsattningar for 6kat Anal
aterbruk genom en 6kad natys
frekvens av pop-up aterbruk
och genom att undersoka Mojligheten for
forutsattningar for olika typer | stockholmarna att hamta ut
av mobila aterbruksforemal som annars
atervinningscentraler, skulle ha kastats har nu blivit
daribland flytande AVC, fér tillganglig aret runt sedan
att komplettera stadens oppnandet av Aterbruket i
befintliga Skarholmen. Dessutom finns
étervinningscentrmer det mojlighet att hamta saker
som bokats pa natet i
webbportalen Returfynd.
Kannedomen om tjansterna
Okar, vilket aterspeglas i att
mangderna hamtat material
Okar.
0 o Antal 110 Genomféra test av

verksamhetsdagar med
popup-aterbruk (raknat for tva

vattenburen pop-up (EU-
projekt sleeping assets).

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
popup-ekipage)
Analys Ett test med vattenburen pop-
up aterbruk ska genomforas
Rapporteras &rsvis. den 14 till 19 maj pa tre

kajplatser i staden,
Skeppsbron, Norr Malarstrand
och Hornsbergs strand.
Kajerna besoks i en rutt med
tva dagar per kaj. Piloten ska
sedan utvarderas med
avseende pa miljo, kostnad
och genomforbarhet.

Utveckla en mini-popup for
Okad service till
Stockholmarna.

Analys

Utredningen om framtidens
tjanster foreslar att den mobila
miljostationen for farligt avfall
utvecklas sa att den aven kan
samla in mindre grovavfall
séval som farligt avfall pa sina
stopp (aven kallad mini-
popup). Den nya tjansten
skulle kunna anvéndas for
korta stopp likt dagens mobila
miljostation men aven pa
langre stopp, pa platser dar
ordinarie pop-up inte kommer
at. Arbetet med att utveckla
tjansten ar planerat att
paborjas under hosten. Under
varen har driftentreprendorer
och ex-jobbare ombetts
komma med forslag till
I6sning.

Oka narvaro av vara
tjanster i Jarva.

Analys

I juni planeras Aterbruket
Rinkeby att dppna. Aterbruket
riktar sig inte bara till boende i
Rinkeby utan till alla i
naromradet och kommer att
vara dppet sex dagar i
veckan. Har kan avfall och
aterbruksforemal lamnas. Det
kommer ocksa finnas
mdjlighet att pyssla eller att
fynda aterbruk. Precis som
forra aret planeras ocksa for
pop-up aterbruk med sa
manga verksamhetsdagar i
Jarva som mdjligt. Under 2022
planeras 15
verksamhetsdagar i Jarva
under fem stopp i Kista och
Tensta. Pa tva av
utstdliningarna testas léngre
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

uppehalistider, fyra dagar
istallet for tva for okad narvaro
och igenkanning.

ﬁ Bidra till att uppfylla
stadens mal om ett
klimatsmart och hallbart
Stockholm genom att arbeta
enligt Stockholms stads
Miljoprogram 2020-2023,
Klimathandlingsplan 2020-
2023 samt andra
handlingsplaner kopplade till
miljdprogrammet

Uppfoljning av att
arbetssattet "Rutin sékerstalla
genomférande av
Miljoprogrammets atgarder"
fungerar och efterlevs.
Analys

Uppfdljning kommer att géras i
host.

"i Bidra till expertis inom
sjorestaurering, speciellt
Overgddning, vid
genomférandet av lokala
atgardsprogram fér god
vattenstatus

Bidra med expertis vid
sjérestaurering pa uppdrag av
Exploateringskontoret.

Analys

Projekt for fallning av fosfor i
Drevviken pagar.

"i Bista berérda namnder
och bolag med expertis i syfte
att skala upp produktionen av
biokol

Bista berorda namnder
och bolag med expertis i syfte
att skala upp produktionen av
biokol.

Analys

Tillsammans med bland annat
trafikkontoret medverkar
SVOA med kunskap och
erfarenhet i arbetet att skala
upp produktionen av biokol.
Staden medverkar i ett
internationellt samarbete,
CNCA (Climate Neutral Cities
Alliance), dér ett flertal stader i
varlden kommit igang med
egna biokolssatsningar.
Stockholm Exergi som har
sedan flera ar planerat for en
uppskalad biokolanlaggning i
Stockholmsregionen, vilket
SVOA star bakom da
hemvisten fér en
biokolanléggning &r mer
lamplig och naturlig hos
Stockholm Exergi &n hos
SVOA. Stockholm Exergi har
dock under slutet av 2021
flaggat for att man, atminstone
tillfélligt, bromsar sina
planerna.

-’i Bista

stadsdelsnamnderna i sitt
arbete med att minska
avfallsmangder inom férskola
och &ldreomsorg

Bedriva pilotprojekt for att
minska avfallsmangder.

Analys

For att utbilda och coacha till
minskade avfallsméangder
planeras ett pilotprojekt inom
nagra utvalda aldreomsorgs-
eller férskoleverksamheter.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Projektet har senarelagts
nagot men kommer att starta
och drivas under hésten med
tva till tre verksamheter.

-’i Delta i arbetet med att ta
fram lokala &tgardsprogram
for rent vatten for att uppna
god ekologisk och kemisk
status och vid genomférandet
prioritera atgarder som bidrar
till stadsutveckling

Fora dialog med
Miljoforvaltningen kring vilka
atgarder i de lokala
atgardsprogrammen for god
vattenstatus som bidrar till
stadsutveckling, samt hur
detta bor beaktas vid
prioritering.

Analys

Planerad start efter
sommaren.

Lamna over tre atgarder
fran de lokala
atgardsprogrammen for god
vattenstatus till
genomférande.

Analys

Pagar enligt plan.

"i Dar férutsattning for en
exploatering férutsatter
skyfallsatgarder finansieras
dessa inom
exploateringsprojektet.
Exploateringsndmnden och
Stockholm Vatten och Avfall
AB ska gemensamt utreda
granssnitt mot
dagvattenlésning samt
mojliga externa
finansieringskallor

Utotkad dialog och
samarbete med
exploateringskontoret redan i
tidiga skeden for att ha en god
uppfattning om
investeringsbehov for
dagvatten- och
skyfallslésningar samt
alternativa
finansieringsmajligheter.

Analys

Dialog fors i olika grupperingar
och format, och en gemensam
plan for kommunikation och
dialog kommer att tas fram.

"i Fortsatt samarbeta med
trafikndmnden och
stadsdelsnamnderna for att
klargéra ansvarsfragan i
avtal, for olika typer av
dagvatten- och
vattenanlaggningar

Fortsatt arbete i stadens
dagvattengrupp med
forbattringsatgarder for
genomférandet av
atgardsnivan.

Analys

Arbete pagar enligt plan.

"i Fortsatt utreda fler platser
for mottagning av
tradgardsavfall och
mojligheten for mottagning av
tradgardsavfall med mobila
insamlingsstationer

Utreda behov och utbud
av tjanster for tradgardsavfall

Analys

En utredning av behov och
mojliga platser for en
mottagningsanlaggning for
tradgardsavfall har
genomforts. Utredningen
granskade tio potentiella
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
platser fér framtida insamling.
Identifierade platser har tyvarr
visat sig ej genomforbara i
konkurrens med annan
anvandning
(parkeringsandamal,
skyddszon Forbifart,
bevarande som naturomrade
samt exploateringsomrade).
Snosatra industriomrade
kvarstar som mojlig plats, men
invantar utredning om
kulturpark. Fortsatt dialog med
exploateringskontoret om
modjliga platser. Mobil
insamling har utretts och
beddms inte vara
kostnadseffektivt samt att
kundnyttan bedéms vara lag
da malgruppen med
tradgardsavfall generellt sett
har tillgang till bil.
’i ) U Relativ 4%
“¥ Fortsatta arbetet med energieffektivisering i stadens
energieffektivisering med verksamheter (SVOA)
fokus péa effekttoppar, och |
aterrapportera till styrelsen Analys
mot plan for
energieffektiviserande Rapportering gors arligen.
atgarder Bolaget arbetar med
energieffektiviseringsatgarder
men installation av ny
energikravande reningsteknik
har pabdrjats och driftsatts,
vilket gor det svarare att
uppna malet.
v Totalt kopt energi i 171,6 GWh Ta fram energistrategi och

stadens verksamheter
Analys

Folis upp pé arsbasis men
okar troligtvis d& staden
kontinuerligt vaxer.
Verksamhetens genomférda
energieffektiviserande
atgarder bedoms inte har en
stor inverkan pa den absoluta
energianvandningen for
bolaget. Detta har troligtvis
storre relevans pa relativ
energianvandning.

utveckla plan for
energieffektivisering.

Analys

Arbetet med energistrategin
kommer att fortsatta under
hosten.
Energieffektiviseringsarbetet
fortgar I6pande, och en
genomlysning pa plats i vissa
anlaggningar for att hitta fler
energieffektiviseringsatgarder
pagar.

"i Fortsatta arbetet och
prioritera uppférande av en
sorteringsanléaggning for
avfall i Hoégdalen

Forberedelse infor
driftséttning av Hogdalens
sorteringsanlaggning.

Analys

Erfarenhetsutbyte har skett
tilsammans med SORAB som
har haft sin
sorteringsanlaggning i drift
under drygt ett ars tid.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Forberedande arbete pagar
bland annat avseende
behandlingsavtal till de
utsorterade fraktionerna,
verksamhetens framtida
instruktioner, rutiner och
lathundar som berér
arbetsmiljé och
underhallsplan.

Lépande status- och
nulagerapportering -
Hégdalens
sorteringsanlaggning.

Analys

Detaljplanen som godkéandes i
stadsbyggnadsnamnden 2021
vann laga kraft i januari 2022.
Hittills i &r har projektet fortlopt
enligt plan och mycket fokus
har lagts pa forberedelser
infor byggstart. Infor uppstart
hélls en invigning da
anlaggningens officiella namn,
Resursutvinning Stockholm,
antogs. Anléggningen
planeras att tas i drift och
under tredje kvartalet 2024.

Lépande ta fram
handlingsplaner utifran de
risker som identifieras -
Hogdalens
sorteringsanlaggning.

Analys

| projektet hanteras
projektrelaterade och
driftrelaterade risker
kontinuerligt. Vissa risker ar
mer omfattande, framst galler
det delar som &r kopplade till
foérandringar i avtal med
insamlingsentreprendrer. Nar
anlaggningen ar i drift kommer
det innebéra en hel del
atgarder for entreprenérerna
for att anpassa insamlingen till
nya férutsattningar.

-’i Fortsétta utveckla
Overvakningen av slam och
avloppsvatten

Bevaka och félja fortsatt
forskning om miljoeffekter av
mikroplast pa dkermark samt
utvecklingen av slamhantering

Analys

Inga studier i &mnet har
publicerats under 2022.

F& kontakt med fler mindre
byggentreprenader som
avleder lanshallningsvatten i
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Stockholm och Huddinge.
Analys

De 20 storsta
byggentreprenérerna i
Stockholms- och
Huddingeomradet har
kontaktats via mail under
2021. Efter utskicket har
SVOA fatt flera nya kontakter.

Genomféra en
Industriomradesinventering i
Lunda.

Analys

Planeras att genomféras HT
2022.

Genomféra en
Industriomradesinventering i
Vastberga.

Analys

Forberedelse for inventering
pagar. Utformning av digital
checklista, genomgang av
verksambhetslistor i EnvoMap.
Inventering sker under vecka
19.

Genomféra regelbundna
moten i slamsamradsgruppen
i Stockholms lan och
slamspridningssamrad med
slamentreprendrer.

Analys

Ett mote i
slamsamradsgruppen ar
genomfort.
Slamspridningssamrad har
hallits med
slamentreprendrerna.

Minska méngden silver
fran farjor och
hamnverksamhet. Samarbete
med Stockholms Hamnar.

Analys

En understkning som utférdes
2017 pavisade svarforklarliga
forhojda nivaer av silver i
Vartahamnen. En uppfdljning
planeras i samarbete med
Stockholms Hamnar.
Provtagning kommer att ske
aven vid Loudden och
inloppen till Henriksdals
avloppsreningsverk.

Rapport om miljéfarliga
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

organiska amnen i
hushallsspillvatten och
presentation pa t ex Nordiwa.

Analys

Under 2022 ska rapport
sammanstallas baserat pa
analysdata fran
hushallspillvatten-prover fran
referensomraden i Skarpnéck
och Norra Djurgardsstaden.
D& NORDIWA-konferensen
inte halls 2022, kommer
rapporten enbart att
presenteras internt pA SVOA
2022, och sedan externt pa
NORDIWA 2023.

Oka kompetensen om
vatten fran férorenad mark
och saneringar.

Analys

Kunskapsinh&mtning har skett
genom rapportlasning, framst
kring PFAS.
Kompetenshdgjning kring
fororenad mark pabdrjad.

"i Folja och utvardera
Overtagandet av ansvar for
insamling av returpapper

Manadsvis uppfoljning via
statistik.

Analys

Statistik avseende
returpappersinsamlingen
samlas in méanadsvis och
dessa siffror har levererats
enligt plan och avtal.

"i Forbereda inférandet av
matavfallsobligatoriet for
privatpersoner genom
férberedande
kommunikationsinsatser mot
de som omfattas av
obligatoriet

Fortsatt arbete med
strategisk plan for inférande
av matavfallobligatoriet.

Analys

Arbetet fortsatter och under
varen kommer storst fokus
laggas pa att nd ut med
information till villahushall och
boende i flerbostadshus.
Direktutskick till boende i
flerbostadshus gjordes i
februari, vilket gav 6nskad
effekt d& flera kunder
efterfrigade stod i inférandet
av matavfallssortering.
Nyhetsbrevet Hallbart
Stockholm har ocksé skickats
ut till hushall, aven det har
givit 6nskad effekt.

Kommunikativt stod till
inférandet av
matavfallsobligatoriet
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Pagér lopande under hela
aret.

Samarbete med
Foreningen Fastighetsagarna i
Stockholm géllande
matavfallsobligatoriet

Analys

Tillsammans med
fastighetsagarna planeras tva
sammankomster under aret.
Under juni halls ett digitalt
webinarium och under augusti
ett frukostseminarium. Bada
traffarna har fokus pa
matavfallsobligatoriet. |
forumet Avfall informerar finns
representanter fran
kommunikationsavdelningarna
och fran hallbarhetssidan pa
de stérsta kommunala och
privata bostadsbolagen i
Stockholm. Hittills har ett mote
genomforts i ar.

"i Genomféra
kommunikations- och
informationsinsatser om
arbetssatt for minskat
matsvinn och insamling av
matavfall till stadens samtliga
verksamheter som tillagar
eller serverar mat och
maltider, med stod av miljo-
och halsoskyddsnamnden

Genomfora
kommunikations- och
informationsinsatser om
arbetssatt fér minskat
matsvinn samt insamling av
matavfall till stadens
verksamheter som tillagar
eller serverar maltider.

Analys

SVOA stbttar
utbildningsforvaltningen i
deras budgetuppdrag gallande
matsvinn. Bolaget tar dven
fram kommunikationsmaterial
som staden kan anvanda i sitt
interna arbete for att 6ka
matavfallssorteringen i
stadens verksamheter.
Konceptet ska presenteras for
stadens chefer den 25 maj
och materialet levereras i
augusti/september.

"i Ga vidare med forsoken i
Norra Djurgardsstaden och
prova sorterande
avloppssystem

Utreda mdjliga l6sningar
foér att prova sorterande
avloppsystem i Norra
Djurgéardsstaden via Macro 3.

Analys

Pagar enligt plan.

-’i | samrad med
kommunstyrelsen ta fram ett

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samrad med
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

stadsovergripande
kommunikationskoncept for
Okad matavfallsinsamling i
stadens verksamheter

kommunstyrelsen ta fram ett
stadsévergripande
kommunikationskoncept for
Okad matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms stadshus AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska
Bostader,
utbildningsndmnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

Genom ett samarbete med
SLK tas ett
kommunikationsunderlag fram
som kan anvandas av stadens
férvaltningar och bolag for att
uppmuntra de egna
verksamheterna att
matavfallssortera. Materialet
innehaller saval bilder som
gemensamma budskap.

"i | samverkan med
kommunstyrelsen,
trafikn@mnden och miljé- och
hélsoskyddsnamnden
samordna ndmnder och
bolagsstyrelser for en tydlig
och strategisk kommunikation
i miljo- och klimatfragor

Samverkan med staden
for tydlig strategisk miljé- och
klimatkommunikation.

Analys

Samverkansuppdraget [6per
pa och flera
kommunikationsfragor och
aktiviteter tas om hand och
planeras inom uppdraget.

-’i | syfte att underlatta
fastighetsnéra insamling
inleda samarbete med
exempelvis Openlab for
innovativ design av sopkarl
med hansyn till stadens olika
kultur- och byggnadsepoker.

Ta fram och tillhandahall
enkla och nedladdningsbara
ritningar 6ver karlskap dar det
tydligt framgar vilka
dimensioner och vilken
utformning skapen ska ha.
Utifran ritningar far vardera
fastighetségare avropa
design.

Analys

Planerad start under Q3.

-’i Inratta en expertfunktion
for uppstromsarbete pa
dricksvattensidan for att
samordna arbetet med att
férebygga fororeningar och
storningar i vara
ravattentakter

Inratta en expertfunktion
for uppstromsarbete
dricksvatten.

Analys

Bolaget fortsétter stéarka upp
inom uppstrémsarbete
dricksvatten. Sedan hosten
2021 finns en heltidstjanst pa
plats, som bla arbetar med
skyltplan fér Osta Méalarens
vattenskyddsomrade. Under
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

2022 inrattas ytterligare en
heltidstjanst for att forstarka
inom miljékemi med inriktning
dricksvatten.

-’i Intensifiera arbete med att
Oka insamlingen av matavfall
hos restauranger, butiker och
storhushall for att uppna
stadens mal om
matavfallsinsamling och
darmed bidra till 6kad
biograsproduktion, bland
annat genom att i samarbete
med milj6- och
halsoskyddsnamnden sprida
information till restauranger
och naringsidkare

Okade insatser mot
verksamheter som omfattas
av obligatoriet.

Analys

Antalet nyanslutna
verksamheter okar, vilket
antas bero pa att
restriktionerna upphort samt
att miljoférvaltningen paborjat
uppféljning av obligatoriet.
Den uppsotkande
verksamheten ska uttkas mot
de verksamheter som
fortfarande inte sorterar ut
matavfallet. Planen &r en
utdkning av resurser for att
arbeta riktat och uppstkande
mot denna malgrupp. Start
efter sommaren 2022.

"i Med st6d av miljo- och
halsoskyddsnamnden bedriva
informationsprojekt riktad mot
allménheten i syfte att ge
kunskap och verktyg for att
minska méangden avfall som
slangs i syfte att na stadens
mal om ett resurssmart
Stockholm

Kommunicera hur man
atervinner, aterbrukar och
minskar sitt avfall

Analys

Under hela 2022 planeras
aktiviteter i sociala kanaler for
att uppmuntra till atervinning
och aterbruk. | Hallbart
Stockholm finns storre
satsning p& atervinning och
vad som blir av det som
lamnas till atervinning. Genom
kommunikationen om pop-up
aterbruk uppmanas
allmanheten till aterbruk och
minskad konsumtion.

"i Planera for ett nytt
aterbruk i Jarva baserat pa
utvérdering av det nya
aterbruket i Skarholmen

Utvardera Aterbruket
Skarholmen och pabérja
planering for aterbruk i Jarva.

Analys

Under januari till april har
statistik for antal bestkare och
mangd material samlats in. En
kundundersdkning
genomférdes hdsten 2021 och
en ny ska utféras denna host.
D4 ett nytt aterbruk planeras
Oppna i Jarva till sommaren
har erfarenheter och lardomar
fran Aterbruket Skarholmen
tagits med i utvecklingen och
planeringen av det nya
konceptet.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

-’i Planera for 6kad
fastighetsnéra insamling

g '.' Antal 182

verksamhetsdagar fér mobila
miljostationen

Analys

Rapporteras arsvis. Kors
enligt schema. Malet vantas
uppnas.

Forberedelse for eventuellt
ansvar for insamling av
férpackningar.

Analys

SVOA avvaktar fortsatt beslut
i fragan, vilket vantas komma
runt halvarsskiftet. En aktiv
dialog med foérpacknings- och
tidningsinsamlingen fors.

Verka for utveckling av
insamlingssystemen for
kallsorterade fraktioner av
férpackningar och
tidningar/returpapper.

Analys

Under 2021 antogs en
systemutformning for
insamling och atervinning av
returpapper. Arbetet med att
utveckla ett insamlingssystem
for forpackningar har inte
startats i avvaktan pa beslut
om kommunalt
insamlingsansvar. Detta ar ett
langsiktigt arbete som
kommer I6pa under en langre
tid.

-’i Prova nya metoder for att
tillvarata fosfor och kvave ur
slam

180 ton 600 ton

Q '.' Mangd fosfor som
aterfors till akermark

Analys

Totalt producerades 23 800
ton avvattnat slam under
januari-april 2022. Av detta
har 19 500 ton lagrats in for
spridning pa akermark vilket
motsvarar 82% av
producerad méngd. Slammet
som aterfors till akermark
innehaller c:a 180 ton fosfor.
Fran vecka 7 uppnas inte
kraven for spridning pa
akermark for slam fran
Bromma reningsverk pga
forhojda metallhalter fran en
sanering i Malaren utanfor
avloppspumpstation
Gronviksvagen. Prognosen ar
att fran vecka 19 kan

Utreda/bevaka forskning
kring alternativ for
slamhantering samt
naringsatervinning.

Analys

Arbetet kommer att
intensifieras efter sommaren.
Aktiviteten innebar att folja
forskning och utveckling i
arbetet med naringsutvinning
ur slam samt att félja
diskussioner kring ny
lagstiftning dar avséttning av
slam eller naringsprodukter
utvunna ur slam regleras.
Arbetet innebér att delta i
natverk med t ex
teknikutvecklare, forskare och
andra reningsverk. Aven att
delta i studier och forsok.
Detta ar en aktivitet i ordinarie
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Bolagsstyrelsens mal for
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Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

slammet aterigen lagras in for
spridning.

linjearbete som ocks& kommer
att ligga till grund for
kunskapsinhamtning till
arbetet med uppdatering av
slamstrategin.

"i Samla och tillgangliggora
information om stadens
avfallshantering for att
underlatta fér medborgarna
att hitta ratt avfallslésningar
och minska nedskréapning

Lépande kommunikation
om SVOA:s tjanster och hur
dessa kan underlatta for
stockholmaren att leva
hallbart.

Analys

Kommunikation om SVOA:s
tjanster och tips pa hur man
ska kunna leva mer hallbart
kommuniceras I6pande i
bolagets
kommunikationskanaler.

"i Skéta/forvalta skog och
mark som bolaget ager for att
skydda vattentakterna, starka
den biologiska mangfalden,
utgodra en naturlig kolsénka
och gynna rekreationsvarden

(1) Beslutsunderlag fér en
Skogsstrategi tas fram som
omfattar bl a brandrisk i
skogen som resulterar i
paverkan pa
reservvattentakten.

Analys

Beslutsunderlag forvantas
framtaget senast i november. |
samband skogsstrategin sker
ett arbete pa LST att se dver
skotselforeskrifterna for
naturreservatet. Det finns
manga hansyn for att inte
riskera att utsétta vattentakten
for hdégre néaringstillférsel och
tungmetaller, vilket kan bli en
konsekvens av aterstallande
av vatmarker och att lamna
skog for fri utveckling. Det har
aven kommit forskning som
pekar pa att skogar som
brukas tar upp mer kol an
skog som far sté kvar.

Byte av spang samt
uppmarkning av naturstig, for
att bidra till friluftslivet.

Analys

Naturstigen ar klar, och
arbetet med spang pagar,
med bidrag fran LST
(lansstyrelsen) och utférs av
jobbtorget.

Underhalla och forvalta
vidtagna atgarder for att bidra
till biologisk mangfald
(sandhdgar for solitéarbin,
planterade buskar,
angsblommor mm).
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Analys
Sandhogar ar utlagda under
2021 och tillsyn sker vid
behov. Jobbtorget ar
engagerade i att borra bohal
for insekter och gor det i stor
omfattning. Detta kraver sen
inte s& mycket underhall.
Planteringen av buskar och
trdd kommer att fordra
underhall tills de etablerat sig.
Angsblommor kraver nysadd
varje ar, vilket medfor dyr
etablering. Under 2022 har
bolaget erhallit medel fran
LST vilket bidrar till 40 hektar.
,i i B , 0 @ praxisk uthallig 19 800 19 800
'R Starka resiliensen i produktionskapacitet i m3/h
Stockholms ordinarie Anal
dricksvattenforsoérjning, samt nalys
for vattenforsorjning vid
nédsituationer Perioden utfall &r ndgot under
arsmalet, men i och med
planerade driftséttningen av
nya kolffiltren pa Lovo
vattenverk i oktober bedéms
arsmalet kunna nas.
Djuprensningar av
lAngsamfiltren genomfors
enligt plan pa& bada
vattenverken.
g . Rent och hélsosamt 3 3

dricksvatten enligt SLVFS
2001:30, § 7. (Uppfyllda
grénsvarden)

Analys

Samtliga dricksvattenprov
enligt ordinarie
provtagningsschema beddms
tjanligt, helt utan anmarkning.
2 ordinarie dricksvattenprover
har skapat omprovtagning,
alla omprover var tjanliga.

v Beslut om placering av det
framtida vattenverket.

Analys

Utredningsarbetet inom SFV
har lett fram till
rekommendationen att placera
det nya vattenverket vid Lovo.
Styrelsen fattade i mars beslut
om att det fortsatta,
fordjupade utredningsarbetet
inom programmet ska ta sin
utgdngspunkt i den
placeringen, och att andra
alternativ i nulaget inte utreds




Sid. 44 (60)

Bolagsstyrelsens mal for
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Indikator

Periodens
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Arsmal

Aktivitet

vidare.

Genomfér dvning i
nddvattenforsérjning.

Analys

Ovningen &r inplanerad under
Q3 2022 och hor ihop med
den praktiska
férsorjningsdvningen.

"i Stddja trafikndmnden i det
stadsovergripande arbetet
med skadedjursbekampning

v Etablera kontaktaktyta
med TK for att erbjuda
bolagets stod i
skadedjursbekampning.

Analys

Aktiviteten klar. Bolaget har
uppréattat kontaktvagar med
den ansvarige for skadedjur
inom Trafikkontoret.

v SVOA stottar
trafikndmnden med
skadedjursbekampning nar sa
efterfragas.

Analys

Aktiviteten klar. Bolaget har
upprattat kontaktvagar med
den ansvarige for skadedjur
inom Trafikkontoret.

"i Stotta

stadsdelsndmnderna och
trafiknamnden i arbetet med
att tillgéngliggbra permanenta
punkter for gratis dricksvatten
i den offentliga miljon och
samtidigt framja stadens olika
verksamheters mdjligheter till
att erbjuda dricksvatten i
anslutning till stadens lokaler-
till exempel vid stadens
idrottsanlaggningar

v Stddja stadens
verksamheter att
tillg&ngliggodra dricksvatten.

Analys

Det finns inarbetade rutiner
som en del i SVOA:s ordinarie
verksamhet, Staden har en
utpekad kontaktperson for
samordning, dar arenden
flaggas for snabbare
hantering. Rutin ar
kommunicerad till Staden i
borjan pa aret.

"i Ta fram en plan for
etablering av
solscellsanlaggningar i den
egna verksamheten for att na
stadens mal om férdubblad
solel till 2023

W El- och

varmeproduktion baserad pa
solenergi

Analys

Rapporteras arsvis. Befintlig
solcellsinstallation pa Lovo
Vattenverk har varit
nedmonterad en tid men
planeras nu att
aterinstalleras, och tva
markforlagda
solcellsanlaggningar pa

20 MWh

Ta fram plan for solceller
inom SVOA.

Analys

Plan for solceller ar under
framtagande.




Sid. 45 (60)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

Indikator utfall

Arsmal

Aktivitet

tryckstegringsstationer pa
ledningsnatet kommer att
installeras under 2022. SVOA
avser aven att uppfora
solcellssystem pa Lovsta
atervinningscentral (klart c:a
2025-2026).

"i Tillsammans med andra
myndigheter utveckla och
intensifiera arbetet sa att
stadens mal om lokalt
omhéandertagande av
dagvatten uppnas enligt
dagvattenstrategin

1

v Bolaget ser 6ver sin
narvaro i
stadsbyggnadsprocessen med
avseende p& dagvatten i syfte
att battre styra utvecklingen av
den egna anlaggningen
inklusive TK:s installationer.

Analys

Arbetet ar inkluderat i
overtagande av TK:s
dagvattenanlaggning.
Aterfinns i projektets delmal 4
och pagér i nara samarbete
med TK,
Exploateringskontoret och
SVOA. Dock oklart om delmal
4 uppnas i sin helhet innan
arsskiftet.

"i Tillsammans med de
byggande bolagen, miljé- och
hélskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsnamnden och
arbetsmarknadsnamnden
utreda mojligheten for staden
att inratta en aterbrukscentral
for byggmaterial

Slutféra utredning enligt
direktiv i handlingsplan for
cirkluart byggande.

Analys

Under varen har workshops
med byggande bolag och
férvaltningar inom staden
genomforts, i syfte att
faststélla deras behov och
onskemal for en
aterbrukscentral for
byggmaterial. Uppdraget
pagar och ska slutredovisas
under maj respektive juni.
Kontakt har tagits med
avfallsorganisationen i
angransande kommuner for
att paborja en utvardering om
mdjlighet till samordning.

"i Tillsammans med
kommunstyrelsen och milj6-
och halsoskyddsndmnden
fortsatta genomféra
kommunikationsinsatser for
att minska nedskréapningen
och framja trivseln och
tryggheten.

Kommunikationsinsatser
fér minskad nedskrépning i
staden.

Analys

Genom Hallbart Stockholm
och inlagg i sociala kanaler
informerar vi bland annat om
avfallshantering och
dagvatten, dar budskap om
minskad nedskréapning ingar.

"i Tillsammans med miljo-
och halsoskyddsnamnden

Genomféra
oljeavskiljarutbildning pa plats
for Miljoférvaltningar, VA-
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genomféra kontor m.fl.
informationskampanj for att Analys

minska féroreningar och
synliggdra stadens
dagvattenhantering

Aktiviteten pagar enligt plan.
Utbildningen/ utbildningarna
kombinerat med visning av
Bromma reningsverk planeras
till slutet av september eller
bdrjan av oktober.

-’i Tillsammans med miljo-
och halsoskyddsnamnden ta
fram ett program for
undersdkningar av sarskilt
utvalda &mnen i dricksvatten

Folja framtaget program
fér undersokningar av sarskilt
utvalda &mnen i dricksvatten.

Analys

Utokade analyser pa ra- och
dricksvatten for att analysera
fler organiska
miljéféroreningar genomférdes
i mars och resultaten ska
férankras hos miljdenheten pa
Stockholm stad.
Vidareutveckling av
analysprogrammet har skett
och ytterligare analyser &r
inplanerade under 2022.

"i Tillsammans med
stadsdelarna och
fastighetsndmnden utreda
mojligheten att etablera
tillfalliga stationdra pop-up
aterbruk i tomstallda lokaler
eller annan lamplig plats

Utforska mojlighet att
etablera tillfalliga stationara
pop-up aterbruk i
nyckelféardiga,
kostnadseffektiva och
kundnéra lokaler.

Analys

I juni 2022 planeras det nya
aterbruket i Rinkeby att
dppnas. Aterbruket &r en test
av en mindre, stationar
aterbrukslokal som etableras i
en nyckelférdig och kundnéra
lokal. Verksamheten ska
utvarderas och jamféras med
det nagot storre konceptet
som bedrivs i Aterbruket
Skarholmen.

"i Underlatta mojligheten for
Okad textilinsamling

Utred och planera for nya
krav om separat insamling av
textil 2025.

Analys

En utredning om
producentansvar for textil
presenterades i december
2020 och skickades darefter
pa remiss. D4 inget lagforslag
annu presenterats ar det svart
att forbereda infor
insamlingskravet som
beslutats av EU. Det &r oklart
vem som ska &ga det
insamlade materialet och vem
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Indikator

Periodens
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Arsmal

Aktivitet

som ska finansiera
insamlingssystemet for textil. |
dag ligger ansvaret pa
kommunerna men det kan
andras om det blir ett
producentansvar som bygger
pa det som utredningen
foreslar. Dessa fragor gor att
det &r svart att gora satsningar
pa en bredare insamling av
textil i stérre skala. Stockholm
Vatten och Avfall foljer noga
utvecklingen pa omradet.
Antalet utstallningsdagar for
pop-up aterbruket utokas
nagot under aret, vilket
underlattar for insamling av
textil i stadsmiljén.

"i Utreda mdjligheten for
incitament for fastighetsnéara
dagvattenhantering vid privat
fastighet

L

v Utreda mojligheterna att
skapa incitament for eller
stélla krav pa lokalt
omhandertagande av
dagvatten for eventuellt
inférande i bolagets ABVA
med utgangspunkt fran
Svenskt Vattens
rekommendationer.

Analys

Har forsenats pga brist pa
personella resurser. Oklart om
aktiviteten hinner slutforas i ar.

"i Utreda méjligheten till
Okat aterbruk genom att
initiera ett nytt samarbete
mellan aterbruken och
stadens olika
medborgarinitiativ som
exempelvis stddjer nyanlanda
och andra stockholmare i
behov av stod

Utreda mdjlighet till
samarbete mellan
aterbruksverksamhet och
stadens medborgarinitiativ for
stockholmare i behov av stéd

Analys

| samband med etableringen
av Aterbruket Rinkeby har en
forfragan om ett eventuellt
samarbete med stadens
lokala medborgarinitiativ gjorts
till stadsdelsforvaltning
Rinkeby-Kista samt
Familjebostader som hyr ut
lokalen. Arbete pagar. Under
tertialet har aven
aterbruksverksamheten
bidragit med mdbler och
material till
samordningscentrum for
anlanda fran Ukraina.
Aterbruket Skérholmen
samarbetar vidare med
Cykelframjandet, som utdver
att framja anvandande av
cykel aven lar ut hur man
reparerar cyklar.

Genomfora arliga
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Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

kommunikation i klimat- och
miljdarbetet som skapar ett
engagemang och darmed
starker maluppfyllelsen och
stadens varumarke

kampanijer kring vad som inte
ska tillféras avloppet.

Analys

Aktiviteten ar planerad till
hosten.

Kommunicera bolagets
hallbarhetsarbete pa svoa.se
och Agvanet.

Analys

Efter lanseringen av bolagets
nya externa webbsida byggs
en sida som kommunicerar
SVOA:s héllbarhetsarbete,
med start i slutet av april.

Kommunikationsinsats om
hur man tvattar utan att tillfora
mikroplaster.

Analys

Information om héllbar tvétt
har gatt ut i Hallbart
Stockholm och i sociala
kanaler.

Sprida nya
kadmiumbroschyren till
konsthandlare, konstskolor
och ateljéer.

Analys

Omkring 15 konstskolor och
ateljéer har kontaktats via mail
med budskapet om
kadmiumférg, och med den
uppdaterade foldern bifogad.
Skolorna har erbjudits foldern i
tryckt version. Nagra har
ringts upp, och intrycket ar att
nastan ingen konstnar
anvander
kadmiuminnehallande olje-
lakrylfarg. Att paminna ar inte
fel d& en avsevard andel av
just denna tungmetall anses
harrora fran farger (dock
férbjuden i industrin sedan 40
ar).

Ta fram en
kommunikationsplan for
minskad plastanvandning i
hushall

Analys

Planeras att pabdrjas under
T2.

"i Utvardera och

Ta fram metod for att
utvardera och klimatberakna
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Periodens
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Aktivitet

klimatberéakna sin
aterbruksverksamhet

aterbruksverksamheten.
Analys

Arbetet med att definiera
projektets omfattning har
pabdrjats. | nuvarande skede
kartlaggs materialflodena
inom AVC och &terbruks-
verksamheterna.

-’i Utbka samarbetet med
stadsdelsnamnderna kring
information och atervinning,
sarskilt i ytterstadsomraden,
samt i samarbete med
Forpacknings- och
Tidningsindustrierna vid
atervinningsstationer
informera om stadens
avfallssystem i syfte att n& en
ren och trygg stad

Identifiera prioriterade
ytterstadsomraden samt ta
fram koncept tillsammans med
FTI.

Analys

Identifierat ytterstadsomrade
ar Jarva. Aktiviteter planeras
avseende kommunikation,
aterbruk och atervinning.

Utveckla
utredningsenhetens
linjearbete kring tidiga skeden.

Analys

Ett gemensamt forum med
trafikkontoret och
exploateringskontoret har
etablerats. Samverkan gors
ocksa kring de dkade kraven
pa fastighetsnara insamling.

Vidareutveckla samarbetet
med producenternas
foretradare sa att planerade
insamlingssystem fungerar sa
bra som mojligt i staden.

Analys

SVOA har kontinuerliga
samrad med FTl och i aktuella
fragor aven TMR.

"i Vara drivande i stadens
arbete med Agenda 2030:s
mal 6 Rent vatten och sanitet

Vara drivande i stadens
arbete med Agenda 2030:s
mal 6 Rent vatten och sanitet,
enligt upplagg fran
stadsledningskontoret

Analys

Arbete pagar I6pande, och
bolaget har medverkat i SLK:s
workshop for framtagande av
plan for vidare arbete.

"i Verka for att minska
stolderna fran
atervinningscentraler, bl.a.
genom att utreda mdjligheten
for fler slutna atervinningskarl
for att forhindra att foremal

Genomféra
investeringsprojekt for ny
kamerabevakning AVC.

Analys

Arbetet har pabdrjats pa
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet
olovligen tas med Lovsta atervinningscentral. En
utredning om kamerornas
placering har startats. Planen
ar att samtliga
atervinningscentraler med
kamerabevakning ska fa nytt
system.
A o | ¥ W andel matavtall il 65 %
"R Verka for 6kad produktion | piglogisk behandling
av biogas
Analys
Rapporteras arsvis. Mangden
insamlat matavfall for
perioden januari-mars
Overstiger motsvarande
period &r 2021. Det bor dock
tas i beaktande att det under
2021 radde restriktioner
under vissa perioder som
paverkade framst
verksamheterna i staden.
1 Biogasproduktionvid 1569710 18600000 | ¥ Ta hand om
reningsverken (Nkbm) utredningsresultat fran
Analys "Biogasutredningen”.

Driftproblem med
rétkamrarna pa bada verken
paverkar gasproduktionen
negativt. P& Henriksdals
reningsverk ska flera
rotkammare under aret
rengoras fran skrap, vilket har
orsakat diverse problem. Pa
Bromma reningsverk ska
analys genomféra av
problemen med skumning i
rétkamrarna.
Helarsprognosen ar 17 500
000 Nkbm.

Analys

Rapportens slutsatser att en
fortsatt stor efterfragan pa
biogas ses framover ar
kommunicerade inom bolaget.
Nuvarande efterfragan pa
biogasen till fordonsbrénsle
for lattare fordon och bussar
kommer sannolikt p& sikt att
skifta 6ver mot branslebehov
inom sj6farten och industrin.
Utredningens bedémning &r
att efterfragade volymer
biogas kommer att 6ka pa sikt,
vilket &ven den aktuella
utvecklingen i Europa
indikerar d& man forsoker
minska sitt beroende av rysk
naturgas och generellt stélla
om mer och mer till férnybar
energi.

! . R
' Utvardera enzymtillsats for
att boosta gasproduktionen

Analys

En forsdksplan har tagits fram
tillsammans med
enzymleverantor. Bestalining
av produkt har dock &nnu inte
kunnat genomféras, varfor
utvarderingen darfor férsenas.

"i Oka

informationsinsatserna om
den mobila miljdstationen och

Informationsinsatser om
den mobila miljéstationen.

Analys
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frekvensen av densamma
Under 2022 har
informationsinsatserna fér den
mobila miljéstationen utdkats.
Turlistan gér ut till alla
Stockholmare genom Hallbart
Stockholm och en ny
animerad film annonseras for
narboende i sociala kanaler
infor varje besok.
;‘ . Optimering av
"® Oka insatserna for att rejektvattenreningen med
minska lackage av lustgas avseende pa lustgasbildning
och metangas vid bolagets pa Bromma
egna anléggningar Analys
Invantar inkdp och installation
av lustgasmatare i Bromma
innan planering av optimering
kan ske.
W W angel bygg- och 100 % Sakerstalla att BVB
anlaggningsentreprenader i anvands for alla bygg- och
stadens regi som uppfyller anlaggningsprojekt samt
stadens krav avseende renoveringar inom SVOA.
anvandning av Analys
Byggvarubedémningen (BVB)
eller darmed jamforliga Arbetet med att uppdatera
system SVOA:s rutin pagar. En del
Analys frgestaliningar p& en mer
6vergripande niva behover
Omtag kring rutiner for klargdras innan arbetet kan
anvandning av BVB. | fardigstallas, och dessa
dagslaget ligger manga kommer diskuteras inom den
projekt i systemet, men nystartade styrgruppen for
endast ett litet antal har hallbara projekt. Dialog inom
relevant information om enheter fortgar for att samla in
material etc registrerat. erfarenheter och
Forenkling och fortydliganden forbattringsforslag.
av vad som forvantas av Produkterna som SVOA
projekten/ entreprenaderna tillhandahaller i lagret kommer
kommer. fa en egen loggbok i BVB.
¥ ® ancel farligt avfall i 0,1%
soppasen
Analys
Rapporteras efter
plockanalys, hésten 2022.
W Andel hamtstallen 90 %

med matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mdjlighet till
matavfallsinsamling (KF-niva)

Analys

Rapporteras arsvis.
Beddmningen om ett
hamtstélle har mojlighet till
matavfallssortering gors
utifran vilket
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insamlingssystem som
anvands for restavfallet.
Osakert om malet uppnas -
arbete pagar for att 6ka
anslutningsgrad.

g Andel

materialatervinning for avfall
som tas emot

Analys

Rapporteras arsvis.
Materialatervinningsgraden
kan bli nagot samre under
2022 da farligt avfall
inkluderats i den totala
mangden vilket inte var fallet
tidigare. Minskade mangder i
inledningen av aret ar
normalt, och en &terhamtning
férvantas under kommande
manader.

35%

g '.' Andel reklamationer
vid avfallshamtning %

Analys

Reklamationsnivaerna &r
fortsatt laga och ligger under
malvérdet 0,3%, och sedan
arsskiftet ses en stabil trend
med farre reklamationer.

0,3%

i

- Andel aterbruk for
material som tas emot i
insamlingssystem

Analys

Rapporteras arsvis. Mangden
material som samlas in har
Okat jamfort med samma
period forra aret. Aktérerna
som tar emot materialet ar
inte langre paverkade av
pandemin, mdjligheterna till
avsattning okar darfor. De
nya avtalen mojliggér 6kande
mangder av insamlade
mabler, vilka samlas in pa
alla atervinningscentraler.
Malvardet for aret kommer
troligtvis inte att uppnas
eftersom det i nuvarande
processer inte ar kvantitet
utan kvalitet som raknas.

35%

ﬁ '.' Antal av 14 utvalda
amnen som uppvisar
sjunkande eller oférandrade
halter i slam

Analys

14 st
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Folis upp arsvis.

Analysresultat for kvartal 1

indikerar inga avvikande

halter.

W W past i 17 kgfinv

energiatervinning och ar

Analys

Plockanalyser genomfors

vartannat ar, och nasta

plockanalys sker i slutet av

2022. Den historiska trenden

visar att det gar i ratt riktning

(38 kg 2016, 37 kg 2018 och

30 kg 2020).

Sorteringsanlaggningen i

Hoégdalen kommer att sortera

ut plast innan avfallet lamnas

till energiatervinning.

Anlaggningen ska enligt nu

gallande tidplan tas i drift i

slutet av 2024, och innan

anlaggningen ar drifttagen

vantas malet inte uppnas

eftersom plast fortsatt laggs i

restavfallet enlighet resultaten

fran plockanalyserna.

Q '.' Uppnadda 5 6

reningsresultat for

avloppsvattenreningen (skala

1-3, déar 3 betyder att malet ar

uppfylit)

Analys

Villkoren for reningsresultaten

ar uppfyllda.

)

Idrottsnamnden ska i
samarbete med miljo- och
hélsoskyddsndmnden och
Stockholm Vatten och Avfall
AB utreda mojligheten for att
forenkla skrotning av batar
Analys
Ett forsta steg ar att soka
kontakt pa idrottsforvaltningen
for att starta planering av
arbetet.

)

Milj6- och
halsoskyddsnamnden ska
med stdd av
kommunstyrelsen, Stockholm
Vatten och Avfall AB och
arbetsmarknadsnamnden
utreda forutséttningarna och
organisationen for
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

uppbyggnaden av ett centrum
for cirkularitet inom
Stockholms stad

Analys

Bolaget ingar i ett projekt som
ska utreda hur ett cirkuléara
centrum ska arbeta och
fungera. Projektet drivs av
Miljoférvaltningen.

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samrad med
kommunstyrelsen ta fram matt
och matmetoder for mangden
matavfall i stadens
verksamheter i samarbete
med milj6- och
hélsoskyddsnamnden
Analys

SVOA har idag matt och
matmetoder for att ta fram
mangd matavfall for stadens
verksamheter. Varje karl ar via
en ID-méarkning kopplad mot
respektive tjanst. Vid tdmning
registreras vikt for tjanst och
behallare. Arbete avseende
hur informationen ska
presenteras till stadens
verksamheter kommer att
genomféras i samarbete med
miljoférvaltningen.

v

Stockholm Vatten och
Avfall AB ska samarbeta med
stadsdelsndmnderna for att
genomféra en
informationskampanj med
syfte att 6ka atervinning och
avfallssortering

Analys

| samarbete med stadsdelarna
tar bolaget fram ett flersprakigt
nyhetsbrev Hallbart Stockholm
med information om
atervinning och en hallbar
avfallssortering.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Stockholm Vatten och Avfall arbetar for en 6kad helhetssyn och breddad kompetens inom sina
ansvarsomraden. Bolaget planerar for att oka fornyelsetakten pa VA-ledningsnatet och ett flertal initiativ for
kapacitetshdjande atgarder och underhall pa verk och ledningsnat pagar. Aven inom avfallsomradet planeras
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stora investeringar, sasom sorteringsanlaggningen i Hogdalen. Som en foljd av de stora kapacitets- och
miljoinvesteringarna i verksamheten kommer Stockholms taxor att 6ka under kommande ar.

For att fa en gemensam kundsyn och ett genomténkt kundbemétande i en sammanhallen organisation for
vatten, avlopp och avfall ar ett flertal initiativ i gang. Ett Iopande arbete pagar for att tillgodose behoven hos
vara olika kundgrupper och for att utveckla losningar som gor det enklare for kunder att utratta sina arenden
genom sjalvbetjéningsldsningar. Arbetet med att inféra en plattform for digital tillganglighet och ytterligare
forenkling for kommunikation och service for kunder och entreprendrer fortsatter.

Bolaget arbetar med flera initiativ for utveckling av socialt och miljomassigt kravstéallande samt uppféljning
och affarsmassighet vid upphandlingar.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

For att verka for kostnadsmedvetenhet och god ekonomisk hushallning fortsétter bolaget sitt arbete med
vidareutveckling av analysverktyg, avvikelsehantering, prognossakerhet, budgetféljsamhet och
investeringsstyrning.

Stockholm Vatten och Avfalls verksamhet praglas av stadens tillvaxt och stort hallbarhetsfokus. Att
tillgodose den funktionalitet som behovs vid stadens expansion, inom hallbarhetsomradet och samtidigt
tillhandahalla forvantad medborgarservice ar resurskravande. Genom god kostnadsmedvetenhet och
verksamhetsstyrning stravar bolaget standigt efter att ha halla indirekta och administrativa kostnader nere,
och att halla andelen inom arsmalet. Samtidigt har verksamheten ett stort fokus pa att forbattra arbetssatt
och verktyg for att bidra till 6kad effektivitet i resursutnyttjandet, inte minst genom digitaliseringsprojekt.

Behov av extern kompetens analyseras och planeras, och verksamheten tar aktiva beslut infor avrop av
extern personal. Kostnaderna skall inrymmas i budget och prognos och foljs kontinuerligt upp och
utvarderas. For att ha en flexibilitet t ex inom projektverksamheten samt for resurssattning vid svarplanerade
exploateringsprojekt dar bolaget inte kan styra 6ver planeringen, &r det nédvéndigt att kunna anlita extern
kompetens. Genom ett strukturerat arbete for planerat underhall och relevanta ramavtal for konsultuppdrag
kan dock kostnaderna hallas nere.

Se aven bolagsmal 1 under avsnitt 5.5 (2.5).

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
W Halla budget, vilket &r en ’i . 11,5 % 12 %
forutsattning for en f Andel administrations-
fungerande ekonomistyrning | och indirekta kostnader
och darmed god ekonomisk Analys
hushallning.
B.ﬂd(:?etfollJ(samhgtl(rnater hur Administrations- och indirekta
V? ene ofnomls a t ai kostnader beréknas ligga i
]E.y”t‘".‘.?te’.‘ ungetr’azjm(: givna enlighet med arsmalet.
orutsatiningar 1 budgeten Ackumulerat varde for april &r
11,5% vilket ar 0,5
procentenheter battre an
arsmalet.
’n‘ -7 -50
l . Resultat efter
finansnetto(mnkr)
Analys
Se kommentarer under den
ekonomiska analysen.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
’?‘ L ) Drift och underhall kontra
"R Langsiktigt verka for att investeringar - tydliggéra och
minska driftkostnader i syfte kommunicera skillnader i
att minska behovet av definition och effekter av de
taxehojning olika valen.
Analys
Arbete kommer att ske under
hosten 2022.

Kartlaggning av bolagets
pumpar och pumpstationer.
Analys
| dialog i verksamheten har
det framkommit att de flesta
pumparna ar inventerade
idag, eller kommer att vara det
i slutet av 2023.

Oversyn av
avskrivningstider for bolagets
anlaggningar och dess
komponenter
Analys
Parallellt med inhdmtning av
information fran andra VA-
bolag pagér det interna
arbetet med avskrivningstid bl
a for ledningsnatet.

; : -6,25 % 4 450 mnkr
"i Starka bolagets ’& . Avvikelse
ekonomiska hallbarhet investeringsbudget, %
genom Okad precision i Analys
kostnadsbedémningar och
kostnadskontroll i bolagets . Lo o
projekt Investeringsnivan for aret

prognostiseras lagre an
budget (4 172 vs 4 450) mnkr
vilket motsvarar en avvikelse
pa 6%). Se kommentarer
under den ekonomiska
analysen. Upparbetat per
202204-30 951 mnkr.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

For att sakra en effektiv verksamhet pagar ett kontinuerligt arbete med att uppréatthalla och forbattra bolagets
arbetssatt. En systematik for regelbunden verifiering av processer och information i bolagets
processorienterade verksamhetssystem (Kompassen) har tagits fram och implementeras under 2022. Detta
kommer att innebdra att bolagets modell for att jobba med standiga forbattringar i sina processer blir
enhetligt och samordnat, vilket kommer att utgora en del av bolagets implementering av stadens

kvalitetsprogram.

Den fortsatta utvecklingen av digitala l6sningar och verktyg for sjalvbetjaning bidrar tillsammans med VA-
och avfallsverksamhetens gemensamma kund- och debiteringssystem (BFUS) till intern effektivitet och
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tillganglighet for vara kunder och entreprenorer.

Bolaget arbetar med flera initiativ for utveckling av socialt och miljomaéssigt kravstéallande samt uppféljning
och affarsmassighet vid upphandlingar. Stockholm Vatten och Avfall deltar som pilot vid implementering
av stadens nya system for upphandling och avtal.

Se dven bolagsmal 1, 2 och 4 under avsnitt 5.5 (2.5) samt kommentarer under avsnitt 6.1 (3.1).

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Delta i arbetet med Digital
Demo Stockholm inom sitt
verksamhetsomrade i syfte
att genom digital teknik mota
samhallsutmaningar som
staden star infor

Delta i projektet "Hur
sakrar och kontrollerar vi
kvaliteten pa var viktigaste
naturtillgéng: rent vatten?"

Analys

Bolaget utfor fortsatt
screening av lakemedelsrester
och pesticider samt PFAS
men har annu inte hunnit
stdmma av de fina resultaten
med miljéférvaltningen efter
det senaste tillfallet. Med det
utdkade uppstromsarbete tack
vare férstarkning med en
miljéingenjor har bolaget sokt
bidrag for att driva externa
projekt tillsammans med
andra VA-bolag och med
forskare inom PFAS-omradet.

Koppla upp utsatta
flodesmatare i Blackeberg mot
MindSphere.

Analys

Arbetet har forsenats da loT-
plattform saknats men en
I6sning har hittats och arbetet
pagar igen.

"i Delta i stadens
digitaliseringsarbete och i
samverkansavtalet med KTH
samt samverka med andra
forskningsinstitutioner

Medverka i aktiviteter
anordnade av KTH
Vattencentrum

Analys

SVOA medverkar i de insatser
som KTH Vattencentrum
arrangerar, och SVOA:s VD
ingar i styrelsen.

"i Fortsétta att utreda olika
mojligheter for att styra
vattenforbrukningen mot en
mer resurssnal anvandning

Kommunikationskoncept
for Hallbar vattenanvandning

Analys

Det nationella
kommunikationskonceptet for
hallbar vattenanvandning
fortsétter att engagera
branschen. Over 140
kommuner ingar nu, vilket
innebar att frigan far ett battre
genomslag. En kampanjperiod
genomférs v 17 och 18, samt
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

information om hur man kan
anvanda sitt vatten mera
héallbart kommuniceras
I6pande i bolagets
kommunikationskanaler.

"i Slutféra utredning om
Overtagande av befintliga
sopsugsanlaggningar pa
stadens mark

(1) Slutféra utredning om
Overtagande av befintliga
sopsugsanlaggningar pa
stadens mark.

Analys

Utredningen som belyst
férutsattningarna for att ta
over befintliga stationara
sopsugsanlaggningar ur
tekniskt, ekonomiskt och
juridiskt perspektiv har
genomforts under varen.
Redaktionellt arbete kvarstar
och rapport berdknas vara klar
innan sommaren.

ﬁ Sakerstélla att stadens
ink®p ar kostnadseffektiva
och konkurrensneutrala med
ratt kvalitet utifrén
verksamhetens behov

Implementera stadens
program och handlingsplaner
for hallbarhet i inkopsarbetet.

Analys

Loper enligt plan. Samarbete
mellan inképs- och
hallbarhetsenheten med bland
annat inplanerad workshop.
Finns med i de nya riktlinjer
for inkdp som implementeras
under 2022.
Hallbarhetsenheten kommer
ocks4 att vara med och
bemanna kategoriteamen.

Samarbete med Stocket
kring inredning av mébler pa
Ulvsundakontoret.

Analys

Under ommadblering och flytt
pa Ulvsundakontoret
tillhandahélls maébler till
Stocket. Bolaget avser att
fortsétta ha samarbete med
Stocket och dess Lunda-
verkstad dar mgjlighet finns att
anpassa befintliga maébler till
ny funktionalitet.

"i Tillsammans med
Stockholm Exergi och miljo-
och halsoskyddsndmnden
fortsatt utreda potential fér
energiatervinning fran
spillvarme i avloppsror

Samverkan med Sthim
Exergi och miljéforvaltningen
avseende energiatervinning
fran spillvarme i aviopp.

Analys

SVOA samverkar med
Stockholm Exergi i dessa
fragor. Inga nya initiativ har




Sid. 59 (60)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

initierats under T1 av
Stockholm Energi eller
miljéforvaltningen.

-’i Tillsammans med
Soédermalm SDN utreda
férutsattningarna for att
GlashusgTT i Hammarby
Sjostad kan fungera som
ungdoms-, férenings- och
allmanna lokaler

Planering for framtida
anvandning GlashusEtt

Analys

Samarbete med Sédermalms
stadsdelsférvaltning fortléper,
och bolaget har pagaende
dialog med potentiella
hyresgaster.

ﬁ Verka for ett ledarskap
praglat av tillganglighet,
kommunikation, tillit och mod

V ® acivt

Medskapandeindex
Analys

Stockholm Vatten och Avfall
overtraffar malen gallande
aktivt medskapandeindex.
Bolaget har dver tid arbetat
aktivt med enkatresultatet och
har identifierat
bolagsgemensamma
utvecklingsfragor dar
bolagsgemensam
handlingsplan har tagits fram.

83

83

V- Index Bra
arbetsgivare

Analys

Utfall ej redovisat an.

86

ﬁ Andel

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
awviker mer an 15 procent
jamfort med senast fattade
inriktningsbeslut

Analys

Mats arsvis. Under T1 ses
dock en svagt nedatgaende
trend, dar andelen
genomforandebeslut som
avviker mer an +/- 15%
jAmfort med inriktningsbeslut
ar lagre &n vid slutet av 2021.

0%

ﬁ '.' Andel upphandlade
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts

Analys

Utfall tertial 1 ligger nagot
under plan, men
beddémningen ar att arsmalet
uppnas.

100 %

93 %

W . Andel upphandlingar

31%

40 %
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

Utfall i T1 lagre an malvardet.
Bedomningen ar att malet
uppnas pa arsbasis.

ﬁ '.' Sjukfranvaro

Analys

Under januari uppmattes en
forhojd sjukfranvaro vilket
hade koppling till covid-19
och skarpta restriktioner.
Sjukfranvaron férvantas vara
fortsatt 1&g under aret, och
inom arsmalet.

3,7%

35%

ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14
Analys

Under januari uppmaéttes en
forhojd sjukfranvaro vilket
hade koppling till covid-19
och skarpta restriktioner.
Sjukfranvaron férvantas vara
fortsatt 1&g under aret, och
inom arsmalet.

1,92 %

15%
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Sammanfattande kommentar

71.En modern storstad med méjligheter och valfrihet fér alla 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
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Analys av ekonomisk utveckling

Pandemin fortsatter att paverka sjofarten och da framst den mer passagerarrelaterade farjetrafiken. Tidigast
ar 2024 beraknar Stockholms Hamnar att na volymer som narmar sig de som bolaget hade innan pandemin.
De hoga bréanslepriserna har fordrojt aterstarten av farjetrafiken pa Riga och en atergang till dagliga
avgangar pa Tallinn. Aterhamtningen for kryssningsbranschen efter pandemin har saktats in nagot pé& grund
av Rysslands invasion av Ukraina som har lett till att farre kryssningsanlop vantas till Ostersjon.

Godsvolymerna har inte drabbats lika hart av pandemin som passagerartrafiken. Godsvolymerna gar istallet
fortsatt starkt tack vare nya roro-linjer i Nynashamn och Norvik. Aven container- och bulksegmenten gar
bra med en stark start i borjan av 2022. Godset verkar annu inte paverkas av kriget mellan Ryssland och
Ukraina.

Fastighetskunder har dven de paverkats av pandemin. Manga hyresgaster ser dver sitt behov av lokaler,
vilket gor att det forvantas en fortsatt rorlighet inom segmentet. Daremot sa ser Stockholms Hamnar att ett
stort intresse finns av bolagets lokaler vilket gor att vakansgraden minskar under 2022 till atta procent (13
procent i budget).

Totalt berdknas koncernens omsattning uppga till 776 Mkr i prognosen jamfort budgetens pa 718 Mkr for
2022. Utfallet de fyra forsta manaderna hamnar pa 255 Mkr. Okningen av omséttningen beror pé&
forsaljningen av atta stycken byggnader for knappt 57 Mkr till exploateringsnamnden samt drygt en Mkr
fran forsaljningen av tva fastigheter i Kapellskars hamn till en extern képare.

Hamnavgifterna minskar med tre Mkr jamfort med budgeten. Minskningen beror pa att ett flertal
kryssningsanlop har blivit installda under 2022 pa grund av kriget i Ukraina. Detta gor att Stockholms
Hamnar tappar 13 Mkr i hamnavgifter pa kryssning, antalet anlép minskar fran 282 till 226 anldp.
Farjelinjen till Riga kommer inte att trafikeras fran Stockholm under 2022 och linjen till Tallinn trafikeras
bara med ett av tva fartyg aret ut. Intaktstappet fran kryssningssegmentet vags upp av ett okat antal
passagerare pa Viking Line tack vare deras nya fartyg Viking Glory samt delvis minskade rabatter. Utfallet
for de forsta fyra manaderna pa hamnavgifterna hamnar pa 108 Mkr.

Intékterna fran hyror och arrenden dkar med fyra Mkr pa grund av att uthyrningslaget pa Frihamnspiren har
forbattrats snabbare &n vad bolaget trodde i budgeten. Det har tillkommit nya hyresgéster i bland annat
magasinen 2, 5 och 6 (Storyfire och Awake). Forsta tertialet ger 54 Mkr i intakter fran hyror och arrenden.

Totalt 6kar kostnaderna innan avskrivningar och ranta i prognosen med tva Mkr jamfort med budgeten.
Utfallet det forsta tertialet hamnar pad 151 Mkr. Okningen i prognosen beror helt och hallet pa 6kade
driftkostnader. De poster som o6kar &r drivmedel, leasing av arbetsmaskiner (nya maskiner som har bestéllts
in har blivit férsenade) samt elkostnader. Driftkostnader som daremot minskar &r kostnader kopplade till
kryssning (servicetjanster sasom sophamtning, mottagning av oljerester och bevakning).
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Det negativa réntenettot 6kar med fyra MKkr i prognosen (44 Mkr) jamfért med budget 2022. Tre MKkr utgors
av ett berdknat hogre rantelage an tidigare samt en Mkr for drojsmalsranta pa skattekontot pa grund av en
korrigering av tidigare ars mervardesskatt. Utfallet de forsta manaderna hamnar pa tio Mkr.

Koncernens resultat efter finansnetto beraknas till minus 11 Mkr, vilket uppfyller agarkravet for 2022 som
ar minus 62 Mkr. Daremot beror forbattringen av resultatet pa vinsten fran férsaljningen av byggnaderna till
exploateringsnamnden. Elimineras vinsten sa landar Stockholms Hamnar pa ett resultat pa minus 69 MKkr.
Resultatférsamringen i prognosen beror pa kriget i Ukraina samt prisékningarna som har uppstatt under
2022. Resultatet for det forsta tertialet 2022 blev 22 Mkr.

Stockholms Hamnars kreditlimit ligger kvar pa 7 000 Mkr. Nettoupplaningen bedéms uppga till 5 350 Mkr
den 31 december 2022. Upplaningen forvéntas i stort sett bli oférandrad 2022 jamfort med 2021.
Upplaningen per den sista april 2022 var 5 123 Mkr och snittrantan 1ag pa 0,58 procent. Stockholms
Hamnar har beraknat den genomsnittliga rantan till knappt 1,0 procent for senare delen av aret vilket medfor
att internrantan beraknas till 43 Mkr. Det ska jamféras med en genomsnittlig ranta pa 0,67 procent under
2021.

Investeringar:

Totalt vantas Stockholms Hamnar investera 290 Mkr under 2022 vilket ar en minskning med 60 Mkr
jamfort med vad som togs upp i budgeten. Avvikelsen beror pa att Stockholms Hamnar inte vantar sig att de
storsta tvisterna ska I6sa sig i projektet Norvik Hamn under 2022. Utfallet for de fyra forsta manaderna
under 2022 ar 58 Mkr. De storre projekt som vantas utforas under aret ar:

- Ovre ramp till Stena Stockholm Norvik Hamn, 40 Mkr
- Utveckling Kaj 4 och 5 i Kapellskéars Hamn, 33 Mkr

- Kaj Vértan Exergi, 29 Mkr

- Elanslutning Stadsgarden, 29 Mkr

- Hyresgdstanpassning magasin 3, 27 Mkr

- EU projekt Kapellskar, 20,5 Mkr

Bolagets uppgift

Stockholms Hamnar arbetar for att Stockholm ska vara en levande och modern sjofartsstad for invanare,
naringsliv och besokare. | uppdraget ingar att frimja sjofarten och sakra regionens varuforsorjning och bidra
till regionens besoksnéring. Som en av vérldens stérsta passagerarhamnar med 16 miljoner passagerare ett
normalar har Stockholms Hamnar en viktig roll i besoksnaringen nar det galler passagerar- och
kryssningstrafiken i Ostersjon. Stockholms Hamnar bedriver verksamhet i Stockholm, Kapellskar och
Nyndshamn, inklusive den nya godshamnen Stockholm Norvik Hamn.

Stockholms Hamnar bidrar till genomférandet av kommunfullméktiges tre inriktningsmal och agardirektiv
genom att sakerstalla en effektiv och hallbar verksamhet. De narmaste aren praglas av en aterhamtning fran
den extraordindra situation som Covid-19 har inneburit fér hamnen. Under 2022 ser dven bolaget att kriget i
Ukraina paverkar verksamheten. Stockholms Hamnar fullgor sin uppgift genom att sakerstélla en vél
fungerande hamnverksamhet och forvaltning av kvarvarande byggnader i Stockholm, Nyndashamn, inkl
Norvik, och Kapellskar. Utgangspunkten ar foretagsmalen om nojda kunder, goda affarer och tydlig nytta
och en l6pande uppfoljning av relevanta KPI.er inom ramen foér den nya visionen om en hamn i rorelse.
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1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
@

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stockholms Hamnar bidrar till att skapa goda forutsattningar for regionens naringsliv vilket ar positivt for
arbetsmarknaden. Vidare fortsatter Stockholms Hamnar att ta in extrapersonal under sommaren och
kryssningssasongen, den absoluta majoriteten ar ungdomar. Antalet i ar r 22 personer som erbjuds
sommarjobb. Ett normalar brukar Stockholms Hamnar ta in 35 personer men i och med kriget i Ukraina sa
kommer det farre kryssare till Stockholm vilket paverkar antalet extrapersonal. Det ar arbetsuppgifter av
skiftande karaktar, t ex som kryssningsvéardar eller slussvakter.

Liksom tidigare somrar planerar Hamnen att ta emot ungdomar som far feriejobb via
Arbetsmarknadsforvaltningen. Under 2022 raknar Stockholms Hamnar med att ta emot 30 stycken
ungdomar.

Stockholmsjobb och kommunala visstidsanstéllningar har Stockholms Hamnar ingen mojlighet att ta emot
under 2022 i och med att verksamheten fortsatt ar paverkat av Covid-19 och nu aven kriget i Ukraina, allt
fokus ligger pa att fa tillbaka verksamheten till ett normallage.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
VO s aspiranter som 0 st O st
fatt Stockholmsjobb
Analys
¥ © antaltilhandanaiina 0 24 st Aktivt verka for att
platser for feriejobb tillhandahalla feriejobb
Analys Analys
Utokat antalet platser till 30 Under sommaren 2022
stycken i och med att vi har erbjuder Stockholms Hamnar
tagit in en extra handledare. 30 stycken feriejobb.
0 0 st

-’& '.' Antal tillhandahallna
platser for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

WV @ Anta tihandanéiina 0 0st
platser for Stockholmsjobb

Analys

v ® Antal ungdomar som 0st 24 st
fatt feriejobb i stadens regi

Analys

Utokat antalet platser till 30
stycken i och med att vi har
tagit in en extra handledare.
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1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Stockholms Hamnar har ett vél utvecklat sakerhetsarbete och samverkar med 6vriga staden och Samverkan
Stockholmsregionen for att uppratthalla skydd mot och formaga att hantera konsekvenser av oonskade
handelser och dess skadliga effekter pa manniskor, egendom och miljo. Under tertialet har bade Covid-19
och darefter kriget i Ukraina paverkat verksamheten.

Vidare samverkar Stockholms Hamnar med kunder och aktérer inom stadens organisation fér 6kad trygghet
i och i anslutning till hamnomradena, inte minst for de manga resenarer som varje dag besoker terminaler
och andra omraden. Vidare lagger hamnen stor vikt vid att innerstadskajer och fastigheter ar vélskdétta och

trygga.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Oversyn pagar av
krisledningen och processen
ska uppdateras under aret.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential d& Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige
@

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

@
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
[

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Fokusomradena i stadens naringslivspolicy utgor en naturlig del av Stockholms Hamnars verksamhet.
Hamninfrastrukturen och lokalinnehavet i Stockholm, Nynashamn och Kapellskar skapar forutsattningar for
effektiva godstransporter for naringslivet och for tillvéxt inom besdksnéringen. Oppnandet av Stockholm
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Norvik Hamn har inneburit 6kade forutsattningar att, tillsammans med kunder och aktorer i regionen, skapa
valfungerande logistikfléden via sjo, jarnvég och vég. Stockholms Hamnar vidareutvecklar under perioden
kontakterna med sjofartskunder och hyresgaster for att 6ka kundndjdheten. Sarskilt viktig ar dialogen med
kunder och andra intressenter om hur besoksnaringen ska kunna aterstartas efter Covid-19, vilket utgor en
del av stadens samlade arbete inom "Véxla upp Stockholm™.

Samverkan med privata intressenter och forvaltningar och bolag inom staden avseende Frihamnspiren ska
oka intresset for foretagsetableringar pa platsen, vilket i sin tur har en positiv effekt pa dessa delar av Norra

Djurgardsstaden.
Bolagsstyrelsens mal for . Periodens A .
verksamhetsomradet el ey utfall Arsmél AT
’i L1} | Antal passagerare, 1 982
¥ Skapa goda. kryssning (tusental).
forutsattningar for att Analvs
kryssningstrafiken fortsatt ska y
kunna utvecklas och vara en
del av tillvaxten for regionen Antalet passagerare
tillsammans med Stockholm | (kryssning) har reviderats ner
Business Region AB i prognos 1 jamfért med
budget for 2022 p& grund av
kriget i Ukraina, da antalet
kryssningsanlop har
paverkats.
&M Kryssningsanlop 226 282
Analys
Antalet kryssningsanlop har
dragits ner for helaret da
kryssningsanlop har stéllts in
pa grund av kriget i Ukraina.
;‘ Utveckla frihamnspiren p&
F® Tillsammans med kort och I&ng sikt i samverkan
exploateringsnamnden och med privata intressenter och
Stockholm Business Region dvriga staden
utveck!a Frlhamns_p_)lren for Analys
kryssningsfartyg, foretagande
och innovation
Konsultstdd har upphandlats
och samordning sker med
stadens forvaltningar.
j‘ _ i @ anca 615 6947
" Tillsammans med farjepassagerare (tusental).
Stockholm Business Region
Analys

marknadsféra Stockholm som
destination pa de finlandska
och baltiska marknaderna

Okat antalet farjepassagerare
da Viking Line gar battre an
vad som prognostiserades i
budgeten.

Séakerstélla effektiva
processer och néjda kunder i
farjesegmentet

Analys

Arbete pagar med att tydligare
beskriva saljprocessen och
koppla den till Stockholm
Hamnars CRM-system
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

(arendesystem for kunder).

v

Stockholms Hamn AB ska,
i samarbete med
exploateringsnamnden och
trafiknamnden, utreda
férutsattningarna for
foodboats

Analys

Utredningen pagar och
samordnas med arbetet med
stadens kajstrategi.

Stéarka partnerskap med
kunder inom Sjofartsstaden
Stockholm

Analys

Kunder &r inbjudna, bade som
talare och gaster, till
Stockholm Hamnars nésta
Sjofartstraff 3:e juni.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters

skiftande behov

Stockholms Hamnar har en néra samverkan med berérda forvaltningar och bolag inom Stockholms stad
kring planerad och pagaende stadsutveckling. Det pagar ocksa en nara dialog med kommunerna i
Nynashamn och Kapellskar. | Stockholm ligger fokus i hog grad pa fortsatt utveckling i Norra
Djurgardsstaden dar utredningar for framtida stadsutveckling pa Loudden och i Containerterminalen i

Frihamnen pagar.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Genom investeringar
tillvarata och utveckla kajen
langs Stadsgarden och
Masthamnen for att mota
kundernas efterfrdgan pa god
och hallbar infrastruktur,
samtidigt som mojlighet for en
levande stadsmiljo varnas

For Stadsgardskajen och
Masthamnen genomfoérs
renoveringar av
kajinfrastruktur och
investeringar som majliggor
elanslutning av
kryssningsfartyg.

Analys

Projekten genomfors enligt
plan.

"i Medverka for att stadens
mal om bostadsbyggande
uppfylls samtidigt som den
rorliga sjotrafiken och
mojligheten att utveckla
hamnverksamheten for
transport- och
besdksnaringen varnas

Hamnen har nara
samverkan med stadens
férvaltningar om hur
stadsutvecklingen i framfér allt
Norra Djurgardsstaden och
Sddermalm ska kunna
kombineras med
hamnverksamhet pa ett bra
satt.




Sid. 9 (23)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Samverkan fortsatter under
2022. For Norra
Djurgardsstaden pagar flera
processer for
utvecklingsomradena i sodra
delarna av
stadsutvecklingsomradet och
strategiska utmaningar har
diskuterats i projektets
stadsovergripande styrgrupp.

-’i Medverka till att stadens
innerstadskajer utvecklas till
en viktig del av den levande
stadsmiljon

Utarbeta genomférande-
och kommunikationsplan for
ny kajstrategi.

Analys

Pagar enligt plan.

-’i Tillsammans med
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden
utreda mojlig exploatering av
Masthamnen med hansyn till
sjofartens fortsatta behov och
verksamhet

Hamnen har nara
samverkan med stadens
férvaltningar om hur
stadsutvecklingen i framfor allt
Norra Djurgardsstaden och
Sddermalm ska kunna
kombineras med
hamnverksamhet pa ett bra
satt.

Analys

Samverkan fortséatter under
2022. For Norra
Djurgéardsstaden pagar flera
processer for
utvecklingsomradena i sodra
delarna av
stadsutvecklingsomradet och
strategiska utmaningar har
diskuterats i projektets
stadsovergripande styrgrupp.

-’i Tillsammans med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnédmnden och
trafiknAmnden utreda
utveckling av
Stadsgardskajen mellan
Slussen och Fotografiska i
syfte att skapa en levande
stadsmiljo

Stockholms Hamnar deltar
i planeringen for att 6ka
stadslivet pa platsen och
samtidigt varna den rorliga
sjofarten.

Analys

Arbetet samordnas med
arbetet med stadens
kajstrategi.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Hamninfrastrukturen i Stockholm, Kapellskar och Nynéshamn utgor centrala lankar i logistikkedjan och
skapar goda forutsittningar for effektiva och héllbara transporter for naringslivet. Oppnandet av container-
och roro-hamnen i Norvik har inneburit 6kade mojligheter att flytta godstransporter fran lastbil till sjofart,
vilket leder till mindre trangsel pa vagnatet och minskad klimatpaverkan fran transportsektorn. Det pagar en
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omfattande miljoteknikutveckling inom sjofarten som Stockholms Hamnar stodjer genom miljorabatter.

Stockholms Hamnar deltar i en rad utvecklingsprojekt for att framja hallbara transportlosningar, t.ex.
avseende pram- och jarnvagstrafik fran nya hamnen i Norvik samt forberedelser for utvecklad
kollektivtrafik pa vatten i Stockholm. Nytt fartygstonnage och nya linjer har dkat kapaciteten och gett
transportkopare fler alternativ.

Stockholms Hamnar startade ett arbete med att titta 6ver sin fordonsflotta under 2021. Malet att &r
successivt byta ut alla hamnens 28 bilar till i forsta hand elbilar. Under 2021 och 2022 har sju bilar bestallts
och tva har levererats. For Stockholms Hamnars arbetsfordon sa pagar forberedelser for 6vergang till
anvandning av biodiesel. Aven innovationsprojekt pagar avseende vatgasdrift for utvalda terminaltraktorer.
Detta gors for att kunna nd malet 2025 om att inga utslapp av fossil koldioxid ska ske fran Stockholms
Hamnars truckverksamhet.

Stockholms Hamnar disponerar i befintligt markavtal och i dgda byggnader 6ver cirka 590
parkeringsplatser. Bolaget har ett uppsatt mal om att minst 30 procent av platserna ska vara forsedda med
laddningsmajlighet innan 2023-12-31. | en fosta etapp under 2022 upprattas laddplatser i anslutning till
bolagets egna verksamhet for att moéjliggora fossilfria transporter mellan bolagets anlaggningar. Darutdver
placeras laddstationer i av bolaget &gt garage i Frihamnen samt i anslutning till ndmnd byggnad for att
bolagets kunder ska halla méjlighet att ladda sitt elfordon i anslutning till arbetsplatsen. Under 2022
planeras for totalt 70 laddplatser.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -

verksamhetsomradet ety utfall Arsmél A

,3‘ Stockholms Hamnar har

R Bista trafiknamnden i |I6pande samverkan med
samverkan med Region trafikkontoret om kollektivtrafik
Stockholms planering for pa vatten.

utokat kollektivt resande pa

Analys

stadens vatten samt verka for y

upprustning av relevanta ) )

bryggor i enlighet med _Dlalogen sker fortlopande

underh8lisplanen inom ramen for
sjotrafikutredningen.

,;‘ ) . L] .' Totala godsvolymer 2 426 9201

R Fortsatta verka for att (kton).

genom starkt sjofart avlasta

Analys

vagnatet fran transporter pa
land, till exempel genom
arbetet med insjofart till
Malarhamnar AB

Aktivt arbete for nya
godsvolymer och overflytt fran
vag till sjo och spar med
sarskilt fokus p& Stockholm
Norvik Hamn

Analys

Godsvolymerna fortsétter att
oka i Stockholms Hamnar,
framférallt i Stockholm Norvik
Hamn. Tagvolymerna har ckat
med cirka 40 procent i
Stockholm Norvik Hamn.
Hansa Destinations dubblar
kapaciteten mellan Rostock
och Nynashamn och lyfter
gods fran vag till sjo.

v

Stockholms Hamn AB ska
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

gemensamt med
trafikn@amnden och i
samverkan med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden och
Stockholm Business Region
AB fortséatta arbetet med
revidering av kajstrategin samt
nar den &r beslutad pabérja
dess implementering

Analys

Ett forslag till strategi har
beslutats i beréra namnder
och styrelser. Beslut vantas i
kommunfullmaktige i juni.
Parallellt med beredningen
genomférs en rad aktiviteter i
samverkan med framfér allt
trafikkontoret.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Stockholms Hamnar och férje- och kryssningsrederierna har en central roll i regionens besoksnaring.
Pandemin har paverkat denna sektor kraftigt och det &r angelaget att verksamheten aterstartas pa ett bra satt
under 2022, bland annat genom starkt marknadsféring pa den finska marknaden. Daremot har kriget i
Ukraina paverkat rederierna vilket gor att aterstarten inte blivit av i den grad som Stockholms Hamnar
hoppades pa. Under 2022 ska en ny kajstrategi implementeras och det planeras ett antal evenemang vid

stadens kajer.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Medverka till planering
och genomférande av
aktiviteter inom ramen for
Stadshusets
hundraarsjubileum 2023

Delta i planeringen av
Stadshusets
hundraarsjubileum 2023.

Analys

Stockholms Hamnar deltar i
den stadsévergripande
styrgruppen. Arbetet pagar
med planeringen.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen delta i
planering och forberedelser
infér Marinens 500-ars
jubileum 2022

Genomfora samt delta pa
Marinens 500-ars jubileum.

Analys

Projektet har minskats ner pa
grund av omvarldslaget.
Stockholms Hamnar deltar i
samordningen och tilldelar
kajplats.

v

Stockholm Business
Region AB ska tillsammans
med Stockholms Hamn AB,
kulturnémnden och miljé- och
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Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

halsoskyddsnamnden
genomfdra en vattenfestival i
Stockholm med fokus pa
héllbarhet och innovation i
samband med World Water
Week 2022

Analys

Projektet leds av Visit
Stockholm och hamnen deltar
i styrgruppen. Evenemanget
kommer att koncentreras pa
Strandvégen.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stockholms Hamnar har under lang tid bedrivit ett ambitiost och framgangsrikt arbete med att minska
miljobelastningen fran egen verksamhet. Arbetet organiseras utifran certifieringen enligt 1SO 14001, med
fokus pa standiga forbattringar. En central utgangspunkt &r att prioritera insatser som ger storsta mojliga
nytta och att sa langt som mojligt mota kundernas egna initiativ.

Under 2021 fattade styrelsen beslut om en ny, langsiktig miljé- och klimathandlingsplan med sammantaget
sju konkreta foretagsmal. Den nya planen har inarbetats i verksamhetsplanen for 2022 och nya projekt
initieras I0pande, t.ex. nér det géller solenergi och elektrifiering.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
&M 1. Minskade utslapp av W '.' Minskning av CO2e 8000 Langsiktiga strategier:
vaxthusgaser och till 2023 genomférande av atgarder for
luftféroreningar fran Analys utbyggnad av elanslutning av
sjofartskunderna inom fartyg vid kaj, fortsatt
Stockholms Hamnars o ) utveckling av incitament i form
hamnomréden (enligt miljo- Beting i klimathandlingsplan av miljodifferentierade
och klimathandlingsplan) uppfyllt. hamnavgifter, genomférande
av atgarder till foljd av
teknikutveckling och
kundernas satsningar.
Analys
Landelanslutningsprojekt
pagar i Kapellskar och
Stadsgarden. Arbete med
elektrifiering av lokal sj6trafik i
Stockholm. Oversyn gors infor
2023 av Stockholms Hamnars
modell f6r miljodifferentierade
hamnavgifter, bland annat
utifrdn EU:s "Fit for 55"
&M 2. Minskade negativa Langsiktiga strategier:
effekter av ljudnivaer fran nara samarbete med
sjofartskunder och ansvariga férvaltningar inom
hamnverksamhet inom berérda kommuner,
Stockholms Hamnars genomfdrande av
hamnomraden (enligt miljo- bullerdampande atgarder i
och klimathandlingsplan) hamninfrastruktur, utvecklade
incitament och aktiv dialog
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

med sjofartskunderna,
genomforande av atgarder for
utbyggnad av elanslutning av
fartyg vid kaj, utveckling av
nya metoder att hantera
buller.

Analys

Arbete pagar for att inkludera
bulleraspekten i Stockholms
Hamnars modell for
miljédifferentierade
hamnavgifter. Matningar
genomférs avseende
paverkan pa ljudnivaer av
landelanslutning av fartyg.

&M 3. Inga utslapp av fossil
koldioxid fran Stockholms
Hamnars truckverksamhet ar
2025 (enligt miljé- och
klimathandlingsplan)

»n® Utslapp av fossil 330

koldioxid (ton) fran
truckverksamheten

Analys

Langsiktiga strategier:
6kad anvandning av héllbar
biodiesel, 6kat anvandande av
truckar som drivs icke-fossilt.

Analys

Forberedelser for 6vergang till
anvandning av biodiesel i
Stockholms Hamnars
arbetsfordon.
Innovationsprojekt pagar
avseende vatgasdrift for
utvalda terminaltraktorer.

&M 4. Stockholms Hamnars
verksamhet som helhet ar
fossilfri senast ar 2030 (enligt
miljo- och
klimathandlingsplan)

Langsiktiga strategier:
inférande av modern motes-
och resepolicy, forandringar i
Stockholms Hamnars
fordonsflotta, krav i
upphandling av
transporttjanster, anvandande
av fjarrvarme med successivt
minskad fossil andel.

Analys

Nyinkdp av fordon till
Stockholms Hamnars
fordonsflotta utgdrs av fordon
som drivs fossilbranslefritt.
Krav pa fordon och branslen
skarps successivt i
upphandlingar som omfattar
transporter.

&M 5. Effektiv
energianvandning i
Stockholms Hamnars
verksamhet (enligt miljé- och
klimathandlingsplan)

ﬁ '.' El- och

varmeproduktion baserad pa
solenergi

Analys

950 MWh

Solcellsanlaggning i Norvik i
drift.

j‘ 99,5
I . Kdpt energi for varme, kWh/m2
tappvarmvatten, komfortkyla

samt fastighetsel (enligt
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kwh/m2)
Analys
v Relativ 4% Langsiktiga strategier:
energieffektivisering i stadens atgardsplan for
verksamheter (Stockholms energieffektiviseringar,
hamn) energieffektiviseringsarbete
Analys hos leverantor av drift och
férvaltning, dkad
o . egenproduktion av el.
Prognos att indikatorn inte |
uppfylls huvudsakligen p& Analys
grund av lagre intakter &n
under ett normalar. Arbete pagar med
uppdateringar av Stockholms
Hamnars energi- och
matarstrategi. Inriktningen ar
att dubblera egen produktion
av solel till 2027.
W . Totalt kdpt energi i 26 GWh
stadens verksamheter
Analys
M 6. Okad andel avfall fran | & @ Andel aviall il 70 %

Stockholms Hamnars
verksamhet som
materialatervinns eller
ateranvands (enligt miljo- och
klimathandlingsplan)

materialatervinning/ateranvan
dning
Analys

Langsiktiga strategier:
foérandrat arbetsséatt internt for
Okad ateranvandning och
materialatervinning, utvecklat
samarbete med anlitad
avfallsentreprendr.

Analys

Nya avfallsavtal har medfort
hdgre andel avfall till
materialatervinning.

&M 7. Hallbar mottagning av
svart- och gravatten fran
fartyg i alla Stockholms
Hamnars hamnar (enligt
milj6- och
klimathandlingsplan)

Langsiktiga strategier:
samsyn mellan Stockholms
Hamnar, berorda rederier och
kommuner kring hantering av
svart- och gravatten,
innovativa l6sningar for
hantering av svart- och
gravatten..

Analys

Fortldpande dialog med
berérda kommuner avseende
hantering av svart- och
gravatten fran fartyg. Dialog
med tillsynsmyndigheten i
Stockholm avseende
vagledning for fartyg om
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

hantering av svart- och
gravatten.

-’i Aktivt delta i arbetet med
internationella
miljoéverenskommelser och
standardiseringar

Stockholms Hamnar deltar
regelbundet i ett flertal
nationella och internationella
hamnnétverk med fokus pa
milj6. En aktiv dialog pagar
aven med andra relevanta
aktorer kring
utvecklingsfragor/ samarbete
inom miljo.

Analys

Fortsatt deltagande i
nationella och internationella
hamnnatverk med fokus pa
milj6. Mojligheter till
samarbetsprojekt inom milj6-
och klimatomradet bevakas
och utvarderas fortldpande.

-’i Arbeta for en
fossilbranslefri organisation
2030 genom att fasa ut
anvandningen av fossil energi
och genomféra atgéarder for
att bidra till fossilbranslefri
sjofart

Arbete utifran langsiktiga
strategier enligt ett flertal av
malen i beslutad miljé- och
klimathandlingsplan.

Analys

Landelanslutningsprojekt
pagar i Kapellskar och
Stadsgarden. Forberedelser
for évergang till anvandning
av biodiesel i Stockholms
Hamnars arbetsfordon.
Innovationsprojekt pagar
avseende vatgasdrift for
utvalda terminaltraktorer.

Genomfor riktade
satsningar fér minskad
klimatpaverkan med fokus pa
elektrifiering och
arbetsmaskiner

Analys

Landelanslutningsprojekt
pagar i Kapellskar och
Stadsgarden. Arbete med
elektrifiering av lokal sjotrafik i
Stockholm. Forberedelser for
6vergang till anvandning av
biodiesel i Stockholms
Hamnars arbetsfordon.
Innovationsprojekt pagar
avseende vatgasdrift for
utvalda terminaltraktorer.

"i Arbeta fér en dkad
atervinning av avfall och for
att anvandningen av plast ska
minska

Arbete utifran langsiktiga
strategier enligt mal om
avfallshantering i beslutad
milj6- och
klimathandlingsplan.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Nya avfallsavtal har medfort
hdgre andel avfall till
materialatervinning.
Kallsorteringsrabatten till
kryssningsfartyg har
fortydligats och skarpts.

-’i Beakta effekter av
forandrat klimat och
identifiera samt vid behov
vidta &tgarder mot
klimatrelaterade sarbarheter

Klimatanpassningar goérs
vid behov i relevanta bygg-
och anlaggningsprojekt.

Analys

Behov av klimatanpassningar
beaktas fortlopande i
Stockholms Hamnars bygg-
och anlaggningsprojekt.

-’i Fortsatt stimulera och
underlatta elanslutning av
farjor och kryssningsfartyg i
hamn

Arbete utifran langsiktiga
strategier enligt mal om
minskade utslapp och
negativa effekter i beslutad
miljé- och
klimathandlingsplan.

Analys

Landelanslutningsprojekt
pagar i Kapellskar och
Stadsgarden. Forberedelser
for évergang till anvandning
av biodiesel i Stockholms
Hamnars arbetsfordon.
Innovationsprojekt pagar
avseende vatgasdrift for
utvalda terminaltraktorer.

"i Fortsatta arbetet med att
ligga i framkant med
miljodifferentiering av
hamnavgifter

Arbete utifran langsiktiga
strategier enligt mal om
minskade utslapp och
negativa effekter i beslutad
milj6- och
klimathandlingsplan.

Analys

Landelanslutningsprojekt
pagar i Kapellskar och
Stadsgarden. Forberedelser
for 6vergang till anvandning
av biodiesel i Stockholms
Hamnars arbetsfordon.
Innovationsprojekt pagar
avseende vatgasdrift for
utvalda terminaltraktorer.

"i Fortsétta arbetet med
energieffektivisering och
utveckling av den egna
produktionen av energi
genom fornyelsebara kéllor
sasom exempelvis sol

Arbete utifran langsiktiga
strategier enligt mal om
effektiv energianvéndning i
beslutad milj6- och
klimathandlingsplan.

Analys

Arbete pagar med
uppdateringar av Stockholms
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall
Hamnars energi- och
matarstrategi.

’?‘ N Okat fokus och forstarkt

"B | samarbete med miljo- dialog om kunders miljé- och

och halsoskyddsnamnden klimatpaverkan.

fortsatta arbetet med att méata

luftpaverkan fran de farjor Analys

som &r i hamn i Stockholm )
Dialog sker fortlépande.

’?‘ Arbete utifrn 1&ngsiktiga

"® Med beaktande av strategier enligt mal om

stadens klimat- och miljomal, minskade utslapp och

mota efterfrdgan hos kunder negativa effekter i beslutad

att mojliggora for pendelbatar miljo- och

och skargardstrafik att klimathandlingsplan.

a_nslut_a till el och fjarrvarme Analys

vid kaj
Landelanslutningsprojekt
pagar i Kapellskar och
Stadsgarden. Forberedelser
for 6vergang till anvandning
av biodiesel i Stockholms
Hamnars arbetsfordon.
Innovationsprojekt pagar
avseende vatgasdrift for
utvalda terminaltraktorer.

’?‘ _ Arbete utifr&n langsiktiga

IR Samverka i strategier enligt mal om

trafiknAmndens uppdrag med minskade utslapp och

elektrifiering av negativa effekter i beslutad

transportsektorn, bland annat milje- och

genom elektrifieringspakten klimathandlingsplan.
Samverkan med en rad
aktérer prioriteras, inom till
exempel Elektrifieringspakten.
Analys
Landelanslutningsprojekt
pagar i Kapellskar och
Stadsgarden. Arbete med
elektrifiering av lokal sjotrafik i
Stockholm. Forberedelser for
overgang till anvandning av
biodiesel i Stockholms
Hamnars arbetsfordon.
Innovationsprojekt pagar
avseende vatgasdrift for
utvalda terminaltraktorer.

W '.' Andel bygg- och 100 %

anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubeddmningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system

Analys

Oversyn gors 2022 av
arbetssatt med BVB.
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3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
@

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stockholms Hamnar genomforde omorganisationer under aren 2019 och 2021 i syfte att sakerstalla bolagets
formaga att langsiktigt nad en god resultatniva genom hog affarsmassighet och kundfokus. Under 2020 sags
aven organisationen dver for att anpassas till den minskade efterfragan pa bolagets tjanster i och med Covid-
19.

Under 2022 fortsatter arbetet med att ha kostnadskontroll samt att ha fokus pa intakter genom nya affarer
samt prissattning och noggrann I6pande uppféljning av volym- och intaktsutveckling ur ett kundperspektiv.
Vidare starks bolagets prioriteringsformaga fortlopande med en tydlig koppling mellan kostnader och
framtida intdktsmojligheter samt avseende investeringar.

Under 2022 har Stockholms Hamnar varit med pa Stadens upphandling av ett gemensamt budgetverktyg.
Under 2023 kommer systemet att implementeras hos Stockholms Hamnar. Ett nytt budgetverktyg kommer
att starka ekonomin, sakerstélla en mera korrekt budget samt effektivisera budgetarbetet pa bolaget.

For att ge forutsattningar for kloka prioriteringar av vilka investeringar som ska genomféras samordnas alla
investeringar dver tva MKkr i ett investeringsrad. Radet har som framsta uppgift att vara radgivande at VD,
som ytterst har beslutsrétten for projekt upp till tio Mkr. For alla projekt skapas ett projektdirektiv med fakta
om projektet och for alla projekt Gver tva Mkr gors en investeringskalkyl. Nar projekten &r avslutade
aterrapporteras de till investeringsradet med forklaringar pa eventuella avvikelser. Aven arbetet med att
I6pande uppdatera den detaljerade 10-arsplan for investeringar som bygger pa bland annat pa agarkrav,
miljokrav samt affarsméssiga behov fortsatter.

Bolagsstyrelsensnmal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
;‘ v Awyttring av ej strategiska
"B Avyttra fastigheter som byggnader i Frihamnsomrédet
inte ar strategiskt viktiga for slutférs.
staden Analys
Stockholms Hamnar avyttrade
de sista byggnaderna till
exploateringsndmnden det
forsta tertialet 2022. | och med
detta &r avyttringen av ej
strategiska byggnader for
Stockholms Hamnar avslutad.
;‘ v Férstarkt ekonomi- och
"® Sakerstalla bolagets verksamhetsuppféljning
formaga att langsiktigt né en genom ett nytt budgetverktyg
god resultatnivd genom hog Analys
affarsmassighet och
kundfokus
Ett nytt budgetverktyg ar
upphandlat och kommer tas i
drift under 2023.
Séakerstélla effektiva
processer och néjda kunder i
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

farjesegmentet
Analys

Arbete pagar med att tydligare
beskriva séljprocessen och
koppla den till Stockholm
Hamnars CRM-system
(arendesystem for kunder).

Utarbeta smarta Iésningar
for effektivare verksamhet,
starkt innovationsférmaga och
oOkat intaktsfokus

Analys

Bland annat utreder
Stockholms Hamnar hur
hamnen kan skapa en uttkad
redundans i de viktigaste IT-
systemen, samt hur det kan
samutnyttja andra IT-system
och darmed minska antalet
system och pa sa sétt bli mera
effektiva. Andra aktiviteter
som gors ar att det har
startats upp en
innovationsgrupp. Denna
grupp ska underlatta arbetet
framat genom att arbeta mera
strukturerat och systematiskt
med innovation. Ett annat
arbete som &r gjort ar att
hamnen har implementerat ett
intelligent transportsystem
(ITS) pa vara hamnytor.

Stockholms Hamnar har @ven
en dialog med Sjofartsverket
om att samutnyttja resurser
(Stockholm Approach) genom
ett utbkat samarbete inom
BTC (Bevakning och
Trafikcentralen) och
Sjofartsverket.

-’& '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

17 %

-’& Awvikelse
investeringsbudget, %

Analys

Prognosen har dragits ner da
de stdrre tvisterna i projekt
Norvik Hamn inte férvantas
I6sas under 2023.

-17,14 %

350 mnkr

"& .' Resultat efter

finansnetto(mnkr)

22

-62
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Analys

Storsta orsaken till skillnaden
mellan budget och prognosen
beror pa att vinsten av
forsaljningen av de sista
byggnaderna som ingar i de
ej strategiska viktiga
byggnader ej rdaknades med i
budgeten.

@ Rorelsemarginal 41 28
innan avskrivningar, %.

Analys

Eliminerar vi vinsten for
forsaljningen av byggnaderna
hamnar vi pa en
rorelsemarginal innan
avskrivningar pa 23 procent
for perioden januari-april
2022.

v’ Genomfora
kommunikationsstrategin for
var nya vision med nationella
och internationella malgrupper

Analys

Kommunikationsstrategin &r
framtagen och klar samt
godkénd av ledningsgruppen.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Stockholms Hamnar sékerstaller en god kostnadskontroll i verksamheterna och ett forhallningssatt dar varje
kostnad provas. Bolaget har i grunden val fungerande ekonomi- och inkdpssystem och det finns goda
forutsattningar for en noggrann ekonomisk uppféljning. Ekonomistyrningen i hamnens stora
investeringsprojekt de senaste aren kan fungera som goda exempel.

Stockholms Hamnar har ett certifierat kvalitetsarbete enligt 1ISO 9001 med fokus pa stéandiga forbéattringar.
Nya foretagsmal och ny organisation medfor behov av att se 6ver prioriterade verksamhetsprocesser och
detta arbete f6ljs upp under ledningens genomgang. Vidare kan okad digitalisering bidra till
effektiviseringar och ett smartare resursutnyttjande saval som okad kvalitet. Under 2022 fortsatter arbetet
med en genomlysning av IT-verksamheten och fortsatt processutveckling.

Att starka organisationens innovationsformaga ar en central del av det pagaende visionsarbetet pa
Stockholms Hamnar. En sarskild samordnare har tillsatts och en grupp med representation fran hela
foretaget har bildats. Manga initiativ handlar om att skapa effektiva och hallbara godsfloden till och fran
Stockholm Norvik Hamn, t.ex. genom att verka for fortsatt elektrifiering av landtransporter. Vidare planeras
en sarskild utvecklingsstrategi for Frihamnspiren i Stockholm med sarskilt fokus pa innovation och
néringslivsutveckling.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Det systematiska kvalitetsarbetet utgar fran kommande kvalitetsprogram inom Stockholms stad och standiga
forbattringar 1 enlighet med hamnens 1SO-certifiering. Avsikten dr att integrera processer for kvalitet,
innovation och digitalisering. Viktiga insatser ar fortsatt implementering av ny forvaltningsmodell for IT-
system, inforande av sarskild innovationssamordnare och innovationsgrupp samt framtagande av
overgripande processkarta och fortsatta processanalyser. En central del av den nya férvaltningsmodellen for
IT-system &r att Iopande identifiera effektiviseringsmojligheter och samordningsvinster.

Dar utéver pagar ett arbete med foretagskulturen i Stockholms Hamnar i enlighet med hamnens
overgripande vision. | detta arbete laggs stor fokus pa cheferna och deras ledarskap for att skapa ett
engagemang internt, bade for visionen och de foérandringar som beh6ver komma till stand for att
organisationen ska ta sig mot den nya visionen. Detta arbete utférs med hjalp av Gullers Group AB.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
;‘ &0 Hyresintakter 40 mnkr 122 Fortsatt arbeta med att
'R Fortsétta arbetet med att Analvs sakerstilla leverans och
utveckla och féradla bolagets y effektivisering av driften av
fastigheter, varda byggnader outsourcingen inom
som har kulturhistoriska fastighetssegment.
varden, samt effektivisera
driften av byggnader och Analys
anlaggningar
Stockholms Hamnar har
I6pande avstdamningar med
driften av outsourcingbolaget
dar det gar igenom vad som
har gjorts och vad som
behdévs goras framdver. En
I6pande dialog.
¥V Aivt 82 83
Medskapandeindex
Analys

AMI har gatt ner en enhet
men har ett fortsatt hégt
varde. Stockholms Hamnar
arbetar med
medarbetarenkaten p&
foretagsniva men aven pa
avdelningsniva. Rapporten
foljs upp och arbetas med pa
de delar/fragor som visar ett
lagre varde an onskvart.

W '.' Andel 0%

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
awviker mer an 15 procent
jamfort med senast fattade
inriktningsbeslut

Analys

Stockholms Hamnar har inga
investeringsprojekt dver
300 Mkr.

W '.' Andel upphandlade 93 %
avtal dar kontinuerlig
uppfdljining genomfoérts
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Analys

Rapporteras i slutet av aret.

ﬁ . Andel upphandlingar 50 %
dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

Rapporteras i slutet av aret

W . Index Bra 86

arbetsgivare
Analys

Annu ej fatt Index Bra
arbetsgivare.

&M Omsattning 24 78
Stockholm Norvik Hamn

(Mkr).

Analys

Omséttningen har reviderats
ner med en Mkr i Stockholm
Norvik Hamn pé helaret.
Revideringen beror p& en
justering av budgetens
langdmeter p& Stena Line till

Finland.

W . Sjukfranvaro 3.1% 4%

Analys

ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14 2,4 % 3%

Analys

A
Periodisk genomgang av

behorigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts
Analys

Stockholms Hamnar arbetar
utifran rutinbeskrivningen for
Agresso M7's dvergripande
behoérighetsadministration och
har gjort en genomgang av
anvandarna med hjalp av
rapporten TG212 halvarsvis.
Fran och med tertial 2 2020
har Stockholms Hamnar valt
att &ndra om rutinen och
genomfor numera rutinen tre
ganger per ar (samband med
de tre tertialen). Utdver detta
sker I6pande avslut av
anvandare nér en anstéllning
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

avslutas. Rutinen ovan pagar
under hela 2022.
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Sammanfattande kommentar

1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla 2. En héllbart vaxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 0 st Aktivitet: 5 st Indikator: 0 st Aktivitet: 16 st Indikator: 2 st Aktivitet: 2 st

oMot 0@ 5 oMo o@® 15 oMo 2@ 2

50 Stalusféordelning 50

100 o 100
100

Férdjupad info Férdjupad info Fordjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Tertialbokslut 1

Resultatet efter finansnetto uppgar till 45,9 mnkr fore skatt och bokslutsdispositioner, vilket &r 21,8 mnkr
hogre jamfort med foregaende ar. Den positiva avvikelsen beror i huvudsak pa hogre hyres- och
besoksintékter.

Omséttningen uppgar till 219,9 mnkr, vilket &r 34,9 mnkr hogre jamfort med samma period féregaende ar.
Hyresintakterna uppgdr till 111,9 mnkr och har 6kat med 9,4 mnkr jamfort med samma period foregaende
ar. De okade hyresintakterna beror pa hogre belaggning, hyreshéjningar och nya anlaggningsuppdrag.

Intakterna for besoksparkering uppgar till 86,3 mnkr, vilket &r 24,2 mnkr hogre an samma period
foregaende ar. Den positiva avvikelsen forklaras av att bolagets besoksintakter borjat aterga till normala
nivaer efter att ha varit betydligt lagre pa grund av Covid-19.

Intakter fran kontrollavgifter uppgar till 16,7 mnkr och ligger i nivd med samma period féregaende ar.
Ovriga intakter uppgar till 5,0 mnkr och &r 1,2 mnkr higre &n samma period foregaende ar.

Rorelsekostnaderna uppgar till 171,4 mnkr. Jamfort med samma period foregaende ar har kostnaderna okat
med 13,1 mnkr. Hyreskostnaderna uppgar till 91,7 mnkr och &r 10,5 mnkr hogre an samma period
foregaende ar. Okningen avser framst hogre fastighetsskatt och hogre omséattningsbaserad hyra till foljd av
hdgre intékter.

Ovriga driftskostnader uppgar till 41,6 mnkr, och ar 1,4 mnkr hogre jamfort med samma period foregdende
ar, nagot som bland annat beror pa hogre energikostnader, fler installerade laddstolpar och att delar av
bolagets drift lagts ut pa entreprenad fran och med mars i ar. Personalkostnaderna uppgar till 22,0 mnkr,
vilket ar 0,9 mnkr hogre jamfort med samma period foregaende ar. Avskrivningarna uppgar till 16,1 mnkr
och &r 0,3 mnkr hogre 4n samma periodféregaende ar.

Finansnettot uppgar till 2,6 mnkr och &r lika med samma period foregaende ar.
Arsprognos

Stockholm Parkering prognostiserar ett ekonomiskt resultat efter finansnetto om 120,0 mnkr fore
dispositioner och skatt, i niva med budget och kommunfullméktiges avkastningskrav.

De totala prognostiserade intakterna uppgar till 654,7 mnkr, vilket ar 3,5 mnkr 6ver budgeterad niva.
Omsattningen for 2021 uppgick till 621,3 mnkr.

Hyresintakterna beraknas uppga till 332,5 mnkr, vilket ger en 6kning om 3,3 mnkr jamfort med budget. De
hogre intakterna beror framst pa dkad belaggning och hyreshéjningar.

Besoksintakterna prognostiseras till 263,4 mnkr, vilket ger en avvikelse mot budget om 0,1 mnkr. Ar 2021
uppgick de till 245,1 mnkr. Besoksintékterna paverkades negativt av pandemin med kraftiga nedgangar i
samband med varje vag. En aterhdamtning har skett och bolaget har prognostiserat med att den ska halla i
sig. Under periodens sista veckor har bolaget sett besoksintakter i niva med fore pandemin. Da det enbart
ror sig om enskilda veckor har bolaget inte raknat in denna 6kning fullt ut. Haller denna utveckling i sig
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kommer bolagets intakter dvertraffa denna prognos. Intékter fran kontrollavgifter berdknas uppga till 48,2
mnkr, vilket ar 0,6 mnkr lagre jamfort med budget.

De totala rorelsekostnaderna prognostiseras till 524,8 mnkr, vilket &r 3,6 mnkr hogre jamfort med budget.
Rorelsekostnaderna ar 2021 uppgick till 477,2 mnkr.

Hyreskostnaderna beraknas uppga till 269,2 mnkr, vilket ar en negativ avvikelse pa 5,3 mnkr jamfért med
budget. Kostnadsokningen jamfort med budget avser till stérsta delen nytt beslut avseende fastighetsskatt.
2021 uppgick hyreskostnaderna till 251,2 mnkr.

Ovriga driftskostnader beraknas uppga till 131,9 mnkr, vilket ar lika med budget. Driftkostnaderna for
foregaende ar uppgick till 113,3 mnkr.

Personalkostnaderna har berdknats till 65,1 mnkr vilket & 2,0 mnkr lagre &n budgeterat. De lagre
kostnaderna beror framst pa vakanser kopplat till uppdraget med utokat antal laddstolpar. Motsvarande
belopp for 2021 uppgick till 65,2 mnkr.

Avskrivningarna beréknas uppga till 58,6 mnkr, vilket & 0,3 mnkr hogre an budgeterat. Féregaende ar
uppgick av- och nedskrivningar till 47,5 mnkr. Okningen jamfort med foregaende ar forklaras till storsta
delen av att bolaget planerar att aktivera P-hus Hagastaden Vastra och P-hus Hagastaden Mitt under aret.
Finansnettot beraknas uppga till 9,9 mnkr, vilket &r i niva med budget.

Bolagets upplaningslimit &r 1 700 mnkr.
Stora projekt och investeringar

Stockholm Parkerings prognos for helaret for investeringar ar lika med budget och uppgar till 270,0 mnkr,
varav 223,0 mnkr avser stora investeringar.

P-hus Hagastaden: Totalt har 637,0 mnkr upparbetats, varav cirka 35,4 mnkr hittills under
2022.Entreprenadarbetena for anlaggningens vastra och mittre del ar fardigstallda. Invigning sker den 23
maj. Denna del av garaget vantas vara fullt driftsatt den 1 juni.

Med anledning av forandringar i Exploateringskontorets évergripande tidplan for Hagastaden kommer
fardigstallande av den Gstra delen av anlaggning skjutas till arsskiftet 2026/27, bland annat beror det pa att
intilliggande fastigheters luftkanaler och nédutrymning inte kommer att kunna byggas klart fore det.

Bolaget har aviserat till Exploateringskontoret att antalet parkeringskép som anges i exploateringsavtal och
genomforandebeslut inte ser ut att uppfyllas och kommer att behdva att regleras. Exploateringskontoret har
inte i skrivande stund aterkopplat.

Hjorthagsgaraget: Totalt har 95,6 mnkr upparbetats, varav cirka 4 mnkr under 2022.F6rberedande arbeten
pagar i form av sanering och ny infart vid Bobergsgatan. Bolaget har tillsammans med
Exploateringskontoret sett dver behovet av antal p-platser och parkeringsk6p. Omprdvningen har resulterat i
att antalet parkeringsplatser har minskat till cirka 1300; en minskning om cirka 20 procent jamfort med
ursprungligt estimat. Aven investeringsutgifterna vintas minska med samma andel. Byggstart for den storre
bergentreprenaden ar planerad till andra halvaret 2022.

Marknadsinformation

Utifran stadens vision, de tre inriktningsmalen och &gardirektiven har Stockholm Parkering en egen vision
for att tydligare nd malen. Bolagets vision &r: Vi skapar utrymme for Stockholm att véxa.

Bolaget frigér gatuutrymme for det véaxande Stockholm genom att bygga nya parkeringsanldggningar och
nyttja anldggningarna optimalt. Det frigjorda utrymmet kan vid sidan av ett nettotillskott av
parkeringsplatser 6ka utrymmet for den rorliga trafiken, bussar, cyklar och ett mer levande gaturum.

Stockholm Parkerings afférsidé ar att genom att vara aktiva, effektiva, tillgangliga och verka for trygghet
och god miljo bidra till ett klimatsmart Stockholm.
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Stockholm Parkerings kvalitetsarbete har under lang tid syftat till att tillhandahalla rena och ljusa
parkeringsanlaggningar dar miljoarbetet ar prioriterat. For att lyfta arbetet ytterligare med ambition att fa
genomslag i all verksamhet har Stockholm Parkering valt att fokusera pa fem karnvarden.

Tillgangligt
Aktivt

God miljo
Effektivt
Tryggt

Marknadsforutsattningar

Stockholm Parkering genomfor I6pande marknadsundersokningar for att oka forstaelsen av behov och
onskemal fran bolagets kunder, exempelvis utdkade oppettider, ckade mojligheter till att ladda elfordon som
i sin tur medfor okad belaggning. Att kontinuerligt se Gver och anpassa taxor och hyror pa respektive
anlaggning &r ocksa ett viktigt inslag.

Risker — minskade intakter

Pa langre sikt ser bolaget foljande risker med minskade intakter som foljd:

Uppsagningstiden &r endast en manad. Vid en konjunkturnedgang uppnas en relativt snabb
privatekonomisk effekt om man avvecklar bilen.

Bolaget bygger stora anlaggningar i stadens nya utvecklingsomraden som delvis ska finansieras
genom parkeringskop. Anlaggningarnas storlek innebér 6kad exponering och finansieringsformen &r
en risk om byggande forskjuts.

Okad inflation med bland annat 6kade bygg- och energikostnader.

Kortsiktiga negativa ekonomiska effekter av nybyggda anlaggningar da det kan ta flera ar att uppna
en hog beldggning samt att avskrivningarna okar.

Langsiktigt forandrade beteendemonster efter covid-19. Kvarvarande beteendeforandringar efter
pandemin som innebar minskad efterfragan av viss besoksparkering och andrat beteende med farre
besoks- och hyresparkeringar pa grund av att fler anstallda arbetar hemma eller pa distans.

Till och med 2025 kommer stora delar av Norra Djurgardsstaden att fardigstallas vilket medfor
minskade intakter for bolaget da gatumarksparkeringen évergar till Trafikkontoret.

Bolaget omforhandlar 16pande befintliga avtal. Forlust av flera avtal kan innebdra minskade intakter.
Lonsamheten i nya avtal ar generellt sémre an i aldre avtal.

Vid en konjunkturnedgang ligger manga av bolagets hyror kvar pa en hog niva samtidigt som
intjaningsférmagan minskar.

Begransningar for biltrafiken kan leda till lagre belédggning.

Andrade regler for forménsvirden av tjanstebilar kan innebéra att farre valjer bil.

Pa lang sikt bedomer bolaget att en avkastning om 10 procent av omsattningen ar rimlig. Ett resultat
efter finansnetto om cirka 10 procent ligger ocksa i linje med vad bolaget tidigare historiskt levererat
under goda ar.

Kriget i Ukraina har skapat tkad oro av sékerhetslaget med bland annat ekonomiska konsekvenser
pa den finansiella marknaden och 6kad stimulans av samhéllsmedel vilket pa sikt kan paverka
bolagets intékter negativt.

Bolagets uppgift

Stockholm Parkerings uppgift ar att bygga och driva parkeringsanlaggningar som verkar pa den
kommersiella marknaden samt anldggningar som har som enda syfte att avlasta gatunétet.
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Bolagets anldggningar leder till minskad gatuparkering, 6kad framkomlighet i staden samt verkar for att
parkeringskapaciteten utnyttjas optimalt. Forslag och finansiering for nya garage har tagits fram som ocksa
moter behoven i nya stadsutvecklingsomraden. Bolaget har arbetat med hallbar mobilitet och framjat
delningsekonomier samt dartill stimulerat till 6kad anvéndning av elbilar genom att erbjuda
laddningsmajligheter i parkeringsanlaggningarna.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla
[

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stockholm Parkering erbjuder feriejobb for att bidra med ett forsta steg in pa arbetsmarknaden med sarskild
uppmarksamhet mot omraden med sérskilda socioekonomiska forhallanden. Samarbetet med
arbetsmarknadsnamnden och stadsdelsndmnden i Rinkeby-Kista fortsatter under 2022. Bolaget planerar att
ta emot tolv feriearbetare under sommaren.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens A -
verksamhetsomradet ety utfall Arsmél AT
U | samverkan med ¥V ® s aspiranter som 0st 0 st
arbetsmarknadsnamnden fatt Stockholmsjobb
f_ortsatt.erbjuda ferlejobp som Analys
ar meningsfulla och erbjuder
ett forsta steg in pa
arbetsmarknaden, for att ¥V @ antal tilhandahaiina 0 12 st
framja goda och jamlika | platser for feriejobb
uppvaxtvillkor med sarskild
uppméarksamhet mot Analys
socioekonomiska
forhallanden i . i 0 0 st
stadsdelsndmndsomradena ,& . Antal tillhandahalina
platser fér kommunala
visstidsanstallningar
Analys
WV @ Antaltihandanaiina 0 0 st
platser fér Stockholmsjobb
Analys
v o Antal ungdomar som 0st 0st
fatt feriejobb i stadens regi
Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Stockholm Parkering medverkar till ett tryggare och sékrare Stockholm genom att avlasta gatunatet fran
sOktrafik och parkerade fordon genom att finansiera byggandet av nya garage och ha hég belédggning i de
anlaggningar bolaget forfogar éver. Bolaget bedriver inte verksamhet som paverkar vitala
samhéllsfunktioner eller &ventyrar liv eller hélsa.

Bolaget har ett flertal anlaggningar dér hogre krav stalls och som uppfyller premiumstatus enligt faststallda
kriterier. Malet ar det ska finnas minst 19 anlaggningar vid arets slut som uppfyller normen. Under april
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manad genomforde bolaget den arliga premium-granskningen for ett visst antal utvalda garage. Kontrollen
leds av avdelningen marknad och affarsutveckling, och utfors tillsammans med medarbetare fran alla
avdelningar. Analys och slutsatser beréknas vara klara under sommaren. Syftet med granskningen &r att
goda erfarenheter ska spridas till fler anldggningar och att trygghet och kvalitet ska dka.

Det finns regelbunden stddning i samtliga anlaggningar; klotter eller annan skadegorelse ska saneras. Flera
anlaggningar har upprustats under senaste aret. Ommalningar och ny belysningsarmatur bidrar till en ljusare
och hallbarare miljo och 6kar den upplevda tryggheten.

Bolagets nya lassystem DAC har i en pilot testats i tva besoksanlaggningar: Parkdren och
Medborgarplatsen. Forsoken har varit framgangsrika och lett till beslutet att bygga ut systemet i ytterligare
tre anlaggningar (Hagastaden, Norra Latin, Svardfisken). Lassystemet skapar 6kad trygghetskansla genom
att stanga ute obehoriga fran anlaggningarna.

| socialt utsatta omraden samarbetar bolaget med fastighetsdagare och polisen. Bolaget har under perioden
haft platssamverkansméten for bland annat omradet Ragsved och medverkande i stadens interna
samverkanskonferens (SISS) for okat informationsutbyte och for att skapa synergieffekter i trygghetsfragor.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
,i i 3O 12 st
IR Fortsatta att arbeta med besoksanlaggningar som
att 6ka trygghet och trivsel for | yppfyller Premium-normen.
kunderna

Analys

Resultatet av genomford

granskning kommer att

rapporteras i tertialrapport 2.

a o Antal férhyrda 7 st

anlaggningar som uppfyller

Premium-normen

Analys

Resultatet av genomford

granskning kommer att

rapporteras i tertialrapport 2.

B @ Uittall nojd kund-index. 71

Analys

NKI-undersdkningen

genomférs under sommaren

och resultatet kommer att

rapporteras i tertialrapport 2.
W Utifran relevant data, Aktivt deltagande i stadens
lokala lagesbilder och interna samverkanskonferens
orsaksanalyser tillsammans (SISS) for 6kad samverkan i
med polis, naringsliv, trygghetsfragor
civilsamhallet och andra Analys
viktiga aktérer genomféra
trygghetsskapande atgarder i .
den offentliga miljén inom det Ge_n(_)mfort_ etablerade
egna ansvarsomradet. fc_\ktl_wteter ! sa_marbe}e med
Atgarderna ska inkludera ett 6vriga avdelningar for att
barnperspektiv, u‘_[_veckla bolagets strategiska
jamstalldhetsperspektiv och séakerhetsarbete.
tillganglighetsperspektiv Delta i

platssamverkansméten under
aret
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Analys

Bolaget har deltagit I6pande i
platssamverkan. Under férsta
méanaderna har mote
genomfoérts med bl a
Ragsveds Fastighetsagar-
férening.

Fortsatt internt
brottsforebyggande arbete for
Okad trygghet i bolagets
anlaggningar, dar
perspektiven barn,
jamstalldhet och tillganglighet
alltid finns med.

Analys

Bolagets bestkssystem DAC
ar fardigtestat i tva
anlaggningar. Beslut &r taget
att bygga ut systemet i
ytterligare tre anlaggningar for
att utdka tryggheten.

Regelbundna méten med
natverket kring
funktionshindrade

Analys

Bolaget har under perioden
haft ett av tva inplanerade
moten.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

Bolaget har arbetat fram och
tillampar krisledningsplan,
kontinuitetsplanering med
etablerade roller samt deltar i
stadens workshops och
samarbete med dvriga
avdelningar for att utveckla
bolagets strategiska
sékerhetsarbete. Dartill
utvecklar bolaget RSA i
samarbete med stadens
ovriga sakerhetsarbete och
krisledningsdvningar.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige
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1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Forutsattningarna att starta och driva foretag ska forbattras. Staden ska vara tillmétesgaende, opartisk och
effektiv i kontakter med bade sma och stora foretag. Stockholm ska vara en stad som erbjuder goda
mojligheter for fler att starta foretag. Staden ska ocksa uppmuntra foretag som satsar pa innovationer och
miljosmart teknik.

Bolaget ska agera rattssakert, effektivt och proaktivt i kontakterna med néringslivet. Ett likvardigt
bemaotande och service ska ges till alla foretag och anpassa informationen utifran storlek och forutsattningar.
Bolaget ska verka utifran ett naringslivsperspektiv och ha en tilimotesgaende och problemlésande
instéllning till féretagens etablering och utveckling. Néringslivspolicyn ska vara vagledande.

Under perioden har bolaget implementerat funktionen med digitala tillstdnd pa alla anlaggningar dar
mobiltackning finns. Digitala tillstand férenklar parkeringen for privat- och foretagskunder. Bolaget har
under perioden genomfort tre aktiviteter i samarbete med Visit Stockholm, dér insatserna bland annat bestar
i uppdaterad information om parkering pa Visit Stockholms webbsida och en annonsfilm om det nya garaget
i Hagastaden med 100 procent laddplatser.

Under varen har forberedelserna infér 6ppningen av det nya parkeringshuset i Hagastaden pagatt. | det nya
garaget kommer det s& smaningom att finnas utrymme for 6ver 1000 platser. | maj manad sker invigningen
som en del av en storre marknadsféringskampanj for att starka varumarket och dka allmanhetens kdnnedom
om den nya anlaggningen.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

N Indikator utfall Arsmal Aktivitet
ﬂ '.' Antal aktiviteter i 3 3
samarbete med Visit
Stockholm
Analys

Avlasta gatunatet for att
underlatta for fler foretag att
driva verksamhet.

Analys

Fortsatt arbete med att
marknadsfdra anlaggningar
om parkering pa tomtmark.
Bolaget 6ppnar under aret ett
nytt P-hus i Hagastaden som
kommer frigéra utrymme péa
gatumark.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

Erbjuda foretag digitala
tillstand.

Analys

Bolaget har implementerat
funktionen digitala tillstdnd pa
alla anlaggningar utom pa de
stéllen dar mobiltackning
saknas.

Utveckla fler enkla digitala
verktyg for att underlatta for
féretagare.

Analys

Bolaget har lanserat digitala
tillstdnd som forenklar for
privat- och féretagskunder.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

Stockholm ska byggas attraktivt, hallbart och tatt. Nya anlaggningar ska anvanda klimatneutral teknik.
Byggprocesserna ska vara effektiva och samordnas inom staden. Stockholm Parkering samarbetar med de
allménnyttiga bolagen for att optimera nyttan nar nya parkeringsanlaggningar byggs. Nar bolaget planerar
och bygger nya parkeringsanlaggningar finns vardeord om attraktivitet, funktion och verksamheters
skiftande behov med i projekteringen.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Stockholm Parkering bygger infrastruktur och bidrar med atgarder for okad framkomlighet for transporter.
Fler laddplatser, utokat samarbete med poolbilsforetag och fler mobilitetstjanster ger incitament till
effektivare och miljésmartare anvéandning av fordon.

Arbetet med att finna fler innovativa mobilitetstjanster har fortsatt under perioden. Bolaget tréffar [opande
nya leverantdrer och har skrivit avtal med ett foretag som erbjuder leveransboxar med kyla. Vissa
mobilitetstjanster krédver dock forutsattningar som bolaget inte kan erbjuda, vilket for ndrvarande &r vatten,
avlopp eller hdg stromférsorjning.

Bolaget har agardirektivet att tillsammans med trafiknamnden ta fram och sakerstélla langsiktig arrendering
av platser for infartsparkering, laddgator och andra parkeringsytor. Under perioden har bolaget skrivit ett
tiodrigt avtal med Trafiknamnden om langsiktigt samarbete pa parkeringsytor.

Utbyggnad och utrullningsplan laddinfrastruktur

Enligt stadens anvisningar ska berdrda bolag beskriva utbyggnad och utrullningsplan av laddinfrastruktur.
En analys av nulaget ska goras tillsammans med bedémning om malet for 2022 och genomférda aktiviteter.

Stockholm Parkering har till och med april manad installerat totalt 4082 laddplatser, varav publika platser
uppgar till 2476. Den fortsatta utbyggnaden av laddstationer i egna anlaggningar fortgar under perioden
2022-2024.

Under perioden har bolaget arbetat med nya laddplatsinstallationer i tva anlaggningar: Hjarnegaraget och
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Akeshov. Ytterligare tva anlaggningar kommer f& nyinstallerade laddplatser under maj manad. Ambitionen
ar att totalt na minst 50 procent laddplatser i det egna bestandet vid arsskiftet.

En stor utmaning for fortsatt utbyggnad &r kapacitetsbristen i befintlig el-servis och leverans av nya
natverksservrar. FOr att undvika att utrullningen avstannar kommer uppgradering av servis och nya servrar
ske i efterhand med konsekvens att driftsattning av nya laddplatser sker senare. Fler laddplatser och okat
nyttjande innebér att laddningskapaciteten minskar till dess att natforetagen hinner i kapp att utka effekten.
Detta kraver dven investeringar av fastighetsagaren vilket ar en utmaning i manga av de fastigheter som inte
bolaget dger sjalv.

Under perioden har Stockholm Parkering tecknat ett samarbetsavtal med Sisab avseende utbyggnad av
laddstationer upp till 50 procent av befintligt bestand av parkeringsplatser. Planering pagar och ambitionen
ar att genomfora installationer under 2022-2023 pa Sisabs anlaggningar.

Vissa diskussioner har aven forts med dvriga parkeringségare inom staden. Far staden ett utokat uppdrag av
dessa kommer bolagets organisation behdva anpassas.

Bolagsstyrelsens mal for . Periodens 3 -

verksamhetsomradet el el utfall Arsmél A
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Trafiknamnden om langsiktigt
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Jarnvagsparken Analys




Sid. 12 (18)

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Bolaget har under perioden
etablerat kontakt med berérd
stadsdelsférvaltning och
trafikkontoret.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Stockholm Parkering har ett samarbetsavtal med Visit Stockholm dér ambitionen &r att 6ka intresset for
Stockholm som resmal och attrahera flera olika kategorier av besokare. Samarbetet ska utmynna i att sprida
bilden av Stockholm som en modern och hallbar stad och bidra till hog belaggning i bolagets anlaggningar
genom att verka for att evenemang, kongresser, méssor och foretagsmoten genomfors i Stockholm.

Under perioden har bolaget genomfort fyra kampanjer for flerdygnsparkering, elbilsparkering,
parkeringshus Gallerian och kvéllsparkering. Bolaget har genomfort en pressaktivitet med ett forsta spadtag
infor bygget med ny parkeringsanléaggning i Klockelund.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
p LN 4 5 st
marknadsféringsinsatser.
Analys

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stockholms stad antog under 2020 ett nytt miljo- och klimatprogram. Malsattningen ar att Stockholm ska
vara fossilfritt och klimatpositivt senast ar 2040 dar stadens egen organisation visar vagen och ar fossilfri ar
2030. Stockholm ska ga fore i klimatarbetet.

Att minska stadens energianvandning ar en viktig del i att minska stadens klimatpaverkan och en viktig del
for en langsiktig hallbarhet. Staden ska ga fore och strukturerat energieffektivisera sina egna fastigheter.
Anvindning av plastmaterial i offentliga miljoer ska minimeras och atervinning ska forenklas. Arbetet med
matavfallsinsamling ska intensifieras.

Uppféljning miljoprogrammet

I miljéprogrammet 2020-2023 identifieras samverkan, inkdp, kommunikation och paverkansarbete samt
innovation som framgangsfaktorer for att mojliggéra miljoprogrammets maluppfyllelse till ar 2023.

Arsmélet for avlast total el-forbrukningen uppgér till 8,3 GWh. Under perioden har bolaget forbrukat 2,8
Gwh. Indikatorn avser all kdpt energi for uppvarmning och kyla samt for el- och fjarvarmeanvandning
exklusive energi till stadens fordon for el-laddning.

Under perioden har bolaget bytt ut gammal LED-belysning i S:t Eriksplan. Arsmalet ar en relativ
energieffektivisering om minst 4 procent. Bolaget beraknar att indikatorns varde till och med april manad
uppgar till cirka 15 procent i relativ forandring jamfort basaret 2018.

Arbetet fortsatter med att 6ka antalet laddplatser och mobilitetstjanster for att minska stadens
fossilbranslebehov. Laddplatserna dkar bolagets energiforbrukning men minskar utslappet fran
fordonstransporter. Anvandning av plastmaterial ska vara minimalt, atervinningen forenklas och
matavfallsinsamlingen 6ka i den man den ar mojligt.
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I nya upphandlingar staller bolaget alltid hoga krav pa innehall av kemiska produkter. Vidare ska miljé- och
halsofarliga @mnen inte anvéandas i upphandlade varor och tjanster.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

,i . e Anlaggningar med 40 20 st
F® Arbeta med hallbar flera hallbara

mobilitet dar cykel, nya mobilitetstjanster

mikromobilitetslésningar och Analvs

parkeringsplatser for bilpool i y

attraktiva lagen ar en

integrerad del

,i . ﬂ '.' Andel laddplatser 40 % 50 %
F® Arbeta mot malet 100 2022

procent laddplatser i egna Analys

garage till 2026

’!‘ . Ta fram koncept for

"® Arbeta mot malet om 100 utbyggnad i innerstaden.
procent laddplatser i driftade
anlaggningar och ytor i
innerstaden till 2030

Analys

Affarsmodell fér utbyggnad av
laddplatser hos externa
fastighetségare ar framtaget
och presenteras l6pande.

: Ta fram koncept for
"i Arbeta mot malet om 80 utbyggnad utanfor
procent laddplatser i driftade innerstaden.

anlaggningar och ytor utanfor

innerstaden till 2030 Analys

Affarsmodell fér utbyggnad av
laddplatser hos externa
fastighetségare ar framtaget
och presenteras l6pande.

ﬁ Bidra till att uppfylla Fortsatt 6ka antalet
stadens mal om ett laddstolpar och

klimatsmart och hallbart mobilitetstjéanster for att bidra
Stockholm genom att arbeta till att minska stadens

enligt Stockholms stads fossilbranslebehov.
Miljoprogram 2020-2023, Analys

Klimathandlingsplan 2020-
2023 samt andra
handlingsplaner kopplade till
miljoprogrammet

Under perioden har bolaget
I6pande okat antalet
laddstolpar. Bolaget arbetar
aven aktivt med flertalet andra
mobilitetslésningar.

a;‘ W . Antal publika 3 000 st
"B Fortsatta utbyggnaden av laddplatser

laddningsmdjligheter i
bolagets anlaggningar samt
se dver mojligheterna att

inratta laddgator pa nya ytor n . Antalet laddplatser 4 082 5000 st

som arrenderas fran totalt i bolagets anlaggningar
trafiknamnden for att uppna g ggningar.

mélet om 4 000 publika Analys
laddplatser till 2022

Analys

’!‘ Prova nya hos bolaget
'R Leda stadens arbete med icke &nnu etablerade
mobilitetshubbar, med stéd mobilitetstjanster..

av miljo- och

Analys
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

halsoskyddsnamnden,

trafiknamnden samt berdrda Bolaget traffar Iopande nya

fastighetsdgande ndmnder leverantorer. Nagra

och bolag mobilitetstjanster kraver
férutsattningar som bolaget i
dagslaget inte kan erbjuda
som t ex vatten, aviopp. Ny
typ av kyl-leveransbox ar pa
Vag in.

Utreda forutséattningarna
for langsiktighet gallande
mobilitetskop.

Analys
Dialog pagar med
Stadsbyggnadskontoret och
Exploateringskontoret med
nytt mobilitetsavtal.

’?‘ _ Delta i trafiknamndens

IR Samverka i arbete och méten med syfte

trlafli(kr_l?mpdens uppdrag med att stodja elektrifiering.

elektrifiering av

transportsektorn, bland annat Analys

genom elektrifieringspakten ) )

och mot malet att trafiken ska Bolaget sitter med i

vara utslappsfri i innerstaden arbetsgrupper for stadens

till 2030 a.rbete med ele!<tr.n‘|er|ng och
bidrar med statistik och
erfarenheter.

& ﬂ . Antal anlaggningar 68 68 st

"R Skapa fler med cykelparkeringsplatser.

cykelparkeringsplatser som Analvs

en integrerad del i en y

mobilitetslésning samt

anlagga cykelboxar pa nya n . Antal 885 900 st

ytor

cykelparkeringsplatser i
bolagets parkeringsgarage.

Analys

"i Utreda Vehicle to Grid
tillsammans med branschen
och relevanta aktorer

Oka kunskapen om
effektiv lastbalansering av el
med hjélp av bilarnas
batterier.

Analys

Bolaget har bjudit in en
fordonsleverantor till
erfarenhetsutbytes-

mote samt diskuterat fragan
med miljéférvaltningen.

"i Utveckla en affarsmodell
for driftade anlaggningar i
syfte att férse dem med
laddplatser i enlighet med de
6vergripande laddmalen

Ta fram koncept for
utbyggnad for externa
fastighetséagare.

Analys

Affarsmodell for utbyggnad av
laddplatser hos externa
fastighetségare ar framtaget
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmél | Aktivitet
och presenteras lopande.
,i P [ Andelen 100 % 100 %
“® Vid nyproduktion av. parkeringsplatser som forses
parkeringsplatser ska minst med laddmaéijlighet vid
50 procent av platserna nyproduktion.
forses med laddmadjlighet och Anal
foérberedande arbeten géras nalys
for att samtliga platser ska
kunna forses med
laddmajlighet. Utdver det ska
en successiv 6kning av
laddplatser paborjas till minst
50 procent i bolagets
befintliga bestand
%) @ Andel bygg- och 100 % Stalla krav pa att
anlaggningsentreprenader i anvandningen av kemiska
stadens regi som uppfyller produl_<ter som innehaller
stadens krav avseende utfasningsamnen och
anvandning av prioriterade .
Byggvarubeddmningen (BVB) riskminskningsamnen ej
eller darmed jamforliga anvands.
system Analys
Analys
Bolaget har under perioden
genomfort aktiviteten i alla
relevanta upphandlingar.
Stélla krav pa att miljo-
och héalsofarliga @mnen gj
anvands i upphandlade varor
och tjanster.
Analys
Bolaget har under perioden
genomfort aktiviteten i alla
relevanta upphandlingar.
W '.' El- och 27 MWh
varmeproduktion baserad pa
solenergi
Analys
W '.' Relativ 4 %
energieffektivisering i stadens
verksamheter (Stockholms
parkering)
Analys
W '.' Totalt kdpt energi i 8,3 GWh

stadens verksamheter
Analys

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden




Sid. 16 (18)

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stockholm Parkering stravar alltid efter att utveckla effektiviteten och tillhandahalla tjanster till
marknadsanpassade priser med hog kvalitet. Bolaget fokuserar standigt pa att investeringar ska ha god
styrning, effektivitet och hog kostnadsmedvetenhet samt ett optimerat ekonomiskt resultat. Dartill
identifierar bolaget systematisk tdnkbara objekt att kopa eller avyttra. Planerade projekt analyseras
regelbundet for att kunna genomforas med rimliga avkastningskrav och utan risk for nedskrivningar.

Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet utfall

’?‘ o Aktivt folja

"® Genomfdra PVJSJUSte”ngaf marknadsutvecklingen och

nar marknaden sa medger genomfdra prisjustering.
Analys

Bolaget har genomfort
prisjusteringar under perioden.

j‘ 6 %
I '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

’i 0% 270 mnkr
& O Awikelse

investeringsbudget, %
Analys

45,9 120

"& '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Stockholm Parkering ska vara effektiv med en organisation som ar kostnadseffektiv och har hog kvalitet
utifran vad medborgare och kunder kan forvanta sig. Bolaget ska vara ett foredome som offentlig
arbetsgivare. Det ska finnas ett malmedvetet arbete for att ta tillvara digitaliseringens mojligheter,
kontinuerlig kompetensutveckling av valfardens medarbetare och effektivare lokalanvéndning ar
nddvandiga delar.

Fler laddplatser och mobilitetstjnster 6kar incitamentet att valja Stockholm Parkering, vilket resulterar i
Okade effektiviseringar med minskade kostnader i relation till de 6kade intékterna.

Bolagets upphandlingar ska vara marknadsmaéssiga, konkurrensneutrala och kostnadseffektiva samt féljas
upp systematiskt. Korrekta upphandlingsprocesser sakerstaller god konkurrens. Bolaget stéller krav i
relevanta upphandlingar pa hallbar utveckling och samhéllsansvar, dar bland annat antidiskriminering,
sociala och etiska hansyn samt miljéhansyn ingar.

Index Bra Medarbetare

Arets medarbetarenkit uppnér ett aktivt medskapandeindex om 88 pa en skala mellan O till 100. Av bolagets
anstéllda svarade pa 99 procent pa enkaten. Det aktiva medskapandeindexet(AMI) har 6kat med elva
enheter fran 77 till 88 jamfort med foregaende ar. Bolaget konstaterar att det arbete framfor allt
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avdelningarna med lagre resultat lagt ner har gett resultat. Aven att samlokaliseringen av all personal till
gemensamma lokaler har gett positiva effekter for saval arbetsklimat och effektiviteteten. Det gar att notera
att den positiva 6kningen fran foregaende ar ar mycket hog och resultatet ligger nu bland det allra hogsta
staden. Med det i atanke vill bolaget understryka att i ett bolag med relativt fa anstéllda kan enskilda svar fa
stort genomslag utan att det behdver innebara stora forandringar.

Sjukfranvaro

Bolaget bedriver ett aktivt arbete for att bibehalla laga sjukskrivningstal och har under den inledande delen
av perioden haft hogre sjukskrivningstal pa grund av covid-19. Inriktningen efter pandemin &r att
medarbetare med mildare sjukdomssymtom bor 6vervaga hemmaarbete om arbetet sa tillater. Det ar dock
oklart om detta dven kan komma att paverka sjukfranvaro pa langre sikt. Sjukfranvaron uppgar till 6,9
procent for perioden, dar den var hogre under de inledande manaderna for att sedan ha sjunkit. Bolagets
prognos for aret ar att uppfylla malet om 6,0 procent.

Bolagsstyrelsensomal for indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall
V © auivt 88 83
Medskapandeindex
Analys

Bolagets évergripande AMI
har stigit med elva enheter,
fran 77 till 88 jamfort
foregdende ar. Bolagets
analys ar den gemensamma
handlingsplanen fran
foregaende ar har gett
resultat.

W.Andel 0% 0%

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
avviker mer &n 15 procent
jamfort med senast fattade
inriktningsbeslut

Analys

ﬁ '.' Andel upphandlade 93 %
avtal dar kontinuerlig
uppféljning genomfoérts

Analys

ﬁ . Andel upphandlingar 25 %
dar marknadsdialog har
genomforts

Analys

ﬁ . Index Bra 84

arbetsgivare
Analys

Resultat for Index Bra
arbetsgivare kommer under
sommaren och presenteras i
tertialrapport 2.

W . Sjukfranvaro 6,9 % 6 %
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Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

Analys

Bolaget har inledande under
perioden haft hdgre
sjukskrivning pa grund av
pandemin men beddmer att
den kommer att sjunka under
aret.

W '.' Sjukfranvaro dag 1-14 4,5 % 4,4 %
Analys

Bolaget har inledande under
perioden haft hdgre
sjukskrivning pa grund av
pandemin men beddmer att
den kommer att sjunka under
aret.

A

Periodisk genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts

Analys

Bolaget har hittills haft en
genomgang av behdrigheter i
Agresso, och planerar att ha
minst en till under aret.
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Sammanfattande kommentar

Mal och ataganden som rapporterats i budgeten har genomforts i huvudsak enligt plan.

Marknaden kannetecknas av fortsatt konsolidering och en allt hogre konkurrens. Efterfragan pa Stokabs
fiberforbindelser ar dock fortsatt hog och forklaras av hushallens och féretagens behov av kapacitetsstarka
och robusta bredbandstjanster.

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet fér alla 2. En hallbart véixande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 0 st Aktivitet: 1 st Indikator: 0 st Aktivitet: 6 st Indikator: 1 st Aktivitet: 2 st

oMo ol oMo o@ 8 ol ol 2

50 Statusfordelning 50

p \ PN P

100 o 100
Eérdjupad info Férdjupad info 50 Eérdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Resultat efter finansnetto uppgar till 98 mnkr, vilket ar 18 mnkr hogre dn budget och 20 mnkr hagre én
foregaende ar.

Rorelsens intakter uppgar till 274 mnkr, vilket & 8 mnkr hogre an budget och 13 mnkr hogre an foregaende
ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av en hégre orderingang under det sista tertialet 2021.
Avvikelsen mot foregaende ar forklaras bland annat av forsaljningen under féregaende ar som far full
intaktseffekt 2022.

Rorelsens kostnader uppgar till 175 mnkr, vilket ar 10 mnkr lagre an budget och 7 mnkr lagre an féregaende
ar. Avvikelsen mot budget forklaras bland annat av lagre driftskostnader beroende pa periodiseringseffekter,
lagre pensionskostnader, lagre bemannings- och konsultkostnader beroende pa periodiseringseffekter.
Avvikelsen mot foregaende ar forklaras bland annat av lagre driftskostnader beroende pa
periodiseringseffekter, 1agre pensionskostnader, lagre volym inhyrd personal, lagre natrelaterade kostnader.

Finansnettot uppgar till -1 mnkr, vilket & 1 mnkr lagre &n budget och lika med foregaende ar. Avvikelsen
mot budget forklaras bland annat av en lagre snittranta och en lagre lanevolym.

Investeringarna uppgar till 19 mnkr, vilket & 6 mnkr lagre &n budget och 3 mnkr lagre an féregaende ar.
Avvikelsen mot budget och foregdende ar forklaras bland annat av periodiseringseffekter.

Bolagets uppgift

Bolagets uppgift ar att bygga, hyra ut samt underhalla ett passivt och sékert fibernat i Stockholm. Syftet med
infrastrukturen och verksamheten &r att stimulera en positiv utveckling for Stockholm genom att bidra till
goda forutsattningar for IT-utvecklingen i regionen.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla
[

1.1 I Stockholm a&r manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bolaget genomfor flera insatser for att bidra till att fler medborgare inom staden kan ges forutsattningar att
forsorja sig sjalva och inkluderas i samhallet. En av insatserna ar de flerariga och langsiktiga samarbetena
med utvalda yrkeshogskolor dar framtidens fibertekniker uthildas. Under aret har bolaget haft en person
anstalld i samarbete med Stockholmsjobb och Arbetsférmedlingen.
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Bolagsstyrelsensomal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfall

’!‘ . 1 1st
I Antal tillhandahallna

platser for kommunala

visstidsanstallningar

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Stokab ska genom sitt dgardirektiv tillsammans med kommunstyrelsen och trafiknamnden planera for och
tillgdngliggora trafikljus och andra installationer for fiberdragning. Plattformen kommer, nér den ar
utbyggd, att kunna nyttjas av olika intressenter for olika typer av utrustning i syfte att styra, mata och
kontrollera. Trygghetskameror kommer att kunna vara en typ av utrustning som ansluts till strukturen.

Bolagsstyrelsens mal for Indikator Periodens

verksamhetsomradet utfall Arsmél Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen
av pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Analys

Fortsatt omsatta lardomar fran
krishanteringen av pandemin i
uppdaterad
beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige
@

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

@
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
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2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsatta att i samarbete
med kommunstyrelsen stodja
arbetet med att utveckla
Stockholm som en innovativ
och smart stad

Deltaga i
Implementeringen av Strategi
for Stockholm som smart och
uppkopplad stad

Analys

Fortsatt deltagande i
implementeringen av strategi
for Stockholm som smart och
uppkopplad stad

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters

skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

"i Fortsétta samverka med
trafikndmnden och milj6- och
hélsoskyddsndmnden for att
anvanda Hornsgatan till
testbéadd for smarta digitala
I6sningar

Testbadd smarta digitala
I6sningar Hornsgatan

Analys

Fortsatt delta i Testbadd
smarta digitala |6sningar
Hornsgatan

"i Tillsammans med
kommunstyrelsen och
trafiknamnden fortsatta
planera for och tillgangliggdra
trafikljus och andra
installationer for fiberdragning

Fiberansluta tillgangliga
trafikljus och andra
installationer

Analys

Fortsatt att fiberansluta
tillgé&ngliga trafikljus och andra
installationer

"i Vara behjélpliga i
trafikndmndens uppdrag att
samordna gatuarbeten med
Ovriga ledningsdragande
bolag i staden samt
Trafikverket, SL, Fortum och
andra aktorer for att framja
framkomligheten

Samférlaggningar
Analys

Fortsatt samforlagga

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéaring
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2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stokabkoncernen har, med utgangspunkt i Stockholm stads Miljéprogram 2020-2023 och
Klimathandlingsplan 2020-2023 for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040, utarbetat en milj6- och
klimatplan som antagits av bolagets styrelse. Kopplat till dokumentet har dven en handlingsplan utarbetats.
Samtliga, av staden prioriterade, sju mal tacks in. Stokab har identifierat ett antal aktiviteter som kan
genomforas i arbetet med en fossilfri organisation och déarmed bidra till minskning av den globala
uppvarmningen. Exempelvis pagar en effektivisering av var energianvandning, nya miljo- och klimatkrav
stalls vid upphandlingar dar arbetsfordon ingar och fossilbaserad plast som gar till férbranning ska minska.
Uppféljning av planerna sker via ILS-rapportering och via l6pande arbete med interkontroll dar ansvariga
chefer dven har ett rapporteringsansvar till bolagets ledning.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmal Aktivitet

v [ Andel bygg- och 100 %

anlaggningsentreprenader i
stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende
anvandning av
Byggvarubeddmningen (BVB)
eller darmed jamforliga
system

Analys

Kontroll av material pagar
kontinuerligt enligt BVBs krav

v [ Totalt kopt energi i 0,3 GWh
stadens verksamheter

Analys

Digitalisera teknikernas
arbete genom utveckling och
implementering av
"Teknikerappen"

Analys
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3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
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3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Som ett led i att bli mer effektiv och att tillhandahalla offentliga tjanster till en lagre kostnad och dkad
kvalitet bedriver bolagskoncernen ett antal storre digitaliseringsprojekt. I projekten gors en 6versyn av
granssnittet mot kunder och leverantérer samt en genomlysning av intern rapportering. Malséttningen ar att
frigora tid for egen personal, kunder och leverantérer genom utveckling av digitala granssnitt.

Bolagsstyrelsens mal for Periodens

verksamhetsomradet |ndikator utfall Arsmal ARUYILE

j‘ 8,9 %
I '.' Andel administrations-
och indirekta kostnader

Analys

0% 200 mnkr

-’& '.' Awvikelse

investeringsbudget, %
Analys

98 230

"& .' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Som ett led i att bli mer effektiv och att tillhandahalla offentliga tjanster till en lagre kostnad och dkad
kvalitet bedriver bolagskoncernen ett antal storre digitaliseringsprojekt. | projekten gors en dversyn av
granssnittet mot kunder och leverantérer samt en genomlysning av intern rapportering. Malséttningen ar att
frigora tid for egen personal, kunder och leverantérer genom utveckling av digitala granssnitt.

Bolagsstyrelsensnmal for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
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W '.' Andel 0%

investeringsprojekt som vid
beslut om genomférande
awviker mer an 15 procent
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inriktningsbeslut
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet
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avtal dar kontinuerlig
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W . Index Bra
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Analys

88

ﬁ . Sjukfranvaro

Analys

35%

4%

ﬁ . Sjukfranvaro dag 1-14
Analys

11%

4%

v

Kommunstyrelsen ska i
samarbete med AB Stokab
utveckla och fortsatt inforliva
it- och
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Analys

Fortsatt samarbeta med
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A

Periodisk genomgang av
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Analys
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periodiska genomgangar av
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ekonomisystemet
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