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Sammanfattande kommentar

Sammanfattande kommentar

Detta ar den andra utfalls- och prognosrapporten for 2022 och fokuserar pa utfall och avvikelser i
forhallande till den ursprungliga verksamhetsplanen. Sedan planen faststalldes har en rad omvarldsfaktorer
forandrats som paverkar kostnadsutvecklingen. Forandringarna forutses dock ha storst paverkan pa bolagets
resultat och nya byggprojekt forst 2023. Under hdsten genomfors en upphandling infér byggstarten av 87
hyresratter i Nockebyhov. Det blir en vardematare pa hur anbud och pris paverkas av det 6kade
kostnadslaget.

Fokus pa nyproduktion och naringsliv

Familjebostader fortsatter att bygga nya hyresratter med malet att bidra till en valfungerande
bostadsmarknad. For att sékra ekonomin i pagaende projekt foljder bolaget kostnadsutvecklingen i nara
samverkan med ber6rda entreprendrer. En inflyttning har skjutits fram pa grund av forsenade leveranser av
koksutrustning, vilket paverkar antalet inflyttade lagenheter som revideras ner till 392. Sedan april erbjuds
inte heller tragolv pa grund av materialbrist i det underhall som hyresgasterna kan valja sjalva (HLU), vilket
ocksa ar en direkt konsekvens av kriget i Ukraina. Under aret ligger planen for byggstarter fast och uppgar
till 404. Stockholmshusen &r en viktig utveckling av var nyproduktion. En ny markanvisning beslutades i
slutet av 2021 dar ambitionen &r att uppfora ett Stockholmshus, darmed planeras for totalt atta nya
Stockholmshus de kommande aren. Tva av dem har inflyttning 2022, bada i Farsta.

Ett strategiskt naringslivsperspektiv i byggprojektens tidiga skeden ska bidra till att utveckla service och
utbud i bostadsomraden och samtidigt framja naringslivets tillvaxt. Den férsamrade konjunkturens paverkan
for uthyrningen av lokaler foljs noggrant under hosten for att halla nere vakansgraden.

Okad trygghet och service

| den senaste kundenkaten &r mer an 8 av 10 ndjda med den service som de far av Familjebostader som
hyresvérd. De senaste fem aren har nojdheten 6kat och ligger nu pa en hog niva, vilket ar ett steg mot
visionen att skapa en enklare vardag for vara hyresgaster.

Arbetet med en forebyggande forvaltning fortsatter. Mer och riktade resurser laggs i de omraden dar
behoven &r storst och kundnojdheten lagst. Investeringarna i det langsiktiga underhallet av vara fastigheter,
ombyggnationsprojekt och nyproduktion okar till foljd av prisokningar och en 6kad ambition avseende
ersattningsinvesteringar med 50 miljoner till 1700 miljoner under 2022. Antalet e-tjanster och méjligheten
for hyresgésterna att utfora sina arenden via smartphone eller dator fortsatter att utvecklas. Fran och med
forsta tertialen 2022 bestalls det hyresgéststyrda underhallet helt digitalt. Under hosten forbattras
hyresgasterna tillgang till driftinformation per fastighet via Mina sidor ytterligare.

Arbetet for att forbattra tryggheten fortsatter i nara samarbete med bade foreningsliv, stadsdelsférvaltningar,
andra fastighetsagare, skolor och polisen. Sarskilda insatser gors for battre belysning och tryggare
utemiljoer. Ytterligare omkring 10 trygghetspaket planeras i kallare och allméanna utrymmen under aret.
Initiativet Trygga trappan” i samarbete med polisen har inforts i omkring 20 portar och tva garage i Jarva.
En vaktarbil har sedan mars forstarkt narvaron runt vara fastigheter pa kvalls- och nattetid. Kommande ar
laggs ett sarskilt fokus pa Jarva for att kraftsamla vara resurser, starka vart trygghetsindex och bidra till det
évergripande malet att Stockholm inte ska ha nagra sarskilt utsatta omraden 2025. Trygghetsindex nar 79,9 i
arets matning och extra gladjande &r att hyresgasterna i Rinkeby Okar sin upplevelse av trygghet fran 68 till
74.

Minskat klimatavtryck

Malet att bli klimatneutrala ar 2040 stéller hoga krav pa omstéllning. Familjebostader fortsatter
utvecklingsarbetet for att stegvis minska bolagets klimatpaverkan, genom energieffektivisering, smart
underhall och att fora tillbaka eldverskott fran solceller till vara fastigheter.
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Smarta boendemiljoer for en effektiv drift fortsatter och bidrog till malet att minska energianvandningen
med fem procent kunde nas redan i borjan av 2022. For att faststalla malet for energianvandning i
nyproduktion framaéver (i dag 55 kWh/kvm/ar) pagar en utvardering av 22 fastigheter som nyproducerats
under perioden 2018 till augusti 2022.

Klimatberakningar for nyproduktion har genomforts for byggskedet i drygt 20 nyproduktionsprojekt. En
utredning har genomforts for att bedoma kostnaden for att ersatta de tio storsta klimatpaverkande
byggmaterialen med klimatforbattrade material.

Familjebostaders solcellsmal ar att installera drygt 8 000 kvm till 2023, med inriktning pa nyproduktion.
2022 utokas ytan med solceller med ytterligare drygt 700 kvm och fram t o m augusti har 513 kvm
installerats.

Vara hyresgéaster ska ha latt att gora ratt - sortera sopor och atervinna matavfall. Utbyggnaden av
insamlingssystem for matavfall pagar. Fram till och med tertial 2 har 80 procent av hushallen anslutits.

I nyproduktion ska klimatsmarta resesatt underlattas. | fyra projekt som har inflyttning under 2022 kommer
mobilitetstjanster att erbjudas. En strategi och utrullningsplan arbetas fram for att mota vara hyresgasters
behov av att ladda elbilar. For att minska behovet och antalet bilar har en ny bilpool anslutits under aret och
ytterligare tre cykel- och bilpooler ar inplanerade.

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med maéjligheter och valfrihet for alla 2.En hdllbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 12 st Aktivitet: 23 st Indikator: 16 st Aktivitet: 39 st Indikator: 13 st Aktivitet: 12 st

olls @ 20 [ PRNREL 330 10 o201 @

Férdjupad info 87.5 Férdjupad info 923 Fdrdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Helarsprognos

Bolagets prognos for bruttoresultat fore skatt uppgar till 330 mnkr vilket motsvarar det av
kommunfullméktige faststéllda resultatkravet for 2022. Inflation och déarmed prisékningar och hojda rantor
driver upp bolagets kostnader men motsvarande intdktsokningar innebar ett beddmt oférandrat resultat
jamfort med budget.

Prognos 2 visar pa 26 mnkr hogre hyresintikter an budgeterat. Okningen forklaras av hogre intakter an
planerat fran fardigstalld nyproduktion féregaende &r. Aven intakter for p-platser, garage, fiberanslutningar
och vidarefakturering okar i forhallande till budget. Vidare har bolagets sista erbjudande om ombildning
inte fatt majoritet om forvarv vilket ger en positiv effekt pa bolagets hyresintékter och driftnetto jamfort
med budget.

Fastighetskostnaderna prognostiseras bli 14 mnkr hdgre &n budget vilket framst forklaras av hogre
kostnader for skador, underhall och drift. Central administration 6kar med 12 mnkr framst till f6ljd av hogre
personalkostnader.

Prognosen for bolagets rantekostnader 6kar med 9 mnkr till foljd av en hogre snittrédnta hos internbanken
dar ranteprognosen visar pa en ékning fran 0,75% till 0,85%. Skuldsattningen ar dock nagot lagre an budget
till foljd av lagre skuld vid arets ingang.

En beddmning av marknaden indikerar dven att avkastningskraven, framfor allt for bostader, logistik- och
samhallsfastigheter ar pa vag uppat. Detta innebar en risk for lagre marknadsvérden vilket kan innebéra
nedskrivningsbehov, bade i pagaende produktion men aven i nyligen fardigstallda och inflyttade fastigheter.
Om nedskrivning behover goras ar svart att bedoma i detta lage utifran huruvida det ar bestaende och hur
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stor avvikelsen ar gentemot bokfort varde, varfor ingen justering for eventuell nedskrivning gjorts i prognos
2.

Utfall tertial 2

Bolaget redovisar ett resultat fore skatt per 31 augusti 2022 om 270 mnkr, vilket ar i nivd med foregaende ar
exKkl. resultat fran forséljningar ar 2021. Driftnettot har 6kat framst till foljd av tillkommande fardigstalld
nyproduktion vilken dven bidragit till hdgre avskrivningar varfor resultat fore skatt ar i nivd med foregaende
ar. Oro finns att hogre prisutveckling kommer att leda till en generellt hdgre kostnadsbild framover.

Intakterna ar 80 mnkr hogre jamfort med motsvarande period foregaende ar, vilket framst forklaras av
intakter fran nyproducerade lagenheter. Fastighetskostnader ar 40 mnkr hogre 4n motsvarande period
foregaende ar vilket forklaras av driftskostnader for nyproducerade byggnader, generella prisjusteringar, ny
fastighetstaxering for lokaler samt hogre kostnader for skador. De administrativa kostnaderna har dkat till
foljd av satsning pa verksamhetsutveckling och 6kade personalkostnader. Avskrivningar &r ca 30 mnkr
hogre jamfort med foregaende ar till foljd av fardigstalld nyproduktion. Rantekostnader ar ca 2 mnkr hégre
jamfort med foregaende ar till foljd av hogre ranteniva.

Bolaget har ett positivt kassaflode fran den l6pande verksamheten som finansierar framfor allt
ersattningsinvesteringar i befintligt bestand. Extern finansiering mojliggor investeringar i nyproduktion
vilket ar lonsamt da investeringen ger en hogre avkastning an inlaningsrantan.

Stora projekt och investeringar

Bedomd investeringsvolym uppgar till 1,7 mdkr vilket &r i niva med prognos 1 och en ékning jamfort med
budget med 50 mnkr. Okningen &r hanforlig till identifierad prisokningar i pagdende nyproduktion samt
hogre underhallsinvesteringar i befintligt bestand an budgeterat.

Periodens investeringar uppgar till drygt 1 mdkr. Investeringarna ar framforallt hanforliga till
nyproduktionsprojekt om 0,7 mdkr.

Under perioden i ar har bolaget inte erhallit nagra nya markanvisningar. Att bolaget erhaller
markanvisningar ar en forutsattning for bolagets formaga att uppratthalla en byggrattsportfolj som majliggor
produktion av nya bostader framdéver. For att uppna goda investeringar, med en produktionskostnad och
hyresniva som ger marknadsmassig avkastning, kravs markanvisningar som medger ett storre antal
lagenheter i respektive projekt.

Under aret forvantas antal paborjade lagenheter uppga till 404 lagenheter, vilket &r nio fler an den
ursprungliga planen. Okningen avser en forandring i sent skede dar en forskola gjorts om till nio lagenheter.
Filmen 4, Kraftcentralen 1, Fargfilmen 3 och Ladkameran 4 har samtliga paborjats och sista projektet i
Drevvikshojden, Kéllvreten 4, planeras att paborjas under tredje kvartalet.

392 nyproducerade lagenheter planeras att fardigstallas under aret, vilket dr nagra farre an den ursprungliga
planen pa 400 lagenheter. 272 &r inflyttade per augusti 2022. De projekt som fardigstélls for inflyttning
under aret &r Faboden, Kabelverket 17 (sista etappen i Alvsjo), Jarflotta 6, Vaddo 2, Kallvreten 3,
Jordkabeln (forsta etappen). Planerade inflyttningar i Jarflotta 4 har flyttats till januari 2023.

Den prognostiserade investeringsvolymen for nyproduktionsprojekt uppgar till 1,2 mdkr vilket ligger i
paritet med budget. De storsta avvikelserna mellan nyproduktionsprojekten innevarande ar redovisas nedan.

Prognos Budget

Projekt 22022 2022 Kommentar till avvikelse
Jordkabeln 173 169 | Kostnader skjutna fran 2022 till 2023. Slutkostnadsprognosen oforandrad.
Ladkameran 90 246 | Exploateringsarbeten har forsenats samt att bygglovsprocessen dragit ut pa

tiden. Slutkostnadsprognoser férandrad med 4 mnkr (ca 1 %) pga justerade
entreprenadpriser och utférdelade gem konceptkostnader

Kéllvreten 1 12 1 | Kostnader skjutna fran 2021 till 2022 Slutkostnadsprognos oférandrad.
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Projekt Prtz)gzrg)(;; Buggze; Kommentar till avvikelse

Ekberga 1 14 2 | Kostnader skjutna frdn 2021 till 2022 Slutkostnadsprognos oférandrad.

Kéllvreten 2 184 141 | Justerad prognos enligt gallande lyftplan. Slutkostnadsprognos oférandrad.

Fargfilmen 3 96 132 | Exploateringsarbeten har férsenats samt att bygglovsprocessen dragit ut pa
tiden, slutkostnadsprognos oférandrad

Justeringspost -100 -200 | Central justering

Bolagets uppgift

Familjebostaders huvudsakliga uppgift ar att bygga och forvalta bostdder och darmed bidra till stadens
bostadsforsorjning. En god lénsamhet 6ver tid tillsammans med néjda kunder ar nyckeln till framgang dar
driftsdverskottet skapar utrymme for bolaget att investera i stadsutveckling och 6kad forvaltningskvalitet.

| uppdraget ingdr att forvalta stadens och stockholmarnas férmdgenhet i form av hyresbostader som ska vara
tillgangliga for alla. Det innebar ett ansvar att utveckla och forvalta bostader pa ett allmannyttigt och
affarsméssigt satt. Genom att bygga nya bostader bidrar bolaget till stadens bostadsforsorjning. Ackvisition
for att sakerstalla mojligheten till framtida nyproduktion utifran uppstéallda volymmal &r i fokus tillsammans
med att fardigstalla energisnala, uppkopplade hyresratter med hog kvalitet. Stockholmshusen mojliggor
kostnadseffektiva projekt vilket bidrar till rimliga hyror och en nyproduktion som fler har rad att efterfraga.

| det allmannyttiga syftet ligger ett langtgaende samhéllsansvar for miljo, klimat och ménniskors trygghet.
Minskad energianvandning i befintligt bestand genom en noggrann och optimerad drift tillsammans med att
sakerstalla en effektiv energianvandning och 1ag klimatpaverkan i nyproduktionen bidrar till att na miljo och
klimatmal. Familjebostader ar en stor hyresvard i flera av de omraden som har lagre trygghetsindex. Vi
investerar mest dar behoven &r storst.

Digitaliseringen 6kar mojligheterna att erbjuda service till hyresgésterna. Fler e-tjanster, effektivare
arendehantering och en moderniserad webbplats ska 6ka servicen.

Sammanfattningsvis ar bolagets vision, Hem for en enklare vardag, en tydlig ledstjarna for vart arbete som
utgar fran hyresratten och det allmannyttiga uppdraget. Vi erbjuder hyresratter dar underhall och service
ingar. Vi renoverar och bygger nytt med framtiden i sikte, energisnalt och uppkopplat. Det ska vara enkelt
att bo hos oss.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla
[

1.1 1 Stockholm &r manniskor sjalvforsdérjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Bolaget haller en hog ambitionsniva och har under sommaren erbjudit 100 arbetstillfallen i egen regi for ferieungdomar. 1 likhet
med tidigare ar har bolaget sakerstallt ett val fungerande feriearbete genom att anstilla egna handledare. Genom denna
satsning introducerar vi ungdomar till ett viktigt jobb och arbetar samtidigt fér att attrahera framtidens medarbetare.

Familiebostader erbjuder aven praktikplatser till ungdomar fran olika praktiska utbildningar samt examensjobb och praktik for
hdgskolestuderande. Bolaget har under 2022 en deltagare i Allméannyttans traineeprogram.

Bolagsstyrelsens mal Periodens Proanos
for Indikator gn Arsmaél Aktivitet
2 utfall helar
verksamhetsomradet
’?‘ _ Fortsatt samarbete
"R Deltai med integrationspakten
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
arbetsmarknadsnamnd Analys
ens integrationspakt,
exempelvis genom att Vi fortsatter vart
erbjuda arbetstillfallen samarbete med
ochanvanda arbetsmarknadsférvaltni
sysselsattningsframjan ngen och olika tgarder
de krav i upphandlingar for att skapa
sysselsattning for de
som star utanfor
arbetsmarknaden. Inom
ramen for
integrationspakten tar vi
bland annat emot sk
Stockholmsjobbare
(ingar i indikatorn
kommunala
visstidsanstallningar).
Utbver detta uppmanar
vi &ven vara
medarbetare till
mentorskap via
integrationspakten. Vi
har aven inlett
samarbete kring den
nya satsningen
avseende
serviceassistent. Under
hosten deltar vii en
utbildningsinsats och
erbjuder praktikplats till
malgruppen kvinnor
som star langt ifran
arbetsmarknaden.
VO ana aspiranter 1st 8 st 8 st
som fatt
Stockholmsjobb
Analys
Ytterligare 1 person
bdrjar hos oss under
september. Utbver
detta tar vi emot
visstidsanstélla inom
ramen for en
utbildningsinsats i
samarbete med
arbetsmarknadsforvaltn
ingen och
arbetsférmedlingen. Vi
raknar med att darmed
na malet for aret.
7l I 100 100 100 st
tillhandahalina platser
for feriejobb
Analys
1 8 8 st

"i . Antal

tillhandahalina platser
fér kommunala
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

visstidsanstallningar
Analys

Ytterligare en person ar
inplanerad att borja i
september. Utéver
detta kommer ett flertal
erbjudas
visstidsanstallning hos
0ss inom ramen for
den utbildningsinsats vi
gor i samarbete med
arbetsmarknadsforvaltn
ingen och
arbetsformedlingen for
kvinnor som stér langt
ifrdn arbetsmarknaden.

v @ Antal 1 8 8 st

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

¥V  anal ungdomar 93 st 93 100 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

Utifran vart erbjudande
om 100 platser har 93
ferieungdomar arbetet
hos oss i stadens regi.
Anledningen till att vi
inte nar malet detta ar
ar brist pa kandidater
fran
arbetsmarknadsforvaltn
ingen. Enligt
aterkoppling fran
arbetsmarknadsforvaltn
ingen har denna
sommar varit en
extraordindr situation
da antalet
arbetstillfallen har
Overstigit medel for att
anstélla. Utéver
ferieungdomar via
staden har
Familjebostader sjélva
anstallt ytterligare 6
ferieungdomar denna
sommar. Totalt utfall
for bolaget blir darmed
99.

1.2. Stockholm &r en trygg, séaker och valskott stad att bo och vistas i

Familjebostader arbetar med en fastighetsnara forvaltning med fokus pa sakerhetsatgarder for att minska risken att utsattas
for brott och 6ka tryggheten i gemensamma utrymmen i och omkring det egna bostadshuset. | den arliga kundundersokningen
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Okar bolagets trygghetsindex for tredje aret i rad till 79,8. Fysiska atgarder for att 6ka tryggheten bestar av investeringar i
trygghetspaket i kéllare, forbattrat skalskydd samt skétsel av utemiljo genom att exempelvis tillféra mer belysning och
sakerstélla en valskott vaxtlighet for att ge méjlighet till fri sikt. Aven rena och snygga allménna utrymmen som tvéttstugor,
hissar, trapphus och miljéstugor bidrar till 6kad trygghet.

Under 2021 pabdrjades ett utdkat arbete avseende 6versyn och forbattring av framforallt skalskydd i Rinkeby och Tensta,
detta utbkade arbete har fortsatt under 2022. Initiativet har resulterat i en 6kad upplevd trygghet i framforallt Rinkeby jamfort
med tidigare ar och dven i Tensta enligt den arliga kundundersékningen. Som en del av detta arbete under sommaren 2022
har en trygghetsframjande aktivitetsyta fér framférallt barn och ungdomar i centrala Rinkeby fardigstallts.

Boverket har tilldelat Familjebostader projektpengar foér att 6ka de grona utemiljberna och skapa ytor for 6kad samvaro i
Rinkeby. Projektet som startade i juli 2022 skall vara fardigstéllt september 2023. Under hdsten och véren har trygghets- och
belysningsvandringar genomférts i Ragsved for att identifiera var belysning behéver bytas ut och kompletteras.

Samverkan med polisen

I tyngdpunktsomradena sker regelbunden samverkan med bla polisen, genom exempelvis Platssamverkan Ragsved, Trygg i
Régsved, lokala-BRA samt Farstalyftet dar Familjebostader samverkar med stadsdelsférvaltningen genom omradesvérdar
fran Stiftelsen P& Rétt Vag. Stiftelsen har i uppdrag att arbeta uppsokande och trygghetsskapande genom vandringar kvallstid
i stadsdelen samt i vara bestand i Fagersjo, Farsta strand och Farsta centrum.

Ytterligare exempel &r trygghetsforum Farsta som héller manadsvisa lagesbildsavstamning dar avvikelser systematiskt och
I6pande registreras, rapporteras och visualiseras. Deltagare i forumet &r férutom stadsdelen och dartill hérande aktorer,
polisen, SL/IMTR, skolan, fastighetsagare och foretagarféreningar.

| Farsta strand har vi under aret haft ett extra fokus tillsammans med stadsdelen och polisen for att 6ka den kollektiva
formagan samt tryggheten i omradet. Hittills har tre aktiviteter hallits for att ge de boende information samt mojlighet till att
traffa representanter fran oss, polisen, stadsdelen och andra lokala aktorer.

Regelbunden kontakt p& b&de operativ och strategisk niva sker med kommunpolisen i Jarva. Aven deltagande i
platssamverkan i Tensta och Rinkeby tillsammans med respektive stadsdel samt akt6rer som polisen, trafikkontoret,
fastighetsagare, skolor/forskolor, exploateringskontoret och andra lokala aktdr. Under hdsten 2022 kommer Familjebostéader
och polisen att delta vid bom&ten med boende och lokala hyresgéstforeningar i Jarva i trygghetsskapande syfte.

Samarbete inom kommunkoncernen och med andra aktérer for 6kad trygghet

Familiebostader &ar en av de dominerande fastighetsagarna i ett par omraden som har sarskilda utmaningar med hog
arbetsloshet, Iag tillit till samhallets institutioner och en hogre otrygghet an genomsnittet i Stockholms stad. | dessa omraden
ar en nara samverkan med andra offentliga aktorer, naringsliv och civilsamhalle viktig for att vanda utvecklingen och 6ka
tryggheten. Detta sker bland annat genom arbete i fastighetsagarféreningar i Ragsved och Jarva.

Inom ramen fér samarbetet erbjuds medlemmarna méjlighet att utféra trygghetsbesiktningar, platssamverkan,
trygghetscertifieringar, trygghetsvandringar samt gemensamma upphandlingar av exempelvis sophantering,
sakerhetsbevakning, parkeringsbevakning och markskoétsel. Stadsdelsforvaltningarna ar en viktig samverkanspart samt
civilsamhallet, med syfte att utbyta information, presentera dnskemal och utveckla samarbetsomraden.

Under sommaren har Familjebostader tillsammans med Stockholmshem, Svenska Bostader och Stadsholmen erbjudit
meningsfulla sommaraktiviteter fér barn och ungdomar som bor hos oss for att starka trivseln, tryggheten och stoltheten i vara
omraden. Sommaraktiviteterna har erbjudits och arrangerats i nara samarbete med foreningslivet.

| Ragsved planeras for sjatte aret i rad en Trygghetsdag i september, ett samarbete mellan Ragsveds Fastighetsagare och
dess medlemmar, stadsdelen och polisen och arets teman kommer bli Platssamverkan Ragsved, Trygg utemiljé och Trygghet
i hemmet. Syftet ar att tillsammans med boende och lokala samhallsbyggare starka tryggheten och gemenskapen i Ragsved.

I Rinkeby kommer under hésten 2022 ett trygghetsfrdmjande samarbete med lokala skolor inledas for att arbeta med ljuskonst
med anti-valdsbudskap pa Familjebostaders fasader.

Vaktarbevakning

Sedan 1 mars 2022 ronderar en dubbelbemannad vaktarbil Familjebostaders fastighetsbestand under kvélls- och nattetid.
Uppdraget ar primart av forebyggande karaktér och syftande till att, tillsammans med andra aktorer, stéarka hyresgéasternas
upplevda kansla av trygghet. Det starker ocksa forvaltningsteamens mojligheter att snabbt kunna atgarda upptackta brister i
fastigheterna.

Bevakningskameror och intelligenta ljudstorare

Bevakningskameror anvands, pa grund av den restriktiva hallningen i lagstiftningen, endast om behovet bedéms vara stort
och efter en noggrann behovsanalys som redovisar tidigare provade, analyserade och otillrackliga atgarder. | syfte att 6ka
anvandningen av bevakningskameror i bolagets bestand, samt om méjligt i anslutande bostadsomraden, bedriver bolaget ett
proaktivt arbete bade internt och externt tillsammans med bland andra polisen.

Sammantaget medges ett diversifierat urval av atgarder gentemot otrygghet som i grunden méaste analyseras for att ratt
metod nyttjas i varje enskilt fall.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Aktivt arbeta med
att levandegora
bottenvaningar for att

Uthyrning av lokaler
till verksamheter som ar
Oppna och skapar
mervarde for

Oka trygghet och trivsel naromradet.

i ?esFa?det OCh. Analys

narmiljén och vid

behov samverka med .

stadsbyggnadsnamnde Utoka .

n marknadsféringen med
sociala medier, foliering
och dvriga
samarbetspartners.

Montera

"i Arbeta med
trygghetskameror som
en insats dar s &r
relevant

bevakningskameror i
fastigheter dar konkreta
storningar skapar
otrygghet for
hyresgaster. Oversyn
av befintliga kameror
och beddmning av
férutsattningarna for
nya installationer pagar.

Analys

Fortsatt arbete med
kontinuerlig éversyn av
befintliga installationer
och genomgéang av
férutsattningarna for
fortsatt bevakning.

-’i Delta i stadens
arbete mot
valdsbejakande
extremism

Via sakerhetschef
har bolaget kontakten
med stadens
samordnare mot
valdsbejakande
extremism, deltar i
natverksmoten och
genomfora ytterligare
aktiviteter om detta
efterfragas.

Analys

Planering paborjad for
béttre spridning internt
av stadens
informationsmaterial fér
valdsbejakande
extremism.

"i Genom ett samlat
grepp och fokuserade
insatser géra
Stockholm till en
tryggare stad foér de
boende i samverkan
med kommunstyrelsen,
berérda namnder,
bolag och andra
relevanta aktérer. Med

Utifran analys av
kundenkétresultat
genomfors
férvaltningsmassiga
atgarder sdsom
forstarkt skalskydd,
uppdatering av
utemiljder, starkt
avtalsuppfoljning for
stad- och mark,
trygghetsvandringar och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

hjalp av lardomar fran
tidigare dialogdrivna
omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till
malet om att inte ha
nagra utsatta eller
sarskilt utsatta
omraden. Hyresgaster
ges en tydlig vag in till
respektive
bostadsbolag for att
foresla
trygghetsskapande
atgarder.

dialoger. Deltar i lokala
fastighetséagarféreninga
r.

Analys

Vi stravar efter att vara
kunder ska fa en
enklare vardag och vi
har under aret tagit
fortsatt stora steg
framat for att bli en &an
mer férebyggande
service- och
férvaltningsorganisation
. Kundundersodkningen
visar att vi gor fortsatta
framsteg i flera delar
aven om service- och
produktindex har en
nagot vikande trend.
Utemiljo, Rent och
Snyggt samt
Trygghetsindex har en
fortsatt positiv trend.

Vi har under 2022
genomfért en riktad
insats kring
kundbemdotande for
vara medarbetare som
ar i dialog och kontakt
med vara kunder.

Input fran
hyresgésterna hanteras
infor prioritering och
beslut av atgarder.
Vidare finns i
férvaltningsteamen
specialistkompetens om
utemiljo, sékerhet,
social hallbarhet,
oriktiga
hyresférhallanden,
stérningsarenden mm
som tillsammans med
input fran
hyresgésterna skapar
forutsattningar infér
beslut om
omradesspecifika
atgarder.

En riktad insats pagar
med fokus pa Jarva.
Insatserna ar
bolagsdvergripande och
syftar till att 6ka
tryggheten och
nojdheten i Jarva.

-’i | samarbete med
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB fortsatta

Arbete med att
utreda férutsattningar
for att inventera och
markera tillganglighet i




Sid. 12 (41)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

att medverka till att
gora resultatet av
tillganlighetsinventering
en sokbart for
bostadssdkande

system pagéar, samt hur
BFM ska kunna ta emot
och synliggora
informationen for
bostadssOkande. En
preliminar inventerings-
checklista utifrén
definitionen ar
framtagen.

Analys

Bostader som ar
byggda 1996 och
senare samt har hiss
beddms som tillgangliga
och information om
detta finns redan i
fastighetssystemet. For
att aven bostader i aldre
byggnader ska kunna
markeras/bli sbkbara
via
bostadsférmedlingen
kravs utveckling i
fastighetssystemet samt
noggrann inventering i
samband med
avflyttningsbesiktning.

-’i | samverkan med
miljo- och
hélsoskyddsndmnden,
socialnamnden
stadsdelsnamnderna
samt rattsvardande
myndigheter och
skatteverket motverka
den svarta ekonomin
och organiserad
brottslighet

Samverkan med
bostadsférmedlingen,
socialférvaltningen,
systerbolagen samt
stadsdelsforvaltningar.
Detta ska ske genom
aterkommande
samverkanstraffar i
olika konstellationer.
Fortsatt kommer
samverkan med
relevanta myndigheter
att ske i samband med
uthyrning av lokaler.

Analys

Pagaende samverkan
med rattsvardande
myndigheter i
utredningsverksamhete
n.

"i | syfte att 6ka
nyttjiandegraden av
stadens lokaler
samverka med
idrottsnamnden,
kulturndmnden och
externa aktorer for att
forenkla och mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

Erbjuda olika
aktorer lokaler som kan
vara lampliga for idrotts-
och kulturlivet.

Analys

Nar lamplig lokal blir
ledig skickas forfragan
till berdrd foérvaltning.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Initiera dialog med
hyresgaster om
otrygga platser

Forvaltarna for en
dialog om
trygghetsskapande
atgarder tillsammans
med vara lokala
hyresgastféreningar i
respektive
férvaltningsomrade.

Analys

NKI-resultatet féljs upp
pa flera organisatoriska
nivaer i bolaget. Vi har
en nara dialog och ett
etablerat samarbete
med véra lokala
hyresgastféreningar dar
tryggheten ar en
aterkommande punkt
pa agendan. Vara
lokala
hyresgastféreningar far
i dialogen en mojlighet
att paverka
utvecklingen och
atgarderna i sin
boendemiljé.

Syftet med
uppféljningen ar att var
stravan efter att vara
kunder ska fa en
enklare vardag och att
vi vill fortsatta att ta
stora steg framat for att
bli en &n mer
férebyggande service-
och
férvaltningsorganisation

-’i Intensifiera arbetet
mot oriktiga
hyresforhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning
och bostadsrelaterade
bedragerier enligt best
practice bland bolagen

Samverkan med
myndigheter,
genomfdra riktade
insatser, utveckla
erfarenhetsutbytet med
andra hyresvardar.
Bolaget kommer fortsatt
verka for att
stadsdelsforvaltningar i
tidigt skede blir
inkluderade, bade
overgripande ochi
enskilda arenden, for att
motverka risken att
manniskor hamnar i
utsatthet. Avhjélpa
storningar i vara
fastigheter genom ett
proaktivt agerande.

Analys

Har sedan tidigare
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

utvecklat nya arbetssatt
genom mer detaljerad
statistikforing, fordelat
pa respektive omrade
och ett mer proaktivt
arbetssatt, dels for att
fortare kunna avhjalpa
stérningen, dels for att
battre kunna fa en
overblick 6ver var och
varfor stérningarna
sker. Vi har vidare
sakerstallt en tat och
kontinuerlig dialog med
stadsdelsférvaltningarn
a.

"i Skapa

forutsattningar for
flexibel
lokalanvéndning

Fortsatt arbete. Vid
nytecknande av
hyresavtal bedéma
efterfrdgan och
mojligheter for
anpassade
anvandningsomraden i
aktuellt lokalbestand.

Analys

| samband med
uthyrningen gérs en
beddmning om lokalen
kan nyttjas av fler

aktorer.
’!‘ Bolagets
'R Starka ombyggnadsprocess &r
hyresgéasternas under utveckling.
mojlighet att paverka Mgajligheten for
grad av hyresgaster att paverka

standardhdjning i
samband med
upprustning i enlighet
med respektive bolags
underhallspolicy

grad av standardhgjning
i den egna lagenheten
erbjuds i
ombyggnationsprojekt.

Analys

Arbetssattet paborjat
inom ramen for Kv.
Draget.

"i Séakerstélla trygga
och sékra fastigheter
och kallarutrymmen i
allmannyttan via
trygghetsinventeringar

Information fran
trygghetsinventeringarn
a genererar input till
férvaltningsmassiga
atgarder sasom
forstarkt skalskydd,
uppdatering av
utemiljder, starkt
avtalsuppfdljning for
stad- och mark,
trygghetsvandringar och
dialoger.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Ett arbete som pagar
I6pande i vara
forvaltningsomraden i
nara dialog med vara
lokala hyresgaster.
Lokala
hyresgastféreningar far
i var dialog en mojlighet
att paverka
utvecklingen och
atgarderna i sin
boendemiljé.
Trygghetsinventeringar
som pagar i
Hogdalen/Ragsved
samt i Jarva ar en
metod for att skapa
ytterligare underlag for
prioritering av atgarder.
Trygghetspaket ar
ytterligare en atgard i
syfte att hoja
boendekvalite och
trygghetsindex. Behovet
ar stort men dar
utmaning finns att méta
efterfragan utifran
tillhandahalla medel for
atgarderna.

"i Utveckla formerna
for s kallade
kompiskontrakt

Efter utvardering
fortsétter vi erbjuda
kompiskontrakt till
ungdomar. Lagenheter
om 3 r o k erbjuds pa
korttidsavtal i max 4 ar.
Vi 6ronmérker l[ampliga
lagenheter som
kompiskontrakt for
ungdomar nar vi skickar
dem till
bostadsférmedlingen.

Analys

Efter utvardering har vi
renodlat férmedlingen
kompiskontrakt till att
géalla enbart for
ungdomar. Lagenheter
om 31 o k erbjuds pa
korttidsavtal i max 4 ar.

"i Verka for att
befintliga
hyresgastlokaler
utvecklas genom
exempelvis
arbetsplatser,
gemensamhetsytor
eller forrad for
tradgardsredskap i
syfte att gagna de

Initiera dialog med
Hyresgastféreningen
om uppdraget. Dessa
lokaler disponeras av
Hyresgastféreningen
som sjélva avgor vad
lokalerna ska anvéndas
till. Bolaget kan stétta
en utveckling i
uppdragets riktning
genom att stalla i
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
boende ordning lokalen
andamalsenligt.
Analys
Bolaget for kontinuerlig
dialog med lokala
hyresgastféreningar.
Dar intresse finns att
utveckla lokalen
forsoker vi hitta
samarbeten. P& flera av
de omraden dar bolaget
har organiserade
stadsodlingsplatser
finns forrdd med
utlaning av
tradgardsredskap.
e 78,2 78
Bostadsbolagens
hyresgasters nojdhet
med bostad, allméanna
utrymmen och utemiljé
Analys
’i 76,8 78
[ Produktindex
Analys
Kundundersdkningen
visar att vi gor fortsatta
framsteg i flera delar
aven om service- och
produktindex har en
nagot vikande trend
och for produktindex
nar vi inte det
Overgripande malet for
2022.
’i 75,8 77
l Rent och
snyggt
Analys
Rent och Snyggt har
en fortsatt positiv trend
men vi nér inte malet
for 2022.
& 82,2 83,8

"i Serviceindex
Analys

Kundundersdkningen
visar att vi gor fortsatta
framsteg i flera delar
aven om service- och
produktindex har en
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

nagot vikande trend.
Utemiljo, Ta kunden pa
allvar, Rent och Snyggt
samt Trygghetsindex
har en fortsatt positiv
trend. Vi nar dock inte
det 6vergripande malet
fér 2022 gallande
Serviceindex.

"i Trygghetsindex
Analys

Trygghetsindex gar
fortsatt bra men vi nar
inte det dvergripande
malet fér 2022 gallande
Trygghetsindex.

79,9

81

v

Miljé- och
halsoskyddsnamnden
ska i samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Svenska bostader,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och
stadens néringsliv ta
fram och implementera
spetsprojekt i tio
utpekade platser i
staden, i syfte att starka
tryggheten och den
biologiska mangfalden
genom smart
vaxtbekladning av
vaggar

Analys

Deltar i projektet med
Fastighet Limkakan 4 i
Gubbéangen dar
markbaserad vaxtvagg
planeras pa kortsida av
huset.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsatta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

krisledningsévningar
Analys

Lopande éversyn av
organisation och
formaga till krisledning.
Fortsatt
kontinuitetsplanering
och urval av
krisledningstvning
under aret.

Sammanstallning av
hantering av
systematisk uppféljning
av felanmalningar,
klagomal och
synpunkter.

Analys

Uppfoljning sker arsvis i
samband med
verksamhetsberattelsen

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssikerhet

. Familjebostader tillhandahaller férsoks-, tranings- och Bostad Forst-lagenheter samt genomgangsbostader till barnfamiljer i
osakra boendeforhallanden. Lagenheterna formedlas till Stockholms stads stadsdelsforvaltningar, socialférvaltningen och
SHIS genom Bostadsférmedlingens fortursverksamhet.
Familjebostader arbetar vrakningsférebyggande i enlighet med framtaget metodstdd. Vi soker i ett tidigt skede en kontakt med
stadsdelsforvaltningarna och de hyresgaster vilka riskerar att i forlangningen bli avhysta fran sina hem.

Bolagets insatser for att framja en tillganglig och &ldrevanlig stad utgdr en del av befintliga processer och forhallningssétt och
redovisas inom respektive omrade, likt 6vriga av stadens program och &gardirektiv. Det ror t.ex. trygghet och sakerhet, fysisk
tillganglighet och stkbarhet om densamma i férmedlingen av bostader.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator el Proggos Arsmal Aktivitet
o utfall helar

verksamhetsomradet

’i Antal 62 100 120

"® Bidra till stadens

gemensamma arbete
om att formedla
forsoks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,
forturslagenheter och
skyddande boenden for
valdsutsatta

tillhandahallna forsok
och tréningsléagenheter
(FOT) inkl Bostad forst

Analys

Tveksamt om arsmalet
kommer att uppnas
vilket i huvudsak beror
pa att efterfragan inte
varit i den omfattning
som anges i direktivet
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Foérmedling av FoT,
Bostad Forst-
forturslagenheter och
skyddade boenden for
valdsutsatta. |
samverkan med
Bostadsférmedlingen
bidrar bolaget I6pande
med dessa typer av
kontrakt

Analys

Vi bidrar I16pande med
lagenheter till FoT,
Bostad Forst,
férturslagenheter och
skyddade boenden.
Formedling av
lagenheterna sker via
bostadsférmedlingen.

-’i | samarbete med
stadsdelsnamnderna,
arbetsmarknadsnamnd
en, idrottsnamnden och
socialnamnden ta ett
Okat socialt ansvar
kring sina fastigheter
genom att exempelvis
samverka med
relevanta aktorer i
civilsamhallet och

Arbeta i bred
samverkan tillsammans
med flera aktorer och
vara hyresgaster for att
skapa langsiktigt trygga
och trivsamma
bostadsomraden.

Analys

En del av bolagets
ordinarie

naringslivet samt de trygghetsskapande
boende och med arbete
hyresgéasternas behov
och trygghet i fokus

Arbeta med

"i Samverka med
socialnamnden kring
vrakningsférebyggande
atgarder och arbeta for
att minimera antalet
avhysningar

framtaget metodstdd
tillsammans med
stadsdelar samt med
systerbolag.

Analys

Vi fortsatter att arbeta
aktivt med det
vrakningsférebyggande
arbetet genom
framtaget metodstdd
och en upparbetad tat
dialog samt samarbete
med stadsdelarna.

"i Utifr&n stadens
tillganglighetsdefinition
tillsammans med
bostadsbolagen
fortsatta att inventera
bostadsbesténdet

Process och rutin
for
tillganglighetsinventerin
g ska utarbetas.

Analys

Bostader som ar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

byggda 1996 och
senare samt har hiss
beddms som tillgéangliga
och information om
detta finns redan i
fastighetssystemet. For
att &ven bostader i aldre
byggnader ska kunna
markeras/bli s6kbara
via BF kravs utveckling i
fastighetssystemet samt
noggrann inventering i
samband med
avflyttningsbesiktning.

-’i '.' Antal fristallda

lagenheter at
nyanlanda

Analys

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

v

Socialnamnden ska
i samarbete med
aldrendmnden och i
samrad med
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Svenska Bostader, AB
Stockholmshem och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram
rutiner for att arbeta
med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot
personer Gver 65 ar
som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

Analys

Vi arbetar proaktivt med
vrakningsférebyggande
atgarder enligt egna
rutiner och av oss
framtaget metodstdd i
tat dialog med
respektive
stadsdelsforvaltning.
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Familiebostader &r ett allmannyttigt kommunalt bostadsaktiebolag som verkar p& en konkurrensutsatt marknad. For bolaget ar
ett bra foretagsklimat tillsammans med ett effektivt myndighetsutévande vasentligt for att vi ska kunna bedriva vart uppdrag,
inte minst inom samhallsbyggnad. Samtidigt &r Familjebostader en del av Stockholms stad med bade medborgare och féretag
som kunder och samarbetspartners, dels genom vara upphandlade entreprendrer inom projekt och férvaltning och dels som
hyresgaster i vart lokalbestand.

Tillgangen till bostader ar en avgérande faktor for de foretag och huvudkontor som vill etablera sig i Stockholm. | vision 2040
Mdjligheternas Stockholm skapar en hdg och kontinuerlig takt i stadsbyggandet en valfungerande bostadsmarknad dar alla
stadsdelar har ett brett utbud av blandade upplatelseformer. Bolaget bidrar till ett forbattrat foretagsklimat genom att bygga fler
hyresbostader och korta kétider i bostadskon.

Stadens naringslivspolicy pekar framférallt pd det ansvar som bolaget har att framja nyféretagande och entreprenérskap, med
ett fokus pa ytterstadsstadsdelarna. Bolaget arbetar strategiskt med naringslivets perspektiv i byggprojektens tidiga skeden for
att projektera och bygga andamalsenliga lokaler som bidrar till omradets utveckling och framjar naringslivets tillvaxt. Hansyn
tas till den lokala kopkraften for att sakerstélla affarsmassiga forutsattningar for alla parter. Bolaget kommer under aret att
fortsatta det proaktiva arbetet och starka naringslivsperspektivet bade i styrdokument och arbetsprocesser. Utvecklade
analyser av omradenas behov infor uthyrning ska oka forutsattningarna for att bolagets lokaler bidrar till malsattningarna.

Stockholms kénnetecknas enligt stadens vision 2040 av identitetsstarka stadsdelar med levande centrum och trygga offentliga
rum. Familjebostaders lokalbestdnd om cirka 2000 lokaler &r en viktig bestandsdel for att na visionen, inte minst i vara
ytterstadsomraden dar behovet av naringslivets bidrag till en inkluderande och trygg stadsmiljoé och fler arbetstillfallen ar an
mer patagligt. Ett sarskilt fokus lagger Familiebostader i Rinkeby, bade genom att félja utvecklingen och néringslivets
forutsattningar pa Rinkebystraket, men ocks& genom en aktiv férvaltning av det flertalet 6vriga lokaler som finns i omradet.
Sarskilda insatser for trygghet planeras for pa den sa kallade Basargatan, ett strak parallellt med Rinkebystréket.

Varje naringsidkare som &r befintlig eller potentiell hyresgast &r en viktig kund for oss. Bolaget bedriver en verksamhet som
arbetar direkt gentemot vara lokalhyresgéster, vilket starker kunskapen och forstaelsen for foretagarnas vardag och
forutsattningar.

Bolaget hanterar nu effekterna av pandemin, bland annat en ndgot 6kad vakansgrad i innerstaden. Extra insatser pa
marknadsforing av lediga lokaler genomfors.

Bolagets bidrag till Vaxla upp Stockholm &r genom ett proaktivt arbete i vart bestand skapa forutsattningar for tillvaxt och
attraktiva stadsmiljéer.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

Under 2022 &r planen att paborja byggnationen av totalt 404 nya lagenheter vilket 6verstiger budget med nio lagenheter.
Anledningen &r att en forskola i Alvsjostaden gors om till lagenheter till féljd av en forandring i sent skede i stadsdelens behov
av forskoleplatser. Byggnationen omfattar de sista projekten med bostader i stadsutvecklingsomrédet Alvsjéstaden och
Drevvikshéjden samt tre projekt i Bandhagen.

392 lagenheter fardigstalls under 2022 vilket ar en minskning jamfort med foregdende prognos till foljd av férsenade
koksleveranser i Jarflotta 4 som innebaér att projektet forst kan fardigstallas i borjan pa 2023. Drygt 160 lagenheter fardigstalls i
Farsta varav 92 lagenheter i Stockholmhusprojekt. Drygt 100 lagenheter fardigstalls i R&gsved och resterande lagenheter
ligger i Alvsjo. | utvecklingsomradena Alvsjo och Drevvikshojden ser vi en hog fardigstallandegrad av lagenheter under en kort
tidperiod vilket har paverkat kotider i samband med uthyrning. Stockholmshusen &r fortsatt en prioriterad satsning i bolagets
nyproduktion fér att kunna bygga kostnadseffektiva hyresréatter.

Familiebostader har en strategi och langsiktigt malsattning att ha en jamn och stabil produktion av nya bostader med hdg
kvalitet. De ekonomiska forutsattningarna for att bygga hyresratter har dock paverkats av omvérlden och det pagéende kriget i
Ukraina. Under 2022 har byggkostnaderna 6kat kraftigt vilket innebar att det blir svarare att fa I6nsamhet i bade pagaende
produktion och framtida byggstarter till rimliga presumtionshyror. Presumtionshyran paverkas aven av ett nytt domslut i
hovréatten som innebar att hyresjustering av presumerad hyra far uppgar till maximalt 50% av genomshnittlig hyreshgjning.
Detta innebar att en hogre presumtionshyra kommer behoévas for att fa Ionsamhet i projektet vilket i sin tur 6kar risken for
strukturella vakanser pa grund av en for hog hyresniva.

Bolaget fortsétter ett aktivt och systematiskt ackvisitionsarbete for att sékerstélla en markportfdlj med nya byggrétter.
Ackvisitionsarbetet innebéar att ta fram, utveckla och férankra projektidéer i huvudsak med exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden inom Stockholms stad for att erhalla markanvisningar. Det innebéar dven krav pa en produktion med
hog kvalitet utifran kundens behov och forvantningar. Bolaget kommer under aret paborjat ett arbete for att sékerstalla en
process fran projekt till férvaltning som stérker vart kunderbjudande och ger nojdare kunder. Bolaget tillfér under aret aven
resurser samt ser éver arbetssatt for att sakerstalla ett garantiskede som uppfyller bolagets kunders férvantningar pa



hantering av eventuella brister i fastigheten och lagenheten.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Analysera behovet
av och mojligheter att
tillskapa en storre
andel stora bostader i
nyproduktion och
ombyggnation

Genom malgrupps-
och marknadsanalyser
sékerstélla lokalt behov
och utveckling

Analys

Genomférs [6pande i
samtliga
nyproduktionsprojekt

"i Beakta befintligt
bestand lokalt dar man
bygger nytt i syfte att,
dar det ar lampligt,
bidra till att en
mangfald av storlekar
pa bostader byggs

Genom malgrupps-
och marknadsanalyser
sékerstalla lokalt behov
och utveckling

Analys

Genomférs lopande i
samtliga
nyproduktionsprojekt

-’i Beddma
mojligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp-
och servicebostéader,
samt underlatta
byggandet av bostéader
for personer med
funktionsnedsattning i
samrad med berdrda
namnder

| samband med
lokalvakanser gors
beddmningen om
lokalen ar mojlig for
andamalet.

Analys

Utredning av tomstéllda
lokaler pa
Nordmarksvagen pagar
och beddms klara
kraven fér LSS-boende.
Dialog med Farsta
stadsdelsforvaltning
fortgar.

"i Bidra till en effektiv
stadsutveckling genom
att delta i en samlad
produktionsplanering
tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknd@mnden och
andra berérda
namnder och
bolagsstyrelser

Bolaget ska fortsatta
producera
Stockholmshus,
intensifiera ackvisition
samt beakta
mobilitetslésningar i
samarbete med berérda
férvaltningar och bolag

Analys

Mobilitetsprogram infors
till sommaren i kv
Jarflotta m fl

"i Bista SHIS i dess
verksamhet och i
byggandet av bostader
inom ramen for
stadens
bostadsforsorjningsans
var

Soka
markanvisningar dér
SHIS kan inga

Analys

Invantar planstart
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet

9 utfall helar
verksamhetsomradet
’!‘ Lopande, i samband
I"® | hogre utstrackning med storre
utreda vilka fastigheter ombyggnationer,
i bestdnden som har analyseras mdjligheten
forutsattningar for till pabyggnad.
pabyggnationer pa Analys
taken, exempelvis
genom extra vaningstal . o o
eller radhus Produktion pagar

183 183 183

"i Leda arbetet med
projekt
Stockholmshusen, och
tillsammans med
exploateringsnamnden
och
stadsbyggnadsnamnde
n sékerstélla planering
och genomférande av
projektet. Detta sker
bland annat genom
deltagande i saval
styrgrupp, arbetsgrupp
samt andra erforderliga
samarbetsgrupper.
Projektet ska
vidareutvecklas i syftet
att forenkla
planeringsprocessen,
sanka
byggkostnaderna och
fa ned hyresnivaerna.
Stockholmshusen ska
aven vidareutvecklas
gestaltningsmassigt for
att passa in i flera
bebyggelsetyper.
Denna utveckling ska
bidra till en 6kad
trygghet i staden

"i '.' Antal paborjade
lagenheter i
Stockholmshus

Analys

Bolaget ska fortsatta
producera
Stockholmshus,
intensifiera ackvisition
samt beakta
mobilitetsldsningar i
samarbete med berdrda
férvaltningar och bolag.
Gestaltningen kommer
utvecklas till den lokala
miljén. Foretradesvis i
60-70-talsbestandet

Analys

Invantar planstart fér
stéllningstagande om
markanvisningarna
lampar sig for
Stockholmshus

"i Nar sa ar lampligt
verka for god rorlighet
inom det egna
bestandet

Utreda och
utvardera vara rutiner
och villkor fér internkén
samt vilket utfall dessa
genererar.

Analys

Pilotprojekt pagar i
samarbete med
Svenska Bostader.

Vi tillser att vid
uthyrning av
nyproduktion fordela
lagenheter till den
interna kon for att verka
for god rorlighet i det
egna bestandet.

Analys

| varje
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
5 utfall helar
verksamhetsomradet
nyproduktionsprojekts
inflyttningsetapp
annonseras lampligt
antal lagenheter utifran
efterfrdgan i den interna
koén.
’!‘ Soka
I"® Skapa permanenta markanvisningar dar
genomgangsbostader i SHIS kan inga
SHIS_ regi for Analys
prioriterade grupper
Invantar planstart fér
Kistvagen
’?‘ _ | samverkan med
'® Tillsammans med SBK och Explo delta i
stadsbyggnadsnamnde utveckling och
n och . i breddning av process
exploateringsnamnden inom Stockholmshusen
fortséatta utveckla
Anal
arbetet med nalys
Stockholmshus och B
utreda privata aktorers Bolaget &r redo att
méjlighet att bygga mnedverka vid initiativ
Stockholmshus eller fran SBK och Explo
motsvarande alternativ
’i ’i 400
'8 Uppné en I Antal
nybyggnationstakt p& fardigstallda lagenheter
600 allmannyttiga Analys
bostader déar 6ver 50
procent ska vara
Stockholmshus 392
4 000 4000 4 800

-’i Antal

lagenheter i bolagets
projektportfélj
Analys

Under aret kommer
projekt avslutas som
gor att antal lagenheter
i bolagets portfolj
minskar. Under aret
har hittills inga nya
markanvisningar hittills
erhallits, vilket paverkar
bolagets prognos for
aret.

Okat fokus pa
produktion och
ackvisition av
Stockholmshus

Analys

Tv& markanvisningar
sokta under 2022.

"i Utveckla

2023 ska 90% av
vara hushall ha
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

infrastruktur fér
matavfallsinsamling
och bidra till att uppna
stadens mal for
matavfallsinsamling,
samt planera for krav
om fastighetsnara eller
kvartersnara insamling

modjlighet att sortera ut
sitt matavfall.
Inventering av samtliga
flexpunkter &r gjord,
underlag och budget
finns. Under 2021
kommer i férsta hand
samtliga fastigheter dar
det gar att komplettera
med kérl eller molok for
matavfall
implementeras.

Analys

Familjebostaders arbete
med att inféra
matavfallssortering i
befintligt bestand &r nu
avslutat avseende de
hamtstéllen dar det ar
mojligt att inféra
utsortering av matavfall
pa ett kostnadseffektivt
och icke komplicerat
satt. Kvar finns ett antal
fastigheter i innerstaden
dar avfallshantering
overlag ar komplicerat
och dar det kommer att
kravas investeringar for
att |6sa problematiken
samt de fastigheter som
har sopsug, dar vi
avvaktar att Stockholm
Vatten och Avfall AB:s
anlaggning i Hogdalen
ska bli fardigstalld for
att mojliggora
utsortering med hjalp av
"gréna pasen". |
nyproduktion har
Familjebostader alltid
utsortering av matavfall.

"i Verka for att
studentbostader byggs
dar det ar lampligt,
bade temporéara och
stadigvarande

"i .' Antal paborjade
studentlagenheter
Analys

En del av
projektportféljen
innehaller mark sakrad
fér studentbostader
men inga planerade
byggstarter 2022.

Analys

Projektportféljen
innehaller
studentbostader inom
kv Ld&nsmannen
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Verka for
byggandet av fler
kollektivhus, och andra
alternativa
boendeformer

Soka
markanvisningar dar
kollektivhus kan inga.
Studentbostader ingar i
befintligt projektportfol].

Analys

Innehaller
studentbostader inom
kv Lansmannen.
Ackvisition for
kollektivhus pagar

"i Verka for en 6kad
nybyggnation av
flerbostadshus i tra
med malet att 20
procent uppfors i
massivtrastomme

Bolagets
projektportfolj innehaller
flera projekt planerade
for trabyggnation.

Analys

Produktion pagar

ﬁ '.' Antal paborjade
hyresratter av stadens
bostadsbolag

Analys

340

404

200

Malvardet ar i
enlighet med av KF satt
mal. Bolaget har en
prognos for heléret dar
404 lagenheter
beraknas att paborjas
varav merparten
planeras att starta
under forsta tertialet.

Analys

Bolagets prognos for
helaret har justerats
med ytterligare nio
lagenheter och uppgar
till totalt 404 lagenheter.

W .' Antal tillkomna

permanenta
genomgangsbostader i
SHIS reqi

Analys

Ackvisitionsarbete
inkluderande SHIS
pagar, markanvisningar
som inkluderar SHIS
har inte erhallits.

Analys

Mojligheten utreds
kontinuerligt i hela
ackvisitionsprocessen.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Familjebostaders malsattning ar att det ska vara enkelt att bo utan egen bil och det langsiktiga arbetet &r att i linje med
stadens 6vergripande vision flytta fokus fran att 4ga till att ha tillgang till en bil. Utifran bolagets strategi for mobilitet planeras
for olika mobilitetstjanster i majoriteten av bolagets nyproduktionsprojekt bland annat i form av bilpool, cykelverkstad och
cykelpool med el- och ladcyklar. Nya bilpooler tillférs I6pande, just nu ar sex stycken aktiva i bestandet. En utveckling av
mobilitetserbjudandet innebar att nya I6sningar kommer att prévas som inkluderar bade en modell for investering och
forvaltning av framtida tjanster. Bland annat inleddes ett pilotprojekt for leveransboxar under 2021, projektet har férlangts och
utvarderas under hosten.

Familjebostader har tagit fram en plan for utbyggnationen av laddinfrastruktur for att n& stadens etappvisa malsattningar mot
2030. Genom samarbetet med Stockholm parkering bedoms forsta etappmalet om laddning i garage att nas. Bolaget
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analyserar nu dndamalsenlig teknik och lampliga affarsmodeller for fortsatt utbyggnad pa ekonomiskt sunda grunder.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Bidra till en starkt
samverkan for effektiv
snérdjning inom och i
anslutning till bolagens
fastigheter

Implementerar
successivt i vara
markskotselavtal att
entreprendren ska
samverka och
samarbeta med staden
avseende snorojning.
Invantar Trafikkontorets
arbete.

Analys

Trafikkontoret har inte
initierat nagot.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Delta i arbetet med
att framja stadens
kultur- och nojesliv fér
att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

Erbjuda olika
aktorer lokaler som kan
vara lampliga for
kulturlivet. Mojliggéra
for att flera kulturlokaler
tillskapas och vara
Oppen for att befintliga
lokaler kan samnyttjas.

Analys

Kulturskolan och
biblioteket i Arsta har
flyttat tillbaka till sina
nyrenoverade lokaler.
Fortsatt samarbete med
kulturférvaltningen och
ovriga kulturaktorer for
att hitta [ampliga lokaler
som framjar stadens
kultur- och nojesliv.

v

0 Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, AB Familjebostader,
AB Stockholmshem och
AB Svenska Bostader
ansvara for stadens
deltagande i Wall Street
Stockholm




Sid. 28 (41)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Oklar status och
aktualitet.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolagets energimal (varme) p& minst - 5% till ar 2023 har uppdaterats med nya graddagar enligt SMHI. Bolagets energimal
har raknats om utifran detta till 108 kWh/kvm, jamfort tidigare 115 kWh/kvm. Familjebostaders har hittills minskat sin
energianvandning med -5,8%, sedan 2018.

Bolaget arbetar systematiskt med att klara energikravet pa nyproduktion frdn Stockholms Stad. Under perioden 2018- aug
2022 har 22 nyproducerade fastigheter, vilket motsvarar 45 byggnader, fardigstéllts och &r nu under utvérdering. N&ar
fastigheterna driftsatts borjar energiuppféljningen. Identifierade brister rattas till sa fort som mojligt. Ett gott samarbete med
entreprendr och bolagets energiexperter samt driftsorganisation ar en viktig forutséttning. Detta arbetssatt dkar mojligheten att
na stallda krav och ger bra erfarenhetsaterforing till projektering av kommande fastigheter. Huvuddelen av nyproduktionen
ligger nu runt energikravet 55 kWh/kvm.

Batterilager finns i tva nyproducerade fastigheter. En av fastigheterna har 550 kvm solceller och stort batterilager med
malsattning att all solel ska nyttjas i fastigheten. Genom att optimera installningar till batterierna har egenanvandningen av
solel under 2022 6kat till 90%.

Bolagets klimatmal, s.k. utslappsbeting, baseras dels pa att bolagets energimal uppnas och dels pa bolagets satsningar pa
egen fornybar energi. Familjebostader har knappt 7000 kvm solceller p& vara tak.

Familjebostaders sista nybyggnadsprojekt, kvarter Kraftcentralen 1, i Alvsjdstaden anvander fossilfritt bransle i
markentreprenaden. Branslet som anvands &r HVO100 i arbetsmaskiner och redovisningen sker manadsvis till
Familjebostader och ar en atgard som bidrar till att bolaget nar sitt utslappsbeting.

NCC som bygger kvarter Kraftcentralen 1 har tagit ett bolagsbeslut att arbeta med klimatférbattrad betong i samtliga
husbyggnadsprojekt. Betongen som anvands ger ca 10% klimatforbattring. De tre byggnaderna i Kraftcentralen 1 kommer
darmed fa lagre klimatavtryck.

Familjebostader har deltagit i ett utvecklingsprojekt med Statens Geotekniska Institut (SGI) dar bolaget har berdkna
klimatpaverkan fran ett pdgadende nyproduktionsprojekts grundlaggningsarbete. Detta ar i dagslaget inte en del av en
klimatdeklaration, men frdgan utreds av Boverket. Projektet som har beraknats &r Fargfilmen 3 i Bandhagen. Resultatet fran
berakningen indikerar att grundlaggningen bidrar med en relativt stor klimatpaverkan jamfort med 6vriga beraknade
byggdelar. Viktigast atgarder for att minska klimatpaverkan fran grundlaggningsskedet &r att stalla krav pa fornybara branslen
vid transporter samt klimatkrav vid spontning.

Vid byte av spishallar i flertalet byggnader inom Familjebostaders bestand i Farsta uppkom ett 6verskott pa ca 100
glaskeramikhallar. For att undvika att dessa hallar blev till avfall s har hallarna formedlats pa bade interna och externa
marknadsplatser for aterbruk, Stocket och CCBuild. Hittills har drygt halften av spishallarna gatt till aterbruk framst till olika
skolor och férvaltningar inom Stockholm stad. Utslapp pa knappt ett ton CO2e har kunnat sparas jamfort med att nya
spishéllar skulle ha kopts.

Utbyggnaden av insamlingssystem for matavfall pagar bade i befintligt bestand och i all nyproduktion och bolaget kommer na
82 % anslutna hushall 2022. Férsenad nyproduktion &r férklaringen till att vi inte nér var tidigare prognos. Ar 2024 nar Optibag
alternativet blir mgjligt bedémer bolaget att samtliga fastigheter kommer ha matavfallsinsamling.

Familjebostader arbetar for att méta stadens ambitiosa mal avseende utbyggnad av laddinfrastruktur. Som en del av planering
for detta sker natutredning avseende kapaciteten i elnétet for att mojliggéra utbyggnad. Denna utredning omfattar
inledningsvis drygt 60% av bolagets garage- och parkeringsplatser. Baserat pa resultat av natutredning for drygt 30
fastigheter med byggar fran 60-70-talet (Farsta och Rinkeby/Tensta) kan konstateras att for varje laddplats tillkommer utéver
installation och materialkostnad aven drygt 6000 kronor i kostnad for utbkad elkapacitet. Dessa 30 fastigheter omfattar 25%
av bolagets garage- och parkeringsplatsbestand.

Handlingsplan for biologisk mangfald &r klar och ingér i bolagets budgetarbete fr.o.m 2022.

Under tre ar ska klimatanpassningsatgarder for htg- och medelrisk fastigheter genomforas och atgarder for att bland annat
skydda undercentraler, elcentraler, hissar och vattenférsorjningssystem for skyfall ska vara klara &r 2025. Atgarder for
Overtemperatur samordnas bl.a. med bolagets handlingsplan for biologisk mangfald och arbetet med att varna hoga
skuggande trad.

Med stdd av trafikkontoret har bolaget genomfért méatning av buller inomhus pga trafik i ett urval av fastigheter. Trafikkontoret
ger bidrag for bullerreducerande atgarder for fonster i fastigheter som &r bullerstérda pga trafik. Familjebostader utreder
mojliga atgarder for berdrda fastigheter.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Arbeta for att 6ka
andelen plusenergi-
eller passivhus inom
sina bestand i syfte att
pa sikt uppna en
neutral eller negativ
nettoanvandning av
uppvarmningsenergi

Kontinuerligt
tidigarelagga
energiberakningar for
att identifiera mdjliga
projekt. | alla projekt
presentera lésningar
som kan ge
energianvandning
under 55 kWh/kvm och
ar. Prestationsbaserad
betalplan kopplat till
energibesiktning inforts
som standard for
nyproduktionsprojekt

Analys

Verktyg/program for att
verifiera mojliga
energildsningar i tidigt
skede har identifierats.

-’i Bidra till stadens
mal for att 6ka antalet
laddplatser, exempelvis
genom att i samarbete
med externa aktorer
bygga fler laddplatser i
anknytning till befintliga
fastigheter samt vid
nyproduktionsprojekt,
eller storre
renoveringsprojekt dar
parkeringsplatser ingar

Laddplatser till
elfordon forbereds vid
all nyproduktion och vid
stdrre ombyggnader

Analys

Forbereds i samtliga
nyproduktionsprojekt

-’i Drivas med ett
langsiktigt perspektiv
for hushallning, energi
och cirkuléar ekonomi

Handlingsplan for
cirkulart byggande ska
implementeras i
Familjebostaders
verksamhet. Under
2022 utvecklas av
Miljéférvaltningen
gemensam vagledning,
fér byggande bolag i
Sthim, fér projektering
med cirkul&ra principer
fér ombyggnad,
nybyggnad och vid
rivning. FB deltar i
referensgruppen.

Analys

Stadens centrala arbete
med véagledning for
projektering for cirkulart
byggande i
ombyggnation och
nyproduktion &r i
avslutande skede.
Familjebostader deltar.

"i Intensifiera arbetet

Fortsatta med
etablerat arbetssatt for
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

med att genomfora
energieffektiviserande
atgarder

driftoptimering och
kontinuerligt
vidareutveckla med
sténdiga forbattringar

Analys

Aktivt arbete med
driftoptimering,
utbyggnad av
temperaturmatning,
styrning och
overvakning samt
omvarldsbevakning
pagar kontinuerligt.

"i Prioritera och
atgarda
klimatrelaterade risker
sasom effekter av
skyfall och varmebdljor
i befintlig och planerad
bebyggelse

A

Genomfora atgarder
for att starka formaga
att hantera effekter av
varmebdlja. Det innebar
att &tgarder riktas mot
att géra Stockholm och
respektive verksamhet
mer forberett att
hantera héga
temperaturer vid
varmebolja, sa att
risken for negativ
paverkan pa
manniskors liv och
hélsa minskar.

Analys

Synkroniseras med
handlingsplan for
biologisk mangfald och
ingar i
projekteringsanvisninga
r for nyproduktion

"i Stimulera
delningsekonomi
exempelvis genom att
arbeta for bilpool och
cykelpool i all
nybyggnation

Implementera
bolagets antagna
mobilitetsstrategi i
nyproduktion. Utifran
projektets
férutsattningar och
platsens behov erbjuds
flertalet olika atgarder i
syfte att gora det enkelt
att bo utan egen bil.

Analys

Mobiltetsprogram infors
under hésten i kv
Jarflotta

"i Successivt forse
alla sina
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur s att
stadens méal om en

Det pagar ett arbete
med att ta fram en
strategi och plan for
FBs utbyggnad av
laddinfrastruktur. |
denna ingér att ta fram




Sid. 31 (41)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

utslappsfri innerstad
2030 kan genomforas.
Bolagens
parkeringsplatser ska
forses med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning enligt
féljande plan: |
innerstadens garage
minst 30 procent
2023, 50 procent 2026
och 100 procent 2028.
Utanfor innerstaden
och ytor i hela staden
med minst 20 procent
2023, 50 procent 2026
och 80 procent 2030.
Malen for 2028
respektive 2030 ska i
ljuset av
teknikutvecklingen
provas 2026.

ett arbetsséatt for att
hantera inkomna
onskemal om
laddplatser och lamplig
affarsmodell,
administrativ [6sning,
hyresniva mm.

Analys

Arbete pagar for att ta
fram en plan for
utbyggnad av
laddinfrastruktur.
Parallellt pagar
utredning av
kapaciteten i befintliga
elnat som en
férutsattning for att
mdjliggdra utbyggnad.
Utredningen omfattar
inledningsvis drygt 60%
av bolagets garage- och
parkeringsplatser.
Familjebostader och
Stockholm parkering
har ingatt ett avtal kring
utbyggnad i
innerstadsgarage i
bolagets bestand.

Beddmningen ar att
volymmalen
forekommer efterfragan
bland bolagets
bilplatshyresgaster och
medfér darmed en
ovisshet om
aterbetalning pa
investering samt tkade
administrativa
kostnader for hantering
av hyresavtal mm.

"i Tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgéaster som har
ett onskemal om
laddplats

Detta erbjuds i dag.
Det pagar ett arbete
med att ta fram en
strategi och plan for
FBs utbyggnad av
laddinfrastruktur utifran
de nya malen. | denna
ingar att ta fram ett
arbetssatt for att
hantera inkomna
6nskemal om
laddplatser och lamplig
affarsmodell,
administrativ [6sning,
hyresniva mm.

Analys

Arbete pagar for att ta
fram en plan for
utbyggnad av
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
laddinfrastruktur i
befintligt bestand.
Inkomna forfragningar
fran bilplatshyresgaster
behandlas och bedéms
per forfragan.
Huvuddelen av bolagets
garageplatser hanteras
av Stockholm parkering
AB.
’?‘ _ _ Arbeta fram
"B Vid nybyggnation beslutsunderlag for
och renovering utga faststallande av
frén att tak ska nyttjas, projekteringsprinciper
antingen med solceller géallande solceller och
eller med gréna tak gréna tak i ny- och
ombyggnation i syfte att
sékerstalla
affarsmassiga och
miljdmassiga vinster.
Mal till 2023 att 6ka
solceller/solfangare
50%.
Analys
Standard fér solceller
framtagen infor beslut
under hosten
’?‘ o All nyproduktion
"R Valja fjarrvarme utgar fran att primart
som g vélja fjarrvarme
uppvarmningsmeto
vid nyproduktion eller Analys
ombyggnad utifran o ) )
Idnsamhetskrav och ett Fjarrvarme ar alltid
stadsévergripande priméar var_mekalla i var
perspektiv pa nyproduktion
kraftfragor, eleffekt och
klimat
W .' Andel bygg- 100 %
och
anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system
Analys
W . Andel 90 %

hamtstéllen med
matavfallsinsamling av
hamtstéllen med
mojlighet till
matavfallsinsamling
Analys

Matavfallsplan
Analys

Matavfallsplan finns
som styr pa att nd minst
90% anslutna till ar
2023
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Av staden hojd
ambitionsniva redan
2022 som bolaget
bedomer mdjlig att na
forst 2023.

ﬁ . Andel LCA-

berédknade
nybyggnadsprojekt
(Ny!)

Analys

100 %

"i . Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

100 %

"i . Andel storre

ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

100 %

ﬁ . El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

1244 MWh

Energistrategi
Analys

Bolagets solcellsyta
utdkas med 2300 kvm
till &r 2023.

2019: 5825 kvm
2023: 8000 kvm

"i . K&pt energi for

varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(KWh/m2)

Analys

130 kWh/m2

Langsiktig
energiplan
Analys

Paborjat

W . Minskning av

CO2e till 2023
Analys

1800 CO2e

W . Relativ

energieffektivisering i

4%
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande
bolag och ndmnder)

Analys

W '.' Totalt kdpt

energi i stadens
verksamheter

Analys

255,7 GWh

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
trafikndmnden och
stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsnamnden och
de fastighetsagande
bolagen AB Svenska
Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och
SISAB genomféra
kompletterande risk-
och sarbarhetsanalyser
(RSA) for skyfall inom
utpekade riskomraden

Analys

Arbete paborjat.

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, milj6-
och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med
handlingsplanen for
klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

Ingar i plan for
langsiktigt underhall,
atgarder genomforda
senast 2025 for hogrisk
och medelrisk
fastigheter

v

Stockholm Vatten
och Avfall AB ska i
samrad med
kommunstyrelsen ta
fram ett
stadsovergripande
kommunikationskoncept
for okad
matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms Stadshus
AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

Stockholm vatten och
avfall leder arbetet i
samarbete med SLK
med att ta fram ett
kommunikationsunderla
g som ska anvandas av
stadens forvaltningar
och bolag for att
uppmuntra de egna
verksamheterna att
matavfallssortera.
Materialet kommer att
innehalla saval bilder
som gemensamma
budskap.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
@

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

. Pagaende oroligheter i omvarlden som bidrar till hog inflation och tkade rantor paverkar bolagets finanser och utmanar
bolagets resultat i forhallande till budget. For en langsiktigt hallbar ekonomi arbetar bolaget systematiskt for att effektivisera
drift och forvaltning genom egenkontroll och férebyggande rondering i fastigheterna. Vidare gérs en storre satsning pa en
optimerad och noggrann drift som &ven ska bidra till Iagre energiférbrukning och darmed lagre kostnader. Bolaget arbetar
strukturerat och proaktivt med langsiktigt planerat underhall for att bidra till framtida kostnadsbesparingar.

Familiebostader har en god finansiell stallning med en Iag beldningsgrad och hog soliditet. Detta innebér att bolaget har en
finansiell styrka och mdjlighet till en mer offensiv strategi vad avser investeringar. Marknadsmaéssiga avkastningskrav stalls
fortsatt i samband med investeringsbeslut och bolaget har under aret utvecklat investeringskalkylen for ny- och ombyggnation
bade for okad transparens och for att sékerstalla Ionsamma och hallbara affarer. En mer aktiv bolagsstyrd férvaltning, genom
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kop och forsaljning av fastigheter bidrar aven till att skapa bade ett socialt och ekonomiskt hallbart bolag.

Bolaget arbetar med att utveckla och sakerstélla ett affarsmassigt agerande hos samtliga medarbetare genom utbildningar
samt utveckling av bolagets beslutsstodsystem for forbéattrad styrning, planering och uppféljning. Interna utbildningar i
fastighetsekonomi, kalkylering och vardering har hallits under varen tillsammans med fortsatt utveckling av beslutsstodet,
bland annat forbattrad stod for underhallsplanering och uppfdljning. | beslutsstodet implementeras nu dven en lokalmodul for
simulering och férbattrad prognostisering av lokaluthyrning och kontrakt.

Val fungerande och anvéndarvéanliga system med hog grad av automatisering och digitalisering och &r en forutséttning for
Okad effektivitet och produktivitet och ett viktigt utvecklingsomrade. Bolaget har fortsatt arbetet med en utvecklad
arendehantering och en 6kad processorientering for en effektivare organisation och néjdare kunder.

Den hdga inflationen paverkar bolaget leverantérer och dialoger pagar for att sékerstalla en leverans och hantera
prisokningar. Fran 1 september har taxehojningar for fjarrvarme och fiarrkyla aviserats.

Infor &rsskiftet bevakas dven marknadsmaéssiga forutsattningar kopplat till avkastningskrav och darmed vardet pa bolagets
fastighetsbestand och pagéende projekt. Hojda driftskostnader och rantor paverkar potentiella investerares krav pa
avkastning och kan innebara att marknadsvardet kommer att falla med 5-10 %. Vid ett sddant scenario finns det en risk att
nedskrivningsbehov uppstar i ett antal fastigheter, bade i pagaende nyproduktion och nya fastigheter som ar inflyttade de
senaste aren. Om nedskrivning behdvs goras ar svart att bedéma i detta lage utifran huruvida det ar bestadende och hur stor
awvvikelsen ar gentemot bokfort varde.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

& 5,5 %
"i '.' Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

3,03 % 1 700 mnkr 1 650 mnkr

"i '.' Avvikelse

investeringsbudget, %
Analys

’i P 1,9%
Direktavkastning
Analys

.!& 669
Driftkostnad/kvm
Analys

Risk for hdgre
driftkostnad/kvm till
foljd av stigande priser
och hogre
indexregleringar.

694

-’i .' Driftnetto/kvm

Analys

270 330 330

"i '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys
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3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

. Systematiskt kvalitetsarbete

I linje med stadens vision om att vara varldens mest innovativa och smarta stad har Familjebostader "digitalt forst” som
dvergripande strategi. Familjebostader ska uppna verksamhetsmélen genom en hogre grad av digitalisering. En strategi for att

peka ut riktning och p& en évergripande niva beskriva hur mal och visioner ar under framtagande.

Storst genomslag av de digitala satsningarna sker hos vara hyresgaster. Bolagets fastighetssystem, FAST2, skapar
mojligheter till fler e-tjanster, forbattrad service och minskar administrationen varfor utvecklingsméjligheterna som det nya
systemet erbjuder har fortsatt hdg prioritet i bolagets utvecklingsagenda. Familjebostader nya avtal for
kommunikationstjanster mojliggor for bolaget att successivt kunna leverera nya tillkommande tjanster till vara hyresgaster som
ligger i linje med den samhéllsutveckling som sker.

Internt spelar digitalisering en viktig roll fér automatisering och effektivisering av bostadsbolagets inre arbetsprocesser. Bland
annat prévas 3D-scanning av fastigheter for att tillgangliggora traffsdkra och analyserbara digitala gestaltningar.

Digitalt forst som strategi staller hoga krav pa medarbetarnas férandringsférmaga vilket gor att digitalisering gar hand i hand
med en utveckling av foretagskulturen och de interna processerna fér ledning och styrning. Sarskilt utpekade resurser finns
fér process- och projektutveckling, i syfte att skapa forutsattningar fér utveckling genom systematik och kvalitet.

Bolaget fortsatter sitt deltagande i Allmannyttans digitaliseringsinitiativ, ett samarbete med Sveriges Allmannytta och 6vriga
allmannyttiga bolag med malet att snabbare och med samordnade resurser kunna driva digitaliseringsfragor.

Effektiv lokalanvéndning
Bolaget har sett 6ver arbetsplatskontoren i syfte att utveckla och effektivisera nyttjandet. En mindre pilot avseende nya
arbetssatt har genomforts i ett av bolagets kontor och erfarenheterna darifrén tillvaratas i ett fortsatt bolagsovergripande

projekt. Malsattningen &r att bolagets arbetsplatser ska vara verksamhetsanpassade, attraktiva och effektiva samt stodja ett
processorienterat arbetssatt.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Arbeta for att
upprustning och
underhall ska utféras
med 6kad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt
klassade varden

Beddmnings- och
utgangspunkt i
projektplaner for
underhall

Analys

Beddmning av
bevarandebehov
baserat pa
kulturhistorisk klassning
inforlivad i
beslutsprocess som
sarskild punkt.
Darutover gors, om
mdjligt, motsvarande
beddmning &aven for
fastigheter utan
klassning. Syftet ar att
erhalla underlag som
battre belyser
hallbarheten ur ett
helhetsperspektiv.

"i Beakta teknologisk
utveckling inom milj6-
och klimatomradet
sasom energilagring for
Overskottsel fran
bolagets elproduktion i
syfte att nd ett hallbart
och energieffektivt
bestand

Utvardera
anvandningen av
batterilager i
fastigheterna Avin 1 och
Rostraknaren 1 s att
soleléverskott lagras
istéllet for att sélja till
elnatet

Analys

Utvardering pagar.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Bista

aldrendmnden och
stadsdelsnamnderna
med inférandet av
smarta las

Under 2021 togs ett
samarbetsavtal fram.
Enligt avtalet monteras
smarta las pa
hyresgésternas dorrar
efter brukarens
samtycke, tillgangen till
portarna skéts via
bolagets Aptus som
laggs i nyckelgdmmor.

Analys

Enligt samarbetsavtalet
monteras smarta |as pa
hyresgésternas dorrar
efter brukarens
samtycke.

-’i Effektivisera
forvaltningsorganisatio
nen och skapa
gemensamma
funktioner i férvaltning
och byggande

Fortsatta arbetet
med att effektivisera
processer i syfte att 6ka
bolagets maluppfyllelse
i bade lopande
férvaltning och
ombyggnation.

Analys

Arbetssattet testas
under 2022 inom ramen
for pagaende
ombyggnationsprojekt.

"i Fortsatta arbetet
med att ta fram plan for
underhall och
upprustning dér
tekniskt underhall
prioriteras

Uppdatera
underhallsplanen och
hur den genereras och
férvaltas kontinuerligt.
Kortsiktigt héja
planeringshorisonten
och tydliggéra
behovsbendmning och
prioriteringsstruktur.
Darefter tydliggérande
av prioriteringsmodellen
for att underlatta
prioriteringsforfarandet
och uppréatta en
sekvenserad lista pa
atgarder som kan
resursplaneras lépande.

Analys

Systemstodet for
underhallsplanen har
utvecklats vilket ger
goda forutsattningar for
en mer langsiktig
planering. Vi arbetar for
att systematiskt
uppdatera
underhallsplanen sa att
den framgent omfattar
hela
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fastighetsbestandet
vilket ar ett omfattande
arbete som kommer att
ta tid.

-’i Fortsatta
forbattringsarbetet med
bolagens
upphandlingskompeten
s

Standigt se éver
vart inképsarbete
genom att folja tydliga
processer och riktlinjer.
Dialog med
verksamheten samt
vara leverantorer

Analys

Arbetet med 6éversyn av
processen kopplat till
verksamhetens behov
ar paborjat.

-’i Folja
teknikutvecklingen
kring moderna

I6sningar for
inomhustemperatur

Genom att arbeta
med kontinuerlig
omvarldsbevakning och
kompetensutveckling
foljs teknikutveckling
inom omradet.
Familjebostader har i
slutet av 2020
referensgivare for
temperatur/fuktmatning
i realtid installerade i
ca 45% av bestandet
for att kunna sékerstalla
inomhusklimatet genom
aktiv optimering och det
arbetet fortloper.

Analys

Aktivt arbete med
driftoptimering,
utbyggnad av
temperaturmatning,
styrning och
Overvakning samt
omvarldsbevakning
pagar kontinuerligt.

"i | samverkan med
socialnamnden se dver
mojligheten att inrétta
boende med sarskild
service LSS/SoL vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler

| samband med
lokalvakanser gors
beddmningen om
lokalen ar majlig for
andamalet.

Analys

Nar lamplig lokal blir
ledig fraga stadsdelen
om behov finns och se
over mojligheten att
bygga om till LSS-
boende. Utredning om
tomstallda lokaler pa
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
Nordmarksvéagen kan
vara lampliga att bygga
om till LSS-boende
pagar. Stadsdelen &r
delaktiga i arbetet.
’?‘ Beddmnings- och
'® Strava efter att utgdngspunkt i
upprustning och projektplaner for
underhall inte ska underhall
f(‘jrs_élmra Analys
fastigheternas
kulturvarden
Beddmning av
bevarandebehov
baserat pa
kulturhistorisk klassning
inforlivad i
beslutsprocess som
sarskild punkt.
Darutdver gors, om
mojligt, motsvarande
beddmning &ven for
fastigheter utan
klassning. Syftet &r att
erhalla underlag som
béttre belyser
hallbarheten ur ett
helhetsperspektiv.
’?‘ . Utreda
'® Tillsammans med férutsattningar for en
kulturnérgnden, fastigh muralmalning i Ragsved
etsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde Analys
n, trafikndmnden, . 2 o
stadsdelsnamnderna Dialog pagar med
implementera strategin Stockholm konst.
for gatukonst och
muralmalningar
’?‘ ) Bolaget soker aktivt
'® Overvaga efter mojliga
strategiska exploateringsfastigheter
Overtaganden av att forvarva i det
enskilda ordinarie
bostadsrattsprojekt om ackvisitionsarbetet.
c!g ekgnomlska i Analys
forutsattningarna ar
tillr&ckligt gynnsamma o o
och det kravs for att fa Pagar
framdrift i
stadsutvecklingsprojekt
V O Acivt 84 84
Medskapandeindex
Analys
W '.' Andel 0%

investeringsprojekt
som vid beslut om
genomférande avviker
mer an 15 procent
jAmfort med senast
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fattade
inriktningsbeslut

Analys

ﬁ Andel

upphandlade avtal dar
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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal L\}

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2.En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 13 st Aktivitet: 26 st Indikator: 17 st Aktivitet: 34 st Indikator: 13 st Aktivitet: 11 st
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Fordjupad info 676 Fordjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster och engangsposter uppgick till 324 (395) mnkr.
Realisationsvinster vid forséljning av fastigheter uppgick till 903 (193) mnkr. Vidare finns en engangspost
om -73 (-73) mnkr som &r hanforlig till en nedskrivning av ett nyproduktionsprojekt dar bland annat en
miljosanering ar nédvéndig att genomfora, for att sakerstalla projektet, men aven 6kade kostnader vid
upphandlingarna av de olika delentreprenaderna vid jamforelse mot ursprunglig budget. Netto ar saledes det
positiva resultatet av engangsposter 830 mnkr. Det ger ett resultat efter finansnetto om totalt 1 154 (515)
mnkr for perioden.

Omséttningen uppgick till 1 990 (1 901) mnkr. Okningen berodde huvudsakligen pa fardigstalld
nyproduktion och hyreshdjningar. Utfallet ar 6ver vad som budgeterats for ar raknat, delvis som en foljd av
den arliga forhandlingen om hyreshéjning for bostader.

Kostnaderna uppgick till 1 684 (1 514) mnkr. Uppvarmningskostnaderna uppgick till 156 (159) mnkr dvs 3
mnkr lagre an foregdende ar men i niva med budget. Kostnaderna for el, vatten och avfallshantering uppgick
till 248 (130) mnkr och detta var i niva med vad som budgeterats. Vidare har snd-och
takskottningskostnaderna minskat som en féljd av en mildare och snéfattig vinter. Dessa kostnader
minskade med 6 mnkr och uppgick till totalt 14 mnkr. Det &r lagre an vad som budgeterats. Ovriga
forvaltningskostnader ligger 6ver foregaende ar och nagot 6ver budget. Underhallskostnaderna uppgick till
112 (68) mnkr vilket var 22 mnkr hogre &n budget. Huvuddelen av de dkade underhallskostnaderna &r
hénforligt till bolagets “valfria ligenhetsunderhall" (VLU), dir hyresgésterna sjdlva bestimmer nir
underhallet ska utféras men dven uppgradering av lagenheter som tidigare tomstéallts som en foljd av
bostadsrattsombildningar, vilka nu avslutats. Personalkostnaderna uppgick till 257 (252) mnkr.
Avskrivningarna pa bolagets fastigheter uppgick till 475 (432) mnkr. Okningen &r en foljd av fardigstalld
nyproduktion och dverensstammer val med budget.

Det finansiella nettot uppgick till -54 (-62) mnkr vilket ar nagot lagre med vad som budgeterats. Bolagets
snittranta sjonk fran 0,66 procent per 210831 till 0,63 procent per 220831.

Den totala investeringsvolymen uppgick till 452 (919) mnkr, férdelat pa nyproduktion 210 (731) mnkr,
ombyggnader och upprustning 241 (181) mnkr, samt inventarier 2 (7) mnkr.

Arsprognos

Helarsprognosen inklusive realisationsvinster och engangsposter uppgar till 1 340 mnkr dér prognostiserade
realisationsvinster uppgar till 903 mnkr och engangsposter till -73 mnkr.

Helarsprognosen for det Iopande resultatet 2022 uppgick per augusti manad till 510 mnkr (exklusive
realisationsvinster och engangsposter). Det av kommunfullméktige faststallda resultatkravet uppgick pa
arshasis till 490 mnkr exklusive realisationsvinster och engangsposter. Prognosen stammer pa totalniva som
en foljd av nagot hogre intakter men ocksa nagot hdgre kostnader jamfort mot budget vad avser den I6pande
verksamheten.

For 2022 genomfardes en hyreshdjning om 1,8 procent. Hyreshdjningen debiterades fran och med den 1
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februari. Utfallet av hyresforhandlingarna blev hogre an vad som budgeterats men ocksa nagot forskjutet i
tid.

Bolagets driftkostnader bedoms nagot hogre an vad som ursprungligen budgeterats, framst da
underhallskostnaderna. Kostnader for administration bedéms i niva med budget. Aven personalkostnader
bedoms bli i niva med vad som budgeterats.

Utfallet for rantekostnaderna ar hogre an vad som budgeterats som en foljd av kraftigt 6kade rantenivaer i
slutet pa aret vilket kommunicerats fran stadens finansavdelning. Pa arsbasis bedéms rantekostnaderna
overstiga budget med 16 mnkr.

Pa arsbasis bedoms investeringsbudgeten bli lagre dn vad som budgeterats. Den ursprungliga budgeten
uppgick till 1 538 mnkr fordelat pa nyproduktion 1 012 mnkr, strategiska om- och tillbyggnader 279 mnkr,
ersattningsinvesteringar 237 mnkr samt évrigt 10 mnkr. Prognosen uppgar nu till 927 fordelat pa
nyproduktion 469 mnkr, strategiska om- och tillbyggnader 265, erséttningsinvesteringar 183 mnkr och
ovrigt 10 mnkr. Vad avser nyproduktion har ett projekt i Bromma Overklagats nar bygglov for etablering
sokts. Detta medfor forskjutning av projektets start och motsvarar drygt 80 mnkr. | ett ombyggnads- och
nyproduktionsprojekt i Stadshagen har inga anbud inkommit vilket gor att fornyade insatser gors for att
direktupphandla entreprenad. Detta medfor forseningar i projektet och investeringsbeloppet som budgeterats
bedoms blir cirka 120 mnkr lagre an budget. Ett storre projekt pa Sédermalm har ocksa forsenats kopplat till
upphandling. Detta ger en forskjutning éver tid med cirka 240 mnkr. Totalt har budgeten for
nyproduktionsinvesteringar sankts med 543 mnkr. Vad avser om- och tillbyggnader har &ven dar
forskjutningar i tid uppstatt. Det bedomda utfallet uppgar till 448 mnkr, vilket understiger ursprunglig
budget med 68 mnkr.

Forvarv/ forsaljning av fastigheter

Under perioden har en foérsaljning av bolagets huvudkontor pa Hornsgatan genomforts som en foljd av
agarens direktiv om att avyttra icke strategiska fastigheter. Forséljningen gav en realisationsvinst om 520
mnkr och ett likviditetstillskott om 670 mnkr. Vidare sa har en fastighet i Skarholmen salts genom
ombildning till Bostadsrattsforening och fastigheten har saledes forvarvats av de hyresgaster som bor i
fastigheten. Forsaljningen gav en realisationsvinst om 383 mnkr och ett likviditetstillskott om 454 mnkr.
Efter denna forsaljning finns inte nagra fler erbjudanden till hyresgaster for ombildning till bostadsrétt.
Nagra forvarv har ej genomforts.

Covid-19

Bolaget har inga konstaterade hyresforluster kopplat till Covid-19 eller andra negativa konsekvenser som
foljd av den tidigare pandemin. Alla tidigare restriktioner &r borttagna men en rekommendation om
forsiktighet vid personnara kontakter finns fortfarande och da sérskilt vid besok i vara hyresgasters
lagenheter.

Pagaende projekt med genomférande- och inriktningsbeslut 6ver 300 mkr 2022
Genomférandebeslut

Rosenlundsparken

Sodermalm

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 2015-09. Beslutad om ut6kad investeringsbudget i
Bolagsstyrelse 2020-03 och 2021-03. Ut6kad budget féranleddes bland annat av en entreprenér som
genomgatt rekonstruktion. (PM tidigare redovisat ’bifogat beslut om utokad budget”.) Rosenlundsparken
omfattar 129 lagenheter. UtGver bostader innefattar projektet ocksa lokaler i bottenplan samt en forskola.
Inflyttning &r fardigstalld. Slutkostnadsprognos idag beréknad till 730 mkr.

Kv Linaberg/Sdmjan
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Mariehall, Bromma

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige 2012-02. Beslutad om ut6kad investeringsbudget i
Bolagsstyrelse 2020-03. Beslut om utokad budget foranleddes av 6kad omfattning samt indexupprakning.
Projektet omfattar 370 lagenheter. Utéver bostader innefattar projektet ocksa garage (196 platser), lokaler i
bottenplan samt en forskola.

Det foreligger idag inget nedskrivningbehov Inflyttning &r fardigstalld. Projektets slutkostnadsprognos ar
beréknad till 1 180 mkr. Tvist med entreprendr angaende ékade kostnader i projektet.

Ortuglandet

Akeslund, Bromma

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige 2019-05. Detaljplan laga kraft vunnen. Projektet
omfattar 96 lagenheter, utéver bostider innefattar projektet ocksé garage. Overklagan av bygglov for
etablering har forskjutit projektet nagot framat i tiden. Forberedande arbeten och upphandlingar av
entreprenader ar klara och produktion &r startad. Det foreligger idag inget nedskrivningbehov. Sista
inflyttning ar planerad till september 2024, slutkostnadsprognos ar beréknad till 400 mnkr.

Savlangen, Idlangen

Arsta

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 2017-10. Projektet omfattar 160 l&genheter, férskola och
garage. Projektet bedrivs inom egen fastighet.

Inflyttning &r fardigstéalld. Slutkostnad ar idag berdknad till 533 mnkr.

Persikan

Sodermalm

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullmaktige 2018-10. Projektet omfattar 151 lagenheter, forskola,
gruppbostéader, livsmedelsaffar och garage. Tomtrattsavtal tecknat med staden september 2020. Arbeten
med platta pa mark har blivit férsenat pa grund av komplikationer i konstruktionen vilket medfort en
justering av tidplanen. Forfragningsunderlag for fortsatt framdrift i entreprenaden ar utsant. Inflyttning ar
beraknad till Q3 2024 och projektets slutkostnadsprognos ar uppskattas till 917 mkr.

Masholmen

Skarholmen

Genomforandebeslut antogs i Kommunfullméktige 2020-05. Planen vann laga kraft 2020-01-11. Projektet
utfors i CM-upplagg med delade entreprenader och extern byggledning. Markarbeten och platta pa mark ar
fardigstallt — arbeten med forberedelse av stommontage pagar. | projektets startskede har man
uppmarksammat att de berg som husets grund ska vila pa innehaller grafit och sulfid, vilket medfort stora
merkostnader for hantering av massor. Det har resulterat i ett reviderat genomférandebeslut som presenteras
for styrelsen 2021-09. Som en foljd av féroreningarna har det tillkommit kostnader utéver tidigare
tillaggsheslut samt dven 6kade entreprenadkostnader utéver tidigare budget da byggkostnadsindex okat
kraftigt. Ett tillaggsbeslut for utokad budget om 73 mkr kommer att forelaggas styrelsen under hosten 2022.
Planerad inflyttning ar Q4 2024 och slutkostnadsprognosen ar berdknad till 616 mkr.

Inriktningsbeslut

Karlsbodavagen

Mariehall

Stockholmshem erholl i mars 2014 en markanvisning for Mariehall 1:10. P4 markanvisningen planerar
Stockholmshem 161 hyreslagenheter. Inriktningsbeslut for projektet togs 2017-09 . Detaljplanen ar laga
kraft vunnen efter 6verklagan. Genomforandebeslut behandlades i styrelsen under april manad (2022).
Upphandling av entreprenad pagar. Planerade byggstart Q1 2023 med inflytning I6pande under Q4 2024 —
Q1 2025 med en uppskattad investering pa 565 mkr.

Bergholmsbacken
Bagarmossen
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Stockholmshem erhdll i mars 2014 en ospecificerad markanvisning om 200 bostader inom
utvecklingsomradet Bagarmossen — Skarpnack. Start PM innehallande 180 bostéader togs i februari 2017.
Omtag i planarbetet och forandrat antal l&genheter. Detaljplanen godkéndes i Stadsbyggnadsnamnden
december 2020 och invéantas att vinna laga kraft.

Projektet omfattar idag 245 lagenheter med en uppskattad investering pa ca 700 mkr. Omfattningen och
budget har fordndrats mot de som redovisats i inriktningsbeslut darav togs ett reviderat inriktningsbeslut
2021-06. Inflyttning ar idag bedomd till 2027/28.

Stadshagsklippan E1 & E2

Kungsholmen/Stadshagen

Exploateringsndmnden fattade den 23 augusti 2012 beslut om att anvisa mark for bostader och en tennishall
inom fastigheten Stadshagen 1:1 pa Kungsholmen till AB Stockholmshem. Projektet omfattar i dagslaget
ca 300 hyreslagenheter i tva skilda kvarter, en tennishall under det ena kvarteret, forskolor och lokaler..
Aterstér fortfarande arbeten med att hitta placering av fotbollsplan, innan det &r klart vet vi inte nar
byggstart kan vara aktuellt. Pagar arbete med indexjustering, da byggstart ar skjuten framat. Projektet har en
beréknad inflyttning kring 2028/2029 med en uppskattad investering pa 1 005 mkr.

Konstgjutarvéagen

Johanneshov

Inom samma programomrade som Allgunnen har Stockholmshem en markanvisning for ca 90
hyreslagenheter planeras. Samradsredogorelse augusti 2019. Granskning Q1 2021. Helt nytt férlag med
slutet kvarter enligt SBK:s stallningstagande beslutat mitten av mars 2020. Detaljplanen &r paverkad da
trafikverket havdar skyddszon for sprangning, utredning om paverkan pa projektet pagar (tid och utférande).
Projektet berdknas ha en investering pa 350 mkr och planerad inflyttning 2027, dock osakert med
hanvisning till problematik med detaljplanen.

Allgunnen

Johanneshov

Stockholmshem kommer till Arstastraket etapp 111 bidra med ca 230 hyreslagenheter, uppdelat pa flera
kvarter. Tidplanen for detaljplanen skjuts standigt framat och i dagslaget (omtag i planarbete drar ut pa
tiden) ar granskning planerat till sommaren 2022. Fraga kring skyddsrum som maste ersattas ar viktigt fraga
i planarbetet. Detaljplanen &r paverkad da trafikverket havdar skyddszon for sprangning, utredning om
paverkan pa projektet pagar (tid och utférande). Projektet beraknas ha en investering pa 623 mkr och
planerad inflyttning 2028, dock osakert med h&nvisning till problematik med detaljplanen.

Renseriet

Johanneshov

| kvarteret Renseriet i Johanneshov dger Stockholmshem en fastighet dar 100 hyreslagenheter planeras.
Projektet har statt still pa grund av att Castellum enbart ska bygga kontor, HSB har forlorat sin option och
Klarar darfor inte sin exploatering samt utdragen utredning om tillganglighet till Lindeparken. Ny
strukturplan maste tas fram. Samrad planeras september 2021, nar granskning och antagande ska ske ar idag
osakert, men hanvisning till den paus som projektet hamnat i. Projektet dr inom samma omrade som
Allgunnen och Konstgjutarvagen och blir darmed paverkat av deras detaljplaner, darfor finns dven en
osakerhet for detta projekt. Projektet har en beraknad investering pa 427 mkr och berdknat inflyttning ar
2028.

Rosenstenen

Solberga

Samrad aug/sept 2019, Projektet ar forsenat. Granskning utford Q4 2020, Antagande av planen skedde
2021-02 & byggstart planeras till 2023. Detaljprojektering har pabdrjats. Projektet ar av typ Stockholmshus
och har en beraknad investeringsbudget pa 368 mkr och omfattar 80 stycken nya lagenheter. Planerad
I6pande inflyttning &r idag 2025 Q4 — 2026 Q2 och planerad byggstart 2023 Q2.

Arstafaltet Etapp 4
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Arsta

Projekt vid Arstaféltet, inriktningsbeslut taget 2019-09. Samréd utfordes 2020-09, Granskning 2021-09 med
ett Godkannande i SBN 2021-12 med ett antagande i juni 2022. Arbete pa exploateringsavtal pagar.
Projektet har sedan inriktningsbeslutet utokats med 45 lagenheter, fran 90 till 135. Lagenheterna har
planerad inflytning 2028, och med en produktionsstart i 2026. Investeringen beraknas uppga till ca 430 mkr.

Sexmannen

Svedmyra

Projekt inom egen fastighet i Svedmyra. Projektet omfattar 169 lagenheter och investeringen beraknas till
475 mkr med inflyttning 2026. Projektet staller hoga krav pa planering och genomférande da nuvarande
ICA butik ska vara i drift under projektets gang. Projektet befinner sig i utredningsskede dar omfattning ses
over.

Instrumentet

Ornsberg

Stockholmshem har dganderétt for kvarteret som foreslas for ny bebyggelse. Det nya kvarteret beraknas
inrymma ca 100 lagenheter samt kommersiella lokaler. Bebyggelsen ingar i ett storgardskvarter som delas
med andra byggaktorer. Samrad har genomforts i maj 2022 och med ett antagande Q2 2023. Inflyttning ar
planerat till 2027/2028 och med en produktionsstart 2024 Q4/2025 Q1. Projektets investering uppskattas till
405 mkr.

Lilla Kvarnvégen

Bromma/Rikshy

Stockholmshem erholl en markanvisning 2019-06 i omradet Riksby i anslutning till Bromma flygplats.
Projektet omfattar 155 lagenheter fordelade pa 101 i Stockholmshus och 54 till SHIS. Kommersiell lokal
finns i SHIS-byggnaden mot den nya huvudgatan. Parkering sker i ett gemensamt mobilitetshus som byggs
av Stockholm parkering. Arbeten med detaljplan pagar med mot planerad granskning under Q2 2023.
Projektets investering uppskattas till 450 mkr.

Skarabén

Solberga

Kvarteret &r belaget i Solberga, med adressen Folkparksvégen i Hagersten. Fastigheten Skarabén 1 ligger
precis i borjan av Folkparksvagen och ar en given entré till omradet. Stockholmshem har en markanvisning
daterat 2019-08-19 och planerar for byggnation av 111 lagenheter till SHIS. Idag utgors fastigheten av
angsmark och en oanvand grusplan som fungerar som en lagringsplats av diverse material. Arbete med
detaljplan pagar. Granskningsperioden &r planerad till Q2 2023 och med ett antagande planerat till Q3 2023.
Projektets investering beréaknas till 301 mkr

Bolagets uppgift

Stockholmshem har av agaren fatt i uppgift att bygga och forvalta bostader och darmed bidra till stadens
bostadsforsorjning. Bolaget ska fortsétta medverka till att utveckla moderna och attraktiva boenden i stadens
samtliga stadsdelar. Genom vart arbete ska vi skapa basta mojliga forhallanden for vara hyresgéaster sa att
goda hyresgastrelationer bevaras samtidigt som boendet ska kunna anpassas efter de behov som uppkommer
i livets olika faser. Bolaget efterstravar en hog kvalitet i underhall och service och erbjuder kunderna
efterfragade produkter och tjanster samt inflytande over sitt boende. Samtidigt erbjuder bolaget bostader
som grupper med svag stéllning pa bostadsmarknaden har rad att efterfraga och tillhandahaller bostader till
prioriterade grupper dar staden har ett atagande i lag. Bolaget tar ett 6kat socialt ansvar i de omraden och
verkar aktivt for att 6ka tryggheten i staden.

Stockholmshem har en strikt satt klimatplan for att uppna klimatneutralitet 2030 och arbetar in stadens
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miljoprogram och utsl&ppsbeting i bolagets interna planer, program och aktiviteter. Bolaget har en sérskild
budget for miljo- och energiinvesteringar samt har tillskapat resurser for extra hallbarhetsatgarder utGver
ordinarie verksamhet via en intern klimatfond och en bosocial fond. Stockholmshem arbetar aktivt for att
mojliggora for hyresgaster att leva miljovanligt genom erbjudande av matavfallssortering, bil- och
cykelpooler, stadsodling samt planering av cykelparkeringar och laddplatser for bilar.

Bolaget arbetar kontinuerligt med att effektivisera verksamheten. Resultatet ska motsvara liknande privata

bostadsforvaltande aktdrers ekonomi. Bolaget ansvarar for att forvalta stora fastighetsvarden for &garen och
arbetar aktivt med att underhalla och utveckla dessa. Stockholmshem deltar aktivt i det langsiktiga arbetet i
att framja foretagsetablering och nyforetagande.

Stockholmshem ska vara ett ekonomiskt starkt bolag som drivs pa ett allmannyttigt och affarsmassigt satt.
Bolaget ska medverka till att Stockholm far en val fungerande bostadsmarknad som kannetecknas av god
rorlighet, tillganglighet och rimliga hyror. Dessutom ska vi verka for social hallbarhet och medverka till
atgarder for okad trygghet och attraktiv stadsmiljo.

Stockholmshem arbetar strategiskt med de prioriterade malen genom langsiktig strategisk och taktisk
planering. De taktiska uppdragen som &r en foljd av av agardirektiv och affarsplaneldggning beskriver
vilken avdelning som har huvudansvar for att se till malens utforande pa tre ars sikt. Resultatet foljs upp
I6pande i samband med verksamhetens framdrift men &ven i samband med den samlade
bolagsrapporteringen. Den taktiska planeringen omhéandertar samtliga av de ovan ndmnda prioriterade
fragorna i forhallande till bolagets ansvarsomrade.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Stockholmshem har fatt i uppdrag att delta i arbetsmarknadsnamndens integrationspakt och har valt att satsa pa stadens
arbetsmarknadsinsatser istallet for att valja deltagande i Jobbspranget. Gallande tillhandahallandet av feriejobb har bolaget
inte natt upp till malen helt men planerar for att erbjuda fler tjanster under hostlovet s att malet ska uppnas.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PEAEE s Proggos Arsmaél Aktivitet

= utfall helar
verksamhetsomradet
’!‘ _ v Deltagande i
'R Deltai satsningen
arbe_tsmarkr)adsnamnd Stockholmsmentor samt
ens integrationspakt, utred deltagande i
exempelvis genom att Jobbspranget.
erbjuda arbetstillfallen Analys

och anvanda
sysselsattningsframjan

de krav i upphandlingar V| kommer f_t')r
narvarande inte att

delta i Jobbsprénget
utan kommer istéllet att
satsa p& stadens
arbetsmarknadsinsatser

Stockholmsmentorprogr
ammet kommer att
skjutas pa i framtiden.

v Fortsatt deltagande i
satsningen
Stockholmsmentor.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
Vi kommer for
narvarande inte att
delta i Jobbsprénget
utan kommer istéllet att
satsa p& stadens
arbetsmarknadsinsatser
Stockholmsmentorprogr
ammet kommer att
skjutas pa i framtiden.
Tillampa riktlinjer for

sociala krav i
upphandling for
utpekade omraden -
bygg, stédd och
utemiljo.
Analys
Arbete pagar.

v o Antal aspiranter 3st Sst Sst

som fatt

Stockholmsjobb

Analys

Y ana 110 110 125 st

tillhandahalina platser

for feriejobb

Analys

For narvarande har

Stockholmshem

erbjudit 110 platser i

stadens regi. Dock har

inte alla platser under

sommaren blivit tillsatta

pa grund av att staden

har fatt in fler platser

an vad de har kunnat

matcha.

i 3 5 5 st

I .' Antal

tillhandahalina platser

for kommunala

visstidsanstéllningar

Analys

VO ana 5 5 5 st

tillhandahalina platser

fér Stockholmsjobb

Analys

L N ungdomar 110 st 110 125 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helr LS

Arsmal

For narvarande har
Stockholmshem
erbjudit 110 platser i
stadens regi. Dock har
inte alla platser under
sommaren blivit tillsatta
pa grund av att staden
har fatt in fler platser
an vad de har kunnat
matcha.

1.2. Stockholm ar en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

. Stockholmshem har, i de sarskilt utvalda omradena, fokus pa att aktivera lokaler pa ett affarsméassigt satt med beaktande av
lokal efterfragan pa narservice och lokalt foreningsliv samt pa dialogdrivna aktiviteter.

Fragorna om svarthandel av hyreskontrakt bevakas lopande av Hyresjuridiska enheten och andra relevanta enheter inom
bolaget.

Trygghetskameror inne i fastigheter satts upp som enskild atgard eller i kombination med andra atgarder dar sa ar lampligt
och lagen tillater. Denna atgard hanteras i enlighet med lag och faststalld rutin.

| vissa delar av bestandet ar obehoriga som olovligen uppehaller sig i fastigheternas olika allmanna utrymmen, ett stort
problem som skapar en stor otrygghetskansla hos de boende. Manga génger kopplas dessa problem &ven till brott som
inbrott, stdld, skadegorelse eller brukande av narkotika och det hénder att de boende blir utsatta for brott vid tillségelse att
lamna fastigheten. Under 2021 pabérjades ett samarbete med polisen som kallas "Trygga trappan”. Arbetet har visat goda
resultat i Skarholmen dar arbetet fortsatter samtidigt om ett nytt samarbete med polisen i Hasselby diskuteras.

Bolaget har varit ledande i framtagandet av ett verktyg for att géra trappuppgangar och obevakade utrymmen obekvama att
vistas i langre tider. Med ljudsignaleraren HP19 upptécks grupper av individer som uppehaller sig lange pa en plats och med
ett hogfrekvent ljud gors platsen obekvam. Metoden har visats sig vara framgangsrik och v&ckt stort intresse i staden och runt
om i landet. Aven detta arbete kommer fortg& under kommande &r och bolaget har haft ett inledande samtal rérande ett
forsknings-samarbete med BRA och Tryggare Sverige for att samla evidens fér metoden.

Bolaget arbetar i det externa trygghetsarbetet med diskrimineringsfragor och har ett sarskilt fokus pa jamstalldhet och vald i
nara relationer. Bolaget foljer stadens personalpolicy och arbete mot diskriminering och sexuella trakasserier.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Aktvitet

Arsmal

Genom aktiv

"i Aktivt arbeta med
att levandegéra
bottenvaningar for att
Oka trygghet och trivsel
i bestandet och
narmiljén och vid
behov samverka med
stadsbyggnadsnamnde
n

lokaluthyrning och med
forstarkt
lokalférvaltning, sarskilt
i de utvalda omradena
ska trygghet och trivsel
oOkas.

Analys

Dar vi ser att lokaler
kan fungera som ett
verktyg for 6kad
trygghet prioriterar vi
nyuthyrning och
minskad vakansgrad.
Denna aktivitet ar
standigt pdgaende och
blir aldrig klar.

-’i Arbeta med
trygghetskameror som

Genomfér lag- och
lamplighetsprévning av
inkomna ansékningar.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar

verksamhetsomradet

en insats dar sa ar Analys

relevant

Trygghetskameror inne
i fastigheter satts upp
som enskild atgard eller
i kombination med
andra atgarder dar sa
ar lampligt och lagen
tillater. Denna atgard
hanteras i enlighet med
lag och faststalld rutin.
Lépande kontakt med
polisen for att se dver
mdjligheter till
samarbete.

-’i Delta i stadens
arbete mot
valdsbejakande
extremism

Delta i stadens
natverk

Analys

Bolaget foljer
fortlbpande stadens
arbete mot
valdsbejakande
extremism, och deltar
med de resurser som
efterfragas.

"i Genom ett samlat
grepp och fokuserade
insatser géra
Stockholm till en
tryggare stad fér de
boende i samverkan
med kommunstyrelsen,
berdérda namnder,
bolag och andra
relevanta aktérer. Med
hjalp av lardomar fran
tidigare dialogdrivna
omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till
malet om att inte ha
nagra utsatta eller
sarskilt utsatta
omraden. Hyresgaster
ges en tydlig vag in till
respektive
bostadsbolag for att
foresla
trygghetsskapande
atgarder.

Genom aktiv
férvaltning med hog
narvaro i vara
bostadsomraden
arbetar bolaget med att
utveckla
projekteringsanvisninga
rna, samverkan med
lokala
hyresgéstféreningar
samt boendedialog.
Analys

Stockholmshem har
sarskilt fokus pa
dialogdrivna och
trygghetsskapande
aktiviteter i vara sarskilt
utvalda omraden,
Hasselby, Ragsved och
Skarholmen. Fortsatt
fokus pa utredning av
oriktiga
hyresférhallanden.

v | nyproduktion ingar
vid detaljplanearbetet
att uppratta SVA
(socialt vardeskapande
analys). PUP
kompletteras med ett
stadsdelsprogram.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Stadsdelsprogrammen
omhandertar sociala
aspekter,
trygghetsfragor,
kundperspektiv och
utvecklingsmadjligheter.
PUP har samordnats
med
stadsdelsprogrammen
och
ackvisitionsstrategin.
Gors nu enligt rutin for
planarbetet.

"i | samarbete med
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB fortséatta
att medverka till att
gora resultatet av
tillgénlighetsinventering
en sokbart for
bostadssdkande

Fortsatt dialog
rérande
bostadsanpassningar
med SBK.

Analys

Bostadsuthyrning

Utifran beslut framtaget
gemensamt med
systerbolagen
definieras formen for
tillganglighet. Fragan
rérande sokbarhet ar en
langsiktig del i projektet
dar inventering utifran
faststalld definition
kommer att ske
succesivt vid vakanta
lagenheter.

Bygg och teknik

Moten &r planerade for
2022 dar aven
Systerbolagen ingar.
Mote med SBK ligger i
2022 ars planering.
Uppdateringar och nya
riktlinjer fran stadens
funktionsrad kommer
under 2022. Man ser
ocksa éver hur den nya
organisationen ska se
ut..

Boende och Lokaler

Forvaltningen arbetar i
férsta hand med hur
bostader pa ett bra satt
bostads anpassas efter
hyresgéstens séarskilda
eller forandrade behov.

"i | samverkan med
milj6- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden
stadsdelsnamnderna
samt rattsvardande

Deltagande i
natverk samt
utbildningar avseende
svarthandel med
hyreskontrakt samt
tillampa ny lagstiftning.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar

verksamhetsomradet

myndigheter och Analys

skatteverket motverka
den svarta ekonomin
och organiserad
brottslighet

Fragorna om
svarthandel av
hyreskontrakt bevakas
I6pande av
Hyresjuridiska enheten
och andra relevanta
enheter inom bolaget.

"i | syfte att 6ka
nyttjandegraden av
stadens lokaler
samverka med
idrottsndmnden,
kulturndmnden och
externa aktorer for att
férenkla och mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

Fardigstalla
utvecklingsarbete med
malet att hitta arbetssatt
for flexibel
lokalanvéandning.

Analys

Uthyrning av lokal for
flexibel anvandning i
Solberga éar fardigstalld.
Detta bildar sedan
férutsattning for intern
utvardering och
uppskalning.

-’i Initiera dialog med
hyresgéaster om
otrygga platser

Genomfor minst en
platsspecifik dialog i
varje utvalt omrade.
Dialogformen utvecklas
i arbetet med sarskilt
utvalda omraden.

Analys

Stockholmshem har
under aret genomfor ett
antal platsspecifika
dialoger i de utvalda
omradena. Exempelvis;
En dialog i Hasselby
Strand och en i
Hasselby Gard i syfte
att kunna bygga
gemenskap kring
odling. En dialoglokal
har etablerats i
Ragsved i syfte att
mdjliggdra och forenkla
dialog med boende och
andra aktorer.

-’i Intensifiera arbetet
mot oriktiga
hyresforhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning
och bostadsrelaterade
bedragerier enligt best
practice bland bolagen

Skapa
samarbetsforum med
ovriga fastighetsbolag
samt andra berdrda
aktorer/myndigheter for
att dela kdnnedom om
oriktiga
hyresférhallanden.
Tillampa ny lagstiftning
inom omradet och i
férekommande fall
uppmarksamma SDF
nar en barnfamilj
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

riskerar avhysning.
Analys

Hanteras i ordinarie
verksamhets I6pande
arbete.
Samarbetsforum &r
sedan tidigare upprattat
med systerbolagen och
staden. Vi delar
kunskap om oriktiga
hyresforhallanden till
ovriga parter.

"i Skapa

férutsattningar for
flexibel
lokalanvéndning

Vidareutveckla och
paborija tillampning av
flexibla hyreskontrakt.
Analys

Avtal med
lokalhyresgast i
Solberga I6per ut andra
halvaret 2022. |
samband med det
utvarderas modellen.

"i Starka

hyresgéasternas
mojlighet att paverka
grad av
standardhdjning i
samband med
upprustning i enlighet
med respektive bolags
underhallspolicy

Utveckla arbetet
med planerat underhall
och
projekteringsanvisninga
rna samt utveckling av
samradsprocessen.

Analys

Arbete tillsammans med
underhéllsenheten for
behov och rutiner och
arbetssatt ar ett
pagaende arbete for att
utveckla
projekteringsanvisninga
rna.

"i Sékerstélla trygga
och sakra fastigheter
och kéllarutrymmen i
allmannyttan via
trygghetsinventeringar

v Definiera och
sakerstall krav pa
gestaltning av
gemensamma
utrymmen med
utgangspunkt i
attraktivitet och
trygghet.

Analys

Overenskommelse med
Hyresgastféreningen
avseende
trygghetspaket i
befintliga fastigheter, ex
sakerhetsdorrar, satter
in glas i dorrar,
elektroniska l3s i
allménna utrymmen,
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

battre belysning etc.

-’i Utveckla formerna
for s& kallade
kompiskontrakt

Folj pilotprojekt med
delningslagenheter

Analys

DA efterfragan pa
kompiskontrakt varit
minimal har bolaget valt
att inrikta sig pa att
préva sa kallade
delningslagenheter. Ett
fastighetsprojekt med
denna inriktning pagar,
men ingen inflyttning
har skett sa
utvarderingen invéntar
detta.

"i Verka for att
befintliga
hyresgéstlokaler
utvecklas genom
exempelvis
arbetsplatser,
gemensamhetsytor
eller forrad for
tradgardsredskap i
syfte att gagna de
boende

Utveckla samarbetet
med lokala
hyresgastféreningar och
inom
boinflytandekommittéen
Analys

Dialog av utvecklat
samarbete med
hyresgastféreningen
rérande LH verksamhet
samt BIK &r initierad
med fokus pa de
sarskilt utvalda
omradena. En extra
prioritet har getts den
lokala
hyresgéastforeningens
verksamhet i Hasselby
med goda resultat.

Under T2 férvantas en
del personbyten i BIK,
bade hos
Hyresgastféreningen
och Stockholmshem.

ve

Bostadsbolagens
hyresgasters néjdhet
med bostad, allmanna
utrymmen och utemiljé

Analys

78,3

77

-’i '.' Produktindex

Analys

78,3

7

-’i '.' Rent och

snyggt
Analys

79,1

79
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
i 83,9 83
I .' Serviceindex
Analys
82,8 82,8 81

-’i .' Trygghetsindex
Analys

v

Miljé- och
hélsoskyddsnamnden
ska i samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Svenska bostéader,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och
stadens naringsliv ta
fram och implementera
spetsprojekt i tio
utpekade platser i
staden, i syfte att starka
tryggheten och den
biologiska mangfalden
genom smart
vaxtbekladning av
vaggar

Analys

Intern dialog pagar
rérande mdjliga platser i
bestandet, for
muralmalningar/vertikal
a tradgardar.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsétta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Bolaget har fardigstallt
ny krisledningspéarm,
planerat for en storre,
och genomfort flera
mindre, évningar under
perioden. Storre
krisdvning ar
upphandlad och
planeras att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

genomféras T3.
Erfarenheter fran
pandemin, men ocksa
exempelvis héndelser
vid kraftigare
vaderpaverkan har
inarbetats i saval
6vningar som planering.

Skolfastigheter i
Stockholm AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Stockholms Hamn AB,
Stockholm Vatten och
Avfall AB, samt Micasa
Fastigheter i Stockholm
AB far i uppdrag att
anta Handlingsplan for
skadedjursbekampning,

Analys

Ansvarig pa
Stockholmshem for
skadedjursfragorna
kommer att omhanderta
detta.

Skolfastigheter i
Stockholm AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Stockholms Hamn AB,
Stockholm Vatten och
Avfall AB, samt Micasa
Fastigheter i Stockholm
AB far i uppdrag att
medverka i
genomférandet av
Handlingsplanen for
minskat klotter.

Analys

Pabdrjas under hosten
2022.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de béasta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stéd insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssakerhet

Stockholmshem bidrar I6pande med lagenheter till FoT, Bostad Forst, forturslagenheter och skyddade boenden.
Stockholmshem och systerbolagen har &ven en gemensam, erfaren och valkand stdrningsjour som under kvallar och natter

kan stotta och hjalpa manniskor pa olika satt.

Bolaget har erbjudit lagenheter i enlighet med sina ataganden men upplever att man inte har radighet éver maluppfyllelsen da
mottagarna kan paverka utfall genom att tacka nej till givna forslag om dessa inte anses uppfylla 6nskad form eller plats.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Bidra till stadens
gemensamma arbete
om att formedla
forsoks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,
forturslagenheter och
skyddande boenden for
valdsutsatta

|~CJ. N Antal
formedlade forsoks-
och tréningslagenheter
samt lagenheter till
Bostad forst.

Analys

Utfallet fér perioden ar
sammantaget fem
lagenheter formedlade
till SHIS vilket &r i
enlighet med vad som
efterfrgats. Arsmélet
pa 55 lagenheter
kommer inte att uppnas
da efterfragan fran
SHIS inte motsvarar
malet.

79 lagenheter
férmedlade till forsok-
och trénings lagenheter
samt nio lagenheter
formedlade till bostad
forst. Detta ar i enlighet
med vad som
efterfragats i respektive
kategori under
perioden. Tveksamt om
arsmalet kommer att
uppnas da efterfragan
fran respektive
férvaltning inte
motsvarar malet.

93

130

221 st

-’i | samarbete med
stadsdelsnamnderna,
arbetsmarknadsnamnd
en, idrottsndmnden och
socialnamnden ta ett
Okat socialt ansvar
kring sina fastigheter
genom att exempelvis
samverka med
relevanta aktorer i
civilsamhallet och
naringslivet samt de
boende och med
hyresgéasternas behov
och trygghet i fokus

Uppratthalla
funktioner och samband
for biologisk mangfald i
stadens bl& och gréna
infrastruktur Utvardera
pagaende och
genomférda satsningar
som exempelvis
kvartersodling,
odlingscoacher och
biodling mm.

Analys

Bolaget borjade anstélla
egna tradgardsmastare
hosten 21, denna
inriktning har fortsatt
under 2022 Resultatet
av satsningen visar pa
hdgre NKI i utemiljon,
rent och snyggt.
Utemilésamordnare
ansvarar for
samordning av bada
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
Regionernas arbete
med odlingscoacher
och kvartersodling.
S| ® antal 16 st 23 st 28 st Utveckla samarbete

-’i Samverka med
socialnamnden kring
vrakningsférebyggande
atgarder och arbeta for
att minimera antalet
avhysningar

verkstéllda avhysningar
Analys

med SDF. Samarbete
och natverkande med
socialnamnden centralt.
Tillsammans med
systerbolag utveckla
metodstod for
samarbete med SDF.

Analys

Stockholmshem
samarbetar med
samtliga
stadsdelsférvaltningar
nar vi har lagenheter
genom manatliga moéten
dar enskilda arenden
diskuteras i ett
vrakningsférebyggande
syfte. Nagot metodstdd
fér samtliga systerbolag
har inte arbetats fram i
dagslaget, arbetet har
legat pa is till folid av
omorganisation hos ett
av de andra bolagen
men fragan kommer
aterupptas under
hdsten. Samarbetet
med socialndmnden
centralt har fungerat
bra, vi har tillhandahallit
hyresjuridisk utbildning
for enhetschefer,
vrakningsforebyggare
och socialsekreterare
frdn samtliga stadsdelar
for att skapa forstaelse
for vara arbetssatt med
utgangspunkt i
hyreslagen for att
stadsdelarna pa sa satt
ska kunna séatta in ratt
insatser i ratt tid for att
forhindra avhysning.

"i Utifr&n stadens
tillganglighetsdefinition
tillsammans med
bostadsbolagen
fortsatta att inventera
bostadsbestandet

Utveckla en mer
effektiv metodik for
saval skrivbords- som
fysisk inventering av
tillganglighetsaspekter

Analys

Utifran kriterier for en
tillgénglig bostad méarks
bostader vid
avflyttningsbesiktning
fér senare formedling
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
av BF.
115 115 0

-’i .' Antal fristallda

lagenheter at
nyanlanda

Analys

1.5. I Stockholm har &ldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

. Invéntar kontakt.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

v

Socialnamnden ska
i samarbete med
aldrenamnden och i
samrad med
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Svenska Bostader, AB
Stockholmshem och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram
rutiner for att arbeta
med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot
personer dver 65 ar
som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

Analys

Bolaget arbetar utifran
tydliga rutiner i sitt
vrakningsférebyggande
arbete och samverkar i
det regelbundet med
stadsdelarna, for att
minimera antalet
avhysningar.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

'. Stockholmshem bidrar till att stérka naringslivet och stadens féretagsklimat genom att Idpande matcha tillgangliga lokaler med
kundernas 6nskemal och behov. Bolaget har i de sarskilt utvalda omradena, fokus pa att aktivera lokaler pa ett affarsmassigt

satt med beaktande av lokal efterfragan pa narservice och lokalt féreningsliv.

Stockholmshem stravar efter goda och langsiktiga relationer med lokalhyresgaster och har kommersiella lokalforvaltare som
arbetar for att skapa en tat kunddialog och verka fér 6kad affarsméassighet.

Det ar for bolaget, en naturlig del i alla upphandlingar, att ha ett 6ppet sinne och bjuda in féretag av olika storlekar med




intresse for ett gott samarbete och innovativa lésningar.
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2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters

skiftande behov

Stockholmshem arbetar fortsatt med att ta fram attraktiva bostader med hog kvalitet samt med behovet av mangfald pa
lagenhetsstorlekar enligt basta méjliga klimat- och energiprestanda. Vidare samarbetar bolaget kontinuerligt med berérda
namnder och férvaltningar i samband med detaljplaner och andra utvecklingsprojekt. Strategiska stadsdelsprogram utarbetas
for att tillvarata utvecklingspotentialen for respektive omrade, daribland analyseras mojlighet att utoka eller komplettera
befintlig bebyggelse. Arbetet med att se 6ver mojligheter till alternativa boendeformer pagar, och utreds for varje ny projektidé.

Arbetsgrupp for utredning av méjligheter till 6kad rérlighet i det egna bestandet &r skapad och kommunikation kring
mojligheten till byte av lAgenhet via den interna bostadskon fortsatter.

Stockholmshem bistar I6pande SHIS i dess verksamhet och i byggandet av bostader inom ramen for stadens
bostadsférsorjningsansvar, vilket férutom produktion av permanenta bostéader, &ven under 2021 har inneburit byggande av

modulbostader.

En preliminar Trahusrapport har tagits fram och projektet planeras att fortsatta 2022-2025. Budget for arbetet togs fram
tilsammans med Systerbolagen under Q1 2022. Stockholmshem amnar att soka bidrag fran stadens klimatinitiativ med
koppling till detta arbete.

Bolagen har ocksa tecknat nytt ramavtal for Stockholmshus.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

"i Analysera behovet
av och mojligheter att
tillskapa en storre
andel stora bostader i
nyproduktion och
ombyggnation

v | arbetet med
Stadsdelsprogrammen
gors en Qversyn av
befintligt behov och
mojligheterna att
tillgodose detta. |
detaljplaneprocessen
uppdateras
marknadsanalysen. Vid
ombyggnads gor analys
vid uppréattande av
inriktningsbeslut.

Analys

Arbetet sker I6pande i
stadsdelsprogrammen
och sékerstalls i varje
detaljplaneprocess for
respektive projekt.

"i Beakta befintligt
bestand lokalt dar man
bygger nytt i syfte att,
dar det ar lampligt,
bidra till att en
mangfald av storlekar
pa bostader byggs

v Gor kontinuerlig
oversyn i
stadsdelsprogrammen
rérande vilka
kompletteringar vi kan
gora i befintligt bestand.

Analys

Ingar i bolagets lopande
arbete.

v | arbetet med
Stadsdelsprogrammen
gors en Oversyn av
befintligt behov och
mojligheterna att
tillgodose detta. |
detaljplaneprocessen
uppdateras
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

marknadsanalysen.
Analys

Stockholmshem utreder
kontinuerligt i varje
projekt méjligheterna till
kartlagga behovet av
olika
lagenhetsstorlekar.

-’i Bedtma
mojligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp-
och servicebostader,
samt underlatta
byggandet av bostéader
for personer med
funktionsnedséttning i
samrad med berdrda
namnder

Fortsatt arbete
enligt
projekteringsanvisninga
rna, med att omvandla
befintliga samt
underlatta byggandet av
bostader fér personer
med
funktionsnedsattning i
samrad med berérda
namnder.

Analys

Forvaltningen har i
samband med
ombyggnad sarskild
bevakning och i
férekommande fall sker
aktiviteter vid
tillskapande av
bostader.

Med utgangspunkt
fran gjorda
inventeringar bedéms
mojligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp och
servicebostéder.

Analys

Bolaget analyserar
I6pande mdjligheterna
att omvandla befintliga
byggnader till annan
anvandning.

Under 2021 har bolaget
haft dialog om ett
konkret objekt med
aktuell stadsdel och
bolaget har mottagit
uppséagning av
gruppboende da behov
fran kommun ej forelag.

"i Bidra till en effektiv
stadsutveckling genom
att delta i en samlad
produktionsplanering
tilsammans med
kommunstyrelsen,

Implementera
samlad
produktionsplanering
som en naturlig del i
planprocessen samt
sakerstall att bolaget
aven kan hantera
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar

verksamhetsomradet

exploateringsnamnden, separata tillfallen vid

stadsbyggnadsnamnde behov.

n, trafiknamnden och Analys

andra berérda

namnder och 2. 1

bolagsstyrelser Ingar i I6pande arbete.
v Stadsutveckling
ansvarar for
Stadsdelsprogrammen
dar den samlade
produktionsplaneringen
ar ett viktigt fokus. P&
samma satt foljs detta
upp i
detaljplaneprocesserna.
Samarbetet med 6vriga
aktorer ar en viktig del.
Analys
Ingér i I6pande arbete.

a;‘ o Hantera omflyttning

PR Bista SHIS i dess av befintliga moduler till

verksamhet och i nya platser samt vid

byggandet av bostader pakommet behov

ino? ramen for uppférande av nya.

stadens

bostadsforsoérjningsans Analys

var, vilket bland annat . .

innebar byggandet av Utfors outlfran l:gehov

modulbostider eIIe_r pa efterfragan
enligt uppdrag.

’?‘ _ v Fortsétt [6pande

"B 1 hogre utstrackning arbete med att utreda

utreda vilka fastigheter vilka fastigheter i

i bestdnden som har bestandet som har

forutsattningar for forutsattningar for

pabyggnationer p& pabyggnation pa

taken, exempelvis tak. Frgan utreds i

genom extra vaningstal Stadsdelsprogrammen.

eller radhus Analys
Ingar i bolagets
ordinarie uppdrag.
v Sakerstall att
utredning
férutsattningar for
pabyggnationer pa tak,
ingar i arbetet med
Stadsdelsprogrammen.
Analys
Ingar i bolagets lopande
arbete.

0 0 125

"i Leda arbetet med
projekt
Stockholmshusen, och
tillsammans med

"i | Antal paborjade
lagenheter i
Stockholmshus

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂggﬁns Prlfeglg:)s Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

exploateringsnamnden

och ) Inga Igh i

stadsbyggnadsnamnde | sigckholmshus

n sakerstallalll planering planeras for 2022

och genomférande av

projektet. Detta sker Representera

bland annat genom bolaget i arbetsgruppen

deltagande i saval fér Stockholmshusen

styrgrupp, arbetsgrupp tilsammans med

samt andra erforderliga systerbolagen.

samarbetsgrupper. Analys

Projektet ska

vidareutvecklas i syftet . o

att forenkla Arbete pagar.

planeringsprocessen,

sanka

byggkostnaderna och

fa ned hyresnivaerna.

Stockholmshusen ska

aven vidareutvecklas

gestaltningsmassigt for

att passa in i flera

bebyggelsetyper.

Denna utveckling ska

bidra till en 6kad

trygghet i staden

’?‘ . _ Utred méjligheter till

"B Nar sa ar lampligt okad rorlighet i det egna

verka for god rorlighet bestandet.

inom det egna

bestandet Analys
En arbetsgrupp utreder
olika alternativ till
I6sningar som kan
frAmja okad rorlighet.
Kommunikationsinsatse
r for att informera om
mdjligheten att stka ny
lagenhet via interna
byteskon ar planerade.
Arbetsgruppen har aven
dialog med
systerbolagen kring
mdjlighet till samarbete i
fragan. Det pagar aven
dialog med
Aldreférvaltningen som
ar intresserade av
samverkan.

ﬁ . Antal tillkomna 43 43 100

"i Skapa permanenta
genomgangsbostader i
SHIS regi for
prioriterade grupper

permanenta
genomgangsbostader i
SHIS regi

Analys

Fjardingsmannen har
Overlamnats till SHIS.
Pa grund av av
flyktingar fran Ukraina
har aven 115
studentldgenheter
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PR EmS Prognos Arsmal Aktivitet
o utfall helar
verksamhetsomradet
overlamnats pa tillfalligt
avtal till SHIS, totalt
158 lagenheter.
’!‘ _ v Stadsutveckling
"® Tillsammans med deltar aktivit i arbetet
stadsbyggnadsnamnde med att utveckla
n och konceptet,
exploateringsnamnden mojligheterna till nya
fortsatta utveckla projekt utreds i det
arbetet med dagliga
Stockholr_nshus och ackvisitionsarbetet.
utrg(_ja privata aktorers Analys
mojlighet att bygga
Stockholmshus eller )
motsvarande alternativ Stadsutv_eckllng deltar
|I6pande i arbetet med
detta.
i 4 200
"i Uppna en ’i '.' Antal
nybyggnationstakt pa fardigstallda lagenheter
600 allmannyttiga Analys
bostéder dar éver 50
procent ska vara =
Stockholmshus ; 5 600 5000 5000
"i '.' Antal
lagenheter i bolagets
projektportfolj
Analys
’!‘ Med utgangspunkt
® Utveckla fran gjorda erfarenheter
infrastruktur fér i forvaltning samt
matavfallsinsamling projekteringsanvisninga
och bidra till att uppna r ytterligare starka
stadens mal for mojligheten for
matavfallsinsamling, utvecklad
samt planera for krav avfallsinsamling.
om fastighetsnéra eller Analys
kvartersnéra insamling
Arbete pagar.
0 0 0

"i Verka for att
studentbostéder byggs
dar det ar lampligt,
bade temporara och
stadigvarande

"i . Antal paborjade
studentlagenheter
Analys

"i Verka for
byggandet av fler
kollektivhus, och andra
alternativa
boendeformer

v
Ackvisistionsstrategin
kompletteras med
alternativa
boendeformer.

Analys

Arbetet med detta
pagar rutinméassigt och
mojligheter till
alternativa
boendeformer utreds for
varje ny projektidé.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Perltc;dﬁns Prlfglgos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utta elar
Bolaget forhaller sig till
beslutad detaljplan,
boendeform fastslas
redani
detaljplaneskedet.
v Sakerstll att
byggandet av fler
kollektivhus, och andra
alternativa
boendeformer
omhandertas i
ackvisitionsarbetet.
Analys
Ingar i bolagets lopande
arbete.
’?‘ Fortsatt arbete med
"R Verka for en okad nyproduktion i tré i
r;ybgggnztiﬁn av enlighet med taktiska
flerbostadshus i tra laner.
med malet att 20 E\nalys
procent uppfors i
massivtrastomme
AB Stockholmshem
Tva projekt med
tramoduler,
Bottenstocken och
Hagsatravagen har
genomforts. Ett projekt,
Bjurséatravagen, startar
under Q1 2023. Tva
detljplaner (Ormkérr
och Vastberga) drivs
med inriktning med
stomme i massivt tra.
Pilotprojekt pagar med
FB och SB.
W | Antal paborjade 124 124 200
hyresratter av stadens
bostadsbolag
Analys
| planering 1&g ocksa
start av
Karlsbodavagen.
Styrelsen fattade
genomférandebeslut i
april men GB maste
godkannas av KF. Pa
grund av valet &r det
osékert om beslut tas i
tid for att mojliggora en
start i ar.
ﬁ . Antal tillkomna 43 43 100

permanenta
genomgangsbostader i
SHIS regi

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

Fjardingsmannen har
Overlamnats till SHIS.
P& grund av av
flyktingar fran Ukraina
har aven 115
studentlagenheter
6verlamnats pa tillfalligt
avtal till SHIS, totalt
158 lagenheter.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Stockholmshem har bidragit till en starkt samverkan for effektiv snérdjning inom och i anslutning till bolagens fastigheter
genom en forstarkt bestéllarkompetens inom bolaget, utdkad information till kund samt kommunikation med 6vriga aktorer pa
lokal niva. Arbetet kommer utvarderas under hosten.

Bolaget har sedan tidigare infort krav p& forberedande av laddplatser i projekteringsanvisningar och arbetar systematiskt for
att mojliggora laddning av elbilar vid all nyproduktion och stérre renoveringsprojekt dar parkeringsplatser ingar.
Stockholmshem har inrattat ett mobilitetsrad déar vi arbetar fram olika mobilitetstjanster. Det framtagna resultatet
implementeras i projekteringsanvisningarna som revideras I6pande. Bolaget arbetar aktivt for att framja delningsekonomi och
fortsatter att analysera och utreda méjligheter till inférandet av bilpooler och cykelpooler i bestandet.

Bolaget deltar i arbetet med att modernisera och elektrifiera Stockholms parkeringsplatser genom samverkan inom koncernen
och med stadens forvaltningar.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Perlc;dﬁns Prt?glrgos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utfa elar
’?‘ _ _ Forstakt
B Bidra till en starkt bestallarkompetens
samverkan for effektiv inom bolaget, utbkad
sndrdjning inom och i information till kund
anslutning till bolagens samt kommunikation
fastigheter med 6vriga aktorer pa
lokal niva
Analys

SHIS och Student har
god bestéllarkompetens
och forstaelse for hur vi
planerar och féljer upp
snordjningen.
Kundgrupperna i dessa
omraden tycker att
snordjningen fungerar
bra. Daremot behéver vi
Oka kunskapen for att
sakra ratt
kostnadsnivaer.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

. I samband med omradesdagar samt i samrad med férvaltning har bolaget arbetet for att integrera kultur i aktiviteter som
genomfors i bolagets prioriterade omraden. Stockholmshem har aven infort en bosocial-fond - En intern fond for att stodja
projekt i bolagets omraden.

Bolaget fortsatter dialogen med Kulturhuset/Stadsteatern rérande lokaler i Skarholmen pa 6vergripande niva. Inflyttning
beréknas ske forsta halvaret 2024.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Delta i arbetet med
att framja stadens
kultur- och nojesliv for
att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

v Delta i samband
med omradesdagar
samt i samrad med
forvaltning. Integrera
kultur i aktiviteter som
initeras och genomférs i
bolagets prioriterade
omraden.

Analys

Hallbarhet har deltagit i
samband med
exempelvis invigning av
konstverk, event etc.
och jobbar aktivt for
integrerade kulturella
aktiviteter i bolagets
prioriterade omraden.

"i | samarbete med
Kulturhuset
Stadsteatern utveckla
kulturhusverksamheten
i Skarholmen

Fortsatta
dialogen med
Kulturhuset/Stadsteater
n rérande
verksamhetens
inriktning.
Analys

Dialogen pa
Svergripande niva
fortsatter.
Planeringsarbetet for
fastigheten pa en mer
konkret niva ar
paborjad. Inflyttning
beréaknas ske forsta
halvaret 2024.

v

v Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsndmnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, AB Familjebostader,
AB Stockholmshem och
AB Svenska Bostader
ansvara for stadens
deltagande i Wall Street
Stockholm

Analys

Bolaget deltog inte i
festivalen med nagot
eget bidrag.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stadens styrande dokument for miljo och hallbarhet ligger som grund for bolagets affarsplan med tillhérande taktiska och

operativa planer.
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Ett antal atgarder har genomforts for att méta stadens utslappsbeting. Bolaget har fortsatt omstéllningen av var fordonsflotta
vilket lett till mindre anvandning av fossila branslen och vasentligt 6kat andelen egenproducerad solenergi. Bolaget har ocksa
fortsatt fokus pa kontinuerlig energieffektivisering, bland annat varmestyrning och ett samarbete med Exergi rérande bl.a.
effektstyrning for att maéjliggéra en mer klimatneutral fiarrvarme.

Stockholmshems utredning for att faststélla koncept fér en klimatbudget for nyproduktionsprojekt med referensbyggnaden
Backakra, visar att Stockholmshem maste fortsatta fokusera pa att reducera byggnadens klimatpaverkan innan det blir
relevant med att anvanda ett liknande arbetssatt med en koldixidbudget for varje projekt. Arbete for energisnala byggnader

under driftskedet gors bade under projektering och drift.

Stockholmshem erbjuder i dagslaget alla hyresgaster mdjlighet att kallsortera avfall inom fastighetens granser. Planering
pagar for att under 2022 uppfylla 90% matavfallsinsamling.

Fullskalig inventering av skyfalls-och dvertemperaturproblem har uppréttats. Identifierade risker hanteras med sarskilda
investeringar samt i ett sarskilt projekt for planerat underhall.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Arbeta for att 6ka
andelen plusenergi-
eller passivhus inom
sina bestand i syfte att
pa sikt uppna en
neutral eller negativ
nettoanvandning av
uppvarmningsenergi

Implementera
erfarenheter fran
Backakra i I6pande
ackvisitionsarbete.

Analys

Stockholmshem har
genomfdért en utredning
for att faststalla koncept
for en klimatbudget for
nyproduktionsprojekt.
Vart plusenergihus
Backakra anvandes
som referensbyggnad.
Resultatet visar att
utslappen fran
byggnadens produktion
(byggmaterial,
transporter av material
och energiatgang pa
byggarbetsplatsen)
tydligt 6vervager de
nivaer av férnybar
energi som kan
genereras over
byggnadens livslangd.

Studien visar att
Stockholmshem maste
fortsatta fokusera pa att
reducera byggnadens
klimatpaverkan innan
det blir relevant med att
anvanda ett liknande
arbetssatt med en
koldixidbudget for varje
projekt.

Arbete for energisnala
byggnader under
driftskedet gors bade
under projektering och
drift.

"i Bidra till stadens
mal for att 6ka antalet
laddplatser, exempelvis

| samrad med
berérda bolag och
férvaltningar, ta fram en
plan och en
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

genom att i samarbete
med externa aktorer
bygga fler laddplatser i
anknytning till befintliga
fastigheter samt vid
nyproduktionsprojekt,
eller stérre
renoveringsprojekt dar
parkeringsplatser ingar

affarsmodell for
inforande av
laddinfrastruktur.

Analys

Strategi presenterad
och beslutad i LG
220426 samt av
Styrelsen.
Laddinfrastruktur drivs i
projektform och ar
paborjat.

v Ingar som krav i
Projekteringsanvisninga
rna fér ny- och
ombyggnadsprojekt.Vi
utvérderar olika
leverantérer och
debiteringsmodeller foér
att oka attraktiva
I6sningar, bl.a. genom
installation av
laddplatser pa vart
platskontor i Solberga.

Analys

| bolagets avtal med
Stockholm parkering
installeras laddplatser
enligt anvisningar. Déar
vi har avtal med
leverantér av bilpooler,
ingr i nya projekt
laddplatser i
mobilitetsatgarder.

-’i Drivas med ett
langsiktigt perspektiv
for hushallning, energi
och cirkuléar ekonomi

Bolaget ska drivas
med ett langsiktigt
perspektiv for
hushallning, energi och
cirkular ekonomi.

Analys

"i Intensifiera arbetet
med att genomfora
energieffektiviserande
atgarder

Fardigstall samtliga
energiplaner i
samarbete med
Underhall, sékerstall att
atgarder genomfors.

Analys

Bolaget har
energiplaner for FO 1-9,
endast FO10 kvarstar
delar av framtagandet.
Detta kommer dock
fardigstallas under
2022.

"i Prioritera och

A

Genomfora atgarder
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
atgarda for att starka formaga

klimatrelaterade risker
sasom effekter av
skyfall och varmebdljor
i befintlig och planerad
bebyggelse

att hantera effekter av
varmebdlja. Det innebér
att &tgarder riktas mot
att géra Stockholm och
respektive verksamhet
mer forberett att
hantera héga
temperaturer vid
varmebodlja, sa att
risken for negativ
paverkan pa
manniskors liv och
hélsa minskar.

Analys

Atgérder mot
oOvertemperaturer vid
varmebolja samt skyfall
omhandertas inom ett
sarskilt projekt.

"i Stimulera
delningsekonomi
exempelvis genom att
arbeta for bilpool och
cykelpool i all
nybyggnation

Arbeta for
delningsekonomi i all
nyproduktion.

Analys

| bolagets taktiska plan
ingar arbete med
inriktning att andelen
kunder med tillgang till
tjanster som framjar
delningsekonomi ska
Oka.

"i Successivt forse
alla sina
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur sa att
stadens mal om en
utslappsfri innerstad
2030 kan genomforas.
Bolagens
parkeringsplatser ska
forses med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning enligt
féljande plan: |
innerstadens garage
minst 30 procent
2023, 50 procent 2026
och 100 procent 2028.
Utanfor innerstaden
och ytor i hela staden
med minst 20 procent
2023, 50 procent 2026
och 80 procent 2030.
Malen for 2028
respektive 2030 ska i
ljuset av
teknikutvecklingen

| samrad med
berdrda bolag och
férvaltningar, ta fram en
plan och en
affarsmodell for
inforande av
laddinfrastruktur.

Analys

Strategi presenterad
och beslutad i LG
220426 samt av
Styrelsen.
Laddinfrastruktur drivs i
projektform och &ar
paborjat.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

prévas 2026.

-’i Tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgéaster som har
ett 6nskemal om
laddplats

| samrad med
berérda bolag och
férvaltningar, ta fram en
plan och en
affarsmodell for
inforande av
laddinfrastruktur.

Analys

Strategi presenterad
och beslutad i LG
220426 samt av
Styrelsen.
Laddinfrastruktur drivs i
projektform och ar
paborjat.

"i Vid nybyggnation
och renovering utga
frn att tak ska nyttjas,
antingen med solceller
eller med grona tak

Sakerstall metod sa
tak nyttjas for solceller
eller gréna tak vid
nybyggnation eller
renovering.

Analys

Bolaget har pagdende
mindre solcellsprojekt
som blir klara under
varen 2022. Det finns
aven ett planerat stérre
projekt med solceller i
Bagarmossen i
samband med
takomlaggning dar
bygglov ska stkas.
Detta projekt kommer
omfatta ett helt omrade
och arbetet kommer
paga under flera ar.
Bolaget har dock bdorjat
fa stopp i bygglov for
solceller pa roda
tegeltak som ar
kulturklassade. Da
denna typ av fastighet
utgdr en stor del av
varat bestand kan det
aventyra det langsiktiga
malet.

"i Vélja fjarrvarme
som
uppvarmningsmetod
vid nyproduktion eller
ombyggnad utifran
Idnsamhetskrav och ett
stadsdvergripande
perspektiv pa
kraftfragor, eleffekt och
klimat

Séakerstall arbete
enligt energistrategin
rérande fjarrvédrme som
uppvarmningsmetod.

Analys

Arbete pagar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

W .' Andel bygg-
och

anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamférliga system

Analys

100 %

W Andel

hamtstéllen med
matavfallsinsamling av
hamtstéllen med
mojlighet till
matavfallsinsamling
Analys

Stockholmshem
beréknar att Innan
arsskiftet ha
matavfallsinsamling i
alla vara fastigheter,
férutom byggnader pa
tillfalliga lov samt
fastigheter dar vi har
sopsug utan separat
inkast.

SVOA har mot
bakgrund att
Hogdalens nya
anlaggning kommer sta
klar Q2 2024, gjort
undantag fran
matavfallsobligatoriet
dar det finns sopsug
tom 1 juli 2024 Nér
anlaggningen star klar
kan matavfall kastas i
sopsug forpackat i
matavfallspase som
sedan sorteras uti den
nya anlaggningen.
Stockholmshems
ambition &r dock, trots
det undantaget, att
stalla ut skap i
begransad omfattning
aven dar sopsug finns,
givet att det finns mark
att stalla dem pa.
Denna ambition ar
dock svar att berakna
omfattningen av.

Att forsoka uppna
malet genom att bygga
om
sopsugsanlaggningar
med separat inkast for

85 %

93 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

matavfall skulle
innebéra en betydlig
investering som inte
behdvs efter juli 2024.
Utifran det ser bolaget
att det ar lampligare att
avvakta.

ﬁ . Andel LCA-

berédknade
nybyggnadsprojekt
(Ny!)

Analys

Pa grund av resursbrist
har fragan satts pa
vant under 2022.

Li: '.' Andel

lagenheter i bolagets
bestdnd som
understiger en
radonhalt p& 200
bg/m3 luft

Analys

99,6 %

-’i .' Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

100 %

100 %

-’i '.' Andel storre

ombyggnader dar den
kdpta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

100 %

100 %

W '.' El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

1100 MWh

"i Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(KWh/m2)

137 kWh/m2
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

SMHI har justerat
graddagskorrigeringen
vilket kan komma att
paverka utfallet. Med
nya
graddagskorrigering ar
energiprestandan for
rullande 12 manader
133 kWh/kvm Atemp.

ﬁ '.' Minskning av

CO2e till 2023
Analys

2300 CO2e

W Relativ
energieffektivisering i
stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande
bolag och ndmnder)

Analys

Tempgivarprojektet
kommer borja ge effekt
forhoppningsvis redan
denna varmesasong.

4%

W .' Totalt kdpt

energi i stadens
verksamheter

Analys

SMHI har ny
graddagskorrigering
vilket paverkar
energiindikatorn.

362 GWh

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
trafikndmnden och
stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och
de fastighetséagande
bolagen AB Svenska
Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och
SISAB genomféra
kompletterande risk-
och sarbarhetsanalyser
(RSA) for skyfall inom
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

utpekade riskomraden
Analys

Bolaget har en
framtagen Risk- och
sarbarhetsanalys for
klimatrisker som
kommer ligga som stdd
och grund for arbete
och atgardsforslag.

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, miljo-
och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med
handlingsplanen for
klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

Analys

Bolaget har en
framtagen Risk- och
sarbarhetsanalys for
klimatrisker som
kommer ligga som stod
och grund for arbete
och atgardsforslag.

Skolfastigheter i
Stockholm AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostéader,
Stockholm Vatten och
Avfall AB, samt Micasa
Fastigheter i Stockholm
AB far i uppdrag att
inarbeta
Handlingsplanfor
klimatanpassning 2022-
2025, bilaga 3, i sin
verksamhetsplanering.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Inget arbete paborjat.

Behdver koordineras
med
utemiljpsamordnare och
utsedd
projektledartjanst.

v

Stockholm Vatten
och Avfall AB ska i
samrad med
kommunstyrelsen ta
fram ett
stadsévergripande
kommunikationskoncept
for okad
matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms Stadshus
AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

Arbete pagar.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Helarsprognosen for det I6pande resultatet 2022 uppgick per augusti manad till 510 mnkr (exklusive realisationsvinster och
engangsposter). Det av kommunfullmaktige faststallda resultatkravet uppgick pa arsbasis till 490 mnkr exklusive
realisationsvinster och engangsposter. Prognosen stammer pa totalnivd som en foljd av ndgot hogre intakter men ocksa nagot
hdgre kostnader jamfort mot budget vad avser den I6pande verksamheten.

Bolagets driftkostnader bedéms nagot hogre an vad som ursprungligen budgeterats, framst da underhallskostnaderna.
Kostnader for administration bedéms i nivd med budget. Aven personalkostnader bedéms bli i nivd med vad som budgeterats.

Utfallet for rantekostnaderna ar hogre an vad som budgeterats som en foljd av kraftigt ckade rantenivaer i slutet pa aret vilket
kommunicerats fran stadens finansavdelning. Pa arsbasis bedoms rantekostnaderna éverstiga budget med 16 mnkr.

P& arsbasis beddms investeringsbudgeten bli lagre an vad som budgeterats. Den ursprungliga budgeten uppgick till 1 538
mnkr férdelat pa nyproduktion 1 012 mnkr, strategiska om- och tilloyggnader 279 mnkr, ersattningsinvesteringar 237 mnkr
samt 6vrigt 10 mnkr. Prognosen uppgar nu till 927 fordelat pa nyproduktion 469 mnkr, strategiska om- och tilloyggnader 265,
ersattningsinvesteringar 183 mnkr och évrigt 10 mnkr. Vad avser nyproduktion har ett projekt i Bromma 6verklagats nar
bygglov for etablering sokts. Detta medfor férskjutning av projektets start och motsvarar drygt 80 mnkr. | ett ombyggnads- och
nyproduktionsprojekt i Stadshagen har inga anbud inkommit vilket gor att fornyade insatser gors for att direktupphandla
entreprenad. Detta medfor férseningar i projektet och investeringsbeloppet som budgeterats bedéms blir cirka 120 mnkr lagre
an budget. Ett storre projekt pa Sodermalm har ocksa forsenats kopplat till upphandling. Detta ger en forskjutning 6ver tid med
cirka 240 mnkr. Totalt har budgeten for nyproduktionsinvesteringar sénkts med 543 mnkr. Vad avser om- och tillbyggnader
har aven dar forskjutningar i tid uppstéatt. Det bedomda utfallet uppgar till 448 mnkr, vilket understiger ursprunglig budget med
68 mnkr.

Den tidigare genomforda forsaljningen av huvudkontoret p& Hornsgatan gav en realisationsvinst om 520 mnkr och ett
likviditetstillskott om 670 mnkr. Vidare sa har en fastighet i Skarholmen salts genom ombildning till Bostadsrattsforening och
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fastigheten har saledes forvarvats av de hyresgaster som bor i fastigheten. Forsaljningen gav en realisationsvinst om 383
mnkr och ett likviditetstillskott om 454 mnkr. Efter denna forsaljning finns inte nagra fler erbjudanden till hyresgéaster for
ombildning till bostadsratt. Nagra forvarv har ej genomforts.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

& 7%
-’i '.' Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

i 39,73 % 927 mnkr 1 538 mnkr
l . Avvikelse

investeringsbudget, %
Analys

P& arsbasis bedéms
investeringsbudgeten
bli lagre &n vad som
budgeterats. Vad avser
nyproduktion har ett
projekt i Bromma
Overklagats nar
bygglov for etablering
sokts. Detta medfor
férskjutning av
projektets start. | ett
ombyggnads- och
nyproduktionsprojekt i
Stadshagen har inga
anbud inkommit vilket
gor att fornyade
insatser gors for att
direktupphandla
entreprenad. Detta
medfor férseningar i
projektet. Ett storre
projekt pd S6dermalm
har ocksa forsenats
kopplat till upphandling.
Aven fér om- och
tillbyggnader har
férskjutningar i tid
uppstatt.

ie 2%
Direktavkastning
Analys

642

Driftkostnad/kvm
Analys

Kostnaderna for
underhdll har 6kat.

755

-’i '.' Driftnetto/kvm

Analys




Sid. 39 (44)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
1155 1341 530

-’i .' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Stockholmshem har utbildat berérda roller i hur varsam renovering kan genomforas pa kulturhistoriskt klassade varden i vara
ombyggnadsprojekt och uppdaterar |6pande bolagets projektanvisningar. Vidare arbetar bolaget for att 6ka
egenanvandningen av solceller i byggprojekten och har dven pabérjat utredning om méjligheterna att lagra 6verskott fran
solceller s att det ska klara kraven pa lonsamhet.

Bolaget deltar i projekt for skapande digitala lassystem for hemtjansten och har paborjat montering pa vissa platser i syfte att
bistd aldrenamnden och stadsdelsforvaltningarna i inforandet av smarta Ias.

Stockholmshems arbete med stadsdelsprogrammen fortsétter i befintligt bestand men sker aven vid utveckling av omraden,
utbud och mdjlig nyproduktion samt ombyggnation. Detta arbete involverar flera funktioner och enheter inom bolaget. Bolaget
fokuserar samverkan framst rérande systemforvaltning i Fast2 samt viss generellt erfarenhetsutbyte i forvaltningsfragor.
Stockholmshem har genomfort ett projekt i form av muralmalning i Hasselby Strand i samarbete med Stockholm konst. Fler
projekt planeras i bland annat Skarholmen.

Bolaget har uppnatt mélet gallande aktivt medskapandeindex och paborjat arbetet med avtalsuppféljning men dar vi annu inte
hittat en fungerande modell fér uppféljning. Gallande marknadsdialog vid upphandlingar ar bolagets bedémning att vi med god
marginal har dialog vid behov. Maluppfylinad har natts gallande korttidsfranvaron medan langtidsjukfranvaron har éverskridits

nagot.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

"i Arbeta for att
upprustning och
underhall ska utféras
med dkad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt
klassade varden

Arbeta for att
upprustning och
underhall utfors med
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden samt i linje med
bolagets syn pa varsam
ombyggnad.

Analys

Utbildning i varsam
renovering genomférd
for relevanta roller
under 2022.
Anvisningar uppdateras
I6pande inom ramen for
planerat underhall och
ombyggnation.

"i Beakta teknologisk
utveckling inom miljo-
och klimatomradet
sasom energilagring for
overskottsel fran
bolagets elproduktion i
syfte att nd ett hallbart
och energieffektivt
bestand

Beakta teknologisk
utveckling inom miljé-
och klimatomradet
sasom energilagring for
overskottsel fran
bolagets elproduktion i
syfte att nd ett hallbart
och energieffektivt
bestand.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Vi har satt oss in i de
nya forutsattningarna
for att flytta 6verskottsel
mellan byggnader for
att koppla ihop det med
eventuella méjligheter
att 6ka
egenanvandningen i
kommande
solcellsprojekt. Vi kollar
aven vidare pa moéjliga
projekt med andra typer
av batterilager for att
dygnslagra overskottsel
fran solceller. Det
batterilager som vi
provat tidigare har inte
klarat vara krav och
Idnsamhet.

-’i Bista

aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna
med inférandet av
smarta las

Fortsatt pagéende
utvecklingsprojekt som
genomlyser digitala las
for hela
fastighetsbestandet.

Analys

Pilotprojekt inleds under
Q3-Q4. Arbetet ar ett
underhallsprojekt for att
skaffa oss erfarenheter
att digitalisera befintligt
bestand. Lasenheten
driver projektet.
Utvardering Q1 2024.

"i Effektivisera
férvaltningsorganisatio
nen och skapa
gemensamma
funktioner i forvaltning
och byggande

Fortsatt arbete for
samverkan inom Fast2
samt inom ramen for
markanvisningar,
uthyrningsprocess samt
garantiperiod.

Analys

I ny- och
ombyggnadsprojekt
laggs material och
utrustning i Igh i Fast 2
enl mall och upparbetad
rutin

-’i Fortsétta arbetet
med att ta fram plan for
underhall och
upprustning dar
tekniskt underhall
prioriteras

Fardigstall
underhallsdatabas som
mojliggor
underhallsplan per
fastighet.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Ett arbetssatt for att
arbeta med
underhallsplanering
beslutades nov 2021.
Fardigstallande ar

planerat till
halvarsskiftet 2022.
’!‘ i Fortsatta
"R Fortsatta férbattringsarbetet med
forbattringsarbetet med bolagens

bolagens
upphandlingskompeten
s

upphandlingskompeten
s.

Analys

Forutom ett dagligt stoéd
for att formedla kunskap
om upphandling och
nyttjandet av vara avtal
s& pagar planering av
en storre aktivitet med
fornyad information pa
Insidan.

Ink&p bjuder in till olika
utbildningstillféallen for
enheter och tvargrupper
i delar som Kommers,
specifika avtalsomraden
eller specifika
yrkesgrupper.

En kommunikationsplan
ar under utarbetande.

-’i Folja
teknikutvecklingen
kring moderna

I6sningar for
inomhustemperatur

Sakerstall 6kad
utbyggnad av smart
styrning med
inomhustempgivare
Analys

Bolagets installation av
tempgivare i stérre
skala pagar éver hela
bestandet. Om
genomférandet
fortsatter som planerat
kan malet pa 80 %
uppnas under 2023.

"i | samverkan med
socialnamnden se dver
mojligheten att inrétta
boende med sarskild
service LSS/SoL vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler

| samverkan med
socialnamnden se dver
mojligheten att inratta
boende med sarskild
service LSS/SoL vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestéanden
inklusive lokaler.

Analys

Lopande arbete att
utvardera och bedéma
mdjligheter att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

konvertera vanliga
lagenheter till
gruppbostader eller
boende med sérskild
service.

"i Strava efter att
upprustning och
underhall inte ska
forsamra
fastigheternas
kulturvarden

Arbeta for att
upprustning och
underhall utfors med
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden samt i linje med
bolagets syn pa varsam
ombyggnad.

Analys

Utbildning i varsam
renovering genomférd
for relevanta roller
under 2022.
Anvisningar uppdateras
I6pande inom ramen for
planerat underhall och
ombyggnation.

"i Tillsammans med
kulturnamnden, fastigh
etsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna
implementera strategin
for gatukonst och
muralmalningar

Tillsammans med
kulturnamnden, fastigh
etsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknamnden,
stadsdelsndmnderna
implementera strategin
for gatukonst och
muralmalningar.

Analys

Ett genomfort projekt i
form av muralmalning i
Hasselby Strand i
samarbete med
Stockholm konst. Fler
projekt planeras i bland
annat Skarholmen.

"i Overvaga
strategiska
Overtaganden av
enskilda
bostadsrattsprojekt om
de ekonomiska
férutsattningarna ar
tillréckligt gynnsamma
och det kravs for att fa
framdrift i
stadsutvecklingsprojekt

v Fortsatt arbete med
att vid ackvisation,
Overvaga strategiska
overtaganden av
enskilda
bostadsrattsprojekt om
de ekonomiska
forutsattningarna ar
tillrackligt gynnsamma.

Analys

Ingar i bolagets
ackvisitionsstrategi,
som alltid innefattar
olika strategiska
overvaganden, dar
denna fraga utgér en
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

del av flera olika
avvagningar.

U O Acivt

Medskapandeindex
Analys

85

85

W '.' Andel

investeringsprojekt
som vid beslut om
genomférande avviker
mer an 15 procent
jamfort med senast
fattade
inriktningsbeslut

Analys

0%

ﬁ Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppféljning
genomforts

Analys

Bolaget foljer I6pande
upp alla avtal for stad
och markskétsel fler
kan tillkomma under
hdsten. Under 2021
féljdes ca 60 avtal upp
pa en acceptabel niva
men bolaget har
fortsatt totalt cirka 400
avtal (av varierande
betydelse) och har
generellt inte hittat en
fungerande modell som
tacker malet av
uppféljning.

90 %

ﬁ . Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

Dialog &r foér bolaget en
naturlig del i alla
upphandlingar. Det
finns daremot
upphandlingar (t.ex.
FKU) déar dialogen inte
fors i sjalva
upphandlingen utan
generellt med de
ramavtalade
leverantérerna.
Beddmningen ar att vi
med god marginal har
dialog nar det behdvs.

80 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

W . Index Bra

arbetsgivare
Analys

88

87

W Sjukfranvaro
Analys

Det ar framfor allt
kvinnors
l&ngtidssjukskrivningar
som har okat.
Utbildningsinsatser for
chefer ar planerat
under hésten i rehab-
processen.

4,4 %

4%

3,5%

W . Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

22%

22%

22%

A

v Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts

Analys

Denna rutin &r
implementerad och
finns som en aktivitet i
bolagets tidplan for
samtliga tertialbokslut.
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Sammanfattande kommentar

Kommunfullmaktige har beslutat om en langsiktig vision for Stockholms stad: Vision 2040 —
Mojligheternas Stockholm. Med utgangpunkt i visionen tar staden varje ar fram och fattar beslut om budget
for Stockholms stad. Budgeten ar éverordnad och styrande for stadens alla verksamheter, daribland Svenska
Bostader, och dvriga styrdokument ska forhalla sig till den.

For att sékra att vi arbetar i visionens och budgetens riktning har Svenska Bostader faststéllt en egen vision
samt en affarsplan med fem 6vergripande bolagsmal med tillhérande strategier. De fem 6vergripande
bolagsmalen beskriver var vi vill vara ar 2027. Strategierna tydliggor vad vi pa tre ars sikt maste gora for att
narma oss vara évergripande mal — och i forlangningen stadens inriktningsmal. Affarsplanen beslutas och
godkanns av Svenska Bostaders styrelse.

Utifran affarsplanen, stadens budget och budgetanvisningar har bolaget tagit fram en bolagsévergripande
verksamhetsplan. Pa samma sétt har avdelningar, enheter och distrikt tagit fram egna verksamhetsplaner,
dar mal och strategier har brutits ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppfoljning sker I6pande,
manadsvis, tertialvis och arsvis. Indikatorerna visar om vi foljer planerad riktning samt ger oss underlag for
en handlingsplan att agera pa vid behov. Malen i verksamhetsplanerna bryts dven ner till personliga mal och
aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa foljs upp regelbundet i avstamningssamtal och utvérderas vid
medarbetarsamtalen och uppfdljningssamtalen. Pa sa satt kan varje medarbetare félja och forsta hur deras
prestation bidrar till att uppfylla bolagets, och i forlangningen stadens, 6vergripande mal. Denna
tertialrapport syftar till att beskriva de steg bolaget har tagit under perioden januari-augusti.

Kﬂ;inriktningsmél

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart véixande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 12 st Aktivitet: : 31 st Indikator: 14 st Aktivitet: 40 st Indikator: 13 st Aktivitet: 17 st
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Analys av ekonomisk utveckling

Prognostiserat resultat efter finansnetto ar 224 mnkr jamfort med budget 229 mnkr.

Under forsta kvartalet genomforde bolaget forséljningen av Véllingby Centrum, genomfort forsaljningen
och ny agare tilltradde den 23 maj. | budgeten finns inga intakter eller kostnader for Véallingby Centrum
eftersom vi nar budgeten lades utgick fran samma antagande som i var trearsplan. Nuvarande prognos
innehaller dessa poster fram till tilltradesdatumet. | budgeten raknade vi med att tre fastigheter skulle
ombildas eftersom bostadsrattsforeningarna haft kopstdmmor under 2021 och déar tackat ja till att kdpa. En
av dessa tre fastigheter ombildades under forsta tertialet men inte de bada andra. Samtliga forsaljningar
berdknades i budgeten generera reavinster motsvarande ca 740 mnkr under 2022. Denna post justeras
darmed till 236 mnkr vilket gor att resultat efter jamforelsestorande poster landar pa 460 mnkr jamfort med
budgeterat 968 mnkr.

| prognosen overstiger intakterna budget med 134 mnkr dar lokalintakterna star for 94 mnkr vilket
framforallt avser Véllingby Centrums intékter for perioden fram till tilltrédet. Intékterna for bostéder
overstiger budget med 36 mnkr dér den storre delen avser intakter for de bada fastigheter som inte kommer
ombildas samt att den arliga hyreshajningen blev hdgre an budgeterat.. Prognosen for bolagets
driftskostnader 6verstiger budget med 80 mnkr, varav Véllingby Centrum star for 36 mnkr och i 6vrigt har
vi tagit hojd for kostnadsokningarna i vara avtal. Aven driftskostnaderna dkar da vi fortsatt kommer forvalta
de bada fastigheterna som var planerade att ombildas. De administrativa kostnaderna éverstiger budget med
5 mnkr, d&r 10 mnkr av dessa avser Vallingby Centrum. I évrigt har bolaget haft en del vakanta tjanster som
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ger lagre personalkostnader och istallet hogre konsultkostnader. Prognosen for bade fastighetsskatt och
avskrivningar har tagit hansyn till fordndringarna av fastighetsférsaljningar och utdver det har en
nedskrivning gjorts med 22 mnkr avseende Lillehammer 3. En justering av avskrivningstakten for Snabba
Hus i Vastberga har gjorts med ca 50 mnkr for att anpassa utifran bygglovets langd. Anledningen &r att en
detaljplan finns dar det framgar att bygglovet inte kommer kunna forlangas. For de 6vriga tva Snabba Hus
projekt beddmer vi i dagsléget inte att avskrivningstakten behéver andras.

Den totala investeringsvolymen ar 1 671 mnkr i prognosen jamfort med 1 900 mnkr i budget.

Nyproduktionens prognos uppgar 937 mnkr jamfort med budgeterade 1 041 mnkr. De storsta forandringarna
for 2022 avser projekt

e For projekt Albano understiger arets prognos budget med 82 mnkr eftersom finplanering av
gemensamhetsanlaggning pagar tillsammans med Akedemiska hus och investeringen skjuts till
2023.

e Kvarteret Plankan, dar prognosen for aret ligger 38 mnkr under budget. Entreprenaden héavdes i nov
2021 och d&rmed &r den bedémda investeringen for 2022 l&gre jamfért med budget.

e Mangon dar prognosen ligger 21 mnkr under arets budget framforallt kopplat till index och
forandrad lyftplan.

e For Kvarteret Familjen i Osterker 6verstiger arets prognos budgeten med 60 mnkr. Har forskots
delar av investeringsbudgeten fran 2021 till 2022.

For storre ombyggnationer ligger prognosen 96 mnkr under budget dér de storsta forandringarna for 2022
avser upprustning Husby Centrum och Stathallaren i Bagarmossen samt Storholmen 3.

For mindre omfattande distriktsprojekt ligger prognosen 31 mnkr under budget.
For mer detaljerad avvikelserapportering se bilagor Investeringsprojekt och Stora projekt.
Det finns inga planerade forvarv inrdknade i budgeten.

Bolagets uppgift

Verksamhetsplanen for 2022 samt affarsplanen beskriver ett antal omraden Svenska Bostader har for avsikt
att starka, utveckla eller tydliggora malsattningen inom. Nedan sammanfattning beskriver bolagets
ambitioner for kommande ar.

Kommande ar kommer vi att arbeta for att oka tillgangligheten och flexibiliteten i vara kundkontakter, bland
annat genom att erbjuda en stor bredd pa tider och tillvagagangssatt som vara kunder kan komma i kontakt
med oss. Vi kommer narma oss hyresgasterna och vara synligare ute i vara omraden. Vi kommer ocksa att
jobba aktivt med kundresan for bostads- och lokalhyresgéaster for att identifiera viktiga forbattringsomraden
i den befintliga kundupplevelsen. Har ar analys av den information som vi far till oss viktig kunskap som
bidrar till att hitta mojliga utvecklingsomraden. Informationen far vi via vart Kundcenter, i var dagliga
kontakt med hyresgasterna samt nar vi genomfor dialoger, kundpaneler och enkater.

Trygghetsarbetet &r fortsatt starkt prioriterat dar viktiga komponenter &r det bosociala arbetet, samarbeten
med andra samhallsaktorer, ronderingar, samt fysiska sékerhets- och trygghetsskapande atgarder i
fastigheterna. For att starka den sociala hallbarheten i vara omraden kommer vi att bidra med
sysselséttningsskapande atgarder, bland annat genom Stockholmsjobb och genom att ta emot
ferieungdomar. Vi kommer att skapa fler strategiska samarbeten med olika aktdrer som ur ett lokalt
perspektiv kan driva utvecklingen framat. Var ambition &r att involvera hyresgasterna och starka deras
medansvarstagande genom att uppmuntra till grannsamverkansgrupper och gardsféreningar. Vara resurser
kommer att riktas dit dar de bast behévs med fokus pa utsatta och sarskilt utsatta omraden.

Ett omrade med 6kat fokus ar bolagets langsiktiga ekonomiska situation. For att méta framtida utmaningar
kommer vi bland annat utveckla vart strategiska inkopsarbete, effektivisera arbetssatt, utveckla bade
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befintliga och nya affarsmodeller och starka rutinerna kring de storre investeringarna. Hur vi hanterar vara
investeringar ar det mest vasentliga omradet for att sakra en langsiktig hallbar ekonomi. Den fortsatta
implementeringen av underhallspolicyn kommer att vara viktig for att sakerstalla att vi gor ratt
underhallsatgarder som bidrar till att minimera risker och sakra klimat- och hallbarhetsaspekter.

Nyproduktionstakten ligger pa ungefar 200 nya lagenheter per ar. Det mojliggor att vi kan prioritera hardare
bland projekten och styra mot de projekt som &r enklare i sitt genomforande och darmed kan leda till 1agre
produktionskostnader. Det mojliggor aven mer prisrimliga bostader, forbattrad matchning pa
bostadsmarknaden, storre variation i utbudet och fler boendealternativ som mater betalningsformagan. Detta
ar ett steg i var stravan efter att kunna erbjuda hem for alla, i olika delar av staden, i olika storlekar, i olika
former av eget eller delat boende, och till olika hyra. Vi vet att vi paverkar samhallet och framfor allt de
lokalsamhallen dar vara bostader, lokaler och hyresgaster finns. Vi satter darfor manniskan i centrum nér vi
tar hand om och utvecklar vara bostadsomraden.

Vi har en hog ambitionsniva avseende miljo- och klimatarbetet. Vi kommer ta steg mot omstéallningen till en
cirkular affarsmodell, och vi kommer utveckla vara arbetssatt avseende livscykelanalyser i saval
nybyggnation som i renovering. Vi fortsatter att underlatta for vara hyresgaster att géra miljo- och
klimatsmarta val, och vi kommer samarbeta med leverantrer som ar en del av den ekologiska
omstallningen. Vara arbetssatt ska bidra till minskad klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden, sund
inomhusmiljo samt fastigheter och material utan farliga &mnen. | var stravan efter att erbjuda en sund och
god inomhusmiljo, ingar analysen och arbetet for att 6ka varmekomforten for hyresgasterna.

Att utveckla organisationen och arbetssatt samt sakerstalla kompetens ar avgdrande for var framtid. Bolaget
tar kliv for att bade certifiera ledningssystem och tavla om utmarkelser kring kvalitet. Stadens
kvalitetsprogram ger en god végledning i hur digitalisering, innovation och kvalitetsledning hanger samman
och kan bedrivas i ett sasmmanhang for att skapa forutsattningar for att omsétta goda idéer i en bandvidd
som omhandertar allt fran radikal utveckling till konkreta forbattringar. Bolaget vidareutvecklar de
tvarfunktionella arbetssatten och inleda nya samarbeten med olika aktorer for att testa nya affarsmodeller,
tjanster och smarta digitala l6sningar.

Genom att ytterligare starka arbetet med mangfald och likabehandling, samt att sakerstélla ett
jamstalldhetsperspektiv, kommer vi bli en annu béttre arbetsplats samtidigt som vi far battre kontakt med
vara hyresgéster.

Stockholms Stadshus AB har under perioden januari-augusti behandlat totalt 14 arenden fran
Kommunfullméktige, som enligt beslut i koncernstyrelsen dr att betrakta som kompletterande agardirektiv
for bolagen inom koncernen. De nya dgardirektiven inarbetas, i tillampliga delar, i bolagets verksamhet.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:
Vart erbjudande moter kundernas behov — 6nskat lage 2027

Svenska Bostaders insikter om kundernas behov, kombinerat med I6pande omvérldsanalyser, ligger till
grund for vara beslut nar vi jobbar med utveckling av vart erbjudande. Det &r ett systematiskt arbetssétt som
m0ojliggor att vi kan omvandla ord till handling effektivt. Vi arbetar dven aktivt med kundresan for bostads-
och lokalhyresgéaster for att identifiera viktiga forbattringsomraden i befintlig kundupplevelse. Vara kunder
upplever darigenom att vi &r lyhtérda och valkomnar deras synpunkter.

Det finns en stor variation av tillvagagangssatt att kontakta oss pa, och kunderna kan hantera sina arenden
och fa hjalp dygnet runt. Kontakten med oss ska upplevas som positiv och tillganglig, oberoende val av
kontaktkanal. Med teknikens hjalp har vi utvecklat och samlat kundorienterade tjanster i en samlad digital
I6sning.
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Vara byggnader innehaller smarta tekniska lésningar som skapar forutsattningar for att jobba mer proaktivt.
Vi kan darfor i manga fall upptacka och atgarda felen innan hyresgésterna har uppmarksammat dem.
Digitala verktyg och losningar har inte ersatt det personliga motet. Istallet har de frigjort tid som vi kan
disponera pa andra saker an det som tekniken hanterar. Vi kan till exempel rondera och vara dn mer fysiskt
narvarande i vara omraden, i syfte att 6ka den upplevda tryggheten och skapa goda relationer med vara
kunder.

Vara bostadsomraden &r socialt hallbara — 6nskat lage 2027

Svenska Bostader erbjuder attraktiva bostader for alla. Vi erbjuder hem med god grundstandard i olika delar
av staden, i olika storlekar, i olika former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader. Vi utgar
darfor fran nuvarande och potentiella kunders sociala och ekonomiska behov och preferenser nar vi bygger
nytt eller nar vi gor underhallsatgarder — allt i syfte att uppna en blandad stad med bostéader for alla.

Vi vet att vi paverkar och paverkas av, samhallet och framfor allt de lokalsamhéllen dar vara bostader,
lokaler och hyresgaster finns. Vi sétter darfér manniskan i centrum nar vi tar hand om och utvecklar vara
stadsmiljoer. For oss betyder det att vi bedriver ett aktivt boendesocialt arbete dar vi starker och utvecklar
boendeinflytandet och att vi genom hdg narvaro och dialog skapar goda relationer med vara hyresgaster.

Vi har ett stort fokus pa livet mellan husen och fordjupar vara strategiska samarbeten med andra delar av
staden, myndigheter, andra fastighetséagare, foreningsliv, civilsamhalle och naringsliv. Vart trygghetsarbete
bygger pa att vi fortsatt aktivt arbetar med dagliga ronderingar och snabba atgarder i den fysiska miljon, att
vi forstarker vara fysiska sakerhets- och trygghetsskapande atgarder i fastigheterna och att vi arbetar aktivt
tillsammans med vara hyresgaster och andra aktorer for att 6ka tryggheten och sakerheten i och kring vara
fastigheter. VVara lokalhyresgaster bidrar till omradets attraktivitet och utveckling, samt skapar
arbetstillfallen. Vi ar en nyckelaktor i den positiva utvecklingen i de omraden, dar vi verkar, som klassas
som utsatta eller sarskilt utsatta.

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Svenska Bostader arbetar med en forstudie som ska leda till att vi hittar kloka sétt att utveckla arbetsmarknadsinitiativ for
stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden genom en mix av partnerskap, sourcing och krav i upphandlingar.
Studiebesdk och intervjuer har genomforts.

Vi &r anslutna till Integrationspakten och bidrar pa det séattet till att starka integrationen genom att korta vagen till svenska
spraket och till arbete genom olika insatser. Vi bidrar med mentorer, vi fortsatter att ta emot ferieungdomar och praktikanter
samt bidrar med insatser inom Stockholmsjobb, dar vi erbjuder visstidsanstallningar for de som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Véra Servicevardar, som arbetar for att halla rent och snyggt i vara miljostugor, ar ett exempel pa Stockholmsjobb déar
manniskor som statt langt ifrdn arbetsmarknaden fatt méjlighet till arbetstraning och i flera fall fortsatt anstallning hos oss eller
andra arbetsgivare. | vara upphandlingar staller vi, nar sa ar mojligt, krav pa vara leverantorer att skapa arbetstillfallen och
platser for ferieungdomar.

Bolagsstyrelsens mal e B s
for Indikator 9n Arsmal Aktivitet
o utfall helar
verksamhetsomradet
’!‘ _ Starka vart
R Deltai engagemang i
arbetsmarknadsnamnd Integrationspakten och
ens integrationspakt, bidra till att
exempelvis genom att utlandsfédda
erbjuda arbetstillfallen stockholmare snabbt
och anvanda etableras pa
sysselsattningsframjan arbetsmarknaden.
de krav i upphandlingar Analys
Arbete pagar I6pande.
Mentorer och arbete for
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1.2. Stockholm ar en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

. Svenska Bostader tar ett langsiktigt ansvar for utvecklingen av vara bostadsomraden, relationen med vara hyresgaster och

vardet p& vara fastigheter. Vi ska vara en stark aktér som anses vara en av flera sammanhallande krafter i olika delar av
staden, med ett sarskilt fokus pa de omraden som klassas som utsatta eller sarskilt utsatta. Vi prioriterar resurser dar de
behovs mest och 6kar var narvaro och synlighet. | bestandet. Resultatet i den arliga hyresgastundersokningen visar att
Svenska Bostaders hyresgaster i hdg utstrackning upplever trygghet i och kring sin bostad. Det samlade trygghetsindexet,
som byggs upp av svaren pd atta delfragor, har okat till 79,6 (78,5). Det ar framférallt upplevelsen kring tva fragor som okat:
"Stors av inte av grannarnas satt att leva" och "Personlig trygghet i omradet kvallar/natter”. Den storsta 6kningen har skett p&
Jarva dar trygghetsindex har 6kat med 26% till 79,4 (76,8), vilket &r Jarvas hogsta trygghetsindex sen vi borjade méta.

Dialogen med vara hyresgaster kring trygghetsfragor fortsatter under hdsten, bland annat genom att vi kommer att genomféra
trygghetsvandringar med barn, stédja polisen och hyresgéaster i att starta grannsamverkansgrupper samt fortsatta med
trygghetsdagar i olika omraden. Vi har arbetat for att involvera hyresgésterna och starka deras medansvarstagande. Under de
tva forsta tertialen har som ett resultat av detta bland annat en ny grannsamverkansgrupp och tre nya gardsforeningar bildats.
Dialoger kring ytterligare grannsamverkansgrupper pagar. Hyresgastdialoger har genomforts i alla delar av bestandet under
varen och ytterligare dialoger planeras under hosten. Nagra dialogtillfallen har haft trygghet som tema bland annat i
Vallgossen i innerstaden dar vi har utmaningar med den upplevda tryggheten. Bekréftelsen fran hyresgaster i samtalen var att
det blivit battre &ven om viss otrygghet aterstar. Bolaget har utifran dessa tillfallen fatt 6kad kunskap om hyresgasternas
upplevelse och vad vi kan gora for att forstarka vart arbete ytterligare.

Vi har fortsatt arbetet med att starka vart skalskydd i fastigheter dar vi utifrn trygghetsbesiktningar ser att vi har ett behov av
att utveckla den fysiska miljon. Exempel pa delar av bestandet dar vi starkt skalskyddet ar Vallingby, Karrtorp, Bagarmossen
och Blasut. De veckovisa ronderingarna och arbetet for att halla rent och snyggt i centrummiljéerna och vara bostadsomraden
har fortsatt som en del av vart I6pande arbete.

Fastighetsagarfoéreningarna i Jarva, Hasselby-Vallingby, Skarholmen och Ragsved ar ett av bolagets viktigaste verktyg i det

trygghetsskapande arbetet. Gemensamma arbetsséatt och metodutveckling skapar forutsattningar for ett effektivare nyttjande
av resurser och samarbete Gver fastighetsgranserna. Under de tva forsta tertialen har vi bidragit till att utveckla och uttka
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arbetet med platssamverkan. Platssamverkan ledd av Rinkeby-Kista har initierats i Husby centrum under arets forsta
manader. Svenska Bostader deltar aktivt och bygger vidare pa tidigare erfarenheter av samverkan kring Husby. Vi har fortsatt
deltagit aktivt i stadsdelarnas arbete med tkad platssamverkan i omraden dar vi har stort bestand eller dger
centrumanléaggningen t.ex. i Tensta Rinkeby, Ragsved och Hasselby. Vi deltar i lokala brottsférebyggande rad och samverkar
med polis och andra myndigheter.

| uppdraget som ordforande i fastighetsagarféreningarna pa Jarva och i Hasselby-Vallingby tar vi ett extra samordningsansvar
for samverkan med stadsdelarna, polisen och andra fastighetsagare. Aven i Skarholmen och Ragsveds
fastighetsagarforeningar ar vi aktiva medlemmar. Under varen 2022 har trygghetsvandringar genomforts i Rinkeby, Tensta,
Ragsved, Hasselby strand, Vallingby, Bredang, Skarholmen, Varberg, Husby, Kista, Hasselby gard och Grimsta. Ett antal
ytterligare vandringar kommer att genomféras under hdsten. Forberedelser pagar for att under bérjan av hosten genomfora
tva trygghetsvandringar med barn.

Klottersanering sker omgéende enligt vara rutiner nar det uppméarksammas. Behov av atgarder uppmarksammas aven i
trygghetsvandringar via stadsdelsndmnderna och fastighetsagarféreningarna, dar alla avvikelser protokollférs och respektive
fastighetsagare ansvarar sedan for att atgarda. En uppféljande vandring genomfors for att sakerstalla att berérda
fastighetsagare vidtagit atgarder for de brister som identifierats. Helt, rent och snyggt ar viktiga delar i arbetet med att forflytta
omraden fran polisens lista Gver utsatta och sarskilt utsatta omraden. Fastighetsagare Jarva har under aret intensifierat det
gemensamma arbetet mot skrap och skadedjur i dialog med stadens olika aktorer. Vid oonskade handelser &r vi pa plats och
skapar trygghet for hyresgaster och medborgare. For att starka var forméaga i krishantering har tva av vara distrikt tranat
krisledning under aret. Aven den bolagsévergripande krisledningen har genomfért évning under aret.

Arbetet med att fortydliga vara rutiner for orosanmalningar och hur vi ska agera néar vi upptacker oegentligheter, i form av till
exempel valdsbejakande extremism, prostitution, manniskohandel, psykisk ohalsa eller vald i nara relationer, i vara lagenheter
fortsatter. En rutin for orosanmaélningar har tagits fram och vi har genomfort en forsta workshop kring valdsbejakande
extremism. Ett fokusomrade under hela 2022 ar att utdka vart samarbete med stadsdelsnamnderna for att ytterligare starka
upp det bostadssociala arbetet.

Samverkan med polisen sker kontinuerligt i flera delar av bolaget gallande exempelvis uppséttning av kameror pa allmén
plats, sarskilda insatser och tillslag, genomsok av kéllare efter droger eller vapen, grov kriminalitet, hot eller vald mot
medarbetare, granspolisen genom Réttvist Byggande m.m. Dialog férs med polisen om hur vi ytterligare kan bidra i deras
arbete.

Under varen har Svenska Bostader infort metoden Trygga Trappan i tre fastigheter i Bredang. Projektet har utokats med
ytterligare adresser och méatpunkter under bérjan av hosten. Arbetet sker i samarbete med socialtjansten, Stockholmshem,
polisen och Fastighetsdgarforeningen Skarholmen. Syftet med metoden &r att motverka hang i portuppgéngar, stéra eventuell
drogférsaljning och darigenom 6ka tryggheten for vara boende. Dessa fastigheter har valts ut efter gemensamt arbete inom
EST-arbetet (Effektiv Samordning for Trygghet) i Skarholmen. Polisen upplever metoden som ytterst verksam och har under
forsta manaden stort bort i princip allt hang, beslagtagit en stérre mangd narkotika och haktat ett flertal personer kopplat till
droghantering. For Svenska Bostader har kostnaden for staddning, skadegdrelse mm minskat till ett minimum i aktuella
trapphus. Svenska Bostader har fatt medel fran Brottsférebyggande radet for att utvardera arbetet. Detta kommer ske mot
slutet av aret. Bolagets arbete har uppmarksammats och vi har delat med oss av vara erfarenheter i olika forum dar
fastighetsdgare mots bland annat Sveriges Allmannytta.

Arbetet med trygghetskameror sker i samverkan med polisen for att kunna placera trygghetskameror pa allman plats.
Trygghetskameror inne i fastigheterna satts upp som enskild atgard eller i kombination med andra atgarder, dar sa ar lampligt
och lagen tillater. Det foregas alltid av en ordentlig analys som foreskrivet av Integritetskyddsmyndigheten. Under aret har
inga nya kameror satts upp i trapphusen men ett aktivt arbete har skett med andra typer av atgarder som t.ex. Trygga trappan
och sensorer som kanner av nar manniskor vistas for lange i trapphusen och d& utléser ett tyst larm till ronderande véktare.

I Husby Centrum anvands véaktare alla veckans dagar for att finnas pa plats och skapa trygghet genom narvaro och
samverkan med affarsinnehavare, men &aven for relationsskapande samtal med medborgarna, och i Vallingby anvands
ordningsvakter for att uppratthalla tryggheten.

Bolaget har ett samarbete med Fastighetsagarna Jarva kring ronderande véktare i fastigheterna pa Jarva. Syftet ar att 6ka
tryggheten hos medborgarna och bidra till att minska antalet sarskilt utsatta och utsatta omraden.

Det samarbete som vi haft med systerbolagen i projektet Rattvist byggande har gatt 6ver i en annan form och det ar nu mojligt
for fastighetsagare i hela landet bade privata och allmannyttiga att ansluta sig. Bolaget ar fortsatt mycket aktivt i arbetet och ar
som ett av de grundande bolagen med i styrelsen. Den utveckling Rattvist byggande tagit ger ytterligare tyngd i arbetet for att
motverka svart arbetskraft och framja goda arbetsvillkor for anstéllda i byggbranschen som utfér byggarbetsuppgifter for
bolagets rakning.

Vi ser en tydlig effekt av bostadssociala gruppens arbete i samarbete med distrikt och Stadsholmen. Genom utvecklade
arbetssatt och 6kat fokus pa oriktiga hyresforhallanden har bolaget redan hittills i ar fristallt 165 lagenheter(jamfort med 120
under 2021).

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

-’i Aktivt arbeta med

Aktivt verka for att
lokaler i bottenvaningar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

att levandegora
bottenvaningar for att
Oka trygghet och trivsel
i bestandet och
narmiljén och vid
behov samverka med
stadsbyggnadsnamnde
n

har hyresgéaster som
bidrar till 6kad trygghet
och trivsel i
gaturummet.

Analys

Bolaget arbetar I6pande
och konsekvent utifran
en tydlig strategi i allt
uthyrningsarbete. Under
aret har ett nytt café
Oppnat i Husby
Centrum dar fokus varit
att hitta en aktér med
lokal férankring som
kan driva en
méangkulturell konditori-
/café-/bageri-
/lunchverksamhet. |
Kérrtorp har uthyrning
skett till en musikstudio,
i Tensta till en férskola
och i Innerstaden till en
Co-Working-lokal.

-’i Arbeta med
trygghetskameror som
en insats dar s ar
relevant

Fortsatt arbeta med
trygghetskameror som
en insats dar s ar
relevant efter en utférd
behovsanalys och déar
géallande lagstiftning
tillater.

Analys

Arbetet med
trygghetskameror, som
en insats dar sa ar
relevant efter en utférd
behovsanalys och dar
géallande lagstiftning
tillater, fortgar lopande.
Under det andra
tertialet har inga nya
kameror satts upp.

-’i Delta i stadens
arbete mot
valdsbejakande
extremism

Aktivt ha en dialog
med staden om deras
arbete, samt genomféra
en workshop i
valdsbejakande
extremism med
samtliga distrikt och
Stadsholmen.

Analys

Den forsta workshopen
holls i Distrikt séderort
med gott resultat.
Utvardering pagar och
beslut om fler
workshops tas under
hdsten 2022. Dialog
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

sker I6pande med
staden for att ta del av
deras erfarenheter och
starka samarbetet.

"i Genom ett samlat
grepp och fokuserade
insatser géra
Stockholm till en
tryggare stad for de
boende i samverkan
med kommunstyrelsen,
berérda namnder,
bolag och andra
relevanta aktérer. Med
hjalp av lardomar frén
tidigare dialogdrivna
omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till
malet om att inte ha
nagra utsatta eller
sarskilt utsatta
omraden. Hyresgaster
ges en tydlig vag in till
respektive
bostadsbolag for att
foresla
trygghetsskapande
atgarder.

| samband med
dialogaktiviteter med de
boende, under 2022 ta
in forslag pa atgarder
for 6kad trygghet i
utsatta och sarskilt
utsatta omraden fran
vara hyresgaster.

Analys

Under Jarvaveckan fick
bolaget in manga
férslag kring hur vi kan
bidra till att 6ka den
upplevda tryggheten i
utsatta och sarskilt
utsatta omraden.
Forslagen kommer att
analyseras och
utvarderas under
hdsten.

Informera om och
uppmuntra till
grannsamverkan och
dar s& ar mojligt gora
detta tillsammans med
Hyresgastforeningen.
Analys

Bolaget uppmuntrar
I6pande till
grannsamverkansgrupp
er. Som ett resultat har
en ny
grannsamverkansgrupp
bildats under aret. Fler
grannsamverkansgrupp
er &r i startgroparna
men behdver vanta in
den utbildning som
Polisen genomfor,
vilken kravs for att f&
tillstand att satta upp sa
kallade
grannsamverkans-
planscher. En utbildning
ar inplanerad till hosten.
Vi ligger pa Polisen om
att fler
utbildningstillfallen ska
anordnas.

Samverka med
fastighetségarféreninga
ri Jarva, Hasselby-
Véllingby, Skarholmen
och Ragsved i fragor
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och aktiviteter som ror
trygghet och sékerhet.

Analys

Bolaget deltar i
trygghetsvandringar,
arbete kring
platssamverkan och
genomfor
trygghetsbesiktningar i
de delar av bestandet
som inte ar besiktigade
tidigare eller som har en
besiktning som ar mer
an fem &r gammal. P&
Jarva sker ett sarskilt
utvecklingsarbete med
fokus pa skrap och
skadedjur. Samarbetet
mellan
fastighetségarforeninga
rna och Alla kvinnors
hus kring Vald i nara
relationer fortsatter.

-’i | samarbete med
Bostadsfoérmedlingen i
Stockholm AB fortsatta
att medverka till att
gora resultatet av
tillganlighetsinventering
en sOkbart for
bostadssdkande

Framtagen
checklista for
tillgangliga bostader ska
testas i ett internt
pilotprojekt under forsta
halvéaret. | nasta steg
ska det vara mdjligt att
soka efter
tillganglighetsanpassad
e bostader via
bostadsférmedlingen.

Analys

Checklistan for
tillgangliga lagenheter
ar framtagen och
implementering
planeras att ske under
aret. Arbete pagar for
att gora tillgéngliga
lagenheter synliga hos
Bostadsférmedlingen,
utifran framtagen
checklista. Arbetet
férvantas slutforas inom
kort.

Tillsammans med
Micasa uppdatera och
komplettera tidigare
gjord inventering.

Analys

Under sommaren har
en stor del av Svenska
Bostaders trapphus och
entréer inventerats
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

utifrén ett
tillganglighetsperspektiv
. Den checklista som vi
har utgatt ifran i arbetet
ar framtagen av en
arbetsgrupp inom
"Aldrevéanlig Stad".

-’i | samverkan med
miljo- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden
stadsdelsnamnderna
samt rattsvardande
myndigheter och
skatteverket motverka
den svarta ekonomin
och organiserad
brottslighet

Bjuda in
samordnare mot
organiserad brottslighet
till férelasning, samt se
over vilka natverk som
finns i @mnet och delta
for att oka var
kompetens.

Analys

Samordnaren mot
organiserad brottslighet
planeras att bjudas in
under hésten/vintern.
En 6versyn av vilka
natverk som finns i
amnet kommer likasa
att paborjas under
hosten och vid behov
kommer aven
medarbetare delta i
nagot av dem for att
Oka var kompetens i
amnet.

Utveckla vara
rutiner for oriktiga
hyresforhallanden, 6ka
informationen till
hyresgésterna och
starka var samverkan
med andra
myndigheter.

Analys

Bolaget har utvecklat
rutinerna och
arbetssatten kopplat till
oriktiga
hyresforhallanden samt
genom vart nyhetsbrev
informerat vara
hyresgéster om
omradet. Vi kan se en
tydlig effekt av det
arbetet, da det hitintills
under aret har fristallts
hela 165 lagenheter.
Genom att utveckla
tydliga rutiner och
stérka samarbeten
bade inom och utanfor
Vvar egen organisation
kommer arbetet att
bidra till att den
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

upplevda tryggheten
successivt okar.

Vidareutveckla
arbetet med projektet
Rattvist Byggande och
genomféra I6pande
kontroller.

Analys

Kontaktperson
uppdaterad till ny
avdelningschef for
Fastighetsutveckling.

Besok fran Réttvist
byggande i samband
med frukostmote inom
Fastighetsutveckling for
att skapa relation och
utbilda om vad som
hant sedan sist.
Genomgang av
ombyggnadsprojekt
samt fortsatt uppfoéljning
enligt plan gallande
nyproduktion

"i | syfte att oka
nyttjiandegraden av
stadens lokaler
samverka med
idrottsnamnden,
kulturndmnden och
externa aktorer for att
forenkla och mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

Inventera bestandet
av lokaler for att
identifiera mojligheter
att upplata
lokalanvandning till
civilsamhéllet och
kulturlivet i syfte att 6ka
nyttjandegraden.

Analys

Bolaget arbetar
systematiskt och
I6pande med aktiv
uthyrning for att
sékerstalla ratt aktor i
ratt lokal. Vi har sarskilt
fokus pa kulturlokaler
dar sa ar majligt.

-’i Initiera dialog med
hyresgéaster om
otrygga platser

Genomféra
platsspecifika
trygghetsdialoger och
trygghetsvandringar
tilsammans med
hyresgéasterna.

Analys

Trygghetsvandringar i
de omraden som har
lagst resultat kopplat till
trygghet i
kundundersdkningen ar
planerade att
genomfdras under aret.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Intensifiera arbetet
mot oriktiga
hyresforhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning
och bostadsrelaterade
bedragerier enligt best
practice bland bolagen

Bidra till att héja
kunskapen om oriktiga
hyresfoérhallanden for
att 6ka kvalitén i
utredningar genom att
bjuda in till regelbundna
samverkansmoten med
stadsdelsférvaltningarn
a samt utveckla
metoder for att
motverka utsatthet i
vara bostadsomraden.

Analys

Svenska Bostader ar i
sténdig dialog med
stadsdelarna, genom
manatliga
samverkansmoten och i
gemensamma
uppstkande hembesok.
Vi bjuder aven in till
trepartsmoten med
hyresgést och stadsdel.
Vidare deltar
medarbetare i
natverkstraffar med
Bostad forst och andra
allménnyttiga bolag. Vi
har utvecklat ett nara
samarbete med
stadsdelsférvaltningarn
a dar vi tidigt forsoker
hitta en hallbar 16sning
fér individen kopplat till
hens boendesituation
och utsatthet.

Fristélla fler
lagenheter till foljd av
utredning om oriktiga
hyresférhallanden
genom att 6ka var
kompetens, informera
hyresgéasterna, utreda
alla tips, och uppdatera
vara gemensamma
rutiner och verktyg samt
samverka med andra
aktorer.

Analys

Svenska Bostader
bildade under 2021 en
ny bosocial grupp. Vi
har i och med det avsatt
fyra dedikerade
resurser som
specialister som endast
arbetar med att utreda
oriktiga
hyresférhallande och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fristalla lagenheter till
foljd av det. Gruppen
arbetar aktivt med att
utreda alla inkomna
tips. Parallellt jobbar
gruppen med att
utveckla vara rutiner
och sprida kunskap
internt och externt till
vara hyresgaster.
Bolaget har ocksa
utvecklat arbetssattet till
att inte enbart utreda
inkomna tips, utan vi
arbetar efter en
framtagen lista fran
skatteverket som visar
pa awvikelser gallande
folkbokfdéringsuppgifter.

Under tertial 1 och 2 har
165 lagenheter fristallts
vilket innebar att vi har
Overtraffat vart arsmal
pa 150 fristallda
lagenheter. Prognosen
ar att vi kommer fristélla
190 lagenheter under
2022.

-’i Skapa

forutsattningar for
flexibel
lokalanvéndning

Oka mojligheterna
till flexibel
lokalanvéndning och,
nar sa ar mojligt, stalla
om lokaler till bostader.

Analys

Analyser gors I6pande i
samband med
omséttning i bestandet.
Tva tidigare vakanta
butikslokaler i
Bjorkhagen C byggs om
till friskvardsverksamhet
med Yoga och
kroppsvardande
behandlingar. Uthyrning
av lokal pa
Bréannkyrkagatan har
gjorts till co-
workingverksamhet
inom
verksamhetsomraden
for kulturkreatorer att
hyra in sig i. Dialog
fortgar om ytterligare
forhyrning av lokal, pa
undervaning, som ses
over for
iordningsstéllande som
musikstudios som
komplement till
utdkande av befintlig
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

hyresgasts verksamhet.

-’i Starka

hyresgéasternas
mojlighet att paverka
grad av
standardhdjning i
samband med
upprustning i enlighet
med respektive bolags
underhallspolicy

| respektive
renoveringsprojekt sbka
mojlighet for
hyresgaster att paverka
atgardspaket och
darmed ocksa paverka
hyran.

Analys

Bolaget stravar efter att
kunna erbjuda olika
tillvalsmgjligheter samt
mojlighet for
hyresgéster att kunna
paverka atgardspaket,
och darmed ocksa
hyran, i respektive
renoveringsprojekt. Ett
paket for kok, dar
hyresgasten far valja
fornyelseniva, har tagits
fram och forhandlats
med
Hyresgastféreningen. |
ett forsta steg ska detta
inforas i ordinarie
férvaltningsfornyelse,
innan vi gar vidare till
storre
renoveringsprojekt.

"i Séakerstélla trygga
och sékra fastigheter
och kallarutrymmen i
allménnyttan via
trygghetsinventeringar

Genomféra
trygghetsbesiktningar
av fastigheter med lag
upplevd trygghet och
genomféra
trygghetsskapande
atgarder utifran
genomfdrda
inventeringar.

Analys

Arbetet pagar lopande
och stora delar av
bestandet har en aktuell
besiktning att utga ifran.
Fastigheterna
besiktigas med I6pande
intervall. Distrikt
vasterort har under aret
Okat antalet
besiktningar for att fa
aktuella underlag for
bedémning av atgarder.
Atgérder har vidtagits i
flera omraden under
aret.

"i Upprétthalla
boendekvaliteten och

Samordna olika
komponenters
underhallsbehov och
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
de kulturhistoriska uppdatera

vardena i AB
Stadsholmens bestand

behovsbeddmningsplan
en.

Analys

Under vinter/varen har
vi genomfort en
inventering av vatten-
och avloppsstammar i
alla fastigheter i Gamla
stan. Dokumentation
och uppdatering av
underhallsplanen pagar
infor hoéstens
budgetarbete.

Utveckla och
implementera var
modell f6r stambyten
(Mariabergslyftet).

Analys

Under varen/sommaren
genomférdes ett
projekt. Produktionen
blev férlangd pga. av
leveransproblem,
slutbesiktning sker i
september.
Samradsmoten ar
genomforda i 4
fastigheter (Tofflan 1, 3,
4, Ormen mindre).
Enskilda
hyresgastmaoten for val
och godkannande sker
under hosten.

Utveckling och
anpassning av
modellen sker I6pande
kopplat till nya
underhallspolicyn.

"i Utveckla formerna
for s kallade
kompiskontrakt

Fortséatta formedla
kompiskontrakt till
ungdomar och samtidigt
utreda mojligheten till
utvecklade former for
delat boende.

Analys

Tre kompiskontrakt har
férmedlats inom
Campus Albano, med
inflyttning hdsten 2022.
En utredning gallande
utvecklade former for
delat boende pagar.

"i Verka for att
befintliga

Informera alla
hyresgastféreningar
samt bjuda in till en
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar

verksamhetsomradet

hyresgastlokaler fokusgrupp med malet

utvecklas genom att se dver hur vi kan

exempelvis oOka anvandningen av

arbetsplatser, lokalerna.

gemensamhetsytor Analys

eller forrad for

radgarsedsian

boende Hyrgsg«_’:_lstforenlngen
och invantar en
verksamhetsredovisnin
gav
Hyresgastféreningen for
att beddma nuvarande
nyttjiandegrad. Darefter
kan moten bokas med
lokala
Hyresgastféreningar
och identifiera fokus-
och
utvecklingsomraden.

77,8 78

Bostadsbolagens
hyresgasters nojdhet
med bostad, allmanna
utrymmen och utemiljé

Analys

Svenska Bostader dkar
men nar inte &rsmalet.
Inom delomradet
Lagenheten (som
viktas 60%) Okar
bolaget framforallt inom
temperatur/varmekomf
ort vintertid och
Ljudmiljé/ljudisolering.
Samtidigt minskar
bolaget inom
Temperatur/varmekomf
ort sommartid och
Underhall. Inom
delomradet Allmanna
utrymmen (som viktas
20%) minskar bolaget
lite i samtliga
fragor.lnom delomradet
Utemiljo (som viktas
20%) okar bolaget
framférallt inom
Trafikmiljo i naromradet
och minskar framférallt
inom Val av blommor,
buskar och trad.

Svenska Bostader
ligger nu i den 6vre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamforelse med
foregaende ars resultat
fér bostadsbolag som
har mer &4n 11 000
lagenheter.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Produktindex
Analys

Svenska Bostader dkar
men ndr inte &rsmalet.
Inom delomradet
Lagenheten (som
viktas 60%) okar
bolaget framférallt inom
temperatur/varmekomf
ort vintertid och
Ljudmiljé/ljudisolering.
Samtidigt minskar
bolaget inom
Temperatur/varmekomf
ort sommartid och
Underhall. Inom
delomradet Allmanna
utrymmen (som viktas
20%) minskar bolaget
lite i samtliga fragor.
Inom delomradet
Utemiljo (som viktas
20%) Okar bolaget
framforallt inom
Trafikmiljé i naromradet
och minskar framférallt
inom Val av blommor,
buskar och trad.

Svenska Bostader
ligger nu i den 6vre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamforelse med
foregdende ars resultat
for bostadsbolag som
har mer &n 11 000
lagenheter.

77,8

78

"i Rent och
snyggt
Analys

Svenska Bostader dkar
marginellt men nar inte
arsmalet. Bolaget 6kar
framfdrallt inom
stédning av miljéstuga
och stadning av kéllare
och vind. Bolaget
minskar framférallt
inom omréaden kopplat
till stddning och skétsel
av vara gardar och
utemiljoer.

Svenska Bostader
ligger nu i den dvre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamforelse med
foregaende ars resultat
for bostadsbolag som

78,9

80,5
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

har mer an 11 000
lagenheter.

"i Serviceindex
Analys

Svenska Bostader dkar
i serviceindex jamfort
med féregéende ar.
Samtidigt nar bolaget
inte arsmalet och vi tar
inte riktigt igen
nedgangen fran 2020
till 2021. Det ar
framférallt inom Hjalp
nar det behdvs och
Trygghetsindex som
bolaget tkar, och Jarva
ar det distrikt som okar
mest (men ocksa
minskade mest
foregdende ar).
Svenska Bostader
ligger nu i den évre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamforelse med
foregaende ars resultat
for bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter.

Ett nytt arbetssatt, dar
forvaltningen far ta del
av resultatet tidigare &n
foregdende ar, innebar
att organisationen &ar
mer snabbfotad och
kan satta in mindre
atgarder pa en gang.
Pa sikt pagar ett arbete
att utveckla var
férvaltningsorganisatio
n och kundresa for att
ytterligare forbattra vart
resultat, sarskilt inom
Ta kunden pa allvar
och Hjalp nar det
behovs.

81,4

82

"i Trygghetsindex
Analys

Resultatet 6kar men
arsmalet nas inte.
Bolaget 6kar framforallt
inom Stors inte av
grannars sétt att leva
och Personlig trygghet i
omradet kvallar/natter.
Vi minskar endast i
fragan Personlig
trygghet i trapphuset. |

79,6

79,6

80
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ar ar det framforallt
Jarva och Soderort
som star for 6kningen
och Jarva nar sitt
hdgsta uppmétta
resultat hittills.

Svenska Bostader
ligger nu i den 6vre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamforelse med
foregéende ars resultat
fér bostadsbolag som
har mer &n 11 000
lagenheter

v

Milj6- och
hélsoskyddsnamnden
ska i samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Svenska bostéader,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och
stadens naringsliv ta
fram och implementera
spetsprojekt i tio
utpekade platser i
staden, i syfte att starka
tryggheten och den
biologiska mangfalden
genom smart
vaxtbekladning av
vaggar

Analys

Svenska Bostader
deltar i arbetet.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsatta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Pandemin har bidragit
till att bolaget utvecklat
sin
beredskapsplanering,
till exempel genom
tydligare
kontinuitetsplanering
och ersattarplanering
vid bade kortare och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

langre franvaro.
Bolagets krisplan har
utvecklats under
perioden och &r nu
skalbar. Det finns en
mindre ordinarie
krisledning, med tydlig
struktur for hur gruppen
utdkas vid behov
beroende pa krisens
karaktar. Krisdvningar
bade pa distrikt och
bolagsniva utgar fran
stadens modell.
Pandemin har lart oss
vikten av nara
samarbete med
huvudskyddsombuden i
kriser, vilket ar nagot vi
bygger vidare pa
framat.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssikerhet

. Svenska Bostader bidrar i arbetet for att stotta boendeférhallandena for utsatta i staden genom att tillhandahalla férsoks- och

traningslagenheter, Bostad-forst-lagenheter och genomgangsboenden. Arbetet sker i nara dialog med 6vriga aktorer. Bolaget
samarbetar dven nara med stadsdelsnamnderna och systerbolagen kring vrakningsférebyggande atgarder och for att starka
det bostadssociala arbetet. Bolaget har bl.a. manatliga samverkansméten och gor uppsékande hembesok med stadsdelarna.

Arbetet som paborjades under tertial 1 for att utveckla koncept runt delade boendeformer fortgar under hosten. Internkén och
hur den kan tjana som verktyg for en forbattrad rorlighet pa bostadsmarknaden har utmynnat i konkreta forslag pa testbaddar,
dar samarbeten nu soks med systerbolagen. Dialog med hyresgéaster (och darmed stockholmare) har varit en del i
utredningen. Forslagen inom testbaddarna - hur vi framéver kan mojliggora 6kad rérlighet i bestandet for att fa en tillganglig

bostad nar behoven andras pa grund av aldern - ligger i linje med intentionerna i styrdokumentet kring Aldrevénlig stad.

En marknadsstudie har genomforts kopplat till specifika detaljplanelagda omraden, for att sakerstélla att det finns en
efterfrdgan att rakna med da vi har kant av méattnadssignaler kopplat till nyproducerade studentbostader. Studien visade
emellertid att det finns en fortsatt efterfragan samt fler insikter kopplat till marknadslaget.

Internt vidareutvecklar vi aven vara rutiner for att starka barnperspektivet i var verksamhet och vi utvecklar samarbeten med
syfte att bidra till en rolig och utvecklande fritid for barn och unga. Under sommaren har vi erbjudit kostnadsfria och

rabatterade aktiviteter tillsammans med cirka 20 foreningar. Det &r en stor variation pa aktiviteterna, alltifrdn bollsporter och
simning till konst, teater, djurlager - och nytt for i ar cirkus.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

-’i Bidra till stadens
gemensamma arbete
om att formedla
forsoks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,
forturslagenheter och

Leverera Bostad-
Forst lagenheter utifran
motpartens mojlighet att
ta emot lagenheter.

Analys

Under andra tertialet
har 6 Bostad forst-
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
skyddande boenden for lagenheter levererats till
valdsutsatta Bostadsférmedlingen.

Totalt under aret har 11
lagenheter levererats.

Leverera det antal
forsoks- och
traningslagenheter som
Bostadsfoérmedlingen
har satt som mal.

Analys

Under de tva forsta
tertialen har cirka 2 500
lagenheter skickats till
Bostadsformedlingen
fér uthyrning. Av dessa
har bolaget angivit att
endast 200 lagenheter
ar olampliga som
Forsok- och
traningslagenheter,
vilket innebar att vi
levererat ett stort antal
mojliga lagenheter.
Totalt har 97 lagenheter
under aret hyrts ut som
FoT-lagenheter.

-’i | samarbete med
stadsdelsnamnderna,
arbetsmarknadsnamnd
en, idrottsndmnden och
socialnamnden ta ett
Okat socialt ansvar
kring sina fastigheter
genom att exempelvis
samverka med
relevanta aktoérer i
civilsamhallet och
naringslivet samt de
boende och med
hyresgéasternas behov
och trygghet i fokus

Delta pa
trygghetsvandringar
initierade av
fastighetségarféreninge
n och/eller
stadsdelsforvaltningen
och vidta snabba
atgarder vid
identifierade avvikelser.

Analys

Under varen
genomférdes tolv
trygghetsvandringar och
ytterligare ett antal
kommer att genomféras
i borjan av hosten.
Protokoll fors vid
vandringarna och
skickas till ansvarig
person for atgard.
Uppfdljande vandringar
sker i
fastighetségarforeninge
ns regi senast sex
manader efter en
vandring for att
sakerstalla att atgarder
ar vidtagna.

"i Samverka med
socialndmnden kring
vrakningsférebyggande

Genomfbra ett aktivt
vrakningsférebyggande
arbete enligt framtagen
metodik och i ett tidigt
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

atgarder och arbeta for
att minimera antalet
avhysningar

skede initiera
samarbete med berord
stadsdelsférvaltning.

Analys

Svenska Bostader
samverkar regelbundet
med stadsdelarna kring
det
vrakningsforebyggande
arbetet, for att minimera
antalet avhysningar. Vi
arbetar utifran ett
framtaget metodstod.

W Sakerstélla att
stockholmarna som
kommer i kontakt med
stadens verksamheter
behandlas och bemots
likvardigt och
respektfullt

sz Index ta
kunden pa allvar
Analys

Svenska Bostader 6kar
marginellt men nar inte
uppsatt mal. Bolaget
Okar framférallt inom
Besokstider och
Bemdtande vid
felanmalan. Bolaget
minskar framférallt pa
frgorna Fa tag pa ratt
person och Komma
fram pa telefon. Ta
kunden pa allvar &r ett
av de omraden som
bolaget ser som
prioriterat att arbeta
med framover, bl.a.
kopplat till projekt kring
kundresan och
framtidens forvaltning.

85

88

"i Utifrén stadens
tillg&nglighetsdefinition
tillsammans med
bostadsbolagen
fortséatta att inventera
bostadsbesténdet

Fortsétta
inventeringen av
bostadsbestandet i
samband med
avflyttningsbesiktning,
enligt framtagen
checklista for
tillgénglighetsanpassad
bostad.

Analys

Under sommaren har
stora delar av bestandet
inventerats, i samarbete
med vara
ferieungdomar. Under
hosten fortsatter arbetet
enligt framtagen
checklista.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
5 15 15

-’i '.' Antal fristallda

lagenheter at
nyanlanda

Analys

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

v

Socialnamnden ska
i samarbete med
aldrenamnden och i
samrad med
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Svenska Bostader, AB
Stockholmshem och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram
rutiner for att arbeta
med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot
personer dver 65 ar
som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

Analys

Bolaget arbetar utifran
tydliga rutiner i sitt
vrakningsférebyggande
arbete. Vi samverkar i
det regelbundet med
stadsdelarna, for att
minimera antalet
avhysningar, och
arbetar utifran ett
framtaget metodstod.
Bolaget ar redo att
fortsatt bidra i arbetet
med att ta fram
stadsovergripande
rutiner kring
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot
personer dver 65 ar
som inte &r i behov av
socialpsykiatriskt stod.
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via ett av vara langsiktiga mal:
Vara fastigheter och tjanster ar ekologiskt hallbara — 6nskat lage 2027

Svenska Bostader erbjuder hallbara bostader och tjanster. | syfte att kunna erbjuda hallbara hem till rimliga
boendekostnader, jobbar vi tillsammans med andra aktdrer for att hitta innovativa metoder och Iésningar. Vi
tillampar cirkulara principer och anvander aterbrukat och atervunnet material. Vi har giftfria miljéer och har
i hog utstrackning fasat ut fossila branslen och material fran var verksamhet.

Den dagliga forvaltningen av vara fastigheter och omraden innehaller ett ansvarstagande for manniskors
hem och boendemiljéer i kombination med det tekniska fastighetsédgaransvaret. Det innebdr att vi renoverar
och underhaller med hénsyn till bade méanniska och miljo.

Vi ar pa god vag mot omstéllningen till en cirkulér affarsmodell, och vi anvander livscykelanalyser i saval
nybyggnation som vid renovering. Vi tar hansyn till biologisk mangfald nar vi bygger nytt och nar vi
underhaller vara hus och gardar. Vi underlattar for vara hyresgaster att gora miljo- och klimatsmarta val,
och vi samarbetar med leverantdrer som ar en del av den ekologiska omstéllningen.

Vara arbetssétt bidrar till minskad klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden, sund inomhusmiljo samt
fastigheter och material utan farliga &mnen. Vi arbetar aktivt med att klimatsékra och anpassa vara
fastigheter for att mota klimatférandringarna.

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Svenska Bostader har bidragit till genomférandet av stadens Naringslivspolicy genom att arbeta aktivt med var lokalférvaltning
och véara centrumanlaggningar, genom att underlatta for naringslivet i sina kontakter med oss, genom vart utvecklings- och
innovationsarbete, i var utveckling av inkdpsverksamheten och i vart sysselsattningsskapande arbete. Vi har aven arbetat for
att starka utbudet av lokal service och bidra till fler arbetstillfallen. Vi har tagit fram marknadsplaner, verkat for uthyrning till
nystartade foretag, tillskapat nya arbetsplatser och bidragit till sysselsattning genom att stélla sociala krav i upphandlingar
t.ex. i form av sérskilda kontraktsvillkor.

Vara centrum ska vara levande, erbjuda ett brett serviceutbud och vara till fér alla. | utvecklingen av vara centrum och lokaler
har vi en medveten urvalsprocess géallande nya lokalhyresgaster och vi arbetar aktivt for att sakerstélla att inga lokaler hyrs ut
till aktorer som inte star bakom demokratiska principer, manskliga rattigheter och jamstalldhet. Vi har under det andra tertialet
fortsatt arbetet for att motverka oriktiga hyresforhallanden i vara lokaler och vi fortsatter att hoja var kunskapsniva for att
kunna vidta ratt atgarder nar det galler svart ekonomi och organiserad brottslighet. | Husby Centrum fortséatter vi vart
utvecklingsarbete genom att samarbeta med ett stort antal aktdrer som verkar i centrum. Vi arbetar med olika verktyg for att
Oka den sociala hallbarheten och upplevelsen av trygghet. Husbyfestivalen genomfordes den 27 augusti och samlade 13 000
barn och vuxna frAn omradet under festliga former. Samarbetet med Stockholms universitet, dar man bland annat jobbat aktivt
med att fraga de boende, resulterade i fler aktiviteter for barn under festivalen vilket gav ett gott resultat. P& nationaldagen
genomfordes Kérrtorpsfestivalen i Karrtorps centrum tillsammans med handlare och boende.

Trygghetsskapande atgarder i och kring vara centrumanlaggningar ar ett annat tydligt fokusomrade. Vi genomfor regelbundet
centrumvandringar for att sékerstalla att det ar rent och snyggt i vara centrum. Under det andra tertialet har manatliga
vandringar genomforts i Huseby, Dalen, Bjérkhagen och Karrtorp. | utvecklingen av vara omraden arbetar vi for att aktivera
bottenvaningar och bidra till 6kad trivsel och aktivitet i gaturummet. | Karrtorp aktiveras en lokal som statt tom i manga ar for
musikstudio och i Tensta har en stérre lokal hyrts ut till en privat forskola. En lokal pd Brannkyrkagatan har hyrt ut till co-
workingverksamhet for kulturkreatérer att hyra in sig i. Gallande vara mindre forradslokaler genomfors en inventering for att
kunna digitalisera tjansten och darmed 6ka uthyrningsgraden som forvéntas leda till 6kad service och trygghet for de boende.
Vi fortsatter dialogen med Bjorkhagens Hjarta dar planen &r att skapa liv i den fére detta panncentralen i Bjorkhagen.

Det systematiska arbetet med att minska antalet tomma lokaler fortsatter men vi brottas fortfarande med sviterna fran
pandemin och ser en svagare marknad framover.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

. Svenska Bostader stravar efter att kunna erbjuda hem med god grundstandard i olika delar av staden, i olika storlekar, i olika



former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader
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Bolaget jobbar for att starka mdjligheten till laddning vid bolagets parkeringsplatser for att bidra till elektrifieringen av fordon i
Stockholm Stad. For bolagets nyproducerade bostader som fardigstéllt fram till idag har forsetts med laddmdjlighet i en skala
pa 20 % av vara uppforda parkeringsplatser. | nyproduktionen fér 2022 och framat forbereds for 100 % elektrifiering av
parkeringsytan och bolaget verkar for 100% installation av laddplatser i samarbete med Stockholm Parkering. Det pagar
strategiarbete tillsammans med systerbolagen, Stockholm Parkering och elnéatsleverantor for att etablera en effektiv
genomforandeplan for nyinstallation av laddplatser i storre skala i det existerade bestandet.

Svenska Bostader ska 6ka andelen Stockholmshus och fortsatter samarbetet med stadens berérda namnder for att
effektivisera stadsbyggnadsprocessen och for att hitta |amplig mark att bygga pa. For tillfallet finns drygt 1 000 lagenheter,
avseende Stockholmshus, i bolagets projektportfélj. Totalt planeras fér sex projekt med byggstart under 2023-2026:
Garagevagen, Vaxthusvéagen, Varbergsvagen, Karrtorps 1P, Bjdrnmossevéagen och Bromstensgluggen. En viktig fortsatt
framgangsfaktorerna for Stockholmshusen &r fortsatt gott samarbetet med exploaterings- och stadsbyggnadsnamnden samt

samarbetet med ramavtalade byggentreprendrer.

Bolaget har fortsatt arbetet med den antagna underhallspolicyn som innebér att vi ska renovera och restaurera
byggnadskomponenter i samarbete med hyresgaster. Organisatoriska anpassningar genomférdes i tertial 1 och under tertial 2
har en uppdaterad projektlista jobbats fram. Denna lista férankras ytterligare i det inledda budgetarbetet.

Vi har ett sérskilt uppdrag att bygga fler studentbostéader med rimlig hyra. Under férsta tertialet skedde inflyttning av 102
studentlagenheter p& Albano och under september och oktober planeras 198 resp 122 inflyttningar. Vi ser éver nya
mojligheter att for att fa studentbostader uthyrda. Bolaget har under det forsta tertialet fortsatt planeringen kring att bygga fler
kollektivhus och andra boendeformer. | féretagets projektportfdlj planeras i dagslaget tre studentbostadsprojekt och ett

kollektivboende.

Svenska Bostader har ett nyproduktionsmal pa 200 byggstarter arligen. Pa grund av sent ogiltigférklarande av en detaljplan
dar bolaget hade bygglov samt det rddande laget pa byggmarknaden med snabb uppgang i priser som forvarar byggstart sa
ar prognosen for byggstarter 92 bostéder. Bolaget har ca 1100 bostéder i produktion. Under 2022 har totalt 222 inflyttningar

genomforts och totalt blir 614 nya bostader fardigstallda under aret.

Det radande laget i ekonomin paverkar byggbranschen. Vi ser i pagaende upphandling en snabbt 6kande prisniva pa grund
av brist och osékerheten i forsorjningskedjor. Delar av osékerheten beror troligt av pagaende krig i Europa vilket ger
ytterligare riskpaslag i varje led. Inflationen pa materialpriser speglas inte i hojda intakter fr&n hyra vilket ger utmanande
investeringssituation. Bolaget bevakar laget och har inlett internt arbete med att moéta kostnadsutvecklingen genom att
utvardera mojligheterna till &ndrade arbetssétt for inkdp, samverkan och tekniska val. Dagslaget i ekonomin férvantas

paverkar majligheterna till byggstart i 2023.

Svenska Bostader arbetar for att fa till nyproduktionsprojekt med plusenergi- eller passivhus samt trabyggnation. For
trabyggnation planeras tva projekt i planskede p& Algrytevagen och Blasutvagen. Projekt som ligger tidigare utvarderas som

mojliga kandidater till trAhusbyggnad.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Analysera behovet
av och mojligheter att
tillskapa en storre
andel stora bostader i
nyproduktion och
ombyggnation

Behovet av storre
bostader analyseras
I6pande och det ingar
som en aktivitet
beskriven i vara
handbdcker fér ny- och
ombyggnad.

Analys

| samband med att nya
projekt startas gors en
analys utifran tillganglig
information av vilken typ
av bostader och
lagenhetsstorlekar som
passar det specifika
projektet. Framéver
planeras aven att
anvanda ett digitalt
verktyg for att géra
marknadsanalyser.

"i Beakta befintligt
besténd lokalt dar man

Infor varje
nybyggnadsprojekt
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bygger nytt i syfte att,
dar det ar lampligt,
bidra till att en
mangfald av storlekar
pa bostader byggs

samrader bolaget med
Bostadsférmedlingen
och ansvarig del av
férvaltningen kring
mangfald av storlekar
pa bostader.

Analys

| samband med att nya
projekt startas inhamtas
alltid information fran
Bostadsférmedlingen
och distriktet for att
optimera projektet.

"i Bedtma
mojligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp-
och servicebostader,
samt underlatta
byggandet av bostader
for personer med
funktionsnedséttning i
samrad med berérda
namnder

| tidiga skeden
beakta behovet i
samrad med
exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret
(kopplad till grupp- och
servicebostader).

Analys

Behov av grupp- och
servicebostader
beaktas vid planering
av nybyggnadsprojekt.
Fragan stalls till
stadsdelsférvaltningen
under
detaljplaneskedet.

"i Bidra till en effektiv
stadsutveckling genom
att delta i en samlad
produktionsplanering
tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnéamnde
n, trafikndmnden och
andra berdrda
namnder och
bolagsstyrelser

Genom exempelvis
Stockholmshusprojektet
och satsningar som
Fokus Skéarholmen
driva
stadsutvecklingsprojekt
tilsammans med
stadens forvaltningar
och bolag.

Analys

Inom
stadsbyggnadsprocess
en sker planering ihop
med néamnda
férvaltningar. Inom
Stockholmshusprojektet
traffas olika
representanter for
systerbolagen med
jdmna mellanrum.
Svenska Bostader &r
ankarbyggherre i ett
projekt inom Fokus
Skarholmen och ar med
och driver
stadsutvecklingsprojekt
et framéat innan
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ytterligare byggaktorer
kommer med i arbetet.

-’i I hégre utstrackning
utreda vilka fastigheter
i bestanden som har
férutsattningar for
pabyggnationer pa
taken, exempelvis
genom extra vaningstal
eller radhus

Genomféra en
férdjupad forstudie av
pabyggnad i befintligt
bestand.

Analys

| nulaget ar den
férdjupade forstudien
for storre tillbyggnader
pausad. Dels pa grund
av resursprioritering
men aven pa grund av
den uppdaterade
underhallpolicyn.
Svenska Bostader har
tidigare ar genomfort
pabyggnadsprojekt, bla
kv Hedvig i Spanga.
Forstudie for
pabyggnad i befintligt
bestand genomfordes i
2021. Fdorstudien visar
att det finns ett antal
fastigheter med teknisk
férutsattning for
tillbyggnad, men
utredning av
planforutsattningar samt
ekonomiska
forutsattningar aterstar.
Parallellt med forstudien
etablerades en
uppdaterad
underhallspolicy.
Policyn fokuserar pa
prioriterade byggdelar
utifran ekonomi och
hallbarhetsfokus. Det
finns ocksa en
rationalitet i att hja
tempot pa utbyte av
prioriterade byggdelar i
bestandet. Detta ger
farre storre
ombyggnader dar det
hade varit relevant att
aven titta pa tillagg av
vaningar.

"i Leda arbetet med
projekt
Stockholmshusen, och
tillsammans med
exploateringsnamnden
och
stadsbyggnadsnamnde
n sékerstélla planering
och genomférande av

"i . Antal paborjade
lagenheter i
Stockholmshus

Analys

Planerade
Garagevéagen har
dragit ut pa tiden pga
parkeringsproblematik.




Sid. 30 (60)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

projektet. Detta sker
bland annat genom
deltagande i saval
styrgrupp, arbetsgrupp
samt andra erforderliga
samarbetsgrupper.
Projektet ska
vidareutvecklas i syftet
att forenkla
planeringsprocessen,
sénka
byggkostnaderna och
fa ned hyresnivaerna.
Stockholmshusen ska
aven vidareutvecklas
gestaltningsmassigt for
att passa iniflera
bebyggelsetyper.
Denna utveckling ska
bidra till en 6kad
trygghet i staden

Fortsétta arbetet
med Stockholmshus
och vidareutveckla
konceptet, inklusive se
over projektportfoljen
for att prioritera
Stockholmshus.

Analys

Flera
Stockholmshusprojekt
ar presenterade for
staden for att fa fler
markanvisningar som
passar konceptet. Vid
nya projektidéer
analyseras de alltid
forst utifran alternativet
Stockholmshus.

"i Nar sé ar lampligt
verka for god rorlighet
inom det egna
bestandet

Aktivt arbeta utifran
bolagets rutin for
omflyttningar och
evakuering vid
ombyggnationer.

Analys

Bolaget arbetar utifran
befintlig rutin vid
evakuering och
omflyttningar. Ett
utvecklingsarbete pagar
for att fortydliga
regelverk och rutiner.

Utreda och
utvardera vara rutiner
och villkor fér internkén
samt vilket utfall dessa
genererar.

Analys

En analys av
férmedlingsstatistik av
lagenheter via interna
byteskén har
genomforts och vi tittar
vidare pa forslag kring
hur vi kan majliggéra for
aldre i stora, billiga
lagenheter att flytta till
en mindre, mer
tillganglighetsanpassad
lagenhet.

"i Tillsammans med
stadsbyggnadsnamnde
n och
exploateringsnamnden
fortsétta utveckla

Bidra tillsammans
med berdérda till att
utveckla arbetet med
Stockholmshusen.
Utreda privata aktérers
mdjlighet att bygga
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
arbetet med Stockholmshus eller
Stockholmshus och motsvarande alternativ.
utreda privata aktorers Analys
mojlighet att bygga
Stockholmshus eller Under perioden har
motsvarande alternativ Svenska Bostader bytt
kontaktperson for
styrgruppen i
Stockholmshusen till ny
avdelningschef for
Fastighetsutveckling.
Studiebestk genomfort
inom styrgruppen
tilsammans med
Stadsbyggnadskontoret
& & 500
"i Uppna en ’i '.' Antal
nybyggnationstakt pa fardigstallda lagenheter
600 allmannyttiga Analys
bostader dar éver 50
procent ska vara . N
Vi beraknar 614
Stockholmshus fardigstallda lagenheter
fér 2022. 95 lagenheter
i Kv Greken och
Engelsmannen i
Blackeberg, Albano Kv
15 med 102 lagenheter
samt 25 lagenheter i kv
Plankan pa
Sodermalm. Under aret
aterstar 392
inflyttningar: 198
inflyttningar i Albano
Krt 9 i september, 72
inflyttningar i Gronskar
vid Karrtorp i
september samt 122
inflyttningar i Albano
Krt 17 i oktober.
4 600 4 600 4 300

-’i '.' Antal

lagenheter i bolagets
projektportfélj
Analys

"i Utveckla
infrastruktur for
matavfallsinsamling
och bidra till att uppna
stadens mal for
matavfallsinsamling,
samt planera for krav
om fastighetsnéra eller
kvartersnéra insamling

Ldsningar for
matavfallsinsamling
implementeras i
samtliga ny- och
ombyggnadsprojekt.

Analys

Losningar for
matavfallsinsamling
finns med i vara
tekniska regler och tas
alltid med i samtliga ny-
och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ombyggnationsprojekt.

System for
hamtning
implementeras i det
befintliga bestandet
enligt framtagen plan pa
respektive distrikt.

Analys

Svenska Bostader
jobbar intensivt enligt
plan fér implementering.
Distrikten/Stadsholmen
har under varen gjort
forberedelser och i
bdrjan av hosten sker
utrullning i en hdg takt
for att hinna med sa
stor del som méjligt av
resterande fastigheter
innan obligatorisk
matavfallsinsamling
trader i kraft.

-’i Verka for att
studentbostader byggs
dar det ar lampligt,
bade temporéara och
stadigvarande

-’i '.' Antal paborjade
studentlagenheter
Analys

Familjen 2, gjuten
platta 87 lagenheter.

87

87

87

"i Verka for
byggandet av fler
kollektivhus, och andra
alternativa
boendeformer

Undersotka
mdjligheten att bygga
kollektivhus eller andra
alternativa
boendeformer i nya
projekt.

Analys

Arbete pagar i flera
projekt och med olika
inriktningar. | projektet
Blasutvagen i
Johanneshov, som
markanvisades 2020,
planeras for ca 50%
kollektivboende. |
Vasterort arbetar
Svenska Bostader med
en projektidé om ett
trygghetsboende for
70+ och som
markanvisades 2021.
Projektidén innefattar
ett boende med
gemensambhetsytor for
att traffas och
mdjliggora sallskap
samt motverka
ensamhet bland aldre.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

For studenter planeras
delar av projektet
Hagastaden for
kollektivboende och i
projektet Albano byggs
ett antal
kompislagenheter.
Arbetet med att
utveckla konceptet
kollektivboende/co-
living och andra
alternativa
boendeformer kommer
paga under aret.

"i Verka for en 6kad
nybyggnation av
flerbostadshus i tré
med malet att 20
procent uppfors i
massivtrastomme

Verka for att
identifiera minst ett
lampligt projekt
avseende nybyggnation
i tra.

Analys

| flera
nybyggnadsprojekt dar
planarbete pagar ar
hojdséttningen i planen
gjord sa att det
mojliggdr nybyggnation
med tradstomme. Ett
lampligt identifierat
projekt ar Algrytevagen
i Bredang dar samrad
planeras under aret.
Mellan systerbolagen
pagar ocksa ett arbete
for att gemensamt dka
kunskapen i att bygga
med tré och dar ingar
projektet pa
Algrytevagen som pilot
fran Svenska Bostader.
Ett annat projekt dar
investeringsbeslut togs
under varen och dar
stommen i nuléget &r i
trd ar projektet
Blasutvagen.

W | Antal paborjade
hyresratter av stadens
bostadsbolag

Analys

Familjen 2 Ostberga-
87 lagenheter och 5
lagenheter fran
omgjord lokal Kérrtorp.
Upphandling Dalen 21
med 140 lagenheter
gors om och utgar
darmed i planen for
gjuten bottenplatta

92

92

200




Sid. 34 (60)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal Aktivitet

2022.

|

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Svenska Bostader har arbetat fram en handlingsplan for utrulining av laddplatser i enlighet med det stadsdvergripande arbete
som ar gjort samt mojligheter inom befintliga ramavtal. Successivt ska allt fler parkeringsplatser forsérjas med
laddinfrastruktur, sé att stadens mal om en utslappsfri innerstad 2030 kan genomféras. Samtidigt elektrifierar vi den egna
fordonsflottan och minskar behovet av vara egna resor. Bolaget har dven en tydlig strategi for att avyttra kvarstaende
etanolbilar och vid nyanskaffning valjs alltid elbilar.

Arbetet med att utveckla mobilitetsarbetet pagar. En marknadsdialog med olika aktorer forbereds for att underséka hur
mobilitetstjanster i befintligt bestand kan utdkas. Vidare pagar kontakter mellan bolaget och trafikkontoret for att underséka om
det finns lampliga platser i anslutning till bolagets bestand dar stadens l&necykelavtal kan anvandas. Pilotprojektet Rikare
grannskap har levererat ett utkast till slutrapport dar flera mobilitetslésningar och stadsbyggnadskoncept foreslas. Bolaget ska

titta p& och ta stéllning till forslagen framat.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal Aktivitet

-’i Bidra till en starkt
samverkan for effektiv
sndrdjning inom och i
anslutning till bolagens
fastigheter

Bidra i stadens
utvecklingsarbete samt
samverka med
fastighetségare med
angransande
fastigheter for en
effektiv snordjning.

Analys

Svenska Bostader
verkar for ett gott
samarbete med
angransande
fastighetségare i
samtliga fragor som
kréaver samordning, t.ex.
snordjning.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark beséksnéaring

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal Aktivitet

"i Delta i arbetet med
att framja stadens
kultur- och nojesliv for
att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

Utveckla
Bjorkhagen Centrum
med ytor fér
kulturverksamhet i
samarbete med
kulturférvaltningen.
Intensifiera samarbetet
kring mat- och
kulturtorget i Husby
Centrum.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Fortsatta dialoger och
utredning sker
tilsammans med
Bjorkhagens hjarta.
Stockholms Universitets
utredningar ligger som
underlag for atgarder
som kan bidra till att
utveckla Mat- och
kulturtorget i Husby
ytterligare.

v

0 Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsndmnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, AB Familjebostader,
AB Stockholmshem och
AB Svenska Bostader
ansvara for stadens
deltagande i Wall Street
Stockholm

Analys

Svdenska Bostader har
annu inte fatt en fraga
om att bidra i arbetet
med kulturfestivalen
Wall Street Stockholm.
Bolaget har dock
identifierat ett antal
mdjliga platser i
bestandet dar en
muralmalning skulle
kunna bidra till 6kad
upplevelse av trygghet.
En dialog férs med
Stockholms Konst kring
vilket/vilka av forslagen
som &ar genomforbara.
Minst ett projekt ska
goras innan arets slut.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Svenska Bostader arbetar med en plan fér klimatneutralitet fér bolagets verksamhet, det innebér en stérre omfattning an
fossilfrinet som innefattar scope 1 och scope 2, medan klimatneutralitet &ven innefattar scope 3. Under aret ska
ambitionsnivan, dvs vilket artal bolaget siktar pa att na detta beslutas. Klimatarbetet fokuserar pa fortsatt energieffektivisering i
det befintliga bestandet, energieffektiv nyproduktion, utékad egen produktion av fornybar energi samt att minska
uppstromsutsléappen (scope 3) i byggprojekten.

Under 2021 gick den specifika energianvandningen i bolaget at fel hall, den utvecklingen ar bruten och de atgarder som
vidtagits borjar ge resultat. Bolaget ser fortsatt utmaningar i att klara utslappsbetinget pa 2600 ton CO2 under perioden till och
med 2023. Det beror pa att utslappsbetinget beraknats pa remissutgavans malniva om 10 % energieffektivisering, detta
andrades till 5 % energieffektivisering i beslutat miljdprogram och klimathandlingsplan.

Utbver att fortsatt strava mot att klara energieffektiviseringsmalet pa 5 % under perioden fram till och med 2023 och arbeta for
att minska utslappen fran byggarbetsplatser, undersoker bolaget vilka ytterligare atgarder som kan vidtas for att klara
utslappsbetinget. En viktig insikt ar att stadens klimathandlingsplan och mal féljer upp och styr pa de territoriella utslappen,
den storsta potentialen for minskade klimatutslapp sett till bolagets utslapp aterfinns i scope 3 som till stér delen sker utanfor
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stadens granser (t.ex. ravaru- och produktionsrelaterade utslapp uppstroms i kedjan).

Svenska Bostader medverkar i Sveriges Allmannyttas klimatinitiativs samtliga tre fokusomraden och under de forsta tva
tertialen har arbetet fortlépt enligt nedan:

o Effekttoppar och fornybar energi: Bolaget fortsatter uppskalningen av det interna arbetet med att minska effekttoppar
i den dagliga fastighetsdriften. Solenergiproduktionen byggs ut i enlighet med framtagen plan for att dubblera
installerad effekt till och med 2023.

e Krav pa leverantorer: bolaget har paborjat uppvaxlingen av arbetet for en resurseffektiv byggprocess och cirkulara
materialfloden, samtidigt som arbetet med livscykelanalyser utvecklas. Under varen har bolaget redovisat sitt arbete
inom ramen for initiativets ROT-pilot och arbetet fortsatter nu med att dra slutsatser och ta fram rekommendationer.
Vi arbetar &ven med att utveckla vara upphandlingskrav inom klimatomradet.

e Klimatsmart boende: bolaget underlattar for sina hyresgaster att géra miljé- och klimatsmarta val genom att
tillhandahalla fastighetsnara kéllsortering, bygga ut matavfallsinsamlingen samt genomféra informationskampanijer i
egen regi och tillsammans med staden. Samtidigt som vi verkar for att vara kunder ska generera mindre avfall och i
storre utstrackning atervinna och aterbruka. Arbetet med att utveckla mobilitetslésningar har fortsatt under det forsta
tertialet och ett arbete med nudging for att minska avfallsmangder och forbattra ordningen i miljéstugorna pagéar. En
pilot med leveransboxar i anslutning till ett antal fastigheter genomfors.

Bolaget drivs med ett langsiktigt perspektiv for hushalining, energi och cirkular ekonomi. Ett av vara tydligaste uppdrag &r att
minska energianvandningen. Kravet pa 55 kwh/kvm och ar galler for all nyproduktion. | var stravan efter att erbjuda en sund
och god inomhusmiljo, fortsétter arbetet med analyser och handlingsplaner for bland annat god varmekomfort, inklusive att se
over en utveckling av det befintliga referensgivarsystemet.

Upplevd varmekomfort ar en komplex och delvis subjektiv fraga. For att ytterligare forstarka arbetet med att ta hyresgasternas
upplevelse pa allvar nar de anmaler att det ar kallt i Iagenheten har bolaget sedan hosten 2021 infort att vi vid varje
servicebesok ska méata temperaturen. Bovardarna mater temperaturen i ndgot av rummen vid hembesok for att sakerstalla att
vi levererar den temperatur vi ska. Detta medfor att vi har en god bild av vilka fastigheter som kan behéva en noggrannare
oversyn. Det vi har kunnat konstatera i en del fall &r att det inte ar varmesystemet som ar problemet utan det handlar om
ventilationsproblem. For hdga floden kan orsaka drag och upplevd kyla samt att den varma luften sugs ut snabbare. | manga
fall har hyresgasterna valt att tappa till uteluftsventilen vilket medfér att luft kommer in fran o6nskade stallen dar det inte finns
en radiator. Detta medfor att luften inte varms upp och lagenheten upplevs som kallare. Tydlig information, gott bemétande i
kombination med fysiska atgarder dar behov finns och sa ar mojligt ar fortsatta atgarder for att oka kundnojdheten.

| &rets NKI-métning ser vi en positiv utveckling av hyresgasternas upplevelse av varmekomfort vintertid dar index pa totalen
Okar med cirka 3 %. Svenska Bostader ligger nu i nivd med branschindex i frdgan. Vi &r medvetna om att systerbolagen nér
en hogre kundngjdhet for varmen och fortsatter darfor med att se 6ver varmefragan kontinuerligt under aret.

Bolaget anvander Byggvarubedémningen for att styra mot giftfria och miljdanpassade material, och vi tar hansyn till biologisk
mangfald och forstarker arbetet med ekologisk kompensation, nar vi bygger nytt och tar hand om vara befintliga fastigheter.
Under aret har vi vaxlat upp det forebyggande arbetet for att minska konsekvenserna av ett férandrat klimat. Vi klimatsékrar
nar vi bygger nytt och planerar for att genomfora klimatanpassningsatgarder i det befintliga bestandet.

Bolaget arbetar utifrdn den interna miljé- och klimathandlingsplanen, for att sékerstalla att aktiviteterna i stadens miljdprogram
och klimathandlingsplan genomfors.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Aktivt delta i

genomférandet av
Handlingsplan for
cirkulart byggande

Delta aktivt i
genomférandet av
stadens handlingsplan
for cirkulart byggande.

Analys

Aktiviteter som svarar
upp mot detta har
inkluderats i bolagets
interna milj6- och
klimathandlingsplan.

"i Arbeta for att 6ka
andelen plusenergi-
eller passivhus inom
sina bestand i syfte att

Utreda
férutsattningarna for att
Oka andelen plusenergi-
och passivhus, och
identifiera minst ett
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar

verksamhetsomradet

pa sikt uppna en projekt i

neutral eller negativ
nettoanvandning av
uppvarmningsenergi

projektportféljen dar
plusenergi- eller
passivhus kan vara
lampligt.

Analys

Nyproduktionsprojektet
Dalen 21 &r ett sddant
forsok innehallande,
GEO-FTX,
avloppsvarmevaxlare,
solfangare och solceller
med ett mal pa lagre
energianvandning ar
45kWh/m2*ar.

| projektportféljen har
projektet Lissabon pa
Gardet identifierats som
lampligt projekt dar
planarbete bedéms
kunna starta under
2023.

-’i Bidra till stadens
mal for att 6ka antalet
laddplatser, exempelvis
genom att i samarbete
med externa aktorer
bygga fler laddplatser i
anknytning till befintliga
fastigheter samt vid
nyproduktionsprojekt,
eller stérre
renoveringsprojekt dar
parkeringsplatser ingar

| samarbete med
Stockholms Parkering
ta fram och genomféra
plan fér implementering,
sa att parkeringsplatser
successivt kan forsorjas
med laddinfrastruktur.

Analys

En 6verenskommelse
har tecknats med
Stockholms Parkering
for att utdka antalet
laddplatser i garage
som blockhyrs av
Stockholm Parkering.
En genomférande- och
utrullningsplan har
arbetats fram inom
bolaget.

Installera minst 20%
laddplatser till elbilar i
anslutning till parkering i
befintliga och nya
fastigheter i samband
med ny- och storre
ombyggnation.

Analys

Planering sker i varje
nybyggnadsprojekt
tilsammans med
Stockholms Parkering.
Inga nya stérre
ombyggnationer
planeras i nulaget med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

hanseende till nya
underhallspolicyn. Vi
hanvisar till Stockholms
Parkering betraffande
redovisning av antal
platser.

"i Drivas med ett
l&ngsiktigt perspektiv
for hushéllning, energi
och cirkular ekonomi

Arbetet med
livscykelanalyser
utvecklas med inriktning
att analysen ska utgéra
en viktig del av
beslutsunderlaget vid
val av utformning,
material och teknik vid
saval ny- som
ombyggnation.

Analys

Bolaget fortsétter
utveckla sina rutiner for
anvandning av
klimatberékningar och
livscykelanalyser.
Klimatberakningar
genomférs numera
innan inriktningsbeslut
lyfts till styrelsen.
Blasut-projektet ar forst
ut med det konkreta
utslappsmalet max 250
kg CO2e/BTA.

ﬁ Integrera
dagvattenfragor och
miljokvalitetsnormer i
stadsutvecklingsproces
ser

| dialog med
exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret
tilldmpa ljuddampande
arkitektur i
nybyggnadsprojekt dar
detta &ar en lamplig
16sning.
Analys

Detta omhandertas i
projekten.

Utreda och vidta
lampliga atgarder for
hantering av dagvatten i
respektive projekt.

Analys

Detta omhandertas i
projekten.

-’i Intensifiera arbetet
med att genomfora
energieffektiviserande

Utifran identifierade
hodgforbrukande
fastigheter successivt
genomféra
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

atgarder

energieffektiviseringsat
garder i befintligt
bestand.

Analys

Pagér. Utbver Redaren
s& ar nu aven ett projekt
i fastigheten
Sabbatsberg 18 klart.
Aven det projektet visar
pa gott resultat (49%
minskad
fijarrvarmeanvandning i
juli). Ytterligare tva
projekt, Bondesalen 2
och Rackarbergen 3 ar
upphandlade och ska
utféras under hdsten.
Utredning ar aven
utford i fastigheten
Frimurareorden 1 och
fler &r pa gang. Bolaget
ser en risk i att det for
tillfallet &r valdigt langa
leveranstider pa
varmepumpar, vilket
kan férsena projekten.

W Minimera
verksamheternas
tjansteresor med flyg
och bil till forman for
taget samt uppmuntra
digitala méten

Folja upp och se
over rutiner for
verksamhetens
tjansteresor utifran
stadens riktlinjer och
bolagets resepolicy.

Analys

Arbete pagar.

ﬁ Minska
kommunkoncernens
klimat- och
miljopaverkan genom
Okad andel ekologiska
och klimatsmarta
livsmedel i
verksamheterna

Folja interna
riktlinjer for minskad
milj6- och
klimatpaverkan vid
féretagsinterna
aktiviteter dar det
serveras mat, dar aven
detta perspektiv
inkluderas.

Analys

Lopande arbete.

"i Prioritera och
atgarda
klimatrelaterade risker
sasom effekter av
skyfall och varmebdljor

"i Prioritera och
atgarda
klimatrelaterade risker
sasom effekter av

Delta i stadens
arbete med
skyfallsatgarder i
samband med annan
investering i befintlig
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Pl s RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
skyfall och varmebdljor bebyggelse.
i befintlig och planerad Analys

bebyggelse

Internt projekt pagar
med att ta fram atgéards-
och handlingsplan i
befintligt bestand och
nar vi bygger nytt,
avseende skyfall och
varmebdlja.

Fordjupa analysen
fér de byggnader som
klassas som
hogriskfastigheter vid
skyfall och varmebdlja
och prioritera och
genomfora atgarder for
dessa.

Analys

Den fordjupade
analysen paborjas i
borjan av september.
For att 6ka takten har vi
beslutat att ta in en
tidigare LIA-praktikant
for en tvd ménaders
anstallning for att
samordna arbetet.

A

Genomfora atgarder
for att starka formaga
att hantera effekter av
varmebdlja. Det innebér
att atgarder riktas mot
att gora Stockholm och
respektive verksamhet
mer forberett att
hantera héga
temperaturer vid
varmebodlja, sa att
risken for negativ
paverkan pa
manniskors liv och
hélsa minskar.

Analys

Bolaget bedrivet ett
projekt kring
klimatanpassningsarbet
et och under hdsten
kommer atgardsforslag
att tas fram. For att
testa mdjliga l6sningar
vid dvertemperaturer
har tva pilotprojekt
genomforts i Distrikt
vasterort. Det ena galler
programmering av
nattkyla och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kylatervinning i ett antal
fastigheter med FTX.
Det andra genomférdes
tilsammans med lokala
hyresgastféreningar och
handlar om sa kallade
Cold spots. Detta
innebar att vi utrustade
tre
hyresgéstféreningslokal
er med portabla AC-
aggregat. Projekten
utvarderas under
hosten for att utifran det
ta beslut kring hur vi gar
vidare.

Utveckla och
implementera arbetssatt
for att forebygga
overtemperaturer bl.a.
genom att undersoka
solvarmelast tidigt i
projekten, anvanda
olika metoder for
solavskarmning och
skuggande gronska.

Analys

I nuvarande arbetssatt
ingdr att tidigt utreda
solvarmelast i alla nya
projekt och vid behov
anvands
solavsk&rmning och
gronska for att
férebygga
Overtemperaturer.

"i Stimulera
delningsekonomi
exempelvis genom att
arbeta for bilpool och
cykelpool i all
nybyggnation

Fortsétta bedriva
innovation runt
mobilitets- och
delningslésningar som
kommer bade
hyresgéaster och
Stockholmare till nytta.

Analys

Ska in i nytt
utvecklingsprojekt med
Vinnova kring last-mile.
Ett nasta steg ska
ocksa diskuteras inom
projektet rikare
grannskap.

Mobilitetsarbetet
utvecklas genom att
prova framtagen
mobilitetsmatris mot det
befintliga bestandet och
undersoka
férutsattningar (bl.a.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

betalningsvilja) for att
identifiera lampliga
platser for
implementering av
mobilitetslésningar.

Analys

Aktiviteten ligger i
Hallbarhets
verksamhetsplan.

Bolaget ska in i ett nytt
utvecklingsprojekt med
Vinnova kring last-mile.
Och néasta steg ska
ocksa diskuteras inom
rikare grannskap.

Samtliga
nybyggnadsprojekt ska
implementera lampliga
mobilitetslésningar. Om
detta i nagot fall inte ar
lampligt ska orsaker
redovisas i
projektrapporter och
beslutsunderlag.

Analys

Under
detaljplaneskedet i nya
projekt ingar att studera
olika mobilitetslésningar
och bestamma pa
vilken niva utifran
stadens skala som
respektive projekt ska
ligga pa. Detta arbete
genomférs i alla projekt
och ar en del av
detaljplaneprocessen i
framtagandet av
projektets parkeringstal,
sk grén p-tal.

"i Successivt forse
alla sina
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur sa att
stadens mal om en
utslappsfri innerstad
2030 kan genomforas.
Bolagens
parkeringsplatser ska
forses med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning enligt
féljande plan: |
innerstadens garage
minst 30 procent
2023, 50 procent 2026
och 100 procent 2028.

Installera minst
20 % laddplatser i
anslutning till parkering i
befintliga och nya
fastigheter i samband
med ny- och storre
ombyggnation.

Analys

Genomfors i all
nyproduktion. Inga nya
stérre ombyggnationer
planeras i nulaget med
hénseende till nya
underhallspolicyn.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Utanfor innerstaden
och ytor i hela staden
med minst 20 procent
2023, 50 procent 2026
och 80 procent 2030.
Malen for 2028
respektive 2030 ska i
ljuset av
teknikutvecklingen
prévas 2026.

-’i Tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgéaster som har
ett bnskemal om
laddplats

Utifran lokala
férutsattningar och
stadens riktlinjer, nar s&
ar majligt, tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgéaster som har
6nskemal om laddplats.

Analys

I de fall
intresseanmalningar
kommer in gors en
beddémning. Det ingar
aven i bolagets
utrullningsplan att
successivt tillhandahélla
laddplatser till
hyresgaster och kunder
som onskar det.

-’i Vid nybyggnation
och renovering utga
fran att tak ska nyttjas,
antingen med solceller
eller med grona tak

Samtliga tak i
nybyggnation som inte
beldggs med solceller
ska ha gréna tak. Om
detta i nagot fall inte ar
lampligt ska orsaker
redovisas i
projektrapporter och
beslutsunderlag.

Analys

Belaggning av solceller
eller grona tak
genomférs i alla
nyproduktionsprojekt.
Infér alla
nybyggnadsprojekt
studeras detta och &r
aven inarbetat i vara
handbodcker samt
tekniska regler.
Genomfors aven i
ombyggnad alternativt
redovisas i
projektrapporter om sa
ej sker.

-’i Vélja fjarrvarme
som
uppvarmningsmetod
vid nyproduktion eller

Fjarrvarme ar
standardval for
uppvarmning vid
nyproduktion. For att
narma oss
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂggﬁns Prlfeglg:)s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
ombyggnad utifran plusenergihus tittar vi
I6nsamhetskrav och ett aven pa andra lésningar
stadsovergripande i specifika projekt. Det
perspektiv pa kan t.ex. handla om
kraftfragor, eleffekt och geo- eller
klimat bergvarmelésningar,
med malet att hitta
innovativa lésningar.
Analys
Finns
fiarrvarmeledningar
tillgangliga dar vi
bygger nya fastigheter
sd ansluts dessa till
fijarrvarmenatet i
enlighet med stadens
riktlinjer. Om sa inte ar
fallet undersoker vi
andra innovativa
energildsningar.
ﬁ '.' Andel bygg- 100 %
och
anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubeddmningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system
Analys
W Andel 90 %
hamtstéllen med
matavfallsinsamling av
hamtstéallen med
mdjlighet till
matavfallsinsamling
Analys
Risk att malet inte nas
fullt ut men bolaget har
Okat
implementeringstakten.
¥ @ angel Lea- 50 %

beréaknade
nybyggnadsprojekt
(Ny?)

Analys

Samtliga
nybyggnadsprojekt
som byggstartas i ar
LCA-beraknas (ett
projekt, Familjen 2
omfattas av indikatorn).
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i '.' Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

100 %

-’i Andel storre

ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

Uppféljningen visar fér
narvarande att ett av
tva projekt som ingar i
uppfdljningen klarar
malet. Skanninge 5 har
Okat fran 23%
effektivisering i T1 till
26% i T2. Oslo 6 ligger
kvar p& 32%
energieffektivisering.

100 %

W El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Risk for att malet inte
nas fullt ut. Installation
av nya anlaggningar
gar enligt plan men
driftséttningen ar
senare &n planerat,
solvarmeanléggningen
i Akalla &r fortfarande
ut funktion.

6 310 MWh

"i Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(KWh/m2)

Analys

SMHI har bytt
normalarsperiod, vilket
har paverkat att
minskningen av
energianvandningen

123,4
kWh/m2
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

har varit sa stor.
Arsmalet kommer att
beraknas om, vilket
gors i samrad med
energicentrum. Innan
det &r gjort ar det svart
att sdga exakt hur vi
ligger till, men
uppskattningsvis sa
kommer
energianvandningen att
minska med drygt 2%
under 2022.

ﬁ Minskning av
CO2e till 2023

Analys

Bolaget vidtar atgarder
med sikte pa att na
malet om relativ
energieffektivisering pa
5 % under
miljéprogramsperioden,
nagot som bidrar till att
minska CO2-utslappen
enligt stadens satt att
rakna. Bolaget stéller
ocksa krav pa fordon
och arbetsmaskiner
samt har en
utbyggnadsplan for att
férdubbla installerad
effekt for solenergi tom
2023. Bolaget har for
narvarande stort fokus
pa hur utslappen i
scope 3 ska minskas
framover - resultatet av
detta arbete kommer
inte att framga i denna
indikator.

2600 CO2e

ﬁ Relativ
energieffektivisering i
stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande
bolag och ndmnder)

Analys

Aven detta mal
paverkas av SMHI:s
byte av
normalarsperiod. Men
troligtvis kommer inte
malet att nds. Under
aret har vi dock sett en
relativt kraftig
minskning av
energianvandningen
och vi har flertalet
energieffektiviseringspr

4%




Sid. 47 (60)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ojekt planerade vilket
innebér att vi bor se en
fortsatt minskning av
energianvandning och
har darmed en
mojlighet att n& mélet
om 5% minskning till
2023.

ﬁ '.' Totalt kdpt

energi i stadens
verksamheter

Analys

319 GWh

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
trafikndmnden och
stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsnamnden och
de fastighetsagande
bolagen AB Svenska
Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och
SISAB genomféra
kompletterande risk-
och sarbarhetsanalyser
(RSA) for skyfall inom
utpekade riskomraden

Analys

Bolaget ar redo att delta
i det av
stadsledningskontoret
ledda kompletterande
RSA arbetet. Under
hdsten deltar bolaget i
en natverkstraff i
klimatanpassning
mellan olika
férvaltningar och bolag i
staden.

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, milj6-
och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknamnden,
utbildningsnadmnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med
handlingsplanen for
klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

Analys

Bolaget kommer att
medverka i stadens
arbete.

v

v’ Stockholm Vatten
och Avfall AB ska i
samrad med
kommunstyrelsen ta
fram ett
stadstvergripande
kommunikationskoncept
for okad
matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms Stadshus
AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

SVOA har tagit fram
material som levererats
till oss i varas. Dock €j
framtaget i samarbete
med oss.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:
Var ekonomi ar langsiktigt hallbar — 6nskat lage 2027

Svenska Bostader ar ett kommunégt bolag, med ett allménnyttigt uppdrag, som verkar enligt affarsméssiga
principer. Genom att vi sakerstallt en langsiktigt hallbar ekonomi och I6nsamhet, kan vi erbjuda hem och
boendemiljoer for livets alla faser.

Vi gor hallbara investeringar som over tid utvecklar vérdet pa fastighetsbestandet, dar de ekonomiska
satsningarna leder till attraktiva boenden och bostadsomraden. Investeringsbesluten baseras pa
investeringskalkyler, riskanalyser, socialt vardeskapande analyser samt livscykelkostnadsanalyser, och de
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efterféljande projekten foljer sin plan utan nedskrivningar eller avvikelser.

Vi arbetar systematiskt med att utveckla bade befintliga och nya affarsmodeller. Genom att utga fran
fastigheten som en plattform har vi, med teknikens hjélp, utvecklat olika typer av kundorienterade tjanster.
Vi arbetar ocksa aktivt med hyressattningen i syfte att na ratt och rattvis hyra samtidigt som de boende har
mojlighet att forsta hur hyran satts.

Genom ett strategiskt inkGpsarbete, sdsom kategoristyrning, framjar vi innovation och ekonomisk, ekologisk
och social hallbarhet.

Digitalisering, datadrivet beslutsfattande och automatisering har 6kat kvaliteten och effektiviteten i vara
processer samt bidragit till utvecklade arbetssatt.

Var arbetsplats ar hallbar och innovativ — 6nskat lage 2027

Svenska Bostader ar en hallbar och innovativ arbetsplats, med en tillatande kultur och gemensamma
varderingar och forhallningssatt.

Vi genomfor fortlopande omvérldsbevakning, skapar strategiska samarbeten med olika aktorer, tanker
langsiktigt och innovativt, utmanar invanda rutiner och tanker nytt. Istallet for att passivt ta emot den
digitala utvecklingen &r vi en del av den.

Vara medarbetare har en tydlig bild 6ver de forvantningar som finns for att vi tillsammans ska na uppsatta
mal och bidra till bolagets utveckling. VVara medarbetare tar stort eget ansvar och uppmuntras till aktivt
medskapande, att tanka nytt och vara med och paverka med egna initiativ. Vi arbetar aven medvetet och
med att utveckla vara chefers ledarskap.

Tillsammans gor allt detta att vi bade lockar till oss och behaller en mangfald av kompetenser i olika aldrar
och med olika bakgrund. Att standigt arbeta med att utveckla organisationen och vara arbetssatt samt att
sakerstalla nuvarande och framtida kompetens ar avgorande for var framtid.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

. Svenska Bostaders investeringar kommer att ligga kvar pa en hog niva de narmaste aren. Vi investerar med lagt risktagande
och vara beslut ska fattas baserat pd genomarbetade beslutsunderlag, dar bland annat investeringskalkyler,
hallbarhetsperspektiv och riskbedomningar ingar. Vi har en tydlig ekonomistyrningsmodell och har under det forsta tertialet
paborjat arbetet med att handla upp ett system for beslutsstod, som vi kan anvanda dagligen i uppfoljning och som stod i vart
beslutsfattande. Alla stérre investeringar behandlas &ven i bolagets fastighetsrad.

Arbetet med att implementera var nya underhallspolicy fortgar och vi arbetar med att minimera ledtider for tomstallda objekt i
samband med ombyggnad/reparation samt &ven med att minska var vakansgrad for outhyrda objekt.

En pilot med ekonomisk nyckeltalsstyrning, dar en avdelning och ett distrikt medverkar, kommer att genomféras under andra
halvan av 2022. Bolaget har identifierat Qlik Sense som ett bra systemstdd som kan upphandlas via befintliga ramavtal och en
forfrdgan avseende konsultstod ligger ute. Under Q3 kommer ett arbete med att satta strukturen for den ekonomiska
nyckeltalsuppfoljningen genomféras och malet &r att ga i drift med piloterna efter sommaren.

Ett arbete med att iféra kategoristyrt inkdp pagar och utifran en den forstudie som genomfoérdes under 2021 kommer har ett
projekt startats avseende systemstdd for inkop.

Ett viktigt utvecklingsomrade under hela aret ar att starka vart systematiska informationssakerhetsarbete vilket gérs inom
ramen for ett projekt som startade 2021. Vi arbetar &ven med att effektivisera vara processer genom digitalisering och
automatisering och tittar t ex pa att automatisera delar av ekonomiadministrationen i bolaget.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

"i Avyttra fastigheter
som inte &r strategiskt
viktiga for staden

& 9,4 %
-’i '.' Andel
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
administrations- och
indirekta kostnader
Analys
& -12,05 % 1 671 mnkr 1 900 mnkr

-’i Avvikelse
investeringsbudget, %

Analys

Nyproduktionens
prognos uppgar 937
mnkr jamfort med
budgeterade 1 041
mnkr. De stérsta
foréndringarna for 2022
avser projekt

e  For projekt
Albano
understiger
arets prognos
budget med
82 mnkr
eftersom
finplanering
av
gemensamhet
sanlaggning
pagar
tillsammans
med
Akedemiska
hus och
investeringen
skjuts till
2023.

e Kvarteret
Plankan, dar
prognosen for
aret ligger 38
mnkr under
budget.
Entreprenade
n havdes i nov
2021 och
darmed ar
den bedémda
investeringen
for 2022 lagre
jamfort med
budget.

e Mangon dar
prognosen
ligger 21 mnkr
under arets
budget
framforallt
kopplat till
index och
férandrad

lyftplan.

° For Kvarteret




Sid. 51 (60)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal Aktivitet

Familjen i
Osteraker
Overstiger
arets prognos
budgeten med
60 mnkr. Har
forskots delar
av
investeringsbu
dgeten fran
2021 till 2022.

For storre
ombyggnationer ligger
prognosen 96 mnkr
under budget, dar de
storsta férandringarna
for 2022 avser
upprustning Husby
Centrum och
Stathallaren i
Bagarmossen samt
Storholmen 3.

For mindre omfattande
distriktsprojekt ligger
prognosen 31 mnkr
under budget.

Direktavkastning
Analys

Sjunker marginellt
beroende pa att
prognos 2 baseras pa
marknadsvérdet okat
mellan 202012 som var
bas fér budget och
202112 som &r bas for
prognos 2.

1.8%

Driftkostnad/kvm
Analys

750

-’i '.' Driftnetto/kvm

Analys

567

-’i Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

Prognosen ligger
marginellt under
arsmalet.

333

224

229
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3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

. Systematiskt kvalitetsarbete, digitalisering och innovation

Under det forsta halvaret har bolaget lagt tid pa att géra sig startklar i de utvecklingsprojekt respektive forstudier som ska ligga
grund fér kommande utvecklingsprojekt. | begreppet startklar ingér t ex att sakerstélla att alla behov &r tillgodosedda i en
forstudie, samt gora behdvliga inkop/upphandlingar och tillsatta interna resurser for att ga in i ett genomférande. Bolaget har
markt av att marknaden med it-konsulter har hdg belaggning och att det ar svart att locka akttrer pa befintliga ramavtal som ar
fran ar 2016. Vi har tillforsikt att de nya ramavtalen som om de inte 6verklagas trader ikraft i host. Det ar en noterad risk nar
det kommer till genomférandet av portféljen av utvecklingsprojekt, i den man bolaget inte klarar att 6verbrygga med egna
interna resurser. Redan under det forsta tertialet har ny teknik lanserats, fér att se om den genererar forvantad kundnytta
(2417 service) samt effektivisering, genom en chatbot som har tranats i ca 700 fragor och svar i ett samarbete med annan
allmannytta i Sverige. Chatboten ar p& prov under ett ar, darefter far en utvardering visa p& nasta Kliv.

Ett viktigt innovationsarbete som &r igangsatt handlar om rorlighet inom det befintliga bestandet och har en fin koppling till den
statliga utredningen och remissen om "sank troskeln till en god bostad”. Ett innovationsarbete som bedrivs tillsammans med

Familjebostader.

Bolaget har inlett ett arbete med att certifiera sig inom miljcledning, 1SO 14001, och har valt att g& in som medlem i SIQ. Det
senare mojliggor att for bolaget att 6ka utbytet med andra organisationer kring hur ett framgangsrikt kvalitetsarbete kan
bedrivas med hégt engagemang. Bolaget har under det forsta tertialet &ven utbildat ett antal internrevisorer for att de ska
kunna genomfdra revisioner av processer, utvecklingsprojekt samt internkontrollpunkter. En férbattring som implementerats
under forsta tertialet &r att stalla krav pa att bolagets leverantérer lever upp till de lagkrav som finns kopplat till likabehandling
och jamstélldhet. Som offentlig upphandlare har vi ansvar for att de som jobbar for oss tar dessa frdgor pd samma allvar som

vi sjalva gor.

Bolagets nya KO-avtal har implementerats under januari manad.

Det samlade arbetet med vardagliga forbéattringar, innovation och digitalisering matchar val den av kommunfullméktige
antagna Kvalitetsprogrammet (kompletterande &gardirektiv). Det har varit vilkommet med ett sammanh&angande program, da
det ar fragor som delar skarningspunkter pa flera satt.

Vi arbetar standigt med att utveckla ledarskapet pd Svenska Bostader, och den planerade ledarskapsutbildningen i Klart
ledarskap har pabdrjats under det forsta och andra tertialet. Ledarskapet pd Svenska Bostader ska praglas av
kommunikation, tillit, partnerskap och mod och bottna i stadens framtagna chefsprofil som ska anvandas vid rekrytering och
utveckling av chefer. Vi arbetar dven systematiskt med utveckling av vara medarbetare, bade yrkesmassigt men ocksa inom
till exempel hélsa, fér att bevara balans mellan arbete och fritid. Genom medarbetarsamtal planerar vi fér medarbetares
utveckling bade pa kort och lang sikt. Vi arbetar med en langsiktig kompetensférsorjningsplan, vi utvecklar standigt vara
arbetssatt och vi mater och foljer upp for att fortsatt kunna vara en attraktiv arbetsgivare.

Under aret kommer vi utveckla var interna foretagskultur genom att tillsammans med vara medarbetare och chefer utvardera
och eventuellt omvérdera befintliga varderingar och ledord.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Ansvara for
kommunkoncernens
gemensamma
inkbpskategori vitvaror

Leda kategorin
vitvaror i stadens
gemensamma
kategoriarbete.

Analys

En strategisk inkdpare
arbetare 50 % inom
kategorin, enligt plan.

-’i Arbeta for att
upprustning och
underhall ska utféras
med 6kad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt
klassade varden

Utifran bolagets
underhallspolicy och
kompetens hos
dotterbolaget
Stadsholmen strava
efter att utféra
upprustning och
underhall med okad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Kulturhistoriska vérden
uppmarksammas i
inventeringsfasen i
bolagets nya modell for
underhallsplanering.

-’i Beakta teknologisk
utveckling inom milj6-
och klimatomradet
sésom energilagring for
overskottsel fran
bolagets elproduktion i
syfte att nd ett hallbart
och energieffektivt
bestand

Bolaget féljer
teknikutvecklingen och
undersoker olika
mdjligheter for att 6ka
egenanvandningen av
solel.

Analys

Pagér. Vi arbetar
kontinuerligt med
omvarldsbevakning. For
tillféllet ser vi bland
annat 6ver om den nya
lagstiftningen som
mojliggor att skicka el
fran solceller mellan
fastigheter kan vara en
mojlighet for bolaget.

-’i Bista

aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna
med inférandet av
smarta las

Bolaget bistar
fortsatt
aldreférvaltningen och
stadsdelsforvaltningarn
a i deras arbete med att
inféra smarta Ias.

Analys

Bolaget bistar
aldref6rvaltningen och
stadsdelarna inom
projektet.

-’i Effektivisera
forvaltningsorganisatio
nen och skapa
gemensamma
funktioner i férvaltning
och byggande

Under 2022 deltar
bolaget i ett Vinnova-
projekt for att framja
innovation och
samarbete, dar
bolagets
verksamhetsutvecklare
deltar tillsammans med
motsvarande funktioner
hos andra
samhallsaktorer.
Samtidigt fortsatter vi
att vidareutveckla
samarbetet med
systerbolagen kring
bostadssociala fragor.
UtOver det ar bolaget
involverat i en mangd
olika samarbeten och i
utveckling av
gemensamma
funktioner som
effektiviserar
férvaltningen: FAST2 -
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fastighetssystem,
Brandinspektdrer,
Stockholmshusen,
Rattvist byggande,
Fibernatet,
Kundmatningar,
Fastighetsagarforening
ar, Stérningsjouren.

Analys

Arbetet pagar enligt
plan.

"i Fortsétta arbetet
med att ta fram plan for
underhall och
upprustning dar
tekniskt underhall
prioriteras

Fortsatta
implementeringen av
bolagets nya
underhallspolicy genom
att bland annat
precisera
prioriteringskriterier for
underhallsbudgetering
och skapa en modell for
en samlad och
gemensam Overblick
over samtliga planerade
underhallsinsatser.

Analys

Implementeringen av
underhallspolicyn
fortgar. En modell for en
samlad och gemensam
overblick 6ver samtliga
planerade
underhallsinsatser har
skapats och den utgor
basen i bolagets
underhallsbudgetering.
Darutéver har en modell
for
underhallsbesiktningar i
syfte att klarlagga
fastigheternas
langsiktiga
underhallsbehov
provats pa ett 15-tal
fastigheter med lyckat
resultat. En
upphandling av ett nytt
centralt
underhallsystem som
ska halla reda pa
fastigheternas status
och leverera en samlad
overblick for framtida
langsiktigt
planeringsbehov
planeras.

"i Fortsatta

Genomféra en
oversyn av
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
forbattringsarbetet med inkdpsorganisation,
bolagens bestallningssystem och

upphandlingskompeten
s

e-handel, samt infora
anpassad
kategorimetod.

Analys

Inférande av
kategoristyrt inkép
pagar, projektet har gatt
over till del 1l
(implementering).
Projektet for att ga 6ver
till e-handel pagar.
Implementation kommer
gOras succesivt under
slutet av 2022 och
bdrjan av 2023.

Genomféra
utbildningar i LOU,
entreprenad- och
avtalslagen,
kategoristyrt inkdop samt
analysmetoder.

Analys

Inférande av
kategoristyrt inkép
pagar och omfattar
utbildning i
kategorimetod for
inkdpare har
genomforts. Utbildning
av medlemmar i
kategoriteam planerade
till hésten 2022.
Informations- och
utbildningstillféallen om
nya avtal anordnas
kontinuerligt.

"i Folja
teknikutvecklingen
kring moderna

I6sningar for
inomhustemperatur

Utveckla det
befintliga
referensgivarsystemet
och arbeta med
omvarldsbevakning av
nya tekniska lésningar,
samtidigt som arbetet
med kravstallning for att
kunna handla upp
framtidens styr- och
Overvakningssystem
slutfors.

Analys

Pagar. Nu teknisk
16sning kring
referensgivarsystemet
ska testas under
hosten.

Konsult har handlats
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

upp for att utféra en
forstudie kring nytt
overordnat styr- och
overvakningssystem.
Forstudien ska bli klar
under hosten.

"i | samverkan med
socialndmnden se 6ver
mdjligheten att inrétta
boende med sarskild
service LSS/SoL vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler

| samverkan med
socialférvaltningen se
over mojligheten att
inrétta boende med
sarskild service
LSS/SoL vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler.

Analys

Aktiv dialog med
Stadsdelsforvaltningarn
a och
Socialférvaltningen sker
i samband med
planering av
ombyggnad.

"i Strava efter att
upprustning och
underhall inte ska
férsamra
fastigheternas
kulturvarden

Utifrn bolagets
underhallspolicy och
kompetens hos
dotterbolaget
Stadsholmen strava
efter att utféra
upprustning och
underhall med 6kad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden.

Analys

Kulturhistoriska vérden
uppmarksammas i
inventeringsfasen i
bolagets nya modell for
underhallsplanering.

"i Tillsammans med
kulturnéamnden, fastigh
etsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden,
stadsdelsnamnderna
implementera strategin
for gatukonst och
muralmalningar

Identifiera méjliga
platser i bestandet dar
muralmalning bidrar till
okad upplevelse av
trygghet och genomféra
minst ett projekt under
aret.

Analys

Bolaget har identifierat
ett antal mojliga platser
i bestandet dar en
muralmalning skulle
kunna bidra till 6kad
upplevelse av trygghet.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

En dialog férs med
Stockholms Konst kring
vilket/vilka av férslagen
som ar genomforbara.
Minst ett projekt ska
genomforas innan arets
slut.

-’i Utreda hur den
tidigare panncentralen
pa Halmstadsvagen i
Bjorkhagen kan
bevaras

Fortsétta arbetet
med att ta fram olika
forslag pa losningar for
panncentralen i
Bjorkhagen.

Analys

Fortsatt dialog férs med
féreningen och
projektledare ska utses
pa avdelningen for att
driva frAgan vidare.
Byggnaden &r pa grund
av sin tekniska
beskaffenhet till
overvagande del
lamplig for kommersiell
verksamhet. Svenska
Bostader bor
tilsammans med
Stadsbyggnadskontoret
och
Exploateringskontoret
utreda mojligheterna att
andra detaljplanen sa
att den tillater en storre
andel
kommersiell/kulturell
verksamhet. En &ndrad
detaljplan &r en
férutsattning oavsett om
Svenska Bostader
valjer att (1) blockuthyra
hela byggnaden, (2)
hyra ut lokaler eller (3)
sélja byggnaden.

-’i Overvaga
strategiska
Overtaganden av
enskilda
bostadsrattsprojekt om
de ekonomiska
forutsattningarna ar
tillr&ckligt gynnsamma
och det kravs for att fa
framdrift i
stadsutvecklingsprojekt

Overtagande av
bostadsrattsprojekt
utreds om fragan blir
aktuell.

Analys

Gors nar och om fragan
blir aktuell.

W Aktivt

Medskapandeindex
Analys

Vi far ett tillracklig bra

82

83
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

resultat. Vi har
genomfoért och
genomfor flertalet
foréndringar som kan
skapa oro. Vi kan
konstatera att vi
genomfor dessa med
gott ledarskap och i bra
samverkan med de
fackliga
organisationerna.

W .' Andel

investeringsprojekt
som vid beslut om
genomférande avviker
mer &n 15 procent
jAmfoért med senast
fattade
inriktningsbeslut

Analys

Vi bedémer inte ha
nagra avvikelser.

0%

ﬁ . Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppféljning
genomforts

Analys

Priser och 6vriga villkor
kontrolleras och féljs
upp av bestéllare vid
leverans- respektive
fakturatillfallet.
Uppfoljning av
leverantérers
ekonomiska status
gors till 100 % i form av
en kontroll vid
faktureringstillfallet.
Darutover foljs ett stort
antal avtal, exempelvis
for skotsel av utemiljo,
lokalvard etc, upp vid
leverantérsméten.
Hallbarhetsenheten
genomforde stickprov
for kontroll av
hallbarhetskrav i ca 10
avtal. Rattvist
byggande har fortsatt
kontroller i
nybyggnadsprojekt.
Inom kategori vitvaror
testade ett Al-baserat
uppfdljningsverktyg for
att underlatta den
administrativa delen i
uppféljning, men
underlaget var for litet

93 %

Folja upp avtal med
varde hogre an 2 mnkr
minst en gang/ar och
dokumentera
uppféljningen.

Analys

Alla avtal féljs upp vid
fakturatillféllet
(foretagets ekonomiska
stabilitet). Uppféljning
av specifika avtal sker
kontinuerligt, &ven
oftare an en gang per
ar. Andra avtal foljs upp
mer séllan, genom
exempelvis stickprover,
Uppféljningsplaner tas
fram men det
férekommer att de
planerade aktiviteterna
inte blir genomférda
pga resursbrist, sarskilt
vid ramavtal med
manga anvandare.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

for att ge relevant
effekt. Kontinuerlig
uppféljning pa
aggregerad niva sker
endast i viss
omfattning.
Processen for
uppféljning av
leveranttrsavtal
kommer att kartlaggas
under tertial 3 2022.
Uppféljningsplanerna
for avtal (varde 6ver 2
milj) kombinerat med
kartlaggningen av
processen kommer att
ge en tydligare bild
vilka styrkor och
svagheter bolaget har
inom
avtalsuppféljningen.

ﬁ '.' Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

60 %

Samtliga
upphandlingar med
varde hogre an 2 mnkr
ska foregas av en
marknadsdialog.

Analys

Marknadsdialog i olika
omfattning genomfors
for sddana
upphandlingar.

W .' Index Bra

arbetsgivare
Analys

85

84

W .' Sjukfranvaro

Analys

Utfallet ligger i linje
med arsmalet.
Kvinnors sjukfranvaro
tenderar att 6ka,
medan mannens
sjukfrdnvaro minskar.

4,9 %

5%

5%

W '.' Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

Utfallet ligger i linje
med arsmalet.

1,8%

2%

2%

A

Periodisk
genomgang av
behdorigheter i
ekonomisystemet har
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
genomférts
Analys

Rutin finns pa plats och
genomgangar gors.
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Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........cooiiiiiiii bbbttt e et e e
Analys av eKonomISK ULVECKIING ........cc.oiiiiiee et nne e
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1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla ...,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0ch VIStas i........cccevviieiieie i,

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
)Y =T T -SSR SOOSUSS

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
(0 10d g I = LR ETSF: 1T o 1] SR STOSRSS

1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
S B LAVA 02 2= L ] 4= Vg T LSS TR

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXT ............cccoeevevivieeceeeieeeee e,

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
LT LT 0TS Y2 USSR OOSSRTS

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........cooiiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

FramMKOMUIGNET ...t e e e s te e e e s be e s beesbesaeesreerennes

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ..................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIljO..........ccceeveviviiecieeiceeceee e,
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeecccccccccccee e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ................ccccoeeveveveeecenae,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna......................
Bilagor

Bilaga 1: T2 2022 Bostadsformedlingen
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Sammanfattande kommentar

Bostadsformedlingen bidrar planenligt till uppfyllelsen av stadens inriktningsmal och mal for respektive
verksamhetsomrade. Malen for kommunfullméktiges indikatorer bedoms i huvudsak komma att uppnas
under aret och de i budgeten angivna direktiven och aktiviteterna genomfors som planerat. Den ekonomiska
prognosen for helaret visar ett nettodverskott om 4,0 mnkr.

Bostadsformedlingen bidrar inom ramen for En modern storstad med mojligheter och valfrihet fér alla till
att uppfylla malet genom informationsinsatser syftande till att 6ka invanarnas kannedom om
Bostadsformedlingens tjanster. Bolaget underlattar for ungdomar att komma in pa bostadsmarknaden genom
formedling av ungdomslagenheter och kampanjer for att visa pa nyttan av att registrera sig som
bostadssokande. Bostadsformedlingen bidrar ocksa aktivt till stadens bostadsforsarjning for sociala andamal
och medverkar darmed till att skapa battre levnadsvillkor for personer i behov av samhallets stod. Bolaget
framjar social hallbarhet genom ett inkluderande forhallningssétt och arbetssatt. | mojligaste man anpassas
information och service till den enskildes behov och forutsattningar, exempelvis vad géller sprak och
funktionsvariationer.

For att medverka till att infria malet En hallbart véaxande och dynamisk storstad tillhandahaller
Bostadsformedlingen en gemensam marknadsplats for hyresbostader fran saval kommunala som privata
fastighetségare i Stockholm och i omgivande kommuner, till nytta for bade fastighetsagare och
bostadssokande. Formedlingen av bostader gynnar ocksa foretagande och ekonomisk tillvaxt i staden da den
underlattar rorligheten inom regionens arbetsmarknad. Med syftet att bidra till att 6ka andelen lagenheter i
regionen som férmedlas via den gemensamma kon arbetar bolaget aktivt for att etablera samarbete med fler
bostadsbolag. Prognosen for antalet formedlade lagenheter under aret (19 300) ar hogre an det rekord som
sattes 2021. Bolaget fortsatter arbetet med att utveckla och modernisera dels det tjansteutbud som riktar sig
till bostadssokande och fastighetségare, dels de interna processer och verktyg som bidrar till férmedlingen
av bostader. Darutéver medverkar bolaget allmént till att utveckla staden genom att medverka till
kunskapsutveckling som kommer till nytta vid planering av nyproduktion och i processer for stadens
bostadsforsorjning.

Bostadsformedlingen bidrar ocksa planenligt till att malet En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden uppfylls. Detta genom att efterstréava en kostnadseffektiv verksamhet med hog kvalitet,
digitalisering av tjanster och god resursanvandning. Bolaget arbetar vidare med insatser for att behalla,
utveckla och rekrytera adekvat kompetens. Det pagar ett kontinuerligt arbete med chefsutveckling.
Systematiskt och organisatoriskt arbetsmiljoarbete genomfors planenligt och malen om en fortsatt 1ag
sjukfranvaro forvantas uppnas under aret. Darutdver genomfors aven ett organiserat arbete med att starka
informationssékerheten inom bolaget.

Arendets beredning
Detta tjansteutlatande har utarbetats inom staben i samarbete med samtliga avdelningar.
Inledning

| denna tertialrapport redovisas hur bolaget bedéms fullgéra sitt uppdrag med utgangspunkt i
kommunfullmaktiges budget 2022. Bolagets bidrag till att uppfylla kommunfullmaktiges mal redovisas och
utfallet for verksamhet och ekonomi analyseras.

Bedomningen av maluppfyllelse grundas pa utfall och prognoser for bolagets arsmal och agardirektiv som
ingar i kommunfullmaktiges budget samt pa analys av hur vél insatser, utvecklingsarbete m m stammer med
bolagets mal och uppdrag som helhet. Uppféljningen av direktiven under kommunfullméaktiges respektive
mal enligt budgeten.

Marknadsférutsattningar
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Regionen utmarks alltjamt av bostadsbrist och efterfragan pa de hyresréatter som tillhandahalls ar fortsatt
hog. Nyproducerade studentbostader utgor delvis ett undantag da flera av dessa har varit svara att hyra ut.
Detta beror troligen framst pa en hog hyresniva men ocksa i nagon man pa lagesfaktorer.

Bostadsformedlingens arbete med att fa in fler bostader till formedling har fortsatt hdg prioritet och
sammantaget har 6verenskommelser med 19 nya bostadsbolag traffats under arets forsta fyra manader.
Bolaget samarbetar totalt sett med dver 200 olika bostadsbolag och marknadsandelen i lanet ar ca 75%
baserat pa en uppskattad omsattning av bestandet om sju procent.

Inflodet av bostader till formedling fortsatter att 6ka under aret. Resultatet for perioden ar 13 175 vilket ar
hogre jamfort med motsvarande period foregaende ar (12 746). Antalet lagenheter fran stadens bostadsholag
har 6kat medan antalet bostader fran de privata bolagen ar i princip oférandrat. Prognosen for helaret ar
totalt 19 500 bostéader, att jamfora med resultatet for 2021 (18 938). Antalet inlamnade
successionslagenheter forvantas 6ka nagot jamfort med foregaende ar medan antalet nyproducerade
bostader berdknas vara i niva med 2021.

Den genomsnittliga kotiden for att fa en bostad &r under perioden 9,4 ar, att jamféra med 9,3 ar for helaret
2021. Kotiden fortsatter darmed att vara kortare an innan pandemin da den var ca ett ar langre. Antalet
registrerade bostadssokande fortsatter att 6ka och prognosen for aret visar en nettodkning om ca 40 000
personer vilket &r i niva med budget.

KF:s inriktniEgsmél

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla 2.En héllbart véixande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 8 st Aktivitet: 19 st Indikator: 0 st Aktivitet: 8st Indikator: 9 st Aktivitet: 6 st
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Analys av ekonomisk utveckling

Omsattningen, exklusive finansiella intdkter, for perioden januari till augusti 2022 uppgick till 90 450 kr,
vilket ar 4 165 tkr mer an motsvarande period foregaende ar (86 285 tkr) och 1 884 tkr hogre &n budget.
Okningen jamfort med foregdende &r och i forhallande till budget kan framst forklaras av nettotillvixten av
kunder i bostadskon. De finansiella intékterna bestar av ranteintakter fran tillgodohavandet pa
koncernkontot och uppgar per sista augusti till 202 tkr (167 tkr). Inga realisationsvinster eller
realisationsforluster har uppstatt under arets forsta atta manader.

Rorelsekostnaderna uppgick per tertialperiod 2 till 82 266 tkr (81 829 tkr), varav personalkostnader utgor
cirka 61% (63%). Personalkostnaderna for perioden uppgar till 50 460 tkr (51 209 tkr), vilket ar en
minskning med 749 tkr jamfort med per samma period 2021 och med 4 181 tkr jamfort med budget.
Skillnaden jamfort med bade utfall motsvarande period 2021 och budget forklaras framst av vakanser.
Utfallet for externa kostnader uppgar till 31 209 tkr (30 158 tkr), vilket &r en 6kning med 1 051 tkr jamfort
med samma period 2021, men en minskning med 2 437 tkr jamfort med budget. Nettookningen jamfort med
forra aret bestar framst av hogre kostnader for outsourcad IT-drift enligt GSIT2.0-avtalet (flera arbetsplatser
och flera servrar) och kostnader for inhyrd personal. Minskningen jamfort med budget beror pa lagre
kostnader an berdknat for porto och utskick genom styrning av kunder till digitala tjanster for
visningskallelser och betalning av kdavgift samt lagre kostnader for kreditupplysning &n planerat. Arbetet
med de budgeterade utvecklingsprojekten fortléper med en vaxling under dret fran externt anlitade konsulter
till anstélld personal som projektledare.

Avskrivningar for perioden uppgar till 597 tkr, vilket bade ar nagot hdgre &n i motsvarande period
foregaende ar (461 tkr) och jamfort med budget. En storre volym av anlaggningstillgangar aktiverades i
samband med flytten till nya kontorslokaler under tertialperiod 3 2018. De investeringar som gjorts
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innevarande ar ar kompletteringar av mobler och teknisk utrustning i kontorslokalerna, men den enskilt
storsta anskaffningen har varit av en immateriell tillgang, en s k evighetslicens for nyttjande av programvara
for dokumenthantering, som skrivs av pa fem ar.

Resultatet efter finansnetto per tertial 2 uppgar till 8 383 tkr (4 623tkr).
Prognos 2022

| prognosen for 2022 beraknas intéakterna uppga till 136 200 tkr inklusive finansiella poster, vilket innebéar
en 6kning mot budget med 3 100 tkr och ar 5 600 tkr mer &n utfallet for 2021 (130 600 tkr). Prognosen
bygger pa de monster som kan avlasas i inbetalningsfloden, periodiseringar

samt pa den bedomda utvecklingen av antalet betalande kunder i bostadskaon.

Totala kostnader i prognosen uppgar till 132 200 tkr, att jamfora med 133 100 tkr i budgeten och ett utfall
pa 126 700 tkr foregaende ar. De externa kostnaderna uppgar till 50 450 tkr i prognosen, vilket ar i niva med
budget och 750 kr hdgre dn forra aret. Personalkostnaderna vantas uppga till 80 750 tkr pa helaret. Detta ar
en minskning med 1 200 tkr jamfort med budget, som framst beror pa varierande grad av vakanshallning
samt en okning med 4 100 tkr jamfort med utfallet for 2021 som framst beror pa helarseffekt av okad
bemanning i formedlingsverksamheten och etableringen av en utvecklingsavdelning pa bolaget.

Utfallet pa helaret for bolagets avskrivningar pa aktiverade inventarier vantas oka med 300 tkr jamfort med
budget och foregaende ar. Denna skillnad bestar av manadsvis avskrivning av en immateriell
anlaggningstillgang med 16ptid 60 min som inforskaffades tertial 2 2022.

Sammanfattningsvis visar prognosen for helaret pa en vinst fore skatt pa 4 000 tkr vilket kan jamforas med
0 tkr i budgeten for 2022. Nettodverskottet beror ssmmanfattningsvis pa att intakterna ar nagot hdgre an
budget (+3 100 tkr) men dven pa att léner och l6nebikostnader p g a vakanser beraknas underskrida budget
(+900 tkr).

Intakter 2022 (tkr)

Budget 2022 Prognos 2 2022 Utfall T2 2022 Forandring Budget - Prognos
Koavgifter 119 700 122 450 81550 2750
Fortursintakt 11 000 11 000 7 350 0
Kommunala 1700 1700 1100 0
bostadsbolagens
interna bytesko
Sarskilt 350 200 100 -150
férmedlingsuppdrag
Micasa
Ovrigt inkl. 350 850 550 500
intaktsranta
Summa intakter 133 100 136 200 90 650 3100
Kostnader 2022(tkr)
Loner och 79 100 77 700 49 250 1400
I6nebikostnader
Ovriga 2 850 3050 1200 -200
personalkostnader
Externa kostnader 50 450 50 450 31200 0
Avskrivningar 700 1 000 600 -300
Summa kostnader 133 100 132 200 82 250 900
Resultat 2022(tkr)
Resultat efter 0 4 000 8 400 4 000
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Intékter 2022 (tkr)

finansnetto

Investeringar

For 2022 kops, forutom immateriell tillgang avseende evig nyttjanderatt av dokumenthanteringsprogram for
2 500 tkr, mobler och teknisk utrustning for komplettering av kontorslokalerna i Palmfelt Center for
ca 200 tkr. Féregaende ar gjordes inkp av mabler och teknisk lokalutrustning om ca 300 tkr.

Bolagets uppgift

Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska tillhandahalla en effektiv bostadsformedling och formedla
ldgenheter i ett dppet och transparent system efter kétid.

Bolagets uppgift omfattar reguljar bostadsférmedling, férmedling av kategoribostader sasom student- och
seniorboenden samt formedling av bostader i samband med evakuering. Vidare svarar bolaget for
formedling av lagenheter inom stadens bostadsbolags internkder samt bedriver en fortursverksamhet samt
formedling av forsoks- och traningslagenheter. Bolaget ska vara ett aktivt verktyg i den sociala
bostadspolitiken.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

Bostadsformedlingen bidrar inom ramen foér En modern storstad med mojligheter och valfrihet fér alla till
att uppfylla malet genom informationsinsatser syftande till att 6ka invanarnas kannedom om
Bostadsformedlingens tjanster. Bolaget underlattar for ungdomar att komma in pa bostadsmarknaden genom
formedling av ungdomslagenheter och kampanjer for att visa pa nyttan av att stélla sig i bostadskan.
Bostadsférmedlingen bidrar ocksa aktivt till stadens bostadsforsorjning for sociala andamal och medverkar
darmed till att skapa battre levnadsvillkor for personer i behov av samhallets stod. Bolaget framjar social
hallbarhet genom ett inkluderande forhallningssatt och arbetssatt. 1 mojligaste man anpassas information
och service till den enskildes behov och forutsattningar, exempelvis vad géller sprak och
funktionsvariationer

1.1 1 Stockholm ar méanniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

'. Bostadsformedlingen bidrar till att uppfylla malet genom att erbjuda ungdomar majlighet till ett meningsfullt feriejobb som kan
vara ett forsta steg in pa arbetsmarknaden. Tre platser for feriejobb har under sommaren tillhandahallits hos bolaget. | Gvrigt
erbjuds &ven en plats fér Stockholmsjobb enligt nedan

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

U ® s aspiranter 1st 1st 1st

som fatt
Stockholmsjobb

Analys

U O s 3 3 3st

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet

"i == Antal Bostadsfoérmedlingen

tillhandahalina platser avser att ta emot en

for kommunala aspirant fér

visstidsanstallningar Stockholmsjobb (vilket

Analys ar en form av
kommunal

. . visstidsanstalling) enligt

Bostadsfo:medhngen arsmalet for indikatorn

tlll.lhandahe_iller en plats ovan. Bolaget avser inte

for en asplrant ! R att ta emot ytterligare

Stockholmjobb (som ar ndgon annan person i

en fqrm av If_ommunal kommunal

ws_*_stldsanstallnlng).. visstidsanstallning.

Utover detta

tillhandahalls inte Analys

nagon plats foér denna

kategori. Bolaget tar som
planerat emot en
aspirant for
Stockholmsjobb under
aret.

V ® s 1 1 1st

tillhandahalina platser
for Stockholmsjobb

Analys

Bostadsformedlingen
arsmal gallande
aspiranter for
Stockholmsjobb
redovisas nedan under
indikatorn "antal
aspiranter som fatt
Stockholmsjobb". Detta
da bolaget ska ta emot
aspiranten direkt, dvs
inte tillhandahalla en
plats at en annan,
placerande bestéllare.

Analys

Bostadsformedlingen
tar som planerat emot
en aspirant for
Stockholmsjobb under
aret.

U = antal ungdomar
som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

Redovisning av
ungdomar som fatt
feriejobb goérs av den
placerande
férvaltningen
(Bostadsformedlingen
tillhandahaller tre
platser).

Bostadsférmedlingens
arsmal for feriearbetare
redovisas ovan under
indikatorn "antal
tillhandahalina platser
for feriejobb" . Detta da
bolaget tillhandahaller
dessa platser at
Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsférvaltning.

Analys

Bostadsfoérmedlingen
tillhandaholl platser for
tre feriejobbare, varav
tva kom till bolaget.
Placerande forvaltning
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

var denna gang
Hasselby-Vallingby
stadsdelsférvaltning.

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

Bolagsstyrelsens mal

e Bostadsfoérmedlingen ska underlatta for ungdomar att komma in pa bostadsmarknaden

' Uppfylls helt

Bostadsformedlingen medverkar planenligt till att fler ungdomar kan ta sig in p& bostadsmarknaden. Detta genom att
informera om fordelarna med att regitrera sig som bostadssokande redan nar man fyller 18 &r och darmed 6ka sin mojlighet
att komma in p& bostadsmarknaden i ett tidigt skede. Har har ungdomarna kontaktats via post och genom en kampanj i
Snapchat. Vidare har bolaget arbetat aktivt med att pAminna fastighetsdgarna om att de sjalva kan vélja ut mindre lagenheter
med laga hyror som lampar sig for ungdomsbostader. Sammantaget har det formedlats 1 484 ungdomsbostéader och
beddmningen ar att &rsmalet om 2 000 bostader kommer att uppnas. Darutéver har det formedlats 2 507 studentbostader och
i detta fall forvantas att arsmaélet Gvertraffas (prognos 3 600, att jamféra med arsmalet 3 500).

Bostadsférmedlingen arbetar som planerat med att sékerstélla att formedlingsprocessen ar rattsséker. En viktig del av detta
arbete utgar fran agardirektivet om att stirka kontrollen av bostadssékandes intyg (om inkomst, anstéllning m m) som utfors
pa uppdrag av fastighetsagarna och utgor grund for deras beslut om godkannande av den s6kande som hyresgast. For att
starka kontrollerna genomfors fortlépande kvalitetssakring, forbattringar av rutiner och arbetssatt samt utbildningsinsatser for

alla medarbetare.

Det har inom staden etablerats en samverkan och utbyte av erfarenheter for att motverka oriktiga hyresforhallanden pa
bostadsmarknaden. Bolaget ingar i denna samverkan tillsammans med socialnAmnden, stadsdelsnamnderna och stadens

bostadsbolag. Arbetet med detta uppdrag fortsatter under aret.

Bolaget tillser att de skyddade boenden som idag har lagenheter i stadens bostadsbolag kan byta dessa mot jamférbara
lagenheter nar verksamheten av skyddsskal s& kraver. Det har inte inkommit nagon s&ddan begéran hittills under aret.

Bolaget har under perioden uppdaterat kontinuitetsplaneringen. Detta med utgdngspunkt fran en analys av risk och sarbarhet i
forhallande till omvarldslaget samt med beaktande av erfarenheter som har gjorts av krishanteringen under pandemin.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsétta att starka
kontrollen av intyg i
syfte att sakerstélla
rattssékerheten inom
férmedlingsprocessen

Bostadsfoérmedlingen
arbetar sedan tidigare
aktivt med att
sakerstélla att
férmedlingsprocessen
ar rattssaker. En viktig
del av detta arbete
utgar fran direktivet om
att starka kontrollen av
bostadssdkandes intyg
(om inkomst,
anstallning m m) som
utfors pa uppdrag av
fastighetségarna och
utgdr grund for deras
beslut om godkannande
av den sdkande som
hyresgést. For att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fortsétta att stérka
kontrollen ska bolaget,
med hjélp av juridisk
expertis pd omradet,
genomfora fortsatta
utbildningsinsatser for
medarbetarna och vid
behov genom-féra
forbattringar av rutiner
och arbetssatt.

Analys

Bostadsférmedlingen
arbetar som planerat
med att sakerstalla att
férmedlingsprocessen
ar rattssaker. En viktig
del av detta arbete
utgar fran agardirektivet
om att stérka kontrollen
av bostadssokandes
intyg (om inkomst,
anstallning m m) som
utfors pa uppdrag av
fastighetségarna och
utgdr grund for deras
beslut om godkannande
av den sdkande som
hyresgést. For att
starka kontrollerna
genomfors fortldpande
kvalitetssakring,
forbattringar av rutiner
och arbetssatt samt
utbildningsinsatser for
alla medarbetare.

"i Fortséatta med
branschsamarbetet
Stockholm Bygger och
Stockholmsrummet i
Kulturhuset

Bolaget ska inom
ramen for projektet
Stockholm Bygger
fortsatt leda arbetet
med att arligen
arrangera tva storre
frukostevent for
byggbranschen. Syf-tet
med forumet &r dialog
och erfaren-hetsutbyte
for de berdrda
intressen-terna. |
bolagets ansvar for
ingar ocksa att forvalta
projektets webb-sida.
Bostadsfoérmedlingen
ska ocksa fort-satt
medverka i att driva
Stockholms-rummet i
kulturhuset.
Verksamheten syftar till
att skapa acceptans
hos invanarna och alla
berdrda intressenter for
att staden vaxer samt
vacka in-tresse for och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

marknadsfora staden
som bostadsort.
Bolaget deltar i styr-
gruppen och &r
huvudansvarigt for
lokalen, bemanning av
studentvardar samt
férvaltning och
underhall av den fysiska
stockholmsmodellen.

Analys

Bostadsférmedlingen
fortsétter arbetet som
projektledare fér
branschsamarbetet
Stockholm Bygger vilket
bl a omfattar att arligen
arrangera frukostevent
fér bygg- och
fastighetsbranschen.
Under varen
genomférdes ett
valbesokt dialogméte
om temat hur
Stockholms attraktivitet
kan 6ka genom kultur
och event. Nasta
arrangemang planeras
ske under hdésten.

Bolaget medverkar till
att driva
Stockholmsrummet i
kulturhuset.
Verksamheten syftar till
att skapa acceptans
hos invanarna och alla
berdrda intressenter for
att staden vaxer samt
vacka intresse for och
marknadsfora staden
som bostadsort. Detta
arbete har fortskridit
som planerat under
perioden.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsatta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for

verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

Indikator

Bolaget har under
perioden uppdaterat
kontinuitetsplaneringen.
Detta med
utgangspunkt frdn en
analys av risk och
sarbarhet i forhallande
till omvarldslaget samt
med beaktande av
erfarenheter som har
gjorts av
krishanteringen under
pandemin.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssékerhet

Bolagets insatser for att infria malet redovisas nedan.
Bolagsstyrelsens mal
e Bostadsférmedlingen ska arbeta for att 6ka invanarnas kannedom om bolagets tjanster och service.

' Uppfylls helt

Bostadsformedlingen arbetar planenligt med att na ut till bade invanare och bostadsbolag i regionen med information om
bolaget, den service som erbjuds och hur man gor for att anvanda bolagets tjanster. Som ovan har namnts riktas sarskilda
insatser till ungdomar. Kommunikationen sker genom pressmeddelanden och olika digitala kanaler, vid personliga méten och
deltagande vid massor. Den viktigaste kanalen till de bostadssdkande ar den mycket valbestkta webbsidan, dar man
exempelvis varje manad kan lasa om "Manaden i korthet” med uppgifter om kétider, formedlingsstatistik med mera.

e Bostadsformedlingen ska tillhandahalla lagenheter for bostadssociala andamal i enlighet med agardirektiven

' Uppfylls helt

Bostadsférmedlingen fortsatter som planerat arbetet med kommunfullméktiges &gardirektiv om att férmedla forséks- och
traningslagenheter (FoT), med malsattningen 600 bostader under aret . Detta inkluderar Bostad forst samt 150 bostader som
ska tillhandahallas SHIS vilka &r avsedda for barnfamiljer som under en langre tid levt under osakra boendeférhallanden.
Hittills under aret har bolaget pa totalen férmedlat 257 lagenheter. Prognosen for heldret ar 400 st och bedémningen ar
darmed att &rsmalet om totalt 600 bostader inte kommer att uppnas. Bolaget tillhandahaller fortipande lagenheter utifran
bestéllningarna fran stadsdelsforvaltningarna och SHIS. Skalet till den bedémda avvikelsen ar att efterfragan inte nar upp till
stadens malvarde. Detta galler i sarskilt bostaderna for barnfamiljer (29 st hittills under &ret) men ocksa FoT-lagenheter i
ovrigt.

Bolaget ar sammankallande for s k bomodten som sker regelbundet. Vid dessa méten fors en dialog med stadens
bostadsbolag och stadsdelsforvaltningar om hur samarbetet kan utvecklas med syftet att férstks- och traningslagenheterna
sa langt det ar mojligt kan matchas mot behoven. Detta har under aret lett till vissa forbattringar vad géller information,
gemensamma rutiner med mera.

Bostadsformedlingen arbetar som planerat, i samarbete med bostadsbolagen, med att sékerstalla tillgangen till skyddade
boenden for valdsutsatta. Det har inte inkommit nagon sadan forfrdgan under perioden.

Bolaget deltar i ett gemensamt arbete inom staden som syftar till att underlatta for bostadssokande, sarskilt med tanke pa
aldre och personer med olika funktionsnedséttningar, att hitta tydlig information om tillgéngligheten i sékbara lagenheter som
formedlas via kon (exempelvis vad galler hiss, kék och badrum, m m). Bostadsbolagen har i samrad med 6vriga berérda
bolag och forvaltningar, och med utgangspunkt fran regelverket, fortydligat gemensamma krav for tillganglighet.
Bostadsformedlingen arbetar med forberedelser for att senast forsta kvartalet 2023 gora bostader som uppfyller dessa krav
sokbara pa webbplatsen.

Som framgér ovan ska Bostadsférmedlingen i samverkan med bostadsbolagen, SHIS, stadsdelsnamnderna och
socialnamnden sakerstalla att minst 150 genomgangsbostader tillhandahalls at barnfamiljer som under lang tid levt i osékra
boendeforhallanden. Bostadsformedlingen anvisar fortlopande bostader till SHIS utifran de bestallningar som gors, Hittills
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under aret har det formedlats 29 bostader avsedda for detta &ndamal vilket innebar att efterfragan har varit avsevart mindre
an forvantad. SHIS uppger att det inte har funnits behov av fler bostader fér malgruppen.

Bostadsformedlingen arbetar tillsammans med berérda férvaltningar med direktivet att fa de privata fastighetsagarna att bidra
med fler forsoks- och traningslagenheter. Arbetet med detta uppdrag fortsatter under aret. Dock har det inte lamnats nagon
FoT-lagenhet av ett privat fastighetsbolag hittills under aret.

Fortursverksamheten
Nedan redovisas uppgifter om fortursverksamhetens arenden under perioden.

Alla FunkEion.s- Allvarlig Véld.i nara Gvriga hot S(;/éiig; Kategori
arenden nedséattning | sjukdom relationer Skl saknas
2022
Tertialperiod 2
Ansokningar 627 313 54 60 24 179 10
Bifall 32 26 5 12 2 0 0
Avslag 595 287 49 48 22 179 10
Andel bifall 5% 8% 9% 20% 8% 0% 0%
2021Tertialperiod
2
Ansokningar 722 353 105 73 33 166 21
Bifall 38 9 4 17 2 0 0
Avslag 678 344 101 56 31 166 21
Andel bifall 5% 3% 14% 23% 6% 0% 0%

Bolaget ska fortsatt préva ratten till fortur till anpassade lagenheter for personer som har stora behov av anpassningsatgarder.
Hittills i &r har det formedlats sju behovsanpassade lagenheter.

Bostadsférmedlingen deltar som planerat i ett samarbete med socialndmnden och stadsdelsndmnderna som syftar till att félja
upp och utvardera genomférda atgarder for att sékerstalla att personer som &ar utsatta for vald i nara relation och har ratt till
fortur ocksa far tillgang till det. En utvardering har genomforts tillsammans med socialférvaltningen och under hosten 2022
planeras for gemensamma utbildningsinsatser inom omradet. Av tabellen ovan framgar att ca 20% av ansokningar gallande
vald i nara relationer har bifallits per den sista augusti vilket ar ungefar i nivd med motsvarande period 2021. Det ska
konstateras att andelen bifall for denna grupp ar betydligt hogre jamfért med 6vriga kategorier sékande.

Bostadsférmedlingen har i samarbete med socialndmnden tagit fram en vagledning fér handlaggning av fértursansdkningar
dar det forekommer vald i nara relation. Vagledningen fungerar som ett komplement till riktlinjerna for fortur och beskriver
samarbetet i fortursédrenden mellan bolaget och socialndmnden

Agenda 2030

Bostadsformedlingen bidrar planenligt till att uppfylla de globala malen i FN:s Agenda 2030. Nedan redogdrs for bolagets
medverkan vad galler de sociala hallbarhetsmalen medan miljo-och klimatarbetet redovisas under mal 2.5.

Bolaget foljer den princip som anges i kommunfullmaktiges budget om att "ingen ska lamnas utanfor”. Ett inkluderande
forhallningssatt galler for information, bemotande och service saval som i rollen som arbetsgivare. Som har framgatt ovan
genomfors fortlopande insatser for att 6ka kannedomen hos invanarna om bolaget och de tjanster som erbjuds. | mgjligaste
man anpassas information och service till den enskildes behov och férutsattningar, exempelvis vad galler sprak eller
funktionsvariation (se ocksa redovisning om tillganglig webb pa sid 23). For att sakerstalla att bemétande och ordval ar
inkluderande, med tanke pa olikheter gallande familjebildningar, sexuell identitet etc genomférs coachning fér medarbetarna i
dessa fragor. Bolaget verkar ocksa for en 6ppen kultur pé arbetet vilket bland annat handlar om att ta tillvara alla
medarbetares erfarenheter och kunskaper samt att uppfatta och anvéanda olikheter som en tillgang.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Bidra i arbetet med
att underlatta for
ungdomar att komma
in pa

Bostadsformedlingen
ska genomfora
informationsinsatser till
unga om vikten av att
stélla sig i bostadskdn
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
bostadsmarknaden nar man fyller 18 ar.

Detta for att 6ka
mdjligheten att i
framtiden kunna f& en
ungdomslé-genhet
och/eller s& sméningom
ett tills-vidarekontrakt.
Vidare ska det
genomfd-ras kampanjer
till studenter for att
infor-mera om
mdjligheten att stka
student-bostader
genom
BostadsférmedlingenBo
laget ska ocksé fortsatt
arbeta aktivt med att
informera
fastighetsdgarna om
mojligheten att valja ut
sma lagenheter med 1ag
hyra som
ungdomsbostader samt
att informera om
behovet av ung-
domslagenheter i
bolagets olika kanaler.
Pa sa satt bidrar
bolaget till att fler bo-
stader gors tillgangliga
for unga, en grupp som
annars har svart att ta
sig in pa
bostadsmarknaden.
Analys

Bostadsformedlingen
medverkar planenligt till
att fler ungdomar kan ta
sig in pa
bostadsmarknaden.
Detta genom att
informera unga om
fordelarna med att stélla
sig i bostadskon redan
nar man fyller 18 &r och
darmed 6ka sin
mdjlighet att komma in
pa bostadsmarknaden i
ett tidigt skede. Har har
ungdomarna kontaktats
via post och genom en
kampanj i Snapchat.
Vidare har bolaget
arbetat aktivt med att
paminna
fastighetsédgarna om att
de sjélva kan vélja ut
mindre lagenheter med
laga hyror som lampar
sig for
ungdomsbostader.
Sammantaget har det
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

férmedlats 1 484
ungdomsbostader och
beddémningen ar att
arsmalet om 2 000
bostader kommer att
uppnas.

"i Bidra till stadens
mal om att férmedla
forsoks- och
traningslagenheten
inklusive Bostad Forst

Bolaget ska fortsatta
arbetet med att
férmedla Bostad forst
samt forsdks-och
traningslagenheter
(FoT), med
malsattningen 600
bostader under aret
vilket inkluderar 150
lagenheter som i
samverkan med SHIS
Bostader och
socialndmnden ska
tillhandahallas for
barnfamiljer som under
lang tid levt i osékra
boendeforhallanden.
Bolaget ska ocksa
fortsatt féra en dialog
med berérda nédmnder
och bolag om
samverkan for att FoT-
lagenheterna i hégre
grad ska matcha
stadsdelsforvaltningarn
as behov av dessa
bostader. Vidare ska
bolaget fortsatt fora en
dialog med de privata
fastighetségarna for att
fa in fler forsoks- och
traningslagenheter.
Under 2021 har dessa
insatser intensifierats,
bland annat genom en
med Fastighetségarna
Stockholm,
exploateringskontoret
och socialfdrvaltningen.
Detta arbete fortséatter
under 2022. Se ocksa
redovisningen i |6ptext
ovanfor tabellen.

Analys

Bostadsfoérmedlingen
fortsatter som planerat
arbetet med
kommunfullmaktiges
agardirektiv om att
férmedla forsoks- och
traningslagenheter
(FoT), med
malsattningen 600
bostader under aret
Detta inkluderar 150
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

som ska tillhandahallas
SHIS vilka ar avsedda
for barnfamiljer som
under en langre tid levt
under osakra
boendeforhallanden.
Hittills under aret har
bolaget formedlat drygt
257 lagenheter och
beddémningen ar att
arsmalet inte kommer
att uppnas. Bolaget
tillhandahaller
fortldpande lagenheter
utifrén bestallningarna
fran
stadsdelsforvaltningarn
a och SHIS. Skalet till
den beddmda
avvikelsen ar enbart att
efterfrdgan inte nar upp
till stadens malvarde.
Detta galler i sarskilt
bostaderna for
barnfamiljer (29 st
hittills under aret) men
ocksa FoT-lagenheter i
ovrigt.

Bolaget ar
sammankallande till s k
bomdéten som sker
regelbundet. Vid dessa
moten fors en dialog
med stadens
bostadsbolag och
stadsdelsférvaltningar
om hur samarbetet kan
forbattras med syftet att
férsoks- och
traningslagenheterna sa
langt det ar mojligt kan
matchas mot behoven.
Detta har lunder aret
lett till vissa
forbattringar vad géller
information,
gemensamma rutiner
med mera.

L

Bostadsférmedlingen
ska arbeta for att 6ka
invanarnas kannedom
och kunskap om
bolagets tjanster och
service

For att 6ka
invanarnas kannedom
och kunskap om
Bostadsfor-medlingen
och om hur det gar till
att f4 en bostad
kommunicerar bo-laget
brett via flera olika
kanaler. Huvudkanalen
ar webbsidan som ar
mycket valbesokt.
Kommunikation sker
ocksa via sociala
kanaler, ut-skick och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

deltagande i massor.
Under 2021
genomférdes en kénne-
domskampanj i form av
digital annonsering och
det materialet kom-mer
att anvandas &ven
under 2022.
Kommunikationen féljs
upp ge-nom arliga
undersokningar och
kédnnedomen om
Bostadsférmedlingen ar
relativt hdg. Enligt den
senaste matningen
uppger 57% av de
boende i lanet att de
val, eller delvis kénner
till Bostadsférmedlingen
och ytterligare 27% att
de hort talas om
bolaget.

Analys

Bostadsférmedlingen
arbetar planenligt med
att na ut till bade
invanare och
bostadsbolag i regionen
med information om
bolaget, den service
som erbjuds och hur
man gor for att anvanda
bolagets tjanster. Som
ovan har namnts riktas
sarskilda insatser till
ungdomar.
Kommunikationen sker
genom
pressmeddelanden och
olika digitala kanaler,
vid personliga moten
och deltagande vid
massor. Den viktigaste
kanalen till de
bostadss6kande &r den
mycket valbestkta
webbsidan, dar man
exempelvis varje
manad kan lasa om
"Manaden i korthet”
med uppgifter om
kotider,
férmedlingsstatistik med
mera

"i | dialog med privata
fastighetségare
informera om goda
erfarenheter fran
stadens allménnyttiga
bolag och deras séankta

Bolaget ska enligt
kommunfullmaktiges
direktiv, i dialog med
privata fastighetsagare,
fortsatta informera om
goda erfarenheter fran
sta-dens allménnyttiga
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

inkomstkrav, i syfte att
fler ska gora
motsvarande
justeringar av sina krav

bolag och deras sankta
inkomstkrav, Detta i
syfte att fler ska gora
motsvarande justeringar
av sina krav. Redan
idag fors alltid en
diskussion om
inkomstvillkoren med
nya bolagskunder.
Under 2021 togs det
ocksa fram ytterligare
underlag géllande
allmén-nyttans sénkta
inkomstvillkor och deras
erfarenheter av detta.
Detta material ska
anvandas i samband
med all dialog som fors
med bo-lagskunder om
den har fragan under
det kommande aret.
2022. Dar-utdver ska en
dialog om
inkomstkraven som
férdes vid ett tidigare
natverksméte med de
storre bolagskunderna
féljas upp under 2022.

Analys

Bolaget arbetar fortsatt,
med utgangspunkt fran
kommunfullméktiges
direktiv, med att sprida
goda erfarenheter fran
stadens bostadsbolag
gallande sankta
inkomstkrav for
godkannande av
hyresgéster. En dialog
férs om detta med ett
antal privata
bostadsbolag vilket har
resulterat i att flera av
bolagen nu har aviserat
att de har sénkt sina
inkomstkrav..

-’i | fortsatt samverkan
med bostadsbolagen,
SHIS Bostader,
stadsdelsnamnderna
och socialndmnden
sakerstalla att minst
150
genomgangsbostader
tillhandahalls och
kommer barnfamiljer
som under lang tid levt
i osakra
boendeforhéllanden

Bolaget ska, i
samverkan med
bostadsbola-gen, SHIS
Bostader och
socialnamnden till-
handahalla minst 150
genomgangsbostader
fér barnfamiljer som
under lang tid levt i
osakra
boendeférhallanden.
Som tidigare namnts
ingar dessa bostader i
arsmalet och i direktivet
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
tillgodo om att férmedla 600

férsoks-och
traningslagenheter.

Analys

Som framgér ovan ska
Bostadsférmedlingen i
samverkan med
bostadsbolagen, SHIS,
stadsdelsnamnderna
och socialndmnden
sakerstalla att minst
150
genomgangsbostader
tillhandahalls at
barnfamiljer som under
l&ng tid levt i osékra
boendeférhallanden.
Bostadsformedlingen
anvisar fortlopande
bostader till SHIS
utifrén de bestéallningar
som gors, Hittills under
aret har det formedlats
29 bostader avsedda
for detta Aandamal vilket
innebér att efterfrégan
har varit avsevart
mindre an férvantad.
SHIS uppger att det inte
har funnits behov av fler
bostéader for
malgruppen.

"i | samarbete med
bostadsbolagen och
Micasa AB géra
resultatet av
tillganglighetsinventerin
gen sokbart for
bostadssdkande

Bostadsfoérmedlingen
har ocksa uppdraget
att, i samarbete med
bostadsbolagen och
Micasa AB, géra
resultatet av
tillganglighets-
inventeringen sokbart
for bostadsstkande.
Syftet ar att underlatta
for bostadssokande,
sarskilt med tanke pa
aldre och personer med
olika
funktionsvariationer , att
hitta tydlig information
om tillgéngligheten i
sOkbara lagenheter som
férmedlas via kdn
(exempel-vis vad galler
hiss, badrum, m m).
Bolaget deltar i en
gemensam arbetsgrupp
tillsam-mans med
ovriga berdrda bolag
och

namnder. Foérberedelse
r fér att anpassa




Sid. 19 (50)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bostadsannon-ser, och
sokfunktioner pa
kundwebben m m
kommer att ske under
aret.

Analys

Bostadsbolagen har i
samrad med 6vriga
berérda bolag och
férvaltningar, och med
utgangspunkt fran
regelverket, fortydligat
gemensamma krav for
bostadernas
tillganglighet.
Bostadsférmedlingen
arbetar med
forberedelser for att
senastforsta kvartalet
2023 gora bostader
som uppfyller dessa
krav s6kbara pa
webbplatsen

-’i | samarbete med
bostadsbolagen
sakerstélla tillgangen
till skyddade boenden
for valdsutsatta

Bostadsférmedlingen
ska liksom féregd-ende
ar, i samarbete med
bostadsbolagen,
sakerstélla tillgangen till
skyddade boen-den for
valdsutsatta. Bolaget
avser att fortsatta
arbetet med uppdraget
enligt plan.

Analys

Bostadsformedlingen
arbetar som planerat, i
samarbete med
bostadsbolagen, med
att sakerstalla tillgangen
till skyddade boenden
for valdsutsatta. Det har
inte inkommit nagon
sadan forfrdgan under
perioden

-’i | samarbete med
socialnamnden,
stadsdelsnamnderna
och stadens
bostadsbolag
samverka kring oriktiga
hyresforhallanden pa
bostadsmarknaden

Det har inom staden
etablerats en sam-
verkan och utbyte av
erfarenheter for att
motverka oriktiga
hyresforhallanden pa
bostadsmarknaden.
Bolaget ingar i denna
samverkan tillsammans
med soci-alndmnden,
stadsdelsnamnderna
och stadens
bostadsbolag. Arbetet
med detta uppdrag ska
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fortsatta under aret
Analys

Det har inom staden
etablerats en
samverkan och utbyte
av erfarenheter for att
motverka oriktiga
hyresférhallanden pa
bostadsmarknaden.
Bolaget ingar i denna
samverkan tillsammans
med socialndmnden,
stadsdelsnamnderna
och stadens
bostadsbolag. Arbetet
med detta uppdrag
fortsatter under aret

"i Séakerstalla att de
skyddade boenden
som idag har
lagenheter i stadens
bostadsbolag kan byta
dessa mot jamférbara
lagenheter nar
verksamheten av
skyddsskal sa kraver

Bolaget ska fortsatt
tillse att de skyddade
boenden som idag har
lagenheter i stadens
bostadsbolag kan byta
dessa mot jamforbara
lagenheter néar
verksamheten av
skyddsskal s&
kraver.Bolaget ska
fortsatt tillse att de
skyddade boenden som
idag har lagenheter i
stadens bostadsbolag
kan byta dessa mot
jamforbara lagenheter
nar verksamheten av
skyddsskal sa
kraver.Bolaget ska
fortsatt tillse att de
skyddade boenden som
idag har lagenheter i
stadens bostadsbolag
kan byta dessa mot
jamforbara lagenheter
nar verksamheten av
skyddsskal sa kraver

Analys

Bolaget tillser att de
skyddade boendena
kan byta dessa mot
jamforbara lagenheter
nar verksamheten av
skyddsskal sa kraver.
Det har inte inkommit
nagon sadan begaran
under perioden.

"i Sékerstélla att
personer med stora
behov av
anpassningsatgarder i

Arbetet med att
préva ratten till fértur till
anpassade lagenheter
fér personer som har
stora behov av
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

hemmet erbjuds fortur
till anpassade
lagenheter

anpassningsatgarder
kommer, i enlighet med
direktivet i
kommunfullméktiges
budget att fortldpa som
planerat under aret.

Analys

Arbetet med att préva
ratten till fortur for
personer som har stora
behov av
anpassningsatgarder
fortldper som planerat.
Hittills under aret har
sju sddana bostader
férmedlats.

"i Oka antalet
inlamnade lagenheter
fran privata
fastighetségare/forvalta
re

Bostadsférmedlingen
arbetar fortlé-pande
med att kommunicera
med region-ens
fastighetséagare for att
fa in fler bostader till
férmedling. Detta sker
bade genom personliga
moten saval som breda
kommunikationsinsatser
, tex digital
annonsering,
nyhetsbrev och
deltagande p& méassor.
Infér 2022 ser bolaget
fram emot att ater
kunna halla manga
moten fysiskt

Analys

Bostadsformedlingen
fér som planerat
fortlbpande en dialog
med regionens
fastighetségare for att
fa in fler bostader. Detta
sker bade genom
personliga moéten och
breda
kommunikationsinsatser
sasom digital
annonsering,
nyhetsbrev och
deltagande p& massor. .
Arbetet har med detta
har varit framgangsrikt
och bolaget har under
perioden etablerat
samarbete med 19 nya
aktorer. Av dessa ingar
aktérer som lamnar
bostader i nyproduktion
samt dotterbolag till
redan befintliga
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

samarbetspartners.

Antalet inlamnade
lagenheter &r 13 175
vilket &r hogre an nagot
lagre an motsvarande
period 2021 (12 746).
De inlamnade
bostaderna ar till stérsta
delen
successionslagenheter
(80%) medan
nyproduktionen star for
20%. Antalet inlamnade
lagenheter fran stadens
bostadsbolag har dkat
(5 475, att jamfora med
4 860 motsvarande
period 2021) medan
antalet bostader fran de
privata bolagen i stort ar
oférandrat.
Sammantaget kommer
nagot mer &n halften
(53%) av lagenheterna
fran privata
bostadsbolag. Andelen
lagenheter fran stadens
bostadsbolag uppgar
under perioden till 42%,
att jamféra med 39%
under 2021.
Sammantaget ar
prognosen for helaret
19 500 inlamnade
lagenheter vilket &r
hogre an arsmalet (19
200).

Bolaget har hittills under
aret formedlat 13 286
lagenheter vilket &r
hdgre &n motsvarande
period féregaende ar
(12 961) da bolaget
noterade ett arsrekord
med 18 954 férmedlade
bostader. Prognosen for
helaret ar 19 300
lagenheter vilket om det
infrias skulle innebara
en ny rekordnotering for
bolaget. Resultatet
beréknas darmed
Overskrida arsmalet.
Antalet formedlade
bostader motsvarar

ca 75% av alla
hyresréatter i lanet som
blir lediga fér uthyrning
(beraknat pa en arlig
omsattning om 7% av
det befintliga
bestandet).
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal Aktivitet

W . Antal

férmedlade bostad
férst och férsoks- och
traningslagenheter via
Bostadsférmedlingen
(loF)

Analys

Bostadsférmedlingen
fortsétter som planerat
arbetet med
kommunfullmaktiges
agardirektiv om att
formedla forsdks- och
traningslagenheter
(FoT), med
malsattningen 600
bostader under aret
Detta inkluderar 150
som ska tillhandahallas
SHIS vilka ar avsedda
fér barnfamiljer som
under en langre tid levt
under osékra
boendeférhallanden.
Hittills under aret har
bolaget formedlat drygt
257 lagenheter och
beddmningen ar att
arsmalet inte kommer
att uppnas. Bolaget
tillhandahaller
fortldpande lagenheter
utifrdn bestallningarna
fran
stadsdelsforvaltningarn
a och SHIS. Skalet till
den bedémda
avvikelsen ar att
efterfrdgan inte nar upp
till stadens malvarde.
Detta galler i sarskilt
bostaderna for
barnfamiljer (29 st
hittills under aret) men
ocksa FoT-lagenheter i
Ovrigt.

257 st

400 st

600 st

-’i '.' Antal

férmedlade lagenheter
Analys

13 286

19 300

19 000

-’i '.' Antal

férmedlade
studentlagenheter

Analys

2 507

3 600

3500

-’i .' Antal

1 484

2000

2000
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂggﬁns Prlfeglg:)s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

férmedlade

ungdomsléagenheter

Analys

L ® Antalinlamnade 13 175 19 500 19 200

lagenheter
Analys

v

Bostadsformedlingen i
Stockholm AB ska i
samarbete med
socialnamnden och
stadsdelsnamnderna
félja upp och utvardera
genomforda atgarder
for att sékerstalla att
personer som &r utsatta
for vald i nara relation
och har ratt till fortur
ocksa far tillgang till det

Analys

Bostadsférmedlingen
deltar som planerat i ett
samarbete med
socialndmnden och
stadsdelsndmnderna
gallande uppdraget
ovan. En utvardering
har genomforts
tilsammans med
socialférvaltningen och
under hosten 2022
planeras for
gemensamma
utbildningsinsatser inom
omradet. Av tabellen
ovan framgar att

ca 20% av ansokningar
géllande vald i nara
relationer har bifallits
per den sista augusti
vilket &r ungefar i niva
med motsvarande
period 2021. Det ska
konstateras att andelen
bifall fér denna grupp &r
betydligt hdgre jAmfort
med 6vriga kategorier
sokande.

v
v

Bostadsformedlingen i
Stockholm AB ska till de
befintliga riktlinjerna for
fortur bilagga en
vagledning for
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

tillampning av
riktlinjerna for fortur vid
utsatthet for vald i nara
relationer som har
arbetats fram i
samverkan med
socialnamnden

Analys

Bostadsférmedlingen
har i samarbete med
socialndmnden tagit
fram en végledning
enligt uppdraget ovan.
Véagledningen fungerar
som ett komplement till
riktlinjerna for fortur och
beskriver samarbetet i
fortursdrenden mellan
bolaget och
socialnamnden.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

. Bostadsformedlingen bidrar som planerat till att uppfylla kommunfullmaktiges mal. Bolaget formedlar seniorbostader bl a via
Micasas ko for sarskilda behov och har pa sa satt gett aldre personer som pa grund av minskad rérlighet har svart att bo kvar i
sin bostad, eller kanner sig ensam och orolig, en majlighet att f& en seniorbostad. Vidare har bolaget dven férmedlat
seniorbostéder via stadens bostadsbolags internbyteskd samt seniorbostéder och vanliga hyreslagenheter till aldre personer
via det gemensamma kdsystemet.

For att staden ska vara en trygg plats att aldras i varnas bostadsforsorjningen for de aldre och detta inte enbart med avseende
pa specifika boendeformer for gruppen utan ocksa vad galler det ordinarie bostadsbestandet. Med stigande alder blir
tillganglighet och andamalsenlighet i boendemiljon viktigare, saval inom bostaden (badrum och kok m m), fastigheten (hiss,
tvattstuga, ingang fran markplanet) som inom naromradet. Ett boende med god tillganglighet som svarar mot den enskildes
behov medger ett aktivt liv aven nar rérelseférmagan blir samre.

Med syftet att medverka till detta deltar bolaget, som har namnts under mal 1.4, i ett arbete inom staden som syftar till att flera
uppgifter om tillganglighet ska goras enkelt stkbart for de bostadssékande i den gemensamma kén. Detta sarskilt med tanke
pa att underlatta for aldre och dven personer med funktionsnedsattning att finna en bostad som méter deras behov.
Bostadsbolagen har i samréd med 6vriga berorda bolag och forvaltningar, och med utgangspunkt fran regelverket, fortydligat
gemensamma krav for tillganglighet. Bostadsformedlingen arbetar med forberedelser for att senast under forsta kvartalet 2023
gora bostader som uppfyller dessa krav sokbara pa webbplatsen.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvéaxt

For att medverka till att infria malet En hallbart vaxande och dynamisk storstad tillnandahaller
Bostadsformedlingen en gemensam marknadsplats for hyresbostader fran saval kommunala som privata
fastighetsagare i Stockholm och i omgivande kommuner, till nytta for bade fastighetsagare och
bostadssokande. Formedlingen av bostader gynnar ocksa foretagande och ekonomisk tillvaxt i staden da den
underléattar rorligheten inom regionens arbetsmarknad.

Med syftet att bidra till att 6ka andelen lagenheter i regionen som férmedlas via den gemensamma kon
arbetar bolaget aktivt for att etablera samarbete med fler bostadsbolag. Antalet formedlade l1agenheter har
okat jamfort med motsvarande period foregaende ar och prognosen for helaret (19 300) &r hogre an det
rekord som sattes 2021. Bolaget fortsatter arbetet med att utveckla och modernisera dels det tjansteutbud
som riktar sig till bostadssokande och fastighetsagare, dels de interna processer och verktyg som bidrar till
férmedlingen av bostader. Darutdver medverkar bolaget allmant till att utveckla staden genom att medverka
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till kunskapsutveckling som kommer till nytta vid planering av nyproduktion och i processer for stadens

bostadsforsorjning.

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Bostadsformedlingen medverkar som planerat till uppfyllelse av stadens mal géllande naringslivsfragorna och genomférandet
av stadens naringslivspolicy 2020-2024. Detta genom att fortsatt medverka till 6kad tillganglighet och rorlighet pa
bostadsmarknaden i hela regionen. Bolaget genomfér informationsinsatser om Stockholm som bostadsort och om
bostadsmarknaden i regionen samt tillhandahéller effektiva formedlingstjanster for bostadssdkande och fastighetsagare.
Formedling av bostader erbjuds inom rimligt pendlingsavstand i regionen vilket inkluderar exempelvis Vasteras och Nykoping.
En annan strategisk fraga ar att skapa bra forutsattningar for universitets- och hogskolestuderande att etablera sig i staden
och till detta bidrar bolaget genom férmedlingen av studentbostader.

Bostadsférmedlingen avser att fortsatt medverka, tillsammans med andra aktérer, till att utveckla Stockholms stad som en
foretagsvanlig stad i linje med stadens néringslivspolicy. Bolagets viktigaste partners ar har de privata fastighetsagarna varav
flera ager och/eller forvaltar omfattande bostadsbestand samt i manga fall &ven samhaéllsfastigheter inom regionen och i

staden. Bolaget efterstravar att erbjuda en effektiv och kvalificerad

service inom férmedlingsverksamheten samt att bidra med marknadsanalyser som efterfrdgas av byggande bolag vid
planering av nyproduktion. For att utveckla servicen och samarbetet med aktdérerna anvander bolaget bl a NKI-undersdkningar

som underlag.

Bostadsfoérmedlingen fortsétter arbetet som projektledare for branschsamarbetet Stockholm Bygger vilket bl a omfattar att
arligen arrangera frukostevent for bygg- och fastighetsbranschen. Under varen genomférdes ett valbesokt dialogméte om
temat hur Stockholms attraktivitet kan 6ka genom kultur och event. Nésta arrangemang planeras ske under hdsten.

Bolaget medverkar till att driva Stockholmsrummet i kulturhuset. Verksamheten syftar till att skapa acceptans hos invanarna
och alla berérda intressenter for att staden véaxer samt vacka intresse for och marknadsfora staden som bostadsort. Detta
arbete har fortskridit som planerat under perioden.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ﬁ Tillsammans
utveckla Stockholms
stad som en
foretagsvanlig stad i
linje med stadens
ambitioner inom
naringslivsomradet. |
detta arbete &r NKI-
matningar, relevanta
kontaktytor och dialog
mellan staden och
naringslivet viktiga och
prioriterade delar.

Bostadsfoérmedlingen
avser att fortsatt,
tilsammans med andra
aktorer, medverka till att
utveckla Stockholms
stad som en
féretagsvanlig stad i
linje med stadens
ambitioner inom
naringslivsomradet.
Bolagets viktigaste
partners &r har de
privata fastighetsagarna
varav flera ager
och/eller forvaltar
omfattande
bostadsbestand samt i
manga fall &ven
samhallsfastigheter
inom regionen och i
staden. Insatserna
kommer under aret
fortsatt att handla om
att erbjuda en effektiv
och kvalificerad service
inom férmedlingsverks
amheten samt att bidra
med marknadsanalyser
m m som efterfragas
som underlag av
byggande bolag vid
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

planering av
nyproduktion. For att
utveckla servicen och
samarbetet med de har
aktdrerna anvander
bolaget bl a arliga NKI-
undersokningar som
underlag.

Analys

Bostadsférmedlingen
avser att fortsatt
medverka till att
utveckla Stockholms
stad som en
féretagsvanlig stad i
linje med stadens
naringslivspolicy.
Bolagets viktigaste
partners ar de privata
fastighetségarna varav
flera ager och/eller
férvaltar omfattande
bostadsbestand samt i
manga fall aven
samhallsfastigheter
inom regionen och i
staden. Bolaget
efterstravar att erbjuda
en effektiv och
kvalificerad service
inom
férmedlingsverksamhet
en samt att bidra med
marknadsanalyser m m
som efterfragas av
byggande bolag vid
planering av
nyproduktion. For att
utveckla servicen och
samarbetet anvander
bolaget bl a NKI-
undersokningar som
underlag.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters

skiftande behov

. Bolagets insatser for att uppfylla malet redovisas nedan.

Bolagsstyrelsens mal

e Bostadsformedlingen ska aktivt medverka till att 6ka andelen lagenheter i regionen som férmedlas via den
gemensamma kon.

' Uppfylls helt

Bostadsformedlingen for som planerat fortlopande en dialog med regionens fastighetsagare for att f& in fler bostader. Detta
sker bade genom personliga moéten och breda kommunikationsinsatser sdsom digital annonsering, nyhetsbrev och
deltagande pa méassor. . Arbetet har med detta har varit framgangsrikt och bolaget har under perioden etablerat samarbete
med 19 nya aktorer. Av dessa ingar aktorer som lamnar bostader i nyproduktion samt dotterbolag till redan befintliga

samarbetspartners.

Bolaget har hittills under aret formedlat 13 286 lagenheter vilket &r hogre &n motsvarande period foregédende ar (12 961) da
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bolaget noterade ett arsrekord med 18 954 formedlade bostader. Prognosen for heldret &r 19 300 lagenheter vilket om det
infrias skulle innebara en ny rekordnotering fér bolaget. Resultatet berdknas darmed oéverskrida arsmalet. Antalet formedlade
bostader motsvarar ca 75% av alla hyresratter i lanet som blir lediga for uthyrning (beraknat pa en arlig omsattning om 7% av
det befintliga bestandet).

Antalet inlamnade lagenheter ar 13 175 vilket &r hogre &n nagot lagre &n motsvarande period 2021 (12 746). De inlamnade
bostaderna &r till storsta delen successionslagenheter (80%) medan nyproduktionen star for 20%. Antalet inlamnade
lagenheter fran stadens bostadsbolag har 6kat (5 475, att jamféra med 4 860 motsvarande period 2021) medan antalet
bostader fran de privata bolagen i stort ar oférandrat. Sammantaget kommer nagot mer &n halften (53%) av lagenheterna fran
privata bostadsbolag. Andelen lagenheter fran stadens bostadsbolag uppgar under perioden till 42%, att jamféra med 39%
under 2021. Sammantaget ar prognosen for helaret 19 500 inlamnade lagenheter vilket ar hogre an arsmalet (19 200).

Bolaget arbetar fortsatt, med utgdngspunkt fran kommunfullmaktiges direktiv, med att sprida goda erfarenheter fran stadens
bostadsbolag gallande sankta inkomstkrav for godkannande av hyresgaster. En dialog férs om detta med ett antal privata
bostadsbolag vilket har resulterat i att flera av bolagen nu har aviserat att de har sankt sina inkomstkrav..

Bostadsformedlingen utgar fran stadens riktlinjer for bostadsférsorjning och bidrar till samverkan och kunskapsutbyte i
stadens processer pa omradet. Har kan namnas att bolaget fortlopande forser exploateringskontoret med underlag,
exempelvis gallande marknadsindex och arsstatistik som anviands bland annat i arbetet med stadens riktlinjer for
bostadsforsorjning. Vidare har bolaget ett nara samarbete med stadens allmannytta och bistar fortldpande med analyser infor
bolagens planering av nyproduktion. Analystjansterna erbjuds ocksa till, och &r mycket efterfragade av, de privata aktérerna
som samarbetar med bolaget vilket ocksa kan bidra till utvecklingen av stadens bostadsforsorjning. Utveckling av samverkan
och kunskapsutbyte avser ocksa bostadsforsorjningen for sociala &ndamal (se ocksa mal 1.4).

I budget 2022 anges att Bostadsférmedlingen ska utreda hur fler dverkomliga bostader kan tillgangliggéras, i synnerhet for
resurssvaga hushall. Detta uppdrag &r i princip i enlighet med bolagets direktiv under 2021 d& Bostadsférmedlingen bland
annat ordnade ett seminarium med flera inbjudna sakkunniga for att diskutera denna fraga. Bolagets arbete med detta
uppdrag fortsatter under aret, bland annat genom att folja utvecklingen géllande vilka som tilldelas lagenheter med lagre hyra
(upp till 1 550 kr/m2), dvs att koppla hyrornas niva till inkomstnivaer for de som far en bostad genom Bostadsférmedlingen.

e Bostadsformedlingen ska erbjuda bostadssdkande och fastighetsdgare en kvalificerad, réattsséker och effektiv service
som utvecklas utifran kundernas behov och énskemal.

' Uppfylls helt

Bostadsfoérmedlingen sékerstéller servicens kvalitet och rattssékerhet genom att medarbetarna ar val insatta i verksamhetens
mal och direktiv samt hur arbetet ska utforas enligt interna riktlinjer. Detta exempelvismed utgangspunkt fran bolagets
gemensamma servicepolicy och -handbok. For att sékerstalla kvalitet, bemdtande och resultat sker fortidpande coachning och
kvalitetskontroller. Kompetens sakerstélls och utvecklas vid introduktion, utbildningar och med utgangspunkt frn
medarbetarsamtal. Resultat fran uppféljningar och kundundersokningar anvands som utgangspunkt for forbattringsarbete.

Bostadsférmedlingen arbetar alltjamt aktivt for att utveckla, forbattra och forfina liksom effektivisera och digitalisera de tjanster
som bolaget erbjuder bade fastighetsagare och bostadssékande. Bolagets utvecklingsarbete syftar till att méte de tre
prioriterade utvecklingsomradena som utpekats av bolagets ledning;

e En effektivare féormedlingsprocess
e En verksamhet som framstar som modern och tidsenlig
e En organisation med dndamalsenliga, stabila och rattssakra systemstod.

Under arets forsta atta manader har flertalet utvecklingsprojekt paborjats och aven genomforts. Som exempel pa detta kan
namnas att bolaget arbetar med att forfina och forbattra erbjudandet till kund om att digitalt kunna betala sin arsavgift via kort
eller swish. Visningskallelser sedan juni manad enbart ut digitalt (undantag kunder till Micasa). Darutéver har nyregistrering av
kunder justerats sa att det nu kravs e-legitimation vid registrering.

| 6vrigt har bolaget beslutat géra en storsatsning pa utveckling och anpassning av Mina Sidor med malet om att Mina Sidor
ska bli den priméra plattformen for kundens kontakter med Bostadsférmedlingen. Syftet &r att effektivisera
formedlingsprocessen, att ytterligare héja nivan pa informationssakerheten och transparensen samt att méta de forvantningar
pa ett modernt bolag som majoriteten av kunder har idag. Detta forvantas sedermera frigora resurser for de som behdéver ett
extra personligt stod.

Darutbver arbetar Bostadsformedlingen aktivt for att utveckla en 16sning som gor resultatet av de allmannyttiga
bostadsbolagens och Micasas tillganglighetsinventeringar sdkbara fér Bostadsférmedlingens kunder.

e Bostadsférmedlingen ska ha néjda kunder och hégt anseende hos intressenterna

' Uppfylls helt

Bostadsférmedlingen arbetar som planerat vidare med att 6ka kundnéjdheten och anseendet hos intressenterna. Detta
handlar bland annat om att via webbplatsen, kundservice och andra kanaler tillhandahalla relevant och korrekt information
som svarar mot kundernas och andra intressenters behov. Vidare sker ett aktivt arbete med kundvard, bland annat genom
regelbundna kontakter mellan kundansvarig och respektive bostadsholag, samt med att skapa mervarde genom aktiviteter
som kundtraffar och seminarier.

Till mervardet bidrar ocksa de ovan namnda marknadsanalyserna som erbjuds de aktdrer som samarbetar med bolaget.
Dessa analyser omfattar bland annat bostadssokandes preferenser gallande omrade, lagenhetsmix, lagenhetsstorlekar samt
betalningsvilja i olika omraden. Analyserna grundas pa formedlingsdata och resultat fran undersokningar riktade till en
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kundpanel med ca 4 000 respondenter som ar registrerade hos Bostadsférmedlingen. Med panelen genomférs nagra ganger
per ar undersokningar som syftar till 6ka kunskapen om de bostadsstkande och samtidigt 6ka bolagets funktion som ett viktigt
kunskapsnav gallande bostadsfragor.

Bostadsformedlingen genomfor matningar bade av nojdheten hos kundgrupperna (N6jd-kund-index) och géallande
allmanhetens kannedom och attityd till bolaget. Resultaten fran dessa méatningar anvands som underlag for forbattringsarbete
inom bolaget. Nya undersékningar kommer att genomféras under hésten och resultatet frin dessa redovisas i arsbokslutet
med verksamhetsberattelse.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Perl?‘dﬁns Prt?glgos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utra elar

L

Bostadsfoérmedlingen Bostadsformedingen
ska aktivt medverka till arbetar fortlbpande med
att 6ka andelen att kommunicera med
lagenheter i regionen regionens

som férmedlas via den fastighetségare for att
gemensamma kaon. fa in fler bostader till

férmedling. Detta sker
bade genom personliga
moten saval som breda
kommuni-
kationsinsatser, t ex
digital annonsering,
nyhetsbrev och
deltagande p& méassor.
Infér 2022 ser bolaget
fram emot att ater
kunna hélla manga
moten

fysiskt. Arsmalet for
antalet formedlade
lagenheter 2022 ar

18 500 lagenhet-

er vilket &r ngot lagre
jamfort med prognosen
fér 2021 (19 000 per
sista oktober) Skalet

till skillanden mellan
malvardet fér 2022 och
progno-sen for 2021 &r
att antalet inlamnade
bostéder i nyproduktion
férvan-tas minska
nagot. Detta &r &nda en
fortsatt hog niva
eftersom det for-
vantade resultatet for
innevarande ar med
bred marginal ar det
basta nagonsin i
bolagets historia.
Arsmalet for antalet
inlamnade lagen-heter
ar 18 800 vilket ocksa
ar lagre an prognosen
fér 2021 (19 200) men
detta skulle pa
motsvarande satt vara
ett bra resultat om det
uppnas.

Analys

Bostadsférmedlingen
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fér som planerat
fortlbpande en dialog
med regionens
fastighetséagare for att
fa in fler bostader. Detta
sker bade genom
personliga moten och
breda
kommunikationsinsatser
sasom digital
annonsering,
nyhetsbrev och
deltagande p& massor. .
Arbetet har med detta
har varit framgangsrikt
och bolaget har under
perioden etablerat
samarbete med 19 nya
aktorer. Av dessa ingar
aktdrer som lamnar
bostéader i nyproduktion
samt dotterbolag till
redan befintliga
samarbetspartners.

Bolaget har hittills under
aret formedlat 13 286
lagenheter vilket ar
hdgre an motsvarande
period foregéende ar
(12 961) da bolaget
noterade ett arsrekord
med 18 954 férmedlade
bostader. Prognosen for
helaret &r 19 300
lagenheter vilket om det
infrias skulle innebara
en ny rekordnotering for
bolaget. Resultatet
beréknas darmed
Overskrida arsmalet.
Antalet formedlade
bostader motsvarar

ca 75% av alla
hyresréatter i lanet som
blir lediga for uthyrning
(beraknat pa en arlig
omsattning om 7% av
det befintliga
bestandet).

Antalet inlamnade
lagenheter &r 13 175
vilket ar hogre an nagot
lagre &n motsvarande
period 2021 (12 746).
De inlamnade
bostaderna ar till storsta
delen
successionslagenheter
(80%) medan
nyproduktionen star for
20%. Antalet inlamnade
lagenheter fran stadens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bostadsbolag har tkat
(5 475, att jamfora med
4 860 motsvarande
period 2021) medan
antalet bostader fran de
privata bolagen i stort ar
oférandrat.
Sammantaget kommer
nagot mer &n halften
(53%) av lagenheterna
fran privata
bostadsbolag. Andelen
lagenheter fran stadens
bostadsbolag uppgar
under perioden till 42%,
att jamfora med 39%
under 2021.
Sammantaget ar
prognosen for helaret
19 500 inlamnade
lagenheter vilket &r
hogre &n arsmalet (19
200).

L

Bostadsférmedlingen
ska erbjuda
bostadssdkande och
fastighetségare en
kvalificerad, rattssaker
och effektiv service
som utvecklas utifran
kundernas behov och
Onskemal

Bostadsférmedlingen
ska sakerstalla
servicens kvalitet och
rattssakerhet genom att
medarbetarna &r val
insatta i verksamhetens
mal och direktiv samt
om hur arbetet ska
utféras enligt interna
riktlinjer och rutiner.
Detta exempelvis med
utgangspunkt fran
bolagets ser-
vicehandbok och -policy
och gemensamma
arbetssatt i

bolagets &rendehanteri
ngssystem. Som stéd
och uppféljning sker
fortldpande coachning
och kvalitetskontroller
med mera. Kompetens
sékerstalls och
utvecklas vid
introduktion,
utbildningar och med
utgangspunkt fran
medarbetarsamtalBolag
et ska fortséatta arbetet
med att utveckla
servicen till
bostadss6kande och
fastighetséagare. Har
genomfors flera
utvecklingsprojekt
under aret, exempelvis
gallande
arendehantering,
effektivisering av
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

férmedlingsprocessen
och digitalisering av
kommunikation. se
ocksa loptexten ovanfor
tabellen.

Analys

Bostadsférmedlingen
sékerstaller servicens
kvalitet och
rattsséakerhet genom att
medarbetarna ar vl
insatta i verksamhetens
mal och direktiv samt
hur arbetet ska utféras
enligt interna riktlinjer.
Detta exempelvismed
utgangspunkt fran
bolagets gemensamma
servicepolicy och -
handbok. For att
sakerstalla kvalitet,
bemétande och resultat
sker fortlépande
coachning och
kvalitetskontroller.
Kompetens sékerstélls
och utvecklas vid
introduktion,
utbildningar och med
utgangspunkt fran
medarbetarsamtal.
Resultat fran
uppféljningar och
kundundersdkningar
anvands som
utgangspunkt for
forbattringsarbete.
Bostadsformedlingen
arbetar alltjamt aktivt for
att utveckla, forbattra
och forfina liksom
effektivisera och
digitalisera de tjanster
som bolaget erbjuder
bade fastighetsagare
och bostadsstkande.
Bolagets
utvecklingsarbete syftar
till att mote de tre
prioriterade
utvecklingsomradena
som utpekats av
bolagets ledning;

e En effektivare
férmedlingspro
cess

e Enverksamhet
som framstéar
som modern
och tidsenlig
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

e En
organisation
med
andamalsenlig
a, stabila och
rattssakra
systemstod.

Under arets forsta atta
manader har flertalet
utvecklingsprojekt
pabdorjats och dven
genomférts. Som
exempel pa detta kan
namnas att bolaget
arbetar med att férfina
och férbattra
erbjudandet till kund om
att digitalt kunna betala
sin arsavgift via kort
eller swish.
Visningskallelser sedan
juni manad enbart ut
digitalt (undantag
kunder till Micasa).
Darutdver har
nyregistrering av kunder
justerats sa att det nu
kravs e-legitimation vid
registrering.

| 6vrigt har bolaget
beslutat géra en
storsatsning pa
utveckling och
anpassning av Mina
Sidor med malet om att
Mina Sidor ska bli den
priméra plattformen for
kundens kontakter med
Bostadsférmedlingen.
Syftet ar att effektivisera
férmedlingsprocessen,
att ytterligare héja nivan
pa
informationssakerheten
och transparensen samt
att mota de
forvantningar pa ett
modernt bolag som
majoriteten av kunder
har idag. Detta
férvantas sedermera
frigéra resurser for de
som behdver ett extra
personligt stod.

L

Bostadsformedlingen
ska ha néjda kunder
och hdgt anseende.

Bostadsfoérmedlingen
ska arbeta vidare med
insatser for att oka
kundnojdheten och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

anseendet hos
intressenterna.
Bolagets kundgrupper
ar de bostadssdkande
och bostadsbolagen.
Den senaste Nojd-
kund-
indexundersodkningen
(NKI),riktad till de
bostadssokande hosten
2020 visar att de kunder
som fatt en bostad
genomgaende mer
ndjda med servicen an
de som inte har fatt
bostad. Vidare framgar
att informationen om
bostaderna i
annonserna ar ett viktigt
forbattringsomrade.Vad
géller bostadsbolagen
arbetar bolaget aktivt
med kundvard samt
aktiviteter sdsom
kundtréaffar och
féredrag. Vidare erbjuds
mervérde i form av
statistik och
marknadsanalyser.
Kundundersdkningen
visar att viktiga
forbattringsomraden i
forhallande till
fastighetsagarna ar
kunskap/kompetens
samt
samarbete.Bolaget ska
ocksa fortsatt arbeta
med insatser for att
varda och utveckla
varumarket i forhallande
till andra intressenter
vilket bl a sker med
utgangspunkt ffran
resultaten i en arlig
attitydundersokning
riktad till allmanheten

Analys

Bostadsfoérmedlingen
arbetar som planerat
vidare med att 6ka
kundndjdheten och
anseendet hos
intressenterna. Detta
handlar bland annat om
att via webbplatsen,
kundservice och andra
kanaler tillhandahélla
relevant och korrekt
information som svarar
mot kundernas och
andra intressenters
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

behov. Vidare sker ett
aktivt arbete med
kundvard, bland annat
genom regelbundna
kontakter mellan
kundansvarig och
respektive
bostadsbolag, samt
med att skapa
mervarde genom
aktiviteter som
kundtraffar och
seminarier.

Till mervéardet bidrar
ocksa de ovan namnda
marknadsanalyserna
som erbjuds de aktdrer
som samarbetar med
bolaget. Dessa analyser
omfattar bland annat
bostadssokandes
preferenser gallande
omrade, lagenhetsmix,
lagenhetsstorlekar samt
betalningsvilja i olika
omraden. Analyserna
grundas pa
férmedlingsdata och
resultat fran
undersodkningar riktade
till en kundpanel med
ca 4 000 respondenter
som ar registrerade hos
Bostadsformedlingen.
Med panelen
genomfors nagra
ganger per ar
undersodkningar som
syftar till 6ka kunskapen
om de bostadsstkande
och samtidigt 6ka
bolagets funktion som
ett viktigt kunskapsnav
gallande bostadsfragor.

Bostadsformedlingen
genomfér méatningar
bade av néjdheten hos
kundgrupperna (N6jd-
kund-index) och
gallande allmanhetens
k&nnedom och attityd till
bolaget. Resultaten fran
dessa matningar
anvands som underlag
for forbattringsarbete
inom bolaget. Nya
undersokningar
kommer att genomféras
under hdsten och
resultatet frAn dessa
redovisas i arsbokslutet
med
verksamhetsberattelse.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

W Utgé fran stadens
riktlinjer for
bostadsfoérsorjningen
och 6ka samverkan
och kunskapsutbytet i
stadens processer for
bostadsférsorjningen.

Bostadsfoérmedlingen
ska, i enlighet med
kommunfullméktiges
direk-tiv, utga frén
stadens riktlinjer for
bostadsforsérjningen
och 6ka sam-verkan
och kunskapsutbytet i
stadens processer for
bostadsforsorj-ningen.
Bolaget ska fortsatt
erbjuda
marknadsanalyser och
statistik-tjanster. Dessa
bygger pa de data som
genereras av
férmedlingsverk-
samheten dar det gar
att utlasa mycket om de
bostadssdkandes pre-
ferenser. Bolaget har
hér bl a ett tatt
samarbete med stadens
allman-nytta och hjalper
fortldpande till med
analys av efterfragan
infor bola-gens
nyproduktion. Aven
exploateringskontoret,
privata aktérer m fl
anvander bolagets data.
Under 2022 kommer
representanter fran
bolaget vara med i ett
projekt som
Exploateringskontoret
driver gél-lande
normkreativ
bostadsplanering i
projektet Kolkajen i
Norra Djur-gardsstaden.

Analys

Bostadsformedlingen
bidrar fortsatt till
samverkan och
kunskapsutbyte i
stadens processer for
bostadsforsorjning. Har
kan namnas att bolaget
fortldpande forser
exploateringskontoret
med underlag som
anvands bland annat i
arbetet med stadens
riktlinjer for
bostadsforsorjning.
Vidare har bolaget ett
néara samarbete med
stadens allmannytta
och bistar fortlbpande
med analyser infor
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bolagens planering av
nyproduktion.
Analystjansterna
erbjuds ocksa till, och
efterfrdgas av de
privata aktérerna som
samarbetar med
bolaget vilket ocksa kan
bidra till utvecklingen av
stadens
bostadsforsorjning.
Utveckling av
samverkan och
kunskapsutbyte avser
ocksa
bostadsforsorjningen for
sociala andamal (se
mal 1.4).

v

Bostadsformedlingen i
Stockholm AB ska
utreda hur fler
overkomliga bostader
kan tillgangliggoras, i
synnerhet for
resurssvaga hushall

Analys

| budget 2022 anges att
Bostadsfoérmedlingen
ska utreda hur fler
overkomliga bostader
kan tillgangliggoras, i
synnerhet for
resurssvaga hushall.
Detta uppdrag ar i
princip i enlighet med
bolagets direktiv under
2021 da
Bostadsfoérmedlingen
bland annat ordnade ett
seminarium med flera
inbjudna sakkunniga for
att diskutera denna
fraga. Bolagets arbete
med detta uppdrag
fortsatter under aret,
bland annat genom att
félja utvecklingen
gallande vilka som
tilldelas lagenheter med
lagre hyra (upp till 1 550
kr/m2), dvs att koppla
hyrornas niva till
inkomstnivaer for de
som far en bostad
genom
Bostadsformedlingen
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2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolaget fortsatter som planerat arbetet med att implementera Stockholm stads miljéprogram 2020-2023, samt tillampliga
handlingsplaner. Interna och externa méten genomforts digitalt och inga tjansteresor har gjorts under perioden. Inga
engangsartiklar av plast har kopts in eller anvants.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ﬁ Bidra till att uppfylla
stadens mal om ett
klimatsmart och
hallbart Stockholm
genom att arbeta enligt
Stockholms stads
Miljdprogram 2020-
2023,
Klimathandlingsplan
2020-2023 samt andra
handlingsplaner
kopplade till
miljoprogrammet

Bolaget kommer
under aret att fort-satta
arbetet med att
implementera
Stockholm stads
miljéprogram 2020-
2023, samt tillampliga
handlingspla-ner. Detta
bland annat genom
mini-mera
verksamheternas
tjnsteresor och
fortsatta att halla méten
digitalt, nar sa ar
lampligt. Vad géller
anskaff-ning av
livsmedel avser bolaget
alltid att valja ett
ekologiskt och nérodlat
alternativ om ett sddan
finns att tillga. Bolaget
avser ocksa att ytterli-
gare minska
anvandningen av plast
och helt avskaffa
anvandning av en-
gangsartiklar. Se ocksa
redovisningen ovanfor
tabellen

Analys

Bolaget har under
perioden fortsatt arbetet
med att implementera
Stockholm stads
miljdprogram 2020-
2023, samt tillampliga
handlingsplaner. Inga
tjansteresor har
vidtagits under perioden
bolaget har fortsatt valt
att halla moten digitalt,
nar sa varit lampligt.
Inga engangsartiklar
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
har képts in under
perioden.
ﬁ Verka for

genomfdrandet av
Agenda 2030:s 17
globala héallbarhetsmal

Bostadsférmedlingen
ska bidra till att upp-fylla
de globala malen i FN:s
Agenda 2030. For att
uppfylla de sociala
hallbarhetsmélen utgar
bolaget fran principen i
stadens budget om

att "ingen ska lamnas
utanfér”. Integrat-ion,
manglad och
jamstalldhet ska
frAmjas. Arbetssétten
omfattar bl a insatser
for att oka invadnarnas
kdnnedom om de
tjanster som erbjuds,
anpassning av
information och ser-vice
till den enskildes behov
oavsett sprak,
funktionsvariationer
osv, inkluderande och
icke-diskriminerande
bemé&tande och ordval
samt att ett Oppet klimat
pa arbetsplatsen
efterstravas. Se ocksa
redovisningen i texten
ovanfor
tabellen.Agenda 2030-
arbetet omfattar ocksa
bolagets insatser
gallande miljé-och
klimatarbetet vilka
redovisas under mal
2.5.

Analys

Bostadsférmedlingen
bidrar planenligt till att
uppfylla de globala
malen i FN:s Agenda
2030. Insatserna for att
uppfylla miljomalen
redovisas har under mal
2.5, se loptexten ovan
samt aktivitet i tabellen.

Nedan kommenteras
aven bolagets arbete
vad géller de sociala
hallbarhetsmalen
(redovisningen finns
ocksa i I6ptext under
mal 1.4).

Bolaget foljer stadens
princip om att “ingen
ska ldmnas utanfor”. Ett
inkluderande
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

férhallningssatt galler
for information,
bemdotande och service
saval som i rollen som
arbetsgivare. Insatser
genomfors for att 6ka
k&nnedomen hos
invanarna om bolaget
och de tjanster som
erbjuds. | méjligaste
man anpassas
information och service
till den enskildes behov
och férutsattningar,
exempelvis vad galler
sprék eller
funktionsvariation. For
att sdkerstalla att
bemétande och ordval
ar inkluderande, med
tanke pa olikheter
gallande
familjebildningar,
sexuell identitet etc
genomférs coachning
fér medarbetarna.
Bolaget verkar ocksa
for en Gppen kultur pa
arbetet vilket bl a
handlar om att ta tillvara
alla medarbetares
erfarenheter och
kunskaper samt att
uppfatta och anvénda
olikheter som en
tillgang.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Bostadsformedlingen bidrar ocksa planenligt till att malet En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden uppfylls. Detta genom att efterstréava en kostnadseffektiv verksamhet med hog kvalitet,
digitalisering av tjanster och god resursanvandning. Bolaget arbetar vidare med insatser for att behalla,
utveckla och rekrytera adekvat kompetens. Det pagar ett kontinuerligt arbete med chefsutveckling.
Systematiskt och organisatoriskt arbetsmiljoarbete genomfors planenligt och malen om en fortsatt lag
sjukfranvaro forvantas uppnas under aret. Darutdver genomfors dven ett organiserat arbete med att starka
informationssékerheten inom bolaget.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Bolagsstyrelsens mal
e Bostadsférmedlingens verksamhet ska vara kostnadseffektiv och langsiktigt hallbar

' Uppfylls helt

Bostadsformedlingen stravar efter att bedriva en kostnadseffektiv verksamhet och leverera tjanster med hog kvalitet och
kostnadsmedvetenhet. Enheterna/avdelningarna planerar och féljer upp verksamheten i enlighet med stadens integrerade
ledningssystem och kvalitetsprogram. Bolaget efterstravar att minimera avvikelser mot den budgeterade investeringsnivan
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och na det av kommunfullméktige uppsatta resultatkravet for aret om 0 mnkr. For att sakerstélla att bolaget har effektiva
interna processer samt god resursanvandning féljs fortiépande utvecklingen av administrativa och indirekta kostnader i

forhallande till totala kostnader och intakter.

Avvikelsen géllande investeringsbudgeten avser anskaffande av en s k evighetslicens for Exstream, ett
dokumenthanteringsprogram som &r integrerat med bolagets verksamheetssystem. | normalfallet finns det en specifik 16ptid
for licenser inom vilken kostnaden periodiseras ut. Eftersom det hér inte finns en begransad I6ptid har beslut tagits om att
betrakta detta som en immateriell anlaggningstillgang, d v s en investering som ska skrivas av pa fem ar.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

L

Bostadsférmedlingens
verksamhet ska vara
kostnadseffektiv och
l&ngsiktigt hallbar

Bostadsférmedlingen
ska strava efter att
bedriva en
kostnadseffektiv
verksamhet och
leverera tjanster med
hog kvalitet och
kostnadsmed-vetenhet.
Bolaget efterstravar att
minimera avvikelser
mot den budgeterade
investeringsnivan om
1,0 mkr och n& det av
kommunfullmaktige
uppsatta resultatkravet
for &ret om O mnkr. For
att saker-stalla att
bolaget har effektiva
interna processer samt
god resursanvandning
foljs fortlbpande
utvecklingen av
administrativa och
indirekta kostnader i
forhallande till totala
kostnader och

intdkter. Bolaget ska i
enlighet med stadens
nya kvalitetsprogram
arbeta for en kultur, ett
ledarskap och en
kapacitet som framjar
kvalitetsutveckling,
innovation och
digitalisering. Se ocksa
redovisningen i 6vrigt
under rubriken
"systematiskt
kvalitetsarbete".

Analys

Bostadsformedlingen
stravar efter att bedriva
en kostnadseffektiv
verksamhet och
leverera tjanster med
hog kvalitet och
kostnadsmedvetenhet.
Enheterna/avdelningarn
a planerar och foljer
upp verksamheten i
enlighet med stadens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

integrerade
ledningssystem och
kvalitetsprogram.
Bolaget efterstravar att
minimera avvikelser
mot den budgeterade
investeringsnivan och
na det av
kommunfullmaktige
uppsatta resultatkravet
for aret om O mnkr. For
att sdkerstélla att
bolaget har effektiva
interna processer samt
god resursanvandning
féljs fortldpande
utvecklingen av
administrativa och
indirekta kostnader i
forhallande till totala
kostnader och intakter.

Avvikelsen géllande
investeringsbudgeten
avser anskaffande av
en s k evighetslicens for
Exstream, ett
dokumenthanteringspro
gram som ar integrerat
med bolagets
verksamheetssystem. |
normalfallet finns det en
specifik 16ptid for
licenser inom vilken
kostnaden periodiseras
ut. Eftersom det hér inte
finns en begransad
16ptid har beslut tagits
om att betrakta detta
som en immateriell
anlaggningstillgang, d v
S en investering som
ska skrivas av pa fem
ar.

"i . Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

15%

18 %

-’i . Awvikelse
investeringsbudget, %
Analys

Avvikelsen gallande
investeringsbudgeten
avser anskaffande av
en s k evighetslicens
for Exstream, ett
dokumenthanteringspr
ogram som ar

170 %

2,7 mnkr

1 mnkr
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

integrerat med
bolagets
verksamheetssystem. |
normalfallet finns det
en specifik |6ptid for
licenser inom vilken
kostnaden periodiseras
ut. Eftersom det héar
inte finns en begréansad
I6ptid har beslut tagits
om att betrakta detta
som en immateriell
anlaggningstillgang, d v
S en investering som
ska skrivas av pa fem
ar.

8,4 4 0

"i '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Bolagets insatser for att infria malet redovisas nedan.
Upphandling

Merparten av bolagets anskaffning av varor och tjanster sker genom avrop pa stadens ramavtal. Under perioden har det
genomforts insatser i syfte att sdkerstélla att stadens gemensamma arbetssatt, processer och systemstod fullt ut anvands
inom bolaget. Dessa insatser kommer fortsatta under hela det innevarande aret.

Informationsséakerhet

Bolaget har, i enlighet med kommunfullméktiges direktiv, under perioden arbetat med att sdkerstélla att det finns ett effektivt
och andamalsenligt informationssakerhetsarbete. Arbetes narmare inriktning har tidigare redovisats i bilaga till budget,
Redovisning av grundlaggande baskrav for informationssakerhet. Under perioden har bland annat atgarder vidtagits for att
ytterligare sékerstalla dataskyddsombudets oberoende stéllning. De operativa moment som kommit att ingd i
dataskyddsombudets arbete, har under perioden lagts ut pa bolagets olika avdelningar. Det betyder bland annat att
upprattande och férvaltande av registerforteckningar nu sker hos de delar av organisationen som ager de processer inom
vilka personuppgifterna behandlas. Samtliga registerforteckningar har under perioden underkastas granskning och har i
erforderliga delar uppdaterats. Vidare har arbete med s k konsekvensbedémningar inletts under perioden.

Bolaget har under perioden ocksa infort stadens modell for strukturerad forvaltning av system och processer (PM3). Denna
modell, som pa ett tydligt satt klargor styrning och ansvarsfordelning, utgér en barande del av stadens upplagg och struktur for
informationssakerhetsarbetet. Férandringen innebar att det numera p& bolaget finns en naturlig mottagare av de
handlingsplaner som uppréttas efter genomforda informationsklassningar, vilket &r en férutsattning for att resultatet av
informationsklassningarna ska kunna omhandertas pa ett bra satt.

I linje med detta arbete har ocksa informationsinsatser riktade till medlemmar i den nya forvaltningsorganisationen
genomforts, dar dataskyddsombudet tillsammans med bolagets informationssakerhetssamordnare bland annat har klargjort
roller och ansvar i det dagliga arbetet med informationssakerhets- och dataskyddsfragor.

Under perioden har flera av bolagets viktigaste informationstillgdngar genomgatt férnyade
informationssakerhetsklassificeringar. Arbetet med informationsklassificeringar kommer att fortsatta, med malsattning att
samtliga informationstillgangar ska vara klassificerade innan arets utgang.

Periodisk genomgang av behorigheter i ekonomisystemet har genomforts.
Tillganglig webb

Bolaget arbetar vidare med att géra webbplatsen tillgénglig i enlighet med det direktiv om offentliga, tillgangliga webbplatser
som tradde i kraft i september 2020. Med utgangspunkt fran en tillganglighetsrevision har det genomférts atgarder for att
uppfylla kraven enligt direktivet. Visst arbete med detta fortsatter inom bolaget, bland annat med att gora bilder i
lagenhetsannonserna tillgangligafér personer med olika funktionsvariationer.

Medarbetarna
Bolagets resultat gallande aktivt medskapandeindex (AMI) ar 82 vilket innebar en liten minskning jamfort med féregaende ar
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(84). Resultatet ligger nara arsmalet, som ar 83. Det ar gladjande att bolaget &nda uppréatthaller en hog niva pa AMI och att
stadens genomsnittliga varde om 80 dvertraffas. Utfall for index Bra arbetsgivare uppgar till 83, att stélla i relation till &rsmalet
om 84. Med tanke pa de mindre avvikelserna mot &rsmalen ser bolaget dver resultaten for att identifiera forbattringsomraden.

Bolagsstyrelsens mal

e Bostadsformedlingen ska sékerstélla bolagets kompetensforsdrjning och utveckla ett ledarskap préaglat av
kommunikation, tillit och mod.

' Uppfylls helt

Bolaget fortsatter som planerat arbetet med att sékerstélla att ratt kompetens rekryteras, bibehalls och utvecklas inom
organisationen. Insatser gallande chefsutveckling har genomforts, bland annat har en utbildning i svara samtal, riktade till
samtliga chefer, avhallits arrangerats under perioden. Vidare ska ndmnas bolagets chefsforum som genomférs regelbundet
och utg6r en viktig mojlighet for utbyte av erfarenheter om ledningsfragor.

e Bostadsférmedlingen ska ha en god social och organisatorisk arbetsmiljé och sjukfranvaron ska minska.

' Uppfylls helt

Arbetet med systematiskt arbetsmiljdarbete och insatser for att minska sjukfranvaron fortsatter som planerat. Under perioden
har ett flertal friskvardsaktiviteter, till exempel i form av grupptraning, onlinetraning samt halsoférelasningar, genomforts.

Under hésten kommer samtliga medarbetare att erbjudas en hélsoundersokning.

Utfallet fér sjukfr@nvaron per sista augusti (rullande tolv manader) &r 4,9%. Arsmélet 4,7% beddéms komma att uppnés och
prognosen fér &ret 6verensstimmer med malvardet. Resultatet for korttidsfranvaro (dag 1-14) ar 2,2%. Arsmalet 3,0%
beddéms komma att uppnas och aven i detta fall Gverensstammer prognosen med malvardet.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

L

*Bostadsférmedlingen
ska sékerstalla
kompetensforsorjning
och utveckla ett
ledarskap praglat av
kommunikation, tillit
och mod.

Bolaget kommer
under perioden att
fortsatta arbetet med att
sakerstalla att ratt
kompetens rekryteras,
bibehalls och utvecklas
inom bolaget. Bolaget
tillampar
kompetensbaserad
rekrytering och interna
utbildningar genomfors i
syfte att ytterligare
etablera och for-djupa
denna metod. Bolaget
kommer ocksa under
perioden foérdjupa sig i
om hur man genom
aktiv rekrytering kan
framja mangfald bland
stadens chefer. Varje
manad samlas bolagets
chefer i ett chefsforum,
dar cheferna far
mojlighet att dela
erfarenheter och
kunskaper och detta
ska fortldpa under
2022. Bolagets process
for introduktion av
nyanstallda kommer att
utvecklas under den
kommande perioden.
En utbildning i
arbetsratt planeras att
hallas for bolagets
chefer.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Bolaget fortsatter som
planerat arbetet med att
sékerstalla att ratt
kompetens rekryteras,
bibehalls och utvecklas
inom organisationen.
Insatser géallande
chefsutveckling har
genomforts, bland
annat har en utbildning i
svara samtal, riktade till
samtliga chefer,
avhallits arrangerats
under perioden. Vidare
ska namnas bolagets
chefsforum som
genomfors regelbundet
och utgdr en viktig
mojlighet for utbyte av
erfarenheter om
ledningsfragor.

L

Bostadsférmedlingen
ska ha en god social
och organisatorisk
arbetsmiljo och
sjukfranvaron ska
minska

Bolaget ska bedriva
ett systematiskt
arbetsmiljdarbete
genom att undersoka,
genomféra och folja upp
verksamheten pa ett
sadant satt att ohalsa
och olycksfall i arbetet
férebyggs och en
tillfredsstallande fysisk,
social och
organisatorisk
arbetsmiljé uppnas.
Informationsinsatser
ska ske for att starka
formagan att
tillhandahalla saval akut
som langsiktigt stod till
personal som utsatts foér
hot och vald i sitt
arbete.Bolagets chefer
ska aktivt arbeta med
att fanga tidiga signaler
pa ohalsa och ha en
kontinuerlig kontakt
med sjukskrivna
medarbetare. Vid hdg
korttidsfranvaro ska
samtal hallas for att
tidigt kunna séatta in
férebyggande insatser
och férhindra
ohdlsa. Fordjupade
utbildningsinsatser inom
rehabprocessen
planeras ske under
perioden. Inom
friskvardsomradet
planeras olika insatser.
Det hojda
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

friskvardsbidraget som
beslutades under
pandemiaret 2021
galler ocksa
fortsattningsvis. Se
ocksa redovisningen i
I6ptext ovanfér tabellen.

Analys

Arbetet med
systematiskt
arbetsmiljoarbete och
insatser for att minska
sjukfranvaron fortsatter
som planerat. Under
perioden har ett flertal
friskvardsaktiviteter, till
exempel i form av
grupptraning,
onlinetraning samt
halsoférelasningar,
genomforts. Under
hdsten kommer
samtliga medarbetare
att erbjudas en
hélsoundersdkning.

ﬁ Sakerstélla att det
finns resurser och
kompetens for ett
effektivt och
andamalsenligt
informationssakerhetsa
rbete

Bolaget ska, i
enlighet med
kommunfullmaktiges
direktiv, sékerstalla att
det finns ett effektivt
och andamalsenligt
informationssékerhetsar
bete. Arbetes ndrmare
inriktning for den
kommande perioden
framgar av Bilaga 3,
Redovisning av
grundlaggande baskrav
for
informationssékerhet.
Redovisningen sker i
enlighet med de
sarskilda anvisningar
som
stadsledningskontoret
tagit fram inom
informationssakerhetso
mradet.

Analys

Bolaget har, i enlighet
med
kommunfullméktiges
direktiv, under perioden
arbetat med att
sakerstalla att det finns
ett effektivt och
andamalsenligt
informationssakerhetsar
bete. Arbetes narmare
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

inriktning har tidigare
redovisats i bilaga till
budget, Redovisning av
grundlaggande baskrav
for
informationssékerhet.
Under perioden har
bland annat atgarder
vidtagits for att
ytterligare séakerstélla
dataskyddsombudets
oberoende stéllning. De
operativa moment som
kommit att ing& i
dataskyddsombudets
arbete, har under
perioden lagts ut pa
bolagets olika
avdelningar. Det
betyder bland annat att
upprattande och
férvaltande av
registerforteckningar nu
sker hos de delar av
organisationen som
ager de processer inom
vilka personuppgifterna
behandlas. Samtliga
registerforteckningar
har under perioden
underkastas granskning
och har i erforderliga
delar uppdaterats.
Vidare har arbete med s
k
konsekvensbeddmning
ar inletts under
perioden.

Bolaget har under
perioden ocksa infort
stadens modell for
strukturerad forvaltning
av system och
processer (PM3).
Denna modell, som pa
ett tydligt sétt klargor
styrning och
ansvarsfordelning, utgor
en barande del av
stadens upplagg och
struktur for
informationssékerhetsar
betet. Férandringen
innebér att det numera
pa bolaget finns en
naturlig mottagare av
de handlingsplaner som
upprattas efter
genomférda
informationsklassningar
, vilket ar en
férutsattning for att
resultatet av
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

informationsklassningar
na ska kunna
omhandertas pa ett bra
satt.

I linje med detta arbete
har ocksa
informationsinsatser
riktade till medlemmar i
den nya
férvaltningsorganisation
en genomforts, dar
dataskyddsombudet
tilsammans med
bolagets
informationssékerhetss
amordnare bland annat
har klargjort roller och
ansvar i det dagliga
arbetet med
informationssakerhets-
och dataskyddsfragor.

Under perioden har
flera av bolagets
viktigaste
informationstillgangar
genomgatt fornyade
informationssakerhetskl
assificeringar. Arbetet
med
informationsklassificerin
gar kommer att
fortsatta, med
malsattning att samtliga
informationstillgangar
ska vara klassificerade
innan arets utgang.
Periodisk genomgang
av behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts.

W Séakerstélla
tillgangligheten av
stadens webbplatser

Bolaget utforde
under 2021 gjordes ett
omfat-tande arbete med
att gbra webbplatsen
till-génglig i enlighet
med det direktiv om
offent-liga, tillgangliga
webbplatser som tradde
i kraft i september 2020.
Syftet ar att alla
besokare, oavsett
funktionsnvariationer
sasom syn- eller
horselskada, kognitiva
problem etc ska ha
samma forutsattningar
att ta till sig informat-
ionen Flera
tillganglighetsrevisioner
har gjorts och resultatet
tagits omhand
fortldpande. Det finns
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet Tl e

fortfarande vissa
insatser som behdver
goras for att kraven helt
ska vara uppfyllda och
arbetet med detta
kommer att fortsatta
under det kommande
aret.
Analys
Bolaget arbetar vidare
med att géra
webbplatsen tillganglig i
enlighet med det
direktiv om offentliga,
tillgangliga webbplatser
som tradde i kraft i
september 2020. Med
utgangspunkt frdn en
tillganglighetsrevision
har det genomforts
atgarder for att uppfylla
kraven enligt direktivet.
Visst arbete med detta
fortséatter inom bolaget,
bland annat med att
gOra bilder i
lagenhetsannonserna
tillgangligafér personer
med olika
funktionsvariationer.

¥V axivt 82 83

Medskapandeindex

Analys

Med tanke pa den

mindre avvikelsen mot

arsmalet ser bolaget

Over resultatet for att

identifiera

forbattringsomraden.

¥ ® ance 100 % 100 %

upphandlade avtal dar

kontinuerlig uppféljning

genomforts

Analys

¥ ® ance 100 % 100 %

upphandlingar dar

marknadsdialog har

genomforts

Analys

ﬁ Index Bra 83 84

arbetsgivare
Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂggﬁns Prr?glg:)s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Med tanke pa den

mindre avvikelsen mot

arsmalet ser bolaget

Over resultatet for att

identifiera

forbattringsomraden.

ﬁ . Sjukfranvaro 4.9 % 4,7% 4,7%

Analys

W . Sjukfranvaro 2,2% 3% 3%

dag 1-14

Analys

A
Periodisk

genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts
Analys

Periodisk genomgang
av behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts.
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Sammanfattande kommentar

Den omvarld vi ser nu ar till stor del annorlunda an for fyra ar sedan, ar 2018 som var det ar verksamheten
var i Kulturhuset fore utflytt. Under dessa ar har bade interna och externa handelser, trender och utveckling
forandrat det landskap Kulturhuset Stadsteatern verkar inom. Med en effektiv malstyrd organisation, riktad
och strategisk marknadskommunikation, fordjupad analys och kunskap om var omvarld samt konstnérlig
héjd och bredd ar Kulturhuset Stadsteatern samtliga medarbetare beredda att ta sig an de utmaningar vi nu
star infor. Vi ser positivt pa framtiden for verksamheten, staden och dess invanare. Kulturhuset
Stadsteaterns verksamhet och hus ska verka som plattform och plats fér den enande kraft kulturen ar i det
demokratiska samhallet.

Kulturhuset Stadsteatern har under perioden maj tom augusti 2022 haft ordinarie verksamhet som for forsta
gangen pa lange inte dominerats av restriktioner, flyttar eller andra yttre sarskilda omstandigheter. |
dagslaget bringar inte biljettforsaljningen lika stora intakter som aren fore utflytt och pandemi, men vi ser en
positiv trend att publiken &r pa vag tillbaka. Vi ser ocksa en forandring i publikens beteende, de bokar
narmre inpa och de ar mer specifika i sitt urval. Med verktyg inom verksamhetsstyrning, maluppfoljning
och omvarldsanalys séakerstaller vi att vi kan mota det nya laget som rader och att Kulturhuset Stadsteaterns
repertoar, program, kommunikation och styrning &r relevant, samtida och angelégen utan att kompromissa
med vare sig uppdrag eller integritet.

Maj inleddes med tva statsbesok till Kulturhuset Stadsteatern. Fran Norge besokte Prins Haakon och
Prinsessan Mette-Maarit verksamheten och nagra veckor senare besokte Finlands President Sauli Niinisto
med sin fru Jenni Haikio Kulturhuset Stadsteatern.

Stadsteaterns avslutade varsasongen med premiar av Morbror Janne i regi av Alexander Mork-Eidem, en
ombearbetning av Onkel Vanja som méttes av applader och jubel av bade publik och recensenter. Morbror
Janne har nypremiar i september och fortsatter sin spelperiod under hosten. Pa Lilla scen hade
forestallningen Lycko-Ken premiar, ett examensprojekt med avgangsstudenter fran Stockholms konstnarliga
hdgskola. Undkom ensam/Tank om bara hade kollationering under maj och premiér i september.

Under sommaren bjod Parkteatern stockholmarna pa 258 kulturupplevelser och nadde en publik pa dver
173 448 personer. Turnén med forestallningen Forevigt med Ison & Fille uppfyllde ambitionen att nd en ny
malgrupp. Publiksiffrorna blev nagot lagre pa vara spelplatser i innerstaden men daremot betydligt storre i
ytterstaden. Pa flera stallen betonade publiken hur viktigt det var for dem att denna forestallning spelade i
deras forort. | och med det nya samarbetet med Levande Stockholm lades programmet for torgen i Husby,
Skérholmen, Breddng och Hokardngen och resulterade i 16 torgforestaliningar inom cirkus, konsert, dans
och gatuartisteri.

Efter att en stor del av Lavas verksamhet legat vilande 6ppnade de nya och storre lokalerna pa plan fyra i
huset vid Sergels Torg. Det bjods pa workshops, introduktioner, prova pa och 6ppna hus i Lavas verkstader
de tva forsta veckorna i de nya lokalerna. Malgruppen har gett fina reaktioner pa forandringarna och redan
nu nar vi grupper av ungdomar vi tidigare inte natt. Taket med restaurangen holl 6ppet dagligen under
sommaren, konstverkstan erbjod eget skapande i vaxthuset, Marionetteaterns Gruffalon spelade for fulla hus
och DJ sessions gastade varje vecka. Bade utstallningen ”Ditch Dance" av Sara Vide Erikssons méleri och
”Valokuva” med Tuija Lindstroms fotografiska verk blev mycket vél emottagna och vél besokta under
varen och sommaren.

Under fyra dagar i augusti intog dockteaterfestivalen Pop Up puppets huset vid Sergels torg. Nio
produktioner fran atta lander spelade totalt 19 forestallningar. Festivalen lockade en stor publik och &r ett
led i arbetet med att utveckla internationella samarbeten, utbyten och géstspel och produceras och cureras av
Marionetteatern.

Husby konstsalong i samarbete med Kulturskolan, Husby gard, Folkets Hushy, biblioteket och Framtidens
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hus i Husby anordnades i juni. 140 konstnarer (manga lokala) stallde ut i Husby centrum och utstallningen
fick 600 besokare. Forestéllningen Mizeria blev uttagen till Bibu i Helsingborg 17-22 maj och spelade
utsalda forestallningar for 650 personer.

I Skarholmen har musikworkshops i samarbete med Kulturskolan Skarholmen/Bredang anordnats och
foajén har hallits oppen for pyssel och aktiviteter. Forestallningen WEB i samarbete med Dans- och
cirkusistan spelades for 320 barn fran stadsdelen. Labbet har hallit musik- och filmcamp for ungdomar
mellan13-17 ar. | samarbete med kampanjen Kollektiv Sorg, som drivs av Amnesty och arbetar med att
lyfta fragor om gatuvald, anordnades en kvall for att uppmarksamma det stundande valet. Unga vuxna stod
pa scen och visade sina verk i foajén.

Under varen och sommaren har ett engagerat arbete forts for att tillsatta de tva extra fristadsplatserna for
kulturarbetare som behdver skydd till foljd av kriget i Ukraina. Dartill har ett natverk for ukrainska
kulturarbetare i Stockholm skapats tillsammans med SWAN och Artists at Risk. I juni presenterades
Stockholms fristadsarbete pa International Cities of Refuge Networks (ICORNSs) generalférsamling i
Gdansk infor delegater och fristadskonstnarer fran mer an 50 fristader.

Ombyggnationen och lokalanpassningen infor 6ppningen av Europa experience center har pagatt under hela
aret och intensifierats under sommaren. Efter byte av leverantor och justering av tidplan planeras éppning
den 8 december da ocksa Sverige blir ordforande i Europeiska unionens rad (Ministerradet).

Restaurangerna har haft ett fortsatt tufft lage med svikande antal géster och lagre intékter an forvantat. 1 och
med att besokarantalet till huset vid Sergels torg visar pa en positiv trend och ligger i samma niva som 2018
under sommarmanaderna hoppas Vi nu att laget forbattras for de externa aktorer som verkar inom ramen for
Kulturhuset Stadsteaterns verksamhet.

Ledningsgruppen har arbetat med att utveckla och formulera identiteten for verksamheten samt startat upp
ett arbete inom ledarskapsutveckling. Det malstyrningsarbete som initierades under 2021 foljs upp l6pande
och utvarderas, justering sker under hosten for att 6ka relevansen och traffsakerheten av de uppsatta malen.
Inom ramen for arbetet med Likabehandling fortsatter uppféljningen av omradet Aktiva atgérder.
Utbildning inom antirasistiskt ledarskap och antikorruption genomfors under hosten for samtliga chefer i
organisationen.

Unga Klaras forestallning Tuma har spelat 45 forestéliningar for 2425 personer. Produktionen ar en ar en

del i projektet FunkisScenNu, vilket utforskar barn- och funkisperspektivet hos utévarna, publiken och i
innehallet. Samproduktionen Brinn, som togs fram tillsammans med Malmo Teaterhdgskola varen 2022,
spelas under hosten. Under varen inleddes tva samarbetsprojekt med stod av Svenska Institutets Creative
Force. Unga Klaras ekonomiska lage &r stabilt med en budget i balans. Okade statliga anslag har stirkt Unga
Klaras ekonomi efter restriktionerna och pandemin.

Totalt har Kulturhuset Stadsteaterns verksamhet under arets forsta atta manader tagit emot 353 622 besokare
till 2 550 programpunkter. Av dessa besokte 173 448 parkteatern under sommaren. Biblioteksverksamheten
har tagit emot 226 814 bestkare under perioden vilket &r en 6kning med ndra 150 000 personer sedan
foregaende ar. Totalt antal besok till husen inkl verksamheten ar 1 038 882 besokare.

For 2022 budgeterades for en betalande publik pa 386 000 med biljettintakter pa 70,5 mnkr for arets forsta
atta manader. De totala biljettintéakterna till och med augusti summeras till 26,6 mnkr, vilket &r en markant
hojning sedan foregaende ar.



Sid. 5 (24)

KF¥inriktningsmal

1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla 2.En hdllbart vaxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvéaxt framtiden

Indikator: 5 st Aktivitet: 1 st Indikator: 1 st Aktivitet: 18 st Indikator: 9 st Aktivitet: 6 st

oo s@ ol o® Il
50

50 Statustordelning 50 Statusférdelning
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Analys av ekonomisk utveckling

Uppdaterad prognos i augusti visar att Kulturhuset Stadsteatern fortsatt ligger under budget i resultat men
nagot mindre &n vid tertial 1. Orsaken &r fortsatt tappade biljettintakter pa grund av det lage vi nu befinner
oss i. Per den 31 augusti 2022 uppgar totala intakter till 87,2 mnkr (inklusive statligt verksamhetsbidrag), av
vilka 26,6 mnkr ar biljettintakter. Ett utokat statligt verksamhetsbidrag i form av krisstod pa 2,5 mnkr har
betalats ut av Kulturradet under juni.

Samarbeten med verksamhet pa Sergels Torg samt bidrag for verksamhet som ger okade intakter méts av
kostnader i samma niva, vilket motsvarar ca 3 mnkr.

Under perioden maj tom augusti har sparbeting skickats ut i samtliga delar av verksamheten. Vi har sparat
in och skjutit fram produktionsrelaterade kostnader. Totalt har bolaget sparat ndra 12 mnkr i
produktionsrelaterade kostnader.

Detta mots dock av 6kade kostnader for marknadsforings- och férsaljningsinsatser, sophantering och hogre
lokalhyra an beraknat (pa grund av hogre KPI &n uppskattat), vilket gor att totala kostnader i
augustiprognosen &r minskade med 3,7 mnkr jamfort med budget. Hyran for Kulturhuset vid Sergels Torg &r
3,1 mnkr hdogre an foregaende ar pga indexuppréakning.

Biljettintakterna for innevarande ar ar 38,2 mnkr lagre &n budget. De totala intakterna ar 28,1 mnkr lagre &n
budget, da bolaget erhallit ett dkat bidrag fran Kulturrddet om 2,5 mnkr. Okade intakter for samarbeten for

verksamhet vid Sergels Torg om drygt 2 mnkr samt 6kade bidrag for verksamhet som sokts via Kulturradet
Okar 6vriga intéakter med totalt 10 mnkr.

Med de besparingar och prioriteringar som har genomforts forlorar verksamheten 24,1 mnkr, vilket
motsvarar lonekostnaderna for motsvarande ca 50 skadespelartjanster under ett ar.

Lonekostnaderna uppgar till 185 mnkr vilket ar 53% av bolagets totala kostnader. Lokalkostnader uppgar
till 96,3 mnkr, 27,4% av bolagets totala kostnader. Med 6kande kostnader for dessa poster arligen, i och
med lénerevision och KPI-upprakning, stélls stora krav pa effektivisering av verksamheten. Samtidigt ser vi
hogre forvantningar pa 6kade egenintakter och hogre sjalvfinansieringsgrad parallellt med agardirektiv om
att utveckla verksamheten for att na nya malgrupper. Kulturhuset Stadsteaterns konstnarliga och kulturella
uppdrag i kombination med ovan ndmnda forvantningar leder till stora utmaningar for verksamheten.

Sammanfattningsvis ser vi i den senast upprattade prognosen att vi berdknas gora en forlust om 24,1 mnkr
innevarande ar jamfort med arets budget.

Bolagets uppgift

Vi driver ett aktivt arbete med att na stockholmarna och locka dem tillbaka till forestallningar, samtal,
utstallningar, konserter, biblioteken och restaurangerna i alla vara hus. Med fordjupad kunskap inom
kopbeteende och omvarldsanalys riktar vi insatser for att fortsatta na befintliga och nya malgrupper och 6ka
forsaljning och belaggning pa Kulturhuset Stadsteaterns program och forestallningar.

Vi ser ett forandrat beteende hos bestkare och publik géallande bokning och biljettkép — man koper biljetter
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narmre inpa forestallningen och bokar inte upp sig lang tid i forvag, vi ser ocksa att koparen ar mer specifik
i vad man kdper och bokar inte lika manga evenemang. Vi vill dock betona att vi ser en positiv trend inom
forsaljning och besoksantal och hoppas pa att den haller i sig.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla
[

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsdérjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Det pagar ett strategiskt arbete pa flera nivaer i organisationen for att skapa mojligheter till jobb, aktivitet och samarbeten och
hitta ratt kompetens i grupper som tidigare inte natts eller soker sig till var verksamhet. En organisation, en verksamhet och ett
program som speglar det samhalle vi lever i och &r relevant for alla stockholmare ar malet.

Ett kontinuerligt arbete med att tillhandahalla Iampliga feriearbeten for Stockholms ungdomar, foretradesvis inom
biblioteksverksamheten och inom enheten for publik service fors. Formedlingen av feriejobbare gors av Stockholm stad.

Efter den planerade arbetsdifferentieringsanalysen inom ramen for Arbetsmarknadsforvaltningens projekt for breddad
rekrytering, hoppas vi kunna erbjuda en plats som serviceassistent.

Rekryteringsprocessen for en plats som administrativ assistent inom ramen for Stockholmsjobb pagar.

Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens Prognos

for . Indikator utfall hel&r Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

v o Antal aspiranter 0 st 1st 1st

som fatt

Stockholmsjobb

Analys

Rekrytering inom
ramen for
Stockholmsjobb for en
administrativ assistent
pagar.

U® : 10 10

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

’!‘ . 0 2 2 st
l Antal

tillhandahalina platser
for kommunala
visstidsanstéllningar

Analys

U O s 1 1 1st

tillhandahalina platser
for Stockholmsjobb

Analys

Rekrytering inom
ramen for
Stockholmjobb pagar.

Ve Antal ungdomar 9 st 10 10 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

| | |

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

. Genom att verka och synas pa flera platser runt om i staden bidrar vi till upplevelsen av att vara del av en och samma stad
och kénslan av gemenskap. Att planera in Konst och kultur i staden dkar flodet av ménniskor och darmed sakerheten i
omradet. Kulturhuset Stadsteatern finns pa flera olika fysiska platser runt om i staden och skapar pa sa sétt levande, sékra
och attraktiva omréden. Kulturhuset Stadsteatern arbetar i nara samarbete med Polisen och City Samverkan for att
sékerstilla ett tryggt city kring Sergels Torg. | samverkan med polisen, civilsamhallet, lokalt néringsliv och invanare i
Villingby, Husby och Skarholmen skapar vi trygga platser och en levande stad och ser méjligheten att fa vara med i
utvecklingen av staden som ett nérliggande uppdrag till den kulturella verksamhet vi bedriver.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall heldr Arsmal Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsatta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Krisplanen uppdateras
I6pande och vid behov,
senast i mars 2022.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
[

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

== Kulturhuset Stadsteaterns spelar en central roll som arena och som aktor i det demokratiska samhéllet. Verksamheten ar till
for alla stockholmare och initierar och leder samarbeten med akademin, naringslivet, civilsamhallet, polisen och det fria
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kulturlivet. Kulturhuset Stadsteatern ar férutom de fysiska platserna dar vara hus ar lokaliserade ocksa ett nav i stadens
kulturliv och for det demokratiska samtalet. Med var breda verksamhet som erbjuder program inom teater, dans, musik,
samtal och debatt, film, konst, utstéllningar etc fér malgrupper i alla aldrar nar vi ut till valdigt m&nga manniskor och grupper.
Med standig utveckling och innovation bade i det konstnérliga uppdraget och i utvecklingen av bolaget som helhet blir vi en
intressant samarbetspart for hela naringslivet.

Stimulera tillvaxt och foretagsamhet

Kulturhuset Stadsteatern fortsatter att utveckla sina natverk med samverkansprojekt inom digital innovation, tillsammans med
Stockholms Universitet och Stockholms konstnarliga hégskola, med nya grupper av konstnarer och tillsammans med det
lokala civilsamhallet for att for att samverka, utveckla och skapa mer verksamhet som nar ut till fler.

Forbattra service, tillganglighet och myndighetsutévning
Tack vare det utdkade uppdraget for hela Kulturhuset vid Sergels Torg har ett besékarlofte dar bemdétandet gentemot
besokarna star i fokus tagits fram. Ett strategiskt tillganglighetsarbete har initierats under 2022.

Attraktivare miljéer och béttre framkomlighet

| samband med renoveringen av Kulturhuset vid Sergels Torg 2020 gjordes flera tillganglighetsférbattringar. Fortsatt kommer
flersprékiga rekryteringar att prioriteras for ett internationellt bemotande. Malsattningen ar en utvecklad helhetsupplevelse i
bemotande, verksamhet och matutbud med hallbarhet i fokus.

Oka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens
For att oka tillgdngen kommer ett arbete inom omradet dar utokning av kompetens behovs for en 6kad social inkludering att
genomféras under aret.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéaring

. Med allt fran stora musikalforestallningar till gastspel fran Stockholms fria kulturliv och konstnarer, utstallningar, samtal,
debatter och kultur i alla dess former for alla &ldrar pa flera platser runt om i staden medverkar vi aktivt till att skapa en
inkluderande och éppen huvudstad.

Kulturhuset Stadsteatern vid Sergels Torg ska vara ett vdlkomnande hus som praglar staden och som tillhandahaller ett brett
kulturutbud med moderna faciliteter for saval stockholmare som tillfalliga besokare.

Kulturhuset Stadsteatern ska fortsétta sakerstélla att Kulturhusen i Skarholmen, Vallingby och Husby fortsétter att vara
naturliga motesplatser for barn och unga i naromradena samtidigt som nya malgrupper ska valkomnas och lockas till besok.
Verksamheterna sékerstaller hog kvalitet i kulturuttrycken och &r samtidigt samtida, angelégna, utmanande och innovativa.

Genom parkteaterns verksamhet nar vi hela staden. Med forestéallningar, konserter och evenemang pa éver 30 olika platser
inom stadens granser arligen, bidrar vi till stadens utveckling, starker kanslan av gemenskap och identiteten som
stockholmare.

Bolagsstyrelsens mal Periodens GG
for Indikator 9n Arsmal Aktivitet
o utfall helar

verksamhetsomradet

’?‘ En konstnarlig

'R Fortsatt utveckla ledare for digital

digitalt skapande riktat innovation, med

till en ung malgrupp i erfarenhet av att skapa

samverkan med forestaliningar som

externa aktorer, samt férenar interaktiva,

utveckla en digital scen digitala och sceniska

med mdjlighet for innovationer har

streaming for den egna tillsatts. Fokus ar att

verksamheten samt det inspirera och utveckla

fria kulturlivet var formaga till digitalt
skapande inom en rad
konstnarliga omraden.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Projektet utgar fran den
existerande
verksamheten inom
Kulturhuset
Stadsteatern, sdsom
Lava och TioTretton,
men kommer aven
stracka sig over vara
ovriga
verksamhetsomraden.
Beta.SCEN ar tankt att
demokratisera tekniken
och férenkla
produktionen av
streaming for
Kulturhuset
Stadsteaterns egna
program men ocksa det
fria kulturlivet.

Analys

En producent med
uppdrag att hitta extern
finansiering och nya
samverkansparter har
under varen arbetat
med strukturen fér hur
utvecklingen inom
digital innovation ska se
ut. Under tertial 2 har
en produktion i
samarbete med
soppteatern repeterat.
Ett samverkansprojekt
som ar tankt att
finansieras med medel
frdn EU har formulerats
och en anstkan om
medel skickas in i
september 2022.

-’i Fortsatt utveckla
Kulturhusverksamhete
n i Skarholmen och
Vallingby och Husby

| Husby fors en bred
dialog med staden,
civilsamhallet,
naringslivet och de
boende for att forma
verksamheten med
visionen att f& bort
Husby fran polisens
lista Over sarskilt utsatta
omraden. Genom en
bred och nyfiken
kulturverksamhet ska
Kulturhuset
Stadsteatern bidra till
att det uppnéas. Med
mer resurser och i
samarbete med
Kulturskolan ska det tas
fram nya former fér mer
deltagande och
demokratiframjande
aktiviteter.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Forestallningen Mizeria
var uttagen till Bibu i
Helsingborg 17-22 maj
och spelade 3 fulla hus
for 650 askadare.

Husby konstsalong,
samordnat tillsammans
med Kulturskolan,
Husby gard, Folkets
Husby, biblioteket och
Framtidens hus i Husby
anordnades i juni. 140
konstnarer (manga
lokala) stallde ut i
Husby centrum och vi
fick 600 besotkare.

Stadsdelen
Skarholmen stér infor
stora och viktiga
féréandringar under de
kommande aren och
Kulturhuset
Stadsteatern deltar i det
arbetet och ar en viktig
aktor med stort
fértroende hos de
boende i omréadet.
Mojligheten att 6ppna
entrén nagra dagar
eftermiddagen och
bygga ut lanesystemet
dar barn och unga kan
lana hem bocker,
pyssel, utrustning
utreds. Inspirationen
kommer fran
TioTrettons verksamhet
och under varen 2022
testas detta pa
malgruppen.

Analys

Kulturskolan
Skarholmen/Bredang
anordnade musik- och
latskrivarworkshops
samt pyssel och
aktiviter i var foajé
under sommaren.
Gastspel av
forestaliningen WEB i
samarbete med Dans-
och cirkusistan gavs for
320 5-aringar fran
stadsdelen. Labbet har
fortsatt 6kande
besokarantal, har hallit
musikcamp for 13-19-
aringa och fimcamp for




Sid. 11 (24)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

14-17 aringar under
sommaren.

| samarbete med
Kollektiv Sorg
anordnades en kvall for
att uppméarksamma det
stundande valet. Unga
vuxna stod pa scen och
visade sina verk i
foajén.

Verksamheten i de
descentrala kulturhusen
i Skarholmen, Vallingby
och Husby utvecklas i
nara dialog med de som
bor i naromradet. |
Vallingby pagér en
dialog om utvecklingen
av Véllingby center
vilket kommer att
paverka var verksamhet
pa platsen.

Analys

Dialogen med invanare,
civilsamhalle och andra
féretagare och aktorer
pa de olika platserna
fortsatter I6pande och
ar en forutsattning for
att verksamheterna ska
kunna fortsatta vara
relevanta och
angelagna for de
boende i naromradet.

"i Fortsatt utveckla
samarbetet med fria
dans-, cirkus- och
teatergrupper

Fri scen p& scenen
Kilen ar en viktig del av
Kulturhuset
Stadsteaterns
verksambhet, dér fria
scenkonstnérer och
grupper erbjuds en
spelplats. Har erbjuder
vi en modern och
tillgénglig infrastruktur,
personella och tekniska
resurser samt
marknadsféring och
publikarbete. Ett brett
samarbete med det fria
dans-, cirkus-, teater-
och scenkonstfaltet
majliggor
samproduktioner och
genredverskridande
samarbeten. Kilen ska
bli en sjalvklar scen for
experimentell och
nyskapande scenkonst
oavsett genre. En
konstnérligt ansvarig
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

funktion for cirkus
tillsattes 2021 vilket har
lett till fler samarbeten
inom féaltet, bade for fria
konstnarer och for
kompanier.

Analys

Fri Scen har under
perioden maj — augusti
haft 7 gastspel och
samproduktioner pa
scenen Kilen. Totalt har
det spelats 21
forestallningar med en
belaggning pa 75 %.
Tva internationella
gastspel, en
examensforestallning
frdn SKH och fyra
produktioner fran det
fria kulturlivet har gastat
0ss under perioden.

Oppnandet av
Studion som en ny scen
med sérskild fokus pa
malgruppen 20 — 45 &r
kureras ett innehall som
kan integreras i klubbar,
varietéer och befintliga
utstallningar saval som
programléggning av
nyskapande och
innovativa verk inom
den samtida cirkusen
och det fria kulturlivet.

Analys

| september dppnar den
nya satsningen Studion
i Kulturhuset vid
Sergels Torg. Under
perioden maj tom aug
har férberedelser utforts
inom lokalanpassning,
program och
marknadsforing.

"i Fortsatt utveckla
samarbetet med
Stockholms Universitet
samt Stockholms
Konstnérliga Hogskola

Ett utokat
samarbete med
Stockholms
Konstnarliga Hégskola,
med saval skadespeleri,
mim, cirkus och
sceninstitutionerna har
initierats. Kulturhuset
Stadsteatern ska bli en
plattform for
examensfdrestallningar
och en samarbetspart i
olika projekt som pagar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

under utbildningen.
Analys

Under varen 2022
spelade
examensforestallningar
fran SKH pa
Kulturhuset
Stadsteaterns scener
och examensstudenter
hade
skadespelarpraktik pa
Stadsteatern. Ett
samarbete som
planeras att bli
I&ngsiktigt och
aterkommande.

For att starka och
utvidga relationerna till
det dvriga samhallet har
ett formaliserat
samarbete med
Stockholms Universitet
startats under 2021.
Med omradesgrupper
som urban
stadsutveckling, digitalt
skapande, publik och
kommunikation, klimat
och konst initieras nya
projekt som gagnar
parternas respektive
verksamheter och dess
samverkan. Samarbetet
fortsatter under 2022.

Analys

Samverkansprojektet
fortloper, projekt inom
de olika grupperna
pagar, en nystart av
gruppen
publik/kommunikation
har skett i aug.
utvardering planerad till
december.

Under 2022 ger
Kulturhuset
Stadsteatern plats for
studenter fran
Stockholms
Konstnérliga Hogskola
och deras
examensproduktioner.
Studenterna valkomnas
in i sitt framtida arbetsliv
samtidigt som var unga
publik ges mojlighet till
ett méte med
scenkonstnérer ur sin
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

egen generation.
Analys

Under varen 2022
spelade
examensforestallningar
fran SKH pa
Kulturhuset
Stadsteaterns scener
och examensstudenter
hade
skadespelarpraktik pa
Stadsteatern.

"i Fortsatt utveckla
verksamheten riktad
mot malgruppen barn
och unga

Barn och unga ar en
prioriterad grupp for
Kulturhuset
Stadsteatern. Rum for
Barn, TioTretton, Lava,
Marionetteatern,
Konstverkstan ar alla
verksamheter med
fokus pa Barn och Unga
i Kulturhuset
Stadsteatern vid
Sergels Torg. | och med
Lavas flytt skapas ett
eget vaningsplan for
malgruppen under
2022, det visas musik
och cirkus for barn och
unga i horsalen pa
helger och Stadsteatern
ger
familjeforestaliningar pa
stora scen.

Analys

| maj 6ppnade Lava i
nya anpassade lokaler
och redan nu har
feedbacken fran
malgruppen varit
positiv. Under
sommaren spelade
Marionetteatern
férestallningen
Gruffalon pa Taket och i
parkteaterns program
erbjods flera
barnforestallningar,
bland annat Sova vaken
i samarbete med
Riksteatern och
Operan. till hésten har
familjeforestéllningen
Kulla Gulla nypremiér
pa Stora scen.

"i Fortsatt vidta
atgarder for att na nya
grupper, samtidigt som

Genom att erbjuda
medskapande
aktiviteter, samarbeten
med foreningar, féretag,




Sid. 15 (24)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

befintlig publik varnas

fler skolor s& kan vi ihop
med ordinarie
verksamhet och ett
utdkat utbud, fa ett
storre intresse hos de
som séllan tar del av
vart utbud.

Analys

Parkteatern och
cirkusen har under
sommaren haft flera
samarbetsprojekt med
bla riksteatern, P&
Sergels Torg, Dansens
hus och Operan.
Samarbetet med SKH
och SU fortldper vilket
gor att vi nar nya
grupper av studenter
och larare.

Digital innovation har
under sommaren
initierat ett stort
samverkansprojekt med
bade svenska och
internationella aktorer,
vilket gor att vi kommer
na nya grupper ocksa
internationellt.

Genom att vara en
motesplats som &ven
inkluderar mat och
dryck fortsatter vi att
véxa genom att kunna
kombinera en
helhetsupplevelse for
en bredare malgrupp.

Analys

| Kulturhuset vid
Sergels torg erbjuds
alla vara besokare flera
olika alternativ gallande
mat och dryck.

Kulturhuset
Stadsteatern har en stor
grupp barn, unga samt
en karnmalgrupp som
besoker verksamheten
ofta. For att ta reda pa
vilka vi inte nar behover
vi hitta drivkrafter,
varderingar och
barriarer hos de vi idag
inte nér. Ett satt att
narma oss detta ar ihop
med ett pAgaende
samarbete med
Stockholms universitet
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bl.a. inom omradet
"publik och
kommunikationsutveckli
ng” dar vi ska samverka
med forskare inom
omradet for att bli
angelagna for fler.
Kulturhuset
Stadsteatern bidrar med
programverksamhet
riktad till barn och unga
och utgdér en plattform
for kreativt skapande
dar nya talanger, och
olika kulturuttryck kan
utvecklas. Riktad
verksambhet till dessa
grupper skapar viktiga
sociala effekter och ar
en kompletterande kraft
vid sidan av skolan,
kulturskolan och andra
aktorer.

Analys

En omstart av gruppen
Publik och
kommunikation inom
ramen for samarbetet
med SU har gjorts
under augusti. Under
kommande ar hoppas vi
att kunna ha ett givande
utbyte och utveckla vart
synsatt pa hur vi nar var
publik vid sidan av flera
konkreta atgarder som
tex enkater,
férel&sningar och
forskning.

Samtliga satsningar
pa nya delar i
verksamheten som gors
under 2022 — EEC,
arenan for internationell
samverkan, cirkusen,
den digitala
innovationen, Studion,
Taket, vaningsplanet for
barn och unga med
flera - mojliggor att vi
nar personer och
grupper som tidigare
inte besokt var
verksamhet. Genom att
erbjuda medskapande
aktiviteter, samarbeten
med foreningar, foretag,
fler skolor s& kan vi ihop
med ordinarie
verksamhet och ett
utdkat utbud, fa ett
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

stdrre intresse hos de
som sdllan tar del av
vart utbud eller annu
inte hittat till oss.
Utvecklingen av CRM
via biljettsystemet
innebar pabérjandet av
bygget av en kundbas
vilket kommer
mdjliggora relevant
interaktion med olika
malgrupper.
Prioriterade malgrupper
under 2022 ar unga
vuxna och skolor.

Analys

Vi fortsatter arbetet med
utveckling av
verksamheten inom
flera omraden, bade
internt och inom de
publika delarna. Allt for
att sakerstalla att vi nar
befintlig och ny publik
samt erbjuder
stockholmarna ett brett
utbud av konst och
kultur med hég kvalitet.
Fokus pé internationell
samverkan har starkts
pa flera plan i och med
samarbeten med
ambassader vid
gastspel och andra
internationella
aktiviteter skapas fler
verksamheter tex Baltic
film festival, satsning pa
Finland i samband med
presidentens besok,
svenska institutet samt
israels ambassad som
gav stod till gastspel pa
Pop up puppets och
internationell hub i nara
anknytning till var
fristadsverksamhet.

-’i Utveckla det
internationella
samarbetet

En viktig del i
arbetet med cirkusen ar
samverkan med andra
aktorer,
cirkuskompanier &r
internationellt formade
och har en naturlig
koppling till Europa och
Varlden. Det finns i
dagslaget fa scener i
Stockholm som fangar
upp de verk som
skapas pa den svenska
cirkusscenen.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Kulturhuset
Stadsteatern ska vara
den aktdren, men ocksé
en tydlig samarbetspart
och spelplats for
internationella grupper.

Analys

De cirkusférestallningar
som har spelats bade
pa turné med
parkteatern och i huset
vid Sergels torg har
motts av stor
uppskattning och
nyfikenhet. Vi ser
méanga
utvecklingsmojligheter i
och med cirkusen som
ny konstform i
Kulturhuset
Stadsteaterns
verksamhet. Vi ser
ocksa de mojligheter
ordls scenkonst
skapar for att na nya
grupper 6ver
sprékgranser och hur
det kan tillgangliggora
konstupplevelsen for
fler.

Europa experience
center i kombination
med den nya arenan
och platsen for
yttrandefrihetsfragor
center gor Kulturhuset
Stadsteatern vid
Sergels Torg till en
motesplats for
internationell
samverkan pa flera
olika satt. Stockholms
invanare och dess
besokare far en fysiskt
plats for samtal,
debatter, bildning och
samverkan och ges
mojlighet till méten och
interaktioner pa ett
internationellt plan.

Analys

Ombyggnationen och
lokalanpassningen for
Oppningen av Europa
experience center har
pagatt under hela
perioden. Efter byte av
leverant6r och en
justerad tidsplan ser vi
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fortsatt an mojligheten
att 6ppna den 8
december d& ocksa
Sverige blir ordférande i
ministerradet.

Marionetteatern ar
en efterfrdgad gast vid
internationella
festivaler, symposier
och konferenser. Vara
forestallningar haller en
internationellt hdg
kvalitet och genom var
internationella narvaro
skapar vi ett stort
intresse for Stockholm,
Kulturhuset
Stadsteatern och
Marionetteatern i
varldens alla horn.

Analys

Pop up puppets
internationell
dockteaterfestival holls
under fyra dagar i
augusti p& Kulturhuset
Stadsteaterns scener. 9
produktioner fran 8
lander spelade totalt 19
férestalliningar under
festivalen. Pop up
puppets bjod pa
dockteaterns fulla bredd
frAmst for den vuxna
publiken, nagot vi inte
ofta ser pa svenska
scener. Festivalen
lockade en stor publik
och ménga
férundrades, berdrdes
och gladdes 6ver
konstformens manga
utryck och mojligheter.

-’i Verka for att teman
kopplat till Stadshusets
hundradrsjubileum
2023 avspeglas i
Kulturhusets och
Parkteaterns
verksamhet

Planering av
verksamhet kopplat till
Stadshuset 100 ars
jubileum kommer att
inkluderas infor
verksamhetsar 2023.

Analys

Ja

ﬁ -—
Stockholmarnas
ndjdhet med
kommunala
kulturinstitutioner

Analys

90 %
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

Matning gors i
november 2022.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

. Kulturhuset Stadsteatern har antagit en hallbarhetspolicy med utgangspunkt i Stockholms stads miljoprogram. Bolagets
hallbarhetsarbete struktureras utifran fyra fokusomraden: Mangfald och 6ppenhet, En valmaende arbetsplats, Miljé-och
klimathansyn samt Ekonomisk hallbarhet.

De utvalda fokusomradena tar avstamp i FN:s globala mal. Utifran &rsredovisningslagen foljer rapporten upp héllbarhetsfragor
inom miljo, sociala férhallanden, personal, respekt for manskliga rattigheter och antikorruption.

For Kulturhuset Stadsteaterns del omfattar arbetet inom héllbarhetsarbete med fokus p& miljo- och klimatomradet att bolagets
direkta och indirekta miljé- och klimatpéaverkan genom produktion och konsumtion i form av férbrukning av material och
energi, anvandning av kemikalier samt transporter och resor ska minska.

Systematiskt arbete avseende vid inkép och upphandling avseende de centrala mélen som alla bolag ska iaktta, exempelvis
klimateffektiva transporter, minskad energianvandning i byggnader/anlaggningar, antagande av hallbarhetspolicy. Detta gors
genomgaende.

Ambitionen &r att Kulturhuset Stadsteatern ska minimera sin egen resursforbrukning och miljopaverkan, samt bidra till
kunskap, inspiration och engagemang inom miljo- och klimatfragor i samhallet. Genom sin verksamhet har Kulturhuset
Stadsteatern dven en stor potential att inspirera och engagera bade publik och vara en forebild for andra kulturinstitutioner i
milj6- och klimatfragor.

Langsiktigt mal, indikatorer och aktiviteter utifran fokusomradena har angetts.
Definlerade Mal 2022-2025

e All produktion av scenografi och utstallningar ska praglas av hallbarhet vilket betyder att materialval,
tillverkningsmetoder, anvédndande av forestallningstekniska effekter etc. ska géras med systematiska évervaganden
avseende miljo- och resurspaverkan.

e  Materialatgdngen inom mask, kostym, dekor och scen ska vara medveten och minimeras. Mgjlighet till &terbruk ska
alltid 6vervagas. Vid skrotning av material fran verksamheten ska atervinningsbart material sorteras och atervinnas.

e Avfallssortering i all verksamhet.
e Minska matavfall och stddja utvecklingen av héllbara restauranger.
e Minimera miljopaverkan av transporter och resor.

e Vid investeringar och upphandlingar beakta klimatpaverkan saval vid produktens tillverkning som vid dess
anvandande samt transporter.

e Fortsatta arbetet med framtagande av nyckletal for att pavisa utvecklingen fran en nollpunkt (befintliga/aldre) il
framtida stralkastare avseende energiforbrukning

Se bilaga med aktiviteter utifran miljoprogrammets etappmal.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Lénekostnader ar den enskilt stérsta kostnadsposten fér Kulturhuset Stadsteatern och utgor drygt halften (53 %) av de totala
kostnaderna per den 31 augusti 2022. Av dessa avser ca_12 mnkr Idnekostnader for administrativa medarbetare, vilket
motsvarar ca 6,2 % av de totala I6nekostnaderna. Andelen Idnekostnader for administrativa medarbetare ar fortsatt mycket
l&g. Huvuddelen av lonekostnaderna ar direkt hanforbara till den producerande och konstnéarliga verksamheten.

Den nast storsta kostnadsposten avser lokalhyra och utgér en dryg fjardedel (27,4 %) av de totala kostnaderna per den 31
augusti 2022. Detta ar en kostnad som okat kraftigt efter aterflytten till Kulturhuset efter renoveringen av huset, delvis pa
grund av att Kulturhuset Stadsteaterns grundhyra hojdes med 30 mnkr + index fran aterflytt samt att bolaget dven tagit 6ver
hyresansvaret for samtliga restauranger i huset. | samband med aterflytt minskades de administrativa ytorna med 1000 kvm
for att reducera de administrativa kostnaderna ytterligare. Under 2022 har dartill KP1, som paverkar hyresokningen, stigit
markant mer &n uppskattning vid budgetberékning.
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For innevarande ar kommer den beslutade budgeten inte att kunna hallas, da det nya laget i varlden och i Sverige slar mot det
ekonomiska resultatet. Verksamheten haller dppet och arbetar med ett I6snings- och framtidfokus men star infér utmaningar
inom flera omraden: publikens beteende, det ekonomiska laget i varlden och i Sverige samt den osédkerhet som rader infor det
som pagar i omvarlden och i Sverige.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

’!‘ 17,2 % 16 %
Andel

administrations- och

indirekta kostnader

Analys

Kulturhuset
Stadsteaterns arbetar
standigt for att halla
nere administrativa
kostnader, vart mal &ar
att nivan for helar 2022
ska sluta p& max 16%.
Samtidigt har IT-
relaterade kostnader
genom staden okat,
dessutom har
kostnaderna for
biljettkdp okat.
Besparingar har gjorts
inom
produktionskostnader
vilket paverkar
férdelningen av
administrativa
kostnader.

’i 0% 24 mnkr 24 mnkr
f '.' Avvikelse

investeringsbudget, %
Analys

Ingen avvikelse.

’i 274 -419,1 -395
I . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

Nytt omvarldslage och
nytt beteende hos
publik och besdkare
har lett till lagre
biljettintékter an
uppskattat vid budget
2022.

3.2. Stockholm anvénder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

. Innovation och digitalisering Arbetet med digitalisering av delar av verksamheten bestar av flera pagaende projekt och
investeringar. Verksamhetsdelen digital innovation verkar pa tvaren genom hela verksamheten samt som en fristdende
konstnarlig del och driver flera samarbetsprojekt bade i Sverige och internationellt. Ett utvecklingsarbete av webben har
pabdrjats under aret och de forsta atgarderna har sjosatts. De senaste aren har nytt bokningssystem, nytt biljettsystem och ett
nytt CRM-system implementerats.

Medarbetare Kulturhuset Stadsteatern arbetar aktivt med saval chefskap som medarbetarskap. Likabehandlingsarbetet inom
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organisationen &r prioriterat, langsiktigt och strategiskt. Under aret har kompetensutveckling for chefer kring aktiva atgarder
for lika rattigheter och mgjligheter samt en digital utbildning om rasism i arbetslivet har genomforts. Under hésten 2022
utbildas samtliga chefer i antirasistiskt ledarskap och antikorruption. Under hdsten erbjuds samtliga medarbetare utbildning
inom omréaden kopplat till deras uppdrag (digitala miljoer, ledarskap, projektledning etc) genom TRS Tryghghetsradet.

Lokaler Vi ser 6ver utvecklingspotentialen fér restaurangutbudet i huset vid Sergels torg. | dagsléget sdker vi en ny
restaurator for lokalerna pé plan 5. Kulturhuset Stadsteatern ser stora méjligheter att utveckla bade program och
besokarupplevelsen i och med detta. Lava har slutfort flytten till plan fyra vilket har forverkligat visionen om ett helt
vaningsplan for barn och unga. | september éppnar en ny scen vid Sergels torg. Studion ska erbjuda musik, event och
uthyrningar. | december 2022 6ppnar Europa experience center, lokalanpassning/byggnationer pagar under sommaren och

hosten.

Tillganglighet Kulturhuset Stadsteatern ska vara tillgangligt for alla. Ett helhetsgrepp om tillganglighetsarbetet har tagits
under 2022, en tvarfunktionell arbetsgrupp har skapats for att kartldgga behov och anpassningar samt uppréattandet av en
flerérig atgardsplan. Bade den fysiska tillgangligheten i husen vid Sergels torg, Vallingby, Husby och Skarholmen samt vid
Parkteaterns spelplatser samt tillgangligheten i kommunikationen av var verksamhet ingar i det strategiska arbetet.
Fokusomrade under narmsta aret ar séakerstalla en tillganglig arbetsplats.

Upphandling/Inkdép Upphandlingar avseende hotell och tjanstekoncession fér Studion har genomférts under maj tom aug.
Upphandling av resebyrd pagar och avslutas i september

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Pa sikt forbattra det
ekonomiska resultatet
genom Okade intékter
och breddad
finansiering, samt
verka for att
koncernbidraget gar till
att skapa sa mycket
konstnérlig och publik
verksamhet som
mojligt

Breddad
verksamhet som nar
nya malgrupper, sdsom
Cirkusen skapar fler
moten i huset, vilket
Okar biljettintakter samt
merforsaljning
Analys

| och med det
férandrade laget i
ekonomin och det
forandrade beteendet
hos var publik &r vi
glada for Kulturhuset
Stadsteaterns breda
utbud eftersom vi nar
nya personer och nya
malgrupper samt ger
bra férutséttningar att
pa sikt 6ka
biljettintékterna.

Butiken pa plan 1
tar emot alla besdkare
till huset vid Sergels
Torg med nya produkter
som speglas av
verksamheten i huset.
En satsning pa butiken
férvantas ge en okad
extern intakt under ar
2022.

Analys

En utvecklingsarbete av
butikens koncept har
startats, med mélet att
Oka forséljning genom
en butik med curerat
och héllbart innehall.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

En nysatsning pa
Studion for att i hogre
grad nyttja lokalen,
genom att pa dagtid
hyra ut, och pa kvallstid
ha ett utbud med musik,
konserter, varieté, samt
dryck. Detta lockar en
ny yngre malgrupp och
Okar intékterna till
verksamheten.

Analys

Studion 6ppnar i slutet
av september,
lokalanpassning pagar.
Hdosten ar
programmerad med
publika program och
uthyrningar.

Ett ndra samarbete
med Restaurangerna i
huset med utokad
verksamhet i dessa
lokaler, samt
omférhandlade
hyreskontrakt med
omsattningshyra skapar
oOkade intakter med
hjalp av okat antal
besotkare till husen.

Analys

Efter pandemin har flera
restauranger haft svart
att f& kunder och hitta
personal. Vi ser att vi
behover se dver
utbudet i huset vid
Sergels Torg och har en
pagaende dialog med
flera aktorer.

Samarbete med
European Parliament,
som genererar fler
besokare till huset,
samt med hyra
genererar intakter till
verksamheten.

Analys

EEC planeras att 6ppna
i december.

ﬁ '.' Aktivt

Medskapandeindex
Analys

76

76

W .' Andel

100 %

80 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

W . Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

100 %

80 %

W . Index Bra

arbetsgivare
Analys

81

81

ﬁ . Sjukfranvaro

Analys

Mycket lag
sjukfranvaro under
sommaren vilket har
normaliserat
medelvardet for aret da
sjukfrénvaron var
ovanligt hég i januari
och februari.

3,9%

35%

35%

W . Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

Mycket lag
sjukfranvaro under
sommaren vilket har
normaliserat vardet da
sjukfranvaron var
ovanligt hdg i januari
och februari pga
pandemin och
restriktioner.

2%

15%

15%

A

Periodisk
genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomférts

Analys

Ja
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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 4 st Aktivitet: 3 st Indikator: 2 st Aktivitet: 16 st Indikator: 4 st Aktivitet: 6 st

oo @ 24 1 oo 2@ Osv oo 2@

£ £

100
Férdjupad info 100 Eérdjupad info 100 Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Som foljd av den fjarde vagen av smittspridning som tog fart i slutet av 2021, inférdes nya kraftfulla
restriktioner from 19 januari 2022. Dessa restriktioner innebar ater igen i praktiken helt nedstangd
verksamhet, vilket medférde att samtliga event som planerats for genomforande under januari och februari
behovde stéllas in eller flyttas fram. Restriktionerna hévdes den 9 februari.

Budget 2022 var periodiserad med en mycket hég andel av bolagets resultat i forsta tertialet, detta som féljd
av att flera av bolagets storsta och mest Ionsamma event genomférs under just denna period. Knappt 60% av
tackningshidraget fran eventen var planerat under T1 och med 6ver 90% av detta sakrat med kundorder sag
2022 lange ut att kunna inledas mycket starkt. Detta forandrades snabbt da restriktionerna infordes i borjan
av januari da stora egna event som Formex, Stockholm Furniture Fair och Allt for Sjon beh6vde stallas in.
Total paverkan fran instéllda event pga pandemirestriktionerna i januari och februari beraknas till knappt
100 MKkr, vilket motsvarar 1/3 av arets budgeterade tackningsbidrag.

Verksamheten kom igang igen under mars manad, med den stora tradgardsméassan Nordiska Tradgardar som
genomfordes 30 mars — 2 april, som forsta stora event. Dérefter har massor, konferenser och féretagsmaoten
genomforts med korta omstallningstider. Eventen har gladjande lockat besokare som i manga fall vertraffat
forvantningarna och bade utstallare och partners ar generellt mycket ndjda med sin medverkan.

T1 inleddes saledes med fortsatt pandemi-nedstangd verksamhet, men avslutades kraftfullt med tre stora
egenarrangerade massor pa mindre &n en manad. Nordiska Tradgardar, HoReCa-méassan GastroNord
namnda Nordbygg. Det innebar att ndrmare 1 400 utstallare och nastan 100 000 personer besokte
Stockholmsmassan pa fyra veckor i april manad.

Under andra tertialet ar belaggningen normalt lagre till foljd av sdsongsvariationer och sa aven 2022. Forsta
halvan av andra tertialet var aktiviteten dock fortsatt hog, | maj med exempelvis lanseringen av den nya
héllbarhetsmassan Nordic Sustainibility Expo, Amazons AWS Summit och den fran mars flyttade
Antikmassan. I juni genomfordes FNs miljométe Sthim +50, som inte bara tog hela anldggningen i ansprak,
utan dven gjorde anlaggningen sakerhetsklassad och helt avsparrad fran naromradet under nastan en veckas
tid. Senare halvan av juni fram till Formex i slutet av augusti var mer eller mindre helt utan event, vilket &r
normalt, undantaget de ar da internationella kongresser finns inbokade under sommarperioden. Formex
avslutade T2 med sitt forsta genomférande sedan varen 2020. Efter fyra installda genomféranden under
2020-2022 var det en efterlangtad aterkomst for Formex, for alla intressenter, utstallare, besokare,
Stockholmsmadssan och Stockholms besoksnaring.

Sammantaget har uppstarten av verksamheten varit mycket lyckad, med goda kundomdémen och
ekonomiska utfall i niva med budget. Den fortsatta totala pandeminedsténgningen under januari — mars far
dock oundvikligen enormt genomslag pa ekonomiska utfallet for 2022.

Omvarldsfaktorer sasom det pagaende kriget i Ukraina, energikrisen, ranteutvecklingen och den
alarmerande hdga inflationen ser alltmer ut att utmana forutsattningarna for Stockholmsmaéssan att komma
tillbaka starkt efter pandemin. Prognosen P2 praglas av konstaterade utmaningar och osékerheter infor
hosten. Pandemin skapar en underliggande osékerhet som &r svar att bedoma hur den paverkar
beslutsfattande pa kort och lang sikt. Kriget i Ukraina och havda restriktioner har dock medfért betydligt
mindre fokus pa pandemin, men annu paverkas framforallt internationellt resande och i vilken grad och takt
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aterhamtningen sker ar annu for tidigt att bedoma. De event som &r inplanerade for hosten bedéms dock
inte, med den utveckling vi ser idag, i nagon storre utstrackning paverkas negativt av just pandemin.
Dessvarre finns som sagt andra och storre osékerhetsfaktorer i omvarlden, dar kriget i Ukraina ar den
framsta orsaken. De sanktioner som inférts mot Ryssland forstarker den komponentbrist och de stérningar i
leveranser som pandemin fort med sig. Den kraftiga inflation som f6ljer av energikrisen i Europa och
ravarubristen som kriget fort med sig skapar ocksa utmaningar i flera dimensioner. Dessa omvérldsfaktorer
leder till att vi kan konstatera att det &r utmanande att sélja in deltagande till hdstens massor. De B2B-
massor som ligger planerade for hosten har genomgaende ett hdgt bokningslage, delvis som foljd av att de
ar vartannanarsmassor, dar en andel bokningar ligger kvar fran installda event hosten 2020. For B2C-
massorna ar laget annorlunda. Har har inga massor genomforts sedan hosten 2019 och eftersom dessa
massor genomfors arligen har mycket hunnit handa hos manga utstallare. Utstallarna har under pandemin i
manga fall, med varierande framgang, utforskat nya marknadsforings- och forséljningskanaler. Detta i
kombination med nya kontaktpersoner hos utstéllarna innebar att Stockholmsmaéssans erbjudande behdver
saljas in helt och hallet fran grunden. Detta arbete ar resurskravande och utmaningen blir &n storre av
omvarldsfaktorerna som beskrivits ovan.

Hur stor paverkan kommer att bli av 6kade kostnader inom produktion av eventen och allmanna
omkostnader sasom el, forbrukningsmaterial mm ar i nulaget for tidigt att bedéma, eftersom detta endast i
marginell omfattning annu slagit igenom vid stangningen av T2. | prognos P1 fran varen gjordes vissa
bedémningar om vissa kostnadsokningar, dar flertalet annu inte fallit in som beréknat. I manga fall har
hogre kostnader kunnat kompenseras med lagre volymer, ex inom produktionen, ndgot som dock inte
bedéms kunna fortsatta kompensera under avslutningen pa aret. Den prognos som lamnas har en darfor en
kvarstaende svarbedomd risk avseende inte bara kvarstdende inforsaljning av hostens B2C-event, utan dven
betraffande kostnadslaget. Gladjande noteras en successivt 6kande mangd forfragningar fran inhyrda Guest
events av olika slag, framforallt konferenser och féretagsmoten.

Sammanfattning intakter

For tertial 2 (ack) 2022 &r den totala intaktsbudgeten 373,5 Mkr och utfallet 234,8 Mkr. Differensen pa -
138,7 Mkr beror sammantaget uteslutande pa effekter av Covid-19. Genomfoérda event har levererat i niva
med budget omsattningsmassigt.

Bolagets totala intakter for 2022 uppgar i budget till 550 Mkr och Prognos 2 summerar intakterna till

413 Mkr. Avvikelsen pa helaret om -137 Mkr forklaras till storsta delen av avvikelsen i T1, men &ven
kvarstaende avvikelse ar till storsta delen foljdeffekter av restriktionerna i borjan av aret.

Sammanfattning kostnader

Varens event stalldes in med kort varsel som féljd av restriktionerna som inférdes i borjan av januari.
Kostnader som ar helt kopplade till de event som inte har genomforts har i hdg utstrackning kunnat sparas
in, bortsett fran redan genomford eller avtalad marknadsforing, produktion och liknande. Eftersom
restriktionerna héavdes redan knappt tre veckor senare sa har dessa nya forutsattningar inte mojliggjort nagra
storre besparingar i 6vriga centrala omkostnader. Bolaget gjorde inledningsvis sa langtgaende besparingar
som ledningen bedémt vara mdéjliga, utan att &ventyra uppstarten av verksamheten igen i slutet av mars.
Uppstarten under varen visade att leveransférmagan finns kvar i organisationen, men att kapaciteten &r
begransad och att det inom flera omraden ar kritiskt att 6ka bemanningen. Inom flera omraden pagar
rekryteringar och inom produktionen pagar arbete for att starka den inhyrda konsultorganisationen.
Prioriteringar gors hela tiden for att sékerstalla att verksamheten drivs med minsta méjliga, men samtidigt
hallbara bemanning. | manga fall tar rekryteringarna lang tid, pga att arbetsmarknaden annu ar stark och
konkurrensen om arbetskraften ar hog. Manga roller kraver ocksa en specifik profil som ofta tar lang tid att
hitta. En inte obetydlig andel av lagre kostnadsutfall &r egentligen inte besparingar, utan i praktiken att
kostnader skjuts framat och istallet beréknas falla ut i T3 eller rent av 2023. Detta beror pa att beslut om
tillfalliga nedprioriteringar har fattats, eller pa komponentbrist eller stérningar i leveranskedjan. I prognosen
ser vi ocksa vissa kostnadsokningar inom ex el och vissa materialinkép, men som namnts &r dessa
begransade och effekten bedoms sla igenom tydligare under 2023. Kostnadsokningarna for el har hittills
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hallits tillbaka effekten som foljd av att I6pande och regelbunden terminssakring gors och dar bolaget annu
har terminer fran 2021 kvar som haller nere kostnaden. Okningen kommer dock slutligen att sl igenom da
mer tydligt under 2023.

En annan effekt &r dgarrelaterade kostnader som ej finns héjd for i budget. Dessa dgarrelaterade kostnader
drivs framforallt av konsulter som engageras i integreringen som heldgt bolag och i att driva
motesplatsutvecklingen i Alvsjd. Dessa kostnader berdknas i prognos till ca 7 Mkr, varav 4,1 MKr har fallit
ut till och med T2.

Eventrelaterade kostnader for T2 uppgar till -74,5 Mkr, vilket ar en besparing mot budget om 52,5 Mkr.
Beaktat de minskade intékterna innebar detta att tackningsbidraget for T2 uppgar till 160,3 Mkr, vilket ar en
minskning mot budget med -86,2 Mkr. Minskade eventkostnader forklaras i huvudsak av ej genomférda
event under T1. Genomforda event har levererat tdckningsbidrag ca 1 Mkr 6ver budget.

For helaret beraknas i P2 tackningsbidraget till 251 Mkr, vilket &r en avvikelse mot budget med -95 Mkr. Pa
samma satt som avvikelsen i intékter forklaras avvikelsen till storsta delen av instéllda event under
huvudsakligen T1, men dven kvarstaende avvikelse ar till storsta delen hanforlig till foljdeffekter fran
restriktionerna i borjan av aret.

Ovriga externa kostnader och bemanningskostnader uppgar for T2 till -168,2 Mkr, vilket &r en besparing
mot budget med 16,9 Mkr. Av denna avvikelse ar dock 4,1 Mkr hanforligt till ej budgeterade &garrelaterade
kostnader, vilket innebér att kostnaderna i vrigt, dvs exkl dessa dgarkostnader, understiger budget med

21 MKr, motsv ca 13%, for T2.

For helaret beraknas i P2 dvriga externa kostnader och bemanningskostnader till -282 Mkr, vilket innebéar
1 Mkr hogre kostnader an budget. Av detta ar dock som namnts ovan ca 7 Mkr hanforligt till ej budgeterade
agarkostnader, vilket innebar en underliggande besparing om ca 6 Mkr i de Gvriga kostnaderna pa helaret.

Sammanfattning resultat

Ovrigt som paverkat resultatet ar framforallt samre kassaflode som foljd av installda event i borjan av aret i
kombination med hojda rantor, vilket leder till att rantekostnaderna beréknas ¢ka med ca 2 Mkr, till

ca 5 Mkr. Forseningar i manga storre investeringar innebér lagre avskrivningskostnader.

Resultatutfallet for T2 uppgar till -46,7 Mkr efter finansnetto. Budget for perioden var 21,7 Mkr.
Differensen ar saledes -68,4 Mkr och forklaras som namnt ovan helt av fortsatt pandemipaverkan.
Arsbudgeten 2022 for koncernen efter finansnetto &r +5 MSEK. Bolaget lamnar nu prognos 2 for 2022 pa -
92 Mkr. Forklaringen till avvikelsen pa -96 Mkr ar dven i prognos instéllda eller flyttade event pa grund av
pandemin samt tillkommande &garkostnader om 7 Mkr. Exkl tillkommande dgarkostnader &r prognosen
84,1 Mkr, vilket ar en forbattring mot P1 med motsvarande 14 Mkr.

Bolaget har dven i samband med prognos 2 gjort en uppdaterad kassaflodesberdkning. Denna visar att
tillganglig kredit om 600 Mkr beréknas racka med tillfredstéllande marginal hela 2022. Kreditbehovet for
2023 kommer att utvarderas i samband med budgetarbetet infor 2023.

Investeringar

Redan da investeringsbudgeten for 2022 beslutades kunde det konstateras att ett flertal investeringar som
planerats for genomforande hosten 2021 blev férsenade in i 2022. Forklaringen var till storsta delen
komponentbrist och/eller storningar i leveranser, men i vissa fall fattades &ven beslut om att senareldgga
investeringarna in i 2022 for att minska belastningen pa kassaflodet.

Investeringsbudgeten for 2022 uppgar till totalt 23,9 Mkr, men férsenade investeringar fran 2021 innebar att
ytterligare 11,3 MKkr i investeringar ligger planerade for 2022, vilket ger en total pa 35,2 Mkr. Samtliga
planerade investeringar ar av karaktéren ersattningsinvesteringar, merparten knutna till anlaggningen. Inga
strategiska eller expansiva investeringar eller projekt med berdknad investeringsutgift 6ver 300 Mkr finns
planerade for 2022. Investeringsprognosen i P2 innebar att betydande belopp skjuts fram till ar 2023. De
framskjutna investeringarna forklaras i de flesta fall med komponentbrist, men &ven medvetna beslut for att
minska belastningen pa arets kassafldde. Prognosen, beaktat de forsenade investeringarna fran 2021,
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summerar till 20 Mkr, vilket &r en minskning mot budget (inkl férsenade investeringar) med 15,2 Mkr. |
prognosen skjuts samtidigt 13,6 Mkr i investeringar fram till 2023. Beaktat dven dessa framskjutna
investeringsbehov blir summan 33,6 Mkr, vilket ar 1,6 Mkr lagre &n den justerade budgeten.

De enskilt storsta investeringarna ar utbyte av belysning som pga foraldrade komponenter har otillracklig
driftsakerhet. | 6vrigt ar det framforallt investeringar for att uppratthalla byggnadens funktion och
storningsfri drift av verksamheten. Det finns dven ett par investeringar som ar kopplade till brandsékerhet.
Det finns ett investeringsutrymme om ca 2 Mkr for tillkommande investeringar inom produktionen som kan
bli foremal for prioritering senare under aret, men i nulaget bedéms det utrymmet behova finnas kvar i
prognosen.

Utfallet for investeringar under T2 uppgar till 9,2 Mkr.

Bolagets uppgift

Bolagets uppgift &r att utveckla, arrangera och genomféra massor, kongresser, konferenser och evenemang
for hela regionens bésta. Uppgiften &r en naturlig del och kérnan i bolagets verksamhet. Huvuddelen av
verksamheten ar att utveckla och arrangera egna massor. Stockholmsmassans olika massor &r i manga olika
branscher en viktig del i branschens utveckling. Det &r pa massorna hela branscher samlas och utbyter
erfarenheter och knyter vardefulla kontakter och nétverk, likval som kundrelationer och partnerskap
utvecklas och etableras.

Under den nedstangda perioden januari — mars 2022 har bolaget dar sa har varit mojligt genomfort digitala
event. Ett exempel &r Stockholm Design & Architecture Talks som var ett digitalt seminarieprogram, som
genomfordes 8-10 februari, riktat till malgruppen som annars skulle ha bescékt Stockholm Furniture Fair
som stalldes in.

Den andra delen av k&rnverksamheten guest event-verksamheten, déar anlaggningen hyrs ut till olika
konferenser, kongresser och event med en extern arrangér som ansvarig for innehallet. Har samlas allt fran
enskilda foretag till hela branscher, vare sig det ar i formatet konferens, event eller massa. Pa de flertalet
internationella kongresser, ofta med medicinsk inriktning, som genomfors pa Stockholmsméssan
presenteras banbrytande forskning som driver utvecklingen framat. Dessa kongresser lockar delegater fran i
manga fall hela varlden, vilket kommer hela regionens besoksnéring tillgodo, samtidigt ar dessa kongresser
ocksa en viktig del i utvecklingen av och stéllningen for medicinsk forskning i svél Stockholm som
Sverige. Den pandeminedstangda perioden under januari — februari 2022 paverkade endast ett par guest
event-arrangemang. De storre foretagsevent och kongresser som &r inplanerade for 2022 har genomféranden
senare under aret och har inte paverkats i nagon storre utstrackning av nedstangningen i borjan av aret.

Det ar avgorande for Stockholmsmassans utveckling att bade destinationen Stockholm, besoksomradet
Alvsjo och anlaggningen kontinuerligt utvecklas och ger basta mojliga forutsattningar for att vara
konkurrenskraftig i en alltmer global och digitaliserad omvérld. Darfor ar det bade viktigt och naturligt for
Stockholmsmassan att arbeta nara med i forsta hand Visit Stockholm for bade langsiktig utveckling och
marknadsforing. Pa samma satt arbetar Stockholmsmassan aktivt med utvecklingen av motesomradet i
Alvsjo i nara samarbete med Exploateringskontoret, for att pa basta sétt kunna skapa synergier och
samhéllsekonomiska varden i Alvsjéutvecklingen.

Verksamheten har néar denna rapport skrivs éppnat upp for besokare sa sent som for en dryg manad tillbaka
och detta gor det mycket svart att bedéma forutsattningarna for den langsiktigt framtida utvecklingen.
Framforallt internationellt resande har paverkats av den annu pagaende pandemin i omvérlden och hur detta
kommer att aterhamta sig ar i nulaget nara nog omajligt att forutse. Till detta kommer dven den stora
osakerhet som foljer av kriget i Ukraina. De langsiktiga delarna av uppdraget har inte i nagon utstrackning
paverkats av dessa omvarldsfaktorer, utan arbetet med utvecklingen av destinationen Stockholm och
besoksomradet i Alvsjo pagar oférandrat.
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1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Bolaget héller pa att etablera samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen och Jobbtorg Stockholm. D& bolaget &r i en
anstrangd situation bemanningsmassigt, med stora resursutmaningar prioriteras ett omrade i taget for att skapa goda
forutsattningar for ett 1angsiktigt arbete och engagemang bland bolagets anstéllda och samarbetspartners. Under 2022 har
bolaget planerat att tillhandahalla en plats for Stockholmsjobb vilket kommer att ske i november manad enligt besked under
T2.

Som féljd av att Stockholmsméassan har en period av lag belaggning under perioden juni - augusti begransas forutsattningarna
att erbjuda feriejobb under sommaren. Bolaget hade som mal att tillhandahalla tva platser for feriejobb under 2022 och detta
har uppfyllts under sommaren, dessa arbetade inom AKD (Analys och Kundk&nnedom)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens P Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
¥ o Antal aspiranter 0 st 0 st 0 st
som fatt
Stockholmsjobb
Analys

U ® ana 2 2 2st

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

W .' Antal 0 1 1st

tillhandahalina platser
for Stockholmsjobb

Analys

Planerad till november

VO s ungdomar 0 st 0 0 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

. Stockholmsmaéassans mal &r att vara och upplevas vara den sakra métesplatsen. Vi prioriterar vara kunders, partners och
anstalldas faktiska och upplevda sakerhet. Vi prioriterar bade fysisk och digital sékerhet. Som den del av detta arbete
slutforde Stockholmsmassan under T1 aktiviteten “Certifiering Hjartsaker zon”.

Var anlaggning och tillhérande tekniska system ska halla relevant sakerhetsniva med majlighet for flexibel anpassning utifran
verksamhetens behov.

Vi uppratthaller en hog sakerhetsniva for att skydda var interna digitala infrastruktur och har kompetens och férmaga att agera
radgivare till och erbjuda arrangerande och utstéllande kunder lamplig sakerhetslosning for sina digitala tillampningar. Den 21
april nddde Stockholmsmassan malet om Sakerhetscertifiering av anlaggningen enligt Shore-standarden och intern och
extern kommunikation skedde i maj

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

v Certifiering
Hjartsaker zon
Analys

Certifiering genomférd
under T1.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsétta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Revidera befintlig
krisplan och
krisorganisation under
hosten 2022

v Séakerhetscertifiering
av anlaggningen enligt
Shore-standarden

Analys

Certifiering klar 21 april
2022

Kommunikation till
organisationen skedde i
maj 2022

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
[
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2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Naringslivspolicyn

Stockholmsmassans verksamhet ar en motor i naringslivet inom en rad olika branscher. Vi &r en del av ett ekosystem som for
manniskan och samhallet framat. Vi mojliggér méten mellan manniskor, ar platsen dar innovativa féretag och manniskor
skapar en hallbar framtid som bade gynnar manniskor och vart samhalle. Var roll som accelerator ar att samarbeta, driva pa
och koppla ihop féretag, organisationer och manniskor.

Vi satsar pa nyforetagande och ar en arena och plattform fér unga och nya féretagare. Vi erbjuder utrymme pa samtliga av
vara egna massor for forstagangs-utstéllare. Vara event ar éppna att delta pa for alla foretagare inom den/de branscher som
eventens koncept vander sig till, s& lange plats finns. Stockholmsmassan stéttar dven Ung Foretagsamhet for att bidra till att
vacka intresse och mojliggora for att starka entreprendrskap och atervaxt inom eget foretagande.

Bade Stockholm Furniture & Light Fair och Formex arbetar med att stttta unga och nya féretag genom vara omraden
Greenhouse, Design Talents och Craft & Creative. Dér vi erbjuder platser till reducerade priser samt att vi lyfter dessa foretag
i kommunikationen bade som hela omraden och pa individuell niva.

Verksamheten praglas av langsiktighet och d& verksamheten slutligen kunnat éppna upp igen efter pandemin har ingenting
sttt stilla. Formex i januari och Furniture Fair i februari, som bada exemplifieras ovan, har inte kunnat genomféras som
planerat 2022, men Stockholmsmassan har under hela pandemin haft Idpande dialog med bade befintliga och potentiella
kunder och partners, vare sig det géller egna massor eller inhyrda evenemang, likval som SBR/Visit Stockholm. Detta medfor
att aven om arbetet infor 2022 for vissa massor inte har kunnat omséattas i praktiken, s ligger i dessa fall planen fast for
kommande genomféranden.

Alvsj6utvecklingen

Bolaget har under T1 bidragit till planeringen av Alvsjé med savil egen kompetens som konsultresurser, i olika former av
samverkansmoten med Exploateringskontoret, Stadsbyggnadskontoret och Trafikkontoret. Bolaget utvarderar I6pande genom
bade interna och externa analyser konsekvenserna av olika alternativa utvecklingshypoteser, ur manga tankbara perspektiv.
Exempel pa perspektiv i bolagets utvardering &r investeringskalkyl, férutsattningar for bolagets framtida konkurrenskraft och
utvecklingsplanernas risker i genomférandet. Bolaget har under T1 etablerat tata och regelbundna avstamningar med
Stadshus AB kring detta arbete for att sékerstélla effektivt kunskapsutbyte och samordning inom staden.

Strategiskt utveckla Stockholm som turist och bes6ksdestination

Stockholmsmassan har sedan flera ar ett ndra och val etablerat samarbete med Visit Stockholm, framst inom Kongresser och
Guest Events. Malsattningen med arbetet &r att bidra till att utveckla Stockholm som internationell métesdestination och
attrahera fler internationella moten.

Detta gors tillsammans via nara dialog lokalt, nationellt som internationellt med omvérldsbevakning & kundinsikter i fokus.
Betraffande Stockholmsmassans egna massor sa ar fokus pa att utveckla massportféljen/moéten inom destinationens styrkor
och fokusomraden. Samhallsbyggnad, Design, Hallbarhet och mat &r nagra exempel.

Redan etablerade samarbetsforum har under T1 nyttjats for att fa ytterligare fokus i utvecklingen framat.

Strategiutveckling

Stockholmsmaéssan arbetar med en strategisk plattform med vision, mission, mal, strategier och varderingar dar malsattningen
ar att alla vara anstallda skall ha personliga mal som kopplar till verksamhetens Gvergripande mal och forsta hur vi nar dessa
genom vara fem strategiomraden.

De fem strategier som vi arbetar med for att oss dit &r: Engagemang hos vara medarbetare, att viaxa vara B2B event,
Ibnsamhet for vara B2C event, fokuserad digitalisering samt en hallbar och effektiv verksamhet.

Strategierna lanserades i organisationen i slutet av november 2021 och under T1 har strategiimplementeringen pagatt i
organisationen. Parallellt har en malstyrningsmodell, med utgdngspunkt i de prioriterade strategiska aktiviteterna fér 2022,
arbetats fram och lanserats i organisationen under april manad.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Bidra till

exploateringsndmnden
och
stadsbyggnadsnamnde
ns planering av Alvsjo
med malsattningen att
ge forutsattningar for
en omfattande
stadsutveckling i
omradet tillsammans
med en framtida
motesplats

Aktivt bidra i
omradesutvecklingen i
Alvsjé med egna saval
som konsultresurser

Analys

Arbetet fortgar, l6pande
samverkansmoéten med
Exploateringskontoret,
Stadsbyggnadskontoret
, Trafikkontoret samt
Stadshus AB.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
fj .' Genomférda 1 3 3 Genomféra moten

-’i Strategiskt bidra till
att utveckla Stockholm
som turist- och
bestksdestination i
samarbete med
Stockholm Business
Region och
marknadsfora
Stockholm som norra
Europas framsta
motesdestination

moten kring gemensam
utveckling med Visit
Stockholm

Analys

Genomféra moéten med
Visit Stockholm i syfte
att gemensamt
utveckla Destination
Stockholm inom
strategiska omraden
sdsom
Sambhallsbyggnad,
Design, Hallbarhet och
Mat. Dessa mdéten kan
ske som del i befintliga
forum, dar fler aktorer
medverkar.

Analys

Vi planerar tillsatta en
projektgrupp som
skapar en
helhetsupplevelse att
Staden bjuder pa en
designvecka under v6
varje ar nar Stockholm
Furniture & Light Fair
och Stockholm Design
Week ager rum. Vecka
ska andas designvecka
redan nar man landar
med flyg, ankommer
med tag, bat eller bil till
Stockholm att
Stockholm alskar
design genom skyltar,
aktiviteter,
informationsplatser
mm. Vi ska engagera
och involvera alla
museer, kulturhus,
parker, restauranger
mm att vilja goéra
aktiviteter inom design
som antingen har
premiarer under v6 och
haller pa langre under
var och sommar eller
bara gor en pop up
verksamhet under v6.
Ett forsta mote ar
genomfort mellan VD
pa Stockholmsmassan
och affarsomradeschef
fran
Stockholmsméssan
och representanter fran
Visit Stockholm. Ett
andra mote planeras
med Caroline Strand,
VD Visit Stockholm,

med Visit Stockholm i
syfte att gemensamt
utveckla Destination
Stockholm inom
strategiska omraden
sésom
Samhallsbyggnad,
Design, Hallbarhet och
Mat. Dessa moéten kan
ske som del i befintliga
forum, dar fler aktorer
medverkar.

Analys

Vi planerar tillsatta en
projektgrupp som
skapar en
helhetsupplevelse att
Staden bjuder pa en
designvecka under v6
varje ar nar Stockholm
Furniture & Light Fair
och Stockholm Design
Week &ger rum. Vecka
ska andas designvecka
redan nar man landar
med flyg, ankommer
med tag, bat eller bil till
Stockholm att
Stockholm &lskar
design genom skyltar,
aktiviteter,
informationsplatser mm.
Vi ska engagera och
involvera alla museer,
kulturhus, parker,
restauranger mm att
vilja gbra aktiviteter
inom designh som
antingen har premiéarer
under v6 och haller pa
langre under var och
sommar eller bara gor
en pop up verksamhet
under v6. Ett forsta
mote ar genomfort
mellan VD pa
Stockholmsmaéassan och
affarsomradeschef fran
Stockholmsméssan och
representanter fran Visit
Stockholm. Ett andra
mote planeras med
Caroline Strand, VD
Visit Stockholm, under
september.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Palecens HITes Arsmal Aktivitet
A utfall helar
verksamhetsomradet
under september.
fj '.' Uppdatera 2 3 3 Marknadsfora event

kalender hos Visit
Stockholm varije tertial

Analys

Nordiska Tradgardar
var synlig pa
Hemsidan. Nu finns
NSE och Antik med péa
hemsidan. Hoéstens
event ligger nu uppe
for resten av aret.

genom att
Stockholmsmassans
kalender blir synlig pa
Visit Stockholms
hemsida under rubriken
evenemang.

Analys

Nordiska Tradgardar
var synlig p& Hemsidan.
Nu finns NSE och Antik
med pa hemsidan.
Hostens event ligger nu
uppe for resten av aret.

Aktivt deltagande i
marknadsaktiviteter
sasom internationella
branschméassor och
event for
marknadsféring och
férsaljning av
Stockholm som
destination.

Analys

Stockholmsmassan
deltog tillsammans med
Visit Stockholm i
Sverigemontern pa
branschméssan IMEX i
Frankfurt 31 maj — 2
juni.

Den internationella
marknadsaktiviteten XL
Workshop, ett
internationellt natverk
for stora vetenskapliga
moten, genomfordes i
Paris den 7-9 april.
Stockholmsmassans
deltagande stélldes in
pga sjukdom.
Bearbetning av de
internationella
deltagarna har
genomforts i efterhand
individuellt.

Stockholmsmassan
deltog den 27-28 juni i
en workshop
arrangerad av det
internationella natverket
Leading Centres och
AC Forum, natverket for
de stora medicinska
vetenskapliga moten.




Sid. 12 (27)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Aktivt deltagande i
projekt initierade av
Visit Stockholm, t.ex.
Attraktion Stockholm,
med fokus pa att ta
fram en méalbild och
handlingsplan fér att
attrahera akademiska
moten via arbetet med
bl a laroseminarier och
workshops.

Analys

Attraktion Stockholm
har inte haft nagra
lararseminarier eller
férmoten som under
2021.
Stockholmsmaéssan
deltog i webinaret som
Visit Stockholm hall i,
som handlade om
Stockholms
attraktionskraft som
plats for internationella
akademiska dar en av
Stockholmsmaéssans
Business Development
Managers deltog i
panelen. Mycket bra
respons fran bade
arrangor som lyssnare.
Stockholmsmassan
invéntar en summering
av webinaret i lank att
kunna kommunicera till
lampliga malgruppe
Attraktion Stockholm
avslutades i mars 2022
varav inga fler
aktiviteter har
genomforts.

Arbets- och
planeringsmdéten med
Visit Stockholm i det
konkreta
forsaljningsarbetet mot
internationella
kongresser.

Analys

Arbets- och
planeringsmdéten med
Visit Stockholm i det
konkreta
forsaljningsarbetet mot
internationella
kongresser.

Analys

Under 2022 planeras 5-
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

6 regelbundna méten
dar Affarsomradet
Kongresser & Guest
Events har dialog med
Visit Stockholm
gallande den konkreta
férsaljningen och
ansokningsforfarande i
arbetet med
internationella
kongresser. 3 moten
har genomforts dar det
sista var i borjan av
maj.

Uttdver ovan deltar
Stockholmsmassan,
Affarsomréadet
Kongresser & Guest
Event pa ca 4 méten
under 2022 som
initieras av Visit
Stockholm och kallas
"Stora Moétesgruppen”,
dvs alla stora
anlaggningar i Sthim

+ en PCO (Meetagain)
diskuterar tillsammans
utveckling, utmaningar
och hur vi gemensamt
kan sélja in Stockholm
pa basta satt.

Narvaro pa
internationella
branschféreningar for
att ta del av information,
trender och
omvarldsbevakning fran
vara kollegor i andra
stader/lander.

Analys

Tertial 2 = gront. En
medarbetare har varit
pa UFI mote i Dubai.
Massbranschens
globala organisation. Ett
sammanstallt material
ar presenterat inom
foretaget och nagra
findings och tips &r
omhandertagna och
implementeras pa vara
event.
Stockholmsmaéassan och
Visit Stockholm deltar
pa ICCA Scandinavian
Chapter Meeting i slutet
av april 2022.
Stockholmsmaéassan och
Visit Stockholm deltar
pa IMEX massan i
Frankfurt déar ICCA
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

aven genomfér moten.
Stockholmsmassan
deltar p& Leading
Centres & XL
Workshops
styrelseméten samt
deltar p& en middag
tillsammans med AC
Forum, natverket for det
storsta Healthcare
Meetings under
motesmassan i
Frankfurt, IMEX.
Stockholmsméassan
deltog pa AIPC Annual
Conference i Budapest
3-5 juli, ett
internationellt natverket
for convention centres.

"i Sakerstélla att
bolagets verksamheter
ar socialt och
miljomassigt hallbara, i
vilket ingar att inte
tilldta arrangemang
fran foretag som inte
foljer de internationella
konventioner och avtal
som Sverige har
undertecknat,
avseende manskliga
rattigheter, miljoé/klimat,
arbetsratt,
antikorruption och
inhumana vapen

Sakerstall att
samtliga avtal med
externa arrangorer
innehaller framtagen
paragraf om
internationella regler
och konventioner
gallande manskliga
rattigheter.

Analys

Stockholmsmaéssan har
gétt igenom och
uppdaterat Allménna
villkor och sékerstallt att
avtal innehaller ovan
gallande méanskliga
rattigheter.

-’i Utarbeta en
framtidsstrategi som
ska leda till en Ibnsam
affarsmodell s& att den
ar val anpassad for
genomférandet av
marknadsledande
massor, internationella
kongresser,
konferenser,
evenemang samt
kringtjanster

v Sakerstall
kannedom om,
forstaelse for och
implementering av
strategiska
fokusomraden i hela
organisationen

Analys

Strategisk plattform
som tydliggor vision,
mission, 6vergripande
mal, fem strategiska
fokusomraden samt
varderingar lanserad i
organisationen i
november 2021.
Implementering av
strategier i
organisationen paborjat
darefter. Aterkoppling




sid. 15 (27)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

till strategisk plattform
pa samtliga storre
moten med chefer och
medarbetare under T1
och T2. Malstyrning
med koppling till
strategier
implementerad i april
2022 och pagaende
varannan manad under
resten av 2022.

v Uppfoljning av
framdrift inom
strategiska
fokusomraden i
utvecklingsforum dar
projekt och initiativ
mappas mot strategier.

Analys

Méten med
utvecklingsforum
genomfors varje manad
och mappning av
projekt och initiativ mot
strategier gors pa ett
tydligt satt.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Massfastigheter arbetar l&ngsiktigt i samband med arbetet kring utvecklingen av métesplatsen i Alvsjo med att stirka och
skapa basta majliga kopplingar till bytespunkten som skapas mellan befintliga kollektivtrafikslag séval som nya sdsom
tunnelbana och Spéarvag syd. Bolaget har i detta arbete samverkan med Stadsbyggnadskontoret, Exploateringskontoret och
Trafikkontoret, men &ven Region Stockholm.

Massfastigheter har ocksa etablerat samverkan med Stockholm Parkering for att arbeta fram en effektiv mobilitetslosning for
ett framtida utvecklat Alvsjo, inkluderat anpassade parkeringsméjligheter for sdval Stockholmsmassans som évriga Alvsjos
behov. Stockholmsmassan erbjuder idag i samarbete med Stockholm Parkering laddplatser i C-hallsgaraget. Bolaget
utvarderar en eventuell utékning av antalet laddplatser. Bolaget utreder ocksa hur en andamalsenlig cykelparkering kan
etableras for framforallt besokare till Stockholmsméssan i anslutning till huvudentrén.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Bolagsstyrelsens mal Periodens R
for Indikator gn Arsmaél Aktivitet
2 utfall helar
verksamhetsomradet
O ® cenomforda 1 3 3 Genomfora méten
moten kring gemensam med Visit Stockholm i
utveckling med Visit syfte att gemensamt
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
Stockholm utveckla Destination
Analys Stockholm inomo
strategiska omraden
y i sasom
G_e_nomfora mOten med Samhallsbyggnad,
Visit Stockholm i syfte Design, Hallbarhet och
att gemensamt . Mat. Dessa méten kan
utveckla Dgstlnatlon ske som del i befintliga
Stockhplm inom forum, dar fler aktorer
storateglska omraden medverkar.
sasom
Samhaéllsbyggnad, Analys
Design, Hallbarhet och
Mat. Dessa moten kan Vi planerar tillsatta en
ske som del i befintliga projektgrupp som
forum, dar fler aktérer skapar en
medverkar. helhetsupplevelse att
Analys Staden bjuder pa en
Vi planerar tillsatta en des_lgr;wecka under v6
. varje ar nar Stockholm
projekigrupp som Furniture & Light Fair
Ekapar en och Stockholm Design
elhetsupplevels;e att Week &ger rum. Vecka
StaQen bjuder pa en ska andas designvecka
deglgrzveg_ka under v6 redan nar man landar
varje ar nar S.tockhollm med flyg, ankommer
Furniture & Light Fair med tag, bat eller bil till
och Stockholm Design Stockholm att
k ager rum. Vecka "
Week ag : Stockholm élskar
ska andf:\s designvecka design genom skyltar,
redan nar man landar aktiviteter,
med floyg, apkommgr . informationsplatser mm.
med tag, bat eller bil till Vi ska engagera och
Stockholm gtt involvera alla museer,
StO(_:kholm alskar kulturhus, parker,
des_lgn genom skyltar, restauranger mm att
?k"""e‘?f' vilja gbra aktiviteter
|nform§1t|onsplatser inom design som
mm. Vi ska engagera antingen har premiarer
och involvera alla under v6 och haller pa
museer, kulturhus, langre under var och
parker, rg_stau"ranger sommar eller bara gor
mm gtt V'”? gora en pop up verksamhet
aktlvnetgr inom design under v6. Ett forsta
som :_:1__nt|ngen har mote ar genomfort
premiarer under v6 och mellan VD p&
hf\ller pa langre under Stockholmsméssan och
var och' sommar eller affarsomradeschef fran
bara gor en pop up Stockholmsmaéassan och
verk§amhet"u nc{e rve. representanter fran Visit
Ett fOI‘Stii mote ar Stockholm. Ett andra
genomfort mellan VD mote planeras med
pa Stockholmsomassan Caroline Strand, VD
?gg affdrsomradeschef Visit Stockholm, under
Stockholmsmassan september.
och representanter fran
Visit Stockholm. Ett
andra mote planeras
med Caroline Strand,
VD Visit Stockholm,
under september.
O .' Uppdatera 2 3 3 Marknadsféra event
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kalender hos Visit
Stockholm varije tertial

Analys

Nordiska Tradgardar
var synlig pa
Hemsidan. Nu finns
NSE och Antik med pa
hemsidan. Hostens
event ligger nu uppe
for resten av aret.

genom att
Stockholmsmassans
kalender blir synlig pa
Visit Stockholms
hemsida under rubriken
evenemang.

Analys

Nordiska Tradgardar
var synlig pa Hemsidan.
Nu finns NSE och Antik
med pa hemsidan.
Hostens event ligger nu
uppe for resten av aret.

Aktivt deltagande i
marknadsaktiviteter
sasom internationella
branschmassor och
event for
marknadsféring och
forséljning av
Stockholm som
destination.

Analys

Stockholmsmassan
deltog tillsammans med
Visit Stockholm i
Sverigemontern pa
branschméassan IMEX i
Frankfurt 31 maj — 2
juni.

Den internationella
marknadsaktiviteten XL
Workshop, ett
internationellt natverk
for stora vetenskapliga
moten, genomfordes i
Paris den 7-9 april.
Stockholmsméssans
deltagande stélldes in
pga sjukdom.
Bearbetning av de
internationella
deltagarna har
genomforts i efterhand
individuellt.

Stockholmsméssan
deltog den 27-28 juni i
en workshop
arrangerad av det
internationella natverket
Leading Centres och
AC Forum, natverket for
de stora medicinska
vetenskapliga moten.

Aktivt deltagande i
projekt initierade av
Visit Stockholm, t.ex.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Attraktion Stockholm,
med fokus pa att ta
fram en malbild och
handlingsplan for att
attrahera akademiska
moten via arbetet med
bl a laroseminarier och
workshops.

Analys

Attraktion Stockholm
har inte haft nagra
lararseminarier eller
férmoten som under
2021.
Stockholmsmassan
deltog i webinaret som
Visit Stockholm holl i,
som handlade om
Stockholms
attraktionskraft som
plats for internationella
akademiska dar en av
Stockholmsmaéassans
Business Development
Managers deltog i
panelen. Mycket bra
respons fran bade
arrangdr som lyssnare.
Stockholmsmassan
invantar en summering
av webinaret i lank att
kunna kommunicera till
lampliga malgruppe
Attraktion Stockholm
avslutades i mars 2022
varav inga fler
aktiviteter har
genomforts.

Arbets- och
planeringsmoten med
Visit Stockholm i det
konkreta
férséljningsarbetet mot
internationella
kongresser.

Analys

Arbets- och
planeringsmdéten med
Visit Stockholm i det
konkreta
forséljningsarbetet mot
internationella
kongresser.

Analys

Under 2022 planeras 5-
6 regelbundna méten
dar Affarsomradet
Kongresser & Guest
Events har dialog med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Visit Stockholm
gallande den konkreta
férsaljningen och
ansokningsforfarande i
arbetet med
internationella
kongresser. 3 méten
har genomforts dar det
sista var i borjan av
maj.

Uttéver ovan deltar
Stockholmsmassan,
Affarsomradet
Kongresser & Guest
Event p& ca 4 méten
under 2022 som
initieras av Visit
Stockholm och kallas
"Stora Métesgruppen”,
dvs alla stora
anlaggningar i Sthim

+ en PCO (Meetagain)
diskuterar tillsammans
utveckling, utmaningar
och hur vi gemensamt
kan sélja in Stockholm
pa basta satt.

Narvaro pa
internationella
branschféreningar for
att ta del av information,
trender och
omvarldsbevakning fran
vara kollegor i andra
stader/lander.

Analys

Tertial 2 = gront. En
medarbetare har varit
pa UFI méte i Dubai.
Massbranschens
globala organisation. Ett
sammanstallt material
ar presenterat inom
foretaget och nagra
findings och tips ar
omhandertagna och
implementeras pa vara
event.
Stockholmsmaéassan och
Visit Stockholm deltar
pa ICCA Scandinavian
Chapter Meeting i slutet
av april 2022.
Stockholmsméssan och
Visit Stockholm deltar
pa IMEX massan i
Frankfurt dar ICCA
aven genomfér moten.
Stockholmsmassan
deltar p& Leading
Centres & XL
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Workshops
styrelsemoten samt
deltar p& en middag
tillsammans med AC
Forum, natverket for det
storsta Healthcare
Meetings under
motesmassan i
Frankfurt, IMEX.
Stockholmsmassan
deltog pa AIPC Annual
Conference i Budapest
3-5juli, ett
internationellt natverket
for convention centres.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

. Hallbarhet handlar om att ta héansyn bade till nuvarande och framtida generationers behov, och att ta ett langsiktigt ansvar i

var dagliga verksamhet.
Stockholmsmaéssan arbetar standigt med att bidra till en mer hallbar métesbransch och beaktar alla aspekter av miljo,
ekonomisk och social paverkan, bade lokalt och i ett storre perspektiv.

Var anlaggning var den forsta i Stockholm som certifierades enligt ISO 20121, en internationell standard for hallbara
evenemang och denna har férnyats under T1 2022.

Var héllbarhetspolicy omfattar de tre fokusomradena Community, Environment and Innovation. Vi arbetar utifrin FN:s 17 mal
for hallbar utveckling, och vi har beslutat att prioritera mal 8 (anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt), mal 11 (hallbara
stader och samhallen), mal 12 (hallbar konsumtion och produktion), mal 13 (bekampa klimatférandringarna) och mal 17
(genomférande och globalt partnerskap). Stockholmsmaéssan har anslutit sig till Net Zero Carbon Events, ett nytt globalt
branschinitiativ for att hantera klimatforandringar. Vi var forsta massanlaggning i Norden att ga med i detta initiativ.
Stockholmsmaéssan har sedan tidigare som mal att ta fram en plan for fossilfri-och klimatpositiv verksamhet, i linje med
Stockholms Stads plan mot fossilfri stad, och arbetar kontinuerligt med att minska vart klimatavtryck. En fullstandig
energikartlaggning av fastigheten har genomférts och beslut om framtida investeringar och atgarder baseras pa denna.
Bolaget genomfor darfor kontinuerligt investeringar och aktiviteter for effektivisering.

Inom vara egna massor arbetar vi utifrin Agenda 2030 och fokuserar pa mal och aktiviteter dar vi kan driva och paverka
viktiga fragor inom olika branscher pa vara marknadsledande event. Fran och med T1 ingar i bolagets malstyrningmodell en
foretagsovergripande KPI i form av uppféljning av att samtliga arrangemang ska identifiera vilkka Agenda 2030-mal som berér
dem och ha dessa med i sin affarsplan samt folja upp efter projektavslut.

Stockholmsmaéssan har en ansvarsfull avfallshantering. Avfall sorteras for atervinning i samarbete med var leverantor, EF
Miljostad, i 18 olika fraktioner som mat, papper, metall, tra, tyger, fargrester, glédlampor, lysror, batterier, elektronik, oljor etc.
Mer &n 98 % av avfallet sorteras till terbruk, material- eller energiatervinning. Trots detta goda resultat genomfors
kontinuerligt investeringar och aktiviteter for &nnu béttre och effektivare avfallshantering.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

v Byte av lysror i C-
hallsgaraget till
energisndl LED.

Analys

Byte klart

v’ Genomfora re-
certifiering av ISO
20212 certifikat,
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ledningssystem for
hallbarhet, vilket
omfattar policy, tidsatta
mal, dokumentation och
uppfdéljning

Analys

Avslutad

Samtliga egna event
skall under 2022, infor
genomférande 2023
och framat, ha arbetat
fram en
hallbarhetsstrategi
utifrdn agenda 2030.
For relevanta event
beaktas mélet om att
oka andelen inkdp som
gynnar biologisk
mangfald i detta arbete.

Analys

Ingar i
Malstyrningsarbetet
genom att ha en KPI
som foljs upp varannan
manad dar varje
affarsplan ska innehélla
och uppfylla
identifierade krav enligt
Agenda 2030 och det &r
100% uppfyllt T1 och
T2.

Utreda
affarsmassigheten i en
investering i solenergi
pa takytor, eventuellt i
samarbete med annan
affarspartner

Analys

Utredning igang och
beréknas bli klar enligt
deadline.

v Utreda om
Stockholmsmaéassan kan
ansluta sig till Stocket
for terbruk av material
mm.

Analys

Utredning har skett av
mojligheterna for
Stockholmsmaéassan att
ansluta sig till Stocket
for terbruk av material
mm. och vi har kommit
fram till att det inte ar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens Prognos

utfall helr Arsmal

Aktivitet

aktuellt.

Oka ateranvandning
av diskar och trabalkar
med 20%.

Analys

Ateranvéandning av
trabalkar gar mycket
bra. Diskar gar bra och
bade trabalkar och
diskar beraknas hélla
deadline.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

. Stockholmsmassan har redan fore pandemin, med start tidigt 2019, pabdrjat ett omfattande arbete for att 6ka Ionsamheten.

Ett flertal besparingsatgarder av olika slag vidtogs redan under 2019, medan flera mer langsiktiga effektiviseringsatgarder
planerades for genomférande under 2020 och framéat. Pandemin som paverkat verksamheten enormt under 2020 och 2021
innebar ett omedelbart behov av besparingar som féljd av att intékterna i stort sett helt har uteblivit under pandemin. En
omfattande neddragning av bemanningen genomférdes redan sommaren 2020 och en ytterligare neddragning genomférdes
hosten 2020, da det stod klart att verksamheten inte skulle komma igang infor 2021.

Under pandemin har ordinarie verksamheten varit nedstédngd och intékterna i praktiken helt uteblivit, vilket innebar att de
effektiviseringar som har genomférts under 2020 och 2021 inte har kunnat ge effekt i praktiken. Utan intékter ar ju alla
kostnader for htga. Eftersom pandemins effekter fortsatte att paverka dven 2022, som foljd av pa nytt inférda restriktioner den
19 januari, s& ger de tidigare genomforda olika effektiviseringsatgarderna i praktiken effekt forst from uppstarten av
verksamheten igen i slutet av mars. Effekten uppstar genom att verksamheten kan bedrivas med hogre effektivitet, som foljd
av farre anstéllda och lagre omkostnader.

Uppstarten av verksamheten under T1 var utmanande, med en vasentligt mindre organisation, dar manga medarbetare har
fatt nya roller/ansvar i kombination med nya arbetssatt. Partnerorganisationen inom produktionsavdelningen har ocksa
forandrats, med manga underentreprendrer med nya medarbetare eller helt nya underentreprenérer som foljd av
utslagning/konsolidering. Erfarenheten fran den forsta dryga manadens event ar 6verlag positiv, men inte helt utan
utmaningar inom vissa omraden. Sjalva produktionen av eventen har fungerat 6ver férvantan, medan det har varit svarare att
via var bemanningspartner bemanna servicefunktioner sdsom kundservice, kassa/registrering, garderob, parkering mm.
Manga arbetspass har statt obemannade och alternativa I6sningar har tvingats fram for att sakerstalla genomférandet av
eventen. Detta ar kritiska funktioner och vi arbetar nu med hég prioritet igenom férutsattningarna att hantera den uppkomna
situationen givet géllande avtal.

Stockholmsmassans verksamhet ar komplex och ofta ar storre event betydligt mer ls6nsamma &n mindre, till stor del da en stor
del av det som driver intékter &r ytorna som séljs, vare sig det ar till utstallare eller arrangérer. Kostnaderna for mer eller
mindre yta pa ett och samma event skiljer sig mycket lite. Avgérande for Ionsamheten ar darfor hur val de olika eventen kan
sélja yta. Orderlaget infor varen 2022 var mycket starkt, till stor del pga utstéllare med goodwilltilgodohavanden fran installda
genomfdranden varen 2020. Infor hosten 2022 ser orderlaget for fackmassorna lovande ut, dar manga branscher sander
positiva signaler att fa traffas igen, natverka och etablera nya kontakter och affarsrelationer efter pandemiaren. For
konsumentmassorna, dar utstallarna mer drivs av forsaljning pa plats under massan, ar bokningslaget ndgot mer utmanande
och tiden fram till sommaren kommer att vara avgérande for hur val de uppsatta forsaljningsmalen och prognosen kan
uppnas. Har ar osakerheten som skapas av kriget i Ukraina den enskilt storsta faktorn som avgér hur Idnsamheten utvecklas,
inkluderat foljdeffekterna inflation och komponentbrist.

Soka strategiska partnerskap

Malet &r att hitta svenska foretag och branschorganisationer, d&ven inom andra branscher, som har eller vill arbeta med
samma hallbara mal som vara event for att bredda synligheten for vart arbete.

P& Stockholm Furniture & Light Fair och Formex som inte genomftrdes under T1 pga pandemirestriktioner arbetar vi fortsatt
med foljande mal;

Svenska mobelforetag och formgivare lyfts ofta fram som ledande internationellt nar det galler hallbarhet. En levande lokal
produktion, karlek till naturen och dess material, men aven medvetenhet och efterfragan hos konsument och stat, brukar vara
nagra av svaren pa fragan varfor svenska mobelforetag kommit Iangre an de flesta. Designbranschen &r mitt i en stor
omstallning dar manga foretag arbetar malmedvetet och innovativt for att framja en cirkular omstalining och en mer hallbar
produktion.
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Stockholm Furniture & Light Fair har sedan ett antal ar tillbaka arbetat for att belysa Sveriges unika position i
hallbarhetsarbete inom mobel- och belysningsbranschen. Vi stravar efter att inspirera och informera kring hallbarhet och att
stimulera foéretag att bli mer hallbara som féretag och utstéllare. Detta gor vi nu tillsammans med flera olika
branschorganisationer som bl a representerar olika material. Var stravan &r att vara vérldens mest hallbara mébelméssa.
Under T2 brukar belaggningen normalt vara lagre till féljd av sdsongsvariationer och s& dven 2022. Forsta halvan av andra
tertialet var aktiviteten dock fortsatt hog, | maj med exempelvis lanseringen av den nya hallbarhetsméssan Nordic
Sustainibility Expo, Amazons AWS Summit och den fran mars flyttade Antikméassan. | juni genomférdes FNs miljomote Sthim
+50, som inte bara tog hela anlaggningen i ansprak, utan dven gjorde anlaggningen sakerhetsklassad och helt avsparrad fran
naromradet under néastan en veckas tid. Senare halvan av juni fram till Formex i slutet av augusti var mer eller mindre helt
utan event, vilket &r normalt, undantaget de ar da internationella kongresser finns inbokade under sommarperioden. Formex
avslutade T2 med sitt forsta genomférande sedan varen 2020. Efter fyra instéllda genomforanden under 2020-2022 var det en
efterlangtad aterkomst for Formex, for alla intressenter, utstallare, besokare, Stockholmsmassan och Stockholms

besoksnaring.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Forbéattra bolagets
I6nsamhet och
ekonomiska resultat

Implementera
malstyrning med tydlig
koppling till strategiska
fokusomraden och som
driver aktiviteter mot
Okad lbnsamhet

Analys

Malstyrning med
utgangspunkt fran
Vision, Mission,
Strategier och
Véardegrund etablerad i
form av
féretagsdvergripande
KPl:er som féljs upp
varannan manad med
start i mitten av maj
(och pagaende i T2
samt planerad att
fortsatta T3) lanserad i
alla chefsled samt p&
Let’s talk (personalmote
med samtliga
medarbetare).
Implementering av
foretagsovergripande
Aktiviteter som &ar
kopplad till respektive
KPl initierad.

Utveckla plattform
foér internrapportering,
analys och uppfdljning
for att tillgangliggoéra
och synliggéra
I6nsamhet i
organisationen.

Analys

Power Bl utvecklas
kontinuerligt for att
tillvarata dynamisk
uppféljning av
verksamheten.

Manadsrapport har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

utvecklats for
presentation till
Foretagsledningen i
mitten av varje manad
med start fran mitten av
april med syfte att
respektive
ledningsgruppsmedlem
ska ta det vidare till sin
respektive organisation.

Medverkan i
projektuppfoljningsmote
n och Kommersiella
ledningsgruppen fran
controllers.

"i Soka strategiska
partnerskap for att
starka
Stockholmsméssan
AB:s marknadsposition

Etablera minst ett
strategiskt samarbete
inom nagot av
omradena Design,
Samhallsbyggnad,
Hallbarhet, Vatten eller
mat.

Analys

Vi planerar tillsétta en
projektgrupp som
skapar en
helhetsupplevelse att
Staden bjuder pa en
designvecka under v6
varje ar nar Stockholm
Furniture & Light Fair
och Stockholm Design
Week ager rum. Vecka
ska andas designvecka
redan nar man landar
med flyg, ankommer
med tag, bat eller bil till
Stockholm att
Stockholm alskar
design genom skyltar,
aktiviteter,
informationsplatser mm.
Vi ska engagera och
involvera alla museer,
kulturhus, parker,
restauranger mm att
vilja gbra aktiviteter
inom desigh som
antingen har premiarer
under v6 och haller pa
langre under var och
sommar eller bara gor
en pop up verksamhet
under v6. Ett forsta
mote ar genomfort
mellan VD pa
Stockholmsmaéassan och
affarsomradeschef fran
Stockholmsméssan och
representanter fran Visit
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Stockholm.

Ett andra mote planeras
med Caroline Strand
under september.

Lansera ett
innovationspris inom
Design Events

Analys

Skapapriset tar 6ver
Stockholms Stads
accelerationspris.
Detaljer som
arbetsresurser,
prispengar,
prisutdelningsplats sétts
nu. Forsta prisutdelning
kommer att ske 2023

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

. Integration med Stockholms Stad

Bolaget blev helagt av Stockholms Stadshus AB den 21 mars 2021. Under sommaren 2021 inleddes ett arbete med en
overgripande kartlaggning inom vilka omraden och hur bolaget paverkas av att bli helagda av Stadshus AB. Med
utgangspunkt i kartlaggningen, som blev klar sent hésten 2021 har sedan darefter en integrationsplan arbetats fram under T1,
vilket i praktiken ar en tidplan for olika aktiviteter for olika typer av anpassning. Den externa konsult som anlitades for detta
arbete med start i november 2021 har i uppdrag att sékerstéalla att resurser och kompetens finns for att genomféra
integreringsplanen som vid rapportering av T1 bland annat omfattar Lagen om Offentlig Upphandling, plan fér anpassning till
Stockholms stads regler kring informationssakerhet samt Arkiv, Offentlighet och Sekretess. | uppdraget ingar aven att
sékerstalla att bolaget anpassar arbetssatt, rutiner mm i enlighet med vad som har dverenskommits med Stockholms
Stadshus i respektive del.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stockholmsmassan ar certifierad enligt ISO 20121 Hallbarhet vid evenemang och som namnts tidigare fornyades detta under
T1. Certifieringen &r en tredjepartscertifiering och kontrolleras av en extern revisor. Stockholmsméassan arbetar i dialog med
medarbetare, kunder, besokare, leveranttrer och andra intressenter med standiga forbattringar for att driva pa en mer hallbar
motesindustri.

For att skapa en tydlighet i hur utveckling och féréandring drivs i bolaget finns ett sk utvecklingsforum. Syftet med
utvecklingsforum &r att sakerstalla att bolaget har ratt utvecklingsprojekt i portféljen utifrin Stockholmsmassans strategiska
riktning och givna forutséattningar, t.ex. resurser och beroenden mellan utvecklingsprojekt. Forumet ansvarar for att sakerstélla
framdrift och stétta for att fa ut 6nskade effekter av utvecklingsprojekten. Utvecklingsforum &r ett tvarfunktionellt team
bestaende av foretagsledningen samt representanter fran IT och affarsverksamheten. Utvecklingsforum har haft 2 méten
under T2.

Digitaliseringens majligheter

Stockholmsmaéssan bedriver inget brett innovationsarbete sett till digitalisering, utan har valt en strategi som gar ut pa
fokuserad digitalisering. Fokuserad digitalisering &r i praktiken ett mer operativt angreppsatt, dar effekterna av digitaliseringen
skall vara tydliga och ligga inom en rimlig tidsperiod.

Stockholmsméssan fortsétter under 2022 utveckla e-handeln for férsaljning av kringtjanster. Som en viktig del av
effektiviseringen av forsaljningen rullas en nyutvecklad 16sning for digital platsbokning och férséljning av monteryta ut i stor
skala under 2022. Skarp lansering blev i samband med sk rebooking, da befintliga utstallare kontaktas infor deltagande pa
nasta massgenomforande, av Nordiska Tradgardar i bérjan av april.

Uppfdljning av upphandlade avtal

Stockholmsméssan sétter stort varde i en néra dialog med dess leverantdrer. Detta &r sarskilt viktigt och i praktiken helt
avgorande for leverantdrer som ar en del i produktion eller genomférande av event i anlaggningen. Manga
leverantorsforhallanden ar att likna med partnerskap, dar leverantdren och Stockholmsméssan jobbar starkt integrerat och dar
kunden i manga fall har svart att avgéra vem som jobbar fér Stockholmsmassan och vem som arbetar pa uppdrag av
Stockholmsmaéssan. Extra fokus under T2 lades pa var partner och utvarderingen av bemanningen av servicefunktioner under
event-genomféranden. Detta innebar ocksa att vi paborjat en upphandling av bemanningstjanster under augusti.
Eventverksamheten &ar kraftigt cyklisk, vilket innebar att bestéllningar och avrop varierar stort éver tid. Detta &r nagot som
stéller hoga krav pa leverantérens kapacitet och planeringsformaga, men en tat dialog med leverantdren ar ocksa en kritisk
framgangsfaktor. Den kraftiga variationen i verksamhetens intensitet far effekter for i stor sett samtliga
leverantorsforhallanden. | den I6pande dialogen med storre leverantérer sker minst en arlig uppféljning av avtalet.
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Upphandlingar med marknadsdialog

Marknadsdialog ar en naturlig del i upphandling av avtal knutna till eventverksamheten, da denna verksamhet ar komplex och
ofta stéller sarskilda krav pa leverantoren, ex vad galler flexibilitet och snabba omstaliningar i efterfragan. Leverantorsdialog &r
naturligt att genomféra d& det handlar om leveranttérer som &r en del i produktionen eller genomférandet av event. Under
2022 planerar Stockholmsmassan fér en marknadsdialog i samtliga de upphandlingar som genomfdrs inom produktions- eller
servicefunktioner, och under T2 pabdrjas bemanningsupphandlingen, se ovan. Den kraftiga variationen i verksamhetens
intensitet far effekter for i stor sett samtliga leverantorsforhallanden. | den Iopande dialogen med stérre leverantérer sker minst
en arlig uppféljning av avtalet.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
’?‘ _ Fullfélja paboérjat
B Tillsammans med arbete med plan for
Stockholms Stadshus integration i Stockholms
AB planera for bolagets Stad.
integration i
Stockholms stad. Analys
Integrationen ska .
anpassas efter de Huvgdsakllgen tre
strategiska omraden som arbetats
avvagningar som gors med under T2:
for bolaget i
Plan fér LOU-

anpassning, pabdrjad
bemanningsupphandlin
g under augusti.

Plan for
informationssakerhetsa
npassningen, férankrad
med Stockholms
stadshus AB den 21
april innefattande:

- Genomféra
KLASSA+handlingsplan

- Uppdatera
registerforteckning fran
stadens GDPR-revision

- Uppratta GDPR-
handlingsplan

- Implementera det
viktigaste fran GDPR-
handlingsplan

Plan for
Arkivanpassningen,
férankrad med
Stockholms stadshus
AB den 3 maj. Ett
konsultarbete har gjorts
fran Stadsarkivets sida
pa Stockholmsmassan
som kommer leda fram
till ytterligare
konsultinsatser med
malet att styrelsen ska
kunna anta stadens
arkivregler

Vidare har
Stockholmsmassan
under juli manad
implementerat den nya
Visselblasarlagen och
den ar tekniskt ansluten
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

till stadens Iésning for
detta.

W '.' Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppféljning
genomforts

Analys

Tva upphandlingar
under 2022, 1)
Bemanningsupphandlin
g pagéende 2)
Blomupphandling, ska
pabdérjas sep/okt, bada
dessa upphandlingar ar
enligt plan och gors
med stdd av extern
upphandlingskonsult

93 %

ﬁ '.' Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

Bemanningsupphandlin
g pabérjas under T2
och ska vara avslutad
T3. Blomupphandling
pabdérjas under T3.

100 %

| upphandlingar
inom produktion och
fastighet skall, dar det
ar relevant, skadliga
amnen i varor och
kemiska produkter
beaktas i utvarderingen
av leverantorer.

Analys

For pagaende och snart
paborjade
upphandlingar tas det
hansyn till detta.

W .' Sjukfranvaro

Analys

Hogre sjukfranvaro
som ett resultat av
aterupptagen
verksamhet d&
verksamheten lag nere
jan-mars

22%

29%

29%

W '.' Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

Hogre sjukfranvaro
som ett resultat av
aterupptagen
verksamhet d&
verksamheten |&g nere
jan-mars

1,47 %

1,4%

1,4%
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1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar
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1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
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2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
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2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ..................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIljO..........ccceeveviviiecieeiceeceee e,
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeecccccccccccee e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ................ccccoeeveveveeecenae,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna......................
Bilagor

Bilaga 1: T2 - Stora projekt Micasa 2022 ny
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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal R

1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla 2.En hallbart véixande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 10 st Aktivitet: 16 st Indikator: 12 st Aktivitet: 24 st Indikator: 13 st Aktivitet: 10 st

ol @ 20 Mo 2@ @ v
50

Analys av ekonomisk utveckling

50

o W W .

Edrdjupad info 923 Férdjupad info

Resultatet efter finansiella poster beraknas uppga till 105 mnkr, resultatet exklusive reavinst beraknas uppga
till 43 mnkr. Budget for aret var 40 mnkr. Bolaget har salt tva tomtratter under perioden.

Intakterna forvantas uppga till 1033 mnkr, budget for aret var 1 029 mnkr. Vissa mindre justeringar har
gjorts kopplat till byggprojekt, senare inflyttning och tomstallningar infor projekt. I Skarholmen har
hyresgasterna erhallit rabatt efter brand pa grannfastigheten vilket paverkat hyresgésternas mojlighet att
nyttja avfallsrum och sopsug. Bolaget har kunnat vidarefakturera vissa kostnader som tillkommit under aret.
| fastigheten Prastgardshagen 1 i Alvsjo har SHIS fortsatt hyra for att kunna tillhandahélla boendeplatser
som foljd av flyktingvagen. Tomstallning och ombyggnation till seniorbostéder skjuts darmed framat.

Avrets driftkostnader kopplade till fastigheterna férvéntas uppga till 508 mnkr, budget for aret var 508 mnkr.
For planerat underhall ar utfallet for perioden nagot lag och prognosen justeras ned nagot. Det &r viktigt for
bolagets fastigheter och hyresgaster att dessa planerade atgarder genomfors. Stort fokus kommer laggas pa
att hinna genomfora detta arbete. | host har bolaget haft sina nya driftleverantorer pa plats i ett ar.
Kostnaderna haller budget men omfordelas mellan vad som faktureras som fast kostnad och vad den rorliga
kostnadsdelen bestar av. Bolaget ser vissa 6kade kostnader for uppvarmning och avfall. Kostnader for
tomtrattsavgalder och fastighetsskatt forvantas félja budget.

Arets avskrivningar forvantas uppga till 297 mnkr, budget for aret var 300 mnkr. Prognos for utrangeringar
8 mnkr, budget for perioden 5 mnkr.

Administrations- och personalkostnaderna forvantas uppga till 137 mnkr. Budget for perioden var 141
mnkr. Den lagre prognosen forklaras framst av vakanser pa vissa tjanster vilka till viss del téacks det upp
med inhyrning av personal. Bolaget inleder en marknadsféring av seniorbostader, uthyrning pa fastigheten
Drevkarlen 9, Hjorthagens seniorbostader, samt generell marknadsforing for att 6ka intresset for bolagets
kommande projekt for seniorbostader. Vidare arbetar bolaget med att optimera arbetet med avtalet for
fastighetsdrift.

Réantenetto forvantas uppga till 41 mnkr. Budget for perioden var 36 mnkr. Rantenivan ar nagot hogre an
budget.

Bolaget ska bidra till en aktiv fastighetsforvaltning for att skapa utrymme for framtida investeringar och
genomfor forséljningar av fastigheter som staden inte har behov av. Under perioden har tomtratten Vastbo 1
i Hagersten salts. Priset vid forséljningen uppgick till 18,1 mnkr och reavinsten blev 9,4 mnkr. Tidigare
hyresgést var socialforvaltningen som ldmnade forhyrningen under 2021. Bolaget har sokt andra hyresgaster
inom staden men inte lyckats vilket innebar att forséljning genomfordes. Vidare har bolaget salt tomtratten
Bygeln 1 i Ragsved under perioden. Priset vid forséljningen uppgick till 85 mnkr och reavinsten blev 53
mnkr. Tidigare hyresgast var bland annat stadsdelsndmnden som valt att lamna forhyrningen. Tomtrétten
beddmdes inte vara av strategisk betydelse for staden.

Investeringarna i om- och nybyggnader beraknas uppga till 519 mnkr, budget for perioden var 745 mnkr.
Projektportfoljen bestar av nyproduktion, storre totalupprustningar, hyresgastanpassningar, drifttekniska
uppgraderingar och underhall. Det finns dven en mindre del som avser tidiga skeden och utredningar som
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forberedande arbete infér de kommande arens investeringar. Sankningen av prognos kréavs da det finns en
svarighet med att 6ka investeringstakten i redan pagaende projekt. De storre sankningarna ar:

e EdO 1i Farsta, hus B, ombyggnad till seniorbostader. S&nkning 32 mnkr. Anledningen till sénkt
prognos ar att tidplanen forskjutits for att sakerstalla ett valgrundat forfragningsunderlag vilket
innebér att produktionsstarten forskjuts till 2023. Kontrakt med en entreprendr har tecknats i augusti
2022.

e Dalen 20 i Enskededalen, ombyggnad till seniorbostéder. Sdnkning 51 mnkr. Anledningen till sankt
prognos ar att produktionsstart har varit tvunget att senarelaggas da det tagit onormalt lang tid att
erhalla startbesked.

e Tonsberg 5 i Husby, nyproduktion LSS. Sankning 16 mnkr. Anledningen till sankt prognos é&r att de
anbud bolaget erhallit vid upphandlingen inte rymts inom projektbudgeten och darfor inte antagits.
Bolaget planerar for att se 6ver upphandlingsstrategin och om majligt fa in fler projekt for att 6ka
volymen.

e Vasen 3 i Vasastan, ombyggnad till seniorbostader. Sankning 46 mnkr. Anledningen till sénkt
prognos ar att projektet inte kommer att vara framme vid produktion i slutet av aret vilket budgeten
bygger pa. Diskussioner med hyresgaster kring framtida forhyrningar har dragit ut pa tiden.
Inriktningsarende togs i styrelsen i juni 2022.

e Dalbon 1 i Blackeberg, ombyggnad till seniorbostéder. Sankning 43 mnkr. Anledningen till sankt
prognos ar att projektet inte kommer att vara framme vid produktion i slutet av aret vilket budgeten
bygger pa. Diskussioner med hyresgaster kring framtida forhyrningar har dragit ut pa tiden.
Inriktningsarende togs i styrelsen i juni 2022.

e Fruangsgarden hus A i Fruangen, ombyggnad till seniorbostader. Sankning 18 mnkr. Anledningen
till sankningen &r att igangsattningen av projektet tillsammans med entreprendren har tagit langre tid
an planerat.

Bolaget foljer utvecklingen av hur prisokningen av byggmaterial och transporter kommer att paverka
bolagets projekt. Redan upphandlade projekt har avtalade kostnadsnivaer. Upphandlad entreprendr behover
komma in med utforliga underlag for att eventuella prisjusteringar ska kunna diskuteras. Under perioden har
ett fatal sddana utforliga forfragningar inkommit. En annan faktor ar att leverans av material tar langre tid an
berdknat vilket kommer att paverka produktionstiderna, en foljd av det blir att prognoserna i vissa projekt
paverkas om utférandet flyttas dver arsskiftet. For kommande stora upphandlingar av projekt forbereder
bolaget att eventuellt utfora entreprenaderna i samverkan for att fa mer konkurrenskraftiga anbud samt
minska riskerna.

Nedan beskrivs pagaende storre projekt dver 300 mnkr

Ann 7 — Enligt stadens &ldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att ersétta befintligt vard- och
omsorgsboende pé fastigheten Ann 7 med ett nytt. | och med att arbetet med att ta fram en ny detaljplan har
tagit lang tid med flera omarbetningar, har tidplanen setts ver. Det nya boendet planeras nu sta klart 2027.
Boendet ska innehalla 72 lagenheter. Bolaget planerar att komplettera vard- och omsorgsboendet med 65
seniorbostader, ett aktivitetscenter och lokaler for hemtjansten. Ett inriktningsbeslut har fattats av
kommunfullmaktige under 2020 och detaljplanen har varit pa samrad kvartal 1 ar 2021. Detaljplanen
beréknas antas i slutet av 2022. Prognostiserad projektkostnad &r 517 mnkr inkl. moms.

Hemsystern 1 — Enligt stadens dldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att ersatta befintligt vard-
och omsorgsboende pa fastigheten Hemsystern 1 med ett nybyggt. Med anledning av férseningen av
projektet Ann har en ny tidplan tagits fram for projektet med ett fardigstallande till r 2030. Detaljplanen
var pa samrad vid arsskiftet 2021/2022 och ett inriktningsarende planeras till borjan av 2023. Omtag i
gestaltning efter samrad behover ske och innebér da att fastigheten sénks med ett vaningsplan och att
boendet istallet kommer innehalla 80 vard- och omsorgslagenheter och 35 seniorlagenheter. Planarbetet ar
pausat i vantan pa besked kring utbildningsnamndens planer for fastigheten.
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Hagastaden — Enligt stadens dldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att uppfora ett nytt vard-
och omsorgsboende pa Norrmalm i Hagastaden vilket ska sta klart 2027. Boendet ska innehalla 90
lagenheter, dagverksamhet och kommersiella lokaler. Ett inriktningsbeslut har fattats av
kommunfullmaktige under 2020 och detaljplanen var pa samrad varen 2020 och pa granskning hosten 2021.
Den planeras antas under slutet av 2022. Prognostiserad projektkostnad &r 379 mnkr inkl. moms.

Kopenhamn — Ett genomforandebeslut fattades av kommunfullmaktige under 2020 avseende underhall av
tva byggnader pa fastigheten dar den ena byggnaden ocksa anpassas at stadsdelsforvaltningen i Rinkeby-
Kista och den andra anpassas till seniorboende. Genomférandet av projektet startade i slutet av 2020 och
den forsta byggnaden féardigstalldes i april 2022. Projektet berdknas vara helt slutfért 2023. Prognostiserad
projektkostnad &r 433 mnkr inkl. moms.

Dalen 20 — Efter Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndamnd beslutat att séga upp hyresavtalet for
Enskededalens servicehus sa har bolaget arbetat for att genomfora underhall och anpassa fastigheten till
seniorboende. Ett genomforandebeslut med den inriktningen fattades av kommunfullméktige under 2020.
Byggstart var beraknad till borjan av 2022 men blev cirka 4 manader forsenat. Prognostiserad
projektkostnad &r 424 mnkr inkl. moms.

Slakthusomradet - Enligt stadens dldreboendeplan har Micasa Fastigheter till uppgift att uppfora ett nytt
vard- och omsorgsboende i Slakthusomradet vilket ska sta klart 2029. Boendet ska innehalla 100 lagenheter
och kommer kompletteras med ca 25 seniorlagenheter. Detaljplanen gick ut pa samrad under maj/juni 2022
och ett inriktningsarende planeras till borjan av 2023. Arbetet pagar med att ta fram en kalkyl pa
projektkostnaden.

Bolagets uppgift

Micasa Fastigheter ska aga, bygga och forvalta, vard- och omsorgsboenden, servicehus, seniorbostader, LSS
boenden och andra bostader for svaga grupper pa bostadsmarknaden. Bolaget ska tillnandahalla och skapa
valskotta, trygga och tillgangliga bostader. Det befintliga fastighetsbestandet kompletteras med nya och
moderna vard- och omsorgsboenden utifran stadens &ldreboendeplan och tillgangliga seniorbostader utifran
bolagets plan for utbyggnad av seniorbostader. Bolagets bestand kompletteras med nyproduktion av LSS-
boenden.

Bolaget ska bidra med att uppfylla stadens bostadsmal for personer dver 85 ar. Bolaget har sarskilda
formedlingsregler som bland annat syftar till att underlatta for personer dver 85 att fa en anpassad lagenhet
inom bolagets bestand. Utéver nyproduktion tillskapas fler seniorbostader for malgruppen genom att
anpassa fastigheter dar bolaget har erhallit uppsagningar fran staden och dar fastigheten bedoms som
lamplig for andamalet.

Bolaget ska bidra till att stadens kostnader for lokaler halls sa laga som majligt. Merparten av bolagets
uthyrningar sker till stadens egna verksamheter som sedan upplater bostéader i andra hand. Hyresforhallandet
regleras dvergripande av ett samverkansavtal som beskriver hur hyran ska berédknas samt ansvar fordelas.
Tolkningsgruppens arbete i samverkansavtalet bidrar till att forbattra detaljerna i avtalet sa att parterna
tydligt vet vad som ska goras, sa att bolaget &n battre kommer kunna leverera efter de stallda
forvantningarna. Bolaget ser ett behov av att se 6ver intaktsnivaerna i samverkansavtalet for att sékerstélla
langsiktighet i det fortsatta arbetet.

Bolaget ska skotas pa ett allmannyttigt och affarsmassigt satt. Utifran den dialog som bolaget har med
stadens forvaltningar, laggs bolagets strategiska plan for fastigheternas utveckling fast. Underhallsatgarder i
fastigheterna prioriteras tillsammans med stadens forvaltningar. Om staden fortsatt har behov av lokalerna
planeras underhall och eventuella anpassningar in. Om staden inte har behov prévas andra alternativ, bland
annat omvandling till seniorbostader. Fastigheter som inte &r av strategisk vikt for staden, och inte kan
anpassas till seniorbostéder, utvarderas om en forsaljning ska genomforas for att 6ka egen finansieringsgrad.

Dialogen och samarbetsformerna med stadens forvaltningar ska vara god och arbetet fortgar for att uppna en



Sid. 6 (30)

hog servicegrad. Utveckling sker utifran de enkater som stalls till kunder och hyresgéaster kring hur bolaget
skoter sitt uppdrag. Resultatet delges forvaltningarna vid utvecklingsmdéten och bolaget tar fram
handlingsplaner utifran resultatet. Micasa utvecklar Mina sidor som en del i dialogen kring felanmalningar.
Kundenkater till bolagets hyresgéster i seniorbostédderna ligger till grund for arbetet med att utveckla
fastigheterna pa kort sikt, skétseln av fastigheterna och den service bolaget tillhandahaller.

Bolaget arbetar i enlighet med framtagna ramprogram for de boendeformer bolaget tillhandahaller.
Ramprogrammen ska vara val forankrade i staden, uppdaterade och mota det behov som finns av rationella
verksamhetslokaler. I bolagets nya ramprogram for seniorbostader ar utgangspunkten att framja ett
kvarboende i en trygg och tillganglig lagenhet. Ramprogrammet for nyproduktion av vard- och
omsorgsboende har reviderats med utgangspunkt i erfarenheter fran pagaende byggprojekt och lardomar
fran pandemin. Det nya ramprogrammet fér vard- och omsorgsboende beslutas av styrelsen i september.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla
[

1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsdérjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Bolaget bidrar till att ge fler mgjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden genom ett aktivt deltagande i Integrationspakten och
uppmanat medarbetare att bli Stockholmsmentorer. Bolaget har under perioden tillhandahallit en plats fér stockholmsjobbare
och erbjuder medarbetare mojlighet till volontararbete pa arbetstid atta timmar per ar.

For att starka ungas mojlighet att komma in pa arbetsmarknaden har bolaget i samarbete med Stockholms stad och bolagets
entreprendrer att erbjudit feriearbete for 17 ungdomar under sommaren. Bolaget har under varen/sommaren erbjudit tva
studerande vid eftergymnasial utbildning praktikplats.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

W .' Antal aspiranter
som fatt
Stockholmsjobb

Analys

Vi har ett pAgaende
stockholmsjobb darav
inga nya aspiranter.

0 st

O st

O st

W '.' Antal

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

Samtliga platser
tillhandaholls av vara
entreprendrer.

17

10

10 st

-’i '.' Antal

tillhandahalina platser
fér kommunala
visstidsanstallningar

Analys

1st

W '.' Antal

tillhandahalina platser
fér Stockholmsjobb

1st




Sid. 7 (30)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
Analys
v @ Antal ungdomar 0 st 0 0 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

. Micasa Fastigheter har under perioden fortsatt att arbeta med att starka tryggheten i och runt bolagets fastigheter. Bland

annat har bolaget arbetat med att utveckling av yttre och inre skalskydd, fonster i kdllarddrrar, belysning, renovering av
forrddsutrymmen och avfallsrum enligt underhéllsplaner samt behovsanalyser déar fastigheterna prioriteras utifrdn behov och
aterkoppling i kundundersokningar.

Samarbete sker med polisen géllande tryggheten runt ett antal fastigheter. Atgérder efter trygghetsinventeringar pagar.

Arbetet med att uppdatera beredskapsplanering i linje med stadens nya krisledningsorganisation har genomférts under forsta
halvaret.

Krisledningstvning har genomforts saval lokalt som i samverkan med 6vriga staden dar utvardering genomférts och
uppdatering samt ytterligare forbattringar i aktuella planer nu pagar.

Det systematiska brandskyddsarbetet ar en fortsatt prioriterad fraga for bolaget for att skapa trygga och siakra fastigheter.
Bolaget har under aret implementerat ett nytt system for att forbattra uppfoljningen av brandskyddsarbetet. Arbetet med
upprustning av entréer i bolagets fastigheter fortsatter enligt bolagets framtagna entréprogram. Ett pilotprojekt ar genomfort
och efter utvardering fortskrider arbetet med att rusta upp fler entréer.

For att framja trygga och attraktiva stadsdelar deltar bolaget i fastighetségarforeningar i olika delar av staden. Inom ramen for
detta sker samverkan med lokala aktorer (polisen och civilsamhalle) kring trygghetsfragor

Bolagsstyrelsens mal

verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Al

Indikator Arsmal

.!& 69 71
l Rent och

snyggt
Analys

Utobkning av stadning i
berdrda fastigheter

samt statuskontroll for
att sakerstélla kvalitet.

.!& 80 81
I Serviceindex

Analys

Uttkad dialog i
trivselrdd samt fortsatt
arbete med
trygghetsatgarder i
framforallt kallare och
utemiljo.

’i 82 82 80
I '.' Trygghetsindex

Analys

v

Namnder och
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

bolagsstyrelser ska
omsétta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Krisledningsévning har
genomforts saval lokalt
som i samverkan med
ovriga staden dar
utvardering genomforts
och uppdatering samt
ytterligare forbattringar i
aktuella planer nu
pagar.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattsséakerhet

. Bolagets fastigheter och utemiljoer ska ha goda miljoer for seniorer med en hog grad av tillganglighet. Arbetet fortgar med att
Oka tillgangligheten i och runt bolagets fastigheter utifrdn bolagets tillganglighetsprogram. Under aret kommer bolaget arbeta
vidare med att tillgénglighetsanpassa bolagets hemsida.

Tillsammans med Bostadsformedlingen i Stockholm AB och dvriga bostadsbolag kommer projektet Tillg&nglig bostad att
fortsatta. Projektet syftar till att information kring tillganglighet i bostaden och allmé&nna utrymmen och utemiljo ska goéras
sokbar for bostadssokande pa& Bostadsférmedlingens hemsida.

I enlighet med bolagets ramprogram fér nyproduktion av seniorbostader ar en hég grad av tillgénglighet en grundpelare i
fastigheterna. Det géller bade den enskilda bostaden, de gemensamma utrymmena och utemiljon. Dar det ar majligt i den
enskilda bostaden stravar bolaget efter hojd niva av tillganglighet, enligt bostadsutformningsstandarden SS 91 42 21.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PEoEs Proggos Arsmal Aktivitet
o utfall helar
verksamhetsomradet
;‘ S Inarbeta frdgan om
"R Beakta forbattring horselmiljéer i vara
av horselmiljéer i projekteringsanvisninga
samband med r
underha_lll och Analys
renovering

Fragan ar inarbetad i
ramprogram. Ingar i
arbetet med att utveckla
projekteringsanvisninga
r.

’!‘ Tillsammans med
'® | samarbete med Bostadsfoérmedlingen
Bostadsformedlingen i gora
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
Stockholm AB fortsatta tillganglighetsinventerin
att medverka till att gen sokbar for
gora resultatet av bostadssdkande
tillgénglighetsinventerin Analys
gen sokbart for
bostadssokande
Arbetet med att
inventera tillganglighet i
bostader samtidigt som
en dialog inletts med
bostadsférmedlingen
om teknisk 16sning for
att gora aktuella data
sokbara.
W sakerstilia att ﬂ! ® 93 92 5 deutbildn
stockholmarna som " : emotandeutbildning
kommer i kontakt med | Semotandeindex genomfors for
stadens verksamheter | Analys funktioner inom bolaget
behandlas och bemots som har daglig kontakt
likvardigt och med hyresgéster och
respektfullt leverantérer
Analys
Utbildning av bertrda
medarbetare har inletts
och kommer att
slutforas under aret.
’?‘ m Utifr&n framtagen
F _l_.Jtn‘r.an stadeljs. ‘ definition géllande
t!Ilgangllghetsdeflmtmn tillganglighet kommer
tillsammans med bolaget inventera sitt
bostadsbolagen bostadsbestand
fortsétta att inventera
o Analys
bostadsbestandet y
Inventering pagar
utifran den
Overenskomna
definitionen.
’i 130 130 130
l . Antal fristallda
lagenheter at
nyanlanda
Analys
Genomféra

informationsinsatser
avseende vald i nara
relationer

Analys

Micasa har utifr&n
stadens
informationsmaterial
beslutat att informera
vid moten i bolagets
trivselrdd samt via
anslag i fastigheterna.
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1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

. Fastighetsavdelningen

Under perioden har bolaget fortsatt arbetet med att halla en hdg kvalitet i drift och underhall genom ett systematiskt
tillganglighets-, trygghets- och underhallsarbete.

Bolaget har under perioden arbetat vidare med att utveckla processen for underhallsplanering och uppdatera befintliga planer
i fastighetssystemet.

Bolaget har fortsatt att arbetet med att utforma vackra, trygga och tillgangliga gardar som inbjuder till utevistelse och visar
arstidsvaxlingar utifrdn bolagets framtagna ramprogram for utemiljo.

Fastighetsutveckling

Micasa deltar i stadens arbete utifran handlingsplanen for en aldrevéanlig stad. Micasa medverkar i en arbetsgrupp under
ledning av exploateringskontoret for att arbeta vidare med utvecklingsomraden som ror aldrevanliga bostader med rimlig hyra
i samverkan med néringsliv och akademi. Till hdsten planeras for ett seminarium med pensionarsorganisationer, forskning och
privata aktorer for dialog om seniorbostader.

For att 6ka tillgdngen av seniorbostader har Micasa fortsatt arbetet utifrdn bolagets plan for utbyggnad av seniorbostader.
Arbetet med att revidera planen pagar da omvandlingen till seniorbostader i befintliga fastigheter har 6kat jamfort mot tidigare
plan. Det nya ramprogrammet fér nyproduktion av seniorbostader ar vagledande. Arbetet med att ta fram en strategi for
marknadsforing av seniorbostader har inletts for att nd ut med information om bolagets planerade utokning av
seniorlagenheter. Bolaget har medverkat p& Seniordagen och kommer att stélla ut i Stockholmsrummet for att marknadsfora
Micasas seniorbostader.

| bolagets seniorbostader ar mojlighet till social gemenskap och aktiviteter en viktig aspekt som gar i linje med malen for en
aldrevanlig stad. Det finns tillgang till gemensamhetslokaler och en inbjudande utemiljé. Bolaget ger stod for att bilda trivselrad
for att ka gemenskapen i boendet. Dialog férs med stadsdelsforvaltningarna kring att 6ka gemensamhetsytor. Vid majoriteten
av de befintliga seniorbostaderna finns aktivitetscenter och vid flera av de tillkommande seniorbostaderna planerar
stadsdelsndmnden att driva ett aktivitetscenter.

Stadens insatser till &ldre personer som lever i hemloshet ska utvecklas. Micasa ska formedla 25 lagenheter arligen i
seniorbostader via SHIS till &ldre dver 65 ar som har svart att komma in p& den reguljara bostadsmarknaden. Under aret har
bolaget hyrt ut 16 lagenheter till SHIS och 13 personer har, i och med stédet av SHIS &ldrelots, dvertagit sitt hyreskontrakt och
darmed kommit ur sin hemléshetssituation. Bolaget medverkar i stadens arbete med framtagande av rutiner for att arbeta med
vrakningsforebyggande atgarder. Micasa handlagger alla hyresarenden individuellt med maélet att alltid undvika vrakning och
under de senaste aren har ingen avhysning verkstallts.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Fortsatta arbeta for
att utbka antalet
gemensamhetsytor och
efter bestélining
aktivitetscenter vid
befintliga och
tilkommande
seniorboenden i staden

Dialog med
stadsdelarna for att
utdka antalet
aktivitetscenter

Analys

Dialog fors i fragan.

Utoka
gemensamhetsytor i
fastigheter utan
aktivitetscenter

Analys

Dialog fors i fragan.

-’i Fortsatta att arbeta
for att uppné en hdg
servicegrad

Arbeta med
handlingsplaner utifran
NKI fér att 6ka
servicegraden

Analys

Arbetet sker I6pande.
Dialog med
stadsdelarna har skett
under varens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

utvecklingsméten.

Starkt uppfdljning av
driftentreprendrer

Analys

Bolaget har via en ny
driftupphandling battre
mdjlighet for uppfoljning
och har under det
senaste aret tillsatt en
funktion som enbart
arbetar med uppfoljning
av driftentreprendrer i
daglig drift och utifran
mal och nyckeltal i
driftavtal.

W sakerstalla att
Stockholm ar en
aldrevanlig stad i
enlighet med WHO:s
modell, dar aldre kan
leva ett tryggt och
sjalvstandigt liv med
hdg livskvalitet och god
halsa

Tillhandahalla och
skapa tillgangliga och
trygga seniorbostader i
enlighet med framtaget
ramprogram.

Analys

Arbetet fortgar enligt
plan. Under aret har 60
seniorbostader blivit
klara for inflyttning.

Utveckla dialogen
med de boende i
bolagets seniorbostader
for att tillvara 6nskemal
och synpunkter

Analys

Moten med trivselrdden
genomfors.

Delta i
internationella
samarbeten sdsom
EAN for
erfarenhetsutbyte

Analys

v

Socialnamnden ska
i samarbete med
aldrendmnden och i
samrad med
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Svenska Bostader, AB
Stockholmshem och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram
rutiner for att arbeta
med
vrakningsférebyggande
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

atgarder riktade mot
personer dver 65 ar
som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

Analys

Micasa deltar i det
pagaende arbetet med
att ta fram rutiner.

v

Aldrenamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen och i
samrad med
stadsdelsnamnderna
och Micasa Fastigheter
i Stockholm AB ta fram
en sammanhallen
digitaliseringsplan for
aldreomsorgen
Analys

Bolaget har deltagit i
framtagandet av
arbetsformer for en
digitaliseringsplan i
aldreomsorgen. Arendet
beslutades av
aldrenamnden den 14
juni 2022.

v

Aldrenamnden ska i
samrad med
stadsdelsndmnderna
och Micasa Fastigheter
i Stockholm AB se dver
stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett
verksamhetsperspektiv

Analys

Micasa har fortsatt
arbetet med att
inventera och
dokumentera behov av
atgarder utifrn stadens
och bolagets beredskap
och strategi for
varmebdlja. Bolaget har
under aret aven inlett
ett arbete for att
prioritera och fora in
atgarder i bolagets
underhallsplanering
samt utfort atgarder i
hdgt prioriterade/utsatta
fastigheter.

Micasa deltar
tillsammans med fler
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

férvaltningar och bolag i
stadens klimatnatverk
som drivs av SLK.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
[

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Bolaget fortsatter utveckla sitt arbete utifran Stockholm stads naringslivspolicy. Micasa Fastigheter ar ledande inom
segmentet boende for dldre inom Stockholm stad och huvuduppdraget ar att tillhandahalla &andamalsenliga lokaler till stadens
verksamheter. Bolagets verksamhet inom samhallsfastigheter bedrivs pa en konkurrensutsatt marknad och privata aktorer
okar sin narvaro parallellt med bolaget. Stadens dldreboendeplan sékerstéller en blandning av nyproduktion fordelat pa
privata alternativ och den nyproduktion som bolaget bedriver.

Aven om bolagets framsta uppdrag &r att tillhandahalla lokaler &t stadens verksamheter s& hyrs en stor del av fastigheterna ut
till privata lokalhyresgéster samt hyresratter for seniorer. Bolaget arbetar for att det ska bli en bra sammanséttning av
hyresgéster som passar varandra inom fastigheterna. Bolaget ska erbjuda ett utbud som kompletterar de huvudsakliga
kundernas behov och 6nskemal. Genom att sakerstalla att hyresgasterna har bra miljéer bidrar bolaget till att stimulera tillvaxt
och féretagsamhet. Andamalsenliga och val skétta fastigheter som &r fullt uthyrda ger férbéattrad service inom respektive
naromrade och bidrar till tillganglighet fér medborgarna. Bolagets fastigheter finns representerade i hela staden vilket ger stor
mojlighet att bidra positivt med attraktiva inkluderande miljder samt stérka naringslivets tillvaxt i alla stadsdelar, inte minst i
ytterstadsstadsdelarna. Bolaget deltar &ven i lokala fastighetségarforeningar for att skapa tryggare och attraktivare miljoer.
Bolagets kontor med placering i Husby bidrar till att ge omradet attraktiva miljoer samt starka det lokala naringslivet.

For att stimulera tillvaxt och foéretagsamhet ser bolaget upphandlingar som ett viktigt verktyg. Micasa Fastigheter ar en
bestallarorganisation som upphandlar all drift och underhall av fastigheterna. Valet att vara en bestéllarorganisation har gjorts
for att anvanda bolagets resurser pa ett effektivt satt, samtidigt framjar det ett starkt naringsliv. Infor upphandling av
nyproduktionsprojekten sker fordjupad kontakt med marknaden for att presentera projekten samt for att diskutera och
presentera kommande affarsmodell. Bolaget ingar och arbetar aktivt i Rattvist byggande tillsammans med 6vriga
fastighetsbolag inom staden. Arbetet syftar till att motverka ekonomisk brottslighet, illegal arbetskraft och oegentligheter i
byggbranschen. Arbetet omfattar tydliga arbetsrattsliga villkor, utbildningar, kartlaggning av underentreprendrer samt
oannonserade kontroller pa byggarbetsplatser. Bolaget sakerstaller att EU-férordningen om sanktioner mot Ryssland
genomfors. Inga kopplingar har identifierats direkt eller indirekt till ryska medborgare, fysiska eller juridiska personer, enheter
eller organ som &r etablerade i Ryssland. Vidare ar upphandlings- och avtalsmallarna anpassade for att utesluta framtida
kopplingar.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

ﬁ Tillsammans
utveckla Stockholms
stad som en
foretagsvanlig stad i
linje med stadens
ambitioner inom
naringslivsomradet. |
detta arbete ar NKI-
matningar, relevanta

Infér upphandling av
nyproduktionsprojekten
sker fordjupat kontakt
med marknaden for att
presentera projekten

Analys

Under hdsten planeras

kontaktytor och dialog
mellan staden och
néaringslivet viktiga och
prioriterade delar.

fér en marknadsdialog
for en 6kad forstaelse
for de olika parternas
férutsattningar och
utmaningar i
byggbranschen, Rattvist
byggande m.m.
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2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

. | dialog med stadsdelsférvaltningarna prévas alltid méjligheten till omvandling till seniorbostéder vid uppséagningar av andra
boendeformer. Bolaget har inlett arbetet med att revidera planen for utbyggnad av seniorbostader da anpassning av befintliga
fastigheter till seniorbostader vid uppsagning har utékats sedan nuvarande plan beslutades 2017. Planen kommer att
fortydligas gallande var i staden nya seniorbostader ska tillkomma och nar i tiden dessa ska sté klara. Arbetet forankras i
staden framfor allt med Stadshus AB, kommunstyrelsen och aldreforvaltningen sa att bolagets planering motsvarar stadens
behov.

Under sommaren har 60 seniorbostader i Hjorthagen blivit klara for inflyttning. Invigning skedde i augusti. Arbetet har fortgatt
med fem projekt med genomférandebeslut for anpassning till seniorbostéder. Under aret har inriktningsbeslut fattats for
anpassning av ytterligare tre fastigheter till seniorbostader. Omvandlingarna planeras ge ett tillskott p& drygt 700 lagenheter.
Tre av markanvisningarna bolaget erhéllit for nyproduktion av vard- och omsorgsboende innehéller dven cirka 120
seniorbostader. Arbete pagar med utveckling av tva befintliga fastigheter med nyproduktion av drygt 100 seniorbostader. Ett
antal markanvisningsansokningar har gjorts dar bolaget vantar pa besked.

| enlighet med den stadsévergripande aldreboendeplanen fortgar planeringen for nybyggnation av vard- och omsorgsboenden
dar sju nybyggnationer med Micasa som byggherre planeras fram till 2031. For den férsta nybyggnationen, i Rinkeby, sker
invigning i september. For fem boenden har arbetet fortgatt i tidigt planeringsskede. Tidplanen for vissa projekt har flyttats
fram under aret pa grund av komplikationer i planprocessen och omtag i gestaltning efter samrad. Planering for bolagets
nyproduktion i Bromma &r 2031 har inletts.

Ramprogrammet for nyproduktion av vard- och omsorgsboende har reviderats under aret med utgangspunkt i erfarenheter
fran pagaende byggprojekt och lardomar fran pandemin. Det nya ramprogrammet for vard- och omsorgsboende beslutas av
styrelsen i september.

Bolaget deltar i socialférvaltningens arbete med utbyggnad av boenden for personer med funktionsnedsattning. Arbetet fortgar
med en detaljplan i Stureby fér att uppféra ett LSS boende. Fér det LSS boende som bolaget ska uppfora i Husby har
anbuden vid upphandling varit fér hdga for att klara stadens hyrestak. Alternativ for att kunna genomféra projektet provas.
Markanvisningar har sokts pa tre tomter i Skarholmen for att uppféra LSS boenden. Forhandsbesked har erhallits for tva av
tomterna och markanvisningar invéntas fortfarande.

Micasa bygger nytt och bygger om i en mycket stdrre omfattning an tidigare. Att utveckla bolagets processer och kompetens
inom nyproduktion &r en fortsatt viktig fraga. En mall for projektplan for nyproduktion har tagits fram liksom faststéllande av
tydligare krav inom ramen f6ér den nya upphandlingen av arkitekter som har genomforts under varen. Vidare pagar ett arbete
med att ta fram rutiner for miljo- och energifragor i tidiga skeden vilket sker i samarbete mellan Gvriga bolag i allmannyttan.
Vad géller kostnader s& har kommunstyrelsen slagit fast en maxgrans om 300 kronor per boendedygn i nettohyreskostnad for
nya vard- och omsorgsboenden och LSS-boenden. Utdver stadens olika krav enligt ovan kan vissa boenden ha sarskilda
utformningsbehov som ar kostnadsdrivande. Detta i kombination med hégre materialpriser till féljd av varldslaget innebéar en
svarighet att tillskapa i synnerhet friliggande LSS-boenden som féljer det fastslagna hyrestaket.

Bolaget har fortsatt samarbetet med 6vriga aktorer i staden géllande planering for boende for nyanlanda. Vid tomstéllning ser
bolaget 6ver mojlighet att temporart hyra ut bostader och lokaler i avvaktan p& permanent anvandning for bolagets
prioriterade malgrupper.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PEAEE s Proggos Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomradet utrall helar

; EH . " 86 86 Fortsétta att

"i Fortsatta arbeta for Utemiljgindex utveckla utemiljoer kring
att“ska;t)a tillgéngr:iga Analys bolagets byggnader.
grona, trygga oc Arbetet foljs upp genom
trevliga utemiljéer for kundenkater.
saval boende som Analys

personal i och omkring

fastigheterna . o
Micasa har under aret

fortsatt att utveckla
utomhusmiljéon genom
upprustning och utékad
skotsel kring bolagets
byggnader, vilket ger
trivsel och positiv
aterkoppling fran vara
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

hyresgaster.

-’i Fortséatta bygga
seniorbostader och
tillsammans med
Stadshus AB,
kommun-styrelsen och
aldrendmnden fortséatta
att se dver holagets
strategi for utbyggnad
av seniorbostader
utifrdn stadens
definition och behov, i
enlighet med
Boendeplanen

Plan och strategi for
utbyggnad av
seniorboende revideras

Analys

Arbete pagar med att
revidera planen.

-’i Verka for att fler
byggnader uppfors i
tramaterial

Utbka bolagets
kompetens inom
omradet byggnation i
tré och fatta beslut om
ett projekt som ska
byggas i trd

Analys

Micasa deltar i ett
projekt kring
trabyggnation dar
flertalet
kompetenshéjande
aktiviteter ar
inplanerade. Bolaget
prévar trakonstruktion i
ett seniorbostadsprojekt
i soderort.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Micasa Fastigheter har sedan lang tid tillbaka haft hoga ambitioner pa transportomradet och har endast elbilar i den egna
bilpoolen. I bolagets resepolicy framgar en tydlig prioriteringsordning till forman for miljévanliga transportsatt och bildelning.
Bolaget har i remissvar férordat att staden stéller gemensamma krav for entreprenader i samarbete med Trafikverket,
Goteborgs stad och Malmo stad for att skapa stabilitet och férutsagbarhet for entreprendrer och leverantérer for att gynna en

miljosmart utveckling.

Bolaget har inlett arbetet med agardirektivet om utbyggd laddinfrastruktur. Det forsta steget ar att kartlagga de tekniska
forutsattningarna i bolagets fastigheter. | ett forsta steg prioriteras inventering i bolagets fastigheter som innehaller garage dar
mojligheterna beddms mer gynnsamma &n vid bolagets markparkeringar. Bolaget hyr ut parkeringsplatser och garage till
Stockholm Parkering som sedan hanterar vidare uthyrning av parkeringsplatser. Om réatt tekniska férutsattningarna finns i

fastigheten samt att det finns en efterfragan pa att hyra laddplats s ar forutsattningarna goda att genomfora utbyggnaden. Att
bygga ny- eller uppdaterad elnatsanslutning for att méta utbyggnaden kan bli kostsam och da blir utbyggnaden av
laddinfrastruktur svarare.

Bolaget erbjuder medarbetare mojlighet till distansarbete, som en del i att n& malet for en attraktiv arbetsplats och att minska
antalet resor till och fran arbetsplatsen. Nagra av bolagets poolbilar har under aret placerats p& sddra sidan i syfte att minska
resandet.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring
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2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

. Bolaget har fortsatt arbetat vidare enligt sin lokala klimathandlingsplan. Energianvandningen har uppvisat en minskande trend
under perioden vilket ses som positivt bade ekonomiskt och klimatmassigt. Dock ska poadngteras att berakningsgrunden for
normalarskorrigering har gjorts om och utgér den stérre delen av den synbara minskningen. Krav pa& uppféljning av fordon och
arbetsmaskiner har uppdaterats och skarpts i mallarna fér upphandling i syfte att minska klimatpaverkan. Nya
solcellsanlaggningar har uppférts och driftsatts pa tva byggnader. En fastighet med solceller har salts.

Under varen startades ett pilotprojekt avseende aterbruk och cirkularitet i samband med ombyggnad av en storre 70-
talsfastighet. | samband med detta provas aven ett av systemen for kartlaggning och férmedling av begagnade byggvaror.
Fler projekt kommer att ga in i att nyttja dessa system under aret. For anvandandet av nya produkter anvands fortsatt
Byggvarubedémningen for att bidra till goda materialval for byggande. Arbetet utvecklats val och de flesta pagaende projekten
ar idag registrerade i systemet samtidigt som anvandandet dkar och produktloggbdcker fér byggnationerna kan uppréattas.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

’!‘ . Utoka antalet
R Bidra till att uppna hamtstallen
stadens mal fér

: . Analys
matavfallsinsamling y

Micasa har under aret
fortsatt arbetet med att
komplettera vara
fastigheter med
mojlighet till
matavfallsinsamling.
Under T1 2023
berédknas samtliga
bolagets fastigheter
kunna erbjuda
matavfallsinsamling.

i _ Aktivt delta |

® Delta i stadens stadens arbete med
fortsatta arbete med LCA

(Livscykelanalys) LCA i Analys
byggprocessen och

miljo- och

halsoskyddsnamndens Bolaget har uppdaterat
utredning av kravniva mallar och checklistor
for byggmaterials sa LCAingariden
klimatpaverkan |I6pande processen.

’?‘ Effektivisering av

"R Fortsatta arbetet styrning av

med att fastigheterna
energieffektivisera, Analvs

bland annat med hjalp y

av digitala verktyg for _ .
energistyrning och Micasa har under aret
energilagring samt fortsatt arbetet med att
genom okad egen utveckla _
energi-produktion fastighetsautomationssy

stem via fler sensorer,
loggning samt smarta
l6sningar. Fler
pilotprojekt har ocksa
genomforts for
utvardering och vidare
utveckling. En ny
projekteringsanvisning
for styrsystem
uppdateras samtidigt.

Pilot med Al-
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

styrning av tva
fastigheter

Analys

Micasa har valt att inte
genomfora de tva
pilotprojekten for Al
styrning da
bedémningen fran saval
experter internt som
externt ar att andra
effektiviseringsalternativ
ar effektivare for
bolagets fastigheter
med 24/7 drift och krav
pa inomhustemperatur
Over 22 grader.

"i Fortsatta att verka
for att utdka antalet
solceller vid
nybyggnation saval
som pé befintliga
fastigheter

Installera nya
solcellsanlaggningar

Analys

Micasa har under aret
installerat tva nya
solcellsanlaggningar
enligt bolagets mal och
har fér avsikt att
fardigstalla ytterligare
en under aret.

"i Med stéd av miljo-
och
hélsoskyddsnamnden
fortsatta byta ut
energiineffektiva
armaturer fér mer
energieffektiv belysning
med lika eller férbattrad
ljus-kvalitet nar dessa
uppnatt sin livslangd

Genomféra
underhallsprojekt dar
belysning moderniseras

Analys

Micasa har under aret
genomfort ett antal
belysningsprojekt enligt
underhallsplan dar
effektivare belysning
och belysningsstyrning
installerats.

"i Med st6d av miljo-
och
hélsoskyddsnamnden,
fortsatta arbetet med
en utfasning av
direktverkande el for
uppvarmning och
foresla elbesparande
alternativ

Utreder méjligheten
for utfasning av
direktverkande el

Analys

Micasa har under aret
salt en fastighet med
direktverkande el och
har idag bara fyra
fastigheter Ansgar 14-
17 med direktverkande
el déar
investeringsvolymer inte
rattfardigar annan
l6sning an fijarrvarme.
Stockholm exergi har
sedan fler ar planerat
en utbyggnad i omradet
som annu inte natt de
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

aktuella fastigheterna.

ﬁ Namnder och
bolagsstyrelser ska
férse parkeringsplatser
i garage och pé sina
fastigheter med
laddplatser med minst
normalladdning enligt
planen 20 procenttill
2023, 50 procent till
2026 och 100 procent i
innerstaden och 80
procent utanfor
innerstaden till 2030.
Malen for 2030 ska
provas 2026 i ljuset av
teknikutvecklingen och
tillgangliga
affarsmodeller. Vidare
successivt forse minst
50 procent av
parkeringsplatserna for
den egna
verksamheten med
minst normalladdning
till 2026. Malet fér 2030
ar 100 procent i
innerstaden och 80
procent utanfor
innerstaden.
Utrullningsplaner ska
tas fram

Bolaget samarbetar
med forvaltningar och
bolag inom staden for
att na uppstallda mal
gallande laddplatser

Analys

Se kommentar under
infrastruktur och
hallbara transporter
(2.3).

"i Prioritera och
atgarda
klimatrelaterade risker
sasom effekter av
skyfall och varmebdljor

Genomféra
klimatatgarder i planerat
underhall

Analys

Micasa har under aret
genomfort ett antal
klimatatgarder gallande
saval
Oversvamningsrisker
som varmebdlja i ett
flertal prioriterade
fastigheter. En dversyn
och andring av
samverkansavtalet har
aven gjort gallande
skydd for solinstralning
for att forenkla arbetet.

A

Genomfora atgarder
for att starka formaga
att hantera effekter av
varmebdlja. Det innebér
att atgarder riktas mot
att gdra Stockholm och
respektive verksamhet
mer forberett att
hantera héga
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

temperaturer vid
varmebodlja, sa att
risken for negativ
paverkan pa
manniskors liv och
hélsa minskar.

Analys

Micasa har under aret
genomfort ett antal
klimatatgarder gallande
saval
oversvamningsrisker
som varmebdlja i ett
flertal prioriterade
fastigheter. En 6versyn
och &ndring av
samverkansavtalet har
aven gjort géllande
skydd for solinstralning
for att forenkla arbetet.

Initiera samarbete
med bolag och
férvaltningar kring
dagvattenhantering

Analys

Micasa har under aret
tagit kontakter och
utbytt information med
saval forvaltningar som
andra bolag, men inget
konkret samarbete har
inletts.

Ta hansyn till risker
fér dversvamning och
varmebodljor vid
planering av
nyproduktion

Analys

Ingar i bolagets
miljéplan vid
nyproduktion.

W .' Andel bygg-
och

anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubeddmningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

Utbildning och
uppféljning har
resulterat i fler projekt

100 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

anvander digital
loggbok for BVB. De tio
projekt som avslutats
hittills under aret har en
loggbok.

ﬁ '.' Andel

hamtstéllen med
matavfallsinsamling av
hamtstéllen med
mojlighet till
matavfallsinsamling
Analys

Micasa har under aret
iordningsstallt fler
fastigheter for mojlighet
till matavfallsinsamling
och har for avsikt att na
malet om 90% innan
arsskiftet.

90 %

W '.' Andel LCA-

berédknade
nybyggnadsprojekt
(Ny")

Analys

Nybyggnadsprojektet i
Rinkeby féljer stadens
miljoprogram. Malet ar
att byggnaden ska na
certifiering enligt
Miljdbyggnad Silver.

100 %

"i . Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

100 %

Bolaget stéller krav i
upphandlingar géllande
nyproducerade
byggnader utan koppar,
zink eller dess
legeringar som ytskikt i
tak-, fasadplat eller
stuprér som kan spridas
till dagvattnet

Analys

Krav har stéllts for
Rinkebyprojektet.
Uppfdljning pavisar inga
avvikelser.

-’i '.' Andel storre

ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

| ombyggnadsprojekten
har
primérenergiberakning
ar utforts.

0%
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

W El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Bolaget raknar med ett
resultat nagot lagre an
stallda mal for aret
gallande solenergi.
Detta beror pa
férseningar i nya
solcellsprojekt och att
fastigheten Vastbo
salts, som &ar en av
byggnaderna med
solcellsteknik.

410 MWh

"i .' K&pt energi for

varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(KWh/m2)

Analys

Nya graddagar fran
SMHI forvantas fa en
positiv paverkan pa
resultatet.

121,78
kWh/m2

Energieffektivisering
genom bland annat
driftoptimering
Analys

W '.' Minskning av

CO2e till 2023
Analys

1315 CO2e

ml '.' Minskning av

ton CO2e till ar 2023
Analys

340

Fortséatta anvanda
biokol i planteringsjord
for att jordférbattra
bolagets
perennplanteringar

Analys

Genomfora
pilotprojekt avseende
cirkulart byggande

Analys

Pilotprojektet for
aterbruk pagar.

W '.' Relativ

energieffektivisering i

stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande
bolag och ndmnder)

Analys

4%
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

W '.' Totalt kdpt

energi i stadens
verksamheter

Analys

101,5 GWh

Bolagets utemiljéer
gynnar den biologiska
mangfalden

Analys

Micasa har under aret
sakerstallt att vara
anvisningar for utemiljo
uppdaterats utifran
fokus pa biologisk
mangfald och
sakerstallt att de foljs i
saval projekt som daglig
drift.

A

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, miljo-
och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, utbildningsndmnden,
trafiknamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB
implementera
handlingsplanen for
klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

Analys

Micasa har under aret
informerat
organisationen och
implementerat
handlingsplanen for
klimatanpassning.
Micasa har éven
deltagit i stadens
uppféljning med att
utvardera den nya
handlingsplanen.
Ett arbete med att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

uppdatera bolagets
strategier for
varmebdlja och skyfall
pagar.

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
trafikné@mnden och
stadsdelsndmnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och
de fastighetsdgande
bolagen AB Svenska
Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och
SISAB genomféra
kompletterande risk-
och sarbarhetsanalyser
(RSA) for skyfall inom
utpekade riskomraden

Analys

Micasa har under aret
inlett ett arbete med risk
och sarbarhetsanalys
kring varje fastighet och
aven beslutat att infora
atgarder utifran detta
arbete i bolagets
underhallsplanering.

v

Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, milj6-
och
halsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med
handlingsplanen for
klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

Analys

Micasa har under aret
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens Prognos

utfall helr Arsmal

Aktivitet

informerat
organisationen och
implementerat
handlingsplanen for
klimatanpassning.
Micasa har aven
deltagit i stadens
uppféljning med att
utvardera den nya
handlingsplanen.
Ett arbete med att
uppdatera bolagets
strategier for
varmebdlja och skyfall
pagar.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

. Bolaget planerar sin verksamhet utifran att vara langsiktigt sjalvfinansierad. Arbetet med att se 6ver bolagets fastigheter ur ett

tekniskt, ekonomiskt och behovsmassigt perspektiv fortsatter. Ett arbete med att ta fram affarsplaner for alla fastigheter
inleddes under 2021 och fortsatter under 2022. Bolagets underhallsplanering ar underlag for hur fastigheternas framtid
formas. Arbetet fortsatter under 2022 med att anpassa och forbattra systemstodet Fast2 for underhallsstatus och
underhallsplanering.

Flera av bolagets fastigheter star nu infér behov av stérre periodiskt underhall. De fastigheter som byggdes pa 80-talet ar
cirka 40 ar gamla och behover stérre underhallsinsatser som kraver evakueringar. | dessa stora projekt behéver det finnas en
samsyn inom staden om fastigheten &r strategiskt viktig och att det finns ett Iangsiktigt behov. Bolaget kan inte hantera de
aktuella projekten samtidigt utan en prioritering kommer att behéva goras. Flera stora upprustningar gor att
investeringsvolymen kommer vara hogre ett antal ar tills underhallet ar tgardat. Ur ett lAngsiktigt perspektiv kommer dessa
projekt vara till stor nytta for bolaget samt for stockholmarna. De stora projekten kommer under ett antal ar vara betungande
for bolagets ekonomi och resultatnivan kommer vara lagre an tidigare. Utvecklingen féljs noggrant och planering pagar for att
hantera situationen sa bra som mgjligt ur ett ekonomiskt perspektiv. Bolaget jobbar med aktiv fastighetsforvaltning och
utvardering om fastigheter ska avyttras gors I6pande utifrdn stadens behov, tekniska status samt ekonomi.

For att bolagets drift, underhall och utveckling av fastigheterna ska bli s& bra som mojligt kravs stort samarbete med stadens
verksamheter som hyr bostader och lokaler i bolagets fastigheter. Varje ar halls gemensamma underhallsméten for att satta
en planering och prioritering av kommande ars underhall och utveckling av fastigheterna. Dessa har genomforts under varen.
Bada parters roll ar av stor vikt i det arbetet for att fa effektiva och bra lokaler som kan nyttjas éver lang tid.
Samverkansavtalet mellan Micasa och Stockholms stad faststéller att dessa planer ska tas fram gemensamt. Stadens
aldreboendeplan ar styrande i dessa diskussioner och i prioritering av fastigheter och projekt. Internt pa bolaget finns en
struktur med att projekt tas upp i ett projektrad och sedan i ett fastighetsrad for att sékerstalla att alla aspekter i utvecklingen
av bolagets fastigheter tas med. Som stdd i projekten anvander bolaget ett projektstodsverktyg. 2022 bli andra aret som
verktyget anvands och viss utveckling kommer att géras under aret.

Bolaget kommer fortsatt arbeta for en effektiv verksamhet och administration. Arbete fortsatter for att halla nere
driftkostnaderna samtidigt som hog service kan ges. Som bestéllarorganisation &r det viktigt att uppféljningen av upphandlade
avtal gérs samt kontroll av leverantdrernas utforda arbeten. Under perioden har bolaget inlett en dversyn av inkdpsprocessen
for att ytterligare starka arbetet kring bolagets upphandlade avtal. Stor del av bolagets intakter kommer fran bostadshyror,
vilken férhandlas arligen med Hyresgastféreningen. Under 2022 fortsatter samarbetet med Hyresgastforeningen med att ta
fram en mer transparent och systematiserad hyresférhandlingsprocess.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens Prognos

utfall helar Arsmél

Aktivitet

"i | samband med
behov av periodiskt
underhdll av sarskilda

Vid behov av
periodiskt underhall
provar bolaget stadens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

boenden noga vardera
investeringsutgifterna
med tillkommande
hyreseffekter i
forhallande till behovet
av fastigheten och vilka
andra alternativ som
finns

strategiska behov av
fastigheten i dialog med
berord forvaltning,
kommunstyrelsen och
Stadshus AB

Analys

Sker I6pande och i
dialog med staden.

-’i . Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

4,4 %

-’i H Avvikelse
investeringsbudget, %
Analys

Skillnaden mellan
budget och prognos
beror pa forseningar i
ett antal projekt. Las
mer under ekonomisk
analys.

-30,34 %

519 mnkr

745 mnkr

Direktavkastning
Analys

2,88 %

Driftkostnad/kvm
Analys

596

-’i . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

Anledningen till det
hdga utfallet for
perioden &r att det
annu inte finns en
séker prognos for
planerat underhall,
darav &r prognosen for
helar lagre.

74

43

39

-’i . Soliditet, %

Analys

27,9
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3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

. Effektivare hantering av lokaler och god dialog

Lokaleffektiviseringar ar en fortsatt viktig fragestéllning i dialogen med stadens forvaltningar kring deras férhyrningar och
utvecklingen av fastigheterna. Bolaget ser alltid éver mojligheterna till att hyra ut tomstallda lokaler temporart under en
omstallningsprocess. Bolaget verkar I6pande fér en sédnkt vakansgrad inom komplementlokaler.

Periodiskt underhall i bolagets storre fastigheter innebar stora investeringar varfor det ar viktigt att préva stadens strategiska
behov av fastigheten innan arbetet med underhallet startar och eventuellt planera fér annan anvandning. Det pagar arbete
med att arbeta fram affarsplaner for de viktigaste fastigheterna inom respektive forvaltningsomrade. Affarsplaner for de
fastigheter som valts ut for aret har fardigstallts.

Samverkansavtalet staller utdkade krav p& bolagets dialog med stadens forvaltningar. Underhallsatgérder i fastigheterna ska
prioriteras tillsammans med stadens forvaltningar och underhallsméten har genomférts under varen. Bolaget arbetar for att
det ska finnas val utvecklade underhallsplaner vilket &ven innefattar fastigheternas inre miljé sa att de kan utgora ett bra
underlag fér samordning och 6vergripande bedémningar.

Arbetet fortgar for att uppna en hog servicegrad och tkad nojdhet med bolagets service och erbjudande. Utifran framtagna
handlingsplaner efter genomforda kundenkater ar det fortsatt fokus pa ckad tillganglighet, aterkoppling i padgéende arenden
och fler kundbesok. Uppféljning kommer ske genom den kundenké&t som har skickats ut och blir till hésten.

Arbetet har fortgatt att utveckla mina sidor som en del i dialogen med stadsdelsférvaltningarna. Under varen har
utvecklingsméten genomférts som &r en viktig del i dialogen med stadens forvaltningar. Den tolkningsgrupp som tillsattes i
samband med samverkansavtalet &r fortsatt ett viktigt forum for att utveckla arbetet inom avtalet.

Medarbetare

Bolaget fortsatter arbetet med att utveckla ledarskapet genom bland annat fokusdagar. Inriktningen for ret ar att utveckla
ledarskapet i enlighet med stadens nya chefsprofil samt 6ka utbytet och samarbetet chefer emellan. Malet ar att sékerstélla att
bolagets chefer leder effektivt och enhetligt utifran verksamhetens behov och éverenskomna metoder.

Bolaget fortsatter ocksa arbetet med att tydliggora interna rutiner och processer, som sedan gors tillgangliga i
personalhandbok och chefsrummet, bolagets samarbetsyta for chefer. | samband med nyuppréattade processer och vid arliga
processer sdsom exempelvis lonerevision halls interna utbildningsinsatser for chefer i syfte att starka ledarskapet och
sakerstalla enhetlig hantering dver hela bolaget. Vid behov genomférs &ven utbildningsinsatser for bolagets medarbetare.
Bland annat skall utbildningar inom hot och vald samt likabehandling genomféras i samband med att riktlinjer och rutiner
revideras.

Bolagets halsogrupp med representanter fran olika avdelningar genomfor aktiviteter som framjar halsa pa arbetsplatsen.
Medarbetarsamtal halls I6pande under aret for att sakerstélla kontinuerlig uppféljning och aterkoppling, och mdgjlighet att fanga
upp behov av utvecklingsinsatser. Handlingsplaner tas arligen fram och foljs upp utifrn resultatet i medarbetarenkaterna for
att utveckla organisationen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Bolaget arbetar aktivt for att halla en hog kvalitet genom att framja kvalitetsutveckling, innovation och digitalisering. Bolaget
har etablerat ett IT-rad baserat pA PM3 dar verksamhetsutvecklingsfragor med behov av systemstod hanteras. Bolaget ar
certifierat for miljo och energi (ISO 14 001 & 50 001) vilket ger ett gott stdd for ett systematiskt kvalitetsarbete. En 6versyn av
bolagets beskrivna processer genomférs arligen och ledningsgruppen gar regelbundet igenom utvecklingsbehov vid
"ledningens genomgang”.

Kvalitetsutveckling och digitalisering kommer att vara fortsatt viktiga omraden under 2022 for att utveckla och effektivera
bolagets fastigheter och verksamhet. Bolaget avser darfor att under 2022 uppmuntra enheter till att delta i stadens
kvalitetsutméarkelse. Bolaget arbetar vidare med att kartlagga och utveckla arbetssétt och processer inom bolaget i syfte att
sakerstélla standig forbattring och effektivare floden. Bolaget fortsatter att se dver majligheter till att inféra Al i ndgon av
bolagets service eller tjanster. Har finns ett behov av att 6ka kompetensen inom omradet i bolaget.

Ett arbete har startat i syfte att utveckla fastighetsinformationen som ger ett mer digitaliserat och effektivt arbetsséatt inom
férvaltning genom att nyttja rithingsmodellen och fastighetssystemet Fast2 for information i fastighetsforvaltning samt att
vidareutveckla ritningssystemet till en 3D-modell. Detta kommer att leda till battre information om bolaget fastigheter vilket
kommer effektivisera bolagets projekthantering och underhallsplanering. Dessutom finns mgjlighet till automation mellan olika
system for att minska risken for fel som det idag kan bli vid manuell inmatning av information.

De fastighetsévervakningssystem som bolaget har med sensorer och styrfunktioner for att dvervaka fastigheterna i realtid
fortsatter att utvecklas i syfte att utvidga moéjligheterna till driftarbete pa distans och minska fastigheternas energianvandning.
Bolaget kommer under aret fortsatta modernisera fastighetsévervakningssystemen och dven paborja ett arbete med att
integrera andra fastighetstekniska installationer som till exempel brandlarmsystem och servicefunktioner for hissar till
befintliga system for att pa sa satt ta tillvara digitaliseringens majligheter till effektiviseringar och hogre kvalitet. Micasa
fortsatter att tillsammans med bostadsbolagen bista aldrenamnden och stadsdelsndmnderna med inforandet av smarta 13s i
bolagets seniorbostader.

Bolaget deltar i flera natverk tillsammans med systerbolagen inom omraden som EU-fragor, forvaltning, IT, hallbarhet och
milj6, ekonomi, HR och kommunikation dar bolagen delar med sig av sina erfarenheter och lar av andra. Bolaget utvecklar
samverkan med stadsdelsnamnderna for battre rutiner i underhallsplanering.



Sid. 27 (30)

Stadens arbete med valfardsteknik ska utvecklas och samordnas. Inom detta omrade finns en stor potential att forbattra
omsorgen och dka tryggheten for den enskilde. Bolaget fortsatter samarbetet med att bistd aldrenamnden med inférandet av
smarta l&s i bolagets seniorbostéder. Under ledning av dldrenamnden har bolaget inlett samarbetet med att ta fram en
sammanhallen digitaliseringsplan fér aldreomsorgen.

Bolaget deltar i stadens arbete med Verklighetslabb Stureby, vilket &r ett samarbete mellan staden, naringslivet, KTH, Kl och
Sodertoérns hoégskola, dar olika typer av produkter testas och utvecklas fér att skapa framtidens valfardsteknik. | revideringen
av ramprogrammet for vard- och omsorgsboende finns ett pagaende samarbete med verklighetslabbet. Inom ramen for
bolagets arbete med ramprogrammet fér seniorbostader finns ett samarbete med akademin. Bland annat kommer de nya
seniorbostaderna planeras utifran en studie framtagen av forskare pa Chalmers som handlar om potential fér kvarboende
genom optimala rumssamband.

Bolaget delar utmaningen med staden forvaltningar och bolag, fér molntjanster vilket upplevs paverka mojligheten att bedriva
férandringsarbete genom férhindra nyttjandet av vissa system. Tillgang till kompetens inom vissa omraden &r ocksa en kritisk

faktor.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peggglelns Prﬁggﬁ)s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ﬁ Arbeta for att hoja Utveckla
prognossakerheten for projektprocessen
investeringar Analys

Arbete pagar.

"i Bidra till en aktiv
fastighetsforvaltning for
att skapa utrymme for
investeringar samt
genomfora
forsaljningar av
fastigheter som staden
inte har behov av

Kontinuerligt
uppdatera bolagets plan
for forsaljningar av
fastigheter
Analys

Fastigheter som inte
beddmts vara
strategiskt viktiga eller
nddvandiga for staden
kan bli foremal for
férsaljning.

"i Fortsétta att
medverka i arbetet for
Okad andel externt
agande av vard- och
omsorgsboenden i
samrad med berorda
stadsdelsndmnder och
efter noggrann analys
ur ett langsiktigt
driftkostnadsperspektiv
, om ekonomiskt
fordelaktigt, Gverlata ett
pagaende vard- och
omsorgsboendeprojekt,
i planeringsskede, till
extern byggaktor, for
tredjepartsuthyrning till
staden

v Bolaget utreder
noggrant mojligheten att
Overlata ett pAgaende
vard- och
omsorgsboendeprojekt,
i planeringsskede, till
extern byggaktor, for
tredjepartsinhyrning till
staden och for dialog
med stadsdelarna kring
fragan

Analys

Agardirektivet &r uppfylit
2022. Bolaget har
overlamnat ett
nybyggnadsprojekt i
innerstaden till forman
fér en privat byggherre
for att uppné en battre
utbudsbalans i
regionen. Analys av det
langsiktiga
driftskostnadsperspektiv
et har skett.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsatta att
tillsammans med
bostadsbolagen bist&
aldrendmnden och
stadsdelsnamnderna
med inférandet av
smarta las i bolagets
seniorbostader i
bostadsbolagens
bestand

Fortsatt samarbete
med &ldreférvaltningen
kring smarta las

Analys

Inférandet av smarta las
fortgar i bolagets
seniorbostader, for
narvarande
fastigheterna i 0stra
soderort.

-’i Minska

administrativa och
driftkostnader med 1%
och tka satsningen pa
underhéall med
motsvarande belopp

Fortsatt prioritering
av underhall fore drift-
och
administrationskostnad
er

Analys

Bolaget har beaktat
uppdraget i budget och
sékerstaller nu att
budget kan hallas.
Bolaget jobbar vidare
med
underhallsplanering i ett
brett perspektiv och har
stora underhéllsprojekt
framdver som planeras
och férbereds. Arbetet
med planering och
férberedelse av
underhallsprojekt ar en
del av det som &ar
administrationskostnad
er.

Fortsatt
samplanering med
stadsdelsférvaltningarn
a géallande planering av
underhall

Analys

Underhallsméten har
genomforts.

W Sakerstélla att det
finns resurser och
kompetens for ett
effektivt och
andamalsenligt
informationsséakerhetsa
rbete

Genomféra en
bolagsovergripande
riskanalys avseende
informationssakerhet
och
personuppgiftshantering

Analys

Under hosten ser vi
over resultatet fran GAP
-analysen och planering
infor de atgarder och
handlingsplan som
behdvs for att hdja den
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Bolagsstyrelsens mal

. . Periodens Prognos o "
I/Oerrksamhetsomrédet Indikator utfall hel&r Arsmal Aktivitet
organisatoriska
sakerheten.
Utveckla

systemstddet for
registerforteckning
Analys
Uppdatering av
befintliga inlagda
processer med
personuppgiftsbehandli
ngar i Draftit-systemet
pagar samtidigt som
nyupptéckta processer
laggs in fortlopande.

V O Axivt 80 9

Medskapandeindex

Analys

W . Andel 0%

investeringsprojekt

som vid beslut om

genomférande avviker

mer &n 15 procent

jAmfoért med senast

fattade

inriktningsbeslut

Analys

Inga

genomférandebeslut

har fattats under aret

for projekt med

investeringsbudget

O6ver 300 mnkr.

ﬁ . Andel 100 %

upphandlade avtal dar

kontinuerlig uppfdljning

genomforts

Analys

W . Andel 80 %

upphandlingar dar

marknadsdialog har

genomforts

Analys

W . Index Bra 87

arbetsgivare

Analys

ﬁ . Sjukfranvaro 2,2% 2,2% 5%

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet izl izl
W . Sjukfranvaro 11% 11% 3,5 %
dag 1-14
Analys
A
Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomférts
Analys

Genomgang gors varje
tertial.
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1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall helér

Prognos

Arsmal

Aktivitet

ﬁ '.' Antal aspiranter
som fatt
Stockholmsjobb

Analys

0 st O st

O st

ﬁ = Antal

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

O st

ﬁ = Antal

tillhandahalina platser
for Stockholmsjobb

Analys

0 st

U = antal ungdomar
som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

0 st

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall helér

Prognos

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsétta folja
dotterbolagens arbete
med och tillampning av
stadens
trygghetsprogram och
sékerhetsprogram

Moderbolaget ska
I6pande folja upp att
bolagen arbetar i
enlighet med trygghets-
sékerhetsprogrammet.
Genomféra
informationsméten, i
férekommande fall
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tilsammans med
stadsledningskontoret.
Sarskild uppféljning av
bolagens arbete gors i
samband med
tertialrapportering.
Under aret kommer
minst en sarskild
rapport om bolagens
arbete forelaggas
koncernstyrelsen.

Analys

Koncernledningen foljer
dotterbolagens
trygghets- och
sékerhetsarbete
|I6pande. Séarskild
rapportering gjordes till
koncernstyrelsen i
samband med
styrelsemote i augusti.

"i Tillsammans med
kommunstyrelsen leda
arbetet med att flytta ut
stadens forvaltningar
och bolag, fran
innerstad till ytterstad

Moderbolaget har
sedan tidigare tagit fram
ett PM som redogor for
férutsattningarna,
gallande eventuell
utflyttning av
dotterbolagen. Under
aret kommer bolaget
fortsatta folja
Stockholmshems arbete
for att bolagets flytt till
Skéarholmen ska kunna
verkstéllas i enlighet
med plan.

Analys

Moderbolaget féljer
Stockholmshems arbete
med flytt till
Skarholmen.
Moderbolaget foljer
ocksa ovriga bolags
arbete med lokaler i
syfte att sakerstélla att
stadens riktlinjer foljs.

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
Stockholms Stadshus
AB samordna och
intensifiera arbetet med
att markant 6ka stadens
kunskaper om och
samlade formaga inom
sakerhetsskydd samt
tydligg6ra ramarna for
stadens
sakerhetsskyddsorganis




Sid. 5 (12)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
ation
Analys

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsétta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

v

Namnder och
bolagsstyrelser som
omfattas av
sékerhetsskyddslagen
ska sakerstélla att det
finns resurser och
kompetenser
tillgangliga i den
utstrackning som krévs
for att uppratthalla
sakerhetsskyddet och
bidra i utvecklingen av
stadens
sakerhetsskyddsorganis
ation

Analys

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssikerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hag tillvéaxt
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2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens Prognos

for Indikator utfall helar Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ _ Moderbolaget

'® Fortsatta folja och kommer tillsammans
sakerstalla med

dotterbolagens arbete Stadsledningskontoret
och tillampning av bjuda in bolag for
stadens information och
naringslivspolicy uppféljning av

naringslivsarbetet.
Moderbolaget kommer
ocksa folja bolagens
arbete genom sarskild
rapportering i
tertialrapporterna och
minst en férdjupning
kommer férelaggas
koncernstyrelsen i ett
sarskilt arende.

Analys

Koncernledningen foljer
i dialog med
Stadsledningskontoret
dotterbolagens arbete.
Rapport om arbetet
redovisades for
koncernstyrelsen i
augusti.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens Prognos

for Indikator g Arsmal Aktivitet

o utfall helar
verksamhetsomradet
’?‘ Moderbolaget
'R Séakerstalla medverkar i relevanta
effektiva processer i grupper. | detta ingar
bostadsbyggandet bl.a. att planering for
samt att bostadsbyggandet for
samhallsservice allmannyttan
planeras i tidiga samordnas i
skeden regelbundna

byggchefsméten och
samordningsmoten, dar
exempelvismoderbolag
et, bostadsbolagen och
exploateringskontoret ar
representerade.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Koncernledningen har
fortsatt deltagit i
relevanta grupper enligt
plan.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

"i Fortsatta folja och
sakerstalla
dotterbolagens arbete
med och tilldmpning av
stadens miljoprogram
och
klimathandlingsplan

Moderbolaget
kommer I6pande fdlja
upp att bolagen arbetar
i enlighet med det nya
miljdprogrammet.
Moderbolaget ansvarar
ocksa for inférandet av
ett miljonatverk for
bolagen, genomféra
informationsmoten
tilsammans med
stadsledningskontoret.
Sarskild uppféljning av
bolagens arbete och
miljomal sker i samband
med tertialrapportering
och minst en férdjupad
analys kommer
férelaggas
koncernstyrelsen i ett
sarskilt arende.

Analys

Samtliga bolag i
koncernen arbetar
enligt miljdprogrammet
och
klimathandlingsplanen
som en ordinarie del av
bolagens verksamhet.
Moderbolaget foljer
generellt bolagens
arbete enligt
miljéprogrammet
generellt och
klimathandlingsplanen,
men ocksa i specifika
fragor. Specifik
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

uppféljning férelades
koncernstyrelsen i
augusti.

-’i Sakerstélla att
dotterbolagen I6pande
prévar mojligheten till
lokal elproduktion
genom solceller

Lépande uppfdljning
av dotterbolagens
elproduktion genom
solceller, sarskilt i
samband med
tertialrapportering.

Analys

Koncernledningen foljer
I6pande utvecklingen av
dotterbolagens
elproduktion genom
solceller [6pande,
tilsammans med analys
av eventuella
awvikelser. |
kommunfullmaktiges
indikatorer som foljs
upp tertialvis ingar
ocksa redovisning av
energi fran solceller..

"i Séakerstalla och
félja upp Stockholm
Exergis
energieffektiviseringar i
enlighet med stadens
klimathandlingsplan

Tillsammans med
Stockholm Exergi folja
upp gjorda
effektiviseringar i syfte
att dessa ska bidra till
uppfyllandet av stadens
miljomal. Sarskild
uppféljning och
rapportering gors i
samband med
tertialrapport 1.

Analys

Stockholm Exergi har
uppnatt sina ataganden
fullt ut enligt
klimathandlingsplanen.
Det tidigare
kolkraftverket ar stangt
samtidigt som
sopsorteringsanlaggnin
g byggts i Brista i
enlighet med
klimathandlingsplanen.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen
utveckla
kommunkoncernens
strategiska planering
och uppféljning fér en
langsiktigt hallbar
energi- och
elférsorjning

Moderbolaget ska
tilsammans med
kommunstyrelsen ha
den strategiska rollen
fér kommunkoncernen.
Exempel pa konkreta
aktiviteter ar att delta i
planering och
verkstéllande av nytt
kraftvarmeverk i Lovsta,
félja bolagens inférande
av solcellsanlédggningar,
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och att samverka med
Ellevio, Svenska
Kraftnat, Stockholm
Exergi mfl.

Analys

Planering och
verkstéllande av nytt
kraftvarmeverk i Lovsta
fortsatter. Utbver detta
samarbetar vissa bolag,
exempelvis SISAB, med
Vattenfall, Ellevio, mfl i
syfte att minska
effekttoppar i elnatet.

Utbver detta har bl a
Stockholm Exergi och
Stockholmshem skrivit
avtal om att infora
effektstyrning av varme
i bostader mm.

Stockholm Exergi
planerar ocksa for en
anlaggning for
infangande av koldioxid
vid Vartaverket.

W '.' Minskning av

CO2e till 2023
Analys

118 100
CO2e

118 100
CO2e

v

v/ SISAB ska med
stdd av Stockholms
Stadshus AB och milj6-
och
halsoskyddsnamnden
jamfora
miljdprogrammet med
standarden i
Miljdbyggnad Silver och
bolagets
projekteringsanvisninga
r, och utifrdn stadens
miljéprogram
tilsammans med krav
pa god och halsosam
inomhusmilj6 identifiera
och ta fram en kravniva
fér nyproduktion inom
staden

Analys

Uppdraget ar utfért och
rapporterat. Korslasning
av Miljdprogram och
handlingsplaner ar klar
och ej omhéndertagna
skallkrav kommer
inarbetas i SISAB:s
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

milj6- och handlingsplan
vid kommande
revidering.

v

Stockholm Vatten
och Avfall AB ska i
samrad med
kommunstyrelsen ta
fram ett
stadsovergripande
kommunikationskoncept
for 6kad
matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms Stadshus
AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

Stockholm Vatten har i
samarbete med
kommunstyrelsen tagit
fram ett
kommunikationsunderla
g som kan anvéndas av
stadens forvaltningar
och bolag for att
uppmuntra
verksamheterna att
matavfallssortera.
Materialet innehaller
saval bilder som
gemensamma budskap.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Leda och félja upp
arbetet med
strukturférbattringar i
fastighetsbestandet for
att renodla och
effektivisera stadens
fastighetsbestand

U auivt
Medskapandeindex

Analys

81

83

W . Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

100 %

100 %

W . Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

100 %

100 %

W . Index Bra

arbetsgivare
Analys

84

84

W . Sjukfranvaro

Analys

0,3%

1%

3%

ﬁ . Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

0,26 %

1%

2%

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
Stockholms Stadshus
AB ta fram en langsiktig
modell fér hantering av
ansvar och kostnader
rérande 10T, sensorer,
datakommunikation och
datahantering

Analys

Stockholms Stadshus
AB deltar i arbetet,
frAmst genom Stokab
som har den operativa
kompetensen i fragorna
som aktiviteten avser.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

A

v Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomférts

Analys

Genomférs I6pande
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Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........oooiiiiii bbbt bbb nee s
Analys av eKonomisK ULVECKIING ...........ooiiiiie et ae e nreas
0] FoTo =T K o] oo | L S ST
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla..............coooiiiiiiiie,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0Ch VIStas i......cccceevvvieieiiniiiicce e

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
)Y =T T 1= USROS

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
OCN FALESSAKEINET ...ttt e et e e e e s b e et e e se e s teebeeseesaeenteennearaeneeens

1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
SJAIVDESTAMMANTE ...ttt e et e s a e s be e te e s e e s ba et e aneesteenneeraenreens

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXL ...........cccccveveeeeierivieeece e

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
[ F LT 0TS 2SS

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........coiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
FramMKOMUIGNET ...ttt e a et e et e st e e s be et e saeesteenseasaenaeens

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ....................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIlJO .........cccooviviviiiieiiecceecc e
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeccccccccecce e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser............c.ccccoeeeeieevevieeeennne,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna........................
Bilagor

Bilaga 1: SEF Utfall 2022-08
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Sammanfattande kommentar

S:t Erik Forsakrings AB ska svara for att det finns en effektiv riskfinansiering av anldggningar och
verksamheter dgda av staden och narstaende bolag. Bolaget ska forbattra riskhanteringen for samtliga
berérda enheter inom kommunkoncernen. S:t Erik Férsakrings AB ska vara det bésta och mest
kostnadseffektiva alternativet for stadens n&mnder och bolagsstyrelser.

S:t Erik Forsakring AB ska bland annat ge stod till stadens namnder och bolagsstyrelser i arbetet med att
identifiera risker samt att férebygga och minimera skadeverkan.

Resultatet har uppgatt till +7,4 mnkr. Under det andra tertialet har tre skador intraffat som 6verskrider 1
mnkr. Bolaget ar konsoliderat med en SCR-kvot pa 3,8 (styrelsens krav ar minst 1,5).

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt héllbar och innovativ storstad fér
tillvéxt framtiden

Indikator: 3 st Aktivitet: 3 st Indikator: 0 st Aktivitet: 1 st Indikator: 7 st Aktivitet: 2 st

WMo 2@ 1 20 oo o® Q oot 7@

50 Statustordelning 50 Statusfordelni ing 50

£ A £\ £

100
667 Férdjupad info Fordjupad info 100 Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatet for perioden uppgar till +7,4 mnkr. Det som har haft stor paverkan pa resultatet ar fa skador,
endast tre skador 6verskrider 1 mnkr under perioden. Driftkostnaderna ar 11,9 mnkr for perioden, vilket ar
lagre an budget. Detta beror bl.a. pa att stor del av hyran och 6vriga hyreskostnader vidarefakturerades till
SRF samt att stor del l16nekostnaderna for VD och bolagets jurist vidarefakturerades till LIV bolaget forsta
halvaret. Prognosen for helaret uppgar till +7,4 mnkr

Bolagets resultat och prognos i T2 dverstiger vad som budgeterades for helaret. Prognosen &r dock i véldigt
stor grad avhangigt av skadeutvecklingen under aret. Det racker med att bolaget drabbas av en eller ett par
storre skador for att resultatet ska forsémras.

Bolaget ar val konsoliderat med en SCR-kvot pa 3,8 (styrelsens krav ar minst 1,5).

Bolagets uppgift

Agardirektiv i Kommunfullmaktiges budget for 2022-2024

S:t Erik Forsakrings AB ska stodja det olycks- och skadeforebyggande arbetet i kommunkoncernen med
fokus pa forsakringsbara risker samt risker som omfattas av lagen om skydd mot olyckor.

Bolaget ska medverka och teckna samtliga sakforsakringar som stadens namnder och bolagsstyrelser har
behov av samt optimera den forsékringsrisk som bolaget sjalv tar, i forhallande till fastslagen riskniva.

Genom premieséttning sékerstalla att skademinimerande och riskférebyggande arbete premieras
Bolagets uppgift

S:t Erik Forsakrings AB ska svara for att det finns en effektiv riskfinansiering av anldggningar och
verksamheter dgda av staden och narstaende bolag. S:t Erik Forsakrings AB ska vara det basta och mest
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kostnadseffektiva alternativet for stadens ndmnder och bolagsstyrelser.

S:t Erik Forsakring AB ska arbeta for att staden har ett risk- och sékerhetsmedvetande sa att skador
forebyggs, att stadens tjanster alltid fungerar och att stadens forsékringskostnader minimeras, bland annat
genom att ge stod till stadens namnder och bolagsstyrelser i arbetet med att identifiera risker samt att
forebygga och minimera skadeverkan.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

S:t Erik Forsakring medverkar utifran sina forutsattningar till Stockholms stads insatser for att fa fler
stockholmare i arbete.

Med anledning av de legala krav pa kompetens och utbildning som finns for att arbeta i ett
livforsakringsholag har S:t Erik Forsakring sma mojligheter att sjalv erbjuda arbetssékande kvalificerad
yrkeslivserfarenhet genom praktikplatser.

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Bolaget har pa grund av sin storlek och sin hogt specialiserade verksamhet inte ndgon méjlighet att erbjuda varken platser for
kommunal visstidsanstéllning eller feriejobb under verksamhetsaret.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall heldr Arsmal Aktivitet

v ] Antal aspiranter 0st 0 st 0 st

som fatt
Stockholmsjobb

Analys

W '.' Antal 0 0 0 st

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

& 0 0 0 st
-’i '.' Antal

tillhandahalina platser
for kommunala
visstidsanstéllningar

Analys

W .' Antal 0 0 0 st

tillhandahalina platser
fér Stockholmsjobb

Analys

VO s ungdomar 0 st 0 0 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys
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. S:t Erik Forsakring arbetar for att staden har ett risk- och sakerhetsmedvetande sa att skador forebyggs, att stadens tjanster
alltid fungerar och att stadens forsakringskostnader minimeras, bland annat genom att ge stdd till stadens nd&mnder och
bolagsstyrelser i arbetet med att identifiera risker samt att forebygga och minimera skadeverkan. S:t Erik Férsakring forvaltar
stadens incidentrapporteringssystem (lA). Staden har en etablerad samverkan med S:t Erik Forsakring i det
olycksférebyggande arbetet pa bade central och lokal niva.

Bolaget genomfor regelbundet kartlaggning 6ver affarsprocesser och affarsverksamheter, affarsfunktioner, roller och tillgangar

(t.ex. informationstillgangar och IKT-tillgangar).

Bolagsstyrelsens mal

Periodens

for Indikator utfall Prlfeglg:)s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
,;‘ _ M Antalet 28 69 80 Projekt avseende
"® Stodja detolycks- | genomférda brand i fastigheter med
Olihd oreb d riskbesiktningar pabyggnader pé taket.
zrgeteefire yggande Analys Analys
kommunkoncernen . )
med fokus p& Till foljd av A_r_betet paboqas__fgrst
forsakringsbara risker pensionsavgang och hosten 2022 °t|II folid av
samt risker som nyrekrytering av Risk pensionsavgang och
omfattas av lagen om Manager har arbetet n_yrekryterlng. Dialog
skydd mot olyckor med riskbesiktningar fors med KTH_om
blivit forsenat varfor eventuellt ex. jobb.
malet inte kommer
uppnas.
® Antalet 11228 18 000 18 000

incidenter som
rapporteras i stadens
incidentrapporteringssy
stem.

Analys

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsatta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Bolagets krisplan
innehaller ett fokus pa
bortfall av personal
oavsett anledning. Den
ar séledes anpassad for
neutrala orsaker till
bortfall och inte specifikt
pandemi. Bolagets
erfarenheter under
pandemin &r att bolaget
inte drabbats alls, att
verksamhet kan
hanteras helt pa distans
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

och att krisplan
/organisation ar tillfyllest
aven for pandemi.

Oversyn
informationsklassningar

Analys

Oversyn av
informationsklassningar
sker arligen.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

. Inte relevant for bolaget.

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

. Inte relevant for bolaget.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

. Inte relevant for bolaget.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Genom att bolaget S:t Erik Forsakrings AB stddjer det olycks- och skadeférebyggande arbetet i
kommunkoncernen med fokus pa forsakringsbara risker samt risker som omfattas av lagen om skydd mot
olyckor bidrar bolaget till en hallbart véaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéxt.

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Inte relevant for bolaget.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters
skiftande behov

. Inte relevant for bolaget.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

'. Inte relevant fér bolaget.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

'. Inte relevant fér bolaget.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

. Bolaget bidrar i méjligaste man till stadens miljdprograms genomférande. Genom att stodja bolagens férebyggande arbete
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kan klimatrelaterade skador minskas och darmed reduceras de férsakringsbara riskerna.
Verksamheten i bolaget ska ha en sa 1&g negativ miljopaverkan som mgjligt.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall B Arsmal Aktivitet

Genom
premieséattning
sékerstalla att
klimatriskférebyggande
arbete som aven
minskar forsakringsbara
risker premieras.

Analys

Diskussion pagér om
premier behover
justeras infér 2023 med
anledning av det 6kade
antalet skyfallsskador i
staden och att bolaget
de tva senaste aren
Overskridit stop-loss.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Bolaget redovisar ett 6verskott om 7,4 mnkr for tertial 2. Bolaget &r konsoliderat med en SCR-kvot pa 3,8
(styrelsens krav ar minst 1,5). Bedomningen i nuldget ar att bolaget kommer uppna minst ett resultat i niva
med tertialrapport 2.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

. Prognosen for helaret uppgar till +7,4 mnkr. Bolagets resultat och prognos i T2 éverstiger vad som budgeterades for helaret.
Prognosen ar dock i valdigt stor grad avhangigt av skadeutvecklingen under aret. Det racker med att bolaget drabbas av en
eller ett par storre skador for att resultatet ska forsamras.

Bolagets langsiktiga lonsamhetsmal &r att Gver tiden visa en vinst om 1 miljon kronor om aret efter finansiella intakter och
kostnader.

Bolagsstyrelsens mal Periodens Proanos
for Indikator gn Arsmal Aktivitet
2 utfall helar
verksamhetsomradet
i 23,3 % 24 %
I '.' Andel
administrations- och
indirekta kostnader
Analys
’i 0% 0 mnkr 0 mnkr
f '.' Avvikelse
investeringsbudget, %
Analys
’i 7.4 7.4 1
I .' Resultat efter
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
finansnetto(mnkr)
Analys
@ screvot 3.8 15
Analys

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

. S:t Erik Forsakring arbeta fortsatt med att effektivisera sin verksamhet.
Arbetet i foretaget ska bedrivas sa kostnadseffektivt som mojligt inom ramen for vad bolagets 6vriga mal tillter. Bolagets

rutiner ska kontinuerligt ses éver for att om mojligt hitta nya metoder och hjalpmedel som kan oka effektiviteten och halla de
administrativa kostnaderna laga. En 6kad grad digitalisering ar en nodvandig vag.

S:t Erik Forsakring AB arbetar dven for att staden har ett risk- och sakerhetsmedvetande sa att skador férebyggs genom att
ge stod till stadens némnder och bolagsstyrelser i arbetet med att identifiera risker samt att férebygga och minimera
skadeverkan.

Bl.a. leder staden ett brandskyddsnét dar en I6pande dialog férs mellan S:t Erik Férsékring och stadens forvaltningar/bolaget
kring risk- och sakerhetsfragor sa att olyckor och skador forebyggs.

Syftet med néatverket ar att byta erfarenheter, hoja kompetensen, bevaka omvarlden och fa tillgang till forskningsrén inom
omradet. KTH deltar I6pande i natverket.

S:t Erik Forsékring AB férvaltar stadens incidentrapporteringssystem (1A) som ska anvandas for inrapportering av incidenter.
For att sakerstélla behovet av kompetenta och ndjda medarbetare arbetar bolaget kontinuerligt for att utvecklas som attraktiv

arbetsgivare. Bolaget har, i enlighet med kommunfullmaktiges beslut, avsatt 2 000 kr per medarbetare att anvands till
personalsociala aktiviteter. Bl.a. har medarbetarna deltagit i lagtéavlingen Finansloppet.

E_olagsstyrelsens il . Periodens Prognos a L
or Indikator utfall hel&r Arsmaél Aktivitet
verksamhetsomradet
Effektivitetsmal . Driftskostnader 0,23 % 26 %
i forhallande till premier
for egen rékning
Analys
Utfallet &r 23,3% i T2.
Nyckeltalet
felkonstruerat.
’?‘ Anpassa priset pa
"B Genom férsékringsskydden
premiesattning Analvs
sakerstalla att y
skademinimerande och Diskussi Y
riskférebyggande ISKUSSION pagar om
arbete prye?r%]ieras premier/sjalvrisker
behdéver justeras infor
2023 med anledning av
det 6kade antalet av
frekvensskador i staden
och att bolaget de tva
senaste aren overskridit
stop-loss.
Kvalitetsmal for
verksamheten
,3‘ .' Andelen av 100 100 100 %
F® Medverka och koncernens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

o Arsmal
helar

Aktivitet

teckna samtliga
sakforsakringar som
stadens namnder och
bolagsstyrelser har
behov av

férsakringar i procent
som forsékras eller
formedlas av bolaget

Analys

. Samtliga

forsékringstagare ska
erbjudas ett arligt
fornyelsebesok.

Analys

100

100 100 %

"i Optimera den
forsakringsrisk som
bolaget sjélv tar i
forhallande till
fastslagen riskniva

Vid upphandling av
aterforsakring, optimera
sjalvbehallsnivéerna i
forhallande till riskaptit
och kostnaden for
forsakringsskyddet

Analys

Upphandling av
aterforsakring sker
under hésten.

T O acivt

Medskapandeindex
Analys

87

85

ﬁ .' Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

100 %

100 %

ﬁ . Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

100 %

100 %

ﬁ . Index Bra

arbetsgivare
Analys

S:t Erik Forsékrings AB
har 2022 inget varde
pa index Bra
arbetsgivare.
Anledningen till detta &r
att bolaget inte har ett
varde pa delindex
Jamstéalldhet.

84

W . Sjukfranvaro

Analys

0,7%

0,7% 25%
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Bolagsstyrelsens mal Periodens Proanos
for Indikator utfall htglér Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

W . Sjukfranvaro 0,7 % 0,7 % 2,5%

dag 1-14

Analys
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Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........oooiiiiii bbbt bbb nee s
Analys av eKonomisK ULVECKIING ...........ooiiiiie et ae e nreas
0] FoTo =T K o] oo | L S ST
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla..............coooiiiiiiiie,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0Ch VIStas i......cccceevvvieieiiniiiicce e

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
)Y =T T 1= USROS

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
OCN FALESSAKEINET ...ttt e et e e e e s b e et e e se e s teebeeseesaeenteennearaeneeens

1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
SJAIVDESTAMMANTE ...ttt e et e s a e s be e te e s e e s ba et e aneesteenneeraenreens

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXL ...........cccccveveeeeierivieeece e

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
[ F LT 0TS 2SS

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........coiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
FramMKOMUIGNET ...ttt e a et e et e st e e s be et e saeesteenseasaenaeens

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ....................
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIlJO .........cccooviviviiiieiiecceecc e
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeccccccccecce e,
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser............c.ccccoeeeeieevevieeeennne,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna........................
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Sammanfattande kommentar

Sammanlagt har S:t Erik Markutvecklings dotterbolag per 2022-08-31 ca 220 000 kvm uthyrningsbar yta i
stadsutvecklingsomrédena Ulvsunda, Slakthusomradet, Arstaféltet, Norra Djurgardsstaden, Hammarby
Sjostad samt i innerstaden och Vastberga. Fastigheternas sammanlagda marknadsvarde for nuvarande
bestand uppgick per arsskiftet 2021/2022 till ca 4 200 mnkr.

Kommunfullméktige beslutade den 14 mars 2022 om forsaljning av Fastighets AB Palmfelt Center.
Frantrade skedde den 29 april 2022.

Bolaget kommer under aret att aktivt arbeta med samtliga erhallna dgardirektiv.

Y
KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2.En hdllbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 5 st Aktivitet: 1 st Indikator: 4 st Aktivitet: 7 st Indikator: 10 st Aktivitet: 3 st

oo s@ 10 oo @ 4 olh @ 2Q v

Férdjupad info 100 Fordjupad info 95 Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatet efter finansnetto, exklusive realisationsvinst, per 2022-08-31 uppgick till 70 mnkr.
Heldrsprognosen beraknas till 97 mnkr, vilket kan jamféras med budget om 91 mnkr och
kommunfullméktiges beslutade resultatkrav om 91 mnkr. Realisationsvinsten om 662 mnkr i moderbolaget
S:t Erik Markutveckling &r hanforlig till forsaljning av dotterbolaget Fastighets AB Palmfelt Center som
skedde den 29 april 2022. Koncernmassig realisationsvinst uppgick till 728 mnkr. Férsaljningen var inte
beaktad i budget.

Periodens investeringar uppgick till 22 mnkr, och prognostiseras uppga till 34 mnkr for helaret. Avvikelsen
gentemot budgeterade 42 mnkr forklaras framst av senareldaggning av idrottsprojektet i Ulvsunda.

Omsattningen for perioden uppgick till 243 mnkr. Den prognostiserade omséttningen for ar 2022 beréknas
uppga till 355 mnkr, varav den storsta delen ar hanforlig till Fastighets AB G-maéstaren. Prognosen ligger
lagre an helarsbudget om 422 mnkr, vilket forklaras av forsaljningen av Fastighets AB Palmfelt Center.

Rorelsens kostnader exkl. avskrivningar uppskattas till 171 mnkr for helaret. Att kostnaderna prognostiseras
lagre an helarsbudget om 199 mnkr kan framst hanforas till forsaljningen av Fastighets AB Palmfelt Center.

Per 31 augusti 2022 uppgick koncernens finansiella skuld till 1 595 mnkr. For helaret har rantan uppskattas
enligt stadens prognoser, vilket medfor ett prognostiserat finansnetto om -15 mnkr, vilket kan jamféras med
budgeterade -23 mnkr.

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar

S.t Erik Markutveckling provar I6pande forslag till forvarv av fastigheter i syfte att framja stadens
langsiktiga bostadsforsorjning.

Kommunfullméktige beslutade den 14 mars 2022 om forsaljning av Fastighets AB Palmfelt Center.
Frantrade skedde den 29 april 2022.

I prognosen for 2022 ar inga ytterligare forvarv eller forsaljningar av fastigheter/bolag beaktade.
Bolagets uppgift

Bolagets uppgift ar att aga, forvalta och utveckla fastigheter/aktier i fastighetsbolag i avvaktan pa
omvandling av fastigheterna till bostader och arbetsplatser. Bolaget provar I6pande forslag till férvéarv och
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forsaljning av fastigheter i syfte att frimja stadens langsiktiga stadsutveckling.

Verksamheten inriktas pa forvaltning, uthyrning och utveckling till sa god avkastning som majligt med
hansyn tagen till stadens utveckling. | samarbete med kommunstyrelsen, exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden kommer Bolaget fortsatta sdka strategiska utvecklingsprojekt och forvérv av
fastigheter i syfte att framja stadens langsiktiga bostadsforsérjning samt vid behov stddja staden vid
forséljning och utveckling av fastigheter.

Bolaget arbetar under aret dven med att forbereda for att utféra forvaltningsuppdrag at andra aktorer inom
staden.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla
@

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. S:t Erik Markutveckling forvaltar sina fastigheter med externa férvaltare som svarar for fastighetsfoérvaltning, ekonomisk
redovisning och fastighetsdrift. Férvaltningsbolaget kommer under sommaren att erbjuda tva ungdomar kortare praktik inom
ramen for utbildningar inom fastighetsomradet. En medarbetare p& Bolaget deltar i stadens mentorprogram for att underlatta
for utlandsfodda att komma in pa svenska arbetsmarknaden.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall heldr Arsmal Aktivitet

v ] Antal aspiranter 0st 0 st 0 st

som fatt
Stockholmsjobb

Analys

W '.' Antal 2 2 2 st

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

Tva platser for
feriejobb
tillhandahallna, men
endast en feriejobbare
dok upp.

& 0 0 0 st
-’i .' Antal

tillhandahalina platser
for kommunala
visstidsanstéllningar

Analys

W .' Antal 0 0 0 st

tillhandahalina platser
fér Stockholmsjobb

Analys

VO s ungdomar 0 st 0 0 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

| | |

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

. S:t Erik Markutveckling ager fastigheter av varierad alder och varierad standard och vissa byggnader kommer pa sikt rivas

eller genomga genomgripande ombyggnad.

Sakerheten i fastigheterna for hyresgaster och deras bestkare ar en angelagen fraga for Bolaget. Arbete med brandskydd &r
sarskilt prioriterat, och vid alla forvarv ar just brandskyddet den forsta utredning och atgarder som vidtas. Myndighetskrav som
brand, el, OVK och arbetsmilj6 &r prioriterade, trots att fastigheterna i vissa fall har begransad aterstaende livslangd.

P& Gjutmastaren i Ulvsunda har Bolaget uppfort en tillfallig sopstation att reducera sanitara olagenheter i avvaktan pa att
invandigt avfallsrum iordningstélls i idrottsanlaggningsprojektet. Bolaget har &ven i samband med att huskropp 7 tomstélldes,
sténgt igen tilltradet till byggnaden for att minimera inbrott och odnskade bestkare.

Bolaget har utfort asfaltsatgarder i fastigheterna i Fastighets AB Grosshandlarvagen samt pa Gjutmastaren for att motverka
storre skador i kdrbanor.

Bolaget arbetar kontinuerligt med sanering av férekommande klotter och har i entreprenadavtal med foérvaltare kravstallt att
klotter skall saneras inom 24 timmar.

Bolaget arbetar kontinuerligt med trygghetsskapande atgarder och forbéattrad tillganglighet inom och vid sina fastigheter.
Exempel pa atgarder ar anpassningar for 6kad trafiksédkerhet och férbattrad belysning for 6kad trygghet.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsatta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
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2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Naringslivet utgdr i huvudsak Bolagets kundbas, varfér anpassning, lyhérdhet och flexibilitet &r grundlaggande férutsattningar
for var verksamhet. Flera av Bolagets byggnader/fastigheter ar belagna i utvecklingsomraden. Detta ger Bolaget mdjlighet att
under en begransad tid och i avvaktan pa framtida stadsutveckling erbjuda uppstartsverksamheter enklare och billigare
lokaler. Nagra exempel pa sadana ar en second-hand butik, ett par mikrobryggerier och Bodyflight med en anlaggning for
vindtunnelflygning i varldsklass.

Bolaget for kontinuerlig dialog med privata aktdrer inom kultur och idrott som mdjliga kompletterande verksamheter till den
planerade idrottsanlaggningen i Ulvsunda. Bolaget har nara dialog med SBR som vidarebefordrar forfragningar fran bolag
som vill etablera sig i Stockholm. Bolaget har goda férutséttningar att kunna erbjuda korttidsférhyrningar, som kan passa
bolag i uppstartsfas eller som behdéver evakuera fran nuvarande lokal.

Sedan forvarven av byggnaderna frdn Stockholm Hamn AB &r Bolaget involverat i samverkansgruppen for den nya
kajstrategin. Bolaget bevakar vara egna och vara hyresgasters intressen av nyttjandet av kajomradena samt deltar i
diskussionerna kring framtida utveckling av kajerna.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

Bolagsstyrelsens mal .
for Indikator Pelocens HDTeE Arsmal Aktivitet

a utfall helar
verksamhetsomradet
’?‘ Genomfora
"® | samarbete med informations- och
kommunstyrelsen, kommunikationsaktivitet
exploateringsnamnden er gentemot berdrda
och forvaltningar.
stadsbyggnadsnamnde Analys
n soka strategiska
projekt och forvéarv for
stadens framtida behov
’?‘ Traffa marknadens
'R Lopande prova ledande
forslag till forvarv av transaktionskonsulter
bolag och fastigheter i
syfte att framja den Analys
langsiktiga
stadsutvecklingen

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Bolagets byggnader ligger i huvudsak med god tillganglighet till kollektivtrafik.

Under 2022 planerar Bolaget att installera totalt 20 laddstolpar pa Gjutmastaren. Tva av dessa kommer vara sa kallade
snabbladdningsstolpar. Bolaget har fatt bidrag for investeringen av laddstolpar fran Naturvardsverket. Arbetet planeras ske
under hésten 2022.

Totalt har Bolaget knappt 1 400 parkeringsplatser. Med hansyn till kommande fastighetsutveckling pa fastigheten
Gjutmastaren s avser Bolaget att avvakta utbyggnation av ytterligare laddstolpar till dess att det framtida parkeringsbehovet
och behovet av laddstolpar ar klarlagt. Ombyggnaden av Gjutmastaren 6 innebéar att Bolagets totala antal parkeringsplatser
minskar. Utifran Stadens framtagna riktlinjer (remiss) bor Bolaget darmed planera for ca 40 laddstolpar till 2023, dvs
ytterligare 20 platser utdver redan inplanerade laddstolpar pa Gjutmastaren.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

. Som ett led i att framja framtida stadsutveckling arbetar Bolaget med att aktivera delar av sitt bestand med kultur. Syftet ar att
starka platsernas identitet och att undvika problem med inbrott och forstorelse som annars latt uppstar i tomstallda fastigheter.
Men framfor allt att pa rimliga villkor ge stadens kulturutévare och stockholmarna en plats for stimulerande méten. Bolaget har
aven inlett ett strukturerat samarbete med stadens kulturstrateger for att I6pande se vilka mojligheter Bolaget har att bidra till
kulturella evenemang och verksamheter.
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Bolaget har under varen 2022 hyrt ut Stadsgardsterminalen till en kulturaktor for att aktivera byggnaden som ny attraktiv bred
kulturell motesplats for stockholmarna under tiden som projekt Slussen pagar.

Bolaget har traffat en rad intressenter med inriktning pa att aktivera byggnaden Banankompaniet i Frihamnen for
kulturandamal. Malbilden &r att skapa en besoksdestination. Bolaget har ambitionen att teckna avtal med en aktor under
hosten 2022.

Inom ramen for detaljplanearbetet for Gjutméastaren 6 arbetar Bolaget tillsammans med Staden for att mojliggora
kulturverksamhet i byggnaderna. Detaljplanen kommer &ven ha inriktning pa besoksnaring for att méjliggora verksamheter
kopplat till mat, méten och aktiviteter.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

. Bolaget har energimal dar energiférbrukningen forvantas reduceras med 1 % per &r med 2018 som startar. For 2019 och

2020 ar det malet uppfyllt. Under 2021 har Bolaget forvarvat nya bolag och byggnader vilket gjort att nyckeltal férandrats.
Bolaget har under 2021 genomfort en évergripande energikartlaggning fér den nya kartlaggningsperioden 2020-2023. Under
2022 genomférs en mer detaljerad kartlaggning i Dikesrenen 18 i Vastberga och Godsfinkan 1 i Hammarby Sjostad.

Bolaget forvarvade 2021 Fastighets AB Valsverket. Valsverket 10 har oljeuppvarmning och Bolaget utreder eventuella
atgarder med anledning av detta d& byggnaderna ska saljas till exploateringsnamnden och rivas redan 2027.

Bolaget staller miljékrav i sina upphandlingar av entreprenad- och ramavtalsupphandlingar.

Bolaget tar via forvaltningsentreprenéren arligen fram en milj6é- och klimathandlingsplan. Den inriktar sig framst pa hallbar
energianvandning, miljoanpassade transporter, hallbar mark- och vattenanvandning, resurseffektiva kretslopp, giftfri
materialanvandning samt sund inomhusmiljo.

Under 2022 kommer Bolaget utreda forutsattningarna for att installera solceller pa vara byggnader.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

73 MWh

ﬁ '.' El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

.?& . 101 kWh/m2
f Kopt energi for

varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(KWh/m2)

Analys

ﬁ '.' Relativ 4%

energieffektivisering i

stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande
bolag och ndmnder)

Analys

25 GWh

ﬁ '.' Totalt kdpt

energi i stadens
verksamheter

Analys

| forsta hand
anvanda Stocket for
aterbruk av mobler och
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
inventarier
Analys

| forsta hand kdpa
ekologiskt producerade
livsmedel

Analys

Integrera
avfallsfragorna i
planprocesser och
ombyggnadsprojekt

Analys

v

St Erik
Markutveckling ska
gobra en dversyn av
vilka byggnader inom
bolagets bestand dar
solcellsinstallationer
skulle kunna vara
mdjliga i syfte att 6ka
andelen férnybar el och
samtidigt minska
framtida driftskostnader
och/eller 6ka
byggnadens/fastigheten
s varde

Analys

Vid upphandling av
stéadentreprenader mm
stélls krav pa att farliga
kemikalier inte far
anvandas

Analys

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
®

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

. Bolagets fastighetsinnehav praglas till stor del av fastigheter som pa sikt skall rivas eller konverteras till annan anvandning. |
dessa fall vidtas varsamhet kring investeringar. Prognostiserade investeringar bestar framst av hyresgastanpassningar och
energibesparande atgarder. Samtliga foreslagna investeringar ar strategiska och nédvandiga for att séakerhetsstélla
uthyrningsgraden och darmed ocksa bibehalla Bolagets nettointakter pa langre sikt. Bolaget foljer I6pande upp pagaende
projekt for att i god tid kunna uppmarksamma en eventuell budgetavvikelse

samt kontinuerliga avstdmningar av driftnetto och prognos. Darmed sékerhetsstéllts ett kostnadseffektivt nyttjande av
ekonomiska medel.

Bolaget arbetar aktivt for att bibehalla uthyrningsgrader i bestand som &r i avvecklingsfas och pa sé satt verka for s bra
driftnetto som mdjligt till dess att byggnaden ska rivas.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i '.' Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

12 %

"i Avvikelse
investeringsbudget, %

Analys

Avwvikelsen gentemot
budget forklaras framst
av senareléggning av
idrottsprojektet i
Ulvsunda.

-19,05 %

34 mnkr

42 mnkr

Direktavkastning
Analys

3,7%

Driftkostnad/kvm
Analys

635

"i '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

70

97

91

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

. S:t Erik Markutveckling har en liten och effektiv organisation dar externa tjanster kops in vid behov. P& sé__satt har Bolaget
aldrig dverkapacitet och kan vid férandringar i verksamheten snabbt férandra bemanning och kostnader. Aven kostnaden for
lokaler och systemstod kan hallas nere.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator el Proggos Arsmal Aktivitet
2 utfall helar
verksamhetsomradet
’?‘ _ Inrétta bolag for
"% Erbjuda externa

fastighetsforvaltningstja
nster at andra aktorer
inom staden

fastighetsférvaltningstja
nster.

Analys

-’i Vid behov stédja
fastighetsndmnden och
stadens dvriga
namnder och
bolagsstyrelser i
samband med
forséljning och

Oka samarbetet
inom staden avseende
férséljning och
utveckling av
fastigheter.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

utveckling av
fastigheter

U O Acivt

Medskapandeindex
Analys

91

90

W . Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

95 %

W . Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

0 %

W . Sjukfranvaro

Analys

25%

2%

2%

ﬁ . Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

1,7%

2%

2%

A

v Periodisk
genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomférts

Analys

Periodisk genomgang
av behdrigheter i
Agresso har genomforts
under augusti 2022.




L STOCKHOLMS
STADSHUS AB

En del av Stockholms stad

Sid. 1 (46)
2022-09-28

Utfallsrapport Tertial 2 2022
Skolfastigheter 1 Stockholm AB (SISAB)

Stockholms Stadshus AB Org.nr 556415-1727
Postadress Besoksadress Telefon Fax E-post
105 35 STOCKHOLM Stadshuset, 3 tr. 08-508 290 00 08-509 290 80 info@stadshusab.se



Sid. 2 (46)

Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........cooiiiiiiii bbbttt e et e e
Analys av eKonomISK ULVECKIING ........cc.oiiiiiee et nne e
o] FoTo o K o] oo | L USSR
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla ...,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0ch VIStas i........cccevviieiieie i,

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
)Y =T T -SSR SOOSUSS

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
(0 10d g I = LR ETSF: 1T o 1] SR STOSRSS

1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
S B LAVA 02 2= L ] 4= Vg T LSS TR

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXT ............cccoeevevivieeceeeieeeee e,

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
LT LT 0TS Y2 USSR OOSSRTS

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........cooiiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

FramMKOMUIGNET ...t e e e s te e e e s be e s beesbesaeesreerennes

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ..................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIljO..........ccceeveviviiecieeiceeceee e,
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeecccccccccccee e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ................ccccoeeveveveeecenae,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna......................
Bilagor

Bilaga 1: SISABs Projektredovisning P2-22



Sid. 3 (46)

Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal L\P

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2.En hdllbart véxande och dynamisk storstad med hog 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 5 st Aktivitet: 8 st Indikator: 11 st Aktivitet: 16 st Indikator: 12 st Aktivitet: 7 st
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Analys av ekonomisk utveckling

Analys av ekonomisk utveckling
Tertialbokslut
Resultatet efter finansnetto ackumulerat till och med augusti uppgar till 93 mnkr.

Totala intakter for perioden uppgar till 1 908 mkr, vilket ar 151 mkr hogre an budget for perioden och i
jamforelse med prognos 1 &r intdkterna 66 mnkr hogre.

Hyresintakterna overstiger budget och beror pa reviderat samverkansavtal samt tillkommande hyresintakter
for projekt som har aktiverats under aret. Ovriga intakter dverstiger budgeten, varav vidarefaktureringar som
utgors av tillkommande bestallningar och felavhjalpande atgarder utgor 24 mnkr. Forsakringsersattningarna,
som aven ingar i dvriga intakter dverstiger budget med 16 mnkr, da bolaget exempelvis har fatt ytterligare
ersattningar for brandskador gallande Slattgardsskolan.

Projektmedarbetarnas egen tid i projekt som numera balanseras i projektkostnaden har redovisningstekniskt
positiv paverkan pa intakterna och uppgar till 29 mnkr och avviker mot budget. Intakten kopplat till egen tid
i projekt budgeterades initialt pa ett temporart kostnadskonto eftersom intaktskontona inte var klara vid
framtagande av budget eller prognos 1.

Driftkostnaderna for perioden uppgar till 621 mnkr, vilket &r 10 mnkr hogre &n budget for perioden och 9
mnkr lagre an prognos. Storsta avvikelsen ar hanforlig till att fjarrvarmekostnaderna som har varit 14 mnkr
lagre &n berédknat i budgeten for tertial 2. Aven kostnader for dvrigt drift och utvandig skétsel har varit lagre
an beraknat. Detta med anledning av 6verprévningar av avtal som stoppat bestéllningar. Vissa kostnader har
varit hogre an planerat exempelvis paviljonghyror och felavhjalpande atgarder, vilka i stort vidarefaktureras
till kund.

Ombyggnads- och underhallskostnaderna uppgar till 189 mnkr och understiger budget med 9 mnkr och i
jamforelse med prognos ar utfallet 62 mnkr lagre. Detta beror i stort pa att bolaget har avvaktat med att
genomfora vissa reparation- och underhallsarbeten och planerar att istallet genomféra dessa under senare
delen av 2022. Kostnader for forgavesprojekt och skadegorelse har emellertid 6kat, varav delar
vidarefaktureras till hyresgast.

Administrations- och personalkostnader for perioden uppgar till 228 mnkr och éverskrider budgeten med 12
mnkr och prognosen med 14 mnkr. Detta ar framst relaterat till egen tid i projekt som budgeterades och
prognostiserades pa ett temporart administrativt kostnadskonto vid uppséttning eftersom intéktskontona inte
var klara vid framtagande av budget eller prognos. Exklusive dessa jamforelsestorande poster uppgar
administrations- och personalkostnader till 220 mnkr och &r 8 mnkr l&gre an budget, i jamforelse med
prognosen ar utfallet 4 mnkr lagre. Detta kopplas framst till lagre personalkostnader till f6ljd av férseningar
av planerade rekryteringar och dven personalomsattning samt ersattningsrekryteringar som medfort ett glapp
mellan avslut och ny rekryteringar.

Avskrivningarna enligt plan uppgar till 636 mnkr, vilket & 7 mnkr lagre &n budget och 3 mnkr lagre &n
prognos.
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De finansiella kostnaderna uppgar till 80 mnkr och ar 8 mnkr lagre an budget och jamfért med prognosen &r
det 13 mnkr lagre. Detta ar kopplat till lagre rantekostnader an beraknat for bolaget fram till sista augusti.
Prognoserna visar dock pa dkade rantenivaer under resterande del av aret.

SISAB har under tertial 1 och 2 avyttrat Fader Bergstrom 2 och 3 till Exploateringskontoret (1 feb), Lilla
Tensta 1 till Hemso (31 mars) och fastighetsportfoljen Vanja till SBB-koncernen (1 juni).

Investeringar
Investeringarna for byggprojekt uppgar till 1 225 mnkr vilket & 27 mnkr lagre &n budget for perioden.

Period Utfall T2 (mnkr) Arsbudget (mnkr) Prognos 1
Jan 140 87 108

Feb 156 138 155

Mars 54 (136) 157 175

April 158 142 159

Maj 161 184 199

Juni 255 165 183

Juli 130 162 181

Aug 170 216 233

Ack T2 1225 1251 1393

Det laga utfallet i mars ar relaterat till forsaljningen av Lilla Tensta 1 dar pagaende projekt om 82 mnkr har
overlatits till koparen och bokats ut ur redovisningen for SISAB. | utfall ingar balanserad egen tid i projekt
om 23 mnkr.

Arsprognos

Resultatet efter finansnetto prognostiseras till 0 kr i enlighet med budget. Bolaget vill dock lyfta stor
osakerhet betraffande kostnadsutveckling betingat av extraordindra handelser i omvérlden och inflation som
kan komma att paverka arets resultat negativt.

Totala intakter beraknas uppga till 2 850 mnkr. Jamfort med budget ar det en 6kning med 195 mnkr.
Hyresintakterna uppgar till 2 608 mnkr och forvantas vara 80 mnkr hogre dn budget. Detta hanfor sig i
huvudsak till det reviderade samverkansavtalet, dar alla delar inte var kénda vid budgetens framtagande och
tillkommande hyresintakter som har hyresforts. Koppling finns aven till forsaljningar dar frantrade har
genomforts senare dn beraknat i budgeten. Aven egen tid i projekt som balanseras i projektkostnaden har
redovisningstekniskt positiv paverkan pa intakterna och beraknas uppga till 40 mnkr.

Ovriga rorelseintakter (vidarefaktureringar) beraknas uppgar till 202 mnkr vilket ar 77 mnkr hogre an
budget och hanfor sig till vidarefakturering for projektkostnader och bestallningar av hyresgést samt
forsakringsersattning for tidigare ars brandskada.

Driftkostnader forvantas uppga till 947 mnkr pa helar och det ar en 6kning med 52 mnkr jamfért med
budget. Detta beror framst pa bedomda hogre kostnader for felavhjalpande atgéarder och tillkommande
kostnader for vatten. Enligt reviderat samverkansavtal tar SISAB 6ver vattenavtalet for hyresgéster (stadens
verksamheter) och far schablonersattning for det via hyra. Aven kostnader for 6vriga mediakostnader
beréknas 6ka liksom kostnader for paviljonger.

Prognosen for ombyggnads- och underhallskostnader beraknas till 388 mnkr vilket ar en 6kning med 85
mnkr jamfért med budget. Forandringen jamfort med budget beror framst pa ett hogre kostnadsfort
underhall (64 mnkr) i storre investeringsprojekt till fljd av fordyringar i produktionskostnader,
tillaggsbestallningar, avetablering av paviljonger och forgaveskostnader. Delar av projektkostnader och
forgaveskostnader vidarefaktureras till kund. Aven kostnaderna for skadegérelse har 6kat med 13 mnkr
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jamfort med budgeten varav 6 mnkr beror pa brandskador dar SISAB far viss ersattning fran
forsékringsbolaget. 4 mnkr av avvikelsen gallande skadegdrelse avser inre skadegdrelse och vattenskador
orsakad av hyresgast. Kostnaden for inre skadegdrelse vidarefaktureras till kund.

SISAB:s administrations- och lénekostnader beraknas vara 29 mnkr hogre i jamforelse med budget och
uppgar till 349 mnkr. Okningen ar framst hanforlig till omklassificering av egen tid i projekt som har forts
over till intdktskonton. I évrigt forvantas kostnaden dka for planerade utvecklingsarbeten kopplat till
bolagets systemutveckling och évriga konsulter. Lonekostnaderna beraknas vara lagre &n budget pa grund
av forseningar i rekryteringar.

Avskrivningarna forvéantas uppga totalt till 964 mnkr, vilket ar en minskning med 14 mnkr jamfért med
budget. Forandringen av avskrivningarna &r en foljd av 16pande justeringar av bedémda avskrivningstider i
projekt samt tidpunkt for aktivering.

(Tio storsta tillkommande avskrivningar presenteras i tabell)

. . Projektkostnad som R Godkand
Projektnummer Projektnamn aktiveras 2022 (mnkr) Avskrivning (mnkr) entreprenad
704030 Hagsatraskolan, 88 1,5 2022-08-19

ombyggnad kok, hus A
710470 Kémpingeskolan 45 1,3 2022-06-30
Ventilations
Ombyggnation Hus A-
B Tenstastraket 14
795680 Brandstegen, Ny skola | 539 11 2022-10-31
707080 Roédabergsskolan, 99 1,1 2022-10-31
etapp 3 ombyggnation
hus A, Upplandsgatan
98-100
702330 As6 Gymnasium, 31 0,9 2022-07-08
Ombyggnad vent

butiker, kyl i klassrum
Blekingegatan 55

706950 Fruéngsskolan, 34 0,8 2022-06-07
kékombyggnad, hus B,
Fruangsgatan 57

709830 Campus Enskede, 43 0,6 2022-08-03
etapp 1, Hus A och
tillfalligmatsal Hus G

750020 Storkyrkoskolan, 79 0,6 2020-12-01
Ombyggnad ventilation
och stambyte, hus A

700940 Enskede géard 40 0,4 2022-08-15
gymnasium,
Fasadéatgarder, Hus A
och C, Palmfeltsvagen
111

702910 Bromma Gymnasium, 68 0,4 2022-08-22
Nybyggnad
Konceptskola,
Nyangsvéagen 150-154

De finansiella kostnaderna forvantas uppga till 160 mnkr, vilket &r en 6kning med 28 mnkr i jamforelse med
budget. Denna berakning baseras pa bedomning av rantenivaer gjorda av stadens finansavdelning under
juni. Investeringsverksamheten i ny- och ombyggnationer kraver tillgang till finansiering som SISAB
tillgodoser genom upplaning via Stockholm stadshus AB och bolaget (SISAB) har en hog belaning och
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darmed exponerad for finansiella risker. Oférutsedda stérningar pa fastighets- och kreditmarknaden kan
snabbt paverka aktuella rantelaget och darmed forandra forutsattningarna for bolaget.

Investeringar byggprojekt

Investeringarna for byggprojekt forvantas uppga till 2 100 mnkr for helaret 2022, vilket ar 100 mnkr hogre

an budget.
De tio projekt som under aret forvantas ha hogst produktionstakt och utfall ar enligt tabell nedan.
Projektnummer Projektnamn Utfall T2 (mnkr) Prognos (mnkr) Arsbudget 2022 S il
(mnkr) entreprenad
795680 Brandstegen, Ny 138 193 179 2022-10-31
skola
734250+708440+706920 | Vasa Real, Om- 110 177 192 2023-07-31
och tillbyggnad
hus A,
Karlbergsvéagen 15
752420 Hasthagsskolan, 134 171 192 2023-10-31
Renov hus A,B,C
Nybyggnation hus
G,H,J
707080+792490+710840 | Rodabergsskolan | 85 159 159 2022-10-31
etapp 3
ombyggnation hus
A, Upplandsgatan
98-100
741590 Backahagens 63 88 106 2023-03-31
skola, om- och
tillbyggnad
709760+742370 Lillholmsskolan 26 78 75 2022-04-10,
2024-10-31
709430+709420+749620 | Sundbyskolan 54 71 63 2022-06-01,
2023-08-01,
2024-02-01
709830+707850 Enskede gard 44 56 52 2024-08-02,
gymnasium - 2022-11-02
drivhuset
749630 Kista Ang skola, 8 12 49 2025-04-30
Nybyggnad av
skola
742790 Framtidens 35 51 37 2022-12-01
Forskola,

Bjornsonsgatan 4

Pagaende projekt med genomférande- och inriktningsbeslut éver 300 mkr 2022.

Inriktningsbeslut

Kvickentorpsskolan, Fristaende tillbyggnad och ny idrottssal, Hus B och C

Farsta

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2021-03. Byggstart berdknas till 2024-05. Projektet omfattar
520 nya elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Projektet beddms fardigstéllas 2026-kvartal 2 och
inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
bedoms till 414 mnkr inkl. index och ligger hogre an inriktningsbeslutet. Ett omtag har gjorts i
projekteringen for att forsoka minska kostnaderna for de delarna som ska byggas om.
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Grondalsskolan, Nybyggnad, Matrosbacken14
Héagersten-Alvsjo

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullmaktige 2017-05. Detta projekt ar pausat da hyresgasten bad om att
SISAB skulle se dver en billigare 16sning. Projektet ligger 6ppet i avvaktande pa hur nedanstaende projekt
for Grondalsskolan (hybridskola) utvecklar sig. Alla nedlagda kostnader har vidarefakturerats till hyresgast.

Grondalsskolan, ny hybridskola, alla hus, Matrosbacken 14
Hagersten-Alvsjo

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2017-05, se projektet ovan. Byggstart berdknas till 2023-10.
Projektet omfattar 640 nya elevplatser genom en nybyggnation dar de gamla skolbyggnaderna rivs.
Projektet bedoms fardigstallas 2026-kvartal 2 och inflyttning kan ske efter det. Projektets
slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv bedéms till 454 mnkr inkl. index och
understiger inriktningsbeslutet. Projektet planeras att lyftas for genomférandebeslut i SISABs styrelse under
oktober 2022.

Sveaplans grundskola, Ombyggnad, Sveavagen 160-162, 162A
Norrmalm

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2019-03. Projektet har stoppats av Utbildningsférvaltningen
och kommer att avslutas efter att alla nedlagda kostnader har vidarefakturerats till hyresgést.

Stadshagsklippan, Ny skola, S:t Géransgatan
Kungsholmen

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2017-11. Projektet omfattar 750 nya elevplatser genom en
nybyggnation av en ny skola. Projektet ar pausat tillsvidare for att invanta detaljplaneféréandringar. N&r
projektet kommer igang igen kommer ett nytt inriktningsbeslut att kravas.

Arstafaltet, Ny skola
Enskede-Arsta-Vantor

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2018-03. Byggstart berdknas till 2027-02. Projektet omfattar
900 nya elevplatser genom en nybyggnation av skola. Projektet bedéms féardigstallas 2029-kvartal 3 och
inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
beddms till 495 mnkr inkl. index vilket dverstiger inriktiningsbeslutet. Detaljplanen forvéantas antas i
Kommunfullmaltige under hosten 2022. Genomférandebeslut ar framflyttat fran 2022 till 2025 eftersom
projektet laggs i vila fram till 2024 med uppstart infér genomférandebeslut.

Johanneshov 1:1, Ny grundskola Slakthusomradet
Enskede-Arsta-Vantor

Inriktningsbeslut togs i Kommunfullméktige 2022-04. Byggstart beraknas till 2027-04. Projektet omfattar
900 nya elevplatser genom nybyggnation av skola. Projektet bedoms fardigstéllas 2029-kvartal 2 och
inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
beddms till 589 mnkr inkl. index, vilket &r i linje med inriktningsbeslutet.

Genomforandebeslut
Rddabergsskolan, Nyproduktion hus C och E
Norrmalm

Genomforandebeslut togs i Kommunfullméktige 2017-04 och reviderat genomfdrandebeslut togs i
Kommunfullméktige 2022-05. Utokad projektbudget féranleddes av bl.a. 6kade kostnader till foljd av storre
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jord- och bergmassor som hanterats samt storre mangd fororenade jordmassor. Aven brister i handlingar,
tillkommande kostnader kopplade till pandemin samt att verksamheten &r kvarvarande vilket &r en
fordyrande omstandighet da stor hansyn maste tas under produktionen har bidragit till kostnadsokningen.
Projektet omfattar 400 nya elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Produktion pagar och projektet
bedoms fardigstallas 2022-kvartal 4 och inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl.
administrationspaslag och kreditiv bedéms till 677 mnkr inkl. index och ligger i linje med det reviderat
genomforandebeslutet.

Vasa Real, Om- och tillbyggnad hus A, Karlbergsvagen 15
Norrmalm

Genomfdrandebeslut togs i Bolagsstyrelsen 2014-12. Arendet gick inte vidare till Kommunfullmaktige utan
reviderades och togs sedan i Kommunfullmaktige, via Bolagsstyrelsen, 2017-04. Reviderat
genomforandebeslut togs i Bolagsstyrelsen 2020-09 avseende en utdkad projektbudget. Utokad
projektbudget foranleddes av bl.a. tillkommande underhallsatgarder i projektet. Produktion pagar. Projektet
omfattar 597 nya elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Projektet bedéms fardigstéllas 2023-kvartal
3 och inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv
bedoms till 402 mnkr inkl. index och ligger i linje med det reviderat genomférandebeslutet.

Hasthagsskolan, Renovering hus A,B, Nybyggnation hus G,H,J
Farsta

Genomforandebeslut togs i Kommunfullmaktige 2019-10. Produktion pagar. Projektet omfattar 432 nya
elevplatser genom en om- och tillbyggnation. Projektet bedéms féardigstallas 2023-kvartal 4 och inflyttning
kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag och kreditiv bedéms till 382
mnkr inkl. index och ligger i linje med genomférandebeslutet.

Brandstegen, Ny skola
Héagersten-Alvsjo

Genomforandebeslut togs i Kommunfullméktige 2017-01. Reviderat genomfdrandebeslut togs i
Bolagsstyrelsen 2018-09 avseende en utdkad projektbudget. Utokad projektbudget foranleddes av bl.a.
okade kostnader till foljd av programéandringar bestallt av hyresgast samt en generell prisékning pa
marknaden sedan det senaste beslutet. Projektet omfattar 1027 nya elevplatser genom en nybyggnation av
ny skola. Produktion pagar och projektet bedoms fardigstallas 2022-kvartal 3 och inflyttning kan ske efter
det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspéslag och kreditiv bedéms till 544 mnkr inkl.
index och dverstiger det reviderade genomforandebeslutet. Bolaget planerar for att fatta ett reviderat
genomforandebeslut for justerad omfattning och kostnad under hdsten 2022.

Kista Ang skola, Nybyggnad av skola, Kista Allévég
Rinkeby-Kista

Genomforandebeslut togs i Bolagsstyrelsen 2018-10, men stoppades sedan i Utbildningsnamnden.
Reviderat genomforandebeslut togs i Kommunfullméktige 2020-08. Byggstart berdknas till 2022-11.
Projektet omfattar 900 nya elevplatser genom en nybyggnation av ny skola. Projektet bedéms féardigstallas
2025-kvartal 2 och inflyttning kan ske efter det. Projektets slutkostnadsprognos exkl. administrationspaslag
och kreditiv beddms till 436 mnkr inkl. index, vilket ligger i linje med det reviderade beslutet.

Tillkommande elevplatser

Antalet tillkommande elevplatser har ¢kat fran planerade 2 805 i ursprunglig budget till 3 156. Justering
fran P1, dar antal platser var fler, beror pa att Skanskvarnsskolan blivit framflyttad till 2024. Av de
tillkommande platserna utgor forskolor 414 och skolor 2 742.

Nagra exempel pa forskjutna, ej langre aktuella samt tillkommande projekt framgar enligt tabell nedan med
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Projektnummer Projektnamn Status Antal platser
707430 Adolfbergsskolan, Inflytt skedde Q1 2022 450
Nybyggnation paviljongskola
795680 Brandstegen, Ny skola Godkand entreprenad 2022- 1027
10-31
735910 Ekebergabacken 40, Godkand entreprenad 2022- 108
Framtidens forskola 11-01
709830 Campus Enskede, etapp 1, Innan ombyggnation var det -360
Hus A och tillfalligmatsal Hus | kommunal verksamhet och
G efter ombyggnationen
kommer det fortsatt vara
kommunal verksamhet darav
endast befintliga platser da
inga nya platser tillkommer.
Ovriga skolor 50

Bolagets uppgift

SISAB har under arets atta forsta manader arbetat i linje med bolagets uppgift. Som Sveriges storsta
utbildningsvard sa utvecklar SISAB Stockholms skolor och farskolor utifran bolagets bestand om 600
fastigheter. Detta gor bolaget genom att tillhandahalla andamalsenliga, kvalitativa, trygga, miljomassigt
hallbara, flexibla och kostnadseffektiva lokaler.

Bolagets uppdrag véxer i takt med den vaxande huvudstaden, totalt &ger och forvaltar SISAB 1,8 miljoner
kvadratmeter, dar 200 000 méanniskor vistas dagligen. Grunden ar densamma som for trettio ar sedan — att
skapa de basta mojliga forutsattningarna for barns utbildning i Stockholm. Antalet tillkommande elevplatser
har 6kat fran planerade 2 805 i ursprunglig budget till 3 156 under aret.

Med héllbarhet och smarta I6sningar skapar SISAB trygga och inspirerande miljoer. Viktiga insatser for
miljomassig och social hallbarhet &r, forutom skapandet av elevplatser, exempelvis ett kontinuerligt
trygghets- och sakerhetsarbete samt att valja miljéanpassade byggnadsmaterial och processer som har liten
inverkan pa miljon.

Digitaliseringens majligheter &r i fortsatt fokus under 2022, sarskilt gallande utifran att den digitala tekniken
ska finnas inbyggd pa ett smart satt i bolagets fastigheter. Digitaliseringen blir pa sa satt ett drivande
verktyg for utveckling och innebér ett langsiktigt arbete med att hela tiden folja samhallets utveckling och
leverera utbildningsmiljoer som motsvarar SISAB:s kunders forvantningar. Digitaliseringens mojligheter
skapar aven nojdare hyresgaster genom en snabbare och mer proaktiv felavhjalpning.

Tillsammans med staden bidrar SISAB till utveckling vilket &ven innebar att arbeta nara marknaden utifran
ett naringslivsperspektiv samt mojliggora extern medverkan i uppdraget om ett vaxande Stockholm. Utifran
bolagets bestéllarroll sa verkar bolaget for att ha en tillmotesgaende och problemlésande installning till
foretagens etablering och utveckling. SISAB deltog i slutet av april pa Sveriges storsta massa for
byggmarknaden, Nordbygg, for att presentera kommande projekt och traffa befintliga och potentiella
leverantorer. Detta ar viktiga delar i att pa ett kostnadseffektivt satt kunna med hog kvalitet leverera vad
medborgare och kunder har ratt att forvénta sig.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

SISAB har under arets forsta atta manader med hallbarhet och smarta l6sningar arbetat for trygga och
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inspirerande utbildningsmiljoer. Pa sa satt har bolaget bidragit till att barn och ungdomar ska fa en basta
mojliga start och na sin fulla potential i Stockholm.

SISAB:s malsattning ar att Stockholms stads skolor och férskolor ska vara trygga, sakra och valskétta
platser att studera och arbeta samt vistas i. Bland annat har samtliga skolledningar fatt utbildning i hur de
kan forebygga inbrott. Antalet inbrott under forsta halvaret 2022 minskade med 36 procent jamfort med
samma period 2021.

Antalet barn och elever okar kraftigt de kommande aren och tillgangen till bra férskolor och skolor med god
miljo for barn och elever ar en viktig och prioriterad fraga for SISAB. Antalet tillkommande elevplatser har
okat fran planerade 2 805 i ursprunglig budget till 3 156.

Efter tva ars uppehall blev det i maj en riktig invigning for bolaget nér det klipptes band for Essingehdjdens
forskola som &r en ny forskolan som ersatter tre provisoriska forskolor och bestar av sex avdelningar. Den
ar specialanpassad for att smélta in i den befintliga omgivningen och har en souterrdngtomt och bevarade
ekar pa garden. Invigning har aven skett av forskolan Kvarnen som ligger mitt i Hagsatra centrum, en
byggnad som paminner om en Framtidens forskola i utformningen.

Den 18 augusti var det dven invigning av Lillholmsskolan, en grundskola fran 1968. Lillholmsskolan fick
tre nya byggnader. En med hemvister for de yngre eleverna, en ny fullstor idrottshall och en byggnad for
kok och matsal, praktiskt estetiska amnen, NO och bibliotek. Byggnaderna &r i tva vaningar for att
inrymmas inom gallande detaljplan och genomforandefas har pagatt sedan oktober 2018.

| slutet av augusti var det invigning av Skonstaholmsskolans nyrenoverade lokaler. Efter tva ars evakuering
pa Kvickentorpskolan kunde verksamheten nu komma tillbaka till en skola dar gymnastikhallen fatt nya
ytskikt i omkladningsrummen och fonsterpartier har renoverats dar konsten ar inspréngd i glaset. Darutéver
har korridorer, administration, elevhalsa, matsal och klassrum renoverats. SISAB har gjort fonsterbyten,
relining av ror, omlaggning av vissa tak, bytt ventilation- och tekniksystem samt byggt om till ett
tillagningskok. Nu kan skolan ta emot fler elever.

Skolgardsprojektet 2022 innefattar Sofia skola, Hjulstaskolan, Hasselbygardsskolan, Trollbodaskolan samt
Alviksskolan. Under hosten kommer fem elevgruppsmaéten per skola att hallas och daremellan tre
vuxengruppsmoten. Elevgruppsmatena som &r ett forum for kreativt arbete utifran barnens perspektiv bestar
av representanter fran utbildningsférvaltning, landskapsarkitekterna och utvald elevgrupp fran skolan samt
personal.

SISAB ar pa god vag att na forvantade resultat som formulerats for aret utifran inriktningsmalet. Det
innebar dock inte att samtliga indikatorer kommer na maluppfyllelse i slutet av aret.

1.1 I Stockholm &r manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. SISAB arbetar utifran att alla stockholmare ska ges forutsattningar att forsérja sig sjalva och inkluderas i samhallet. |
samverkan med néringslivet och offentliga verksamheter medverkar SISAB i integrationspakten.

SISAB kan som arbetsgivare inom staden bidra till att séanka trosklarna till arbete for grupper som star langt ifran
arbetsmarknaden. | detta arbete har bolaget under sommaren 2022 erbjudit 10 feriejobb for ungdomar fran Jarva, samtliga
anstéllda hos stadsdelen.

Att erbjuda stockholmsungdomarna arbete ger dem mdjlighet att skaffa sig referenser och arbetslivserfarenhet for framtiden.
Samtliga sommarjobbare kom i &r fran Jarvaomradet dar ocksa arbetsuppgifterna utfordes rent geografiskt vilket dven &r ett
sétt att skapa SISAB-ambassadérer i omradet. En del av nyttan for SISAB ar att fa méjlighet att marknadsféra SISAB som
arbetsgivare. SISAB vill garna att dessa ungdomar ska se bolaget som en mgjlig framtida arbetsplats - en viktig del av detta ar
att de redan under dessa sommarveckor far kanna att de utvecklas som individer. Att SISAB tar emot ungdomar upplevs som
en viktig del av stadens uppdrag att bidra till arbetstillfallen for malgruppen.

SISAB har dven haft en sommarjobbare pa kontoret i form av en universitetsstudent som arbetat med administrativa uppgifter.
Bolaget har aven under &ret valkomnat studenter bade utifrdn arkivfunktion samt upphandling samt planerar for ett
mottagande av LIA-praktikant inom bolaget under hosten.



Sid. 11 (46)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal Aktivitet

W . Antal aspiranter
som fatt
Stockholmsjobb

Analys

SISAB tar under 2022
inte emot aspiranter for
Stockholmsjobb.

0 st

O st

O st

W . Antal

tillhandahalina platser
for feriejobb

Analys

Under sommaren har
SISAB haft 10
sommarjobbare som
har arbetat utomhus pa
utbildningsmiljoer i
Jarva. De har varit med
SISAB:s forvaltare och
bidragit till béattre
utomhusmiljder pa
skolor och férskolor i
de omraden de sjalva
bor i.

10

10

10 st

-’i . Antal

tillhandahalina platser
for kommunala
visstidsanstéllningar

Analys

Visstidsanstéllning
Overgar fran 2021 till
2022.

1st

W . Antal

tillhandahalina platser
for Stockholmsjobb

Analys

SISAB tillhandahaller
inga platser for
Stockholmsjobb under
2022.

O st

W . Antal ungdomar
som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

SISAB kommer under
aret tillhandahalla 10
platser for feriejobb
men kommer inte vara
den aktér som betalar
ut 16n varfér inga
platser rapporteras i

0 st

O st
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Bolagsstyrelsens mal

for

verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

Indikator

denna indikator. ‘ | ‘

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

. SISAB:s malsattning &r att Stockholms stads skolor och forskolor ska vara trygga, sakra och valskétta platser att studera och
arbeta samt vistas i. For att sékerstélla detta arbetar SISAB med ett férebyggande arbete mot skadegoérelse, klotter,
nedskrapning och annan kriminalitet genom att:

Delta i dagliga lagesgenomgéngar med bolagets bevakningsféretag och andra aktérer kring SISAB:s skolor och
férskolor och darigenom bokféra stérre avvikande handelser i en lagesmatris som omfattar samtliga fastigheter.
Anvandningen av lagesmatrisen bidrar till ett mer pricksékert beslutsunderlag for effektfulla atgarder inom social och
situationell prevention. SISAB deltar varje torsdag i det av stadens s@kerhetsavdelnings arrangerade s.k. SISS-forum
i syfte att dela underrattelser med stadens férvaltningar och bolag. Aterkommande lokala lagesméten halls d&ven med
vissa stadsdelar.

Vidta direkta och forebyggande atgarder kring problem med boséttare och missbrukare samt storre samlingar av
ungdomar och unga vuxna eftersom detta ofta leder till stérre nedskrépning, omfattande sanitéra olagenheter och en
Okad risk for brand och annan skadegorelse. Genom dessa atgarder bidrar SISAB till en minskad risk for olycksfall.

Samverka med regionala polismyndigheten och dess samtliga lokalpolisomraden via deras kommunpoliser,
exempelvis genom att I6pande skicka underrattelser om narkotikahandel och annan kriminalitet som sker p& och i
anslutning till skol- och forskolegardar.

Under kvallar och natter samt helger samverka med polisen och stadsdelarnas faltassistenter via SISAB:s
bevakningsforetags sarskilda ungdomsteam. Utifran inrapporterade ordningsstérningar och utifran polisens och skol-
och forskoleverksamhetens dagliga underrattelser besoker ungdomsteamet de aktuella platserna med fokus pa att
bedriva socialt riktade insatser. Bland annat genom att féra dialog med de som befinner sig pa gardarna efter
verksamhetstid.

Direkt hantera de problem som akut paverkar tryggheten och sékerheten negativt vid skolor eller forskolor som
inkommer via verksamheternas avvikelserapporter.

Delta i platssamverkansforum kring olika samhallsproblem som exempelvis olaga bosattare pa skol- och
forskolegardar och skadegorande ungdomsgrupperingar samt missbrukarproblematik och andra narkotikarelaterade
problem vid skolor/forskolor. Syftet ar att ta ett gemensamt grepp om dessa problem utifrdn de enskilda
samverkande akttrernas ansvar och befogenheter. Platssamverkan pagar bland annat kring Fridhemsplan,
Skarholmen, Rinkeby samt vid ett antal skolor och forskolor i centrala och sédra Stockholm.

Analysera inbrottshandelser och darigenom vidta lampliga forebyggande atgarder tillsammans med hyresgéasten.
Samtliga skolledningar har fatt utbildning i hur de kan férebygga inbrott. Antalet inbrott under forsta halvaret 2022
minskade med 36 procent jamfort med samma period 2021. Férutom att skolpersonalen fatt battre kunskaper om hur
man skyddar sig mot inbrott, skickar SISAB &ven kopior pa rapporter 6ver vaktarutryckningar orsakade av
verksamhetens brister kring att exempelvis stdnga och lasa dérrar och fonster till utbildningsférvaltningen.
Utbildningsférvaltningen patalar bristerna for aktuella skolchefer.

Trygghetsvandra i syfte att starka situationellt forebyggande atgarder sdsom belysning och ansning av vegetation.

Varje ar genomfora ett antal systematiskt riktade brandférebyggande insatser kring samtliga skolors och forskolors
utemiljo. Anmarkningar fran dessa ronderingar hanteras gemensamt av SISAB och hyresgasten i syfte att minimera
risken for anlagd brand samt 6ka hyresgastens forstaelse for effekterna av det forebyggande arbetet. Varens, pa
forhand icke anmalda besok, resulterade i ett klart forbattrat resultat &n tidigare ar. Forvaltare och fastighetsvardar
har fort en dialog med forskolornas chefer om det viktiga férebyggande arbetet for att minimera risken fér brand.

Arbeta forebyggande med olika tekniska hjalpmedel som trygghetskameror utifran lokala forutsattningar i syfte att
minska eller helt ta bort lokala problem kring de mest utsatta skolorna/férskolorna. Ansékan om kameratillstdnd sker
allteftersom behov av kamerabevakning uppstar. Majoriteten av dagens kameror ar sa kallade varmekameror men
det har paborjats ett arbete med att anpassa trygghetskamerorna och deras bevakningsomrade utifran aktuell
problematik. Anpassningen innebér att samtliga kameror som liksom tidigare ar forsedda med larmzoner som
aktiverar vaktarutryckning &ven ska vara varmeindikerande och/eller ha vanlig kameraoptik.

Genomfdra de projekt som UtbF har bestéllt av SISAB géllande trygghetsskapande atgarder for pengar som
Stockholms stad anslagit. | dagslaget har Kommunstyrelsen beslutat om pengar till Hjulsta grundskola, Hasselby
Villastadsskola, Kampingeskolan, Ralambshovsskolan, Rédabergsskolan och Solbergaskolan. Insatserna vid de
olika skolorna syftar till att bland annat minska och forhindra brottsliga handlingar som droghandel och skadegérelse
samt arbeta bort tillhall fér missbrukare.

Samverkan med stadens forvaltningar och bolag, andra fastighetsagare, polisen och andra externa aktorer ar viktiga for att
fortsatt frAmja trygga skolor och férskolor inom Stockholms stads samtliga stadsdelar.

Under september planerar SISAB att delta i Hall Nollans sakerhetspush, en manifestation for en olycksfri byggbransch och ett
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battre samarbete mellan alla parter. Ett tillfalle att stanna upp, reflektera och lyfta goda exempel kring sakerhetsarbetet pa
arbetsplatsen, riskmoment, samarbete och pa sa sétt forstarka det gemensamma sékerhetstanket. Varje ar genomfor SISAB
Hall Nollans sakerhetspush for att uppméarksamma och paminna om att SISAB ska agera pa en av de absolut viktigaste

fragorna i bolagets bransch — att ingen ska skadas pa sitt arbete.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsétta det aktiva
arbetet med att 6ka
tryggheten pa
skolgardar och ytor i
anslutning till bolagets
fastigheter

Samverkan sker
med andra kommunala
férvaltningar/bolag och
polisen kring skolan och
narliggande omraden
for att 6ka tryggheten.

Analys

SISAB sitter med i
samverkansforum i
Skarholmen med
Skarholmens
fastighetsagare. SISAB
genomfor
trygghetsvandringar
med bade polis samt
ovriga fastighetségare i
omradet.
Fastighetsagare i
Réagsved jobbar med
utveckling och trygghet i
omradet och
trygghetsvandringar har
utforts. SISAB deltar i
BRA i Enskede-Arsta-
Vantor. Overgripande
arenden och
information utbyts
mellan stadsdel,
utbildningsforvaltningen
, polis, bolag och
verksamheter.

Arbete pad S6dermalm
for att komma tillratta
med missbrukare pa
férskolor runt
Timmermansgatan
verkar ha gett en positiv
effekt. Arbete med SDF
Hagersten-Alvsjo for att
komma tillratta med
ovalkomna
aterkommande besok
pa forskolan pa
Slattgardsvagen fick ett
bra utfall. Det blev
samre da atgarder togs
bort och nu ar atgarder
pa vag att inféras igen.
Varannan vecka skickar
SISAB information till
Kungsholmens
trygghetsrad om aktuell
information géllande
bolagets
fastighetsbesténd pa
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Kungsholmen och om
det varit nagra inbrott
eller andra héndelser.
SISAB har aven fatt
bestallning fran
utbildningsforvaltningen
att utfora
trygghetsskapande
atgarder i anslutning till
Rodabergsskolan.
SISAB kommer under
hdsten séatta upp mer
belysning och avgrénsa
otrygga ytor.

Under aret har SISAB
erbjudit verksamheter,
med ordningsstdrningar
som paverkat
sékerheten och den
upplevda tryggheten
negativt, att skicka
avvikelserapporter varje
mandag. Detta i syfte
att i samverkan med
ansvariga aktorer
snabbt satta in
relevanta atgarder for
att minimera problemet.

-’i | samarbete med
kommunstyrelsen
arbeta férebyggande
mot skadegorelse,
klotter, nedskrépning
och annan kriminalitet

SISAB och
upphandlat
bevakningsbolag
samverkar med
Utbildningsférvaltningen
och Stockholmspolisens
lokalpolisomraden
(LPO) genom att bland
annat utbyta
information/underrattels
er kring oroligheter och
kriminalitet i syfte att fa
underlag for ett
férebyggande arbete.

Analys

Underréattelser om
handelser som paverkar
tryggheten och
sakerheten kring
SISAB:s fastigheter
negativt, har delgivits till
berdrda aktodrer inom
Stockholms Stad och
dess stadsdelar samt
externa organisationer
som polisen. Detta i
syfte att utifran en
gemensam aktuell
lagesbild vidta
férebyggande atgarder
utifrdn var och ens
ansvar och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

befogenheter.

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsétta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Arbetet pabdorjat och
koordineras och
samordnas i
krisgruppen. SISAB har
sammanfattat lardomar
fran pandemin och haft
erfarenhetsaterforing
tilsammans med SGA
fastigheter.
Kontinuitetsplaneringen
ses Over [dpande och
med anledning av
radande sakerhetslage
har krisplanen aven
uppdaterats med
reviderade
handlingsplaner for
driftstopp i elférsorjning
samt ny handlingsplan
fér natverksavbrott.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

. Antalet barn och elever ¢kar kraftigt de kommande aren och tillgangen till bra forskolor och skolor med god miljo fér barn och

elever ar en viktig och prioriterad fraga for SISAB. Antalet tilkommande elevplatser har 6kat fran planerade 2 805 i ursprunglig
budget till 3 156.

Efter tva &rs uppehall blev det i maj en riktig invigning for bolaget nar det klipptes band for Essingehdjdens forskola som ar en
ny forskolan som ersatter tre provisoriska forskolor och bestar av sex avdelningar. Den ar specialanpassad for att smélta in i
den befintliga omgivningen och har en souterrangtomt och bevarade ekar pa garden. Invigning har aven skett av férskolan
Kvarnen som ligger mitt i Hagsatra centrum, en byggnad som paminner om en Framtidens forskola i utformningen.

Den 18 augusti var det &ven invigning av Lillholmsskolan, en grundskola frdn 1968. Lillholmsskolan fick tre nya byggnader.
En med hemvister for de yngre eleverna, en ny fullstor idrottshall och en byggnad fér kok och matsal, praktiskt estetiska
amnen, NO och bibliotek. Byggnaderna &r i tva vaningar for att inrymmas inom gallande detaljplan och genomférandefas har
pagatt sedan oktober 2018.

I slutet av augusti var det invigning av Skonstaholmsskolans nyrenoverade lokaler. Efter tva ars evakuering pa
Kvickentorpskolan kunde verksamheten nu komma tillbaka till en skola dar gymnastikhallen fatt nya ytskikt i
omkladningsrummen och fénsterpartier har renoverats dar konsten ar insprangd i glaset. Darutdver har korridorer,
administration, elevhélsa, matsal och klassrum renoverats. SISAB har gjort fénsterbyten, relining av rér, omlaggning av vissa
tak, bytt ventilation- och tekniksystem samt byggt om till ett tillagningskok. Nu kan skolan ta emot fler elever.

P& Asoé gymnasiums skolgard testas just nu ett utegym som skolgérdsutrustning. Utegymmet utgér etapp tva av ett
samverkansprojekt mellan SISAB och naringslivet. For precis ett ar sedan fardigstalldes etapp ett i projektet — en motivmalad
basketplan och en bouleplan. Nu tillkommer alltsa ytterligare majligheter till aktivitet i ett lite speciellt utegym pa Stockholms
populéraste spontantidrottsplats. Det &r inte fragan om ett traditionellt stockgym utan istéllet en konstruktion utan rérliga delar
som bygger pa traningsformen calisthenics eller pa svenska kroppsviktstraning. For att besokare ska lara sig hur de ska
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anvanda utrustningen &r varje enhet utrustad med en QR-kod som leder besdkaren till olika instruktionsvideor.

Skolans idrottslarare kommer att utbildas i kroppsviktstréaning for att de ska kunna anvanda utrustningen maximalt i
verksamheten. Dessutom ar flera av enheterna utformade sa att de ar utmarkta hangytor. Férhoppningen &r att utegymmet
ska bidra till 6kad trygghet pa platsen nér fler véljer att uppehalla sig dar. Att arbeta tillsammans med néringslivet ger SISAB
mojligheter att skapa varden for bolagets kunder och stadens invanare pad samma gang.

Skolgardsprojektet 2022 innefattar Sofia skola, Hjulstaskolan, Hasselbygardsskolan, Trollbodaskolan samt Alviksskolan.
Under hosten kommer fem elevgruppsmoten per skola att hallas och daremellan tre vuxengruppsmoéten. Elevgruppsmétena
som ar ett forum for kreativt arbete utifran barnens perspektiv bestar av representanter fran utbildningsférvaltning,
landskapsarkitekterna och utvald elevgrupp fran skolan samt personal.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Fortsétta arbeta for
att tillgodose en god
inomhus- och
utomhusmiljo
avseende ljud, ljus,
temperatur och
luftkvalitet i stadens
skolor och férskolor

SISAB arbetar med
en god inomhus- och
utomhusmiljé genom att
anvanda bolagets
projekteringsanvisninga
r och goda exempel.
Utvecklingen mats
genom bolagets arliga
kundenkét. SISAB
kommer under 2022
Overvaka inomhusmiljon
med hjélp av bolagets
driftsystem SISAB
Online och fortsétter
utveckla styrningen
med Al-konceptet
SOLIDA. SISAB
utvecklar ett arbetssatt
dar bolaget samordnar
energieffektiviseringsar
betet med
underhallsatgarder och
bevakar att det inte
paverkar inomhusmiljon
negativt. SISAB
forbattrar aven
ljuskvaliteten i samband
med storre
underhallsprojekt och
trygghetsvandringar

Analys

Enkat NKI fér 2022
utskickad. Fortsatt
utveckling av Al-
modellen dar lindring av
varmebdljans
konsekvenser har varit
en viktig del denna
sommar.
Underhallsarbetena
genomférs enligt plan.

"i Fortsatta att delta i
utbildningsnamndens
arbete for att
Stockholms skolgardar
battre kan rustas for att
frAmja idrott och
rorelseinriktad lek i

SISAB fortsatter att
deltai
utbildningsndmndens
arbete for att
Stockholms skolgéardar
battre kan rustas for att
frdmja idrott och
rorelseinriktad lek med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

syfte att tillvarata
utemiljoer pa basta satt

sarskilt fokus pa att
tillvarata utemiljéerna
pa basta satt.

Analys

Skolgardsprojektet
2022 innefattar Sofia
skola, Hjulstaskolan,
Hasselbygardsskolan,
Trollbodaskolan samt
Alviksskolan. Under
hdsten kommer fem
elevgruppsmaoten per
skola att hallas och
daremellan tre
vuxengruppsmaoten.
Elevgruppsmétena som
ar ett forum for kreativt
arbete utifrdn barnens
perspektiv bestar av
representanter fran
utbildningsforvaltning,
landskapsarkitekterna
och utvald elevgrupp
fran skolan samt
personal. Vid
vuxengruppsmaoten
kommer forslagen fran
elevgruppsmotena att
granskas sa att
SISAB:s krav uppfylls.
Vuxengruppen bestar
av representanter fran
SISAB
(projektansvariga,
projektéagare och
marktekniker), skolan,
utbildningsforvaltning
och
landskapsarkitekterna.
Forfragningsunderlag
ska levereras under
mitten av januari 2023.

-’i Tillsammans med
idrottsndmnden och
utbildningsnamnden
medverka till att
tillgangliggora samtliga
nybyggda
skolidrottshallar for
idrotts- och
foreningsverksamhet,
samt verka for att fler
befintliga
skolidrottshallar
skollokaler
tillgangliggors

SISAB utfér enligt
bestallning fran
hyresgést. SISAB
verkar for 6kad
tillganglighet genom att
samarbeta med
Idrottsférvaltningen om
I6sningar for
passagesystem. SISAB
har inlett ett samarbete
med idrottsférvaltningen
for att tydliggéra
gransdragningar mellan
olika ansvarsomraden
och utarbeta
gemensamma
I6sningar.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

SISAB har sedan
december 2021 haft sex
planerings- och
samordningsmoten med
idrottsférvaltningen om
pagaende och
kommande
idrottshallsprojekt. Ett
antal oklara
gransdragningsomrade
n avseende
passagesystem har
identifierats och lyfts
inom respektive
organisation. Samtliga
pagaende projekt med
idrottshallar har utforts
med passagesystem i
enlighet med
idrottsforvaltningens
bokningssystem.

-’i Verka for att
tillskapa kvalitativa
tillgangliga
forskolegardar med
zoner for olika
aktiviteter och med
naturliga inslag,
gronska och varierad
topografi dar s& ar
mojligt

| det fall SISAB far
ett uppdrag fréan kund
kommer bolaget att
verka for att tillskapa
detta. SISAB utvecklar
aven bolagets
markanvisning.

Analys

Bolagets
projekteringsanvisninga
r och Goda Exempel ar
vidareutvecklade, samt
att en designmanual for
forskolans gard &r
framtagen avseende
utformning av olika
zoner, med stort fokus
aven pa skydd mot
varmebdlja.

"i Verka for en giftfri
skolmiljo

| den dagliga
fastighetsférvaltningen
anvander SISAB
byggvarubedémningen
for basta
miljébedémning.
Analys

Under september
kommer alla forvaltare
och fastighetsvardar att
ha genomgétt utbildning
i BVB. Déarefter
paborjas uppfoljining av
leveranttrernas
hantering i BVB. For t
ex lilla markavtalet sa
Oppnas en loggbok upp
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

i BVB sd att aven
bolagets
markentreprendrer kan
registrera material som
installeras.

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattsséakerhet

. Utifran arbete med kopplingar till Program for tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023
sa projekterar SISAB enligt myndighetskraven pa omradet samt har ett pagaende tillganglighetsprojekt med
utbildningsforvaltningen dér bolaget successivt tillganglighetsanpassar publika delar av SISAB:s &ldre skolor. SISAB arbetar
I6pande med att tillgénglighetsanpassa offentliga utrymmen och ytor och prognostiserar att 10 projekt kommer vara
fardigstallda till &rsskiftet. | detta arbete hade bolaget i mars en sarskild workshop utifran projektet tillsammans med
projektfunktion, konsulter och utbildningssidan. SISAB vill &ven sarskilt lyfta seminarium kring NPF (neuropsykiatriska
funktionshinder) i larmiljoer. Detta &r en stor frdga d& manga barn och unga idag uteblir fran undervisningen da de inte klarar
av att vistas i skolans fysiska lokaler, ndgot SISAB sarskilt ser 6ver i arbetet med att sékerstalla inkluderande
utbildningsmiljoer.

SISAB har dven lanserat en ny version av bolagets webbplats som ar tillganglighetsanpassad utifran tillganglighetsdirektivet
WCAG niva AA. Fler fordelar ar en béttre sokfunktion, en tydligare struktur for navigering samt ett mer renodlat innehall. De
flesta dokument och mallar &r tillganglighetsanpassade. De dokument som inte &r anpassade ar bolagets
projekteringsanvisningar och goda exempel. De kommer successivt att flyttas dver till plattformen Nationella riktlinjer for
enklare hantering och lasning for bade besokare och medarbetare. | dagslaget arbetar SISAB med att hjélpa plattformen att
anpassas till tillganglighetsdirektivet, dar den del som levererats frdn bolaget gallande informationssamordning ska vara
tillganglighetsanpassad.

Aven intranétet &r uppdaterat efter tillganglighetsdirektivet med kod och farger. Utbildning av redaktérer sker [6pande. Arbetet
med ett nytt intranat som blir navet i SISAB:s nya digitala motesplats har pabérjats under 2022. Digital tillganglighet ar ett krav
for bolagets nya digitala plattformar.

Bolaget har dven sett 6ver samtliga mallar utifrén tillganglighet for att sékerstéalla att bolagets kommunikation nar samtliga
stockholmare pa ett bra satt och sakerstaller samma madjlighet till delaktighet i samhallet. SISAB deltar i utbildningsnamndens
rad for funktionshinderfragor som sammantrader elva ganger per ar. | métena deltar dven representanter fran
utbildningsférvaltningen. Radets arbete utgar fran stadens Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning. Syftet ar att beakta funktionshinderperspektivet i beredningsarbetet samt att skapa béasta tankbara skola
och forskola fér elever och personal i Stockholms stad.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestdmmande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

SISAB har under arets forsta atta manader med hallbarhet och smarta I6sningar arbetat for trygga och
inspirerande utbildningsmiljer. SISAB har under aret i sin fastighetsagarroll tagit hansyn till att Stockholm
ska byggas attraktivt, hallbart och tétt.

SISAB har under arets forsta manader arbetat i linje med stadens naringslivspolicy vilken bland annat syftar
till att arbeta sa nara foretagen som det gar.

| april deltog SISAB vid landets storsta massa for byggmarknaden for att peka pa vilka affarsmojligheter
som finns med SISAB som stor bestéllare samt vilka kommande projekt som planeras. For bolaget &r det
viktigt att lyfta hur SISAB tillsammans med marknaden kan sékra stadens behov av elevplatser framdver.
SISAB som bolag ar dven sarskilt mana om god konkurrens utifran en upphandlingsvolym om 26 miljarder
i kommande avtalsupphandlingar med ett totalbelopp om 3-3,5 miljarder per ar.

SISAB deltar i det gemensamma initiativet Nya entreprenérer, tillsammans med Familjebostéder, Svenska
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Bostader, Stockholmshem och Invest Stockholm, som syftar till att marknadsféra kommande byggprojekt
och ramavtal infor upphandling.

| arbetet for att forbattra forutsattningar for en sund konkurrens och att arbeten bedrivs pa skaliga
arbetsvillkor har projektet Rattvist Byggande fortsatt gallande uppféljning av svart arbetskraft och kontroll
pa arbetsplatser.

SISAB arbetar utifran att Stockholm ska byggas attraktivt, hallbart och tatt. Séarskilt prioriterat ar att framja
effektiva processer inom staden samt att integrera behovet av forskolor, skolor i ett tidigt skede i
planeringen. SISAB har 305 projekt inom bolagets projektverksamhet och total projektvolym om 29,7
miljarder. Utifran bolagets uppskattade koncept Framtidens forskola har SISAB nu 19 fardigstallda hus. |
Framtidens forskola skall barnens och personalens pedagogiska verksamhet och valbefinnande vara i fokus
och SISAB har tre hus i produktionsskede och ytterligare fem som beslutats for genomforande. Utbver detta
sa ligger tva i beslutshandling och 11 i utredningsskede.

Utifran utbyggnad av laddinfrastruktur och processen hur parkeringsplatser i garage och fastigheter forses
med laddinfrastruktur har SISAB ett samarbete med Stockholm Parkering. Till och med 2023 beréknas
SISAB ha installerat 626 platser i garage. Detta ger cirka 15 procent av bestandet. Under hosten fortsatter
samverkan med staden gallande investeringar runt ytparkeringar for att kunna arbeta vidare mot uppsatta
mal.

SISAB arbetar bade utifran att byggnader ska utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen samt att
bolagets totala energianvandning ska minska. SISAB utgar fran att ett hallbart vaxande Stockholm stéller
krav pa att byggnader, transporter och systemldsningar utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen.
SISAB arbetar kontinuerligt for att effektivisera energianvandningen och minska bolagets klimatpaverkan
for en hallbar framtid.

Sedan starten 2014 sa har bolaget inom ramen for Energiagenterna nu utbildat 10.000 férskolebarn i
bolagets forskolor. Ett unikt projekt for en fastighetsagare dar SISAB vill bidra till att lyfta
hallbarhetsfragorna dar bolaget kan. Pa ett lekfullt sétt far barnen pa anslutna forskolor lara sig om smarta
satta att spara energi och akta sig for riktiga elbovar. Sanger, ramsor och larande lekar som avslutas med en
examinering och utdelning av den forpliktande agentmdssan. | ar deltog Energiagenterna pa
Nationaldagsfirandet i Ralambshovsparken, inbjudna av Kungsholmens stadsdelsforvaltning. Det blev en
interaktiv teater som pa ett lekfullt sétt berattade om EVV - alltsa el, varme och vatten.

SISAB ser 6ver majligheter till extern finansiering for hallbarhetsarbete. | stadens budget star att SISAB ska
framja arbetssatt som 6kar extern finansiering. Bolaget deltar nu i tva utlysningar av Energimyndigheten
géllande att bidra till resurs- och energieffektiv bebyggelse. Den ena gallande avancerad och
kostnadseffektiv inomhusovervakning av skolmiljoer fokuserar pa att méata och visualisera inomhusklimatet
genom matare utvecklade av KTH (for temperatur, CO2, VOC mm) samt utveckling av en app dar
hyresgaster kan tycka till om inomhusklimatet, lite som NKI fast mer i realtid. Genom att bade analysera
data for inomhusklimat samt upplevd inomhusmiljé kan bolaget forbattra inomhusklimatet ytterligare
utifran bade data och SISAB:s hyresgaster. Den andra gallande kundmedveten och néatinteraktiv
energihantering for smarta byggnader fokuserar pa att utvardera och analysera olika energisystem for
nybyggnationer for att uppna Stockholm Stads energikrav for nybyggnationer, sa energieffektiva byggnader
som mojligt samt optimalt inomhusklimat.

SISAB bedoms darmed na de forvantade resultat som formulerats for aret utifran inriktningsmalet. Det
innebéar dock inte att samtliga indikatorer nar maluppfyllelse.

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. SISAB har under arets forsta atta manader arbetat i linje med stadens naringslivspolicy vilken bland annat syftar till att arbeta
sa nara féretagen som det gar. Bolaget har under februari anordnat SISAB Arena som riktar sig till den som arbetar inom
fastighetssektorn, med héllbarhets- eller digitaliseringsfragor, fastighetsutveckling eller i byggprojekt. Arets tema var
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Hallbarhet som mal och digitalisering som verktyg och hade 120 deltagare.

| april deltog SISAB vid landets storsta massa for byggmarknaden for att peka pa vilka affarsmojligheter som finns med SISAB
som stor bestéllare samt vilka kommande projekt som planeras. For bolaget &r det viktigt att lyfta hur SISAB tillsammans med
marknaden kan sakra stadens behov av elevplatser framéver. SISAB som bolag &r dven sarskilt mana om god konkurrens

utifran en upphandlingsvolym om 26 miljarder i kommande avtalsupphandlingar med ett totalbelopp om 3-3,5 miljarder per ar.

SISAB deltar i det gemensamma initiativet Nya entreprendrer, tillsammans med Familjebostader, Svenska Bostader,
Stockholmshem och Invest Stockholm, som syftar till att marknadsféra kommande byggprojekt och ramavtal infor
upphandling.

Under naringslivspolicyns fokusomrade Stimulera tillvéaxt och féretagsamhet s arbetar SISAB tillsammans med marknaden
for att utveckla och innovera utbildningsmiljder. Tillsammans med leverantdrer skapar bolaget innovation och SISAB har bland
annat i verksamhetens driftcentral, via sensorer och méatningar, forbattrat klimatbalansen i bolagets fastigheter under hela
dygnet vilket resulterat i néjdare kunder, energibesparingar och minskad miljopaverkan.

| arbetet for att forbattra forutsattningar for en sund konkurrens och att arbeten bedrivs péa skaliga arbetsvillkor har projektet
Rattvist byggande fortsatt gallande uppfoljning av svart arbetskraft och kontroll pa arbetsplatser. Réttvist byggande har nu
gjorts till en férening. Det innebér att fler byggherrar kan ta del av det goda arbete som Réttvist byggande &ar. Med
Byggherrarna som vard expanderar darmed Rattvist byggande till en fristdende och rikstackande organisation som kommer
arbeta proaktivt for att motverka ekonomisk brottslighet, svartarbete och oegentligheter pa byggarbetsplatser.

Till foljd av en EU-forordning som &r en del av EU:s senaste sanktionspaket far ryska medborgare och foretag inte langre
delta i offentliga upphandlingar. Samordning med stadsledningskontoret om praktiska verktyg fér utsokning av agare pagar
utifrdn SISAB:s inkdpsverksamhet.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens P Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
SISAB ar
engagerade i

samarbeten inom
staden for att framja en
god konkurrens och
deltar i kategoriarbete
utifrén inkop, sarskild
satsning for att n& nya
leveranttrer samt driver
med andra aktérer
satsningen Rattvist
byggande

Analys

Arbete pagar i linje med
aktivitet.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters
skiftande behov

. SISAB arbetar utifrdn att Stockholm ska byggas attraktivt, hallbart och tatt. Sarskilt prioriterat ar att framja effektiva processer

inom staden samt att integrera behovet av férskolor och skolor i ett tidigt skede i planeringen. SISAB har 305 projekt inom
bolagets projektverksamhet och en total projektvolym om 29,7 miljarder. Utifrdn bolagets uppskattade koncept Framtidens
forskola har SISAB nu 19 fardigstéllda hus. | Framtidens férskola skall barnens och personalens pedagogiska verksamhet och
véalbefinnande vara i fokus och SISAB har tre hus i produktionsskede och ytterligare fem som beslutats fér genomférande.
Utover detta sa ligger tva i beslutshandling och 11 i utredningsskede.

SISAB har i uppdrag att méta det utékade behovet av platser pa skolor och forskolor i Stockholms stad, dels genom
nyproduktion och dels genom att utveckla det befintliga fastighetsbestandet. Projekten ar av varierande karaktar som till-, om-
och nybyggnationer av bade grundskolor, gymnasieskolor och forskolor.

I kommande byggprojekt i Grondal genomfor bolaget en aterbruksinventering i linje med stadens mal om ett mer cirkulart
byggande. Gallande plastmattor i bolagets bestand forsoker SISAB s langt det gar att slipa och lacka om hellre &n att byta
och riva ut. Utifran trygghetsskapande atgarder s gar 2023 projekt gallande tryggare skolgardar i produktion.

Utifran stadens nya arkitekturpolicy arbetar SISAB sedan flera ar tillbaka med gestaltningsprocess och gestaltningsidéer i
bolagets projekt. Dokumenten starker SISAB i uppfattningen att bolaget har valt ratt vag, dar gestaltningen ar en process som
kan dokumenteras snarare an ett godtyckligt tyckande och tdnkande. Varje gestaltningstanke har avstamp i en analys. Policyn
kommer att arbetas in i SISAB:s Anvisning for gestaltning och funktion. Anvisningen kommer att kompletteras med hanvisning
till stadens verktyg for gestaltning som fokuserar pa TID, PLATS, FORM, FUNKTION och hur den ter sig i de olika
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SKALORNA inom stadsbyggnad. Den arkitektoniska idén ska genomsyra byggnadernas alla grundprinciper, sdsom relationen

till stadslandskapet, byggnaders volymhantering, fasadkomposition, material, kulér och detaljer.

Vid utbyggandet av Lillholmsskolan s& har Bredangskonstnaren Tove Kjellmark gjort en egen skulptur till ungdomar som
uppmaérksammats i lokalpress under aret. Skulpturen i brons ar i form av en tonaring ikladd munkjacka som star barfota direkt
pa marken med armarna utstrackta i en kram. Likt Margaretha Krook-statyn utanfor Dramaten ar den uppvarmd med
varmeslingor. Tanken ar att den ska ha flera betydelser. Konstnaren ville géra en empativackande skulptur av en skolelev i de
tidiga tondren som man kan varma sig pa. Tanken &r ocksa att ingen ska kanna sig ensam da det kommer alltid att st en

elev pa skolgarden.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsatta att verka
for att fler skolor och
forskolor byggs i tra

For att minska
klimatpaverkan utfor
SISAB analys av
lampliga materialval i
respektive projekt.
SISAB projekterar med
tr& som materialval nér
sa ar majligt och
lampligt utifrdn hansyn
till klimatkrav, hallbarhet
over tid,
kostnadseffektivitet och
gestaltningskrav.

Analys

| samband med
utforande av
klimatdeklarationer och
LCA-berakningar gors
en samlad bedémning
av mest lampligt
materialval utifran
hansyn till klimatkrav,
héllbarhet over tid,
kostnadseffektivitet och
gestaltningskrav.

"i Fortséatta utreda att
tillféra tillagningskok i
samband med
renoveringar och
nybyggnation

SISAB verkar for att
mojliggora
tillagningskok enligt
bestallning fran
hyresgést.

Analys

Tillagningskok utfors i
samtliga projekt dar
hyresgast s har
bestallt.

"i For att uppna
kostnadseffektivitet och
genomforbarhet, i ett
tidigt skede, verka for
att forskolors och
skolors yttre
gestaltning
harmonierar med
omkringliggande
stadsmiljo

Vid nyproduktion av
skolfastigheter verkar
SISAB for
kostnadseffektiv
gestaltning.

Analys

SISAB har under aret
upparbetat ett bra
samarbete med
stadsarkitekten och
lyfter tidigt eventuella
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fragestallningar i det
forumet. Stadens
arkitekturpolicy ar
distribuerad till samtliga
nya ramavtalade
arkitekter vilka &ven har
regelbundna
avstamningar med
SISAB:s specialist inom
arkitektur.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Utifran utbyggnad av laddinfrastruktur och processen hur parkeringsplatser i garage och fastigheter férses med
laddinfrastruktur har SISAB ett samarbete med Stockholm Parkering.

Affarsmodellen bygger pa installation och drift av laddstationer i garage och p-hus. Utomhusparkeringar ar undantagna da det
ar svart att skriva avtal om 10 ar, da det skapar en begransning for alternativ anvandning av den arrenderade markytan.

SISAB ansvarar for att det finns tillrackligt med el framdraget till anlaggningen, for att tacka forbrukningen frén installerade
laddstationer. SISAB ansvarar aven fér kommunikation fram till anlaggningen. Med el framdraget till anlaggningen menas att
sékerstélla att inkommande servis har tillrackligt med strém for att kunna moéta kraven med installerade laddstationer. Med
kommunikation till anlaggningens apparatskap menas dragning av fiber for att kunna koppla upp laddstationer sa att
lastbalansering kan mgjliggoras.

Bolaget borjade aret med att genomfora en behovsanalys och har darefter i samverkan med Stockholms Parkering arbetat
fram en inriktning for framtida arbete dar installationsorganisation blev klar i maj. SISAB har idag 4 300 parkeringsplatser.
Samarbetet med Stockholms Parkering har gett en klarare bild 6ver var och hur installationen ska ga till. Utifran stadens mal
om 20 procent laddstationer till &r 2023 s ror det sig om 860 platser for SISAB. SISAB har idag 106 laddstolpar installerade i
bolagets garage vilket da ger 754 laddstolpar ytterligare att installera fram till 2023.

Installationsplanering

Fastighet Antal platser Planerad drift
Eiragarage 78 Q4 2022
Parkéren 213 Q1 2023
Konradsberg 30 Q2 2023
Aso 305 Q32023

Till och med 2023 beraknas SISAB ha installerat 626 platser i garage. Detta ger cirka 15 procent av bestandet. Under hdsten
fortsatter samverkan med staden gallande investeringar runt ytparkeringar for att kunna arbeta vidare mot uppsatta mal.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

. SISAB bidrar till att Stockholm fortsatter att utvecklas som en levande, inkluderande, 6ppen och modern kultur-, idrotts- och
evenemangsstad. Bland annat s& mojliggor SISAB detta genom att tillgangliggtra bolagets lokaler for att skapa traffpunkter
och motesplatser for kultur- och féreningsliv.

P& Asté gymnasiums skolgard testas just nu ett utegym som skolgérdsutrustning. Utegymmet utgdr etapp tva av ett
samverkansprojekt mellan SISAB och naringslivet. For precis ett ar sedan fardigstélldes etapp ett i projektet — en motivmalad
basketplan och en bouleplan. Nu tillkommer alltsa ytterligare majligheter till aktivitet i ett lite speciellt utegym pa& Stockholms
populéraste spontantidrottsplats. Det &r inte fragan om ett traditionellt stockgym utan istéllet en konstruktion utan rérliga delar
som bygger pa traningsformen calisthenics eller pa svenska kroppsviktstraning. For att bestkare ska lara sig hur de ska
anvanda utrustningen ar varje enhet utrustad med en QR-kod som leder besdkaren till olika instruktionsvideor.

Skolans idrottslarare kommer att utbildas i kroppsviktstréning for att de ska kunna anvanda utrustningen maximalt i
verksamheten. Dessutom ar flera av enheterna utformade sa att de &r utmarkta hangytor. Férhoppningen &r att utegymmet
ska bidra till 6kad trygghet pa platsen nar fler valjer att uppehalla sig dar. Att arbeta tillsammans med naringslivet ger SISAB
mojligheter att skapa varden for bolagets kunder och stadens invanare pad samma gang.
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2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

. SISAB arbetar bade utifrdn att byggnader ska utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen samt att bolagets totala
energianvandning ska minska. SISAB utgar fran att ett hallbart vaxande Stockholm staller krav pa att byggnader, transporter
och systemlosningar utformas pa ett satt som minskar klimatbelastningen. SISAB arbetar kontinuerligt for att effektivisera
energianvandningen och minska bolagets klimatpaverkan for en hallbar framtid.

Foljande aktiviteter vill SISAB sarskilt lyfta for att peka pa hur bolaget arbetar utifran samverkan, inkép, kommunikation och
paverkansarbete samt innovation for att uppn& malen i Stockholms stads miljéprogram 2020-2023 och Klimathandlingsplan
2020-2023- for ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040.

Sedan starten 2014 sa har bolaget inom ramen for Energiagenterna nu utbildat 10.000 forskolebarn i bolagets
forskolor. Ett unikt projekt for en fastighetsagare dar SISAB vill bidra till att lyfta hallbarhetsfragorna dar bolaget kan.
P4 ett lekfullt satt far barnen pa anslutna forskolor lara sig om smarta sétta att spara energi och akta sig for riktiga
elbovar. Sanger, ramsor och larande lekar som avslutas med en examinering och utdelning av den forpliktande
agentmossan. | &r deltog Energiagenterna p& Nationaldagsfirandet i Ralambshovsparken, inbjudna av
Kungsholmens stadsdelsférvaltning. Det blev en interaktiv teater som pa ett lekfullt satt berattade om EVV - alltsa el,
varme och vatten.

SISAB ser 6ver mgjligheter till extern finansiering for hallbarhetsarbete. | stadens budget star att SISAB ska framja
arbetssatt som okar extern finansiering. Bolaget deltar nu i tv& utlysningar av Energimyndigheten gallande att bidra
till resurs- och energieffektiv bebyggelse. Den ena géllande avancerad och kostnadseffektivinomhusévervakning av
skolmiljoer fokuserar pa att méata och visualisera inomhusklimatet genom matare utvecklade av KTH (for temperatur,
CO2, VOC mm) samt utveckling av en app dar hyresgéster kan tycka till om inomhusklimatet, lite som NKI fast mer i
realtid. Genom att b&ade analysera data for inomhusklimat samt upplevd inomhusmiljé kan bolaget forbattra
inomhusklimatet ytterligare utifran bade data och SISAB:s hyresgaster.

Den andra gallande kundmedveten och natinteraktiv energihantering for smarta byggnader fokuserar pa att
utvardera och analysera olika energisystem for nybyggnationer for att uppna Stockholm Stads energikrav for
nybyggnationer, sa energieffektiva byggnader som majligt samt optimalt inomhusklimat. Projektet kommer senare
ocksa se 6ver hur laddning av elbilar och batterilager kan integreras i byggnadens energisystem pa ett effektivt satt
samt bistd med stodtjanster till elsystemet. | oktober kommer beslut om vilka projekt som beviljas stod.
Ansokningarna och arbetet ligger i linje med miljoprogrammet inom staden samt i linje med Mal 7 Hallbar energi for
alla samt Mal 11 Hallbara stader och samhallen i Agenda 2030.

Flexibilitetsmarknaden Sthimflex har nu avslutat sin andra aktiva sésong. SISAB deltar och har med hjalp av
maskininlarning hittat ett effektivt satt att bidra till marknaden — med en enorm potential. De organisationer som
ansluter sig kan mot betalning avsta fran att anvanda el nar det &r kallt, och darmed bidra till mer tillganglig effekt och
ett mer stabilt elsystem i Stockholm. 48 av stadens forskolor har kunnat bidra som en flexibilitetsresurs. Resultatet av
SISAB:s deltagande var valdigt positivt, och kunde bidra med mycket effekt under arets kallaste dagar. SISAB:s
forsta avrop kom den 6 december da temperaturen Iag pa 18 minusgrader. Det innebar 500 kwWh i frigjord effekt for
resten av elnatet just den dagen, och en vanlig vinterdag |ag bolaget pa runt 300 kwh. Bolaget har styrt ner
elradiatorerna varje dag sedan december och har i snitt styrt ner 2,5 kWh per kvadratmeter.

Pa forskolan Drottningholmsvagen 510A stér nu en statlig silverlind. Med sin tata krona och sina stora I16v kommer
den skénka skugga och sénka temperaturen, en del av bolagets proaktiva kring klimatanpassning. Att SISAB
planterar trad &r i linje med etappmal 3 i stadens miljoprogram, Ett klimatanpassat Stockholm och mer specifikt
etappmal 3.2, starkt formaga att hantera effekter av varmebolja.

Uppkopplade radonsensorer gor att SISAB idag kan lasa av radonhalterna i realtid i bolagets byggnader. Med
teknikens hjalp kan SISAB idag, fran bolagets driftcentral se syrehalter, temperaturer och numera radonhalter. Med
all denna kunskap kan SISAB satta in ratt atgarder i ratt tid. Tekniken gor det majligt att spara energi och trygga en
halsosam arbetsmilj6.

Klimatférandringarna kraver att SISAB som fastighetségare ar forberedd. Darfér har bolaget sett vikten av att
prioritera och identifiera risker och enklare atgarder som kan vara avgorande eller atminstone formildrande vid en
6versvamning. Under varen och sommaren 2021 fick SISAB erfara konsekvenserna av ett kraftigt regn som fick
regnvatten att forsa in i ndgra av bolagets skolor. Nu arbetar SISAB proaktivt med att férberedelser infor
sommarmanader med eventuella skyfall och stora vattenmangder.

Redan nu har SISAB natt bolagets hogt uppsatta mal att dubblera produktionen av solenergi. | Farsta finns bolagets
hittills storsta anlaggning pa 299 kW. Anlaggningen tacker stora delar av taket pa det som ar Farsta Grundskola med
Adolf Fredriks musikklasser. Malet &r natt, men utbyggnaden fortsatter. | &r far &ven Appelviksskolan i Bromma och
Eriksdalsskolan pa Sodermalm solcellsanlaggningar pa taket. SISAB vill vara en hallbar forvaltare och solenergi ar
ett verktyg for att nd stadens Gvergripande mal.

SISAB har infor sommaren analyserat vilka foérskolor som sarskilt lAmpar sig for att vara dppna under varmebdélja
under sommaren - allt fér att kunna sakerstalla en s& bra inomhusmiljo som majligt for stadsdelarna. Vid skolstart var
Stockholm mitt i en varmebolja och d& SISAB:s fastigheter saknar nedkylningsfunktion upplevde vissa hyresgéaster
att luften stod still. Utbildningsférvaltning och SISAB tillsammans genomférde da ett sarskilt utskick kring méjliga
atgarder.

SISAB har aven paborjat arbete med aterbruksinventering i samband med rivningsprojekt i enlighet med
Handlingsplanen for cirkulart byggande.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Fortsatta arbetet
med att
energieffektivisera,
bland annat med hjalp
av digitala verktyg for
energistyrning och
energilagring samt
genom o6kad egen
energi-produktion

SISAB kommer i
slutet av aret att ha 65
st "sjalvkoérande”
férskolor som har
direktverkande el som
uppvarmningsform i full
Al-drift (SOLIDA). Ett
fantastiskt exempel som
visar att man genom att
tillsatta digital teknik i
befintliga fastigheter
kan effektivisera utan
att byta ut befintliga
system.

Analys

Bolaget utdkar med
ytterligare férskolor i
host. Smart styrning pa
eluppvarmda férskolor
har lett till effektivisering
av elanvandning med 3
kWh/m2 (6ver 3
procent) hittills i r.

"i Fortsatta att verka
for att utdka antalet
solceller vid
nybyggnation saval
som pa befintliga
fastigheter

SISAB arbetar aktivt
for att mojliggéra
solceller i nyproduktion.
Pa befintliga byggnader
kommer SISAB foresla
tre fastigheter déar
solceller ar mgjligt att
installera. SISAB
kommer utféra
planerade
solcellsprojekt i enlighet
med SISAB:s
energiplan.

Analys

Eriksdalsskolan och
Appelviksskolan ar pa
gang under hosten.
2023 ars installationer
ar utvalda. Arbete
fortsatter under hosten
for en langsiktig
strategi.

-’i Med beaktande av
héllbarhet och funktion
fortsatta prova och
utvardera naturmaterial
pa forskolegardar och
skolgéardar

SISAB kommer
utveckla bolagets
markanvisning med
utgangspunkt fran
genomfort
utvecklingsprojekt 2021.

Analys

Utvarderingen
tillsammans med
verksamheten ar utford.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Resultatet har visat pa
att naturmaterial sdsom
kork eller traflis inte
utgér ndgon forsamring
av lekmiljon eller
sakerheten varfor
SISAB kommer att 6ka
anvandningen av dessa
material framdéver.

-’i Med st6d av miljo-
och
hélsoskyddsnadmnden
byta ut
energiineffektiva
armaturer for mer
energieffektiv belysning
med lika eller forbattrad
ljuskvalitet nar dessa
uppnatt sin livslangd

SISAB planerar
arbetet med utbyte av
armaturer i enlighet
med energiplanen med
avseende pa drift,
underhall och
hallbarhet.

Analys

Verksamheten synkar
arbeten mot
energiplanen. Utvecklat
arbete for framtida
utbyte da forutom T8:or
nu aven T5:0r och
kompaktlysrér kommer
sluta tillverkas efter
augusti 2023.

-’i Med stéd av miljé-
och
hélsoskyddsnamnden,
fortsatta arbetet med
en utfasning av
direktverkande el for
uppvarmning och
foresla elbesparande
alternativ

Kartlaggning
genomférd av SISAB
under 2021, totalt
ca 250 fastigheter.
Atgarder kommer
genomfdéras i enlighet
med energiplanen med
avseende p& LCC.

Analys

Kartlaggning av
eluppvarmda férskolor
genomford 2021,
SISAB avvaktar besked
fran staden om
eventuellt tillkommande
resurser. Fortsatter tills
vidare effektivisera
elanvéndningen genom
SOLIDA styrning, vilket
ger 3 procent
elbesparing.

"i Prioritera och
atgarda
klimatrelaterade risker
sasom effekter av
skyfall och varmebdljor

A

Genomfora atgarder
for att starka formaga
att hantera effekter av
varmebdlja. Det innebér
att atgarder riktas mot
att gdra Stockholm och
respektive verksamhet
mer forberett att
hantera héga
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

temperaturer vid
varmebodlja, sa att
risken for negativ
paverkan pa
manniskors liv och
hélsa minskar.

Analys

Under varmebdljan i
augusti hade SISAB
igdng ventilationen
under natten for att
sanka temperaturen i
byggnaderna. Detta
bidrog till ndgot lagre
temperaturer under
efterféljande dag samt
skot upp nar pa dagen
det blev som varmast
inne. Ett pilotprojekt har
genomforts pa forskolan
Drottningholmsvagen
510 med tradplantering
for beskuggning over
saval lekplats som
framgent &ven fasad i
sdderlage. Samarbete
tilsammans med
utbildningsforvaltningen
kring skolgardsprojektet
och
klimatanpassningsatgar
der pa Sofia skola och
Hasselbygardsskolan.

SISAB arbetar aktivt
med prioriteringar och
atgarder utifran
genomférd inventering,
uppréttad handlingsplan
och erfarenheter fran
nederbdrd 2021. SISAB
kommer aven 6ka
kompetens och utveckla
verktyg for att kunna
paborja atgarder for att
motverka klimatrisker.
Bolaget kommer aven
utveckla teknik och
genomféra
innovationsprojekt i
naturbaserade
multifunktionella
I6sningar.

Analys

Genomférande av
pilotprojekt pa sarskilt
utsatta fastigheter som
Héagerstenshamnens
skola och
Kristinebergsskolan.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Projektet avser att
férdjupa tidigare
utredning, identifiera
byggnadernas
individuella sarbarheter
och de mest
kostnadseffektiva
atgarderna.
Kompletterande
utredning paborjas
under hdsten.
Konceptet for
utredningen &r
framtagen tillsammans
med bolagets
byggtekniska specialist.
Dialog pagar med
narboende till
Kvickentorpskolan om
att motverka
vattentillstrémning pa
grannfastighet.
Foregaende ars
felanmalningar
analyseras. For utsatta
fastigheter eller dar
SISAB sett en
problematik med
dagvatten bestéalls
ytterligare atgarder
sé&som genomspolning
av ledningsnét for att
sakerstalla brunnens
funktion. Kommande
anvisning for mark
kommer &aven att
uppdateras vid héstens
utgava vad avser
dagvatten med tkade
krav pa brunnens
konstruktion och
omgivande ytor.

"i Vid nybyggnation
projektera utifran krav
pa att certifiera
forskolor och skolor
med motsvarande
Miljobyggnad, 1agst
silver.

SISAB verkar for att
projektera utifran krav
pa att certifiera forskolor
och skolor med
motsvarande
Miljdbyggnad, lagst
silver.

Analys

Miljobyggnadssystemet
s indikatortabell for
uppféljning av
kravstéllningar angivna i
BBR, FHM mfl &r
inarbetad i SISAB:s
projekteringsanvisninga
r, vilka aven ar
kompletterade med
kravstallningar angivna i
Stockholm stads
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

handlingsplaner inom
miljé- och hallbarhet.

W Andel bygg-
och
anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamférliga system
Analys

SISAB samordnar
loggbok i BVB och
verkar for att BVB
anvands i projekt.
Arbetet f6ljs upp vid
slutdokumentation for
respektive projekt dar
antalet uppstartade
loggbdcker foljs upp vid
arets slut i jamforelse
med antalet pagéende
projekt. Fram till och
med T2-rapporteringen
s& har 20 nya
loggbdcker tagits ut i
BVB, varav 18 for
projektavdelningen och
6 projekt har hittills
skickat in
slutdokumentation.

100 %

-’i '.' Andel

godkanda
ventilationssystem i
skolfastigheter

Analys

Besiktningar och
atgarder pagar hela
aret. Godkanda
ventilationssystem per
2 september: 93
procent forskolor och
84 procent pa skolor.

90

ﬁ '.' Andel

hamtstéallen med
matavfallsinsamling av
hamtstéallen med
mdjlighet till
matavfallsinsamling
Analys

90 %

ﬁ '.' Andel LCA-

beréaknade
nybyggnadsprojekt

100 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

(Ny?)
Analys

SISAB deltar i méten
med systerbolagen och
miljéférvaltningen for
uppféljning och
utveckling av
"Klimatberakningsanvis
ningen". Enbart projekt
som soker bygglov
under 2022 &r aktuella
for hantering i enlighet
med anvisningen och
IVL:s
berakningsverktyg.
Cirka 10 projekt &r
aktuella, beroende av
om paviljongerna
kommer att berdras. 0
av projekten bedéms
avslutas under aret,
med uppféljning vid
ansdkan om
slutbesked.

-’i .' Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

Malet bedoms
uppfyllas. Inga
avvikelser ar
rapporterade.

100 %

-’i '.' Andel storre

ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

Genomfors vid
eventuellt uppdrag om
energioptimering fran
hyresgast eller i
samband med egna
storre
underhallsarbeten.Sko
nstaholmsskolan:
Berdkningarna visar att
SISAB:s krav p& minst
30 procent férbattring
av energiprestanda
férvantas uppnas med

100 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

god marginal,
preliminart 37 procent.
Lillholmsskolan:
forvantas aven den
uppna en besparing pa
minst 30 procent.

ﬁ '.' El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

620 MWh har
producerats till och
med juli. Malet kommer
att uppnas.

750 MWh

"i '.' Kopt energi for

varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(KWh/m2)

Analys

Siffror for 12 manader i
strack fram till och med
juli 2022 ar 120
kWh/m2. Mélet
kommer att uppnas.

140 kwh/m2

ﬁ '.' Minskning av

CO2e till 2023
Analys

| februari rapporterades
utslappsbetinget for
2021. SISAB har under
aret genomfort analys
av aktuella avtal for
Oversyn av korrekta
kravstallningar
gentemot
entreprendrer samt
Okat kunskapen internt
i bolaget om
kravstallningar kring
utslappsbetinget.
Samarbete har inletts
med miljoéférvaltningen
for fortydligande av
vissa
berékningsmodeller
och ingéende
parametrar.

2327 CO2e

W .' Relativ

energieffektivisering i

4%
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande
bolag och ndmnder)

Analys

157,3 kWh/m2. SMHI
har sen april 2022
andrat perioden for
normalérskorrigering
vilket paverkar baséaret
2018 ars varde. Nytt
varde for 2018 ar 165,8
kWh/m2. Siffror 12
manader i stréack till juli
2022 ar 157,3 kWh/m2.
En effektivisering pa 5
procent. Malet kommer
att uppnas.

W '.' Totalt kdpt

energi i stadens
verksamheter

Analys

Detta mal paverkas av
SMHI:s nya
normalérsperiod. Siffror
12 manader i strack till
och med juli 2022 ar
256 GWh.
Maluppfyllelse
forvantas.

280 GWh

v

Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
trafikndmnden och
stadsdelsndmnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och
de fastighetsédgande
bolagen AB Svenska
Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och
SISAB genomféra
kompletterande risk-
och sarbarhetsanalyser
(RSA) for skyfall inom
utpekade riskomraden

Analys

Arbetet pabdrjat inom
bolaget, koordineras
och samordnas i
krisgruppen.

v

Kommunstyrelsen,




Sid. 33 (46)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, milj6-
och
halsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med
handlingsplanen for
klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

Analys

Pagaende arbete med
intern handlingsplan for
varmeboljor. SISAB
deltar aktivt i
samverkansprojekt som
Muklis (Multifunktionell
klimatanpassning i
Samverkan ) samt
skolgardsprojekt
tilsammans med
utbildningsnamnden.
Vid dverlamning av
projekt s& har
skyfallsfragan lagts till i
agendan for
uppdragsgenomgang
for att inte tappas bort
vid exempelvis
ombyggnationer.

v

SISAB ska i
samarbete med milj6-
och
halsoskyddsnamnden
utreda férutsattningarna
for att bygga en ny
forskola i atervunnet
material, i enlighetmed
stadens handlingsplan
for cirkulart byggande

Analys

SISAB kommer
analysera de
utmaningar som
atervunnet material
innebar avseende
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kvalitet, miljorisker,
kemikalier m.m. for att
sékerstalla och
kravstélla (t.ex. vid
upphandling) infér
mojligheten att
ateranvanda material i
ett cirkulart byggande.
SISAB kommer ocksa
féra en dialog med
staden avseende
stadens processer (t.ex.
detaljplanekrav) for att
mojliggora det cirkulara
byggandet och i
samarbete med SBK ta
fram ett pilotprojekt. For
att starta upp arbetet
med cirkularitet avser
SISAB att testa
mojligheten att
atervinna material inom
det egna bestandet vid
rivning eller
ombyggnad.
Avstamning har under
maj skett med
miljéforvaltningen, inget
férskoleprojekt utsett i
dagslaget.
Aterbruksinventering
utférs avseende
Grondalsskolan for
analys av eventuell
mdjlighet att nyttja
kommande
rivningsmaterial.

v

v SISAB ska med
stdd av Stockholms
Stadshus AB och milj6-
och
hélsoskyddsnamnden
jamféra
miljéprogrammet med
standarden i
Miljobyggnad Silver och
bolagets
projekteringsanvisninga
r, och utifrdn stadens
miljéprogram
tilsammans med krav
pa god och halsosam
inomhusmiljo identifiera
och ta fram en kravniva
for nyproduktion inom
staden

Analys

Uppdraget ar utfért och
rapporterat. Korslasning
av Miljoprogram och
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall hel&r Arsmal Aktivitet

handlingsplaner ar klar
och ej omhéndertagna
skallkrav kommer
inarbetas i SISAB:s
milj6- och handlingsplan
vid kommande
revidering.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

SISAB har under arets atta forsta manader fortsatt arbeta for att bli mer kostnadseffektiva avseende bolagets
samtliga kostnader. SISAB ska leverera ratt kvalitet genom att stalla tydliga krav pa kostnader, leveranstider
och utférande. Att SISAB till antalet gér manga projekt ger bolaget &ven mojlighet att anvanda sig av
erfarenhetsaterforing och goda exempel. SISAB har tagit fram olika koncept som ar populéra hos
hyresgaster for att de ar visuella och yteffektiva, att SISAB anvander koncept gor att bolaget kan gora bra
kalkyler samt kortar ner planeringstiden vilket ocksa ar kostnadseffektivt.

Utifran en generell accelererande kostnadsutveckling i byggbranschen med en 6kning av byggkostnadsindex
under varen sa har SISAB genomfort anpassningar av upphandlingar utifran marknadslaget for att
sakerstélla anbud. Det har inneburit upphandlingar pa annat satt an fast pris med 6versyn kring
riskfordelning och mojlighet att dela upp entreprenader. Ett aktivt arbete har pagatt med projektkatalogen
utifran radande forutsattningar for att mojliggora basta anbud. | samrad med hyresgast har bolaget dven
prioriterat projekten som SISAB valt att pausa utifran marknadslaget.

SISAB utvecklar i sina byggprojekt succesiv kalkylering under projekteringsskedet, ett arbete som gar i
produktion 2023 och syftar till att battre kunna styra produkten mot satt budget.

SISAB har ett nytt samverkansavtal med staden, gallande fran och med den 1 juli 2022. Avtalet &r stadens
hyresavtal med bolaget som definierar hur staden och SISAB ska forhalla sig till varandra. Bland
forandringarna innebar det nya avtalet att SISAB tar dver vattenabonnemangen dar stadens forvaltningar ér
hyresgaster. Ett arbete kommer att dra igang under hosten att paborija att se ver hur SISAB ska kunna gora
en besparing pa vattenkostnaden inom bolaget. Aven att hélla ihop infrastruktur for IT ligger med som ett
fortydligat uppdrag for bolaget.

SISAB har nu beslutat om ett gemensamt arshjul i arbetet med att ta tillvara pa digitaliseringens majligheter
utifran system- och informationsforvaltning, med start i maj. Arbetet kommer att leda till en béttre
samverkan mellan system och information - allt som ett led i arbetet att bolaget ska kunna ta affarsméssiga,
datadrivna beslut baserat pa korrekt verksamhetsinformation. Den beslutade samordningen samlar bolagets
kompetens inom informationsforvaltning och systemstdd. | det arliga arbetet ingar bland annat
informationsforvaltare, systemforvaltare men aven ett internt digitaliseringsrad bestaende av chefer for att
infora ett beslutande forum for vilka digitaliseringsaktiviteter som ska genomforas.

Flexibilitetsmarknaden Sthimflex har nu avslutat sin andra aktiva sdsong. SISAB deltar och har med hjalp
av maskininlérning hittat ett effektivt satt att bidra till marknaden — med en enorm potential. De
organisationer som ansluter sig kan mot betalning avsta fran att anvanda el nar det ar kallt, och darmed bidra
till mer tillganglig effekt och ett mer stabilt elsystem i Stockholm. 48 av stadens férskolor har kunnat bidra
som en flexibilitetsresurs, allt mgjliggjort av SISAB:s digitaliseringsarbete.

Utmaérkelsen "Mest Attraktiva och Héllbara arbetsgivare inom Fastighetsbranschen” har tilldelats SISAB av
Nyckeltalsinstitutet. SISAB plus 350 andra bolag och 650.000 medarbetares faktiska arbetsvillkor har
granskats infor prisutdelningen. Nyckeltalsinstitutet har genomfort en kvantitativ kartliggning av
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organisationens faktiska arbetsvillkor, arbetsmiljé och utvecklingsmdjligheter” och efter det kommit fram

till att SISAB &r topparbetsgivaren inom fastighetsbranschen i Sverige.

SISAB blev dven i maj av hélsoforetaget Feelgood utsett till ”Sveriges Friskaste foretag”. Det ér tredje
gangen som SISAB kommit till final och denna gang rackte det hela vagen.

SISAB ér pa god vég att na forvantade resultat som formulerats for aret utifran inriktningsmalet. Det
innebar dock inte att samtliga indikatorer kommer att na maluppfyllelse i slutet av aret.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

. SISAB har under &rets atta forsta manader fortsatt arbeta for att bli mer kostnadseffektiva avseende bolagets samtliga

kostnader. SISAB ska leverera rétt kvalitet genom att stalla tydliga krav pa kostnader, leveranstider och utférande. Att SISAB
till antalet gor manga projekt ger bolaget a&ven majlighet att anvanda sig av erfarenhetsaterforing och goda exempel. SISAB
har tagit fram olika koncept som ar populéara hos hyresgaster for att de ar visuella och yteffektiva, att SISAB anvénder koncept
gor att bolaget kan gora bra kalkyler samt kortar ner planeringstiden vilket ocksa ar kostnadseffektivt.

Utifrdn en generell accelererande kostnadsutveckling i byggbranschen med en 6kning av byggkostnadsindex under varen sa
har SISAB genomfdrt anpassningar av upphandlingar utifrdn marknadslaget for att sakerstalla anbud. Det har inneburit
upphandlingar pa annat satt an fast pris med 6versyn kring riskfordelning och méjlighet att dela upp entreprenader. Ett aktivt
arbete har pagatt med projektkatalogen utifrdn rddande forutsattningar for att mojliggéra basta anbud. | samrad med
hyresgast har bolaget dven prioriterat projekten som SISAB valt att pausa utifrdn marknadslaget.

SISAB utvecklar i sina byggprojekt succesiv kalkylering under projekteringsskedet, ett arbete som gar i produktion 2023 och
syftar till att battre kunna styra produkten mot satt budget.

SISAB har ett nytt samverkansavtal med staden, géllande fran och med den 1 juli 2022. Avtalet ar stadens hyresavtal med
bolaget som definierar hur staden och SISAB ska forhalla sig till varandra.

Bland féréandringarna innebar det nya avtalet att SISAB tar 6ver vattenabonnemangen dar stadens forvaltningar ar
hyresgaster. Ett arbete kommer att dra igng under hésten att paborja att se dver hur SISAB ska kunna géra en besparing pa
vattenkostnaden inom bolaget. Aven att halla ihop infrastruktur for IT ligger med som ett fortydligat uppdrag for bolaget.

Genom det nya avtalet forenklas ocksa administrationen av hyror, da de tidigare delschablonerna blir en schablon,
grundschablon, om 866 kr/kvm. Detta ger ocksa storre majlighet att bygga vidare p& automatiseringen av fakturahanteringen
mellan SISAB och forvaltningarna.

Ett fokus p& projektkostnader fanns med som 6nskemal infor det nya avtalet och resultatet blev bland annat att SISAB:s
projektavdelning kommer att ta betalt per timme for sitt arbete, s kostnadskopplingen till varje unikt projekt blir tydligare
gentemot den tidigare schabloniseringen inom olika beloppsnivaer. Arbetet med proaktiva, kostnadseffektiva losningar

kommer att utvecklas vidare av den nya beredningsgruppen.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Genomféra
forsaljningar av
fastigheter dar staden
inte har ett langsiktigt
strategiskt behov

SISAB ska
genomfdéra forséljning
av fastigheter som
staden inte har ett
strategiskt behov av.

Analys

SISAB har frantratt
fastigheten Lilla Tensta
1 efter beslut i KF den
21 feb 2022. Ingen
férlangning av
aktiedverlatelseavtal
mellan IES och SISAB
har skett gallande
Borrsvangen 13. SISAB
kvarstar som agare och
IES alltjamt som
hyresgast.

SISAB har frantratt
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet

fastigheterna i
fastighetsportféljen
Vanja ( Birgitta 3,
Bolmen 4, Gangmattan
2, Karpdammen 2,
Likriktaren 1,
Vasterholmen 1 och
Osterholmen 1) utifran
beslut i KF den 25 april.
SISAB:s tomtratt
Herbariet 2 kommer att
inskrankas till forman
fér en ny
tomtréattsupplatelse till
extern aktor infor
genomférandet av
renoveringen av
Brannkyrkahallen samt
uppférandet av
idrottshallar till staden
och en skola till
Internationella Engelska
Skolan.

’!‘ . 6,4 % 7 %

I Andel

administrations- och

indirekta kostnader

Analys

Utfall for perioden &r

6,4 procent,

bedémning ar att

arsmal kommer att nas.

’?‘ . 5% 2 100 mnkr 2 000 mnkr

f Avvikelse

investeringsbudget, %

Analys

Upparbetad

investeringsvolym for

perioden &r 1 225

mnkr. Arsmél justeras

till 2100 i P2. Avvikelse

for SISAB beror pa

allman fordyring i

byggbransch samt

redan bestallda och

pagaende projekt som

SISAB inte kunnat

paverka efter senaste

investeringsbeslut fran

staden.

55 6,7 %

Direktavkastning
Analys

SISAB har en
direktavkastning om
5,5 procent fér tertial 2.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Prognostiseras till 7,3
procent. Beddmning &r
att &rsmal kommer att
uppnas.

’i ® 236 390

Driftkostnad/kvm
Analys

SISAB har ett utfall om
236 for tertial 2.
Prognostiseras till 368.
Arsmal bedéms
uppnas under aret men
komma att paverkas av
energipriser under
resterande del av aret.

93 0 0

"i .' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

For SISAB ar arsmalet
ej periodiserat over
tertial, darfor kan det
forekomma avvikelser
mellan perioder utifran
periodens utfall.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

'. | arbetet kring processinriktat arbete har bolaget under parollen Team SISAB fokus pa hur bolaget kan arbeta mer

kostnadseffektivt. En forebild ar bolaget processgrupp for serviceanmalan som startades 2019 och bestar av representanter
fran samtliga enheter pa bolagets driftavdelning och fastighetsavdelning. Arbetssattet utgar fran att hitta nya lésningar
tilsammans och ett gemensamt arbetssatt for att underlatta for varandra. | processgruppen ar det kunden som ar i fokus och
tack vare en tatare dialog och ett forbattrat samarbete tkade Fastighetsbarometerns felanmalanindex 2020, (aven kallad NKI,
Nojd kundindex) med hela sju enheter.

SISAB har nu beslutat om ett gemensamt arshjul i arbetet med att ta tillvara pa digitaliseringens majligheter utifran system-
och informationsforvaltning, med start i maj. Arbetet kommer att leda till en battre samverkan mellan system och information -
allt som ett led i arbetet att bolagets ska kunna ta affarsmassiga, datadrivna beslut baserat pa korrekt
verksamhetsinformation.

Den beslutade samordningen samlar bolagets kompetens inom informationsforvaltning och systemstod. | det arliga arbetet
ingar bland annat informationsférvaltare, systemforvaltare men &aven ett internt digitaliseringsrad bestdende av chefer for att
infora ett beslutande forum for vilka digitaliseringsaktiviteter som ska genomforas. | maj gick aven bolaget dver till
stadsgemensamma diarieféringssystemet Edok.

SISAB arbetar aven fortsatt vidare med fokus pa kostnadseffektivitet och digitalisering, samverkan sker med andra bolag inom
koncernen utifran att dela erfarenheter av informationsforvaltning. Inom bolaget arbetas under hosten dven fram en
informationsplan och SISAB har ett fortsatt fokus pa att digitalisera och automatisera interna processer.

Flexibilitetsmarknaden Sthimflex har nu avslutat sin andra aktiva sésong. SISAB deltar och har med hjalp av maskininlérning
hittat ett effektivt satt att bidra till marknaden — med en enorm potential. De organisationer som ansluter sig kan mot betalning
avsta fran att anvanda el nar det &r kallt, och darmed bidra till mer tillganglig effekt och ett mer stabilt elsystem i Stockholm. 48
av stadens forskolor har kunnat bidra som en flexibilitetsresurs, allt mojliggjort av SISAB:s digitaliseringsarbete.

Utifran en tillitsstyrning har SISAB utvecklat ett arbetssatt som bade starker den attraktiva arbetsplatsen samt erbjuder en
flexibel arbetsplats. Under Motesplats SISAB och atergang till kontoret tidigare under aret sa har bolaget moblerat om for att
skapa fler samarbetsytor och olika typer av arbetsplatser bade for enskilt arbete och projektverksamhet. Bolaget utvecklar
aven visuell indikation pd om en arbetsplats ar bokad eller ej for att underlatta flexibla arbetssatt.

Ett beslut har tagits om att genomfora ett systembyte fér bolagets intranat for att battre stétta bolagets behov av en digital
motesplats. | samband med det kopplas system pa renodlat fér innovationer och utbildningar.

Utmarkelsen "Mest Attraktiva och Hallbara arbetsgivare inom Fastighetsbranschen” har tilldelats SISAB av
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Nyckeltalsinstitutet. SISAB plus 350 andra bolag och 650.000 medarbetares faktiska arbetsvillkor har granskats infor
prisutdelningen. Nyckeltalsinstitutet har genomfért "en kvantitativ kartlaggning av organisationens faktiska arbetsvillkor,
arbetsmiljo och utvecklingsméjligheter” och efter det kommit fram till att SISAB ar topparbetsgivaren inom fastighetsbranschen

i Sverige.

SISAB blev aven i maj av halsoforetaget Feelgood utsett till "Sveriges Friskaste foretag”. Det &r tredje gangen som SISAB
kommit till final och denna géng réckte det hela vagen. Pa SISAB finns bland annat medarbetarstyrda grupper som HALSAB
och Varderingsgruppen som anordnar allt fran idrottsdagar (SISAB arbetar trots allt med skolor och férskolor), "Rookie-fikor”
for att inkludera nyanstallda och interna utbildningar med amnen fran en annan kollegas vardag eller annat som kan lyfta

kunskapsnivan pa bolaget. Allt for att SISAB ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Efter bestallning
ansvara for inhyrningar
gentemot externa
aktdrer av pedagogiska
lokaler och i
férekommande fall
tillhérande
idrottsfunktion.
Ansvaret omfattar
endast lokalanskaffning
med LOU-moment

SISAB ansvarar for
inhyrningar gentemot
externa aktorer enligt
agardirektiv. Dialog sker
med
hyresférhandlingsfunkti
onen inom staden.

Analys

SISAB kommer att
arbeta vidare i de
inhyrningsaffarer som
pagar tillsammans med
Stadshus AB,
Stadsledningskontoret,
Exploateringskontoret,
Stadsbyggnadskontoret

utbildningsforvaltningen
, Stadsdelsforvaltningar,
idrottsférvaltningen,
Fastighetskontoret,
extern aktérer m fl.
Arbetet med inhyrningar
pagar och avvagningar
gors kontinuerligt i syfte
att bevaka och tillvarata
stadens intresse samt
sakerstalla och beakta
konkurrensutsattning,
LOU, kvalitet och
ekonomin over tid.
Aktuella projekt for
inhyrning &r bl. a
Betongblandaren 13,
Arstaféltet 4B och
gymnasieskola i
Slakthusomradet.
Gallande
gymnasieskola i
Slakthusomréadet
fattade KF
genomférandebeslut
den 13 juni 2022.

"i | samarbete med
utbildningsndmnden
sékerstalla en
effektivisering av

| samarbete med
utbildningsnamnden
verka for
kostnadseffektivisering
for att kunna paverka
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Palecens HITes Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
hyres-kostnaderna hyreskostnaderna.
under &ret Analys

SISAB har pabdrjat ett
arbete med att testa
och utvardera successiv
kalkylering under
projekteringen for 6kad
styrning av produkten
mot projektets
beslutade budget.
Bolaget har aven
strukturerat och
forbattrat arbetssatt
med projektens
genomférandestrategi
for att optimera
projektets
genomférande vilket
férvantas leda till 6kad
kostnadseffektivitet och
i forlangningen
minskade
hyreskostnader.
Gemensamt arbete har
startas med
utbildningsforvaltningen
for effektivisering av
gemensamma
knackfragor avseende
detaljplaneprocessen.
En effektivare
detaljplaneprocess ger
ett direkt och tydligt
resultat pa projektens
kostnader och i
férlangningen
hyreskostnaderna.

"i | samrad med
berdrda
stadsdelsndmnder och
efter noggrann analys
ur ett langsiktigt
driftkostnadsperspektiv
Overlata ett eller flera
pagaende
forskoleprojekt, i
planeringsskede, till
extern byggaktor

SISAB kommer
under aret overlata ett
eller flera projekt i
planeringsskede till
extern aktor i dialog och
efter bestallning av
berérd stadsdel efter
noggrann analys.

Analys

SISAB tittar pa
forskoleprojekt i
planeringsskede och
gor urval utifran
ekonomi, frityta, risker,
tomtens lage och
beskaffenhet, ev.
markanvisning, hur
langt fram projekten
ligger i tid, SISAB:s
nedlagda kostnader mm
for att identifiera
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

lampliga projekt att
Overlata till extern
byggaktdr. SISAB har
tittat specifikt pa tva
projekt, Silvergranen 13
och Farsta 4:3 déar
endast Farsta 4:3 ar
fortsatt aktuell att
utredare vidare med
hansyn till
stadsutveckling inom
staden.
Exploateringskontoret
samt
Stadsbyggnadskontoret
bifaller férslaget att
arbeta vidare med
overlamning av projekt
till en privat aktor.

"i Sékerstélla att all
nyproduktion,
ombyggnationer och
renoveringar sker
kostnadseffektivt, ur ett
kommunkoncernperspe
ktiv

SISAB arbetar
proaktivt i de tidiga
skedena i nyproduktion
for att fa bra
férutsattningar. SISAB
stravar efter att minska
utrangeringarna i
bolagets befintliga
fastigheter under 2022.
SISAB verkar for en
tydlig tillaggs- och
andringshantering och
en aktiv riskhantering i
projekten samt for att
foresla alternativa
kostnadseffektiva
langsiktigt hallbara
I6sningar.

Analys

Fortsatt arbete internt
pa SISAB men ocksa i
dialog med
utbildningsforvaltningen
avseende bade
styrgruppsmoten,
kontraktsmoten och
andringshantering i
projekt. Fortydligande
kring syfte med
styrgruppsmote och hur
dessa kan bli &n mer
effektiva med fokus pa
beslut om projektets tid,
kostnad och kvalitet.
Fortydligande kring
styrguppsmotesprotokol
let bilaga Beslutslogg
och vikten av att den
anvands och att
samtliga beslut tagna i
styrgrupp
dokumenteras tydligt i
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

protokoll och
beslutslogg.

Standiga forbattringar
kring projektens
andringshantering med
tydliga beredningar av
alternativa
kostnadseffektiva
I6sningar i intern
projektgrupp for vidare
hantering i
bestallarstyrgrupp och
pa
hyreskontraktsmdten.
SISAB ser over att
utifran de tidiga
skedena soka,
férhandla och utveckla
de mest
kostnadseffektiva
tomtratterna for staden.
SISAB ér i slutfasen av
genomford
markinventering dar
bolaget ser 6ver utifran
stadsdel vilka lampliga
tomter det finns att
bygga utbildningsmiljéer
pa utifrn ett lAngsiktigt
planeringsbehov for
SISAB. Méten med
berdrda inom staden
har genomforts och
forankring pagar. Ett
utvecklingsomrade ar
att bolaget nu testar ett
Al-verktyg for
fastighetsutveckling.
Med hjélp av verktyget
kan SISAB nu i ett tidigt
skede ta hjalp av
digitala 3D-modeller
och gora snabba
analyser av buller,
dagsljus och
mikroklimat for
planerade byggnader
och utemiljer. P& s&
satt kan SISAB redan
tidigt prova manga olika
placeringar av en
byggnad och komma
fram till den bésta
platsen innan en exakt
placering for en
blivande forskola eller
skola bestams. Det gor
att SISAB kan jobba
mer effektivt i
etableringsanalys- och
forstudieskedet som
bidrar till att bolaget
snabbare kan ta beslut
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och komma framat i
processerna.

SISAB har haft aktiva
motesforum mellan
férvaltningsomradena
och projektomradena
dar bolaget har
diskuterat
kostnadseffektivitet i
tidiga skeden genom att
analysera restvarden,
utrangeringar mm.
SISAB har tagit fram
rapporter per
forvaltningsomrade och
gar igenom dessa pa
manadsbasis.
Genomgang av de
prognostiserade
utrangeringarna mot
faktiskt utfall for att
medvetandegotra
forvaltningsomradena
att det finns kostnader
som man inte ser
kopplat till for tidigt
underhall kommer ske
genom diskussion pa
méanadsméten. SISAB
féljer aven upp
utrangeringarna i
manadsrapport. Ny rutin
kring beslut om
utrangeringar har tagits
fram under varen som
innebér att chefsled
godkanner alla framtida
utrangeringar.

Arets P2 &r 41 mnkr
men kostnaderna
avseende
utrangeringarna, efter
det att SISAB har tagit
bort eventuell vinst for
avyttringen Vanja, ar 21
mnkr. Av dessa 21
mnkr avser endast 3
mnkr utrangeringar som
inte ar kopplat till
forsaljningen av Vanja
eller Tensta
gymnasium.

"i Tillsammans med
utbildningsnamnden
och i samrad med
kommunstyrelsen och
styrelsen for
Stockholms Stadshus
AB utveckla och
implementera

SISAB medverkar
till att fortsatt utveckla
och implementera
beslutsmodellen.

Analys

SISAB har under ar
2022 sett en utveckling
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Perltc;dﬁns Prlfglgos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet utta elar
beslutsmodellen for kring beslutsmodell fér
vilka objekt som ska inhyrningar. SISAB
byggas av extern aktor deltar i det fortsatta
och hyras in av staden arbetet tillsammans
via bolaget med berérda aktorer
inom staden i syfte att
utveckla och
implementera
beslutsmodell for
inhyrningar. SISAB
deltar i utskott for
projekt med privata
aktérer och forum for
portféljanalys, for vilka
projekt som lampar sig
for samarbete med
extern aktor.
Motiveringen till
prioritetsordningen
grundar sig i vad som ar
langsiktigt ekonomisk
mest fordelaktigt for
staden med hansyn till
ekonomiska
konsekvenser av
inhyrningar. Bolaget
anpassar arbetssatt
utifrén varje projekts
unika forutséattning for
att konkurrensutsattning
ska ske.
¥ © aivt 84 84
Medskapandeindex
Analys
SISAB ligger kvar pa
samma hoga utfall som
foregdende ar.
Resultataterkoppling
genomfors och
framtagande av
handlingsplaner pagar.
Arbetet foljs
kontinuerligt upp via
mal- och
utvecklingssamtal.
W .' Andel 0%
investeringsprojekt
som vid beslut om
genomférande avviker
mer an 15 procent
jAmfort med senast
fattade
inriktningsbeslut
Analys
ﬁ . Andel 93 %

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Finns i plan for
upphandlingsstrategi
och projekt inom
bolaget.

W '.' Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

For att bredda
konkurrensen
marknadsfors
kommande
upphandlingar minst pa
bolagets webbplats.
Dialoger om kvalitet
och prissattning gors
s& langt det ar mojligt.
RFI/Annonserade
remisser anvands
regelmassigt. Projekt
nya leverantorer
marknadsfor fyra av
stadens bolags
projektportfolj. SISAB
lyfte fram projektportfolj
sarskilt under
byggméssan Nordbygg
i april.

90 %

W '.' Index Bra

arbetsgivare
Analys

Index Bra arbetsgivare
for SISAB 2022 var 89
vilket ar en okning fran
foregdende ar. SISAB
arbetar I6pande for att
sékerstélla aktiviteter
utifran resultat i
medarbetarundersokni
ngen for att framja ett
hogt index.

89

84

ﬁ '.' Sjukfranvaro

Analys

Sjukfranvaron inom
SISAB ar ackumulerat
jan-augusti 2,61
procent.

2,6 %

4%

4%

W .' Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

1,1%

25%

25%
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet
Sjukfrdnvaron dag 1-14
inom SISAB for jan-
augusti 2022 ligger
pal,12 procent.
A
Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomforts
Analys

Periodisk genomgang
ar genomférd inom
bolaget under kvartal 2
och planeras aven
under kvartal 4, detta
utdver I6pande
revidering av
behorigheter.
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Innehallsférteckning

Sammanfattande KOMIMENTAT ...........cooiiiiiiii bbbttt e et e e
Analys av eKonomISK ULVECKIING ........cc.oiiiiiee et nne e
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1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla ...,

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo 0ch VIStas i........cccevviieiieie i,

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i
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1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens
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1.5. 1 Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillVAXT ............cccoeevevivieeceeeieeeee e,

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
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2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters SKiftande DENOV...........cooiiiiiii s

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

FramMKOMUIGNET ...t e e e s te e e e s be e s beesbesaeesreerennes

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring ..................

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god liVSMIljO..........ccceeveviviiecieeiceeceee e,
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden ..............ccccceeeecccccccccccee e,

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ................ccccoeeveveveeecenae,

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna......................
Bilagor

Bilaga 1: Bilaga Rapport av utfall vid evenemang T2 2022
Bilaga 2: Bilaga 12.10 Uppfdljningsrapport naringsliv - Stockholm Business Region T2an
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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med maéjligheter och valfrihet for alla 2. En hdllbart vaxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 8 st Aktivitet: 11 st Indikator: 9 st Aktivitet: 71 st Indikator: 9 st Aktivitet: 4 st

o @ 3 ol @ 53 8 ol :®
50 Statustordelning 5 Sansiriehing

100
férdjupad info 944 Férdjupad info 944 Férdjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Koncernens resultat uppgar till 34,9 mnkr for perioden vilket ar 9,7 mnkr hogre an motsvarande period
foregaende ar.

Intakterna uppgar till 142,2 mnkr for perioden vilket ar 41,7 mnkr hogre an utfallet for motsvarande period
foregaende ar.

Koncernen har i ar startat upp flertalet enskilda projekt med sarskild finansiering, daribland satsningen pa
Handbolls-VM 2023 och Fotbolls-EM 2025, VVaxla upp Stockholm som en sérskild insats efter pandemin,
Good Food City i syfte att sarskilt marknadsfora Stockholm som en hallbar matstad, Finlandsprojektet
tillsammans med Stockholms Hamnar for att 6ka antalet besokare fran Finland och Baltikum samt festivalen
Stockholm H20 i samarbete med SIWI under World Water Week for att visa upp Stockholms innovativa
arbete kopplat till vatten och hallbarhet. Fastighetsmassan Mipim har ocksa genomforts i nastan samma
omfattning som fore pandemin. Overforda intakter fran foregéende ar, for Starta Eget Stockholm och for
marknadsforingsinsatser i evenemang bidrar ocksa till de 6kade intakterna.

Kostnaderna uppgar till 98,5 mnkr for perioden vilket ar 29,5 mnkr héogre dn utfallet for motsvarande period
foregaende ar.

Kostnaderna har huvudsakligen 6kat for genomfarandet av fastighetsmassan Mipim, satsningen pa
Handbolls-VM, Starta Eget Stockholm, Good Food City, Vaxla upp Stockholm, Stockholm H20 samt dkat
fokus pa arbetet gentemot det lokala néringslivet med de agardirektiv som ar kopplade till stadens
myndighetsutdvning och for att bista i implementeringen av stadens naringslivspolicy. Antalet medarbetare
har dkat da vakanser har kunnat tillsattas och projektledare har rekryterats till de sarskilt finansierade
projekten. Hyreskostnaderna ar i ar lagre i och med flytten till provisoriska kontorslokaler i Tekniska
Namndhuset.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intékterna uppgar till 0,3 mnkr for perioden vilket &r 0,1 mnkr
hogre an motsvarande period foregaende ar.

Arsprognosen

Koncernens resultat pa helar prognostiseras till 0 mnkr vilket ligger i linje med agardirektiven for aret.
Intakterna for aret prognostiseras till 183,4 mnkr.

Kostnaderna for aret prognostiseras till 183,8 mnkr.

De finansiella kostnaderna och intakterna for aret prognostiseras till en intakt pa 0,4 mnkr.

Indikationer finns pa forandringar inom evenemangsstddet, arrangorer som inte kan fullfélja sina planerade
event vilket kan paverka koncernens resultat for aret och medféra ett mindre Gverskott.

Bolagets uppgift

Tertial 2 perioden har praglats av en kraftig inbromsning i varldsekonomin, till stora delar som en foljd av
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Rysslands invasion av Ukraina och de efterféljande ekonomiska effekterna av kriget. Bland annat har
inflationen okat kraftigt och varldens centralbanker har i snabb takt hojt styrrantan. Detta har i sin tur fatt
varldsekonomin att bromsa in och IMF och OECD har skrivit ner prognoserna for den globala tillvéxten for
2022 och 2023. Merparten av prognosinstituten bedémer att den svenska ekonomin kommer att ga in i en
recession. Den hdga inflationen i kombination med rantehojningar och fallande tillgangspriser har fatt
hushallen att bli mycket pessimistiska om framtiden dar Konjunkturinstitutets (K1) sk. konfidensindikator ar
annu lagre an under finanskrisen 2007-2008. K1 framhaller att Riksbanken star infor en svar balansakt i
valet av hur mycket penningpolitiken bor stramas at for att dels stavja inflationen, dels undvika att
recessionen blir alltfor djup. | Kls konjunkturuppdatering i augusti kan konstateras att utsikterna for
framtiden ser dystra ut. Brist pa gas i Europa gor att energipriserna ser ut att bli rekordhdga under vintern
och KPIF-inflationen kommer att ndrma sig 10 procent. Den hoga inflationen, de stigande rantorna och
fallande tillgangspriserna pressar hushallen som sannolikt kommer att dra ner pa konsumtionen. Detta bidrar
enligt K1 att svensk ekonomi gar in i en lagkonjunktur.

SBR kommer noga folja utvecklingen framat samt avlagga lagesbilder under kommande
tertialrapporteringar och har ocksa reviderat Trearsplanen i augusti.

SBR leder tillvéxt- och utvecklingsarbetet av lokal néringslivsutveckling samt har huvudansvaret for att
samordna och utveckla naringslivsarbetet med berérda namnder och bolagsstyrelser. Bolaget tillhandahaller
en central funktion for den lokala naringslivsutvecklingen samt ansvarar for stadens kommunikation till det
lokala naringslivet samt internationella malgrupper. Vidare méter bolaget kommunstyrelsen i deras
strategiska ansvar for naringslivsfragor. For att kunna félja naringslivets utveckling framéver och bidra till
réatt insatser vid ratt tillfalle har bolaget stéarkt sina insatser kring omvarldsbevakning och fortsétter sin
kontinuerliga kontakt med naringslivet. Bolaget ser att samordning av de naringslivsframjande insatser som
gors inom stadens verksamheter ar avgorande for att na malet om Sveriges basta foretagsklimat 2025.
Bolaget har vidare paborjat ett arbete med att, tillsammans med de tillvéxtintensiva branscherna, profilera
Stockholm som den stad dar I6sningarna pa de riktigt stora globala utmaningarna fods.

For att Stockholm ska vara den mest attraktiva staden for inhemska och internationella foretag att etablera
sig och utvecklas i krdvs det att naringslivsperspektivet och insikten om foéretagens betydelse for staden och
dess villkor &r en naturlig del av hela stadens arbete. Ett positivt och gott féretagsklimat ar av central
betydelse for fler arbetstillfallen, starkt konkurrenskraft och 6kade skatteintakter. Bolaget fortsatter arbetet
med att, i ndra samarbete med exploateringskontoret, leda och samordna stadens serviceprocess
forforetagsetableringar. Bolaget fortsatter vidare att utveckla motesplatser och dialog med det lokala
naringslivet samt att forbattra naringslivsklimatet genom stadens Naringslivsgrupp. Bolaget bidrar ocksa i
arbetet med att varna och utveckla stadens renodlade verksamhetsomraden; liksom att lyfta
naringslivsperspektivet i stadens plan- och stadsutvecklingsprocesser.

Bolaget ha tillsammans med stadsledningskontoret fortsatt stottat berérda ndmnder och bolag i
genomforandet av atgarderna i naringslivspolicyn samt samordna stadens verksamheter for att uppna
naringslivspolicyns mal. Under perioden har bolaget aktivt medverkat i arbetet med internutbildningar for
stadens medarbetare for att medvetandegora vikten av naringslivet samt for att skapa kunskap kring
naringslivets forutsattningar. Arbetet som sker i ndra samverkan med stadsledningskontoret syftar till att
skapa en kulturforflyttning dar stadens medarbetare har forstaelse for och kanner sig delaktiga i
naringslivets utveckling.

Den snabba tillvaxttakten av antalet besokare till Stockholm som tillkom efter lattade restriktioner under
varen har till viss man bromsats upp av Ukrainakriget och dess effekter pa prisutvecklingen, inflationen och
darmed konsumenternas resebeslut, sarskilt fran marknader langre fran Europa. Foretagens
intjanandeférmaga har darmed dampats nagot och detta utmanar destinationens foretag da behovet &r stort
av ekonomisk aterhamtning efter pandemins stora negativa paverkan pa foretagens kassafloden och
belaningsgrader. Antalet besokare till ser dock ut att pa arsbasis dverskrida den prognosen fér 2022 (12
miljoner kommersiella gastnatter) som lades i december 2021. Nér vi lagger halvaret bakom oss bedoms
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arsmalet dvertraffas och ny prognos for innevarande ar ar 14,1 miljoner kommersiella gastnatter. Detta ger
ingen bild av besoksnaringsaktorernas ekonomiska forutséttningar utan enbart hur manga gaster som
dvernattat pa kommersiella boendealternativ i Stockholms lan. Tillika har under perioden foretagens
svarigheter att hitta medarbetare till verksamheterna fortsatt. Bolaget har under perioden fortsatt med
nationell bearbetning och marknadsforing for aterstarten av besoksdestinationen Stockholm samt
internationell bearbetning for att attrahera besdkare och stirka Stockholms attraktions- och konkurrenskraft
framat. Den stadsinterna dialogen med stadens forvaltningar och bolag har fordjupats under perioden for att
bidra med kunskap i besoksnaringens fragor. Likasa har bolagets dialog med besoksnaringens aktorer och
foretag starkts under perioden. I syfte att rusta foretag i besoksdestinationen Stockholm for nya
forutsattningar drivna av kundernas &ndrade krav och forvéntningar har projekt Omstéllning Stockholm med
finansiering fran EU och Tillvaxtverket fortsatt tillhandahalla utbildnings- och erfarenhetsutbytestillfallen,
samverkansarenor och en ny digital plattform till foretagen i destinationen. Bolaget har under perioden
fortsatt analysera pandemins och Ukrainakrigets effekter pa besoksnaringen och spridit dessa kunskaper till
destinationens aktorer for att starka deras forutsattningar, omstéllningsbehov och destinationens aterstart.

Vidare har bolaget under perioden fortsatt arbetet med Masterskapsprojektet i syfte att utveckla Stockholm
som vardstad for stora evenemang. Satsningarna utgor ett centralt verktyg for stadens aterstart utifran
pandemins och Ukrainakrigets effekter pa besoksnaringen; liksom ett viktigt led att starka destinationens
varumarke och attraktivitet. Masterskapsprojektet har under perioden genomfort flertalet méten med
representanter fran naringslivet i syfte att undersoka intresse for aktivering i samband med masterskap.
Intresset ar stort och ett arbete ar paborjat for att sjosatta samverkan infor Handbolls-VM. Under perioden
har forberedelser infor fardigstallandet av en formell nordisk ansékan om Fotbolls-EM for damer 2025
paborjats. Studieresor till ishockey-VM och fotbolls-EM har genomforts bland annat i syfte att ge kunskap i
hur andra stader arbetar med vérdskap och destinationsutveckling.

Bolaget har fortsatt arbetet med insatser kopplat till kompetensforsorjningsfragor riktat till stadens
naringsliv. Bolaget har ocksa fortsatt arbetet med arbetsmarknadsférvaltningen for att ta fram en strategi
som visar pa samverkan och processer for hur staden ska arbeta med kompetensforsorjningsfragor riktat till
stadens naringsliv dar ett av fokusomradena ar att sarskilt méta behoven hos branscher i tillvaxt;
besoksnaringen inkluderat.

Kopplat till arbetet med kompetensforsorjningsfragor fortsatter ocksa bolaget att gora stora insatser kring
internationell talangattraktion. Samarbetet med hubbar och co-working spaces, fortgar och bolaget bidrar
ocksa till inrattandet av ett International House i Stockholm liksom verkar for att bista intressenter som vill
bygga talangbostader i Stockholm.

Bolaget ser ocksa att det ar viktigt att fortsatta prioritera och att skapa bra forutséttningar for ett 6kat
entreprendrskap, bade for att bidra till egenforsorjning men ocksa for att skapa tillvéaxt och arbetstillfallen.
SBR fortsétter darfor framja nyforetagande och entreprentrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och ett
inkluderande samhaélle. Arbetet med Stockholm Scaleup Program for att fa fler sk. underrepresenterade
entreprendrer att vaxla upp sina foretag fortsatter och ett kontinuerligt arbete gors for att via Starta eget
Stockholm erbjuda &n storre majligheter till nyforetagarradgivning for stadens invanare.

Bolaget har intensifierat arbetet med att tillsammans med samarbetspartners ge entreprenérer goda
forutsattningar att bidra till utveckling av nya, innovativa samt hallbara I6sningar pa samhallsproblem.
Bland genomforda aktiviteter aterfinns Fintech Week, talent impact meetups, Big meet och lanseringen av
Impact rapporten. Arbetet under perioden har dven fokuserat pa planering av Impact week 2022, ett projekt
mellan Invest Stockholm, Norrsken samt Sthim Tech som kommer att genomforas den 6-14:e september.
Satsningen involverar flera privata organisationer och bolag.

Det internationella naringslivets nérvaro i regionen ar viktigt och om mojligt bér 6kas. Stockholm behdver
bibehalla sin starka position i den globala konkurrensen om investeringar, foretagsetableringar och
arbetskraft. SBR marknadsfor Stockholm, i nara samarbete med 6vriga aktorer utifran Stockholms
varumarkesplattform och positioneringsvarumérke Stockholm - The Capital of Scandinavia. |
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marknadsforing lyfts det kreativa, 6ppna, hallbara och jamstéllda Stockholm fram. Bolaget har aven fortsatt
implementeringen av den handlingsplan som aktdérerna i Attraktion Stockholm tagit fram i syfte att
positionera Stockholm som en internationell motesplats for akademiska moten och kongresser i syfte att
bland annat starka stadens mojligheter att attrahera det internationella néringslivet. Det regionala samarbetet
inom naringslivsfragor fortsétter inom Stockholm Business Alliance med syftet att starka
Stockholmsregionens konkurrenskraft. Arbetet inom partnerskapet sker genom att marknadsféra
Stockholmsregionen globalt, attrahera utlandska investeringar och etableringar, saval som genom att verka
for forbattrad naringslivsservice samt vassa regionen i NKI (nojd kund-index) fragor.

For att stdrka den internationella tillgdngligheten med flyg har bolaget aktivt medverkat i samarbetet med
Connect Sweden samt bidragit I6pande med flygmarknadsrelaterade insikter och analysunderlag. Bolaget
har ocksa aktivt medverkat i arbetet med linjeutveckling for att aterta, bibehalla och attrahera nya flyglinjer
till Stockholmsregionen. Bolaget har ocksa fortsatt med det viktiga arbetet att verka for 6kad internationell
tillganglighet till Stockholm med tag i samarbete med regionala, nationella och internationella aktorer.

SBR fortsatter det redan paborjade fornyelsearbetet av digitala kanaler och tjanster med syfte att &nnu battre
mota sina malgruppers framtida behov och beteenden pa ett resurseffektivt sétt. | det digitala
utvecklingsarbetet som helhet kommer bolaget vidare beakta den snabba utvecklingen kopplad till
informationssékerhet och dess konsekvenser for verksamheten. Vidare har bolaget fortsatt arbetet med en
omfattande internationell och nationell varumarkes- och perceptionsundersékning for Stockholm, som
beréknas levereras under hgsten.

For att mota forvantningar och behov fran de foretag i staden som bolaget st6ttar och hjélper kravs att SBR
utvecklar verksamheten. Bolaget har arbetat med att ta fram enhetliga och tydliga HR-processer, skapa
forum for erfarenhetsutbyte och utveckling for koncernens chefer samt att utvardera och utveckla det nya
aktivitetsbaserade arbetssattet som implementerats i och med flytten till Tekniska namndhuset.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla
@

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och végen till arbete och svenskkunskaper ar kort

. Arbetet med att skapa forutsattningar for att fler personer, sarskilt kvinnliga entreprenérer, personer med funktionsnedsattning,
ungdomar, entreprendrer i ytterstaden med sarskilt fokus pa utsatta omraden samt utrikes fédda, har fortsatt under perioden.
Bade Stockholm Scaleup Program, som syftar till att fa fler frin stadens prioriterade malgrupper att vaxla upp sina féretag och
Starta eget Stockholm, nyforetagarradgivningstjansten for stockholmare 6ver 18, har bland annat stallt ut, spridit information
och erbjudit rddgivning pa plats under Jarvaveckan.

Bolaget har intensifierat arbetet med att tilsammans med samarbetspartners ge entreprenérer goda forutsattningar att bidra
till utveckling av nya, innovativa samt hallbara lésningar pa samhallsproblem. Bland genomférda aktiviteter aterfinns Fintech
Week, talent impact meetups, Big meet och lanseringen av Impact rapporten. Arbetet under perioden har dven fokuserat pa
planering av Impact week 2022, ett projekt mellan Invest Stockholm, Norrsken samt Sthim Tech som kommer att genomféras
den 6-14:e september. Satsningen involverar flera privata organisationer och bolag.

Bolaget har dven genomfoért en utdkad satsning vad géller feriejobb inom entreprendrskap tilsammans med upphandlad
leverantor UngDrive. 93 ungdomar fran nio stadsdelar deltog (Skarholmen, Bromma, Spanga-Tensta, Rinkeby-Kista,
Enskede-Arsta-Vantor, Skarpnéck, Farsta, Hasselby-Vallingby och Sédermalm).

E_olagsstyrelsens e . Periodens Prognos 2 AR
or Indikator utfall helAr Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ _ v @ Andel kunder 23 % 10 %

"® Framja och stotta som tar del av

nyféretagande och nyféretagarradgivning

entreprendrskap, bland | och sr boende i

annat genom ytterstaden med fokus

kundvalsmodeller p& utsatta omraden
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Bolagsstyrelsens mal .
for Indikator Peﬂggﬁns Prlfeglg:)s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Starta eget Stockholm samt utrikes fédda
for att bidra till tillvéxt Analys
med fokus pa kvinnliga
entreprendrer,
personer med e '.' Andel kunder 54 % 50 %
funktionsnedsattning, som tar del av
ungdomar, nyféretagarradgivning
entreprendrer i och &r kvinnor
ytterstaden med Analvs
sarskilt fokus pa utsatta y
omraden samt utrikes
fodda w [l Andel kunder 8 % 15%

som tar del av
nyforetagarradgivning
och &r ungdomar/unga
vuxna mellan 18-25 ar

Analys

Starta eget Stockholm
ligger fortfarande under
arsmalet for
malgruppen unga
vuxna. | tidigare
kampanjer har hog
observation av
annonsering natts for
denna malgrupp (85%),
men det har anda inte
reflekterats i 6kad
aktivitet i
kundvalsmodellen for
malgruppen dvs
utebliven konvertering.
Arbete pagar nu for att
ta fram en strategi som
innehaller ett djupare
insiktsarbete for att fa
mer kunskap och pa sa
satt battre kunna
utforma insatser och
kampanjer for unga
vuxna. Genom detta
insiktsarbete fas en
storre forstaelse for
malgruppen och
huruvida det rader ett
intresse for att bli
nyféretagare i den
aldern och om arsmalet
ar rimligt.

Parallellt pagar
etablering av
samarbeten med Uf
och
Utbildningsforvaltninge
n som bolaget hoppas
bar frukt inom kort i och
med tillgang till dessa
gruppers
kommunikationskanale
r samt deltagande i
gemensamma




Sid. 8 (94)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

aktiviteter.

1. Bidra till att fler
ser entreprendrskapet
som en mdjlighet att
utveckla innovativa och
hallbara losningar i
samverkan med
féretags- och
branschframjande
aktorer.

Analys

Samverkan for 6kad
kédnnedom om
Stockholm som en
Impact stad pagar
I6pande. Under andra
tertialet har bolaget
bade genomfort och
deltagit i flera
evenemang. Nagra
exempel ar Fintech
Week, Norrsken talent
impact meetups, Big
meet och lanseringen
av Impact rapporten.
Tydligt fokus har varit
att bidra till arbetet i
naringslivet/startupscen
en mot en mer hallbar
framtid. Arbetet har
aven fokuserat pa
planering av Impact
week 2022, ett projekt
mellan Invest
Stockholm, Norrsken
samt Sthim Tech som
kommer att genomféras
den 6-14:e sep.
Satsningen involverar
flera privata
organisationer och
bolag.

Bolaget har under varen
tilsammans med
hdgskolor, genomfort
Impact Cup (KI,
Sddertdrn och
Stockholms
Universitet), for att
involvera studenter i att
anta utmaningen om att
hitta hallbara I6sningar
inom Impact. Vidare har
pitchevent tillsammans
med Norrsken for att
lyfta fram kvinnliga
grundare inom Impact
genomférts. Under
varen har bolaget dven
varit involverat i +50
konferensen genom att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bland annat varit
behjalpliga vid
internationella besok
samt anordnat meetup
pa Norrsken House i
samband med veckan.
Under Almedalen
samarbetade bolaget
med Impact HUB for att
oOka kannedomen av
stadens arbete inom
omradet.

Bolaget bidrar i
samverkan med
Coompanion till att 6ka
det sociala
entreprendrskapet via
bland annat deltagande
i Social Impact
Academy som forvantas
starta under hosten
2022. Planeringen infor
Creative Tech Week i
november har fortsatt. |
ar genomfors
evenemanget med
tydligt fokus pa
hallbarhet och héllbara
I6sningar.

Bolaget deltar vidare i
styrgruppen for Region
Stockholms EU-projekt
dar insatser fortsatter
att riktas till
besoksnaringen i
samverkan med Almi.
Inga styrgruppsmoten
har genomforts under
perioden enligt plan.

2. Via Starta eget
Stockholm erbjuda
nyforetagarradgivning
till stadens alla invanare
samt rikta insatser mot
prioriterade malgrupper
for att fa fler att starta
féretag i Stockholm.

Analys

Starta eget Stockholm
ar en radgivningstjanst
for alla stockholmare
Over 18 ar som ar
folkbokférda i
Stockholms stad och ar
intresserade av att
starta eget foretag.
Darutdver har
kommunfullméktige
pekat ut ett antal
prioriterade malgrupper




Sid. 10 (94)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

dar bolaget riktar extra
insatser for att oka
kannedomen om vilka
tjanster som staden
erbjuder. De
prioriterade
malgrupperna &ar
kvinnor, utrikesfodda
samt boende i
ytterstaden. | juni deltog
Starta eget Stockholm
pa Jarvaveckan med
priméart syfte att
adressera
malgrupperna boende i
ytterstaden och
utrikesfoédda. | samband
med Jarvaveckan
annonserades i Mitti
och den aktiviteten
beddms haft en
rackvidd om ca 385 000
lasare i Ytter samt
innerstaden.
Kommunikation
genomférdes aven i
sociala medier.

Bolaget har under varen
samverkat med
Feminvest, genomfort
pitchevent med
kvinnliga grundare med
fokus pa hallbarhet. |
samband med alla
events har Scaleup och
Starta eget Stockholm
presenterats for att 6ka
kdnnedomen om de
program som drivs av
staden. Under tertialet
noteras 54% andel
kvinnor som
registrerade i tjansten
Starta eget Stockholm,
vilket ar 6ver arsmalet.
Planering pagar for
aktiviteter som kommer
rikta sig mot de
ungdomar som dnskar
arbeta vidare med sin
affarsidé efter
deltagande i
Entreprendrsprogramm
et for feriearbetande
ungdomar som
anordnades under
vecka 30-32. De
ungdomar som deltog
forra aret kommer dven
att bjudas in till dessa
aktiviteter.

Entreprendrsprogramm
et genomforde bolaget
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tilsammans med
samarbetspartners for
att arrangera minst 50
sommarjobb for
ungdomar. 100 platser
erbjods via nio
stadsdelsférvaltningar
(Skarholmen, Bromma,
Spénga-Tensta,
Rinkeby-Kista,
Enskede-Arsta-Vantor,
Skarpnack, Farsta,
Hasselby-Vallingby och
Sodermalm), 93 platser
fylldes av stadsdelarna.
Upphandlade
leverantérer som
utférde
Entreprendrsprogramm
et var UngDrive
tilsammans med
underkonsulter WeWork
och GRW Media och
genomférdes i
WeWorks lokaler (pa
eget vaningsplan) i
centrala Stockholm.
Dialog har inletts med
Ung Foretagsamhet
samt
Utbildningsforvaltningen
, dar syftet ar att na ut
till malgruppen
gymnasieelever i ett
tidigt skede, att arbeta
med attitydpaverkande
atgarder och na ut med
Starta eget Stockholms
erbjudande.

Ett fortldpande arbete
for att starka
kommunikationen kring
Starta eget Stockholm
pagar, samt utveckling
av de digitala
férutsattningarna for att
ge kommuninvanarna
basta mojliga
forutsattningar att delta i
stadens
radgivningsmodell.

"i Leda och starka sin
centrala funktion i
arbetet med den lokala
naringslivsutvecklingen
i Stockholms stad, i
samverkan med
stadsdelsnamnderna
och berdérda namnder

1. Tillhandahalla en
central funktion for att
utifran analys och
omvarldsbevakning
bidra till tillvaxt och
utveckling i staden.

Analys

Tillvéxt- och
utvecklingsfragor har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

under perioden drivits
genom samverkan inom
bolaget och i nara
samarbete med
stadsledningskontoret
for att utveckla
relevanta tillvéxt- och
arbetsmarknadsanalyse
r som underlag for detta
arbete och som ett led i
att stddja berérda
namnder i
naringslivsarbetet.

Bolaget har vidare aktivt
arbetat med
omvarldsbevakning
kopplat till tillvaxt och
entreprendrskap.
Arbetet med att skapa
forum tillsammans med
branschféreningar
gallande analys,
statistik och
omvarldsbevakning har
under perioden fortsatt.

2. Fortsétta den
starkta dialogen mellan
stadens politiska
ledning, tjansteman och
naringslivsféretradare i
syfte att starka det
lokala naringslivet.

Analys

Konceptet for
motesplats och dialog
med det lokala
naringslivet
vidareutvecklats inom
ramen for
foretagsdialog i stadens
stadsdelsomraden.
Bolaget har under
perioden i samarbete
med berdrda namnder i
staden berett, planerat
samt genomfort
féretagsdialoger i
Farsta och S6dermalm.
Under perioden har en
kontinuerlig dialog forts
med stadens
Foretagsgrupper och
genom deras
medlemmar skapas
storre kontaktnat.
Bolaget medverkar
aven i planeringen kring
nya eller utvidgning av
befintliga
féretagsgrupperingar i
Skrubba och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Skarholmen. Bolaget
har vidare under
perioden berett och
foreslagit prioriterade
arenden och
diskussionspunkter i
stadens FC/BC for
naringslivsfragor pa
kontinuerlig basis.

3. Bidra till att
sakerstalla goda
férutsattningar for
foretagande i hela
staden.

Analys

Ett aktivt samarbete
med
stadsdelsférvaltningarn
as naringslivskontakter
ar uppstartat och
samordning med
stadsledningskontoret
har fortldpt for att
implementera atgarder
och aktiviteter som
uppfyller
naringslivspolicyns
intentioner. Fragor kring
trygghet och
platsutveckling har
under perioden
behandlats i samband
med genomférda
foretagsdialoger |
Sddermalm och Farsta
under perioden. Bolaget
har under perioden
ocksa medverkat i och
bade genom en
stadenintern
arbetsgrupp liksom
representation i
styrgruppen for
Skarholmens "Vaxla
upp" arbete drivit flera
atgardsplaner. Bolaget
har ocksa under
perioden fortsatt
medverkat i
planeringsarbetet for en
sk. innovationshub i
Skarholmens centrum.

Bolaget har vidare
under perioden I6pande
bidragit med ett
naringslivsperspektiv i
stadens arbete. Arbetet
sker bland annat genom
att via tillvaxt skapa
férutsattningar for fler
féretag och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

arbetstillfallen i stadens
alla delar. Planering har
inletts for att pa ett
systematiskt satt kunna
identifiera tillvaxthinder i
ett antal prioriterade
branscher for att bidra
ytterligare med
kunskapsunderlag i
stadens
forbattringsarbete.
Under varen har vi
bland annat skrivit
samarbetsavtal med DI
gasell och deltagit
under néatverkstraff med
tillvaxtféretag (gaseller)
for att prata om tillvaxt.
Under Almedalen deltog
aven bolaget i SEB
panel om tillvéxt genom
soloprenérskap
(egenforetagande).

Bolaget har under
perioden arbetat med
uppstarten av Aga
Rum, pilotprojektet
Klara, som
delfinansierats av
Vinnova. Ett forsta mote
med relevanta aktorer
inom City har
genomforts for att
férankra projektplan
samt tidplan.
Medverkande aktorer ar
Norrmalm, Rinkeby-
Kista,
Trafikkontoret/Levande
Stockholm, Fryshuset,
Handelshdgskolan och
Fastighetsagarna.

Under perioden har
Bolaget medverkat i
"Position Stockholm
City" - ett
samverkansforum dar
stadens tjansteman,
besdksnaringen,
handeln och
fastighetsagare ingar
med syfte att framja
platsutveckling
tilsammans i city. Bland
annat har aktérerna
involverats i Visit
Stockholms nya
marknadsforingsinsats
"Stockholm Line Up" i
syfte att framja
platssamverkan och
platsaktivering i
samverkan.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Bolaget har medverkat i
mote mellan
representanter for
Stadsbyggnadskontoret
, Trafikkontoret och
Vasakronan for att
diskutera
trygghetsfragor kopplat
till Sergelgatans
utveckling.

4, Utveckla
besoksdestinationen i
dialog med néringslivet.

Analys

Under perioden har
féretagsdialoger
genomforts i tva
stadsdelar (S6dermalm
och Farsta) dar bolaget
sékerstallt att relevanta
besoksnaringsaktorer i
respektive stadsdel
bjudits in. Bolaget har
aven marknadsfort
féretagsdialogerna via
sociala medier for att
Oka k&nnedomen om
dessa inom
besodksdestinationen.

Bolagets samlade
underlag som belyser
besodksnéaringens
forutsattningar finns pa
bolagets hemsida och
stockholmforprofession
als.com. Ett arbete har
paborijats for att oka
antalet aktérer som
bidrar med data i syfte
att bredda bilden av
destinationen och dess
besokare.

Under perioden har
arbetet inletts med att
utveckla en webbplats
for nattlivsaktorer
kopplat till service och
etablering. Arbetet sker
i samarbete med
Kulturforvaltningens
kulturlots.

5. | samverkan med
stadsdelsnamnderna
utforma aktiviteter och
atgarder for att starka
trygghet och attraktivitet
for det lokala
naringslivet
Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Tryggheten har varit en
prioriterad fraga under
de senaste aren i
landet, framforallt i de
utsatta omradena. |
Stockholms stad har
arbetet fokuserats i
bade Jarva och
Skarholmen. Rinkeby-
Kista och Spanga-
Tensta har utarbetat en
gemensam
trygghetsstrategi for att
bade pa kort och lang
sikt 6ka tryggheten
lokalt. | Skarholmen
arbetar
stadsdelsférvaltningen
med trygghetsskapande
atgarder i samarbete
med olika aktérer fran
staden samt polisen.
Bolaget har lyft upp
trygghetsfragan utifran
naringslivets perspektiv.
Gemensamma besok
tilsammans med
stadsdelsforvaltningar
hos de enskilda
naringsidkarna har
genomforts for att
skapa goda relationer
och tillit. Arbetet med att
organisera
foretagarforeningar i
Tensta och Skérholmen
har fortsatt som &r en
utmaning da manga
naringsidkare saknar
tidigare erfarenheter.
Bolaget har aven
genomfort olika besotk
hos flera ideella
organisationer lokalt
och haft dialog med
deras medlemmar kring
vikten av samarbetet
med
stadsdelsforvaltningar
och andra aktdrer for att
Oka tryggheten. Inom
ramen for
féretagsdialogen har
staden fort fram
trygghetsfragorna med
de olika
fackforvaltningar i syfte i
att forbattra den fysiska
miljon i det offentliga
rummet och gora det
svarare att utféra
odnskade handlingar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

som stor naringslivet.
Vidare har bolaget
under perioden
kontinuerligt fort en
dialog med
stadsdelsférvaltningarn
a och berérda
fackférvaltningar, samt
aven pa medborgarniva
och genom olika
organisationer i
ytterstaden informerat
om satsningar som
pagar kopplat till
stadens
entreprendrssatsningar;
dvs. Starta Eget och
Stockholm Scaleup
Program.

"i Leda och
vidareutveckla arbetet
med International
House och
talangattraktion i
samarbete med
arbetsmarknadsnamnd
en. Till exempel genom
EU:s initiativ for
talangrekrytering.

1. Verka for att
starka Stockholm som
attraktiv plats for
talanger samt for att
marknadsfora
Stockholm som attraktiv
plats for talanger. .

Analys

Tillsammans med
Statens servicecenter
driver staden ett
sexmanaders
pilotprojekt utifran
budgetuppdraget om
inrattandet av ett
international House i
syfte att hitta effektivare
processer for individer
att fa ett
personnummer, |D-kort
och bli inskrivna i
socialférsakringssystem
en. | piloten deltar ett
antal foretag och
organisationer,
daribland Northvolt,
KTH och Stockholms
Universitet. Staden ar
pa plats for att
valkomna till Stockholm
och ge information om
vilket stéd och service
de kan fa fran staden.
Pilotprojektet delar
lokaler med Welcome
house p& Sodermalm.
Placeringen mojliggor
synergieffekter mellan
de tva verksamheterna
samt ar en centralt
beldgen och
lattillganglig plats for
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

talangerna att ta sig till.

Under perioden har
planering infor talent
meetups paborijats, likt
tidigare genomforda
meet-ups med Norrsken
for internationella
talanger. Bolaget har
aven under perioden
borjat arbetet med en
digital "praktisk guide"
som kan skickas till
arbetsgivare som
rekryterar
internationella talanger
for att underlatta for
talangerna och deras
"mjuklandning” i
Stockholm; samt for
arbetsgivarnas
"onboarding" av
internationella talanger.

2. Arbeta for att fler
internationella talanger
attraheras till Stockholm
samt bidra till
kompetensforsorjningen
i bade svenskagda och
internationellt &gda
bolag i
Stockholmsregionen.

Analys

Arbetet med att
attrahera internationella
talanger pagar lopande
inom bolagets
verksamhet for att méta
bade svenskagda och
internationella bolags
behov. En stor del av
arbetet sker i
samverkan med den
lokala start-up scenen,
hubbar samt via
publicering av
information och artiklar i
digitala kanaler.

3. Bidra till att fler
internationella foretag
ser Stockholm som en
attraktiv plats utifran
tillgang till talanger.
Analys

Bolaget har under
perioden fortldpande
arbetat for att
internationella talanger
ska se Stockholm som
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
3 utfall helar
verksamhetsomradet

ett attraktiv plats och
har producerat och
publicerat innehall pa
bolagets internationella
webbplatser,
investstockholm.com
och visitstockholm.com
samt i sociala kanaler
som starker budskapet
om att Stockholm &ar en
stark talanghub. Bland
annat genom innehall
som handlat om
etableringar i regionen,
som t ex Unicef, men
ocksa utifrdn innehall
kopplat till
internationella talanger.
Ett koncept for talent
meet up har utvecklats
under perioden.

v o Antal aspiranter 0 st 0 st 0 st

som fatt

Stockholmsjobb

Analys

VO 130 130 80 st

tillhandahalina platser

for feriejobb

Analys

’i 0 0 0st

I '.' Antal

tillhandahalina platser

for kommunala

visstidsanstéllningar

Analys

VO ana 0 0 0 st

tillhandahalina platser

for Stockholmsjobb

Analys

v o Antal ungdomar 0 st 0 0 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

1.2. Stockholm &r en trygg, séaker och valskott stad att bo och vistas i

. Bolaget har under perioden fortsatt sitt lopande arbete med att bistd med naringslivsperspektivet i stadens trygghetsarbete.
Samverkan for att driva trygghetsfragan finns bade med andra delar av staden, statliga myndigheter, ideella organisationer

samt foreningslivet i ytterstaden. Bolaget har under perioden genomfort kontinuerliga méten, besok och tréffar med det lokala

naringslivet i samarbete med stadsdelsforvaltningarna - med fokus pa Jarva. Séder om staden, framférallt Skarholmen, har
bolaget genomfort regelbundna tréffar med medborgarvéardar déar de anordnar olika traffar for att mota naringslivet och
medborgare i syfte att bland annat lyfta upp trygghetsarbetet. Vidare har bolaget under perioden kontinuerligt fort en dialog
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med stadsdelsforvaltningarna och berérda fackforvaltningar, samt aven pad medborgarnivd och genom olika organisationer i
ytterstaden informerat om satsningar som pagér kopplat till stadens entreprenérssatsningar. Bolaget har under perioden
ocksa borjat kartlagga det brottsférebyggande arbetet och trygghetsfragor kopplat till det lokala naringslivet.

Notera att bolaget ocksa redovisar de trygghetsinsatser som gjorts under perioden under verksamhetsomradesmalet 2.1
"Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv' dar fokusomrade 3 i stadens
naringslivspolicy "Attraktivare miljder och battre framkomlighet" lyfter vikten av arbetet for trygghet och sakerhet for att skapa

goda forutsattningar for stadens foretag.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

v

Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsétta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sadsom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar

Analys

Arbetet med att
forbattra SBRs
krisledningsférmaga
fortsatter genom att
bolaget reviderat
krisledningsorganisation
en och
krisledningsplanen i
enlighet med stadens
nya modell for
krisledning. Vidare
planeras for utbildning
inom krisberedskap och
krisledning samt en
kunskapshdjande
utbildning inom omradet
brand och
brandférebyggande
atgarder.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential d& Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssakerhet

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvéaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. SBR fyller en viktig funktion att samordna och utveckla stadens naringslivsarbete. For att Stockholm ska vara den mest
attraktiva staden for inhemska och internationella féretag att etablera sig och utvecklas i kravs det att naringslivsperspektivet
och insikten om foretagens betydelse fér staden och dess villkor ar en naturlig del av hela stadens arbete. Ett positivt och gott
foretagsklimat &r av central betydelse for fler arbetstillfallen, 6kad konkurrenskraft och 6kade skatteintéakter.

Inom ramen fér naringslivsuppdraget till stadens verksamheter finns ett sarskilt fokus till att stéarka dialogen med det lokala
naringslivet dar bolaget ska leda tillvaxt- och utvecklingsarbetet mot denna malgrupp. | detta ingér att starka
kommunikationsarbetet vilket stéller stora krav pa samordning inom staden och effektiva arbetsséatt. Bolaget har under
perioden i ndra samarbete med stadsledningskontoret drivit ett utvecklingsprojekt (med bedémd slutleverans i host) for att
starka stadens formaga till samordnad kommunikation gentemot det lokala naringslivet. Projektet ska ta fram forslag pa tydlig
struktur, synkronisering och samordning, samt tydliggéra gransdragningar och ansvarsomraden mellan stadens samtliga
forvaltningar och bolag. Aven en kommunikationsplattform for stadens service och myndighetsutévning ska tas fram liksom ett
forslag pa& en 6vergripande arlig kommunikationsplan. En delleverans har under perioden faststéllts med en véagledning for en
tydligare kommunikation, bl a kopplat till kommunikation i stadens sociala kanaler och utveckling av nyhetsbrev som omfattar
kommunikation om stadens samlade féretagsservice till naringslivet.

Bolaget har under perioden fortsatt arbetet med att synliggéra stadens naringslivsarbete och vikten av ett starkt foretagsklimat
for stadens alla medarbetare. Bolaget har bl a medverkat till att ta fram och sprida information om stadens grundutbildning om
naringslivets betydelse (som lanserades som en e-utbildning till stadens samtliga medarbetare den 31 mars). Bolaget har i
nara samarbete med stadsledningskontoret under perioden ocksa paborjat arbetet med att ta fram en férdjupad
naringslivsutbildningen for stadens medarbetare. Utbildningen ska innehalla fakta och sakkunskap om néringslivspolicyn och
dess fyra fokusomraden. Utbildningens grundlaggande koncept har godkants under den aktuella perioden.

Nedan féljer en redovisning av bolagets arbete under aret indelat under naringslivspolicyns fyra fokusomraden.
Stimulera tillvaxt och féretagsamhet

SBR arbetar aktivt med att framja nyféretagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och ett inkluderande
samhélle.

Under perioden har arbetet for att via Starta eget Stockholm erbjuda nyféretagarradgivning till stadens invanare fortsatt. Att
fortsatta oka kannedomen om radgivningsmajligheten till fler kommuninvanare &r viktigt och darfor har bade kampanjer och
deltagande under Jarvaveckan genomforts. Ett storre arbete med att starka de digitala forutsattningarna for systemet ar ocksa
pagaende, dar en ny bokningstjanst for battre kundresa férvantas kunna lanseras under hosten.

Arbetet med Stockholm Scaleup Program for att fa fler personer fran prioriterade malgrupper att vaxla upp sina foretag har
fortsatt under perioden och kommer sa gora under resten av aret. Under perioden har tva grupper med entreprenérer startat
och rekrytering pagar for fyra nya grupper som ska starta under hosten.

Ett annat viktigt uppdrag har varit att fortsatta tillsammans med samarbetspartners ge entreprendrer goda férutsattningar att
bidra till utvecklingen av nya innovativa och hallbara losningar pa samhallsproblem. Under perioden har bolaget planerat infor
det nya initiativet Impact week, ett projekt mellan Invest Stockholm, Norrsken samt Sthim Tech som kommer att genomféras
den 6-14 september. Satsningen involverar flera privata organisationer och bolag.

Regelbunden dialog férs med bade branschféreningar och foretag for att pa basta mojliga satt fanga upp foretagens
synpunkter och behov. Planering har inletts for att pa ett systematiskt satt kunna identifiera tillvaxthinder i ett antal prioriterade
branscher for att ytterligare kunna bidra med kunskapsunderlag i stadens forbattringsarbete. Darutéver har bolaget bland
annat samarbetat med DI gasell for att mota och féra dialog med Stockholmsféretag i stark tillvaxt.

Bolagets dialog med besdksnaringens aktorer och foretag har starkts under perioden. Bolaget har haft I6pande dialog och
bidragit med kontakter till arbetet inom Integrationspakten samt spridit information om rekryteringsevent for att sdkerstalla
besdksnaringens framtida kompetensférsorjningsbehov.

Bolaget har under perioden fortsatt skapat forutsattningar for féretagens omstallningsbehov och destinationens aterstart
utifrin pandemins och Ukrainakrigets effekter pa bestksnaringen genom framtagande och spridning av kunskapsunderlag s&
som insikter, nuladgesanalyser och framtidsbedémningar fér bestksdestinationen Stockholm. | syfte att rusta foretag i
besdksdestinationen Stockholm for nya férutsattningar drivna av kundernas éndrade krav och férvantningar har projekt
Omstallning Stockholm med finansiering fran EU och Tillvaxtverket fortsatt tillhandahalla uthildnings- och
erfarenhetsutbytestillfallen, samverkansarenor och ny digital plattform. Analys av forestdende lagkonjunktur, rantedkningar
och tkande energi- och ravarupriser sker fortlopande da dessa faktorer sé tydligt och tidigt slar mot besoksnaringsforetagens
férutsattningar.

Dialogen med stadens forvaltningar och bolag har férdjupats under perioden for att bidra med kunskap i besdksnaringens
fragor. Bolaget har genomfort utbildningsinsatser for bland annat Exploateringskontoret i syfte att 6ka kunskapen om
besoksnaringens betydelse och forutsattningar. Fortsatta utbildningsinsatser kommer ske. | syfte att bidraga till Citys aterstart
genom starkt platsutveckling och samverkan medverkar bolaget i projekt Position Stockholm City tillsammans med
besodksnaringen, fastighetsdgare och handel. Samverkansprojektet har under perioden blivit beviljad Vinnovamedel for ett
kommande platsutvecklingsprojekt under namnet AgaRum.
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Bolaget har utvecklat och implementerat ny marknadsforingsinsats, Stockholm Line Up. Arbetet har skett i samverkan med
besoksnaringens aktorer. Marknadsforingsinsatsen ger bolaget och aktérerna méjlighet att marknadsféra Stockholms breda
utbud av evenemang och konserter i gemensamma och egna kanaler gentemot nationell malgrupp och narmarknader. Arbete
pagar for att utveckla konceptet infor kommande sasonger. Lopande bearbetning av media i Sverige och internationella har
genomforts. Intresset for Stockholm som besoksdestination &r mycket stort och efterfrigan av pressresor ¢kar. Bolaget har
aven utvecklat en innovativ tjanst for att framja hemester, ett mer hallbart resande. Tjansten, utvecklat i samarbete med
Viewbound, matchar bilder fran Stockholm med bilder pa liknande populara miljoer fran dvriga stader i varlden for att visa pa
alternativ i Stockholm till att resenéren.

Bolaget har genomfort bearbetning av narmarknader, daribland den finska marknaden, i samarbete med besdksnaringen.
Marknadsféringssatsningen i samverkan med Stockholms Hamnar |6per pa och renderar stort intresse vid lanseringen.
Bolaget ser fortsatt ett mycket stort behov av att aterstarta resandet fran den finska marknaden. Bolagets nya
marknadsforingsinsats har nyttjats med framgang aven pa den finska marknaden.

Bolaget har under perioden fortsatt marknadsfort Stockholm, i ett ndra samarbete med 6vriga aktorer utifran Stockholms
varumarkesplattform och positioneringsvarumarke. | marknadsféringen har det kreativa, 6ppna, hallbara och jamstallda
Stockholm lyfts fram. Det regionala samarbetet inom naringslivsfragor har fortsatt inom Stockholm Business Alliance med
syftet att starka Stockholmsregionens konkurrenskraft och bidra till fler internationella investeringar.

Inom uppdraget etableringsservice/servicekedjor har under perioden arbetet i enlighet med uppdragets handlingsplan
fortskridit. Den interna kommunikationen har starkts med en for staden gemensam samarbetsyta dar samtliga gemensamma
underlag samt pagaende arenden inom samhallsfastigheter samlas. Den externa kommunikationen har byggts upp pa
webben "Etablera ditt foretag i Stockholm” bade vad galler samhallsfastigheter och kommersiella verksamheter.
Gemensamma FAQ har tagits fram och delas med Kontaktcenter "féretagslotsen” som darfor battre kan besvara fragor om
etableringar. Gemensamma presentationsunderlag och visualiseringar av servicekedjor for internt och externt bruk har under
perioden tagits fram. Servicekedjorna har stérkts inom staden, med fler gemensamma moten samt introduktionsméten till
uppdraget med bland annat fastighetskontoret och St Erik markutveckling. Forum &r bemannade och har setts enligt schema,
under perioden har tva natverkstraffar for etableringsservice genomforts, tvd mark och byggméten, tre forum for strategisk
analys samt ett portféljmote. Arbetet med att titta p& hur aktuella drenden ska kunna foljas upp samt utvarderas har paborjats
under perioden.

Bolaget har nu ateraktiverat sitt mer proaktiva investeringsframjande arbete efter pandemin och kan se att intresset fran
utlandska bolag att etablera sig i Stockholmsregionen &r stort. Orosfaktorer i marknaden sdsom kriget i Ukraina och
inflationen &r risker som véaxer som som bolaget bevakar, men da &r de desto viktigare att vara proaktiv inom det
investeringsframjande arbetet. Under perioden har bolaget utvecklat rapporten Stockholm — the home of impact som slépptes
av Finansborgarradet i samband med +50 konferensen. Vidare har verksamheten medverkat i Nordisk samlingsmonter under
BIO i USA Genomférde 5 specifika forbokade méten och marknadsférde Stockholmsregionen for besokare i montern.

Verksamheten har deltagit i Datacloud Global Congress med syftet av att skapa fler kontakter och férdjupa samarbetet med
redan existerande kontakter. Bolaget har aven stottat ett stort datacenter foretag som ser ut att kunna landa sitt férsta
datacenter i Sverige inom Stockholmsregionen, inom kort. Kartlaggningsarbeten inom Proptech fortsétter under Q2 2022 och
lanseringen beréknas ske i samband med Stockholm Impact Week 6-14 September. Verksamheten startade igdng kampanj
med SAS for dras nya linje till Toronto. De borjar flyga 3e juni. Verksamheten blev inbjudna av Svenska ambassaden i Ottawa
for att delta pa nationaldagsfirande i Toronto och medverkade pa plats och stéttade SAS nya linje linje till Toronto, genom att
attrahera investerare och talanger. Bolaget har ocksa fortsatt arbetet med att starka Stockholms roll som plats for huvudkontor
med gott resultat samt att starka Stockholm som finanscentrum.

Bolaget har kontinuerligt jobbat med att starka och marknadsféra Stockholms roll for foretag som arbetar med innovationer,
miljoteknik och hallbarhet.

For att 6ka etableringarna av fler innovativa och miljdsmarta féretag i Stockholm har bolaget bland annat fortsatt verka for att
framja fler etableringar och tillvaxtféretag via Stockholm Green Innovation District. Vidare har bolaget genom partnerskap
tecknat avtal med Reach for Change, Impact Hub, Norrsken, Food Waste challenge, Sircular, Coompanion (Impact
entrepreneurs day i november 2022), Global shaper Stockholm Chapter (foodwaste challenge i samband med Big Meet) samt
Norrskens meetup och en Impact Cup tillsammans med Kl Innovation, Stockholms Universitet samt Sddertdrns hogskola.

Implementeringen av den presenterade handlingsplanen for att starka Stockholms position som innovativ och hallbar
destination samt sakerstalla att fler aktorer verkar for att forlagga méten och kongresser i staden har paborjats. Planen
implementeras i samverkan mellan staden, akademin och néringslivet.

Planering har under perioden pagatt for att i samarbete med stadsledningskontoret sékerstélla att konsekvensanalyser
genomfors kontinuerligt i samband med de stora investeringsprojekten i staden. Bolaget har under perioden fortsatt lyft in
naringslivsperspektivet i stadens stadsutvecklingsprojekt genom medverkan dels i stadsinterna samordningsgrupper sédsom
styrgruppen for Fokus Skarholmen samt externt genom fastighetsagarforum i bl a stadsutvecklingsomradet Soderstaden-
Slakthusomradet.

Den fortsatta motesserien for att diskutera planerade arbetsplatser i forhallande till bedémd arbetsplatspotential har fortsatt
under perioden. Under bolagets ledning, i samarbete med Fastighetsagarna Stockholm samt stadsbyggnadsnamnden och
exploateringsnamnden har planering skett for méte i Alvsjé i host med ett urval fastighetsbolag.

For att bidra till att starka férutsattningarna for fler arbetsplatser pa Jarva har bolaget lopande verkat for att, genom god insikt i
vilka mojligheter som finns for etableringar av foretag i Jarvaomradet, bidra till att lyfta fram omradet for intresserade foretag i
samverkan med stadsdelen och inom staden ansvariga for omradets utveckling.

Bolaget fortsétter sitt arbete tillsammans med Kista Limitless, ett initiativ genom stadsdelens storsta fastighetségare som har
skapat en plattform for genomférande av férandring med en vision om att starka omrédet som kreativt nav och tillvaxtmotor i
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norra Stockholm. Bolaget har under perioden ocksa medverkat i och bade genom en stadsintern arbetsgrupp liksom
representation i styrgruppen for Skarholmens "Vaxla upp" arbete drivit flera atgardsplaner. Bolaget har ocksé under perioden
fortsatt medverkat i planeringsarbetet for en sk. innovationshub i Skarholmens centrum.

Verksamheten har fortsatt sitt arbete for att starka Stockholm som tdgdestination genom att férdjupa kunskapen om
tagtillgangligheten och de hinder som finns for 6kad trafik. Bolaget har vidare samverkat med tagoperatorerna for att genom
deras aktiviteter oka intresset av att bestka Stockholm. For att ytterligare starka den internationella tillgangligheten arbetar
bolaget, via samarbetet med Connect Sweden, vidare med att utveckla flyglinjerna till Stockholm.

Bolaget har under perioden samordnat det koncerngemensamma arbetet med utveckling av tillvaxt- och
arbetsmarknadsanalyser i nara samarbete med stadsledningskontoret och arbetsmarknadsférvaltningen. Under ledning av
stadsledningskontoret bedrivs arbetet genom en arbetsgrupp dar representanter for stadsledningskontoret,
arbetsmarknadsférvaltningen och bolaget ingar. Uppdraget syftar till att ta fram ett kunskapsunderlag som bidrar till att ge
stadens namnder och bolagsstyrelser battre férutsattningar att tillsammans géra mest nytta och ge storst positiva effekt for
foretagandet i staden dar stadsdelsomrédenas geografi utgor utgangspunkten. Uppdraget innehéller ocksa en del som ska
beskriva en modell och metod for stadens "vaxla-upp” arbete pa stadsdelsomradesniva. Det kunskapsunderlag som tas fram i
detta och andra uppdrag kan sedan anvands i detta "vaxla-upp” arbete av stadens namnder och bolagsstyrelser. Ett arbete
har inletts under perioden med en sk pilot dér en modell tagits fram fér en analys av stadsdelsomrédet Enskede-Arsta-Vantor.

Bolaget har under perioden fért ett aktivt samarbete genom kontinuerliga natverksmoten med stadsdelsférvaltningarnas
naringslivskontakter. Bolagets samverkan med stadsledningskontoret har fortlopt for att implementera atgarder och aktiviteter
som uppfyller néringslivspolicyns intentioner.

Forbattrad service, tillgadnglighet och myndighetsutdvning

Inom fokusomradet har bolaget arbetat aktivt for att med kommunikation till det lokala naringslivet skapa engagemang och
dialog. Bolaget har I6pande drivit arbetet med nyhetsbrev och konjunkturrapporter.

Konceptet for métesplats och dialog med det lokala néringslivet vidareutvecklats inom ramen for foretagsdialog i stadens
stadsdelsomraden under 2022. Bolaget har under perioden i samarbete med berérda namnder i staden berett och planerat for
foretagsdialoger i samtliga stadsdelsomraden. Dialogméten har under perioden genomforts i Farsta och S6dermalm.

Bolaget har arbetat néara stadens bolag och forvaltningar for att 6ka kunskapen utifrdn besoksnéaringens perspektiv genom
bland annat medverkan i Socialférvaltningens branschrad for restaurangbranschen, liksom arbetet med Natverket for
upplevelsebolag. Ett flertal dialoger mellan besdksnaringsaktorer, Trafikkontoret och SBF har genomforts for att stimulera
aterstarten. Bolaget har genomfort och planerar att genomféra flera utbildningsinsatser av stadens forvaltningar for att
fortydliga besdksnaringens betydelse och forutsattningar.

Partnerskapet SBA syftar ocksa till att forbattra naringslivsservicen i hela region samt véassa regionen i NKI (ngjd kund-index)
och NUI (nojd upphandlings-index) fragor. Dialoger och féredragningar har under perioden genomforts med flera SBA-
kommuner géallande deras NKI och NUI, bl a Gavle, Haninge, Vasteras, Oxelosund, Sala, Enkdping och Nacka. Vidare har
maoten genomforts i SBAs Foretagsklimatrad liksom i SBAs NUI-referensgrupp med upphandlingschefer infor planering av
SBA-konferens pa temat Foretagsklimat den 20 oktober.

Dialog med SKR har under perioden forts kring utveckling av Insiktméatning generellt samt extraordindra makroanalyser och
ett planeringsarbete har under perioden forts infor ett NUI webbinarium den 22 september.

Bolaget har i nara samarbete med stadsledningskontoret ocksa bistatt ledningen av stadens naringslivsgrupp under perioden.
En djupare analys av de olika férvaltningarnas NKI-resultat inom respektive myndighetsomraden har tagits fram.

Attraktivare miljoéer och béattre framkomlighet

Bolaget har under perioden fortsatt sitt [opande arbete med att bistd med naringslivsperspektivet i stadens trygghetsarbete.
Arbetet har fokuserats i bade Jarva och Skarholmen. Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta har utarbetat en gemensam
trygghetsstrategi for att bade pa kort och lang sikt 6ka tryggheten lokalt. | Skarholmen arbetar stadsdelsforvaltningen med
trygghetsskapande atgarder i samarbete med olika aktorer fran staden samt polisen. Bolaget har lyft upp trygghetsfragan
utifran naringslivets perspektiv. Gemensamma besok tillsammans med stadsdelsforvaltningar hos de enskilda naringsidkarna
har genomfdorts for att skapa goda relationer och tillit.

Bolaget har under perioden utvecklat och effektiviserat bestksservicen genom bland annat nya arbetssatt med framtagande
av behovsunderlag och 6kad synlighet pa fysiska kartor och QR-koder pa hanvisningsskyltar i samverkan med Trafikkontoret.
Sedan start har QR-koderna redan nyttjats vid fler &n 1 200 tillfallen. Bolaget driver en auktoriserad digital besdksservice som
ar bemannad dagtid vardagar och helger 363 dagar per ar.

Bolaget har ocksa aktivt verkat for att varna naringslivsperspektivet vid utveckling i stadens renodlade verksamhetsomraden.
For verksamhetsomradet Arsta partihallar har det stadsinterna arbete fortgatt med att félja upp slutrapport kring utredningar
for att se hur staden och fastighetsagare samt verksamheterna i omradet kan verka for ett scenario dar verksamhetsomradet
blir ett inhagnat/bevakat omrade. Bolaget har vidare inlett planering for flera enkatundersokningar i stadens
verksamhetsomraden under hosten.

Arbetet med att aven fortsatt undersoka majligheten till fler stallplatser for godstransporter kommer fortsatta under aret
tilsammans med Trafikkontoret, Exploateringskontoret, Stadsbyggnadskontoret och Stockholms hamnar.

Bolaget har lanserat studien Creative Footprint, en matning av nattlivets betydelse for en stad. Studien, tillsammans med
tidigare lanserad nattlivsstrategin, utgdr denna ett viktigt kunskapsunderlag for att stérka nattlivets aktérer och darmed stéarka
Stockholms position som modern kultur- och evenemangsstad och attraktiv bestksdestination.

Genom lotsarbetet har bolaget bidragit till att 6ka kunskapen och samverkansytor mellan bestksnéringen, staden och
kulturlivet. Perioden har bland annat innehallit stort lotsarbete infér och kring Stockholm +50 samt for att hitta nya ytor for
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konstinstallationer och konsertarrangorer. Bolaget har aven kunnat stotta upp diverse kulturaktérer med lotsning kring tillstand
for sitt genomférande.

Okad tillgang till arbetskraft med relevant kompetens

Tillsammans med Statens servicecenter driver staden ett sexmanaders pilotprojekt utifran budgetuppdraget om inrattandet av
ett international House i syfte att hitta effektivare processer for individer att fa ett personnummer, ID-kort och bli inskrivna i
socialforsékringssystemen. | piloten deltar ett antal féretag och organisationer, déribland Northvolt, KTH och Stockholms
Universitet. Staden ar pa plats for att valkomna till Stockholm och ge information om vilket stéd och service de kan fa fran
staden. Pilotprojektet delar lokaler med Welcome house pa Sodermalm. Placeringen mojliggor synergieffekter mellan de tva
verksamheterna samt ar en centralt belagen och lattillgénglig plats for talangerna att ta sig till.

Bolaget har ocksa fortsatt drivit arbetet med att implementera insatserna i den Talangrapport som togs fram 2020, bland annat
med ett starkt samarbete med den lokala start-up scenen, hubbar och co-working spaces, samt via publicering av information
och artiklar i digitala kanaler for att mota bade svenskégda och internationella bolags behov. Dartill har arbete pabérjats med
en digital "praktisk guide" som arbetsgivare som rekryterar internationella talanger kan anvéanda i sin marknadsféring av
Stockholm och for att underlatta for internationella talangers etablering i staden.

Bolaget har under perioden, i samarbete med arbetsmarknadsndmnden, inlett arbetet med att ta fram ett strategidokument for
hur staden ska arbeta med néaringslivets kompetensférsorjningsbehov.

Vidare har bolaget, inom ramen for stadens servicekedjor liksom bolagets fastighetspartnernatverk haft beredskap att folja
upp forfragningar fran aktérer som vill skapa talangbostader.

Den snabba aterhamtningen av antalet besokare till destinationen har skapat en stor arbetskraftsbrist, utéver den tidigare
kompetensbrist som bestksnaringen haft. Bolaget for dialog med flertalet aktdrer for att sékerstélla att stadens insatser faller

val ut och omhandertar den akuta situationen. Bolaget har bidragit till framtidens kompetensforsérjning i samarbete med
besdksnaringen genom att erbjuda unga sommarjobb samt aven praktiktillfallen. Bolaget har erbjudit 100 ungdomar
sommarjobb inom entreprendrskap for att uppmuntra och ge kunskap om eget féretagande, samt 30 platser inom

bestksnéaringen.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helér

Arsmal

Aktivitet

-’i Arbeta for att 6ka

1. Marknadsfora
Stockholm som en

den internationella hallbar
tillgangligheten med besoksdestination.
savél, dag- som nattag Analys

och att marknadsfoéra
Stockholm som en
bestksdestination som
kan nas med tag. Inom
ramen for arbetet i den
storre
Stockholmsregionen
verka for 6kad
tillganglighet via
jarnvég samt soka
andra mdjliga
samarbeten inom
omradet med regioner
och kommuner i
Europa

Bolaget har medverkat
till en visningsresa
tilsammans med
Sustainable meet
Stockholm, ett natverk
bestdende av aktorer i
besoksnaringen som vill
positionera Stockholm
som hallbar
motesdestination. Tolv
motesarrangdrer/agente
r frAn Képenhamn,
Benelux, Storbritannien,
USA och Tyskland
deltog. For deltagande
fanns krav pa visat stort
intresse av att paketera
hallbara resor. Bland
annat lyftes de nya
direktlinjerna med tag
till Képenhamn, Berlin
och Hamburg.

Bolaget har i tva
nyhetsbrev till dver 340
mottagare inom
internationellt saljled
under perioden valt att
inspirera till tAgresor
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och att lyfta nyheter
kopplade till
tagresande. Vidare har
ett arbete med SJ och
Visit Swedens
Tysklandskontor
initierats for att
genomféra en
pressresa i samband
med Hamburglinjens
invigning. Intresset for
pressresan i september
har varit valdigt stort.

Bolaget har under infor
sommaren sakerstallt
att SJ kunnat nyttja
bolagets material i sina
kanaler.

2. Verka for 6kad
internationell
tagtillganglighet genom
marknadsaktiviteter och
kunskapsunderlag

Analys

Ett arbete har under
perioden pagatt for att
tilsammans med SJ
och Visit Swedens
Tysklandskontor
genomféra en
pressresa i samband
med Hamburglinjens
invigning i borjan av
september. Intresset for
pressresan ar mycket
stort.

Bolaget noterar att
intresset for tagresor till
Stockholm dkar samt att
en storre andel
journalister sjélva valjer
att ta sig till Stockholm
med tag, om mojligt.
Bolaget sékerstaller
fortlbpande att
mojligheten att resa
med tag lyfts i dialoger
med turoperatérer,
motesarrangdrer och
media.

Bolaget har under
perioden &ven spridit
kunskapsunderlag kring
tagtillgangligheten till
aktérerna genom
insiktswebinarium om
Stockholms
tillganglighet infor
sommarsasongen.
Vidare fortsatter arbetet




Sid. 26 (94)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

med att analysera
ankommande tag till
Stockholms
Centralstation i
Stockholm Tourism
Barometer. Underlaget
ar tillgangliggors
fortldpande till
destinationens aktorer.

3. Verka for 6kad
tillganglighet via jarnvag
till Stockholmsregionen
i samverkan med
europeiska offentliga
aktorer.

Analys

Bolaget har under
perioden inom ramen
fér medlemskap ett
europeiskt natverk av
olika destinationer delat
data och kunskaper for
tillsammans titta p& hur
man kan framja
destinationsutveckling
med tag.

Ett analysarbete har
pabdorjats av europeisk
utbudsdata. Analysen
kommer presenteras
under senare delen av
aret och ger en
forstaelse for vilka
mojligheter och
utmaningar som
foreligger for 6ka
tagtillganglighet till
Stockholm. Vidare har
ett visualiseringsarbete
kring tagtillgangligheten
mellan specifika stader i
Europa inletts av City
Destinations Alliance
(City DNA, tidigare
ECM). Arbetet
presenteras aven det
under senare delen av
aret.

-’i Bidra till att
utveckla Stockholm
som turist- och
bestksdestination

= @ Antal féretag
som medverkar i
projektet Omstallning
Stockholm.

Analys

110 st

o '.' Digital
interaktion med
malgruppen
Analys

3,8 miljoner
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

2 '.' Gastnatter
Analys

Antalet besokare till ser
dock ut att pa arsbasis
Overskrida den
prognosen for 2022 (12
miljoner kommersiella
gastnatter) som lades i
december 2021. Nar vi
lagger halvaret bakom
0ss bedoms arsmalet
overtréffas och ny
prognos for
innevarande &r ar 14,1
miljoner kommersiella
gastnéatter. Detta ger
ingen bild av
bestksnaringsakttrern
as ekonomiska
forutsattningar utan
enbart hur manga
gaster som Overnattat
pa kommersiella
boendealternativ i
Stockholms lan.

12 miljoner

1. Utveckla
samverkansforum
tillsammans med
destinationens
intressenter med fokus
pa destinationens
arbete med strategi,
analys och
omvarldskunskap

Analys

Bolaget har fortsatt att
utveckla vara arbetssétt
i arbetet med
samverkansforum dar
besoksnaringens
foretag och aktorer pa
ett mer systematiskt
satt tillsammans
samverkar och
diskuterar
gemensamma
utmaningar samt
framtida mojligheter.
Perioden har nyttjats till
att planera och bjuda in
till flertalet forum under
hosten for samverkan
inom destinationen.
Bland annat ett storre,
aterkommande, forum i
oktober med fokus pa
destinationens
utveckling, behov och
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

gemensamma insatser.

2. Utveckla sma och
medelstora foretags
formaga till hallbar
affarsutveckling genom
oOkad kunskap i
digitalisering och
evenemang

Analys

Insatserna inom
projektet Omstallning
Stockholm l6per pa och
bolaget har under
perioden tillgangliggjort
de insikter,
kunskapsunderlag och
det material som tagits
fram inom projektet.
Bland annat finns
samtliga webinarium
inom digitalisering
tillgangliga och
marknadsfors aktivt mot
destinationens aktorer.
Materialet har varit
uppskattat da det enkelt
forklarar hur féretagen
kan komma igdng och
marknadsfora sin
verksambhet via sociala
medier. Materialet
uppmarksammas aven
utanfér bestksnéaringen
tack vare paketeringen.

Arbetet med
Omstallning Stockholm
har under perioden
utvarderats av Sweco
och dessa har slutfort
sin andra rapport.
Slutsatserna som dras i
rapporten ar mycket
positiva och visar pa
vikten av att aktivt
forsoka na en bredd av
aktdrer i destinationen
samt behovet av att 6ka
bolagets interna
informationsspridning
vad galler insikter fran
projektet inom SBR
koncernen. Arbete
pagar for att ta hand om
analysens
rekommendationer.

Intressant att notera &r
att Omstalining
Stockholms
arbetsgrupp for hallbara
evenemang som
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

avslutades under varen
har varit s& uppskattat
av deltagarna att ett
fortsatt natverk av
deltagande aktdrer har
bildats. Gruppen
fortsatter att motas och
har bland annat gjort
studiebesok pa
Rosendal Garden Party
och pa KSSS Gotland
runt.

3. Starka innovation
i bestksdestinationen
for hallbar
destinationsutveckling.

Analys

Bolaget har
vidareutvecklat de
relationer och
erfarenheter som det
avslutade projektet
Attraktion Stockholm
bidragit med. Bland
annat har bolaget
fortsatt dialogen med
ingdende aktérer och
arrangerat
samverkansmoéte i syfte
att utveckla kunskapen
om destinationens
aktdrer, senast med ett
besok pa Campus
Albano. Bolaget har
aven fortsatt stimulera
aktorer att verka for fler
akademiska méten till
Stockholm genom
fortlbpande dialog med
Stockholms
akademiska forum och
Stockholm Science
City. Samtalen ger
aktorerna storre
kédnnedom om moten
som har potential att tas
till Stockholm och
darmed starka
samverkan.

Bolaget har under
perioden bidragit med
kunskapsunderlag och
insikter till KDI:s arbete.
Samverkansmote
genomférdes i mitten av
augusti for samtliga
parter med syfte att
initiera det fortsatta
arbetet. Bolaget
fortsétter medverkan
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och bidra med insikter.

4, Stimulera ett
attraktivt vardskap i
samarbete med
besodksdestinationens
aktorer

Analys

Under perioden har
bolaget gjort riktade
insatser for att 6ka
spridningen av
vardskapsmaterial i
specifika
yrkeskategorier.
Sarskilda nyhetsbrev
och inlagg i vara sociala
kanaler har utformats till
receptionschefer i syfte
att stimulera nyttjandet
av materialet och
darmed starka ett
attraktivt vardskap infor
och under sommaren.
Materialet finns
tillgangligt pa svenska
och engelska for att
sakerstalla att tillgodose
den 6kade andelen
engelsktalande
personal i
besoksnéaringen.

Bolaget har &ven gjort
insatser under perioden
for att specifikt paketera
kunskap kring
Stockholm +50 métet till
aktorer i
besdksnéaringen i syfte
att stirka vardskapet
och kunskapen kring
hallbarhet och stora
evenemang.

| dialog med
besodksnéaringens
aktérer har bolaget
utvecklat arbetssétt och
material for att
underlatta vardskapet i
pa plats i destinationen,
bland annat har
kontaktkort, affischer,
vepor och digitala
skarmar med QRkod till
Visitstockholm.com i
syfte att vara ett
komplement till
aktdrernas egna
vardskap till besokare
utvecklats. Dessa har
kunnat nyttjas under
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

sommaren och en
utvardering av arbetet
kommer ske.

5. Utveckla
Stockholm som héllbar
motes-, evenemangs-
och
kryssningsdestination i
samarbete med
naringslivet

Analys

For att framja
kunskapsstaden
Stockholm deltog och
bidrog bolaget i World
Academic Forum.
Konferensen
genomfordes for forsta
gangen och &r ett
samarbete mellan 18
larosatena i Stockholm
med Stockholm
Academic Forum som
samlande part.

| syfte att positioner
Stockholm och
sakerstalla att
kryssningar i Ostersjon
inte ska mista sin
attraktionskraft deltog
bolaget pa
kryssningsnatverket
Cruise Baltics mote i
Kotka. Vikten av detta
arbete har accentuerats
av det pagéende kriget i
Ukraina d& St
Petersburgs uteslutits i
manga rederiers utbud.
Genom Cruise Baltic
deltar bolaget
tillsammans med
Stockholms Hamnar
aven i det arbete som
resulterat i "manifestet”
som tagits fram déar 29
destinationer och ett
antal rederier
samarbetar for att 6ka
medvetenheten om
hallbarhetsfragorna
inom
kryssningsbranschen
globalt. Manifestet
kompletteras med nytt
online-verktyg,
"Suistanable Cruise
Indicator", dar rederier
och passagerarna kan
mata hur héllbara de
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

olika regionerna ar.

Bolaget medverkade vid
invigningen av en ny
kajlage i Frihamnen den
21 juni. Det nya laget
gynnar speciellt s&
kallade turnaround-
anlép, dar det kravs
storre ytor for bland
annat in- och
utcheckning.
Turnaround-anlépen ar
extra viktiga for
regionen eftersom
dessa resenérer ofta
stannar flera extra
dagar i Stockholm,
vilket gynnar fler
aktorer.

Bolaget har under
perioden kommunicerat
med internationellt
sdljled,dv s
turoperatorer,
motesbokare,
transportdrer och media
genom tva nyhetsbrev.
Inspiration till konkreta
reseanledningar under
hela &ret, nya
attraktioner,
restauranger, nya hotell
och hur man tar sig till
Stockholm med tag och
flyg star i fokus.

Som ett led i att 6ka det
internationella resandet
till Stockholm deltog
bolaget tillsammans
med ett antal
stockholsmaktérer pa
Swedish Workshop i
Falun. Eventet
attraherade 62
internationella
turoperatorer. Av dessa
deltog 5i en "pre tour" i
Skargarden och 8 i en
"post tour" runtom i
Stockholm.

Bolaget medverkande
under perioden i IMEX -
den stora massan for
moteskopare. Visit
Stockholm deltog
tillsammans med
Kistaméassan, Nordic
Choice Hotels, Scandic
Hotels, Stockholm
Waterfront Congress
Centre & Radisson Blu
Hotels,
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Prognos
helar

Arsmal
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Stockholmsméssan,
Munchenbryggeriet,
Scandinavian XPO,
Fotografiska,
Stureplansgruppen,
samt destinationsbolag
och aktérer fran Malmo,
Goteborg och Swedish
Lapland. Bolaget
genomforde totalt 31
férbokade méten samt
manga spontana moten
pa plats i montern.

Under perioden har
bolaget arbetat med 6
stycken biddar for
framtida internationella
kongresser till
Stockholm. En site
inspection infor beslut
for ett stort medicinskt
mote 2026 har aven
genomforts.

Bolaget har genomfort
tva studier i syfte att
Oka kunskapen om
destinationen och dess
bestkare. En
medborgardialog riktad
till stockholmare
gallande uppfattningen
av turism i hemstaden
har genomforts med
Exploateringskontoret
samt en "p&-stan-
undersokning" dar
bolaget pa basis av
1000 intervjuer kan
fordjupa forstaelsen for
besodkarens
bokningsmonster,
preferenser,
penningutldgg och
Stockholms-uppfattning.

Utvecklingen av
verktyget Stockholm
Tourism Barometer
fortgar. Fokus har legat
pa utdka antalet
inrapporterande
verksamheter sam 6ka
nyttjandet av
analysverktyget. Ny
aktor under T2 &r Avicii
Experience. Under T2
sker tekniska och
grafiska uppdateringar
av verktyget, vilket
kommer uttka
mdjligheterna till analys
och tillféra forbattrad
anvandarvénlighet.
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Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

| syfte att informera och
underlatta vid
trafikomlaggningar,
vagbyggen och dyl som
paverkar resenarer och
bransch har bolaget
medverkat i
Trafikkontorets
samverkansgrupp med
Bussbolagen i
bestallningstrafik.

Bolaget har under
perioden pabdrjat ett
arbete tillsammans med
Trafikkontoret med att
synliggora digital
besokservice pa
fysiskplats genom att
placera QRkoder med
hanvisning till
Visitsstockhom.com péa
de skyltar som pa
engelska kommunicerar
var Stockholms
sevardheter finns.

Utbildningsinsatser har
genomforts hos
Exploateringskontoret i
syfte att 6ka deras
forstaelse av
besoksnaringens
betydelse och
forutsattningar samt
med
evenemangsarrangoérer
rérande
alkoholprevention i
samverkan med
socialférvaltning och
Polis och STAD

Bolaget har under
perioden medverkat i
City i Samverkans
marknadsgrupp for
Juldestinationen
Stockholm och i
Position Stockholm City
i syfte att stérka den
gemensamma
samverkan for att
utveckla city som
besodksdestination

6. Bedriva och
utveckla besdksservice.

Analys

Under perioden har
bolaget arbetat med att
synliggora Visit
Stockholms digitala
besoksservicen dven pa
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fysiska platser under
frimst hdgséasong.
Arbetet har skett genom
annonser i fysiska
kartor och
synliggorandet av
QRkoder hos
destinationens aktorer.
Bolaget driver en av
Visita auktoriserad
digital bestksservice
som ar bemannad
dagtid vardagar och
helger 363 dagar per ar.

Bolaget har under
perioden fardigstallt en
rapport som beskriver
bolagets arbetssatt med
besdksservicen under
aren 2018-2019 samt
bakomliggande behov
som lag till grund for
utvecklandet av en
digital besoksservice.
Syftet ar att samla
erfarenheterna och
synliggdra den
forflyttningen som
arbetssattet genomgatt
for att tacka besokarens
andrade beteende och
behov.

Bolaget har tillsammans
med Sweco fardigstallt
en analys som ror
auktoriserade Guiders
betydelse fér en
destination. Rapporten
har spridits till
naringens aktdrer och
guider for att sprida
erfarenheterna och
bidra till att utveckla
destinationen. Planering
fér en kunskapstraff i
host ar paborjad.

7. Lépande félja upp
SBRs
marknadsforingsinsats i
evenemang.

Analys

Enligt bifogad bilaga
Rapport av utfall vid
evenemang T2 2022.

8. Stimulera
besodksdestinationens
digitala utveckling med
hjalp av offentliga
satsningar for att
tillgodose
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Prognos
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malgruppernas behov.
Analys

| syfte att Iara mer kring
tolkande och
anvandande av data for
att skapa forflyttning
och forstaelse for
destinationen i
koncernen, staden och
besodksdestinationen
har bolaget i samarbete
med upphandlade
parten Near undersokt
evenemangsbesokares
data kring beteenden
infor, under och efter
dessa evenemang.
Analysresultat
presenteras under
senare delen av aret
och ger en dkad
forstaelse for
mojligheter i
destinationens digitala
utveckling. Undersokta
evenemang ar Harry
Styles-konserten den
29 juni, derbymatchen
mellan Djurgérden-
Hammarby den 3 juli,
Lady Gagakonserten
den 21 juli samt Rolling
Stoneskonserten den
31 juli.

-’i Bidra till

Stockholms
internationella
tillganglighet

1. Medverka aktivt i
samarbetet Connect
Sweden.

Analys

Bolaget har under
perioden aktivt
medverkat i Connect
Sweden dér bolaget bl
a innehar en plats i
styrgruppen.
Samverkansprojektet
arbetar for att starka
Sveriges internationella
flygférbindelser och
som stods
representanter fran det
svenska néringslivet
och flera andra
nationella och regionala
organisationer, samt
Swedavia.

1. Stédja
linjeutveckling med
aktorer, t ex Connect
Sweden, som verkar for
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okad
internationalisering med
marknadsféring och
kunskapsunderlag.

Analys

Bolaget har under
perioden haft
kontinuerlig kontakt och
informationsutbyte med
Swedavia och Skavsta
flygplats; samt ibland
direkt med flygbolag.
Bolaget har bestallt
material fran bolagets
kommunikationsbyra
FLB som bl a flygbolag
ska kunna anvanda for
att kommunicera
Stockholm.

Under perioden har det
varit hég aktivitet inom
linjeutvecklingen.
Bolaget har inom
Connect Sweden
genomfort flertalet
aktiviteter tillsammans
med Finnair for att
frAmja deras nya
flyglinjer till USA. Bland
annat har
influencerbesok
genomforts i Stockholm
samt taktisk kampanj i
Finnairs egna kanaler.
Vidare har aktiviteter
genomforts tillsammans
med handelskammaren
i New York och Visit
Sweden for att bearbeta
internationellt saljled
(Travel Trade).
Stockholm och den
utdkade tillgangligheten
till Stockholm var ett av
teman under Visit
Swedens aktiviteter
under Virtuoso Travel
Week i Las Vegas.

Bolaget har &ven
medverkat i SAS
marknadsféringen av
nya flyglinje mellan
Toronto och Stockholm.
Detta genom
medverkan och
presentation pa
konsulatets
nationaldagsfirande i
Toronto, medverkan i
bolagets
Travelzookampanjer
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Prognos
helar
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under juni, juli och
augusti. Strejken inom
SAS under sommaren
har kommit att paverka
redan planerade
aktiviteter som skjutits
pa eller stallts in.

Utanfér Connect-
samarbetet har bolaget
férsett Ryanair och
Eurowing
marknadsféringsarbete
med underlag som
anvants i form av
temaartiklar pa
Eurowings webbplats
(pa tysksprakiga
marknaderna) och i
form av l6pande
nyhetsbrev, SoMe-
inlagg och innehall pa
webbplatser pa
Ryanairs marknader
med direktflyg till
Stockholm.

Ett samarbete med
Munchens flygplats och
lokal bloggare ledde
under perioden till i tre
webbartiklar om
Stockholm med fokus
pa mat, skargard och
trender.

For att starka
destinationens arbete
med linjeutveckling har
konkreta
undersokningsforslag
fér Stockholms
tillganglighet har tagits
fram. Forslaget
férankras under
perioden med dvriga
aktérer och kommer
genomfdras under
kommande tid. | samma
syfte har sommarens
flygbokningar 2022
(ForwardKeys)
presenterats till
naringen, bl.a. via
férinspelat
insiktswebbinarium
samt diverse fysiska
moten med naringen
och flygbolag.

2. Bista i
framtagande av
analyser kring flygets
betydelse for
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Prognos
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Stockholmsregionen ur
ett
naringslivsperspektiv.
Analys

Bolaget har varit i
kontinuerlig kontakt och
informationsutbyte med
Swedavia och Skavsta
flygplats. En
kontinuerlig analys av
flygets betydelse fors
inom ramen fér Connect
samarbetet.

Arbetet med att ta fram
en dvergripande
tillganglighetsanalys for
destinationen pagar och
dialog férs med Region
Stockholm kring
finansieringen av
denna. Studien ska
beskriva flygets
betydelse fér svensk
ekonomi och
sysselsattning i
jamforelse med andra
transportsatt till/fran
Arlanda. Resultatet
presenteras under
senare delen av aret.

Data gallande
sommarens
flygbokningar 2022
(ForwardKeys) har
presenterats naringen,
bl.a. via forinspelat
insiktswebbinarium
samt diverse fysiska
moten med naringen.

-’i Delta i arbetet med
platsutveckling av
stadens renodlade
verksamhetsomraden
och ge dessa
langsiktiga
forutsattningar for
utveckling och 6kning
avseende antalet
arbetsplatser
tilsammans med
berord
stadsdelsnamnd,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden och
Ovriga berdrda
namnder och
bolagsstyrelser

Utveckla stadens
renodlade
verksamhetsomraden
for att ge dessa bésta
forutsattningar for 6kat
féretagande och tillvaxt.

Analys

Bolaget har under
perioden |6pande
deltagiti FGS
(Foretagsgrupperna
Stockholm)
styrelseméten och
tréffar samt haft
individuella kontakter
med foretag och
personer i respektive
féretagsgrupp och
omrade - liksom agerat
stadens lank for
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Prognos
helar
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forfragningar, 6nskemal
och synpunkter. For
verksamhetsomradet
Arsta partihallar har det
stadeninterna arbete
fortgatt med att folja
upp slutrapport kring
utredningar for att se
hur staden och
fastighetségare samt
verksamheterna i
omradet kan verka for
ett scenario dar
verksamhetsomradet
blir ett inhdgnat/bevakat
omrade.

"i Fortsatta
utvecklandet av
initiativet Stockholm
Good Food City med
fokus pa framtidens
matsystem

1. Aktivt stétta de
lokala ekosystemen
inom foodtech

Analys

Stockholm Stad genom
Stockholm Business
Region (SBR) &r en
huvudpartner till Big
Meet. | samarbete med
Sweden Foodtech
genomfdrdes Big Meet
pa Epicenter med malet
att etablera Stockholm
som en av varldens
ledande motesplatser
fér utvecklingen av
NextGen Food System.
Bolaget deltog aven
under varen pa
Gastronord, nordens
storsta matmassa,
tilsammans med +25
foodtechbolag som
utstéllare.

Bolaget har undersokt
mojligheten att stotta
acceleratorsprogram
inriktat inom foodtech.
Diskussioner har forts
med Sweden Foodtech
samt Epicenter.

Vidare har samarbete
skett med Sweden
Foodtech kring en ny
foodtech rapport samt
en "Good food guide”for
lansering under hdsten.

2. Attrahera bolag,
investeringar och
talanger inom food tech
genom att positionera
och marknadsféra
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Stockholm som séte for
framtidens matsystem

Analys

Bolaget lanserade
Stockholm - the Home
of impact under +50
konferensen pa
Norrsken. Rapporten
slapptes av
finansborgarradet som
ocksa deltog i en
paneldiskussion kring
impact. Verksamheten
deltog i ett antal
seminarier kopplade till
Stockholm och impact
under +50 konferensen.

3. Utveckla
konceptet Good Food
City
Analys

En ramberéttelse for
Stockholm som en
"Good Food City” har
tagits fram tillsammans
med bolagets
kommunikationsbyra.

4. Implementera
konceptet Good Food
City i besdksnéringen
Analys

En
kommunikationsplattfor
m i form av en guide for
Good Food Guide har
tagits fram under
perioden tillsammans
med en Overgripande
ramberéttelse. Guiden
kommer under
kommande period
implementeras bade
internt och externt med
start under hosten.

-’i Folja statistik over
bestkare som reser
med tag till och fran
Stockholm

Erhalla tagstatistik i
Stockholms digitala
plattform for turistdata.

Analys

Bolaget har under
perioden fortsatt arbetet
med att analysera
produktionsdata fran
tagoperatorerna i
Stockholm Tourism
Barometer. | arbetet
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med att utveckla
tagstatistik har bolaget i
samarbete med ett
antal europeiska aktorer
tagit fram analyser av
europeiska storstaders
tagtillganglighet. Insikter
fran analyserna
kommer att
implementeras i det
fortsatta arbetet for att
Oka kunskapen om
tagresenarernas
drivkrafter och hinder.

"i | samarbete med
kommunstyrelsen och
arbetsmarknadsnamnd
en ta fram tillvéxt- och
arbetsmarknadsanalys
er for att stodja berérda
namnder i
naringslivsarbetet

Ta fram tillvéxt- och
arbetsmarknadsanalyse
r som grund for arbetet
med tillvéxt i Stockholm
samt for att bista
berérda namnder och
bolag i deras arbete
med att framja
naringslivet, daribland
besbksnéaringen.

Analys

Bolaget har under
perioden samordnat det
kommunkoncerngemen
samma arbetet med
utveckling av tillvaxt-
och
arbetsmarknadsanalyse
r i néra samarbete med
stadsledningskontoret
och
arbetsmarknadsforvaltni
ngen. Under ledning av
stadsledningskontoret
bedrivs arbetet genom
en arbetsgrupp dar
representanter for
stadsledningskontoret,
arbetsmarknadsforvaltni
ngen och bolaget ingar.
Uppdraget syftar till att
ta fram ett
kunskapsunderlag som
bidrar till att ge stadens
namnder och
bolagsstyrelser battre
férutsattningar att
tillsammans géra mest
nytta och ge storst
positiva effekt for
foretagandet i staden
dar
stadsdelsomradenas
geografi utgor
utgangspunkten.
Uppdraget innehaller
ocksa en del som ska
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beskriva en modell och
metod for stadens
"vaxla-upp” arbete pa
stadsdelsomradesniva.
Det kunskapsunderlag
som tas fram i detta och
andra uppdrag kan
sedan anvands i detta
"vaxla-upp” arbete av
stadens namnder och
bolagsstyrelser. Ett
arbete har inletts under
perioden med en sk.
pilot dar en modell
tagits fram fér en analys
av stadsdelsomradet
Enskede-Arsta-Vantor.

"i | samverkan med
branschen stérka och
marknadsfora
Stockholms roll for
féretag som arbetar
med innovationer och
miljoteknik

1. Verka for att
skapa forutsattningar
for att fler innovativa
och miljdsmarta féretag
etablerar sig i
Stockholm.

Analys

For att 6ka
etableringarna av fler
innovativa och
miljésmarta foretag i
Stockholm har bolaget
bland annat fortsatt
verka for att framja fler
etableringar och
tillvaxtféretag via
Stockholm Green
Innovation District.
Stockholm Green
Innovation District
(SGID) ér ett
partnerskapsprojekt
vars verksamhet bygger
pa ett samarbete mellan
vél etablerade
organisationer i form av
ElectriCITY Innovation
(fér innovationery),
Invest Stockholm (for
investeringar) och
Smart City Sweden (for
export). SGIDvill
utveckla Stockholm
Green Innovation
District till ett globalt
ledande exempel for
hallbart stadsbyggande
med fokus pa
innovationer,
investeringar och
export. Bolaget
ansvarar for kommande
paketering av
investeringsportfdljen,
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzis RISURES Arsmal Aktivitet
A utfall helar
verksamhetsomradet
dialog med
investerare/lead-
generering och
internationell

marknadsféring. Under
en inledande fas
kommer merparten av
arbetet fokusera pa
uppbygganden av
kommunikations- samt
marknadsféringsmateria
| pa engelska. Under
varen genomférde
SGID ett styrelsemote i
Fortums lokaler och det
kommande
styrelsemotet kommer
att 4ga rum den 20e
september déar bolaget
star for vardskapet av
motet.

2. Positionera
Stockholm
internationellt som
innovationsarena for
hallbara lésningar och
som smart och
uppkopplad stad.

Analys

Arbetet fortgar lopande
fér planerad medverkan
pa Smart City Expo
2022 i Barcelona i host
samarbete med andra
férvaltningar och bolag
inom staden.

Under perioden har en
rad
kommunikationsinsatser
i Ovrigt gjorts for att
marknadsfora
Stockholm som en hub
for hallbara
investeringar, foretag
och lésningar. For att
namna nagra exempel
sa har en artikelserie
med intervjuer med
impact-bolag i
Stockholm i digitala
kanaler gjorts samt en
native artikel med the
Local om Stockholm
som en hub for hallbar
matproduktion. Vidare
har under perioden
kommunikationsinsatser
utforts och da med
fokus pa Stockholm
som en hub for hallbara
investeringar och
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hallbara lésningar. Ett
arbete med att ta fram
ett nytt koncept for
"Stockholm Impact
Week" har satts i verket
under perioden.
Forutom det har digital
kommunikation kring en
rad evenemang och
initiativ, sdsom Impact
Meetup, Time to Raise,
Smart City Conference
och Expo, Sustaintech
Venture Day, Norrsken
Impact Accelerator
utférts under tertialet.

Bolaget har vidare
under perioden bidragit
till det allra forsta
"World Academic
Forum” dar Stockholms
18 larosaten
tillsammans verkat for
att lyfta Stockholm som
kunskapsstad i varlden.
Arbetet har skett inom
projekt Attraktion
Stockholm som bidragit
till att skapa nya
samverkansstrukturer
och strategiska natverk
for att starka
Stockholms position
som innovativ och
hallbar destination.

Infér och i samband
med Stockholm +50 har
bolaget aktivt
medverkat for
genomférandet av
konferensen, stadens
medverkan samt nyttjat
konferensen i syfte att
positionera Stockholm
som en hallbar
destination.

"i Inom ramen for
SBA-samarbetet framja
utlandska investeringar
och etableringar av
saval sma som stora
foretag i
Stockholmsregionen
samt bista befintliga
utlandsagda foretag att
bibehalla och utveckla
sin konkurrenskraft

= Antalet
internationella
investeringar och
etableringar i
Stockholmsregionen
(kvitto).

Analys

Med anledning av det
radande
marknadslaget med
okad inflation och
kriget i Ukraina, sa
finns det en 6kad oro
for marknadslaget i

25 st
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Europa. Framforallt
inom marknadsdrivna
sektorer sasom logistik
och internationell
konnektivitet med flyg
och tdg. Bolaget féljer
utvecklingen och risken
finns att bolaget inte
nar malet for aret.

1. Utifran
omvarldsbevakning och
natverk arbeta proaktivt,
flexibelt och strategiskt
med
investeringsframjande
inom utvalda
fokusomraden med
syfte att attrahera och
bibehalla kapital,
kompetens och jobb till
Stockholmsregionen.

Analys

ICT/Tech

Bolaget har deltagit i
Datacloud Global
Congress med syftet av
att skapa fler leads och
férdjupa samarbetet
med redan existerande
kontakter. Till foljd av
deltagandet har
verksamheten kunnat
skicka ut en sk "request
for information" till
nagra utvalda
kommuner pa uppdrag
av en co-location aktor
samt diskuterat samma
process med ytterligare
aktérer. Bolaget har
aven stottat ett stort
"hyperscaler" féretag
som sokt etablering for
sitt forsta datacenter i
Sverige. Bolaget har
ocksa varit aktiva inom
Data Centers by
Sweden och byggt
relationer med
Microsoft. Inom
Stockholm Data Parks
har bolaget medverkat i
processen att valja ut
en aktdr som kan bygga
sitt datacenter pa Kista
site:en.

Kartlaggningsarbeten
inom Proptech fortsatter
under Q2 2022 och
lanseringen beréknas
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for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ske i samband med
Stockholm Impact
Week 6-14 September.

Den forsta upplagan av
Stockholm Tech Live
konferensen/méassan
genomfordes ute pa
Kista massan dar
bolaget hade en liten
monter tillsamman med
Stokab och Smart city
10T (SLK) fér att
synliggora stadens
arbetens samt sdka nya
samarbetsmdjligheter.

Bolaget har projektlett
produktion och
framtagning av
Stockholm Impact
rapporten som
lanserades under
Stockholm +50 veckan.

Advanced Materials

| samarbete med RISE
(Research Institutes of
Sweden AB) har en
kartlaggning av
advanced materials
inom Stockholm
Business Alliance gjorts
under perioden. RISE
har haft en muntlig
presentation/férsta
dragning av resultatet
av kartlaggningen.
Under hosten kommer
partners motas upp
igen och planera for
presentation av
kartlaggningen.

Infrastruktur och bygg

En internationell
marknadsdag
genomfdrdes pa
Nordbygg med ca 20
deltagare fran olika
lander. Materialet
spelades in och kan
anvandas vidare i
utbildnings- och
marknadsféringssyfte.
Resa till Warszawa déar
moten med bygg- och
infrastrukturbolag samt
en branschorganisation
genomférdes i juni.
Vidare planeras for ett
digitalt seminarium for
polska bygg- och
infrastrukturbolag
troligast under vintern
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
2022.
Lifescience

Nordisk samlingsmonter
under BIO i USA 13-16
juni dar 5 specifika
férbokade méten
genomférdes och dar
Stockholmsregionen
marknadsférdes for
bestkare i montern.

Join Sweden Business
Summit Business
Swedens internationella
mote den 20-21 juni.
Verksamheten
organiserade ett besdk
pa Karolinska
Innovation for fyra av
foretagen.

Vidare deltog bolaget
pa Nordic Japan
meeting digitalt
tilsammans med 5
foretag fran Stockholm
Uppsala.

Bolaget har under
perioden drivit ett stort
internationellt
konfidentiellt
etableringsprojekt med
kommunala
representanter,
bolagsledningen i USA,
Business Sweden och
Regeringens Life
Sciencessamordnare.
Utover detta pagar
projekt med FNs
Internationella
VaccinlInstitut och
etablering av bolaget
PickLog genomfors i
Vasteras.

Logistik

Fortsatta besok har
genomférts hos SBA-
kommuner som har
sarskild inriktning pa
logistik och dar bolaget
arbetat med tva storre
féretag som aktivt letar
efter mark att bygga
logistiklager pa. Detta
arbete kommer fortsatta
under storre delen av
2022.

Arbetet med utifran
omvarldsbevakning
proaktivt arbeta med
investeringsfrdmjande
atgarder sker lopande
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Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och inom ramen for den
nya
koncerngemensamma
B2B-webblésningen
som fortsatt ar under
arbete.

Vad géller
introduktionsutbildninga
r till SBA-samarbetet
finns framtagna digitala
seminarier som anses
racka for arets bruk.

Vidare har
kannedomshojande
kommunikationsinsatser
for utvalda
fokusomréden under
perioden gjorts for att
marknadsfora
Stockholm som ett
Home of Impact; genom
till exempel artikelserier
med intervjuer med
impact-bolag i
Stockholm samt via
native artiklar med the
Local om Stockholm
som en hub for hallbar
matproduktion. Vidare
har
kommunikationsinsatser
digitalt och pa plat for
nytt koncept med
"Stockholm Impact
Week" initierats under
perioden och digital
kommunikation kring en
rad evenemang och
initiativ, sdsom Impact
Meetup, Time to Raise,
Smart City Conference
och Expo, Sustaintech
Venture Day, Norrsken
Impact Accelerator har
genomforts. Vidare har
bolaget fortsat skickat
ut nyhetsbreuv till
medlemskommunerna i
SBA.
Konjunkturrapporten Q2
har tagits fram och
publicerats och ett
utvecklingsarbete for att
uppdatera rapporten
har initierats.

2. Att verka for att
Stockholms roll som
plats fér huvudkontor
starks.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Stockholms plats som
huvudkontor har under
perioden lyfts
kontinuerligt i
presentationer till
kunder och vid olika
seminarier och massor.
Grunden i budskapet ar
den rapport som togs
fram 2020 i samarbete
med Region Stockholm.

3. Att verka for att
Stockholms roll som
finanscentrum starks.

Analys

Stockholm for Finance
ar ett forum dar I6pande
diskussioner pagar for
att positionera och
férstarka Stockholm roll
som det finansiella
centret i Norden. Under
perioden genomférdes
ett lunchméte (den
31/5) dar de relevanta
aktérerna inom
finansbranschen (inkl.
representanter fran
handelshégskolan,
fintech
branschorganisationer,
Nasdag osv) bjudits in
for att diskutera
fokusomraden som
tagits fram under tertial
1, sdsom hallbar
finansiering /Green
Finance, det véaxande
Fintech ekosystemet,
regulatoriska fragor,
forbattrad infrastruktur
och marknadsforing.

Samverkansprojekt
drivs med flera olika
aktorer inom
Finanscentrum och ett
mote planeras med
finansmarknadsminister
n under 2023.

-’i Inom ramen fér
SBA-samarbetet stodja
och stérka stadens
myndighetsutévning
och service till de
lokala foretagen genom
utveckling av NKI och
NKU

Att verka for att
foretagsklimatet inom
SBA-regionen starks
samt for att framja
sysselsattning, tillvaxt
och hallbarhet inom
ramen for
partnerskapets arbete.

Analys
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Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Cybersakerhetsrapport
har gjorts av Business
Sweden dér bolaget har
bidragit med input och
kartlagger mojligheterna
for utlandska foretag pa
den svenska
marknaden. Ett flertal
leads har skapats med
utlandska foretag.
Samarbete med
regionerna fortsatter da
cybersakerhet har blivit
ett mer prioriterat
intresse efter kriget mot
Ukraina brot ut. Al ar
ocksa ett prioriterat
omrade da bolaget
férbereder att ta emot
en utlandsk delegation
under hdsten.

Kartlaggningsarbeten
inom Proptech har
under perioden fortgatt
och en djupare rapport
planerar att slappas pa
Stockholm Impact week

Ny strategi med
halvarsméten med sina
respektive sk. "key
account managers"
inom SBA-kommunerna
har framtagits dar
projektledarna pa
bolagets avdelning for
investeringar och
etableringar informerar
om pagéende och
kommande aktiviteter
under bolagets ledning
samt tar emot
kommunernas egna
aktiviteter. En analys
gors sedan slutet 2022
pa vad kommunerna
tycker att bolaget ska
prioritera for aktiviteter
2023 och framat.

Dialog/féredragning har
under perioden
genomforts med flera
SBA-kommuner
gallande deras NKI och
NUI, bl a Gavle,
Haninge, Vasteras,
Oxeldsund, Sala,
Enkoping, Nacka,
Stockholm

Mote har genomforts i
SBAs
Foretagsklimatrad infor
planering av SBA-
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verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

konferens 20 oktober.

Mote har genomforts i
SBAs NUI-
referensgrupp med
upphandlingschefer for
att forankra och starka
NUI-understkningen

Dialog med SKR har
under perioden férts
kring utveckling av
Insiktméatning generellt
samt extraordinara
makroanalyser.

Planeringsarbete har
under perioden forts
infor NUI webbinarium i
22 sep.

"i Leda och ansvara
for stadens strategi for
att proaktivt erbjuda
mojligheten for fler
foretag att etablera sig
och skapa
arbetsplatser i
samverkan med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden
och
stadsbyggnadsnamnde
n

1. Verka for att, vid
behov, ta fram metoder
for att genomféra
naringslivskonsekvensa
nalyser i startskedet av
stadsplaneringen samt
att detta fors in i
planprocessen.

Analys

Fortsatt planering har
under perioden pagatt
for att i samarbete med
stadsledningskontoret
sakerstélla att
konsekvensanalyser
genomfdérs kontinuerligt
i samband med de stora
investeringsprojekten i
staden. Bolaget har
under perioden fortsatt
lyftin
naringslivsperspektivet i
stadens
stadsutvecklingsprojekt
genom medverkan dels
i stadeninterna
samordningsgrupper
sdsom styrgruppen for
Fokus Skarholmen
samt externt genom
fastighetsagarforum i bl
a
stadsutvecklingsomrade
t Soderstaden-
Slakthusomradet.

2. Stddja och bidra
till
exploateringsndmndens
och
stadsbyggnadsnamnde
ns arbete att i mer
omfattande
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Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

stadsutveckling sarskilt
analysera planerade
arbetsplatser i
forhallande till bedémd
arbetsplatspotential.

Analys

Den fortsatta
motesserien for att
diskutera planerade
arbetsplatser i
férhallande till bedémd
arbetsplatspotential
fortséatter. Under
bolagets ledning, i
samarbete med
Fastighetsagarna
Stockholm samt
stadsbyggnadsnamnde
n och
exploateringsnamnden
har planering skett for
méte i Alvsjo i host med
ett urval
fastighetsbolag.

3. Tillsammans med
exploateringsnamnden
ta fram strategi fér och
samordna information
och erbjudande till
externa aktorer for att
attrahera fler féretag
samt fler aktérer inom
samhallsfastigheter att
etablera sig och
investera i Stockholm.

Analys

Under perioden har
bolaget utifran
handlingsplanen for
servicekedjor och via
samverkansforum for
servicekedjor arbetat for
att samordna
information och stadens
erbjudande till externa
féretag och aktérer med
koppling till
samhallsfastigheter.

4. Tillsammans med
Stockholms Hamnar AB
och
exploateringsndamnden
utveckla Frihamnspiren
for kryssningsfartyg,
féretagande och
innovation

Analys
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Indikator

Periodens
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Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Bolaget har under
perioden bevakat och
féljt upp Stockholms
Hamnars strategiarbete
for att utveckla
Frihamnspiren. Bolaget
har bl a bidragit med
kunskap kring vardskap
och bemétande i
hamnens nya terminaler
med bland annat tryckt
kommunikation som
hanvisar besotkare till
visitstockholm.com och
digital bestksservice i
syfte att starka
véardskapet.

5. Verka for att, vid
behov, genomféra
konsekvensanalys for
naringslivet i
startskedet av
stadsplaneringen samt
att detta fors in i
planprocessen.

Analys

NOT. Detta dtagande
har &ven redovisats
under atagande 1 da
bolaget
uppmarksammat att
detta &r en dubblett.

Fortsatt planering har
under perioden pagatt
for att i samarbete med
stadsledningskontoret
sékerstalla att
konsekvensanalyser
genomfdérs kontinuerligt
i samband med de stora
investeringsprojekten i
staden. Bolaget har
under perioden fortsatt
lyftin
naringslivsperspektivet i
stadens
stadsutvecklingsprojekt
genom medverkan dels
i stadeninterna
samordningsgrupper
sasom styrgruppen for
Fokus Skarholmen
samt externt genom
fastighetsagarforum i bl
a
stadsutvecklingsomrade
t Séderstaden-
Slakthusomradet.

1. Positionera
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Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Stockholm lokalt,
nationellt och
internationellt, som en
attraktiv, hallbart
vaxande och innovativ
storstad for
entreprendrer,
investerare, besokare
och talanger

Stockholm utifran
Stockholms DNA som
en dppen, hallbar och
kreativ stad gentemot
internationella
malgrupper.

Analys

Bolaget har under
perioden aktivt
marknadsfort
Stockholm och
Stockholmsregionen
som en dppen stad och
region till internationella
investerare.
Verksamheten har
kontakt med +100
investerare per ar och
Stockholms DNA ar en
integrerad del av
budskapet till
malgruppen.

Bolaget har under
perioden kontinuerligt
synts i digitala kanaler
samt pa& massor och
events. Ett storre
positioneringsarbete for
att 6ka kdnnedomen om
Stockholm som en hub
fér impact investeringar,
entreprendrer och
féretag har intensifierats
for att aktiveras under
aret. Arbetet med
koncerngemensam
B2B-plattform &r under
utveckling och har
under perioden pagatt
fortlbpande.

Bolaget har under
perioden férdjupat
arbetet med bolagets
marknadsstrategi och
utverkat ett gemensamt
arbetssatt for
besodksdestinationen.
Arbetet har framst skett
inom
marknadsféringssatsnin
g "Stockholm Line Up".

Intresset for Stockholm
fran media ar mycket
stort och under
perioden har 107
pressbestk genomforts.
Enbart under maj
manad genomférdes 48
stycken, motsvarar en
fijardedel av ett
normalars totala antal.
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Pressbestken har
genomforts i néra
samarbete med
besdksnaringen.

Bolaget har sarskilt
bearbetat nordisk press
d& det finns ett tkat
intresse fran vara
narmarknader. Bland
annat har grupper med
influencers fran Finland
tagits emot for att lyfta
upplevelser som ar
intressanta for en yngre
malgrupp. Arbetet har
skett i samarbete med
Tallink Silja.

Vidare har pressbesok
genomforts fran bland
annat Tyskland,
Storbritannien,
Frankrike och USA.
Bland annat gjorde
tyska "Hessige
Rundfunk" en serie
reportage som visades
under en veckas tid
med fokus pa skargard,
mat och hallbarhet. Det
har &ven varit flera olika
reportage i brittisk
dagspress.

For att lyfta Stockholm
som en dppen och
valkomnande stad
genomférdes under
augusti en visningsresa
for 12
journalister/influencers
och lika manga
turoperatorer fran USA,
Canada, Storbritannien
och Tyskland
tilsammans med
Stockholm LGBT-
natverket.

Intresset for Stockholm
som matdestination ar
fortsatt stor och under
juni kunde ett stort antal
internationella "foodie-
journalister" bjudas in
for att synliggora
Stockholm som en
"Good Food City". Stort
genomslag i deras
respektive sociala
kanaler och léangre
reportage kommer
publiceras senare.

Bolaget har under
perioden rapporterat in
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till &rets upplaga av
Global Destination
Sustainability Index.
Infor aterrapporteringen
av GDS kriterier har
bolaget genomfor
analys och
utvecklingsarbete av
héllbarhetsarbetet.
Bland annat har en
struktur for
héallbarhetsarbetet
kopplat till Stockholm
som besoksdestination
utarbetas, strukturen
implementeras fullt ut i
verksamheten under
kommande
verksamhetsplanering.
Bolaget har aven starkt
upp
héllbarhetinformationen
pa webben "Stockholm
for professionals"” for att
lattare askadliggora de
insatser som gors i
staden samt
presenterat guiden
"Guide for a sustainable
vacation in Stockholm”.
Guiden underlattar for
besdkare att gora
medvetna klimatval.
Resultatet av GDS-
index kommer under
hosten.

Bolaget har under
perioden, tillsammans
med 6vriga aktorer
inom
Maltidsprogrammet
"Exportprogram for
maltidsturism" 2017-
2022, avslutat
utvecklingsprogrammet
samt sammanstallt
slutrapport med
erfarenheter och
rekommendationer om
fortsatt arbete.
Programmet var en
satsning for att utveckla
maltidsupplevelser till
att bli en av de framsta
anledningarna till att
resa till Sverige och
finansierades genom
Landsbygdsprogramme
t/EU, Visit Sweden och
programmets partners.
Analysen och rapporten
overlamnades till
Landsbygdsministern
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och departementet vid
ett méte under juni.

Bolaget har vidare
medverkat i ett arbete
kring "European Capital
of Gastronomy", ett
initiativ fran
Gastronomiska
Akademin. 2023 ar
Stockholm utsedd till
Gastronomiska
huvudstad, vilket
innebér att matscenen i
Stockholm kommer att
marknadsforas pa olika
satt internationellt.
Projektledare ar tillsatt
for att satta formen infor
arbetet. Stockholms
matscen har
kommunicerats i
bolagets kontakter med
internationellt saljled
och internationell
kryssningsbransch.
Bolaget har aven
faciliterat méte mellan
Avequia, som
tillhandahaller
matlagningsaktiviteter,
och lokala DMCer fér
att utveckla nya
aktiviteter kopplade till
mat i samband med
kryssningsanlép.

2. Ansvara for
stadens kommunikation
till det lokala
naringslivet for att
uppna malen i stadens
naringslivspolicy samt
for att skapa goda
férutsattningar for
tillvaxt.

Analys

Bolaget har under
perioden tagit fram
konjunkturrapporter
samt via samverkan
och redaktionsrad med
staden centralt
utarbetat
kommunikationen till det
lokala naringslivet.
Nyhetsbreuv till
naringslivet
"Foretagsnytt" har
under perioden skickats
ut till det lokala
naringslivet och utéver
det har kommunikation
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framst skett via sociala
mediakanaler.

Samverkan kring
kommunikation med det
lokala naringslivet finns
ocksd med
stadsledningskontoret
och dvriga delar av
staden. For att forbéattra
nyhetsbrevet fran
bolaget har ett internt
redaktionsrad
upprattats och
diskussion kring
redaktionellt material
pagar kontinuerligt.

Perioden har
dominerats av I6pande
dialog med aktérerna i
destinationen utifran
bolagets arbete med ny
marknadsuttag,
Stockholm Line Up.
Mottagandet har varit
gott och dialogen foljs
upp av kommande
forum under hésten
(inbjudan &r utskickad).

Under perioden har
aven moten planerats
och inbjudningar
skickats ut till
kommande dialogméten
med destinationens
aktorer i syfte att
fordjupa dialogen kring
kommande
gemensamma
marknadsuttag,
destinationens
férutsattningar och
mojligheter infor
kommande sdsong
samt implementeringen
av ny strategi for
Stockholm som vard for
akademiska moten och
konferenser.

Under perioden har
aven arbete genomférts
for att stéarka
pressbearbetningsarbet
et pa ett systematiskt
satt.

Sarskilda
kommunikationsinsatser
har gjorts for att
kommunicera resultat
och effekter av
projekten; Attraktion
Stockholm,
Finlandsprojektet,
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Masterskapsprojektet
och Stockholm H20.

3. Positionera
Stockholm utifrén
Stockholms DNA som
en 6ppen,
serviceinriktad och
effektiv stad gentemot
det lokala naringslivet.

Analys

Bolaget bidrar till att
forse naringslivet i hela
Stockholm med
effektiva och tillgangliga
tjanster som utrustar
medborgare med
konkreta verktyg for
utveckling. Under
perioden har
utvecklingen av
radgivningstjansten for
Starta eget Stockholm
I6pt pa och beraknas
lanseras under hdsten
2022.

Lokala
besodksnaringsaktorer
har under perioden
bjudits in till information-
och dialogforum dér
aktuella satsningar och
evenemang
presenterades infor
kommande sasong,
med fokus pa hur vi
tilsammans stérker
destinationens
attraktionskraft med
hjélp av dessa.

En tat dialog genomfors
med aktorer i
besodksnéaringen kring
bolagets nya
marknadsforingsinsats
for att marknadsféra
destinationens utbud av
upplevelser och
evenemang.
Marknadsféringssatsnin
gen och
samverkansformen
utvarderas kontinuerligt
och ligger till grund for
kommande
naringslivsdialoger
under hdsten.

Bolaget delar och
sprider
omvarldsanalyser och
kunskapsunderlag till
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besodksnaringen genom
att delta i nationella och
internationella natverk
samt sarskilda
webbsandningar riktade
till besO6ksdestinationen.
Under perioden har ett
sadant seminarium
genomforts.

4. Marknadsféra
Stockholm gentemot
nationell malgrupp samt
narmarknader.

Analys

Bolaget har tagit fram
ett nytt
marknadsféringssatsnin
g, Stockholm Line Up,
dar evenemang och
upplevelser blir den
samlande kraften och
det barande budskapet
for att locka fler
besokare till
Stockholms hela utbud.
Kommunikationen &r i
form av ett
festivalmanér med
anpassade
festivaffischer som
tydliggor Stockholms
breda utbud.
Marknadsféringen sker
genom sociala
mediekanaler samt
affisch- och
reklamtavlor i
Stockholm och drygt 60
andra stader i Sverige
samt i Finland.

Den nya
marknadsféringssatsnin
gen har tagits fram i
samarbete med
besodksnaringen och
flertalet aktorer i
naringen har nyttjat
mdjligheten att anvanda
marknadsféringssatsnin
gen i egna kanaler.
Centralt for uttagen &r
innehallet i bolagets
evenemangskalender
som finns pa
visitstockholm.se. Ett
arbete pagar darfor for
Oka antalet aktdrer som
synliggor sina
verksamheter i denna
samt nyttjar
markandsféringsmateria
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let som tagits fram och
ar tillgangligt for alla
aktorer.

5. Stimulera
bolagets innovativa
utveckling for att
tillgodose
malgruppernas behov.

Analys

Bolaget fortsétta
utveckla digitala tjanster
som grundar sin
funktion i insiktsarbete
hos malgrupperna for
att bli tydliga, effektiva
och relevanta. Arbetet
sker tillsammans med
bolaget digitala byra
och har grundar sig i
insiktsarbete hos
malgrupperna. Bland
annat pagar utveckling
av plattformarna Starta
Eget och B2B-
webbplaten.

Bolaget har under
perioden i samarbete
med Viewbound
utvecklat arbetet med
algoritmer som gar att
anvanda i testlage for
en innovativ tjanst med
syfte att stimulera till
héllbart resande.
Tjansten matchar bilder
fran Stockholm med
andra sOkta bilder i
varlden for att visa
likheter och darmed
stimulera ett hallbart
resande. Ex boende i
Goteborg googlar pa
bilder frén Paris men far
upp liknande miljoer i
Stockholm och kan
darmed valja Stockholm
som ett hallbarare
alternativ.

Bolagets
koncernévergripande
arbete med Stockholm
B2B har fortskridit
under perioden. Fokus
pa de prioriterade
internationella
malgrupperna media,
travel trade, meeting,
congress and event dar
ett grundlaggande
arbete med insikter och




Sid. 63 (94)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

analys har gjorts i syfte
att skapa och utnyttja
synergier i koncernen
och dess gemensamma
arbetsverktyg sdsom
Nyhetsrum,
mediabevakning,
CRMsystem eller andra
administrativa och
sdljstodjande system.

Under perioden har
arbetet med "A window
to Stockholm" som ar
en ny tjanst pa
Visitstockholm.com.
Tjansten inbegriper
kortfilmer fran flera
aktérer i besoksnaring,
talangattraktion och
"locals" och syftar till att
visa upp flera vinklar
och arstider av
Stockholm i syfte att
starka bilden av
Stockholm som en
innovativ och héllbar
stad aret om.

-’i Medverka till
kommunikations- och
marknadsféringsinsats
er av Stadshusets 100-
arsjubileum 2023 mot
saval nationella som
internationella
malgrupper

Sakerstalla god
kommunikationsplaneri
ng och
intressentsamverkan.

Analys

Bolaget har samverkat
med
Stadsledningskontoret
och bidragit i arbetet
med framtagande av en
kommunikationsplan fér
jubileumsaret. |
samband med
pressbesok lyfter
bolaget kommande
100-arsjubiléet.

"i Stérka samarbetet
med regionen och
kommuner i l&net kring
besdksnaringens
utveckling

1. Etablera
samverkansforum for
besoksutveckling for
regionens kommuner i
samverkan med Region
Stockholm.

Analys

Dialog har férts med
Region Stockholm som
koordinerande part i
arbetet; dock med
utmaningar under
perioden pga
resursforandringar fran
regionens sida.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

2. Genomfora
samverkansprojekt med
regionen och
kommuner for att starka
Stockholm som
besoksdestination

Analys

Som ett led att skapa
férutsattningar for
utveckling av
besoksnéringen i
Stockholm bevakar
bolaget utlysningar av
EU-medel samt andra
relevanta utlysningar.
Under perioden har
Stockholm Archipelago
ansokt och blivit
beviljad medel for
férlangning av projektet
t om februari 2023.
Fokus for arbetet ligger
pa sasongsforlangning
och att skapa paket
som blir latta for
konsumenten att kdpa.

Tillvaxtverket har under
perioden utlyst 29
stycken nya EU-projekt.
Bolaget analysera
dessa och
férutsattningarna for
bolaget och
destinationen att soka
dessa.
Ansokningsperioden ar
den 1-15 september.

Bolaget har I6pande
dialog och samverkan
med Region Stockholm
kring bestksnéaringens
behov och
férutsattningar. Samtal
har sérskilt skett med
Regionens nya
ansvariga for
tillvaxtfragor och
besoksnaringsfragor for
att etablera fortsatt god
relation och kdnnedom
om varandras
verksamheter.

"i Stotta foretag med
tillvaxtpotential for att
bidra till 6kad tillvaxt,
sarskilt kvinnliga
entreprenorer,

1. Frémja
smaforetag,
tillvéxtféretag och
entreprendrskap for att
bidra till 6kad tillvaxt
samt ett inkluderande
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

personer med
funktionsnedséttning,
ungdomatr,
entreprendrer i
ytterstaden med
sarskilt fokus pa utsatta
omraden samt utrikes
fodda

och héllbart samhalle.
Analys

Stockholm Scale up
program syftar till att fa
fler personer inom
prioriterade malgrupper
att vaxla upp sina
féretag. Under perioden
har tva grupper startat i
maj och juni.
Kommunikationsaktivite
ter och rekrytering
pagar for fyra grupper
som ska starta under
augusti och september.
Planering av de Demo
days/Pitch events som
ska arrangeras i
anslutning till varje
gruppavslut pagar, samt
kontakt med investerare
om deltagande.

Arbetet under tertialet
har aven fokuserat pa
planering av Impact
week 2022, ett projekt
mellan Invest
Stockholm, Norrsken
samt Sthim Tech som
kommer att genomféras
den 6-14:e sep.
Satsningen involverar
flera privata
organisationer och
bolag.

Bolaget arbetar |6pande
med satsningar pa
kvinnors
entreprendrskap. Fokus
for att stimulera
kvinnors
entreprendrskap har
gjorts genom
samarbete med
organisationer sdsom
Feminvest, Femtech
och STING for att
fokusera pa kvinnors
féretagsamhet och
entreprendrskap. Vi har
under varen ater lyft
fram "A Woman's place"
och lanseringen av
detta sker under Impact
Week i september.
Planeringsarbete for fler
aktiviteter under hosten
har forts under
perioden.

2. Utveckla start-up
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

scenen som en attraktiv
plats for internationella
talanger med fokus pa
kvinnor och jamstélldhet
samt fortsatta bidra till
en stark internationellt
konkurrenskraft och ett
starkt start Up eco
system.

Analys

Bolaget planerar for
ateraktivering och ny
lansering av "A womans
place” under hosten
2022 i samband med
Impact week. Vidare
arbetar bolaget ocksa
med samverkan for att
starka den lokala
marknaden samt
kompetensforsérjningen
inom omréadet.

3. | samverkan med
féretagsframjande
organisationer bidra till
entreprendrers
mojlighet att utveckla
innovativa och héallbara
l6sningar.

Analys

Bolaget har under varen
genom partnerskap
gjort avtal med Reach
for Change, Impact
Hub, Norrsken, Food
Waste challenge,
Sircular, Coompanion
(Impact entrepreneurs
day i november 2022),
Global shaper
Stockholm Chapter
(foodwaste challenge i
samband med Big
Meet) samt Norrskens
meetup och en Impact
Cup tillsammans med
KI Innovation,
Stockholms Universitet
samt Sddertdrns
hdgskola.

4. Bidra till att
utveckla
Stockholm som en
internationellt
konkurrenskraftig plats
for utlandska
tillvéxtféretag och
talanger att etablera sig
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
pa.
Analys

Bolaget har under varen
2022 anordnat Talang
meetups pa Norrsken
for att 6ka dialogen med
internationella talanger
inom startupscenen
med fokus pa héllbara
I6sningar och pabdrjat
planering for flera under
hdsten 2022.

Bolaget har under
tertialet aven borjat
arbetet med en digital
"praktisk guide" som
kan skickas till
arbetsgivare som
rekryterar
internationella talanger
for att underlatta for
talangerna och deras
"mjuklandning" i
Stockholm samt foér
arbetsgivarnas
"onboarding" av
internationella talanger.

Under perioden har
rapporten Home of
Impact lanserats och
kommunicerats
samtidigt som
kommunikation inom
Stockholms DNA
fortsatt som i sig
kopplat till
talangattraktion och
etableringar.

Bolaget har fatt besok
av det japanska bolag
Chugai Pharma och
genomférde moten med
ca 15 presenterande
organisationer i
regionen med mycket
bra betyg i utvardering.

Nordisk samlingsmonter
under BIO i San Diego,
USA dar bolaget
genomférde 5 specifika
foérbokade méten och
marknadsforde
Stockholmsregionen for
besodkare i montern.

-’i Tillsammans med
arbetsmarknadsnamnd
en ta fram en strategi
som visar pa

Utarbeta process for
och ta fram en strategi
for hur staden ska
arbeta med
kompetensforsérjningsfr
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

samverkan och
processer for hur
staden ska arbeta med
kompetensforsorjningsf
ragor riktat till stadens
naringsliv dar ett av
fokusomrédena &r att
sarskilt méta behoven
hos branscher i tillvaxt

agor riktat till stadens
naringsliv utifran
faststéllda riktlinjer i
agardirektivet.

Analys

Arbetet att ta fram ett
strategidokument fér
hur staden ska arbeta
med néaringslivets
kompetensforsorjningsb
ehov har under
perioden fortsatt i
samarbete med
arbetsmarknadsnamnd
en.

-’i Tillsammans med
arbetsmarknadsnamnd
en utveckla befintliga
forum mellan staden
och naringslivet for att
tillgodose naringslivets
behov av kompetens

Identifiera, prioritera
samt ta fram
utvecklingsplaner for
befintliga
samverkansforum,
sasom exempelvis
Integrationspakten,
mellan staden och
naringslivet for att
tillgodose naringslivets
behov av kompetens

Analys

Bolaget har deltagit i
befintliga
samarbetsforum sa som
Stockholm IT-region
och KAS/IKT-
Branschrad och
utvecklar nya
samarbetsforum och
natverk inom ramen for
talangattraktion och
kompetensforsorjning.
Bolaget har aven
deltagit pa seminarier
och workshops som
anordnats av andra for
att framja
kompetensférsorjnings-
och
talangattraktionsfragor.

Bolaget har vidare,
kopplat till
besodksnaringen,
identifierat ett stort
behov av arbetskraft i
ett antal yrkeskategorier
som en direkt
konsekvens av snabb
aterhamtning och hdg
efterfragan efter lattade
restriktioner. Arbete
pagar att inventera och
utveckla befintliga
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

samverkansforum for
att tillgodose
naringslivets behov av
kompetens.

"i Tillsammans med
berdrd
stadsdelsndmnd,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden och
Ovriga berdrda
namnder och
bolagsstyrelser sakra
stadens renodlade
verksamhetsomraden
och ge dessa
forutsattningar for
effektivisering.

Samordna med
berdrda férvaltningar
samt utveckla
arbetssatt och
konsekvensanalyser for
att sakerstalla att
stadens renodlade
verksamhetsomraden
fortsatt kan verka inom
sina granser och
utvecklas for tillvaxt och
Okat antal
arbetstillfallen.

Analys

Bolaget har under
perioden bevakat de
verksamhetsomraden
som ska vara fortsatt
renodlade i enlighet
med &versiktsplanen.
Framtagande av en ny
analys 6ver de
renodlade
verksamhetsomradena
planeras. Analysen ar
ténkt att ge en grund for
att arbeta vidare med
nya etableringar och
upprustning/skotsel av
respektive omrade, att
anvandas internt saval
som externt med
aktdrerna i respektive
omrade. Under
perioden har forslag
tagits fram for
anvisningar och rutiner
for utvecklingen av
naringslivskonsekvensa
nalyser i samband med
tidig stadsplanering.

-’i Tillsammans med
exploateringsnamnden
leda och samordna
stadens
etableringsservice for
att underlatta for fler
foretag att etablera sig i
Stockholm, samt, bidra
till férsérjningen av
samhallsfastigheter
utifran stadens behov
och mojliggora for fler
externa utforare i
stadens verksamheter

Leda och samordna
stadens serviceprocess
for etableringar for att
tillgodose naringslivets
behov.

Analys

Inom uppdraget
etableringsservice/servi
cekedjor har den
interna
kommunikationen
starkts med en for
staden gemensam
samarbetsyta dar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

samtliga gemensamma
underlag samt
pagaende arenden
inom
samhallsfastigheter
samlas. Den externa
kommunikationen har
byggts upp pa webben
"Etablera ditt foretag i
Stockholm” bade vad
géaller
samhallsfastigheter och
kommersiella
verksamheter.
Gemensamma FAQ har
tagits fram och delas
med Kontaktcenter
"foretagslotsen” som
darfor battre kan
besvara frdgor om
etableringar. Under
perioden har arbetet
fortskridit i enlighet med
handlingsplan. Under
perioden har
etableringslots pa
bolaget hanterat ett
tjugotal kommersiella
etableringsforfragningar
. Av dessa har tva lett
till etableringar i
Stockholm. Ovriga &r
pagaende eller vilande.
Gemensamma
presentationsunderlag
och visualiseringar av
servicekedjor for internt
och externt bruk har
under perioden tagits
fram.

-’i Tillsammans med
exploateringsnamnden
leda och utveckla
stadens
etableringsservice
genom att vara aktiva
och drivande i
samverkansforumen
inom uppdraget
servicekedjor

Leda och utveckla
stadens
samverkansforum och
processer for
professionella
etableringstjanster inom
uppdraget
etableringskedjor

Analys

Etableringsservice/servi
cekedjorna har stérkts i
staden, med fler
gemensamma moten
samt
introduktionsmaten till
uppdraget med bland
annat fastighetskontoret
och St Erik
markutveckling. Under
hdsten planeras
férdjupade
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

introduktioner av
uppdraget pa b.la.
exploateringskontoret
och
stadsbyggnadskontoret.
Forum ar bemannade
och har setts enligt
schema, under
perioden har tva
natverkstraffar for
etableringsservice
genomforts, tva mark
och byggmoéten, tre
forum for strategisk
analys samt ett
portféljmote. Arbetet
med att titta p& hur
aktuella &renden ska
kunna féljas upp samt
utvarderas har
pabdérjats under
perioden.

"i Tillsammans med
kommunstyrelsen bista
namnder och bolag i att
uppfylla
naringslivspolicyns mal
och aktiviteter.

1. Tillsammans med
kommunstyrelsen stotta
berérda ndmnder i
genomférandet av
atgarderna i
naringslivspolicyn.
Analys

Bolaget har i nara
samarbete med
stadsledningskontoret
paborjat arbetet med att
ta fram den férdjupade
naringslivsutbildningen
for stadens
medarbetare.
Utbildningen ska
innehalla fakta och
sakkunskap om
naringslivspolicyn och
dess fyra
fokusomraden.
Utbildningens
grundlaggande koncept
har godkénts under den
aktuella perioden.
Bolaget har ocksa
bidragit till att synliggéra
stadens gemensamma
naringslivsarbete
genom att annonsera
t.ex foretagsdialoger pa
sociala media. Bolaget
har vidare under
perioden stottat stadens
olika berdrda
forvaltningar i arbetet
med néringslivspolicyns
olika atgarder genom bl
a arbetet med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

féretagsdialoger och
servicekedjor
(etableringsservice).
Bolaget har arbetat
nara stadens bolag och
férvaltningar for att 6ka
kunskapen utifran
naringslivets perspektiv
och bidragit med
lotsning och facilitering
av naringskontakter.

Bolaget har presenterat
underlag som belyser
besodksnaringens
forutsattningar pa
webbplatsen Stockholm
for Professionals samt
spridit nyheter kring
kunskapsunderlag/rapp
orter i bolagets
kontakter med
naringen, bl a via
LinkedIn och webinarer.
Bolaget har ocksa
sakerstallt
besoksnaringens
perspektiv samt vikten
av en hallbar
besbdksekonomi i flertal
forum, bl a projekt
Valparaiso (Frihamnen)
med Stockholms
Hamnar samt
Exploateringskontoret
och Kulturférvaltningen
med Kulturplattform
Slakthusomradet.
Bolaget har vidare
koordinerat arbetet med
Stockholm Tourism
Barometer (data- och
insiktsverktyg for
destinationens aktorer)
som tydliggor
besodksnéaringens
nulage och under
perioden sékerstallt att
nya relevanta aktorer
knyts till arbetet.

2. Utgora stadens
samlade funktion for
néaringslivsutveckling

Analys

Bolaget har under
perioden bistatt i arbetet
med den lokala
naringslivsutvecklingen
bl a genom medverkan i
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Véaxla upp arbetet for
Skéarholmen och
stadens
utvecklingsarbete i
Kista.

Bolaget har I6pande
dialog med aktérer och
natverk i syfte att skapa
ratt vag in i processer
och servicekedjor.

Bolaget har under
perioden faciliterat
regelbundna moéten
med Tillstdndsnéatverket
i tillstdndsfragor samt
ev. utmaningar och
fragetecken som
medlemmarna star
infor.

Inom
platsutvecklingsprojekte
t Position Stockholm
City har arbetet med att
sjosatta
Vinnovaprojektet
AgaRum pébérjats.
Arbetet syftar till att
utveckla och
platsaktivera kvarteren
kring
Klarabergsviadukten.

3. Verka for att
forenkla for naringslivet
genom att staden
tillhandahaller enkla och
om mojligt digitala
verktyg.

Analys

Bolaget har i nara
samarbete med
stadsledningskontoret
paborjat projektet
Digital service for
féretagare. Projektet ar
en fortsattning pa det sa
kallade
malbildsprojektet och
syftar till att uppfylla EU
direktivet Single Digital
Gateway samt utveckla
e-tjanster och digitala
moten med foretagare
for att forenkla och
effektivisera foretagens
ansokningsférfaranden.

4. Samordna
stadens verksamheter i
att uppna malet med
fler féretagsetableringar
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Palecens Pl Arsmal Aktivitet
A utfall helar
verksamhetsomradet
i linje med
naringslivspolicyn.
Analys

Bolaget har under
perioden i samrad med
stadsledningskontoret
bistatt i arbetet att
samordna stadens
verksamheter i att
uppna malet med fler
foretagsetableringar i
Stockholm; bl a genom
bolagets
etableringsfunktion och
beredning till stadens
FC/BC
Naringslivsforum.

5. Ge stdd och
radgivning till stadens
berérda ndmnder i
utvecklingen av stadens
myndighetsutdvning.

Analys

Bolaget har i nara
samarbete med
stadsledningskontoret
bistatt ledningen av
stadens
naringslivsgrupp under
perioden. En djupare
analys av de olika
forvaltningarnas NKI-
resultat inom respektive
myndighetsomraden
har tagits fram.

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen och
exploateringsnamnden
bejaka privata initiativ
som syftar till att
tillskapa
talangbostader som
underlattar for
naringslivets
rekryteringar

Bista privata aktorer
som vill skapa
talangbostader.

Analys

Bolaget har haft kontakt
med
fastighetsutvecklare,
daribland AMF
fastigheter. Kontakt och
dialog med innovativa
nya bolag som arbetar
for att det ska bli fler
talangbostader i
Stockholm har tagits,
for ett utdkat
samarbete.

"i Tillsammans med
stadsbyggnadsnamnde
n,
exploateringsnamnden,

Bidra till att starka
férutsattningarna for fler
arbetsplatser pa Jarva.

Analys




Sid. 75 (94)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Spénga-Tensta
stadsdelsnamnd,
Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd starka
forutsattningarna for
framforallt
arbetsplatser och
féretagande inom
Jarva

Kontinuerliga méten,
besok och traffar med
det lokala néaringslivet
har under perioden
genomforts i samarbete
med de olika
stadsdelsomradena -
med fokus pa Jarva. |
juni deltog Starta eget
Stockholm och Scale
Up program pa
Jarvaveckan med
priméart syfte att
adressera
malgrupperna boende i
ytterstaden och
utrikesfodda. | samband
med Jarvaveckan
annonserades i Mitti
och den aktiviteten
beddms haft en
réckvidd om ca 385 000
lasare i Ytter samt
innerstaden.
Kommunikation
genomférdes aven i
sociala medier. Under
Jarvaveckan erbjods
aven radgivning pa
plats av medverkande
radgivare.

-’i Tillsammans med
Stockholms Hamnar
AB marknadsfora
Stockholm som
destination pa de
finlandska och baltiska
marknaderna

Utveckla och
genomféra
marknadsaktiviteter for
att 6ka resandet till
Stockholm

Analys

Lanseringen av
Finlandsprojektet &gde
rum den 23 maj pa det
finska residenset i
narvaro av den finska
ambassadoren,
representanter fran
besodksnaringen,
Stockholms Hamnar,
Viking Line och Tallink
Silja. Intresset fran
media var stort och
relevanta mediekanaler
publicerade inslag som
marknadsforde insatsen
brett, i Sverige som i
Finland.

Bolagets nya
marknadsféringssatsnin
g har under perioden
aven anpassats for den
finska marknaden.

Drygt 4 000 bestkare
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

pa Tallinks Club One
evenemang i Nadendal,
Finland kunde ta del av
Visit Stockholms och
Junibackens budskap
om Stockholm den 10
juni.

Bolagets
kunskapsutbyte med
Stockholms Hamnar
fortldper. Bland annat
har befintliga
statistikanalysverktyg
presenterats och
mojligheten till terminal-
/ombordundersdkning
har undersokts.

"i Verka for inférandet
av ett snabbtdg mellan
Stockholm och Oslo

1. Verka for 6kad
internationell
tagtillganglighet genom
marknadsaktiviteter och
kunskapsunderlag

Analys

Bolaget har deltagit pa
mote med "Oslo-
Stockholm 2:55"
initiativet och
planeringsarbete har
forts for att de ska delta
i olika sammanhang
under aret, bland annat
en
investeringsfrdmjande
dag den 24 november.
Bolaget har under
perioden lyft betydelsen
av strackan Oslo-
Stockholm i
sammanhang déar
naringsliv/kommuner
traffas samt medverkat
vid seminarium under
Almedalen som Oslo-
Stockholm 2:55
arrangerade for att lyfta
fragan.

2. Verka for 6kad
tillganglighet via jarnvag
till Stockholmsregionen
i samverkan med
nationella myndigheter
och andra aktdrer.

Analys

Bolaget har deltagit pa
mote med "Oslo-
Stockholm 2:55"
initiativet och
planeringsarbete har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

forts for att de ska delta
i olika sammanhang
under aret, bland annat
en
investeringsframjande
dag den 24 november.
Bolaget har under
perioden lyft betydelsen
av strackan Oslo-
Stockholm i
sammanhang dar
naringslivikommuner
traffas samt medverkat
vid seminarium under
Almedalen som Oslo-
Stockholm 2:55
arrangerade for att lyfta
fragan.

"i Verka for 6kad
internationell
tillganglighet till
Stockholmsregionen
via jarnvag

1. Verka for tkad
internationell
tagtillganglighet genom
marknadsaktiviteter och
kunskapsunderlag

Analys

Verksamheten har haft
moten med SJ som
invigt linje till Hamburg.
Planeringsarbete har
férts med SJ for att
organisera en
pressresa i host for den
nya taglinjen.

Bolaget har deltagit pa
mote med "Oslo-
Stockholm 2:55"
initiativet och
planeringsarbete har
forts for att de ska delta
i olika sammanhang
under aret, bland annat
en
investeringsfrAmjande
dag den 24 november.
Bolaget har under
perioden lyft betydelsen
av strackan Oslo-
Stockholm i
sammanhang déar
naringslivikommuner
traffas samt medverkat
vid seminarium under
Almedalen som Oslo-
Stockholm 2:55
arrangerade for att lyfta
fragan.

Bolaget har vidare
under perioden haft
kontakt med Snaélltaget
och har erbjudit att
jobba med pressresa
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

for deras nya linje till
Berlin, snalltaget
rapporterar:
"Bokningstrycket till och
fran utlandet ar mycket
stort och Berlintget &r i
stort sett fullbokat fram
till andra halvan pa juli"

For att 6ka kunskapen
om tagtillgangligheten
och dess utveckling
genomférde bolaget ett
insiktswebbinarium
under perioden.
Destinationens
tillganglighet med tag ar
ocksa en del av de
forslag till gemensam
tillganglighetsundersokn
ing, som just nu ligger
pa Region Stockholms
bord for evaluering.

Ankommande tag till
Stockholms
Centralstation loggas
I6pande i Stockholm
Tourism Barometer.
Europeisk utbudsdata
for tag har i europeiskt
samarbete inforskaffats,
men ska bearbetas forst
under hosten.

2. Verka for 6kad
tillgénglighet via jarnvag
till Stockholmsregionen
i samverkan med
europeiska offentliga
aktorer.

Analys

Bolaget har under
perioden inom ramen
fér medlemskap ett
europeiskt natverk av
olika destinationer delat
data och kunskaper for
tillsammans titta p& hur
man kan framja
destinationsutveckling
med tag.

Ett analysarbete har
paborjats av europeisk
utbudsdata. Analysen
kommer presenteras
under senare delen av
aret och ger en
forstaelse for vilka
mdjligheter och
utmaningar som
foreligger for 6ka
tagtillganglighet till
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂggﬁns Prr?glg:)s Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Stockholm. Vidare har
ett visualiseringsarbete
kring tagtillgangligheten
mellan specifika stader i
Europa inletts av City
Destinations Alliance
(City DNA, tidigare
ECM). Arbetet
presenteras aven det
under senare delen av
aret

W . Antal féretag i 192 000

Stockholm

Analys

ve 1

Arbetskraftsbrist i

Stockholm (andel

vakanser av antalet

anstallda)

Analys

W . Naringslivets 3

nojdhet vid kontakter

med staden som

myndighet

Analys

W @ tinvaxti den 2%

privata sektorn i

Stockholms stad

(Idnesumma)

Analys

W . Okning av 2%

antalet arbetsplatser i
ytterstaden

Analys

v

Stockholm Business
Region AB ska i
samarbete med
kommunstyrelsen och
arbetsmarknadsnamnd
en ta fram en
handlingsplan for att
Stockholms stad ska bli
Sveriges bésta
féretagskommun senast
ar 2025

Analys

Bolaget har under
ledning av
stadsledningskontoret
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och tillsammans med
arbetsmarknadsforvaltni
ngen tagit fram forslag
till en handlingsplan for
att Stockholms stad ska
bli Sveriges basta
féretagskommun senast
ar 2025.

Utveckla och
genomfdra stora
evenemangssatsningar,
s& som VM i Handboll
for herrar 2023 och VM
i Hockey for herrar
2025, som ett viktigt
verktyg for stadens
aterstart.

Analys

Bolagets arbete med
Masterskapsprojektet
pagar i syfte att
utveckla Stockholm
som vardstad for stora
evenemang.

Under perioden har
forberedelser infor
fardigstallandet av en
formell nordiska
ansdkan om Fotbolls-
EM fér damer 2025
paborjats Arbetet gors
tillsammans med
Svenska
Fotbollsférbundet,
Goteborgs stad,
Stockholm Live och
Solna stad.

Bolaget har paborjat
arbetet med planering,
kommunikation och
genomférande
avseende Handboll-VM
for herrar 2023.
Aktiveringar kommer att
ske under hosten, infor
och under VM.

Masterskapsprojektet
har under perioden
genomfort flertalet
moten med
representanter fran
naringslivet i syfte att
undersoka intresse for
aktivering i samband
med masterskap.
Intresset ar stort och ett
arbete ar paborjat for att
sjosatta samverkan
infér Handbolls-VM.

Ett
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kommunikationsprojekt
har pagatt med hjalp av
byrd i syfte arbeta fram
uttag och dvergripande
téank kopplat till stora
internationella
masterskap. Detta
arbete involverar SLK,
SBR, Visit Stockholm
och projektet.
Malsattningen ar att
infér och under
Handbolls-VM
genomfdra uttag.

Projektet har genomfort
flera kunskapshdjande
insatser under
perioden. Bland annat
har en grupp
internationella studenter
fran Handelshdgskolan
genomfort ett
examensarbete dar de
undersokt Stockholms
position som
evenemangsstad dar
atgarder foreslas pa hur
stadens position kan
forbattras. Arbetet
analyseras och kommer
nyttjas i det fortsatta
arbetet.

Under perioden har
Sweco paborjat en
nollagesmatning bland
evenemangsnaring mm
i syfte att bestdmma
Stockholms position
som evenemangsstad
och identifiera
forbattringsomraden.
Méatningen presenteras
senare 2022.

Studieresor till
ishockey-VM och
fotbolls-EM har
genomférts bland annat
i syfte att ge kunskap i
hur andra stader
arbetar med véardskap
och
destinationsutveckling.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och verksamheters

skiftande behov
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2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. SBR har under perioden verkat kontinuerligt for att staden i sitt beslutsunderlag for trafikplaneringen tar fram och tar hansyn
till naringslivets perspektiv genom s.k. naringslivsanalyser. Arbetet med att en naringslivsanalys ska inga som en naturlig del i

tidigt stadsplaneringsskede pagar lopande i diskussion med berérda forvaltningar.

Bolaget deltar i en stadsintern grupp benamnd "férvaltningsdvergripande godsforum” dar fragor kring utbyggnad av
laddinfrastruktur behandlas. Trafikkontoret &r sammankallade och &ven stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret
medverkar i olika delar. Bolaget planerar vidare att delta i stadens kommande interna natverk avseende laddning av elfordon

dar miljéférvaltningen & sammankallande.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden och
kommuner i regionen
ta fram trygga och
effektiva stallplatser for
godstransporter pa vag

Stodja arbetet med
att ta fram stéllplatser
for godstransporter pa
vag.

Analys

Bolaget bistar med
underlag kopplat till
stadens
verksamhetsomraden
for att stddja arbetet
med att ta fram
stallplatser for
godstransporter pa vag.

v

Stockholms Hamn
AB ska gemensamt
med trafikndmnden och
i samverkan med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n och Stockholm
Business Region AB
fortsatta arbetet med
revidering av
kajstrategin samt nar
den ar beslutad paborja
dess implementering

Analys

Bolaget har under
perioden planerat fér
aktivering av
Strandvagskajen i
samband med
Stockholm H20
tillsammans med
Stockholms Hamnar
och berdrda aktorer.
Bolaget har i enighet
med kajstrategin
medverkat till lotsning
av aktorer, bland annat
av Brilliant Minds
konstverk av
konstnaren Ai Wei Wei
utanfor
Nationalmuseum.
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2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

. Tillsammans med kulturndmnden och kulturaktdrer har bolaget verkat for att stérka stadens kulturliv samt attraktions- och

konkurrenskraft liksom att bidra till arbetet med Véxla Upp Stockholm genom turistattraktion, evenemang och samarbete med
berdrda branscher.

Som ett led att starka aterstarten av Stockholm efter pandemin och sarskilt KKN har bolaget upparbetat ett nytt stort
marknadsféringskoncept i samarbete med kulturaktérer och besdksdestinationens aktorer. Konceptet lyfter konkreta
reseanledningar s som evenemang och Stockholms breda utbud av festivaler och kulturutbud via sociala kanaler.
Marknadsféringsinsatsen har synliggjorts pa ett 60-tal orter i Sverige och i Finland. Ett arbete har gjorts for att 6ka rackvidden
och na nya malgrupper.

Bolaget har fortsatt samverkan med Kulturférvaltningen med fokus pé platsutveckling samt samordning av satsningar i
samarbete med kulturella och kreativa naringar inom design, musik och film. Under perioden har bolaget bidragit till
implementeringen av nattlivsstrategin tilsammans med erfarenheterna av genomférda Creative Footprint. Arbetet syftar till att
starka nattlivets aktdrer och darmed stérka Stockholms position som modern kultur- och evenemangsstad och attraktiv
besodksdestination.

Intresset for Stockholm &r fortsatt mycket stort och bolaget har under perioden kunnat genomféra 107 pressbesdok tillsammans
med aktorer frdn destinationen samt forsett &nnu fler journalister med uppslag och teman.

Arbetet med att planera och genomféra en publik innovationshelg i samband med World Water Week har genomforts.
Festivalen dgde rum pa Strandvagskajen och visade upp Stockholms innovativa arbete kopplat till globala vatten- och

utvecklingsfragor. Festivalen skapades i samarbete med Stockholm International Water Institute.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"i Tillsammans med
kulturnamnden bidra till
arbetet med Vaxla Upp
Stockholm genom
turistattraktion,
evenemang och
samarbete med
berérda branscher

1. Bidra till att stérka
de kulturella och
kreativa naringarna i
Stockholm

Analys

Bolaget har under
perioden haft
regelbunden kontakt
med lotsfunktionen pa
Kulturférvaltningen for
att bista i
etableringsfragor.
Bolaget har under
perioden bistatt
kulturférvaltningen med
framtagandet av rutiner
och policy for
lotsningsarbetet for
kulturella och kreativa
naringsidkare.

Flertalet Creative
meetups har
genomforts pa
Clubhouse. Sthim tech
meetups (forsta
manade varje manad)
har genomforts pa
SPACE for visa pa att
tech, kreativitet och
kultur &r néra
férankrade néringar.
Under perioden har
planering och ett flertal
moten genomforts infor
Creative techweek pa
Hasselbacken i
november.




Sid. 84 (94)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Under varen har
bolaget deltagit i
Clubhouse diskussioner
om kreativa Stockholm
liksom varit med och
skapat en Fintechpodd.
Bolaget har under
april/maj lamnat in
ansokan en EU-
ansdkan som
medsotkande till en
central organisation i
Berlin (BGZ). Ansdkan
syftar till att hitta och
skapa resiliens fér nya
spelplattformar for
startup bolag inom
spelvarlden.

P& Stockholm impact
week i september
planeras inslag av
kulturella och kreativa
naringar.

Under perioden har ett
antal
kommunikationsinsatser
gjorts, bland annat
produktion av artiklar.
Vidare har bolaget
paboérjat planeringen av
aktivering i samband
med Creative Tech
Week samt under
perioden lyft
Stockholms DNA
kontinuerligt i digitala
kanaler genom en rad
evenemang och initiativ
och vidare intensifierat
arbetet med Stockholm
som Home of Impact.

Under perioden har
bolaget i samverkan
med Kulturférvaltningen
bidragit till att
implementera stadens
nattlivsstrategi i syfte att
starka nattlivets aktorer
och stéarka Stockholms
attraktivitet och position
gentemot besokare.
Bolaget har vidare
under perioden
utvecklat och
marknadsfort
Stockholm genom den
stora
marknadsféringssatsnin
gen, Stockholm Line
Up, som visar pa den
mangd evenemang och
aktiviteter som pagar i
huvudstaden under
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

aret. Uttaget syftade
ocksa till att uppmuntra
stadens aktdrer inom
kulturella och kreativa
naringar att
vidareutveckla Visit
Stockholms
evenemangskalender
for att visa pa& bredden
och gora sina
evenemang synliga for
fler.

2. Genomfora
marknadsaktiviteter
med berérda branscher
for 6kad vilja att besdka
Stockholm som
upplevelsestad.

Analys

Bolaget har utarbetat
nytt
marknadsféringssatsnin
g dér evenemang och
upplevelser ar den
samlande kraften.
Arbetet har
implementeras under
perioden och féatt gott
genomslag.

Under genomforandet
av Creative Edition i
maj, kunde bolaget i
samarbete med
arrangdren, genomféra
flertalet pressbestk
med fokus pa hallbar
design.

Bolaget deltar i arbetet i
det statliga programmet
for design tillsammans
med Svenska institutet,
Visit Sweden,
branschorganisationer
och utvalda
destinationer. Under
perioden har en
gemensam
kommunikation skett
under Swedish Design
Movement under
namnet "Sverigeresan”
med exempel fran
Stockholm for att visa
upp kraften hos
kreattrer, designféretag
och organisationer i
Sverige mot en héllbar
omstéllning genom
design. Bolaget har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kontinuerlig dialog med
Stockholm Design
Week i syfte att
sakerstalla innehall och
genomférande av
méassan 2023. Detta da
massan skjutits fram till
februari.

-’i Tillsammans med
kulturnamnden och
kulturaktorer starka
stadens kulturliv samt
attraktions- och
konkurrenskraft

1. Delta i arbetet
med platsutveckling for
att skapa langsiktiga
férutsattningar for
naringslivet, bland
annat genom att
involvera det lokala
naringslivet i arbetet

Analys

Bolaget har under
perioden I6pande bistatt
med kontakter till
naringslivet utifran
efterfragan. Bolaget har
under perioden bistatt i
arbetet med
platsutveckling for att
skapa forutsattningar
for kulturaktorer bl a
genom aktiv medverkan
i fastighetsagarforum
fér Soderstaden-
Slakthusomradet dar
staden skapar
forutsattningar for bred
etablering av
kulturverksamheter.
Bolaget har vidare
under perioden ocksa
tilsammans med
exploateringsnamnden
foljit upp kontakter med
Stockholms
Filmkommissionar om
inspelningsmaojligheter i
staden.

Bolaget har under
perioden arbetat vidare
med att initiera e-sport
som stark malgrupp for
olika aktdrer som tex
Open House samt
faciliteterat méten
mellan ESL och andra
aktorer som vill arbeta
mer med E-sport
aktorer i syfte att stérka
Stockholm som E-sport
och gamingvanlig stad.

Under perioden har
TillstAndsnéatverket
genomfért mote
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tilsammans med kultur-
och evenemangsaktorer
for 6kad samverkan och
kunskapsutbyte. |
samband med bolagets
uttag "Stockholm Line
Up" har aktorer
involverats for att dels
anvanda uttaget i sin
egen marknadsféring
men ocksa for att bidra
med innehall till
evenemangskalendern
pa Visit Stockholm.com
i syfte att starka
attraktiviteten och
samverkan i
destinationen.

2. Marknadsfora
Stockholms kulturutbud
gentemot besokare.

Analys

Bolaget har under
perioden tagit fram och
implementerat nytt
storre
marknadsféringssatsnin
g dar evenemang och
upplevelser &r den
samlande kraften och
det barande budskapet
for att locka fler
besokare till
Stockholms hela utbud.
Arbetet har skett
tilsammans med
besdksnaringens
aktorer och innehaller
element och verktyg
som verksamheter,
bolag och destinationen
tillsammans kan
anvanda i
marknadsféringen av
destinationen och den
egna verksamheten.
Nyttjandegraden har
varit stort och arbete
pagar for att utveckla
marknadsféringssatsnin
g med nya enheter infor
kommande sasonger
samt for att 6ka antalet
aktérer som medverkar.
Marknadsféringen har
frAmst synts i sociala
mediekanaler och pa
skyltar i ca 60 stader i
Sverige samt i Finland,
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

framférallt Helsingfors.

3. Positionera
Stockholm utifrén
Stockholms DNA.

Analys

Under perioden har
bolaget lyft Stockholms
DNA kontinuerligt i
digitala kanaler genom
en rad evenemang och
initiativ samt
intensifierat arbetet med
Stockholm som en ett
Home of Impact.

Bolagets nya
marknadsféringssatsnin
g som utvecklats
tilsammans med
besodksnaringen tar kraft
i Stockholms utbud av
upplevelser och
evenemang,
kommunicerar
Stockholm DNA.
Insatsen som
implementerats under
perioden utvarderas
och utvecklas
kontinuerligt och har
under kompletterats
med nischade insatser
for att fylla behov vid
olika tidpunkter och lyfta
specifika delar av
utbudet.

Under perioden har
bolaget tagit emot 107
stycken pressbesok
samt forsett &nnu fler
journalister med
uppslag och teman.
Pressbestken har
genomforts i néra
samarbete med
besoksnaringen. Stort
intresse har funnits fran
narmarknader.

v

Stockholm Business
Region AB ska
tillsammans med
Stockholms Hamn AB,
kulturndmnden och
miljé- och
hélsoskyddsnamnden
genomféra en
vattenfestival i
Stockholm med fokus
pa hallbarhet och
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Bolagsstyrelsens mal
for

Indikator Periodens Pl Arsmal Aktivitet
a utfall helar
verksamhetsomradet
innovation i samband
med World Water Week
2022
Analys

Bolaget har under
perioden planerat,
marknadsfort och
genomfért Stockholm
H20 i samarbete med
SIWI. En styrgrupp
bestdende av
Kulturférvaltning,
Exploateringskontoret,
Stockholm Hamnar,
Miljoférvaltningen har
bidragit i arbetat.
Festivalen Stockholm
H20 genomfordes i
omradet runt
Strandvégen 26-28
augusti i syfte att goéra
World Water Week och
SIWI:s arbete mer
publikt genom att visa
upp Stockholms
innovativa arbete
kopplat till vatten och
hallbarhet. Analys och
utvardering av arbetet
pagar.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

. Med utgangspunkt i SBRs milj6- och klimathandlingsplan bidrar bolaget till att géra Stockholm till en attraktiv stad med ett

dynamiskt naringsliv som kombinerar hog och hallbar tillvaxt, goda livsmiljder och minimerad miljopaverkan

Under andra tertialet har bolaget bade genomfort och deltagit i flera evenemang. Nagra exempel ar Fintech Week, Norrsken
talent impact meetups och Big meet. Tydligt fokus har varit att bidra till arbetet i naringslivet/startupscenen mot en mer hallbar
framtid. Bolaget har tillsammans med hdgskolor, genomfort Impact Cup (KI, S6dertdrn och Stockholms Universitet), for att
involvera studenter i att anta utmaningen om att hitta hallbara I6sningar. Vidare har pitchevent tillsammans med Norrsken for
att lyfta fram kvinnliga grundare inom hallbarhet genomforts. | samarbete med Sweden Foodtech genomfordes Big Meet pa
Epicenter med malet att etablera Stockholm som en av varldens ledande moétesplatser for utvecklingen av NextGen Food
System.

Bolaget bidrar i samverkan med Coompanion till att 6ka det sociala entreprendrskapet via bland annat deltagande i Social
Impact Academy och planeringen infér Creative Tech Week i november har fortsatt. | ar genomférs evenemanget med tydligt
fokus pa hallbarhet och hallbara I6sningar. Arbetet under perioden har dven fokuserat pa planering av Impact week 2022, ett
projekt i samarbete med Norrsken och Sthim Tech som kommer att genomféras den 6-14:e september. Satsningen involverar
flera privata organisationer och bolag. Bolaget har ocksa under varen samverkat med Feminvest, genomfort pitchevent med
kvinnliga grundare med fokus pa hallbarhet.

Bolaget noterar att intresset for tagresor till Stockholm 6kar samt att en stérre andel journalister sjalva valjer att ta sig till
Stockholm med tag, om mojligt. Bolaget sakerstaller fortidpande att mojligheten att resa med tag lyfts i dialoger med
turoperatérer, métesarrangérer och media.

Bolaget har medverkat till en visningsresa tillsammans med Sustainable meet Stockholm, ett natverk bestdende av aktorer i
besoksnaringen som vill positionera Stockholm som hallbar métesdestination. Tolv métesarrangérer/agenter fran Képenhamn,
Benelux, Storbritannien, USA och Tyskland deltog. For deltagande fanns krav pa visat stort intresse av att paketera hallbara
resor. Bland annat lyftes de nya direktlinjerna med tag till Képenhamn, Berlin och Hamburg.

| syfte att positionera Stockholm och sékerstélla att kryssningar i Ostersjon inte ska mista sin attraktionskraft deltog bolaget pa
kryssningsnatverket Cruise Baltics mote i Kotka. Vikten av detta arbete har accentuerats av det pagaende kriget i Ukraina da
St Petersburgs uteslutits i manga rederiers utbud. Genom Cruise Baltic deltar bolaget tillsammans med Stockholms Hamnar
aven i det arbete som resulterat i "manifestet” som tagits fram dar 29 destinationer och ett antal rederier samarbetar for att
Oka medvetenheten om hallbarhetsfradgorna inom kryssningsbranschen globalt. Manifestet kompletteras med nytt online-



Sid. 90 (94)

verktyg, "Suistanable Cruise Indicator", dar rederier och passagerarna kan mata hur hallbara de olika regionerna ar.

| syfte att informera och underlatta vid trafikomlaggningar, vagbyggen och dylikt som paverkar resenérer och bransch har
bolaget medverkat i Trafikkontorets samverkansgrupp med bussbolagen i bestéllningstrafik.

Bolaget har under perioden pabdrjat ett arbete tillsammans med Trafikkontoret med att synliggora digital besksservice pa
fysisk plats genom att placera QRkoder med hanvisning till Visitstockhom.com pé de skyltar som p& engelska kommunicerar
var Stockholms sevardheter finns.

For att 6ka etableringarna av fler innovativa och miljdsmarta féretag i Stockholm har bolaget bland annat fortsatt verka fér att
framja fler etableringar och tillvaxtféretag via Stockholm Green Innovation District (SGID). SGID ar ett partnerskapsprojekt i
samarbete med ElectriCITY Innovation och Smart City Sweden. Bolaget ansvarar for paketering av investeringsportféljen,
dialog med investerare/lead-generering och internationell marknadsforing.

Under perioden har en rad kommunikationsinsatser gjorts for att marknadsfora Stockholm som en plats for hallbara
investeringar, féretag och Iésningar. For att namna nagra exempel sa har en artikelserie med intervjuer med impact-bolag i
Stockholm i digitala kanaler gjorts samt en native artikel med the Local om Stockholm som en hub for hallbar matproduktion.

Bolaget har vidare under perioden bidragit till det allra forsta "World Academic Forum” dar Stockholms 18 larosaten
tilsammans verkat for att lyfta Stockholm som kunskapsstad i varlden. Arbetet har skett som en f6ljd av projektet Attraktion
Stockholm som bidragit till att skapa nya samverkansstrukturer och strategiska natverk for att starka Stockholms position som
innovativ och hallbar destination.

Bolaget har medverkat i genomférandet av konferensen Stockholm +50 och i samband med den positionerat Stockholm som
en hallbar destination. Bolaget har vidare arrangerat festivalen Stockholm H20 i syfte att géra World Water Week och SIWI:s
arbete mer publikt genom att visa upp Stockholms innovativa arbete kopplat till vatten och hallbarhet. Festivalen arrangerades
i samarbete med SIWI och med stdd av en styrgrupp bestdende av Kulturforvaltning, Exploateringskontoret, Stockholm
Hamnar och Miljéforvaltningen.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PEELIEE Proggos Arsmal Aktivitet
2 utfall helar

verksamhetsomradet

’i 17 %

I . Andel

administrations- och

indirekta kostnader

Analys

’i 0% 1 mnkr 1 mnkr

f '.' Awvikelse

investeringsbudget, %

Analys

34,9 0 0

"i '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

Tillvarata och
utveckla det interna
samarbetet och arbetet
inom HR i samband
med att kontoret flyttar
till Tekniska
Namndhuset

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Koncernen har arbetat
med att ta fram
enhetliga och tydliga
HR-processer, skapa
forum for
erfarenhetsutbyte och
utveckling for
koncernens chefer samt
att utvardera och
utveckla det nya
arbetssattet som
implementerats i och
med flytten till Tekniska
Namndhuset.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

. SBR har under perioden fortsatt arbetet med uppféljning utifran resultaten i medarbetarenkaten - med fokus pa utveckling och

forbattring.

For att tillvarata digitaliseringens mojligheter och som en del av kompetensutvecklingen, bland alla medarbetare genomfors
bl.a. utbildningstillféllen I6pande och vid behov. | verksamheten sékerstélls marknadsmassiga, kostnadseffektiva och
konkurrensneutrala upphandlingar av hég kvalitet genom Iépande och behovsanpassade dialog- och informationsinsatser.

Under perioden har bolaget fortsatt implementeringen av ett nytt aktivitetsbaserat arbetssatt i samband med flytten till tillfalliga
lokaler i Tekniska namndhuset i avvaktan pa renovering och ombyggnation av slutgiltiga lokaler med planerat tilltrade

sommaren 2023. Det nya arbetssattet praglas av digitalt nytankande, effektivare lokalanvandning och resursmassig flexibilitet
for att genomfora nddvandig omstalining for bolaget.

Vidare har bolaget i nara samarbete med stadsledningskontoret paborjat projektet Digital service for féretagare. Projektet &r
en fortsattning pa det sa kallade malbildsprojektet och syftar till att uppfylla EU direktivet Single Digital Gateway samt utveckla
e-tjanster och digitala méten med foretagare for att forenkla och effektivisera foretagens ansékningsforfaranden. Projektets
effektmal ar att foretagare som behover tillstdnd eller ar féremal for tillsyn frdn Stockholms stad upplever att det &r latt att
starta och driva sin verksamhet. Effekten mats i den arliga NKI-undersckningen, bade avseende nojdheten med de digitala
tjansterna och det 6vergripande maétetalet for NKI. Under perioden har interna intervjuer med stadens verksamheter som
arbetar med tillstdnds- och tillsynsfragor genomforts, framtagandet av projektplanen har pabdrjats, ett forsta styrgruppsmote

har hallits och projektdirektivet har godkéants.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PEoEs Proggos Arsmal Aktivitet

o utfall helar
verksamhetsomradet
;‘ _ 1. Delta i och bidra
"R Deltai till utvecklingen av det
gemensamma digitala motet mellan

utvecklingsprocesser
med 6vriga nAmnder
for att 6ka stadens
totala NKI, fortsatta att
utveckla samverkan av
"ratt vag in" avseende
e-tjanster, digitala
moten med staden och
samverkan inom
tillstandsansokningar
for att forenkla och
effektivisera foretagens
ansokningsforfarande

staden och néaringslivet,
bl a genom uppfyllandet
av EU direktivet Single
Digital Gateway

Analys

Bolaget har i nara
samarbete med
stadsledningskontoret
paborjat projektet
Digital service for
foretagare. Projektet ar
en fortsattning pa det sa
kallade
malbildsprojektet och
syftar till att uppfylla EU
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

direktivet Single Digital
Gateway samt utveckla
e-tjanster och digitala
moten med foretagare
for att forenkla och
effektivisera foretagens
ansokningsforfaranden.
Projektets effektmal ar
att foretagare som
behover tillstdnd eller ar
foremal for tillsyn fran
Stockholms stad
upplever att det ar latt
att starta och driva sin
verksamhet. Effekten
mats i den arliga NKI-
undersékningen, bade
avseende nojdheten
med de digitala
tjansterna och det
overgripande matetalet
for NKI. Under perioden
har interna intervjuer
med stadens
verksamheter som
arbetar med tillstands-
och tillsynsfragor
genomforts,
framtagandet av
projektplanen har
paborijats, ett forsta
styrgruppsméte har
hallits och
projektdirektivet har
godkants.

2. Delta i och bidra
till utvecklingen av
gemensamma
samverkansytor och
processer, utifran
faststallda riktlinjer i
agardirektivet, med
berdérda namnder for att
Oka stadens totala NKI
resultat.

Analys

Bolaget har under
perioden bistatt med
férdjupade
analysunderlag for
stadens gemensamma
arbete for att forbéattra
stadens NKI-resultat.

W Aktivt

Medskapandeindex
Analys

Jamfort med
foregdende ar har AMI
Okat fran 76 till 78.

78

83
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Koncernen har arbetat
med foregdende ars
resultat pa koncern-,
bolags- och
avdelningsniva och
flera insatser har gett
ett positivt resultat.
Arets AMI visar pé ett
fortsatt behov av
insatser kopplat till
vissa omraden. Arbetet
har pabdrjats och
fortsatter under hosten,
och det kommer aven i
ar att goras pa olika
nivaer, utifran varje
bolag och avdelnings
enskilda resultat.

W . Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

100 %

W . Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

100 %

W . Index Bra

arbetsgivare
Analys

84

84

W . Sjukfranvaro

Analys

2,4%

3%

3%

ﬁ . Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

1,13%

2%

2%

A

Periodisk
genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomférts

Analys

Uppléagg och avslutande
av behdrigheter sker
I6pande. En
genomgang av samtliga
behdérigheter gérs under
arbetet med varje
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tertialbokslut.
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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla 2.En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden

Indikator: 5 st Aktivitet: 2 st Indikator: 4 st Aktivitet: : 8 st Indikator: 13 st Aktivitet: 12 st

W@ 2 1Mot 2@ 8 Q mo® v

50

50 Statustdrdelning 50 Statustérdelning
0 ' 100 0 A 0 ' 100
100 Férdjupad info 75 Fol info 885

Analys av ekonomisk utveckling

Bolagsniva

Budgetmassigt har bolaget planerat for ett normalar 2022 och att hantera utfall och prognos efter hur
situationen med Covid-19 skulle utveckla sig under 2022. Bolaget bedémning &r att utvecklingen av bade
evenemangsverksamheten och verksamheten i Tolv Stockholm kommer paverkas 2022, dock i olika grad.
Under respektive rubrik nedan utvecklas resonemanget.

Per den 28:e februari 2022 upphorde de tva olika hyreskontrakten gentemot arenaoperatdren och ett nytt
konsoliderat avtal tradde i kraft per 1:a mars 2022. Detta avtal innebar battre mojligheter for SGAF att
bedoéma framtida intakter samt i férlangningen ocksa hogre intékter.

Tolv Stockholm

Hyresgasterna pa Tolv Stockholm, som driver restauranger samt nattklubb &r beroende av tillstrémning av
publik till arenorna. Nar restriktionerna togs bort per 9:e februari innebar det mojlighet till normal
verksamhet.

Bolaget raknar med hyresintékter enligt kontrakt och har ingen avsikt att ge hyreslattnader under 2022.

Bolagets utfall for hyresinbetalningar inklusive tillagg for T2 2022 &r 19,2 MSEK for Tolv Stockholm
vilket ar i paritet med budget for perioden.

Tele2 Arena - Avicii Arena (Globen) - Hovet - Annexet

Verksamheten for arenahyresgasten har paverkats gallande 2022 beroende pa effekter av Covid-19.
Startstracka for att genomfora storre evenemang sasom konserter eller foretagsevent foreligger vilket leder
till att farre liknande evenemang kommer att genomféras under 2022. Gladjande nog har
publiktillstrémningen varit bra for Djurgardens och Hammarbys fotbollsmatcher pa Tele2 Arena vilket
gynnar bolagets intékter. Under hdsten 2022 &r beldggningen avsevart battre men exempelvis de utlandska
konsertturneérna ar farre till antal vilket paverkar Bolagets intakter. Det nya hyresavtalet med
arenaoperatéren tradde i kraft per 2022-03-01 vilket har underlattat Bolagets uppfoljning samt paverkat
resultatet positivt. Totalt séatt for perioden redovisas ett resultat som ar nagot samre &n budgeterat.

Bolaget utfall for T2 2022 géllande Arenahyresgasten uppgar till 22,2 MSEK, att jamfora med budgeterade
22,7 MSEK.

Skyview

Skyview blev hart drabbat 2021 och besckarantalet blev mycket lagt. For 2022 sker en atergang mot det
normala stegvis. Sommarmanaderna ar vanligtvis den bésta perioden besokarmassigt under aret.
Besokartillstromningen till Stockholm har stor paverkan pa bolagets intakter gallande Skyview och
sommaren 2022 nar inte upp till normal niva. Utfallet ligger pa 1,6 MSEK vilket gor att arsbudgeten pa 3
MSEK ej kan infrias och Bolaget séanker prognosen for helar till 1,8 MSEK.

Ovriga intakter
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Bolaget har en del intakter fran uthyrning mark och ytparkering. Dessa intakter forvantas ge resultat nagot
sdmre an budgeterat

Vidarefakturering av tjanster utforda at hyresgast minskar i forhallande till ren innan panademin. Farre
evenemangsrelaterade tjanster utfors som en effekt av SGAFs s.k. "fortydligade inriktning”, dar bolaget
arbetat for att fa ett storre internt fokus pa fastighetsforvaltning, och mindre pa att utfora arbete i samband
med evenemang, som ligger utanfér SGAF:s uppdrag. Bolagets personal genomfor mer
fastighetsforvaltande arbete i byggnaderna som annars leder till hogre framtida underhallsbehov samt arbete
som normalt sett kops av underleverantorer.

Sammanfattning intakter:

Bolagets totala intakter for T2 uppgar till 47,9 MSEK att jamféra med budget for T2 2022 som uppgar till
46,9 MSEK. Differensen bestar till storsta del pa vidarefakturering av en atgard pa 1,2 MSEK som dock
aven ger ungefar motsvarande kostnad

For 2022 som helhet ger géllande prognos indikation pa att bolaget inte riktigt nar det budgeterade resultatet
som baseras pa ett normalar. Bolagets budget for helar uppgar intaktsmassigt till 70,0 MSEK. Bolagets
prognos 2 for 2022 uppgar till 68,9 MSEK. Differensen bestar framst av nagot lagre prognostiserade
intakter av arenahyresgast samt sankt prognos helar for Skyview.

Kostnader

Bolaget fortsatter arbeta med de underhallsplaner som bolaget har budgeterat for 2022. Kostnaderna bestar
bland annat av atgarder kopplat till upprustning Avicii Arena. Dessa budgeterade och planerade atgarder i
verksamhet ger ett utfall for perioden pa 12,6 MSEK att jamfora med budget for perioden pa 19,3 MSEK.
Det ar bland annat forsenade leveranser av material som ger ett lagre utfall &n planerat. En rad atgarder &r
planerade att genomféras under tertial 3.

Utfallet for Bolagets kostnader for drift och skotsel &r 1,2 MSEK hdgre an budgeterat. En kostnad for
vidarefakturering pa 1,2 MSEK é&r den storsta orsaken.

Bolagets administrativa kostnader &r 2,1 MSEK l&gre &n budget.

Personalkostnaderna ér ca 1,1 MSEK hdgre an budgeterat. Bolaget fick i borjan av 2022 en oférutsedd
pensionskostnad for tidigare VD pa 0,6 MSEK som &r den enskilt storsta orsaken.

Ovrigt som paverkar Bolagets resultat ar kostnader for avskrivningar samt rantekostnader. Kostnaderna for

avskrivningar 6kar med 3 MSEK i perioden till féljd av att fler projekt &r invarderat an budgeterat. Bolagets
forbattrade uppfoljningsstruktur har ocksa lett till att projekt invarderas helt eller delvis snabbare &n tidigare
planerat.

Réantekostnaderna for perioden dverstiger budgeterad kostnad med 1,5 MSEK och indikationerna pekar mot
mycket hdgre rantor for resterande del av 2022. Prognosen for rantekostnader ar i dagslaget svarbedémd
men med hjélp av stadens finansavdelnings ranteprognoser sa hojs Bolagets prognos till 24,5 MSEK mot
budgeterat 16,9 MSEK

Sammanfattning totalt resultat:

Periodens budget 2022 fore bokslutsdispositioner och skatt ar -66,8 MSEK. Bolagets resultat for perioden
hamnar pa -62,0 MSEK. Den enskilt storsta anledningen till differensen &r lagre utfall for underhall an
budgeterat.

Bolagets totala budget for 2022 visar pa ett resultat pa -100,1 MSEK. Bolaget lamnar nu Prognos 2 for helar
pa -106,5 MSEK. Den enskilt storsta anledningen till denna férandrade prognos ar 6kade rantekostnaderna
under sista kvartalet 2022.

Kommentar projekt:
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Bolaget har en investeringsbudget for 2022 pa totalt 28 MSEK framst bestaende av olika
ersattningsinvesteringar i vara arenor. Utfallet for perioden ar 21,7 MSEK . Bolaget lamnar en prognos pa
29 MSEK for 2022.

Under sommaren 2021 avslutades upphandlingen fér den del av moderniseringen som rér arenarummet och
nedskalningen. Bolagets styrelse tog beslut om genomforande av modernisering Avicii Arena per 2022-03-
10 och koncernstyrelsens beslut togs 2022-05-09. Genomfdérandebeslut togs i kommunfullmaktige per
2022-06-13 med en sammanlagd ram pa 830 MSEK.

Under perioden har 29,6 MSEK upparbetats mot gallande beslut pa 830 MSEK.

Arbetet med kommande avyttring av den sodra byggratten har fortsatt. Fragan bevakas aven i det pagaende
arbetet med utvecklingen av Slakthusomradet.

Diskussioner pagar, med stod av Exploateringskontoret, med konsortiet som 2017 vann
markanvisningstavlingen for del av Arenan 9, avseende ett markanvisningsavtal for denna del.

Bolagets uppgift

Bolagets uppgift ar att tillhandahalla och utveckla andamalsenliga lokaler och anlaggningar for
evenemangsverksamhet av god kvalitet. Bolaget