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Forslag till beslut
Styrelsen for Aktiebolaget Stockholmshem beslutar
1. Att 6verlimna detta yttrande 6ver stadsrevisionens rapport
till Stadsrevisionen

Sammanfattning

Detta drende innehaller Aktiebolaget Stockholmshems styrelse och
bolagslednings svar pa den uppfdljning av lamnade
rekommendationer som dverldmnats till bolaget 1 Stadsrevisionens
arsrapport for 2022, féredragen och anmild vid styrelsens
sammantride i mars 2023. Kommentarer ges endast till de
synpunkter fran revisionen som markerats som delvis genomforda
eller dar atgarder annu inte vidtagits vid revisionsrapportens
overlamnande

Arendet

Stadsrevisionen har dverldmnat sin arsrapport for Aktiebolaget
Stockholmshem i mars 2023. I detta drende redogors for bolagets
svar pa revisionsrapporten samt laget i pdgaende uppfoljning av
rekommendationer.

Avseende verksamhet och ekonomi arbetar bolaget med de nya
ekonomiska forutsittningar som det forandrade konjunkturldget ger
upphov till. De innebér en avsevird paverkan pa bolagets ekonomi
och forutsittningarna for nybyggnation. Nybyggnationsmalet i
stadens budget stracker sig 6ver de kommande tre aren och bedéms
pa langre sikt vara mdjliga att uppna, pa kort sikt innebar emellertid
ranteldge och osdkerhet pad byggmarknaden att malen, givet en tiankt
jamn produktion 6ver alla ar i byggmalet, blir svara att uppné ocksé
iar.

Avseende intern kontroll pekar Stadsrevisionen pa ett antal
utvecklingsomriden. Framforallt pekas det 1 rapporten pa en
prognososdkerhet 1 investeringsprojekten. Bolaget delar
beddmningen att det vore Onskvirt med en storre traffsikerhet i
prognoserna och ett arbete pagar med att utveckla arbetet med
projekten fran kalkyl, till uppf6ljning under genomforande.
Samtidigt maste konstateras att ocksa har paverkas vi av den
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forandrade konjunkturen pa ett negativt sétt, da osdkerheten i
kalkylerna r storre &n pa linge.

Bolagets styrelse har gédllande den interna kontrollen antagit ett
utvecklat system for intern kontroll vid styrelsemdétet 1 april.

Stadsrevisionen har under aret gjort nigra férdjupande granskningar
som hir kommenteras kort.

Offentlighet och sekretess

Stadsrevisionen har genomfort en sérskild granskning avseende
bolagets hantering av offentlighet och sekretess och gett ett antal
rekommendationer. Hanteringen av dessa rekommendationer och
uppdatering av vissa rutiner och utbildningar pé bolaget handlaggs
pa bolagets vd-stab.

Tillimpning av arbetssittet Rattvist byggande

Stadsrevisionen har genomfort en sérskild granskning avseende
arbetssittet Réttvist byggande och gett ett antal rekommendationer.
Initiativet till rittvist byggande togs av Stockholmshem som
tillsammans med flera andra byggherrar byggt upp en organisation
for att minska oegentligheter hos entreprendrer och
underentreprendrer pa byggarbetsplatser. Bolaget bedomer att
arbetssdttet dr framgangsrikt och idag gett effekt bade inom
bolagets egna projekt och pa branschen som helhet. En 6kad
dokumentation av genomforda kontroller rekommenderas av
stadsrevisorerna och bolaget ser 6ver om och hur en sadan
dokumentation kan utformas for att skapa hogre viarden. Bolagets
beddmning ar idag att Rittvist byggande i huvudsak fungerar
mycket tillfredsstallande.

Folkbokforing och oriktiga hyresforhillanden

Stadsrevisionen har genomfort en sérskild granskning avseende
folkbokforing och oriktiga hyresforhallanden och gett ett antal
rekommendationer. Stockholmshem har under manga ar
framgangsrikt och marknadsledande arbetat med att forhindra
oriktiga hyresforhallanden pa Stockholms bostadsmarknad.
Stadsrevisionens rekommendation att mer systematiskt f6lja upp
hyresgésternas folkbokforing 4r en rimlig utveckling pé det arbetet
och Hyresjuridiska enheten och enheten for bostadsuthyrning tittar
nu pa att utveckla ett sddant systematiskt arbete.

Uppfdljning av lamnade rekommendationer

Nedanstaende tabell redovisar ldget 1 hanteringen av
rekommendationer ldmnade av Stadsrevisionen. Rekommendationer
som Stadsrevisionen bedomt uppfyllda har uteldmnats.
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Arsrappo | Rekommendation Kommentar - lidge T1

rt

AR 2019 Konsultanvindning Uppfdljning och kontroll ligger
Bolaget bor se 6ver i internkontrollplanen for 2023.
hanteringen av inkomna
fakturor for att sékerstélla
att dessa inne-haller
nddvéndig/tillracklig in-
formation for att forbattra
uppfoljningen.

Informationen bor omfatta
hénvisning till avtal, vilken
person/typ av
konsult/befattning som
utfort uppdraget samt antal
timmar for uppdraget.

AR 2019 EKkonomisk redovisning i Bolaget har utvecklat
tertialrapporteringar tertialvisa analyser av
Bolaget bor utveckla erséttnings- och
analyser och kommentarer investeringsprojekt.

vid jamforelse mellan Bedomningen é&r att

budget och utfall i rekommendationen dr uppfylld.
tertialrapporteringar

betraffande drift- och

investeringsverksamheten.

AR 2021 Hallbarhetsarbetet Ett arbete for att internt arbeta
avseende ataganden i med att utveckla bolagets
miljoprogrammet, hantering av aterbruk har
avfallsplanen och initierats pa
klimathandlingsplanen Hallbarhetsenheten som idag
Bolaget bor uppritta en soker pilotverksamheter for att
strategi for att arbeta med prova metodik som kan
aterbruk. overforas till bolagsnivan.

Bolaget deltar i verksamhet
som kopplas mot stadens
handlingsplan mot cirkulért
byggande.

AR 2021 Hallbarhetsarbetet Uppf6ljning och kontroll ligger
avseende ataganden i i internkontrollplanen for 2023.
miljoprogrammet, ) .
avfallsplanen och Ny rutiner for regelbunflen
Klimathandlingsplanen kontroll lif)mmer koordineras
Bolaget bor sékerstilla en med ny tjanst som
systematisk uppfoljning av avtalscontroller pa
stillda miljokrav i Inkdpsenheten.
upphandlingar.

AR 2021 Hallbarhetsarbetet Styrelsen har under 2022 fatt
avseende dtaganden i dragningar kring
miljoprogrammet, miljorelaterade atgérder.

avfallsplanen och
klimathandlingsplanen
Bolaget bor involvera
styrelsen mer i det
strategiska arbetet kring
prioritering av
miljorelaterade atgérder
utifran bolagets dtaganden
och dgardirektiv.

Bolagsstyrelsen fattar varje ar
beslut om den strategiska
verksamhetsplanen for bolaget,
som innefattar strategiska
miljorelaterade atgérder
Bolagets plan for klimatneutral
2030 ar under uppdatering och
kommer presenteras for
styrelsen.
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AR 2021 System for intern kontroll | Styrelsen beslutade om nytt
Styrelsen bor utarbeta och system for intern kontroll pa
besluta om styrdokumentet | aprilsammantrédet.

System for intern kontroll i | Bedomningen ér att

enlighet med Stockholms rekommendationen ar uppfylld.
Stadshus AB anvisningar

for bolagens arbete med

intern kontroll.

AR 2022 Offentlighet och sekretess | Bolaget kommer pébdrja fler
Bolaget bor sdkerstélla informationskartlaggningar
fortlopande uppdatering av | under aret i syfte att stirka
informationsredovisningen, | kvaliteten i
i enlighet med stadens informationsredovisningen.
arkivregler. Arbetet leds av vd-stab.

AR 2022 Offentlighet och sekretess | Bolaget kommer under aret att
Bolaget bor sékerstélla att gOra en systemdversyn i syfte
gallring sker i enlighet med | att forenkla hanteringen av
stadens arkivregler. gallstingsbara handlingar.

Arbetet leds av vd-stab i
samrad med IT-enheten.

AR 2022 Offentlighet och sekretess | Bolaget arbetar med att
Bolaget bor sékerstélla att fordjupa utbildningsinsatserna.
allménna handlingar En ny modul i
antingen registreras eller utbildningsportalen
forvaras i en ordning som dr | publicerades under hosten
dokumenterad och kind i 2022 och kommer foljas upp
organisationen. under éret.

AR 2022 Offentlighet och sekretess | Bolagets utbildningsinsatser
Bolaget bor sékerstélla att syftar till att uppnd en snabbare
utlimnande av allmén hantering och en kunskap i
handling sker skyndsamt. hela bolaget om vikten av

detta.

AR 2022 Tillimpning av Bolaget for dialog med
arbetssittet Rittvist systerbolagen och Riéttvist
byggande byggande. Dokumentationen
Bolaget bor sékerstélla att sker idag hos réttvist byggande
genomforda kontroller av och vi provar inom bolaget
underentreprendrer innan fragan om hur utdkad intern
arbete paborjas doku- dokumentation tillfor
menteras. mervérde. Frigan om

informationssékerhet
aktualiseras ocksd i detta
sammanhang.

AR 2022 Tillimpning av Se ovan.
arbetssittet Réttvist
byggande
Bolaget bor dokumentera ett
samlat godkdnnande av
entreprendrernas vidtagna
atgérder.

AR 2022 Folkbokforing och Bolaget provar i ett
oriktiga hy- pilotprojekt mojligheten till
resforhallanden systematisk uppfoljning mellan

Bolaget bor inrdtta en
systematisk uppfoljning av
hyresgésternas folk-
bokforing efter att
inflyttning skett.

folkbokf6ring och
fastighetssystem.
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AR 2022 Folkbokforing och Stockholmshem é&r ledande pa
oriktiga hy- detta omrade och har under
resforhéllanden flera r bistétt andra aktorer
Bolaget bor tillsammans inom branschen med deras
med de dvriga metodutveckling. En tydlig
bostadsbolagen bryta ned specifikation av arbetsmetoder
och specificera hur arbetet riskerar att fa spridning pa ett
med att identifiera och icke-gynnsamt sétt.
motverka oriktiga Bedomningen é&r att
hyresforhallanden ska ske. rekommendationen dr uppfylld.
AR 2022 Indikatorer i Bolaget arbetar vid varje
tertialrapporteringar rapportering vid kvaliteten pa
Sakerstilla utfall pa indikatorerna. Bedoémningen &r
indikatorer i att rekommendationen &r
tertialrapporteringarna. uppfylld.

Nedanstiende tabell redovisar kommentarer till rekommendationer i

stadsrevisionens revisionsprojekt

fastighetsbestand

Bolaget bor uppritta under-
héllsplaner for samtliga
fastigheter i bestandet.

Revisionsprojekt | Rekommendation Kommentar
Nr 2/2020 Bolagens investeringar Bolaget arbetar
Bolaget bor vidta atgirder for | kontinuerligt med att
att forbattra maluppfyllnad utveckla sin
géllande bostadsmalen. projektportfolj och
projektera ekonomiskt
hallbart. Den
ekonomiska situationen i
dagslaget gor
mojligheten till
byggnation mer oséker.
Nr 8/2020 Underhall av allmdnnyttans | Bolaget menar att den

underhallsdatabas som é&r
uppbyggd och ar ett
levande dokument svarar
upp mot behovet av
underhallsplanering.
Beddmningen ér att
rekommendationen ar

uppfylld.

Arendets beredning
Arendet har beretts pa vd-staben.

Olle Torefeldt

tf VD

AB Stockholmshem

Bilagor

1. Stadsrevisionens arsrapport for 2022 (RVK 2023/37)
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