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Personuppgiftspolicy 
Stockholmshem är ett kommunalt bolag och ett av Sveriges största bostadsföretag. Vi 
förvaltar lägenheter runt om i hela Stockholms kommun och bygger nya bostäder åt 
kommande generationer. För att bedriva verksamheten behöver Stockholmshem behandla 
personuppgifter för en rad olika ändamål. 
 
Personuppgift och Personuppgiftsbehandling 
En personuppgift är all typ av information som kan identifiera en levande person, till exempel 
ett personnamn, personnummer, kontaktuppgifter, ett identifikationsnummer, bostadsadress, 
IP-adress. Det kan också vara foton eller rörliga bilder. Med behandling av personuppgifter 
avses all typ av hantering som man kan göra med personuppgifter, exempelvis samla in, 
lagra, gallra, läsa, sprida, arkivera, kopiera eller tillhandahållande på annat sätt såsom 
justering eller sammanförande, begränsning, radering eller förstöring. 
 
Personuppgiftsansvar 
Det är bolaget AB Stockholmshem som är personuppgiftsansvarig och därmed ansvarar för 
att behandlingen av personuppgifter sker lagligt, säkert, korrekt samt i övrigt följer 
dataskyddsförordningen. Det betyder att det är styrelsen i Stockholmshem som har det 
yttersta ansvaret för bolagets behandling av personuppgifter. Detta policydokument 
kompletteras av underliggande dokumentation i form av riktlinjer, anvisningar och rutiner. 
Till exempel Riktlinje för Dataskyddsorganisation vid Stockholmshem och Riktlinje Lokal 
anvisning för informationssäkerhet. 
 
Bolagets förhållningsätt 
Stockholmshem har höga ambitioner när det gäller dataskydd och integritet. All behandling 
av personuppgifter ska ske med stor omtanke, respekt och i enlighet med gällande regelverk. 
Målet är att upprätthålla ett högt förtroende hos hyresgäster, sökande och andra intressenter. 
 
Vid frågor om Stockholmshems personuppgiftsbehandling 
E-post: dataskydd@stockholmshem.se 
Telefon: 08-508 39 000 
 
Ansvar 
Respektive medarbetare ansvarar för att följa ovanstående policy samt bolagets eventuella 
riktlinjer och rutiner som följer av detta dokument. 
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Underskriftens äkthet valideras här: https://underskriftpas.stockholm.se/validera  
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