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Sammanfattning

Kommunfullmaktige har beslutat om en langsiktig vision for Stockholms stad: Vision 2040 —
Mojligheternas Stockholm. Med utgangpunkt i visionen tar staden varje ar fram och fattar beslut om
budget for Stockholms stad. Budgeten ar éverordnad och styrande for stadens alla verksamheter,
daribland Svenska Bostader, och 6vriga styrdokument ska forhalla sig till den.

FOr att sékra att vi arbetar i visionens och budgetens riktning har Svenska Bostader faststéllt en egen
vision samt en affarsplan med fem évergripande bolagsmal med tillhérande strategier. De fem
overgripande bolagsmalen beskriver var vi vill vara ar 2027. Strategierna tydliggor vad vi pa tre ars sikt
maste gora for att ndrma oss vara dvergripande mal — och i forlangningen stadens inriktningsmal.
Affarsplanen utgor darmed en tydlig riktning och ett underlag for verksamhetens planering. Affarsplanen
beslutas och godkanns av Svenska Bostéaders styrelse.

Utifran affarsplanen, stadens budget och budgetanvisningar tar bolaget fram denna bolagsévergripande
verksamhetsplan. P4 samma sétt tar avdelningar, enheter och distrikt fram egna verksamhetsplaner, dar
mal och strategier bryts ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppfoljning sker I6pande,
manadsvis, tertialvis och arsvis. Indikatorerna visar om vi foljer planerad riktning samt ger oss underlag
for en handlingsplan att agera pa vid behov. Malen i verksamhetsplanerna bryts dven ner till personliga
mal och aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa foljs upp regelbundet i avstamningssamtal och
utvérderas vid medarbetarsamtalen och uppféljningssamtalen. P4 sa sétt kan varje medarbetare folja och
forsta hur deras prestation bidrar till att uppfylla bolagets 6vergripande mal.

Bolagets uppgift

Verksamhetsplanen for 2022 samt affarsplanen beskriver ett antal omraden Svenska Bostader har for
avsikt att starka, utveckla eller tydliggora malsattningen inom. Kommande ar kommer vi att arbeta for att
oka tillgangligheten och flexibiliteten i vara kundkontakter, bland annat genom att erbjuda en stor bredd
pa tider och tillvagagangssatt som vara kunder kan komma i kontakt med oss. Vi kommer narma oss
hyresgasterna och vara synligare ute i vara omraden. Vi kommer ocksa att jobba aktivt med kundresan for
bostads- och lokalhyresgaster for att identifiera viktiga forbattringsomraden i den befintliga
kundupplevelsen. Har ar analys av den information som vi far till oss viktig kunskap som bidrar till att
hitta mojliga utvecklingsomraden. Informationen far vi via vart Kundcenter, i var dagliga kontakt med
hyresgasterna samt nér vi genomfor dialoger, kundpaneler och enkaéter.

Trygghetsarbetet ar fortsatt starkt prioriterat dar viktiga komponenter ar det bosociala arbetet, samarbeten
med andra samhallsaktorer, ronderingar, samt fysiska sakerhets- och trygghetsskapande atgarder i
fastigheterna. For att starka den sociala hallbarheten i vara omraden kommer vi att bidra med
sysselsattningsskapande atgarder, bland annat genom Stockholmsjobb och genom att ta emot
ferieungdomar. Vi kommer att skapa fler strategiska samarbeten med olika aktérer som ur ett lokalt
perspektiv kan driva utvecklingen framat. VVar ambition &r att involvera hyresgéasterna och starka deras
medansvarstagande genom att uppmuntra till grannsamverkansgrupper och gardsféreningar. Vara resurser
kommer att riktas dit dar de bast bendvs med fokus pa utsatta och sérskilt utsatta omraden.

Ett omrade med okat fokus ar bolagets langsiktiga ekonomiska situation. For att mota framtida
utmaningar kommer vi bland annat utveckla vart strategiska inkopsarbete, effektivisera arbetssatt,
utveckla bade befintliga och nya affarsmodeller och starka rutinerna kring de storre investeringarna. Hur
vi hanterar vara investeringar ar det mest vasentliga omradet for att sakra en langsiktig hallbar ekonomi.
Den fortsatta implementeringen av den underhallspolicy som styrelsen fattade beslut om under 2021
kommer att vara viktig for att sakerstalla att vi gor ratt underhallsatgarder som bidrar till att minimera
risker och sakra klimat- och hallbarhetsaspekter.

Nyproduktionstakten ligger pa ungefar 200 nya lagenheter per ar. Det mojliggor att vi kan prioritera
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hardare bland projekten och styra mot de projekt som &r enklare i sitt genomfaérande och darmed kan leda
till lagre produktionskostnader. Det mojliggor dven mer prisrimliga bostader, forbattrad matchning pa
bostadsmarknaden, storre variation i utbudet och fler boendealternativ som moter betalningsférmagan.
Detta &r ett steg i var stravan efter att kunna erbjuda hem for alla, i olika delar av staden, i olika storlekar,
i olika former av eget eller delat boende, och till olika hyra. Vi vet att vi paverkar samhéllet och framfor
allt de lokalsamhallen dar vara bostéader, lokaler och hyresgaster finns. Vi sétter darfér manniskan i
centrum nar vi tar hand om och utvecklar vara bostadsomraden.

Vi har en hog ambitionsniva avseende miljo- och klimatarbetet. Vi kommer ta steg mot omstéllningen till
en cirkular affarsmodell, och vi kommer utveckla vara arbetssatt avseende livscykelanalyser i saval
nybyggnation som i renovering. Vi fortsatter att underlatta for vara hyresgaster att géra miljo- och
klimatsmarta val, och vi kommer samarbeta med leverantérer som ar en del av den ekologiska
omstallningen. Vara arbetssatt ska bidra till minskad klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden, sund
inomhusmiljé samt fastigheter och material utan farliga &mnen.

Att utveckla organisationen och arbetssétt samt sakerstalla kompetens ar avgorande for var framtid.
Under aret kommer en innovationsmodell att implementeras och lésningar att utvecklas dar medarbetarna
ges incitament och verktyg att omsétta goda idéer i konkreta forbattringar. Vi ska utveckla de
tvarfunktionella arbetssatten och inleda nya samarbeten med olika aktorer for att testa nya affarsmodeller,
tjanster och smarta digitala I6sningar.

Genom att ytterligare starka arbetet med mangfald och likabehandling, samt att sékerstélla ett
jamstalldhetsperspektiv, kommer vi bli en annu béttre arbetsplats samtidigt som vi far battre kontakt med
vara hyresgéster.

Summan av ovan ndmnda anstrangningar sammanfattar hur bolaget kommer att arbeta for att genomfora
sin uppgift. Helheten ramas in av var nya vision “Tillsammans for ett hallbart liv i och mellan husen”.

Ekonomisk analys

Budgeterat resultat efter finansnetto ar 229 mnkr och bygger pa av dgaren satt resultatniva. Vid en
jamforelse mellan 2021 och 2022 paverkas bade intakter och kostnader, dels av en 6kning tack vare
tillkommande nyproduktion och generella hyres- och prishéjningar och dels av genomférda avyttringar
under 2021 samt forvéntade avyttringar under 2022.

Bolaget har under 2021 sélt fem fastigheter via ombildningar till bostadsrattsforeningar samt tre ej
strategiska fastigheter. Under forsta kvartalet raknar vi med att ytterligare tre fastigheter kommer att
ombildas, dar bostadsrattsféreningarna har haft kopstammor och tackat ja till att kopa. Bolaget ar
dessutom, utifran agarkravet att salja Vallingby Centrum, inne i en forséljningsprocess och i budgeten for
2022 antas centrumet vara salt, pa motsvarande satt som gjordes i tredrsplanen for 2022-2024.
Forsaljningarna berdknas genera reavinster motsvarande ca 740 mnkr under 2022 vilket gor att resultat
efter jamforelsestérande poster landar pa 964 mnkr. Vid en jamforelse mellan budget 2021 och budget
2022 minskar fastighetsfdrsaljningarna driftnettot med ca 147 mnkr.

Intakterna beraknas minska med 58 mnkr i jamforelse med budgeten for 2021. Driftskostnader (exklusive
fastighetsskatt och markavgifter) minskar med ca 15 mnkr varav taxebundna kostnader star for 12 mnkr. |
samband med fardigstéllande av ombyggnationsprojekt kommer en bokféringsméssig utrangering behéva
goras motsvarande ca 16 mnkr. Reparationer minskar med ca 19 mnkr och kostnaden for fastighetsskatt
och markavgifter minskar med ca 8 mnkr. Sammantaget ger detta ett driftnetto pa 1 487 mnkr jamfort
med 2021 ars budget pa 1 531 mnkr. Fastighetsavskrivningarna minskar med ca 40 mnkr jamfort med
2021 ars budget och de finansiella kostnaderna 6kar med ca 12 mnkr kopplat till nagot hojd
upplaningsranta.

Den totala investeringsvolymen ar 1 900 mnkr dar nyproduktionen uppgar till 1 041 mnkr, strategiska
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ombyggnationer uppgar till 490 mnkr, ersattningsinvesteringar till 330 mnkr och 6vriga investeringar till
39 mnkr. Den hdga investeringsvolymen kommer att generera 0kade avskrivningar i framtiden.

Det finns inga planerade férvarv inrdknade i budgeten.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:

Vart erbjudande moter kundernas behov — 6nskat lage 2027

Svenska Bostaders insikter om kundernas behov, kombinerat med I6pande omvarldsanalyser, ligger till
grund for vara beslut nar vi jobbar med utveckling av vart erbjudande. Det &r ett systematiskt arbetssatt
som mojliggor att vi kan omvandla ord till handling effektivt. Vi arbetar dven aktivt med kundresan for
bostads- och lokalhyresgaster for att identifiera viktiga forbattringsomraden i befintlig kundupplevelse.
Vara kunder upplever darigenom att vi ar lyhérda och valkomnar deras synpunkter.

Det finns en stor variation av tillvdgagangssatt att kontakta oss pa, och kunderna kan hantera sina arenden
och fa hjalp dygnet runt. Kontakten med oss ska upplevas som positiv och tillganglig, oberoende val av
kontaktkanal. Med teknikens hjalp har vi utvecklat och samlat kundorienterade tjanster i en samlad digital
16sning.

Vara byggnader innehaller smarta tekniska lésningar som skapar forutsattningar for att jobba mer
proaktivt. Vi kan darfor i manga fall upptacka och atgérda felen innan hyresgasterna har uppmarksammat
dem. Digitala verktyg och I6sningar har inte ersatt det personliga motet. Istéllet har de frigjort tid som vi
kan disponera pa andra saker an det som tekniken hanterar. Vi kan till exempel rondera och vara &n mer
fysiskt narvarande i vara omraden, i syfte att 6ka den upplevda tryggheten och skapa goda relationer med
vara kunder.

Vara bostadsomraden &r socialt hallbara — énskat lage 2027

Svenska Bostader erbjuder attraktiva bostader for alla. Vi erbjuder hem med god grundstandard i olika
delar av staden, i olika storlekar, i olika former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader.
Vi utgér darfor fran nuvarande och potentiella kunders sociala och ekonomiska behov och preferenser nar
vi bygger nytt eller nér vi gor underhallsatgarder — allt i syfte att uppna en blandad stad med bostader for
alla.

Vi vet att vi paverkar och paverkas av, samhallet och framfor allt de lokalsamhallen déar vara bostéader,
lokaler och hyresgaster finns. Vi satter darfor manniskan i centrum nar vi tar hand om och utvecklar vara
stadsmiljoer. For oss betyder det att vi bedriver ett aktivt boendesocialt arbete dar vi starker och utvecklar
boendeinflytandet och att vi genom hdg narvaro och dialog skapar goda relationer med vara hyresgéster.

Vi har ett stort fokus pa livet mellan husen och fordjupar vara strategiska samarbeten med andra delar av
staden, myndigheter, andra fastighetséagare, foreningsliv, civilsamhélle och naringsliv. Vart
trygghetsarbete bygger pa att vi fortsatt aktivt arbetar med dagliga ronderingar och snabba atgarder i den
fysiska miljon, att vi forstarker vara fysiska sékerhets- och trygghetsskapande atgarder i fastigheterna och
att vi arbetar aktivt tillsammans med vara hyresgaster och andra aktorer for att 6ka tryggheten och
sakerheten i och kring vara fastigheter. Vara lokalhyresgéaster bidrar till omradets attraktivitet och
utveckling, samt skapar arbetstillfallen. Vi ar en nyckelaktor i den positiva utvecklingen i de omraden, dar
vi verkar, som klassas som utsatta eller sarskilt utsatta.

1.1 | Stockholm &r méanniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Svenska Bostader kommer i samarbete med andra under aret utveckla arbetsmarknadsinitiativ for
stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden, for att starka sysselséttning och integration i vara
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omraden, och ta ett sarskilt ansvar for ungdomars mojlighet att skaffa sig en forsta arbetslivserfarenhet.
Vi ér bland annat anslutna till Integrationspakten och bidrar pa det sattet till att starka integrationen
genom att korta vagen till svenska spraket och till arbete genom olika insatser. Vi bidrar med mentorer, vi
fortsatter att ta emot ferieungdomar och praktikanter samt bidrar med insatser inom Stockholmsjobb, dé&r
vi erbjuder visstidsanstallningar for de som star langt ifran arbetsmarknaden.

Vara Servicevardar, som arbetar for att halla rent och snyggt i vara miljéstugor, ar ett exempel pa
Stockholmsjobb dar manniskor som statt langt ifran arbetsmarknaden fatt méjlighet till arbetstraning och i
flera fall fortsatt anstallning hos oss eller andra arbetsgivare. | vara upphandlingar stéller vi, nar sa ar
mojligt, krav pa vara leverantorer att skapa arbetstillfallen och platser for ferieungdomar.

Bolagsstyrelsens mal for

o Indikator Arsmal KF:s &rsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet

i Starka vart engagemang i
,i Delta i Integrationspakten och bidra
till att utlandsfédda
stockholmare snabbt
etableras pa
arbetsmarknaden.

arbetsmarknadsnamndens
integrationspakt,
exempelvis genom att
erbjuda arbetstillfallen och
anvanda
sysselsattningsframjande
krav i upphandlingar

{? Antal aspiranter som 0 st 800 st
fatt Stockholmsjobb

ﬁ Antal tillhandahallna 90 st Tas fram av
platser for feriejobb namnd/styrelse

i Antal tillhandahallna 3 st

.ﬂi platser for
kommunala
visstidsanstallningar

¥/ Antal tillhandahalina 3 st Tas fram av
platser for namnd/styrelse
Stockholmsjobb

ﬁ Antal ungdomar som 0 st 9 000 st
fatt feriejobb i

stadens regi

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Svenska Bostader tar ett langsiktigt ansvar for utvecklingen av vara bostadsomraden, relationen med vara
hyresgéster och vardet pa vara fastigheter. Vi ska vara en stark aktor som anses vara en av flera
sammanhallande krafter i olika delar av staden, med ett sérskilt fokus pa de omraden som klassas som
utsatta eller sarskilt utsatta. Vi prioriterar resurser dar de behévs mest och okar var narvaro och synlighet.

Vi arbetar aktivt for att involvera hyresgasterna och starka deras medansvarstagande, exempelvis genom
att uppmuntra till grannsamverkansgrupper och gardsforeningar. Som en del i det arbetet kommer vi
under aret att inventera i vilka omraden som hyresgastlokaler for hyresgastféreningar och gardsféreningar
saknas.

| uppdraget som ordforande i fastighetsagarforeningarna pa Jarva och i Hasselby-Vallingby tar vi ett extra
samordningsansvar for samverkan med stadsdelarna, polisen och andra fastighetsagare. Genom att ga
samman och anvanda vara gemensamma resurser ger trygghetsvandringar, satsningar pa platssamverkan
och trygghetsbesiktningar ett béattre resultat for Stockholmarna.

Under aret kommer vi fortsatta att forstarka vart skalskydd i fastigheter dar vi utifran
trygghetsbesiktningar ser att vi har ett behov av att utveckla den fysiska miljon, samtidigt som vi hanterar
trygghetsfragor tidigt i alla fastighetsutvecklingsprojekt.
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Grunden i trygghetsarbetet ar att vi fortsatter vart arbete med veckovisa ronderingar och arbetet for att
halla rent och snyggt i centrummiljéerna och vara bostadsomraden. Klottersanering sker omgaende enligt
vara rutiner nar det uppméarksammas. Behov av atgarder uppméarksammas aven i trygghetsvandringar via
stadsdelsnamnderna och fastighetsagarforeningarna, dar alla avvikelser protokollfors och respektive
fastighetsagare ansvarar sedan for att atgarda. Helt, rent och snyggt ar viktiga delar i arbetet med att
forflytta omraden fran polisens lista Gver utsatta och sarskilt utsatta omraden. Vid o6nskade handelser ar
vi pa plats och skapar trygghet for hyresgaster och medborgare.

| nara samarbete med vara lokalhyresgéster, stadsdelsnamnderna, trafiknamnden, och andra
fastighetsagare i omradet kommer vi fortsatt ha starkt fokus pa den fysiska miljon kring vara
centrumanlaggningar.

Fastighetsagarforeningarna i Jarva, Hasselby-Villingby, Skarholmen och Réagsved &r ett av bolagets
viktigaste verktyg i det trygghetsskapande arbetet. Gemensamma arbetssatt och metodutveckling skapar
forutsattningar for ett effektivare nyttjande av resurser och samarbete 6ver fastighetsgranserna. Under aret
kommer vi att utveckla och utdka arbetet med platssamverkan. Redan idag deltar vi aktivt i stadsdelarnas
arbete med Okad platssamverkan i omraden dar vi har stort bestand eller ager centrumanlaggningen t.ex.
Tensta och Husby centrum. Vi deltar i lokala brottsforebyggande rad och samverkar med polis och andra
myndigheter.

Under 2021 har Svenska Bostader genomfort utbildningar kring Vald i hemmet och kring Hot och vald,
dar vara medarbetare har deltagit for att oka kompetensen kring hur vi ska kunna agera snabbare och
tydligare. Arbetet med att fortydliga vara rutiner for orosanmalningar och hur vi ska agera nar vi
upptacker oegentligheter, i form av till exempel valdsbejakande extremism, prostitution, méanniskohandel,
psykisk ohélsa eller vald i nara relationer, i vara lagenheter fortsatter. Ett fokusomrade under 2022 &r att
utoka vart samarbete med stadsdelsnamnderna for att ytterligare starka upp det bostadssociala arbetet.

Dialogen med vara hyresgaster kring trygghetsfragor fortsatter 2022, bland annat genom att vi kommer att
genomfora trygghetsvandringar med barn, stodja polisen och hyresgéster i att starta
grannsamverkansgrupper samt fortsatta med trygghetsdagar i olika omraden.

Samverkan med polisen sker kontinuerligt i flera delar av bolaget gallande exempelvis uppsattning av
kameror pa allmén plats, séarskilda insatser och tillslag, genomsok av kéllare efter droger eller vapen, grov
kriminalitet, hot eller vald mot medarbetare, granspolisen genom Rattvist Byggande m.m. Dialog fors
med polisen om hur vi ytterligare kan bidra i deras arbete.

Arbetet med trygghetskameror sker i samverkan med polisen for att kunna placera trygghetskameror pa
allman plats. Trygghetskameror inne i fastigheterna sétts upp som enskild atgérd eller i kombination med
andra atgarder, dar sa ar lampligt och lagen tillater. Det foregas alltid av en ordentlig analys som
foreskrivet av Integritetskyddsmyndigheten.

I Husby Centrum anvands véaktare alla veckans dagar for att finnas pa plats och skapa trygghet genom
narvaro och samverkan med affarsinnehavare, men &ven for relationsskapande samtal med medborgarna,
och i Villingby anvands ordningsvakter for att uppratthalla tryggheten.

Bolaget har i Jarva ett samarbete med Fastighetsdgarna Jarva kring ronderande véaktare i fastigheterna.
Detta har slagit val ut och mojligheten undersoks att prova det i andra stadsdelar i samverkan med de

fastighetsagarforeningar som finns dar. Syftet ar att 6ka tryggheten hos medborgarna och bidra till att
minska antalet sarskilt utsatta och utsatta omraden.

Vi deltar tillsammans med systerbolagen i projektet Rattvist byggande. Dialoger pagar kring hur arbetet
kan utvecklas for att omfatta dven skedet innan en entreprendr har upphandlats. Detta for att ytterligare
motverka svart arbetskraft och framja goda arbetsvillkor for anstéllda i byggbranschen som utfér
byggarbetsuppgifter for bolagets rékning.

Under 2021 skedde en organisationsjustering inom Svenska Bostéder. Tidigare generalistroller upphérde
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och ett antal specialistroller inrattades, med fokus pa uthyrningsfragor respektive bostadssociala fragor. |
den bostadssociala gruppen finns specialister som arbetar med oriktiga hyresférhallanden, krav- och
hyresradgivning, hantering av stérningsarenden och vrakningsforebyggande arbete. Vi ser en tydlig effekt
av gruppens arbete dar de genom utvecklade arbetssatt och okat fokus pa fragorna kommer att bidra till
okad trygghet for hyresgasterna. Samarbetet med stadsdelarna stérks, det uppsékande arbetet far hdgre
prioritet, metoder och struktur for tips angaende oriktiga hyresforhallanden gor att fler utredningar
kommer att startas och darmed kommer aven fler lagenheter att fristéllas vartefter.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" Aktivt arbeta med att
levandegora
bottenvaningar for att oka
trygghet och trivsel i
bestandet och narmiljon
och vid behov samverka
med
stadsbyggnadsnamnden

Aktivt verka for att lokaler i
bottenvaningar har
hyresgéaster som bidrar till
okad trygghet och trivsel i
gaturummet.

-" Arbeta med
trygghetskameror som en
insats dar s& ar relevant

Fortsatt arbeta med
trygghetskameror som en
insats dar sa ar relevant
efter en utférd behovsanalys
och dar gallande lagstiftning
tillater.

"i Delta i stadens arbete
mot valdsbejakande
extremism

Aktivt ha en dialog med
staden om deras arbete,
samt genomfdra en
workshop i valdsbejakande
extremism med samtliga
distrikt och Stadsholmen.

"i Genom ett samlat
grepp och fokuserade
insatser géra Stockholm till
en tryggare stad for de
boende i samverkan med
kommunstyrelsen, berdrda
namnder, bolag och andra
relevanta aktoérer. Med
hjalp av lardomar fran
tidigare dialogdrivna
omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till malet
om att inte ha nagra
utsatta eller sarskilt utsatta
omraden. Hyresgaster ges
en tydlig vag in till
respektive bostadsbolag
for att foresla
trygghetsskapande
atgarder.

| samband med
dialogaktiviteter med de
boende, under 2022 ta in
forslag pa atgarder for okad
trygghet i utsatta och sarskilt
utsatta omraden fran vara
hyresgaster.

Informera om och
uppmuntra till
grannsamverkan och dar sa
ar majligt gora detta
tilsammans med
Hyresgastforeningen.

Samverka med
fastighetsédgarforeningar i
Jarva, Hasselby-Vallingby,
Skarholmen och Ragsved i
fragor och aktiviteter som ror
trygghet och sékerhet.

"i | samarbete med
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB fortsatta att
medverka till att géra
resultatet av
tillganlighetsinventeringen

Framtagen checklista for
tillgangliga bostader ska
testas i ett internt pilotprojekt
under forsta halvaret. | nasta
steg ska det vara mgjligt att
soka efter
tillgénglighetsanpassade
bostader via
bostadsférmedlingen.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

sokbart for
bostadssokande

Tillsammans med Micasa
uppdatera och komplettera
tidigare gjord inventering.

-" | samverkan med milj6-
och halsoskyddsnamnden,
socialnamnden
stadsdelsnamnderna samt
rattsvardande myndigheter
och skatteverket motverka
den svarta ekonomin och
organiserad brottslighet

Bjuda in samordnare mot
organiserad brottslighet till
férelasning, samt se dver
vilka nétverk som finns i
amnet och delta for att 6ka
var kompetens.

Utveckla véra rutiner for
oriktiga hyresférhallanden,
oka informationen till
hyresgésterna och starka
var samverkan med andra
myndigheter.

Vidareutveckla arbetet med
projektet Réattvist Byggande
och genomféra I6pande
kontroller.

"‘ | syfte att 6ka
nyttjandegraden av
stadens lokaler samverka
med idrottsnamnden,
kulturnd@mnden och externa
aktorer for att forenkla och
mojliggora upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

Inventera bestandet av
lokaler for att identifiera
mojligheter att upplata
lokalanvéandning till
civilsamhallet och kulturlivet
i syfte att 6ka
nyttjandegraden.

"i Initiera dialog med
hyresgéster om otrygga
platser

Genomféra platsspecifika
trygghetsdialoger och
trygghetsvandringar
tilsammans med
hyresgéasterna.

3

-" Intensifiera arbetet mot
oriktiga hyresforhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning och
bostadsrelaterade
bedragerier enligt best
practice bland bolagen

Bidra till att hoja kunskapen
om oriktiga
hyresférhallanden for att 6ka
kvalitén i utredningar genom
att bjuda in till regelbundna
samverkansmoéten med
stadsdelsforvaltningarna
samt utveckla metoder for
att motverka utsatthet i vara
bostadsomraden.

Fristélla fler lagenheter till
féljd av utredning om oriktiga
hyresférhallanden genom att
Oka var kompetens,
informera hyresgéasterna,
utreda alla tips, och
uppdatera vara
gemensamma rutiner och
verktyg samt samverka med
andra aktorer.

"‘ Skapa forutséattningar
for flexibel lokalanvéndning

Oka méjligheterna till flexibel
lokalanvandning och, nar sa
ar maojligt, stalla om lokaler
till bostader.
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Bolagsstyrelsens mal for

2 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
: | respektive
"i Starka hyresgasternas re_r_lgvering__sprojekt s__('ika
mojlighet att paverka grad mOOJllghetofor__hyresgaster att
av standardhgjning i p«_s_\verka atgazdspaket och
samband med upprustning darmed ocksa paverka
i enlighet med respektive hyran.
bolags underhallspolicy
& Genomfora
-’i Séakerstalla trygga och trygghetsbesiktnipgar av
sakra fastigheter och fastigheter med lag u__pplevd
kallarutrymmen i trygghet och genomzora
allmannyttan via trygghetsskapande atgéarder
trygghetsinventeringar utifran genomforda
inventeringar.
& Samordna olika
"i Upprétthalla kompor!enters
boendekvaliteten och de underhallsbehov och
kulturhistoriska vardena i uppdatera o
AB Stadsholmens bestand behovsbeddémningsplanen.
Utveckla och implementera
var modell for stambyten
(Mariabergslyftet).
£ Fortsatta formedla
-’i Utveckla formerna for kompiskontrakt till ungdomar
s kallade kompiskontrakt och samtidigt utreda
mojligheten till utvecklade
former for delat boende.
i Informera alla
"‘ Verka for att befintliga hyresgastféreningar samt
hyresgastlokaler utvecklas bjuda in till en fokusgrupp
genom exempelvis med malet att se 6ver hur vi
arbetsplatser kan 6ka anvandningen av
gemensambhetsytor eller lokalerna.
forrad for tradgardsredskap
i syfte att gagna de boende
ﬁ Bostadsbolagens 78 Tas fram av
hyresgasters nojdhet styrelse
med bostad,
allmanna utrymmen
och utemiljé
’i Produktindex 78
’i Rent och snyggt 80,5
’i Serviceindex 82
’i Trygghetsindex 80
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Bolagsstyrelsens mal for

a Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

U miljs- och
halsoskyddsnamnden ska i
samarbete med
trafiknéamnden,
stadsdelsndmnderna, AB
Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och stadens
naringsliv ta fram och
implementera spetsprojekt i
tio utpekade platser i staden,
i syfte att starka tryggheten
och den biologiska
mangfalden genom smart
vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och
bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering, sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar
de béasta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet,
evidens och rattssakerhet

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att stotta boendeforhallandena for utsatta i staden genom att
tillhandahalla férsoks- och traningslagenheter, Bostad-forst-lagenheter och genomgangsboenden. Arbetet
sker i ndra dialog med 6vriga aktorer. Bolaget samarbetar &ven ndra med stadsdelsndmnderna och
systerbolagen kring vrakningsforebyggande atgarder och for att starka det bostadssociala arbetet.

Vi stravar efter att utveckla boendeformer och I6sningar som kan efterfragas av alla, d&ven ekonomiskt
svagare grupper, och arbetar for att motverka trangboddhet och dess negativa effekter, bland annat genom
att verka for en forbattrad matchning och sund rérlighet pa bostadsmarknaden.

Internt vidareutvecklar vi vara rutiner for att starka barnperspektivet i var verksamhet och vi utvecklar
samarbeten med syfte att bidra till en rolig och utvecklande fritid for barn och unga.

Bolagsstyrelsensomal el Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

i Leverera Bostad-Forst

-" Bidra till stadens lagenheter utifrén
gemensamma arbete om motpartens mdjlighet att ta
att formedla férsoks- och emot lagenheter.
traningslagenheter, Bostad Leverera det antal forsoks-
Forst, forturslagenheter och traningslagenheter som
och skyddande boenden Bostadsférmedlingen har
for valdsutsatta satt som mal.
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Bolagsstyrelsens mal for

.ﬂi lagenheter at
nyanléanda

verksamhetsomradet Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

& Delta pa

"i | samarbete med f[ryg.ghetsvandringar
stadsdelsnamnderna, mmgrade av.
arbetsmarknadsnamnden, fastighetsagarféreningen
idrottsnamnden och och/eller ) .
socialnamnden ta ett dkat stadsdelsférvaltningen och
socialt ansvar kring sina vidta snabba atgarder vid
fastigheter genom att identifierade avvikelser.
exempelvis samverka med
relevanta aktorer i
civilsamhallet och
naringslivet samt de
boende och med
hyresgésternas behov och
trygghet i fokus

i Genomféra ett aktivt

-’i Samverka med vrakningsférebyggande
socialnamnden kring arbete enligt framtagen
vrakningsférebyggande metodik och i ett tidigt skede
atgarder och arbeta for att initiera samarbete med
minimera antalet bertrd stadsdelsforvaltning.
avhysningar
¥ sikerstilla att s3 Index ta kunden pa 88
stockholmarna som allvar
kommer i kontakt med
stadens verksamheter
behandlas och bem6ots
likvardigt och respektfullt

: Fortsatta inventeringen av
-" Utifran stadens bostadsbestandet i samband
tillganglighetsdefinition me_d avflyttnlngsbe5|ktn_|ng,
tilsammans med enligt framtagen checklista
bostadsbolagen fortsatta for tillganglighetsanpassad
att inventera bostad.
bostadsbestandet

i Antal fristallda 15

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och

sjalvbestammande

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

v Socialndmnden ska i
samarbete med
aldrenamnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Svenska Bostader, AB
Stockholmshem och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
ta fram rutiner for att arbeta
med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot
personer 6ver 65 ar som inte
ar i behov av
socialpsykiatriskt stod
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2. En hallbart véaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via ett av vara langsiktiga mal:

Vara fastigheter och tjanster ar ekologiskt hallbara — onskat lage 2027

Svenska Bostader erbjuder hallbara bostader och tjanster. | syfte att kunna erbjuda hallbara hem till
rimliga boendekostnader, jobbar vi tillsammans med andra aktorer for att hitta innovativa metoder och
I6sningar. Vi tillampar cirkulara principer och anvander aterbrukat och atervunnet material. Vi har giftfria
miljoer och har i hog utstrackning fasat ut fossila branslen och material fran var verksamhet.

Den dagliga forvaltningen av vara fastigheter och omraden innehaller ett ansvarstagande for manniskors
hem och boendemiljéer i kombination med det tekniska fastighetsédgaransvaret. Det innebér att vi
renoverar och underhaller med hansyn till bade manniska och miljo.

Vi ar pa god vag mot omstéllningen till en cirkular affarsmodell, och vi anvander livscykelanalyser i saval
nybyggnation som vid renovering. Vi tar hansyn till biologisk mangfald nar vi bygger nytt och néar vi
underhaller vara hus och gardar. Vi underlattar for vara hyresgaster att géra miljo- och klimatsmarta val,
och vi samarbetar med leverantdrer som &r en del av den ekologiska omstallningen.

Vara arbetssitt bidrar till minskad klimatpaverkan, resurseffektiva materialfléden, sund inomhusmiljo
samt fastigheter och material utan farliga &mnen. Vi arbetar aktivt med att klimatsékra och anpassa vara
fastigheter for att mota klimatfoérandringarna.

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Svenska Bostader bidrar till genomférandet av stadens Naringslivspolicy genom att arbeta aktivt med var
lokalforvaltning och vara centrumanlaggningar, genom att underlatta for naringslivet i sina kontakter med
oss, genom vart utvecklings- och innovationsarbete, i var utveckling av inkopsverksamheten och i vart
sysselsattningsskapande arbete. Vi ska genom vart arbete starka utbudet av lokal service och bidra till fler
arbetstillfallen. Vi framjar foretagande, verkar for uthyrning till nystartade foretag, tillskapar nya
arbetsplatser och bidrar till sysselsattning genom att stélla sociala krav i upphandlingar t.ex. i form av
sérskilda kontraktsvillkor.

Vara centrum ska vara levande, erbjuda ett brett serviceutbud och vara till for alla. I utvecklingen av vara
centrum och lokaler har vi en medveten urvalsprocess géllande nya lokalhyresgéaster och vi arbetar aktivt
for att sakerstalla att inga lokaler hyrs ut till aktGrer som inte star bakom demokratiska principer,
manskliga rattigheter och jamstéalldhet. Under 2022 fortsatter arbetet for att motverka oriktiga
hyresforhallanden i vara lokaler och vi ska fortsatta att hoja var kunskapsniva for att kunna vidta ratt
atgarder nar det galler svart ekonomi och organiserad brottslighet. | Husby Centrum fortsétter vi vart
utvecklingsarbete genom att samarbeta med ett stort antal aktorer som verkar i centrum. Vi arbetar med
olika verktyg for att 6ka den sociala hallbarheten och upplevelsen av trygghet.

Under pandemin ar det manga av vara lokalhyresgaster som har haft utmaningar. Svenska Bostader har
haft en nara dialog med lokalhyresgésterna och forsokt underlatta for dem att gora ratt i forhallande till
myndigheternas restriktioner. Under aret fortsatter vi vara servicebesok hos lokalhyresgasterna for att fora
dialog kring vad vi tillsammans kan utveckla.

Trygghetsskapande atgarder i och kring vara centrumanlaggningar &r ett annat tydligt fokusomrade. Vi
genomfor regelbundet centrumvandringar for att sakerstalla att det &r rent och snyggt i vara centrum. |
utvecklingen av vara omraden arbetar vi for att aktivera bottenvaningar och bidra till 6kad trivsel och
aktivitet i gaturummet.
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2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters skiftande behov

Svenska Bostader strévar efter att kunna erbjuda hem med god grundstandard i olika delar av staden, i
olika storlekar, i olika former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader. Under 2022
kommer vi att utveckla anvandandet av socialt vardeskapande analyser i nybyggnation och i utveckling
av vara fastigheter. Vi kommer aven oka vart fokus pa att ha kontinuerlig kunddialog nar vi utvecklar
vara omraden, i syfte att starka vara kunders inflytande och delaktighet.

Bolaget har upprattat en ackvisitionsstrategi, i samarbete med systerbolagen, och har utéver det en
ackvisitionsplan for det egna markanskaffningsarbetet. Vi utvecklar arbetet med att soka markanvisningar
och pa andra innovativa satt hitta vagar att tillskapa nya lagenheter.

Svenska Bostader ska dka andelen Stockholmshus och fortsatter samarbetet med stadens berérda namnder
for att effektivisera stadsbyggnadsprocessen och for att hitta lamplig mark att bygga pa. For tillfallet finns
drygt 1 000 lagenheter, avseende Stockholmshus, i bolagets projektportfolj. Det géller projekten
Garagevagen, Vaxthusvagen, Varbergsvagen, Karrtorps IP och Bjornmossevagen. En av
framgangsfaktorerna for Stockholmshusen ar den snabba stadsbyggnadsprocessen som mojliggérs genom
det goda samarbetet med exploaterings- och stadsbyggnadsnamnden samt samarbetet med ramavtalade
byggentreprenorer.

Vi har ett sérskilt uppdrag att bygga fler studentbostader med rimlig hyra. Bolaget kommer arbeta for att
bygga fler kollektivhus och andra boendeformer for delat boende. Vi arbetar dven for att fa till

nyproduktionsprojekt med plusenergi- eller passivhus samt trabyggnation.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

"i Analysera behovet av
och mojligheter att tillskapa
en storre andel stora
bostader i nyproduktion
och ombyggnation

Behovet av storre bostader
analyseras |6pande och det
ingdr som en aktivitet
beskriven i vara handbdcker
fér ny- och ombyggnad.

"i Beakta befintligt
bestand lokalt dar man
bygger nytt i syfte att, dar
det ar lampligt, bidra till att
en mangfald av storlekar
pa bostader byggs

Infér varje
nybyggnadsprojekt
samrader bolaget med
Bostadsférmedlingen och
ansvarig del av férvaltningen
kring mangfald av storlekar
pa bostader.

"i Beddma mojligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp- och
servicebostader, samt
underlatta byggandet av
bostader fér personer med
funktionsnedséttning i
samrad med berérda
namnder

| tidiga skeden beakta
behovet i samrad med
exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret
(kopplad till grupp- och
servicebostéder).
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Bolagsstyrelsens mal for

2 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i Genom exempelvis
_,‘ Bidra till en effektiv Stockholmshusprojektet och
stadsutveckling genom att satsningar som Fokus
deltai en samlad Skarholmen driva
produktionsplanering gtadsutvecklingsprojekt
tillsammans med tilsammans med stadens
kommunstyrelsen, férvaltningar och bolag.
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden och andra
berdrda namnder och
bolagsstyrelser
i Genomfora en fordjupad
"‘ | hégre utstrackning forstudie av poébyggnad i
utreda vilka fastigheter i befintligt bestand.
bestdnden som har
férutsattningar for
pabyggnationer pa taken,
exempelvis genom extra
vaningstal eller radhus
1 Antal paborjade 0

"‘ Leda arbetet med
projekt Stockholmshusen,
och tillsammans med
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden
sékerstalla planering och
genomfdrande av
projektet. Detta sker bland
annat genom deltagande i
saval styrgrupp,
arbetsgrupp samt andra
erforderliga
samarbetsgrupper.
Projektet ska
vidareutvecklas i syftet att
forenkla
planeringsprocessen,
séanka byggkostnaderna
och fa ned hyresnivaerna.
Stockholmshusen ska
aven vidareutvecklas
gestaltningsmassigt for att
passa iniflera
bebyggelsetyper. Denna
utveckling ska bidra till en
Okad trygghet i staden

A

lagenheter i
Stockholmshus

Fortsatta arbetet med
Stockholmshus och
vidareutveckla konceptet,
inklusive se 6ver
projektportfoljen for att
prioritera Stockholmshus.

-" Nar sa ar lampligt
verka for god rorlighet
inom det egna bestandet

Aktivt arbeta utifrdn bolagets
rutin fér omflyttningar och
evakuering vid
ombyggnationer.

Utreda och utvardera vara
rutiner och villkor for
internkén samt vilket utfall
dessa genererar.
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Bolagsstyrelsens mal for

stadens
bostadsbolag

2 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

i Bidra tillsammans med

_,‘ Tillsammans med berorda till att utveckla
stadsbyggnadsnamnden arbetet med
och exploateringsnamnden Stockholmshusen. Utreda
fortsitta utveckla arbetet privata aktérers mojlighet att
med Stockholmshus och bygga Stockholmshus eller
utreda privata aktorers motsvarande alternativ.
mojlighet att bygga
Stockholmshus eller
motsvarande alternativ

H i Antal fardigstallda 500

.& Uppn& en & lagenheter
nybyggnationstakt p& 600 | i  Antal lagenheter i 4 300
allméannyttiga bostéader dar a‘ bolagets
Over 50 procent ska vara projektportfdlj
Stockholmshus

I Losningar for

"i Utveckla infrastruktur matavfallsinsamling
for matavfallsinsamling och implementeras i samtliga ny-
bidra till att uppna stadens och ombyggnadsprojekt.
mal for System for hamtning
matavfallsinsamling, samt implementeras i det
planera for krav om befintliga bestandet enligt
fastighetsnara eller framtagen plan pa
kvartersnéra insamling respektive distrikt.

i i Antal paborjade 87

_,‘ Verka for att ,‘ studentlagenheter
studentbostéader byggs dar
det ar lampligt, bade
temporéra och
stadigvarande

i Undersoka mojligheten att
ﬂ Verka for byggandet av bygga koIIektl\_/hus eller
fler kollektivhus, och andra andra alternativa _
alternativa boendeformer boendeformer i nya projekt.

i Verka for att identifiera minst
_& Verka for en ékad ett lampligt projekt avseende
nybyggnation av nybyggnation i tra.
flerbostadshus i tr& med
malet att 20 procent
uppférs i massivtrastomme

ﬁ Antal paborjade 200 Tas fram av
hyresréatter av styrelse

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

framkomlighet

Svenska Bostader kommer under dret ta fram och pabdrja ett arbete utifran en handlingsplan for fler
laddplatser i det befintliga bestandet, med utgangspunkt i det stadsovergripande arbete som é&r gjort. |
handlingsplanen behdver centrala fragestallningar som elférsorjning och brandrisk belysas och
konsekvensbeskrivas. Successivt ska allt fler parkeringsplatser forsorjas med laddinfrastruktur, sa att
stadens mal om en utslappsfri innerstad 2030 kan genomféras. Samtidigt elektrifierar vi den egna
fordonsflottan och minskar behovet av vara egna resor. Bolaget har en tydlig strategi for att avyttra

kvarstaende etanolbilar och vid nyanskaffning valjs alltid elbilar.
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Mobilitetsarbetet utvecklas genom att prova framtagen mobilitetsmatris mot det befintliga bestandet och
undersoka forutsattningar (bl.a. betalningsvilja) for att identifiera lampliga platser for implementering av
olika mobilitetslosningar. Arbetet med 6kad samverkan med andra fastighetsagare for en effektiv

snoréjning fortgar.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

"i Bidra till en starkt
samverkan for effektiv
snérdjning inom och i
anslutning till bolagens
fastigheter

Bidra i stadens
utvecklingsarbete samt
samverka med
fastighetsagare med
angransande fastigheter for
en effektiv snérdjning.

2.4. Stockholm &ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

"i Delta i arbetet med att
framja stadens kultur- och
nojesliv for att starka
stadens attraktions- och
konkurrenskraft

Utveckla Bjorkhagen
Centrum med ytor for
kulturverksamhet i
samarbete med
kulturférvaltningen.
Intensifiera samarbetet kring
mat- och kulturtorget i Husby
Centrum.

v Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ansvara
for stadens deltagande i
Wall Street Stockholm

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Svenska Bostaders verksamhet ska vara fossilfri 2030, och vi arbetar utifran en handlingsplan for att
sakerstalla att vi tar oss dit. Under kommande ar har bolaget fokus pa fortsatt energieffektivisering i det
befintliga bestandet, energieffektiv nyproduktion, utokad egen produktion av férnybar energi samt att
minska uppstromsutslédppen (scope 3) i byggprojekten. Bolaget ser utmaningar i att klara utsldppsbetinget
pa 2600 ton CO2 under perioden till och med 2023. Det beror pa att utslappsbetinget beraknats pa
remissutgavans malniva om 10 % energieffektivisering, detta andrades till 5 % energieffektivisering i
beslutat miljoprogram och klimathandlingsplan. Bolaget undersoker vilka andra atgérder, bland annat
genom att testa och utvardera ny energiteknik, som kan vidtas for att anda klara utslappsbetinget.

Svenska Bostader medverkar i Sveriges Allmannyttas klimatinitiativs samtliga tre fokusomraden och

under 2022 fortsatter arbetet enligt nedan:

Effekttoppar och fornybar energi: samarbetet med Stockholm Exergi for att bidra till att géra fjarrvarmen
fossilfri fortsatter enligt avtal. Bolaget utvecklar och paborjar uppskalningen av det interna arbetet med att
minska effekttoppar i den dagliga fastighetsdriften. Solenergiproduktionen byggs ut i enlighet med
framtagen plan for att dubblera installerad effekt till och med 2023.

Krav pa leverantorer: bolaget vaxlar upp arbetet for en resurseffektiv byggprocess och cirkulara
materialfloden, samtidigt som arbetet med livscykelanalyser utvecklas. Vi ¢kar var kunskap om
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produktionsmetoder och byggmaterial och styr aktivt mot minskad klimatpaverkan. Vi utvecklar dven
vara upphandlingskrav inom klimatomradet.

Klimatsmart boende: bolaget underlattar for sina hyresgaster att goéra miljé- och klimatsmarta val genom
att tillhandahalla fastighetsnara kallsortering, bygga ut matavfallsinsamlingen samt genomfora
informationskampanijer i egen regi och tillsammans med staden. Samtidigt som vi verkar for att vara
kunder ska generera mindre avfall och i stérre utstrackning atervinna och aterbruka. Arbetet med att
utveckla mobilitetslosningar fortsatter och ett arbete med nudging for att minska avfallsméngder och
forbattra ordningen i miljéstugorna pagar. En pilot med leveransboxar i anslutning till ett antal fastigheter
genomfors.

Bolaget drivs med ett langsiktigt perspektiv for hushallning, energi och cirkular ekonomi. Ett av vara
tydligaste uppdrag ar att minska energianvandningen. Kravet pa 55 kWh/kvm och ar galler for all
nyproduktion. I var stravan efter att erbjuda en sund och god inomhusmiljé, kommer vi fortsétta vart
arbete med analyser och handlingsplaner for bland annat god varmekomfort, inklusive att se Gver en
utveckling av det befintliga referensgivarsystemet.

Vi ar medvetna om att systerbolagen nar en hogre kundndjdhet for varmen och fortsatter att se Gver
varmefragan kontinuerligt under aret.

Bolaget anvander Byggvarubeddmningen for att styra mot giftfria och miljéanpassade material, och vi tar
hansyn till biologisk mangfald och forstarker arbetet med ekologisk kompensation, nar vi bygger nytt och
tar hand om vara befintliga fastigheter. Under kommande ar vaxlar vi upp det férebyggande arbetet for att
minska konsekvenserna av ett forandrat klimat. Vi klimatsékrar nar vi bygger nytt och vi genomfor
klimatanpassningsatgarder i det befintliga bestandet, i enlighet med stadens handlingsplan.

Bolaget har arbetat fram en intern milj6- och klimathandlingsplan for att sakerstalla att krav och
aktiviteter i stadens miljoprogram och klimathandlingsplan fangas upp i bolagets interna
verksamhetsplaner.

Bolagsstyrelsens mal for

A Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

H Utreda forutsattningarna for
-’i Arbeta for att 6ka att oka andelen plusenergi-

andelen plusenergi- eller och passivhus, och
passivhus inom sina identifiera minst ett projekt i

bestand i syfte att pa sikt projektportfoljen dar
uppna en neutral eller plusenergi- eller passivhus

negativ nettoanvandning kan vara lampligt.
av uppvarmningsenergi

i | samarbete med

-’i Bidra till stadens mal Stockholms Parkering ta

for att 6ka antalet fram och genomféra plan for
laddplatser, exempelvis Implementerlng, sa att _
genom att i samarbete parkeringsplatser successivt

med externa aktorer bygga ra:jndfbfrsdrjaskmed
fler laddplatser i addinfrastruktur.

anknytning till befintliga Installera minst 20%
fastigheter samt vid laddplatser till elbilar i
nyproduktionsprojekt, eller anslutning till parkering i
storre renoveringsprojekt befintliga och nya fastigheter
dar parkeringsplatser ingar i samband med ny- och

stdrre ombyggnation.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" Drivas med ett
l&ngsiktigt perspektiv for
hushalining, energi och
cirkular ekonomi

Arbetet med
livscykelanalyser utvecklas
med inriktning att analysen
ska utg6ra en viktig del av
beslutsunderlaget vid val av
utformning, material och
teknik vid saval ny- som
ombyggnation.

ﬁ Integrera
dagvattenfragor och
miljokvalitetsnormer i
stadsutvecklingsprocesser

| dialog med exploaterings-
och stadsbyggnadskontoret
tilldmpa ljuddémpande
arkitektur i
nybyggnadsprojekt dar detta
ar en lamplig 16sning.

Utreda och vidta lampliga
atgarder for hantering av
dagvatten i respektive
projekt.

-" Intensifiera arbetet med
att genomféra
energieffektiviserande
atgarder

Utifran identifierade
hogforbrukande fastigheter
successivt genomféra
energieffektiviseringsatgarde
r i befintligt bestand.

ﬁ Minimera
verksamheternas
tjansteresor med flyg och
bil till forméan for taget samt
uppmuntra digitala méten

Folja upp och se éver rutiner
for verksamhetens
tjansteresor utifrn stadens
riktlinjer och bolagets
resepolicy.

W Minska
kommunkoncernens
klimat- och miljopaverkan
genom Okad andel
ekologiska och
klimatsmarta livsmedel i
verksamheterna

Folja interna riktlinjer for
minskad miljé- och
klimatpaverkan vid
féretagsinterna aktiviteter
dar det serveras mat, dar
aven detta perspektiv
inkluderas.

-" Prioritera och atgarda
klimatrelaterade risker
sasom effekter av skyfall
och varmeboljor i befintlig
och planerad bebyggelse

Delta i stadens arbete med
skyfallsatgarder i samband
med annan investering i
befintlig bebyggelse.

Fordjupa analysen for de
byggnader som klassas som
hogriskfastigheter vid skyfall
och varmebdlja och
prioritera och genomfora
atgarder for dessa.

A Genomfora atgarder for
att starka formaga att
hantera effekter av
varmebdlja. Det innebar att
atgarder riktas mot att géra
Stockholm och respektive
verksamhet mer férberett att
hantera héga temperaturer
vid varmebodlja, sa att risken
for negativ paverkan pa
manniskors liv och hélsa
minskar.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

Utveckla och implementera
arbetssatt for att férebygga
overtemperaturer bl.a.
genom att undersoka
solvarmelast tidigt i
projekten, anvanda olika
metoder for solavskarmning
och skuggande gronska.

-" Stimulera
delningsekonomi
exempelvis genom att
arbeta for bilpool och
cykelpool i all
nybyggnation

Fortsétta bedriva innovation
runt mobilitets- och
delningslésningar som
kommer bade hyresgaster
och Stockholmare till nytta.

Mobilitetsarbetet utvecklas
genom att prova framtagen
mobilitetsmatris mot det
befintliga bestandet och
undersoka forutsattningar
(bl.a. betalningsvilja) for att
identifiera lampliga platser
fér implementering av
mobilitetslésningar.

Samtliga nybyggnadsprojekt
ska implementera lampliga
mobilitetslésningar. Om
detta i nagot fall inte ar
lampligt ska orsaker
redovisas i projektrapporter
och beslutsunderlag.

"i Successivt forse alla
sina parkeringsplatser med
laddinfrastruktur sa att
stadens mal om en
utslappsfri innerstad 2030
kan genomféras. Bolagens
parkeringsplatser ska
forses med
laddinfrastruktur av minst
typen normalladdning
enligt féljande plan: |
innerstadens garage minst
30 procent 2023, 50
procent 2026 och 100
procent 2028. Utanfor
innerstaden och ytor i hela
staden med minst 20
procent 2023, 50 procent
2026 och 80 procent 2030.
Malen for 2028 respektive
2030 ska i ljuset av
teknikutvecklingen provas
2026.

Installera minst 20 %
laddplatser i anslutning till
parkering i befintliga och nya
fastigheter i samband med
ny- och stérre
ombyggnation.

"‘ Tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgéaster som har ett
onskemal om laddplats

Utifran lokala forutsattningar
och stadens riktlinjer, nar sa
ar mojligt, tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgéaster som har
6nskemal om laddplats.
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Bolagsstyrelsens mal for

2 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

H Samtliga tak i nybyggnation
"i Vid nybyggnation och som inte belaggs med
renovering utgd fran att tak solceller ska ha grona tak.
ska nyttjas, antingen med Qm dgtta i nagot fall inte ar
solceller eller med grona lampligt ska orsaker
tak redovisas i projektrapporter

och beslutsunderlag.

i Fjarrvarme ar standardval
-" Vilja fjarrvarme som for uppvarmning vid
uppvarmningsmetod vid nyproduktion. _For aft narma
nyproduktion eller 0SS pIu;senerglhus t_|ttar vi
ombyggnad utifran aven pa andra lésningar i
I6nsamhetskrav och ett specifika projekt. Det kan
stadsévergripande t.ex. handla om geo- eller
perspektiv pa kraftfragor, bergvarmelosningar, med
eleffekt och klimat malet att hitta innovativa

I6sningar.
Andel bygg- och 100 % 100 %
anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubeddmning
en (BVB) eller
darmed jamférliga
system
Andel hamtstallen 90 % 90 %
med
matavfallsinsamling
av hamtstallen med
mojlighet till
matavfallsinsamling
Andel LCA- 50 % Tas fram av
beréknade namnd/styrelse
nybyggnadsprojekt
(Ny")
Andel 100 %
nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller
dess legeringar i tak-
, fasadplat eller
stuprér som kan
spridas till dagvattnet
Andel storre 100 %
ombyggnader dar
den kopta energin
minskar med minst
30 procent
El- och 990 MWh 5 320 MWh
varmeproduktion

baserad pa solenergi
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition
for fastighetsenergi)
per kvadratmeter A-
temp (kWh/m2)

123,4 kWh/m2

Minskning av CO2e 2 600 Tas fram av

till 2023 namnd/bolagsst
yrelse

Relativ 2,7% 4%

energieffektivisering i energieffektivis

stadens ering relativt

verksamheter 2018

(fastighetsforvaltand

e bolag och

namnder)

Totalt kdpt energi i 319 GWh 1945 GWh

stadens
verksamheter

v Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
trafikné@mnden och
stadsdelsndmnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och de
fastighetsédgande bolagen B
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB
och SISAB genomféra
kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA)
for skyfall inom utpekade
riskomraden

v Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsndmnden,
idrottsnamnden, miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
SISAB samt Stockholm
Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med
handlingsplanen for
klimatanpassning vid skyfall
och varmebdljor
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Bolagsstyrelsens mal for

a Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

0 Stockholm Vatten och
Avfall AB ska i samrad med
kommunstyrelsen ta fram ett
stadsévergripande
kommunikationskoncept for
okad matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms stadshus AB,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Svenska Bostader bidrar i arbetet for att na stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:
Var ekonomi ar langsiktigt hallbar — énskat lage 2027

Svenska Bostader ar ett kommunégt bolag, med ett allménnyttigt uppdrag, som verkar enligt
affarsmassiga principer. Genom att vi sékerstallt en langsiktigt hallbar ekonomi och lIénsamhet, kan vi
erbjuda hem och boendemiljoer for livets alla faser.

Vi gor hallbara investeringar som 6ver tid utvecklar vardet pa fastighetsbestandet, déar de ekonomiska
satsningarna leder till attraktiva boenden och bostadsomraden. Investeringsbesluten baseras pa
investeringskalkyler, riskanalyser, socialt vardeskapande analyser samt livscykelkostnadsanalyser, och de
efterfoljande projekten foljer sin plan utan nedskrivningar eller avvikelser.

Vi arbetar systematiskt med att utveckla bade befintliga och nya affarsmodeller. Genom att utga fran
fastigheten som en plattform har vi, med teknikens hjalp, utvecklat olika typer av kundorienterade
tjanster. Vi arbetar ocksa aktivt med hyressattningen i syfte att na ratt och rattvis hyra samtidigt som de
boende har majlighet att forsta hur hyran satts.

Genom ett strategiskt inkOpsarbete, sdsom kategoristyrning, framjar vi innovation och ekonomisk,
ekologisk och social hallbarhet.

Digitalisering, datadrivet beslutsfattande och automatisering har okat kvaliteten och effektiviteten i vara
processer samt bidragit till utvecklade arbetssatt.

Var arbetsplats ar hallbar och innovativ — 6nskat lage 2027

Svenska Bostader &r en hallbar och innovativ arbetsplats, med en tillatande kultur och gemensamma
vérderingar och forhallningssatt.

Vi genomfor fortlopande omvarldsbevakning, skapar strategiska samarbeten med olika aktorer, tanker
langsiktigt och innovativt, utmanar invanda rutiner och tanker nytt. Istallet for att passivt ta emot den
digitala utvecklingen &r vi en del av den.

Vara medarbetare har en tydlig bild éver de forvantningar som finns for att vi tillsammans ska na uppsatta
mal och bidra till bolagets utveckling. VVara medarbetare tar stort eget ansvar och uppmuntras till aktivt
medskapande, att tanka nytt och vara med och paverka med egna initiativ. Vi arbetar &ven medvetet och
med att utveckla vara chefers ledarskap.

Tillsammans gor allt detta att vi bade lockar till oss och behaller en mangfald av kompetenser i olika
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aldrar och med olika bakgrund. Att standigt arbeta med att utveckla organisationen och vara arbetssatt
samt att sakerstélla nuvarande och framtida kompetens ar avgérande for var framtid.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Svenska Bostaders investeringar kommer att ligga kvar pa en hdg niva de narmaste aren. Vi investerar
med lagt risktagande och vara beslut ska fattas baserat pa genomarbetade beslutsunderlag, dér bland annat
investeringskalkyler, hallbarhetsperspektiv och riskbedomningar ingar. Vi har en tydlig
ekonomistyrningsmodell och kommer under 2022 handla upp ett system for beslutsstdd, som vi kan
anvanda dagligen i uppféljning och som stod i vart beslutsfattande. Alla stérre investeringar behandlas
aven i bolagets fastighetsrad.

Arbetet med att implementera var nya underhallspolicy fortgar och vi arbetar med att minimera ledtider
for tomstallda objekt i samband med ombyggnad/reparation samt &ven med att minska var vakansgrad for
outhyrda objekt. Vi undersoker mojligheter till nya intdkter, genom nya hallbara affarsmodeller och
erbjudanden, samt sakerstaller att vi erhaller ratt intakter utifran befintliga Gverenskommelser, avtal och
lagstiftning.

En pilot med ekonomisk nyckeltalsstyrning, dar en avdelning och ett distrikt medverkar, kommer att
genomforas under andra halvan av 2022. Under aret fortsatter aven utredningen av inkopsverksamheten
for att ga mot kategoristyrning, och vi ser 6ver systemstodet for inkop. Vi vidareutvecklar samtidigt
sociala krav i upphandling inom bland annat jamstélldhet, arbetsmiljé och sysselséttningsskapande
atgarder.

Ett viktigt utvecklingsomrade under aret &r att starka vart systematiska informationssakerhetsarbete och
att uppna hogre datakvalitet i vara system. Vi kommer dven arbeta med att effektivisera vara processer
genom digitalisering och automatisering.

Bolagsstyrelsens mal for

o Indikator Arsmal KF:s &rsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet

Andel 9,4 %
administrations- och
indirekta kostnader

Avvikelse 1 900 mnkr
investeringsbudget,
%

- ﬁ:‘-. éj\ é:.-: ﬁ:ﬂ-: ﬁ:‘-:

Direktavkastning 1,8%
Driftkostnad/kvm 750
Driftnetto/kvm 567
Resultat efter 229

.ﬂi finansnetto(mnkr)

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Systematiskt kvalitetsarbete

Under 2022 véxlar Svenska Bostader upp arbetet med att nyttja digitaliseringens mojligheter och att
skapa insikter fran vart verksamhetsdata, for att kunna optimera och effektivisera var verksamhet och
gora den mer proaktiv. Men ocksa for att utveckla smarta l6sningar i den produkt och service som utgor
vart erbjudande. Digitaliseringen ska pa sikt bli en forandringsmotor i bolagets évergripande utveckling
och vi ska arbeta utifran en tydlig modell i vart innovationsarbete.

Genom var avdelning for verksamhetsutveckling éppnas en mojlighet for bolaget att ta ett storre och
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samlat grepp om innovation, digitalisering och strategiska utvecklingsprojekt i syfte att utveckla och
starka bolaget. Vi arbetar darigenom i strategiska samarbeten med olika aktorer fOr att utbyta erfarenhet
och testa ny kunskap, affarsmodeller, tjanster och smarta digitala I6sningar inom olika
verksamhetsomraden. Samtidigt som vi utvecklar vart ledningssystem for att det ska utgéra stommen i
hur vi skapar effektiva och gemensamma arbetssatt samt fangar upp idéer till forbattringar fran
verksamheten.

Bolaget har lange arbetat med kvalitetsledning och medarbetarna pa Svenska Bostader &r val fortrogna
med ledningssystemet Verksamt. Under 2021 har ett omtag gjorts for att vi ska kunna ga mot en
certifiering, och inom loppet av nagra ar vinna stadens kvalitetsutmarkelse alternativt den pa nationell
niva, Svensk Kvalitet. Bolaget kommer under 2022 certifiera sig inom miljéledning, 1ISO 14001, samt ga
med som medlemmar i SIQ for att 6ka utbytet med andra organisationer kring hur ett framgangsrikt
kvalitetsarbete kan bedrivas med hogt engagemang. Bolaget kommer ocksa uthilda ett antal
internrevisorer for att genomfdra revisioner av processer, utvecklingsprojekt samt internkontrollpunkter.

Under 2021 har en digitaliseringsstrategi utarbetats och ett arbete pagar med att ta fram en digital fardplan
som stracker sig 6ver flera ar. Pa sa satt kommer bolaget att tydliggora de kliv som kravs for att om ca 5
ar ha en verksamhet med sjalvstyrande fastigheter, automatiserade rutinarbeten och datadrivna beslut.
Strategin ska &ven skapa battre forutsattningar for bolaget att kunna inleda strategiska samarbeten med
andra delar av staden, allmannyttan, medlemsorganisationer, naringsliv, forskning, civilsamhalle m.fl.
kring dessa fragor. Redan under 2021 har bolaget gett sig in i ett antal studier for att prova om ny teknik
genererar forvantad kund- och samhéllsnytta samt effektivisering. Ett exempel &r den chatbot som testas
pa kundcenter, i ett samarbete med annan allmannytta i Sverige.

Inom innovation har flera nya modeller och arbetssatt provats under aret. Dessa kommer fortsétta att
vidareutvecklas pa ett agilt satt. Arbetet har genererat flera nya utvecklingsaktiviteter som bolaget
kommer att arbeta med under 2022. For att ndmna nagra fragestallningar som vi kommer att tillsétta
innovationsteam kring:

e Hur kan vi battre nyttja ytorna i och mellan husen for att bidra till social och ekologisk hallbarhet?

e Hur kan vi organisera arbeten och entreprenader for att bidra till 6kad sysselséttning i vara
bostadsomraden?

e Hur kan vi hitta modeller for att rakna hem investeringar i social hallbarhet?

Vi arbetar standigt med att utveckla ledarskapet pa Svenska Bostader, och planerar att genomfora en
ledarskapsutbildning i Klart ledarskap under 2022 med hjélp av en samarbetspartner. Ledarskapet ska
praglas av kommunikation, tillit, partnerskap och mod och bottna i stadens framtagna chefsprofil som ska
anvandas vid rekrytering och utveckling av chefer. Vi arbetar systematiskt med utveckling av vara
medarbetare, bade yrkesmassigt men ocksa inom till exempel halsa, for att bevara balans mellan arbete
och fritid. Genom medarbetarsamtal planerar vi for medarbetares utveckling bade pa kort och lang sikt.
Vi arbetar med en langsiktig kompetensforsorjningsplan, vi utvecklar standigt vara arbetssatt och vi méater
och foljer upp for att fortsatt kunna vara en av Sveriges basta arbetsplatser.

Under aret kommer vi utveckla var interna foretagskultur genom att tillsammans med samtliga
medarbetare och chefer utvardera och eventuellt omvardera befintliga varderingar och ledord. Arbetet
kommer att genomféras med hjalp av en samarbetspartner. Detta kulturarbete kommer att vara en positiv
havstang for arbetet inom kvalitet, digitalisering samt innovation.

Bolagsstyrelsensomal st Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

i Leda kategorin vitvaror i
f‘i Ansvara for stadens gemensamma
kommunkoncernens kategoriarbete.
gemensamma
inkdpskategori vitvaror
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" Arbeta for att
upprustning och underhall
ska utféras med tkad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden

Utifran bolagets
underhallspolicy och
kompetens hos
dotterbolaget Stadsholmen
stréva efter att utfora
upprustning och underhall
med 6kad uppméarksamhet
pa fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden.

"i Beakta teknologisk
utveckling inom miljé- och
klimatomradet sdsom
energilagring for
overskottsel fran bolagets
elproduktion i syfte att na
ett hallbart och
energieffektivt bestand

Bolaget foljer
teknikutvecklingen och
undersoker olika méjligheter
for att 6ka
egenanvandningen av solel.

"i Bista aldrenamnden
och stadsdelsnamnderna
med inférandet av smarta
las

Bolaget bistar fortsatt
aldreforvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna i
deras arbete med att inféra
smarta Ias.

-’i Effektivisera
férvaltningsorganisationen
och skapa gemensamma
funktioner i férvaltning och
byggande

Under 2022 deltar bolaget i
ett Vinnova-projekt for att
frdmja innovation och
samarbete, dar bolagets
verksamhetsutvecklare
deltar tillsammans med
motsvarande funktioner hos
andra samhallsaktorer.
Samtidigt fortsatter vi att
vidareutveckla samarbetet
med systerbolagen kring
bostadssociala fragor.
Utover det ar bolaget
involverat i en méngd olika
samarbeten och i utveckling
av gemensamma funktioner
som effektiviserar
forvaltningen: FAST2

- fastighetssystem,
Brandinspektorer,
Stockholmshusen, Réttvist
byggande, Fibernatet,
Kundmatningar,
Fastighetsagarforeningar,
Stdrningsjouren.

-" Fortsatta arbetet med
att ta fram plan for
underhall och upprustning
dar tekniskt underhall
prioriteras

Fortsatta implementeringen
av bolagets nya
underhallspolicy genom att
bland annat precisera
prioriteringskriterier for
underhallsbudgetering och
skapa en modell fér en
samlad och gemensam
overblick 6ver samtliga
planerade
underhallsinsatser.




Sid. 27 (28)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" Fortsatta
forbattringsarbetet med
bolagens
upphandlingskompetens

Genomféra en dversyn av
inkdpsorganisation,
bestallningssystem och e-
handel, samt inféra
anpassad kategorimetod.

Genomféra utbildningar i
LOU, entreprenad- och
avtalslagen, kategoristyrt
inkdp samt analysmetoder.

-" Folja
teknikutvecklingen kring

moderna lésningar for
inomhustemperatur

Utveckla det befintliga
referensgivarsystemet och
arbeta med
omvarldsbevakning av nya
tekniska I6sningar, samtidigt
som arbetet med
kravstallning for att kunna
handla upp framtidens styr-
och dvervakningssystem
slutfors.

3

-" | samverkan med
socialnamnden se éver
mojligheten att inrétta
boende med sarskild
service LSS/SoL vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler

| samverkan med
socialférvaltningen se over
mojligheten att inratta
boende med sarskild service
LSS/SoL vid genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler.

"i Strava efter att
upprustning och underhall
inte ska férsamra
fastigheternas kulturvarden

Utifran bolagets
underhallspolicy och
kompetens hos
dotterbolaget Stadsholmen
strava efter att utféra
upprustning och underhall
med 6kad uppmérksamhet
pa fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden.

3

-" Tillsammans med
kulturnamnden, fastighets
namnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
stadsdelsndmnderna
implementera strategin for
gatukonst och
muralmalningar

Identifiera mdjliga platser i
bestandet dar muralmalning
bidrar till 6kad upplevelse av
trygghet och genomfora
minst ett projekt under aret.

"i Utreda hur den tidigare
panncentralen pa
Halmstadsvagen i
Bjorkhagen kan bevaras

Fortsatta arbetet med att ta
fram olika forslag pa
I6sningar fér panncentralen i
Bjorkhagen.




Sid. 28 (28)

Bolagsstyrelsens mal for

2 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

i Overtagande av
_,‘ Overvaga strategiska bostadsrattsprojekt utreds
dvertaganden av enskilda om fragan blir aktuell.
bostadsrattsprojekt om de
ekonomiska
forutsattningarna ar
tillrdckligt gynnsamma och
det kravs for att fa framdrift
i stadsutvecklingsprojekt

ﬁ Aktivt 83 83
Medskapandeindex

ﬂ Andel 0% 0 %
investeringsprojekt
som vid beslut om
genomférande
avviker mer an 15
procent jamfért med
senast fattade
inriktningsbeslut

{? Andel upphandlade 93 % 93 % Folja upp avtal med varde
avtal dar kontinuerlig hodgre an 2 mnkr minst en
uppfolining gang/ar och dokumentera
genomforts uppféljningen.

{? Andel upphandlingar 100 % Tas fram av Samtliga upphandlingar med
dar marknadsdialog namnd/styrelse | varde hdgre an 2 mnkr ska
har genomforts foregas av en

marknadsdialog.

{? Index Bra 84 84
arbetsgivare

{? Sjukfranvaro 5% Tas fram av

namnd/styrelse
ﬁ Sjukfranvaro dag 1- 2% Tas fram av

14

namnd/styrelse

A Periodisk genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomfoérts




