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Sammanfattande kommentar

Kommunfullmédktige har beslutat om en 14ngsiktig vision for Stockholms stad: Vision 2040 —
Mojligheternas Stockholm. Med utgangpunkt i visionen tar staden varje ar fram och fattar beslut om budget
for Stockholms stad. Budgeten dr overordnad och styrande for stadens alla verksamheter, diribland Svenska
Bostider, och 6vriga styrdokument ska forhalla sig till den.

For att sdkra att vi arbetar i visionens och budgetens riktning har Svenska Bostéder faststillt en egen vision
samt en affarsplan med fem dvergripande bolagsméal med tillhorande strategier. De fem 6vergripande
bolagsmalen beskriver var vi vill vara ar 2027. Strategierna tydliggor vad vi pa tre &rs sikt maste gora for att
ndrma oss vara overgripande mél — och 1 forldngningen stadens inriktningsmal. Affarsplanen beslutas och
godkénns av Svenska Bostiders styrelse.

Utifrén afféarsplanen, stadens budget och budgetanvisningar har bolaget tagit fram en bolagsdvergripande
verksamhetsplan. P4 samma sétt har avdelningar, enheter och distrikt tagit fram egna verksamhetsplaner,
dir mal och strategier har brutits ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppfoljning sker 16pande,
manadsvis, tertialvis och arsvis. Indikatorerna visar om vi foljer planerad riktning samt ger oss underlag for
en handlingsplan att agera pa vid behov. Méilen 1 verksamhetsplanerna bryts dven ner till personliga mal och
aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa foljs upp regelbundet i avstimningssamtal och utvérderas vid
medarbetarsamtalen och uppfoljningssamtalen. Pa sa sétt kan varje medarbetare f6lja och forstd hur deras
prestation bidrar till att uppfylla bolagets, och i forlangningen stadens, dvergripande mél. Denna
tertialrapport syftar till att beskriva de steg bolaget har tagit under perioden januari-augusti.

Analys av ekonomisk utveckling

Prognostiserat resultat efter finansnetto ar 223 mnkr jamfort med budget 229 mnkr.

Under forsta kvartalet genomforde bolaget forsiljningen av Villingby Centrum, dér ny dgare tilltrddde den
23 maj. I budgeten finns inga intdkter eller kostnader for Villingby Centrum eftersom vi ndr budgeten lades
utgick fran samma antagande som i vér trearsplan. Nuvarande prognos innehaller dessa poster fram till
tilltradesdatumet. I budgeten rdknade vi med att tre fastigheter skulle ombildas eftersom
bostadsrittsforeningarna haft kopstimmor under ar 2021 och dir tackat ja till att kdpa. En av dessa tre
fastigheter ombildades under fOrsta tertialet men inte de tva andra. Samtliga forséljningar berdknades i
budgeten generera reavinster motsvarande cirka 740 mnkr under 2022. Denna post justeras darmed till 236
mnkr vilket gor att resultat efter jamforelsestorande poster landar pd 460 mnkr jaimfort med budgeterat 968
mnkr.

I tabellen nedan framgéar avvikelse mellan prognos jamfort med budget samt hur stor del de stora
forandringarna som Villingby Centrum och bostadsréttsforeningarna stér for.
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AVVIKELSE PROGNOS JAMFORT BUDGET

Totalt Villingby Brf:er Resterande
Bostader 36 25 11
Lokaler 94 72 22
Bilplatser 4 1 1 2
Intdktsreduktioner -7 -2 -5
Ovriga intdkter 7 10 -3
Intakter 134 81 26 27
Fastighetsskotsel -20 -11 0 -9
Reparationer -41 -5 -2 -34
Utrangering -5
Taxebundet -9 -11 -5 7
Adm -5 -13 8
Fastighetsskatt -8 -4 -2 -2
Driftnetto 45 37 17 -9
Avskrivningar -66 -30 -6 -30
Resultat efter avskrivn. -21 7 11 -39
Finansiella poster 15 0 0 15
Operativt resultat -6 7 11 -24

Nedan foljer forklaringar till de stérre avvikelser som inte avser Villingby C eller bostadsrétterna:

Bostidder - 11 mnkr avser den arliga hyreshdjningen som blev hogre édn budgeterat.

Lokaler - Tillkommande omsattningshyror for bland annat Hotell Nofo och Stockholm Parkering ger
10 mnkr extra och dvriga 6kade lokalintdkter i framforallt Viasterort, Soderort och Innerstaden ger 12
mnkr.

Fastighetsskotsel — 6kande kostnader med 9 mnkr avser bland annat bevakning, stddning,
takskottning och inhyrda bovirdar.

Reparationerna avviker totalt med 34 mnkr och bestar av att en kostnad for forgavesprojekektering
pa 6 mnkr tagits avseende projekt Stathéllaren och Dalen 13, akuta reparationer har 6kat med 3 mnkr
och ldgenhetsunderhallet som har 6kat med 4 mnkr. Resteranande 21 mnkr avser planerade
reparationer.

Administrativa kostnaderna understiger budget med 8 mnkr, dér vakanta tjénster ger ligre
personalkostnader pd 13 mnkr, vilket till viss del vags upp av hogre konsultkostnader pd 5 mnkr.

Av- och nedskrivningar — I budgeten hade vi rdknat med 40 mnkr 1 nedskrivningar. Den posten
overstigs nu med cirka 30 mnkr kopplat till en nedskrivning av fastigheten Lillehammer som gjordes
1 T1 med 22 mnkr och att en justering av avskrivningstakten for Snabba Hus 1 Véstberga har gjorts
for att anpassas utifran bygglovets lingd. Anledningen &r att vi nu bedomer att bygglovet inte
kommer kunna forldngas efter 15 ar. Det har gett bolaget 50 mnkr 1 6kade avskrivningskostnader for
2022. For de ovriga tvd Snabba Hus-projekten beddomer vi 1 dagsliget att avskrivningstakten inte
behover dndras.

Finansiella poster berdknas 1 prognosen understiga budget med 15 mnkr framforallt kopplat till en
lagre upplaning 4n berdknat.
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Den totala investeringsvolymen dr 1 671 mnkr i prognosen jaimfort med 1 900 mnkr 1 budget.

Nyproduktionens prognos uppgér till 937 mnkr jimfort med budgeterade 1 041 mnkr. De storsta
forandringarna for 2022 avser projekt nedan.

e For projekt Albano understiger arets prognos budget med 82 mnkr eftersom finplanering av
gemensamhetsanlidggning pagar tillsammans med Akedemiska hus och investeringen skjuts till
2023.

e Kbvarteret Plankan, dédr prognosen for aret ligger 38 mnkr under budget. Entreprenaden hdvdes i nov
2021 och dérmed dr den bedémda investeringen for 2022 lagre jamfort med budget.

e Mangon dir prognosen ligger 21 mnkr under arets budget framforallt kopplat till index och
fordandrad lyftplan.

e For Kvarteret Familjen i Ostberga dverstiger drets prognos budgeten med 60 mnkr. Hir forskots
delar av investeringsbudgeten fran 2021 till 2022.

For storre ombyggnationer ligger prognosen 96 mnkr under budget dér de storsta fordndringarna for 2022
avser upprustning Husby Centrum och Stithéllaren i Bagarmossen samt Storholmen 3.

For mindre omfattande distriktsprojekt ligger prognosen 31 mnkr under budget.
For mer detaljerad avvikelserapportering se bilagor Investeringsprojekt och Stora projekt.

Det finns inga planerade forvarv inrdknade 1 budgeten.

Bolagets uppgift

Verksamhetsplanen for 2022 samt afférsplanen beskriver ett antal omrdden Svenska Bostidder har for avsikt
att starka, utveckla eller tydliggora malsattningen inom. Nedan sammanfattning beskriver bolagets
ambitioner for kommande ar.

Kommande ar kommer vi att arbeta for att 6ka tillgéngligheten och flexibiliteten i vara kundkontakter, bland
annat genom att erbjuda en stor bredd pa tider och tillvigagangssétt som vara kunder kan komma i kontakt
med oss. Vi kommer ndrma oss hyresgésterna och vara synligare ute i vara omraden. Vi kommer ocksé att
jobba aktivt med kundresan for bostads- och lokalhyresgéster for att identifiera viktiga forbattringsomraden
1 den befintliga kundupplevelsen. Hir dr analys av den information som vi fér till oss viktig kunskap som
bidrar till att hitta mdojliga utvecklingsomraden. Informationen fér vi via vart Kundcenter, i var dagliga
kontakt med hyresgésterna samt nér vi genomfor dialoger, kundpaneler och enkater.

Trygghetsarbetet &r fortsatt starkt prioriterat dar viktiga komponenter dr det bosociala arbetet, samarbeten
med andra samhéllsaktorer, ronderingar, samt fysiska sikerhets- och trygghetsskapande atgérder i
fastigheterna. For att stirka den sociala héllbarheten i vara omraden kommer vi att bidra med
sysselsdttningsskapande atgérder, bland annat genom Stockholmsjobb och genom att ta emot
ferieungdomar. Vi kommer att skapa fler strategiska samarbeten med olika aktdrer som ur ett lokalt
perspektiv kan driva utvecklingen framat. Var ambition &r att involvera hyresgisterna och stirka deras
medansvarstagande genom att uppmuntra till grannsamverkansgrupper och gérdsforeningar. Vara resurser
kommer att riktas dit dér de bast behovs med fokus pa utsatta och sérskilt utsatta omraden.

Ett omrade med okat fokus ar bolagets ldngsiktiga ekonomiska situation. For att mota framtida utmaningar
kommer vi bland annat utveckla vart strategiska inkdpsarbete, effektivisera arbetssitt, utveckla bide
befintliga och nya affarsmodeller och stirka rutinerna kring de storre investeringarna. Hur vi hanterar vara
investeringar dr det mest visentliga omradet for att sédkra en 1dngsiktig hallbar ekonomi. Den fortsatta
implementeringen av underhéllspolicyn kommer att vara viktig for att sikerstilla att vi gor ratt
underhallsdtgarder som bidrar till att minimera risker och sikra klimat- och hallbarhetsaspekter.

Nyproduktionstakten ligger pa ungefir 200 nya lagenheter per ar. Det mojliggor att vi kan prioritera hirdare
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bland projekten och styra mot de projekt som &r enklare i sitt genomforande och dirmed kan leda till 14gre
produktionskostnader. Det mgjliggodr aven mer prisrimliga bostader, forbattrad matchning pa
bostadsmarknaden, storre variation i utbudet och fler boendealternativ som mdéter betalningsformagan. Detta
ar ett steg 1 var stridvan efter att kunna erbjuda hem for alla, i1 olika delar av staden, 1 olika storlekar, i olika
former av eget eller delat boende, och till olika hyra. Vi vet att vi paverkar samhillet och framfor allt de
lokalsamhéllen dar véra bostidder, lokaler och hyresgéster finns. Vi sétter darfor minniskan i1 centrum nér vi
tar hand om och utvecklar vira bostadsomraden.

V1 har en hog ambitionsniva avseende miljo- och klimatarbetet. Vi kommer ta steg mot omstéllningen till en
cirkuldr affarsmodell, och vi kommer utveckla vara arbetssitt avseende livscykelanalyser i savil
nybyggnation som 1 renovering. Vi fortsétter att underlétta for vara hyresgéaster att géra miljo- och
klimatsmarta val, och vi kommer samarbeta med leverantorer som &r en del av den ekologiska
omstéllningen. Véra arbetssétt ska bidra till minskad klimatpéverkan, resurseffektiva materialfloden, sund
inomhusmilj6 samt fastigheter och material utan farliga amnen. I vér strivan efter att erbjuda en sund och
god inomhusmiljo, ingar analysen och arbetet {or att 6ka virmekomforten for hyresgésterna.

Att utveckla organisationen och arbetssitt samt sékerstélla kompetens dr avgorande for var framtid. Bolaget
tar kliv for att bade certifiera ledningssystem och tdvla om utméirkelser kring kvalitet. Stadens
kvalitetsprogram ger en god végledning i hur digitalisering, innovation och kvalitetsledning hinger samman
och kan bedrivas i ett sammanhang for att skapa forutséttningar for att omsétta goda idéer 1 en bandvidd
som omhéndertar allt frin radikal utveckling till konkreta forbéattringar. Bolaget vidareutvecklar de
tvarfunktionella arbetssitten och inleda nya samarbeten med olika aktorer for att testa nya affarsmodeller,
tjénster och smarta digitala 16sningar.

Genom att ytterligare stirka arbetet med mangfald och likabehandling, samt att sikerstilla ett
jamstélldhetsperspektiv, kommer vi bli en dnnu bittre arbetsplats samtidigt som vi far béttre kontakt med
véra hyresgister.

Stockholms Stadshus AB har under perioden januari-augusti behandlat totalt 14 drenden fran
Kommunfullméktige, som enligt beslut 1 koncernstyrelsen &r att betrakta som kompletterande dgardirektiv
for bolagen inom koncernen. De nya dgardirektiven inarbetas, 1 tillimpliga delar, i bolagets verksamhet.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

Svenska Bostéder bidrar 1 arbetet for att nd stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:
Virt erbjudande méter kundernas behov — 6nskat lige 2027

Svenska Bostédders insikter om kundernas behov, kombinerat med l6pande omvirldsanalyser, ligger till
grund for vara beslut ndr vi jobbar med utveckling av vért erbjudande. Det dr ett systematiskt arbetssdtt som
mojliggor att vi kan omvandla ord till handling effektivt. Vi arbetar dven aktivt med kundresan for bostads-
och lokalhyresgaster for att identifiera viktiga forbattringsomraden 1 befintlig kundupplevelse. Véra kunder
upplever dirigenom att vi dr lyhdrda och véilkomnar deras synpunkter.

Det finns en stor variation av tillvigagangssitt att kontakta oss pd, och kunderna kan hantera sina drenden
och fa hjalp dygnet runt. Kontakten med oss ska upplevas som positiv och tillganglig, oberoende val av
kontaktkanal. Med teknikens hjélp har vi utvecklat och samlat kundorienterade tjdnster i en samlad digital
16sning.

Véra byggnader innehaller smarta tekniska I6sningar som skapar forutsittningar for att jobba mer proaktivt.
Vi kan dirfor i manga fall uppticka och atgérda felen innan hyresgésterna har uppmérksammat dem.
Digitala verktyg och ldsningar har inte ersatt det personliga métet. Istéllet har de frigjort tid som vi kan
disponera pd andra saker 4n det som tekniken hanterar. Vi kan till exempel rondera och vara dn mer fysiskt
ndrvarande i vara omraden, i syfte att 6ka den upplevda tryggheten och skapa goda relationer med vara
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kunder.
Vira bostadsomréaden ér socialt hillbara — 6nskat lige 2027

Svenska Bostéder erbjuder attraktiva bostdder for alla. Vi erbjuder hem med god grundstandard i olika delar
av staden, 1 olika storlekar, i1 olika former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader. Vi utgér
dérfor frdn nuvarande och potentiella kunders sociala och ekonomiska behov och preferenser nir vi bygger
nytt eller nér vi gor underhéllsatgirder — allt 1 syfte att uppna en blandad stad med bostéder for alla.

Vi vet att vi paverkar och pdverkas av, samhillet och framfor allt de lokalsamhéllen dér vara bostader,
lokaler och hyresgéster finns. Vi sitter darfor manniskan 1 centrum nér vi tar hand om och utvecklar vara
stadsmiljoer. For oss betyder det att vi bedriver ett aktivt boendesocialt arbete dér vi stiarker och utvecklar
boendeinflytandet och att vi genom hog nirvaro och dialog skapar goda relationer med véra hyresgaster.

Vi har ett stort fokus pa livet mellan husen och fordjupar véra strategiska samarbeten med andra delar av
staden, myndigheter, andra fastighetsidgare, foreningsliv, civilsamhélle och néringsliv. Vart trygghetsarbete
bygger pa att vi fortsatt aktivt arbetar med dagliga ronderingar och snabba atgarder i den fysiska miljon, att
vi forstirker véra fysiska sékerhets- och trygghetsskapande atgirder i fastigheterna och att vi arbetar aktivt
tillsammans med véra hyresgéster och andra aktorer for att 6ka tryggheten och sékerheten i och kring vara
fastigheter. Véra lokalhyresgéster bidrar till omradets attraktivitet och utveckling, samt skapar
arbetstillfdllen. Vi dr en nyckelaktor i den positiva utvecklingen i de omrdden, dar vi verkar, som klassas
som utsatta eller sdrskilt utsatta.

1.1 I Stockholm ir ménniskor sjalvforsorjande och vigen till arbete och svenskkunskaper ir kort

'.' Svenska Bostader arbetar med en forstudie som ska leda till att vi hittar kloka satt att utveckla
arbetsmarknadsinitiativ for stockholmare som star langt fran arbetsmarknaden genom en mix av partnerskap,
sourcing och krav i upphandlingar. Studiebestk och intervjuer har genomforts.

Vi ar anslutna till Integrationspakten och bidrar pa det sattet till att stérka integrationen genom att korta vagen till
svenska spraket och till arbete genom olika insatser. Vi bidrar med mentorer, vi fortsatter att ta emot
ferieungdomar och praktikanter samt bidrar med insatser inom Stockholmsjobb, dar vi erbjuder
visstidsanstallningar fér de som star langt ifran arbetsmarknaden.

Vara Servicevardar, som arbetar for att halla rent och snyggt i vara miljéstugor, ar ett exempel pa
Stockholmsjobb dar manniskor som statt langt ifran arbetsmarknaden fatt maojlighet till arbetstraning och i flera
fall fortsatt anstallning hos oss eller andra arbetsgivare. | vara upphandlingar staller vi, nar sa ar mojligt, krav pa
vara leverantorer att skapa arbetstillfallen och platser for ferieungdomar.

Bolagsstyrelsens mal G T
for Indikator an Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet gl helar
: Starka vart
’& Delta i arbets- engagemang i
marknadsnamndens Integrationspakten och
integrationspakt, bidra till att
exempelvis genom att utlandsfédda
erbjuda arbetstillfallen stockholmare snabbt
och anvanda etableras pa
sysselsattningsframjan arbetsmarknaden.
de krav i upphandlingar Analys
Arbete pagar I6pande.
Mentorer och arbete for
de som star langt ifran
arbetsmarknaden.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Prognos Arsmal | Aktivitet
. utfall helar

verksamhetsomradet

VO aspiranter 0 st 0 st 0 st

som fatt

Stockholmsjobb

Analys

T O anal 97 100 90 st

tillhandahallna platser

for feriejobb

Analys

2 6 3 st

-’i '.' Antal

tillhandahallna platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

VO s 4 6 3t

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

v @ Antal ungdomar 0 st 0 0 st

som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

1.2. Stockholm ér en trygg, siaker och vilskott stad att bo och vistas i

'.' Svenska Bostader tar ett langsiktigt ansvar for utvecklingen av vara bostadsomraden, relationen med vara

hyresgaster och vardet pa vara fastigheter. Vi ska vara en stark aktdr som anses vara en av flera
sammanhallande krafter i olika delar av staden, med ett sarskilt fokus pa de omraden som klassas som utsatta
eller sarskilt utsatta. Vi prioriterar resurser dar de behévs mest och 6kar var narvaro och synlighet i bestandet.
Resultatet i den arliga hyresgastundersdkningen visar att Svenska Bostéaders hyresgaster i hdg utstrackning
upplever trygghet i och kring sin bostad. Det samlade trygghetsindexet, som byggs upp av svaren pa atta
delfragor, har okat till 79,6 (78,5). Det ar framférallt upplevelsen kring tva fragor som okat: "Stors av inte av
grannarnas satt att leva" och "Personlig trygghet i omradet kvallar/natter". Den storsta 6kningen har skett pa
Jarva dar trygghetsindex har 6kat med 26% till 79,4 (76,8), vilket ar Jarvas hogsta trygghetsindex sen vi borjade
mata.

Dialogen med vara hyresgaster kring trygghetsfragor fortsatter under hésten, bland annat genom att vi kommer
att genomféra trygghetsvandringar med barn, stddja polisen och hyresgaster i att starta
grannsamverkansgrupper samt fortsdtta med trygghetsdagar i olika omraden. Vi har arbetat for att involvera
hyresgasterna och starka deras medansvarstagande. Under de tva forsta tertialen har som ett resultat av detta
bland annat en ny grannsamverkansgrupp och tre nya gardsféreningar bildats. Dialoger kring ytterligare
grannsamverkansgrupper pagar. Hyresgastdialoger har genomforts i alla delar av bestandet under varen och
ytterligare dialoger planeras under hésten. Nagra dialogtillfallen har haft trygghet som tema bland annat i
Vallgossen i innerstaden dar vi har utmaningar med den upplevda tryggheten. Bekraftelsen fran hyresgaster i
samtalen var att det blivit battre &ven om viss otrygghet aterstar. Bolaget har utifran dessa tillfallen fatt 6kad
kunskap om hyresgasternas upplevelse och vad vi kan gora for att forstarka vart arbete ytterligare.

Vi har fortsatt arbetet med att starka vart skalskydd i fastigheter dar vi utifran trygghetsbesiktningar ser att vi har
ett behov av att utveckla den fysiska miljon. Exempel pa delar av bestandet dar vi starkt skalskyddet ar
Vallingby, Karrtorp, Bagarmossen och Blasut. De veckovisa ronderingarna och arbetet for att halla rent och
snyggt i centrummiljéerna och vara bostadsomraden har fortsatt som en del av vart I6pande arbete.
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Fastighetsagarféreningarna i Jarva, Hasselby-Vallingby, Skarholmen och Ragsved ar ett av bolagets viktigaste
verktyg i det trygghetsskapande arbetet. Gemensamma arbetssatt och metodutveckling skapar forutsattningar
for ett effektivare nyttjande av resurser och samarbete éver fastighetsgranserna. Under de tva forsta tertialen
har vi bidragit till att utveckla och utéka arbetet med platssamverkan. Platssamverkan ledd av Rinkeby-Kista har
initierats i Husby centrum under arets forsta manader. Svenska Bostader deltar aktivt och bygger vidare pa
tidigare erfarenheter av samverkan kring Husby. Vi har fortsatt deltagit aktivt i stadsdelarnas arbete med 6kad
platssamverkan i omraden dar vi har stort bestand eller ager centrumanlaggningen t.ex. i Tensta Rinkeby,
Ragsved och Hasselby. Vi deltar i lokala brottsforebyggande rad och samverkar med polis och andra
myndigheter.

| uppdraget som ordférande i fastighetsagarféreningarna pa Jarva och i Hasselby-Vallingby tar vi ett extra
samordningsansvar fér samverkan med stadsdelarna, polisen och andra fastighetségare. Aven i Skarholmen
och Ragsveds fastighetsagarféreningar ar vi aktiva medlemmar. Under varen 2022 har trygghetsvandringar
genomforts i Rinkeby, Tensta, Ragsved, Hasselby strand, Vallingby, Bredang, Skarholmen, Varberg, Husby,
Kista, Hasselby gard och Grimsta. Ett antal ytterligare vandringar kommer att genomféras under hosten.
Forberedelser pagar for att under boérjan av hosten genomféra tva trygghetsvandringar med barn.

Klottersanering sker omgaende enligt vara rutiner nar det uppmarksammas. Behov av atgarder
uppmarksammas aven i trygghetsvandringar via stadsdelsndmnderna och fastighetsagarféreningarna, dar alla
avvikelser protokollférs och respektive fastighetséagare ansvarar sedan for att atgarda. En uppféljande vandring
genomfors for att sakerstalla att berorda fastighetsagare vidtagit atgarder fér de brister som identifierats. Helt,
rent och snyggt ar viktiga delar i arbetet med att forflytta omraden fran polisens lista 6ver utsatta och sarskilt
utsatta omraden. Fastighetsagare Jarva har under aret intensifierat det gemensamma arbetet mot skrap och
skadedjur i dialog med stadens olika aktorer. Vid oonskade handelser ar vi pa plats och skapar trygghet for
hyresgaster och medborgare. For att starka var férmaga i krishantering har tva av vara distrikt trénat krisledning
under aret. Aven den bolagsévergripande krisledningen har genomfért dvning under aret.

Arbetet med att fortydliga vara rutiner fér orosanmalningar och hur vi ska agera nar vi upptacker oegentligheter,
i form av till exempel valdsbejakande extremism, prostitution, manniskohandel, psykisk ohalsa eller vald i nara
relationer, i vara lagenheter fortsatter. En rutin for orosanmalningar har tagits fram och vi har genomfort en
forsta workshop kring valdsbejakande extremism. Ett fokusomrade under hela 2022 ar att utdka vart samarbete
med stadsdelsnamnderna for att ytterligare starka upp det bostadssociala arbetet.

Samverkan med polisen sker kontinuerligt i flera delar av bolaget gallande exempelvis uppsattning av kameror
pa allman plats, sarskilda insatser och tillslag, genomsok av kallare efter droger eller vapen, grov kriminalitet,
hot eller vald mot medarbetare, granspolisen genom Réattvist Byggande m.m. Dialog férs med polisen om hur vi
ytterligare kan bidra i deras arbete.

Under varen har Svenska Bostader infort metoden Trygga Trappan i tre fastigheter i Bredang. Projektet har
utdkats med ytterligare adresser och matpunkter under borjan av hdsten. Arbetet sker i samarbete med
socialtjansten, Stockholmshem, polisen och Fastighetsagarféreningen Skarholmen. Syftet med metoden ar att
motverka hang i portuppgangar, stéra eventuell drogférsaljning och darigenom 6ka tryggheten for vara boende.
Dessa fastigheter har valts ut efter gemensamt arbete inom EST-arbetet (Effektiv Samordning fér Trygghet) i
Skarholmen. Polisen upplever metoden som ytterst verksam och har under férsta manaden stért bort i princip
allt hang, beslagtagit en stérre mangd narkotika och haktat ett flertal personer kopplat till droghantering. For
Svenska Bostader har kostnaden for stadning, skadegdrelse m.m. minskat till ett minimum i aktuella trapphus.

Svenska Bostader har fatt medel fran Brottsforebyggande radet for att utvardera arbetet. Detta kommer ske mot
slutet av aret. Bolagets arbete har uppmarksammats och vi har delat med oss av vara erfarenheter i olika forum
dar fastighetsagare moéts bland annat Sveriges Allmannytta.

Arbetet med trygghetskameror sker i samverkan med polisen for att kunna placera trygghetskameror pa allman
plats. Trygghetskameror inne i fastigheterna satts upp som enskild atgard eller i kombination med andra
atgarder, dar sa ar lampligt och lagen tillater. Det foregas alltid av en ordentlig analys som foreskrivet av
Integritetskyddsmyndigheten. Under aret har inga nya kameror satts upp i trapphusen men ett aktivt arbete har
skett med andra typer av atgarder som t.ex. Trygga trappan och sensorer som kanner av nar manniskor vistas
for lange i trapphusen och da utléser ett tyst larm till ronderande vaktare.

| Husby Centrum anvénds vaktare alla veckans dagar for att finnas pa plats och skapa trygghet genom narvaro
och samverkan med affarsinnehavare, men aven for relationsskapande samtal med medborgarna, och i
Vallingby anvands ordningsvakter for att uppratthalla tryggheten.

Bolaget har ett samarbete med Fastighetsagarna Jarva kring ronderande véktare i fastigheterna pa Jarva. Syftet
ar att 6ka tryggheten hos medborgarna och bidra till att minska antalet sarskilt utsatta och utsatta omraden.
Det samarbete som vi haft med systerbolagen i projektet Rattvist byggande har gatt 6ver i en annan form och

det ar nu mojligt for fastighetsagare i hela landet bade privata och allmannyttiga att ansluta sig. Bolaget ar
fortsatt mycket aktivt i arbetet och ar som ett av de grundande bolagen med i styrelsen. Den utveckling Rattvist
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byggande tagit ger ytterligare tyngd i arbetet for att motverka svart arbetskraft och framja goda arbetsvillkor for

anstallda i byggbranschen som utfér byggarbetsuppgifter for bolagets rakning.

Vi ser en tydlig effekt av bostadssociala gruppens arbete i samarbete med distrikt och Stadsholmen. Genom
utvecklade arbetssatt och 6kat fokus pa oriktiga hyresforhallanden har bolaget redan hittills i ar fristallt 165

lagenheter (jamfért med 120 under 2021).

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

7& Aktivt arbeta med
att levandegéra
bottenvaningar for att
Oka trygghet och trivsel
i bestdndet och
narmiljén och vid
behov samverka med
stadsbyggnads-
namnden

Aktivt verka for att
lokaler i bottenvaningar
har hyresgaster som
bidrar till 6kad trygghet
och trivsel i
gaturummet.

Analys

Bolaget arbetar I6pande
och konsekvent utifran
en tydlig strategi i allt
uthyrningsarbete. Under
aret har ett nytt café
Oppnat i Husby
Centrum dar fokus varit
att hitta en aktér med
lokal férankring som
kan driva en
mangkulturell konditori-
/café-/bageri-
/lunchverksamhet. |
Karrtorp har uthyrning
skett till en musikstudio,
i Tensta till en forskola
och i Innerstaden till en
Co-Working-lokal.

-’i Arbeta med
trygghetskameror som
en insats dar sa ar
relevant

Fortsatt arbeta med
trygghetskameror som
en insats dar sa ar
relevant efter en utférd
behovsanalys och dar
gallande lagstiftning
tillater.

Analys

Arbetet med
trygghetskameror, som
en insats dar sa ar
relevant efter en utférd
behovsanalys och dar
gallande lagstiftning
tillater, fortgar I6pande.
Under det andra
tertialet har inga nya
kameror satts upp.

-’& Delta i stadens
arbete mot
valdsbejakande
extremism

Aktivt ha en dialog
med staden om deras
arbete, samt genomféra
en workshop i
valdsbejakande
extremism med
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

samtliga distrikt och
Stadsholmen.

Analys

Den férsta workshopen
hélls i Distrikt séderort
med gott resultat.
Utvardering pagar och
beslut om fler
workshops tas under
hésten 2022. Dialog
sker I6pande med
staden for att ta del av
deras erfarenheter och
starka samarbetet.

-"& Genom ett samlat
grepp och fokuserade
insatser goéra
Stockholm till en
tryggare stad for de
boende i samverkan
med kommunstyrelsen,
berérda namnder,
bolag och andra
relevanta aktérer. Med
hjalp av lardomar fran
tidigare dialogdrivna
omradesprojekt i
ytterstaden bidrar
bolagsstyrelserna till
malet om att inte ha
nagra utsatta eller
sarskilt utsatta
omraden. Hyresgaster
ges en tydlig vag in till
respektive
bostadsbolag for att
foresla
trygghetsskapande
atgarder.

> | samband med
dialogaktiviteter med de
boende, under 2022 ta
in forslag pa atgarder
for 6kad trygghet i
utsatta och sarskilt
utsatta omraden fran
vara hyresgaster.

Analys

Under Jarvaveckan fick
bolaget in manga
férslag kring hur vi kan
bidra till att 6ka den
upplevda tryggheten i
utsatta och sarskilt
utsatta omraden.
Forslagen kommer att
analyseras och
utvarderas under
hdsten.

> Informera om och
uppmuntra till
grannsamverkan och
dar sa ar mojligt gora
detta tillsammans med
Hyresgastféreningen.

Analys

Bolaget uppmuntrar
I6pande till grann-
samverkansgrupper.
Som ett resultat har en
ny grannsamverkans-
grupp bildats under
aret. Fler grann-
samverkansgrupper ar i
startgroparna men
behover vanta in den
utbildning som Polisen
genomfor, vilken kravs
for att fa tillstand att
satta upp sa kallade
grannsamverkans-
planscher. En utbildning
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

ar inplanerad till hdsten.
Vi ligger pa Polisen om
att fler utbildnings-
tillfallen ska anordnas.

> Samverka med
fastighetséagarféreninga
riJarva, Hasselby-
Vallingby, Skarholmen
och Ragsved i fragor
och aktiviteter som rér
trygghet och sékerhet.

Analys

Bolaget deltar i
trygghetsvandringar,
arbete kring
platssamverkan och
genomfor
trygghetsbesiktningar i
de delar av bestandet
som inte ar besiktigade
tidigare eller som har en
besiktning som ar mer
an fem ar gammal. Pa
Jarva sker ett sarskilt
utvecklingsarbete med
fokus pa skrap och
skadedjur. Samarbetet
mellan fastighetsagar-
féreningarna och Alla
kvinnors hus kring Vald
i nara relationer
fortsatter.

"& | samarbete med
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB fortsatta
att medverka till att
glra resultatet av
tillgénlighetsinventering
en sokbart for
bostadssokande

O Framtagen
checklista for
tillgangliga bostader ska
testas i ett internt
pilotprojekt under forsta
halvaret. | nasta steg
ska det vara mgjligt att
soka efter
tillgédnglighetsanpassad
e bostader via
bostadsférmedlingen.

Analys

Checklistan for
tillgéngliga ldgenheter
ar framtagen och
implementering
planeras att ske under
aret. Arbete pagar for
att gora tillgangliga
lagenheter synliga hos
Bostadsférmedlingen,
utifran framtagen
checklista. Arbetet
forvantas slutféras inom
kort.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Tillsammans med
Micasa uppdatera och
komplettera tidigare
gjord inventering.

Analys

Under sommaren har
en stor del av Svenska
Bostaders trapphus och
entréer inventerats
utifran ett
tillganglighetsperspektiv
. Den checklista som vi
har utgatt ifran i arbetet
ar framtagen av en
arbetsgrupp inom
"Aldrevénlig Stad".

"& | samverkan med
miljé- och
halsoskyddsnamnden,
socialnamnden
stadsdelsnamnderna
samt rattsvardande
myndigheter och
skatteverket motverka
den svarta ekonomin
och organiserad
brottslighet

© Bjudain
samordnare mot
organiserad brottslighet
till féreldsning, samt se
over vilka natverk som
finns i amnet och delta
for att Oka var
kompetens.

Analys

Samordnaren mot
organiserad brottslighet
planeras att bjudas in
under hosten/vintern.
En 6versyn av vilka
natverk som finns i
amnet kommer likasa
att pabodrjas under
hosten och vid behov
kommer aven
medarbetare delta i
nagot av dem for att
Oka var kompetens i
amnet.

> Utveckla vara
rutiner for oriktiga
hyresforhallanden, dka
informationen till
hyresgasterna och
starka var samverkan
med andra
myndigheter.

Analys

Bolaget har utvecklat
rutinerna och
arbetssatten kopplat till
oriktiga
hyresforhallanden samt
genom vart nyhetsbrev
informerat vara
hyresgéster om
omradet. Vi kan se en
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tydlig effekt av det
arbetet, da det hitintills
under aret har fristallts
hela 165 lagenheter.
Genom att utveckla
tydliga rutiner och
starka samarbeten
bade inom och utanfor
var egen organisation
kommer arbetet att
bidra till att den
upplevda tryggheten
successivt okar.

> Vidareutveckla
arbetet med projektet
Rattvist Byggande och
genomfora Iépande
kontroller.

Analys

Kontaktperson
uppdaterad till ny
avdelningschef for
Fastighetsutveckling.

Besok fran Rattvist
byggande i samband
med frukostmote inom
Fastighetsutveckling for
att skapa relation och
utbilda om vad som
hant sedan sist.
Genomgang av
ombyggnadsprojekt
samt fortsatt uppféljning
enligt plan géllande
nyproduktion.

-'& | syfte att 6ka
nyttjandegraden av
stadens lokaler
samverka med
idrottsnamnden,
kulturndmnden och
externa aktorer for att
férenkla och mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

> Inventera bestandet
av lokaler for att
identifiera mojligheter
att upplata
lokalanvandning till
civilsamhallet och
kulturlivet i syfte att 6ka
nyttjandegraden.

Analys

Bolaget arbetar
systematiskt och
I6pande med aktiv
uthyrning for att
sakerstalla ratt aktor i
ratt lokal. Vi har sarskilt
fokus pa kulturlokaler
dar sa ar mojligt.

-"& Initiera dialog med
hyresgaster om
otrygga platser

> Genomfora
platsspecifika
trygghetsdialoger och
trygghetsvandringar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tillsammans med
hyresgéasterna.

Analys

Trygghetsvandringar i
de omraden som har
lagst resultat kopplat till
trygghet i
kundundersoékningen ar
planerade att
genomféras under aret.

-"& Intensifiera arbetet
mot oriktiga
hyresférhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning
och bostadsrelaterade
bedragerier enligt best
practice bland bolagen

© Bidra till att hoja
kunskapen om oriktiga
hyresforhallanden for
att 6ka kvalitén i
utredningar genom att
bjuda in till regelbundna
samverkansmoéten med
stadsdelsforvaltningarn
a samt utveckla
metoder for att
motverka utsatthet i
vara bostadsomraden.

Analys

Svenska Bostader ar i
sténdig dialog med
stadsdelarna, genom
manatliga samverkans-
méten och i gemen-
samma uppsOkande
hembesdk. Vi bjuder
aven in till
trepartsmoéten med
hyresgast och stadsdel.
Vidare deltar
medarbetare i
natverkstraffar med
Bostad forst och andra
allmannyttiga bolag. Vi
har utvecklat ett nara
samarbete med
stadsdelsférvaltningarn
a dar vi tidigt forsoker
hitta en hallbar I6sning
fér individen kopplat till
hens boendesituation
och utsatthet.

O Fristalla fler
lagenheter till foljd av
utredning om oriktiga
hyresforhallanden
genom att 6ka var
kompetens, informera
hyresgéasterna, utreda
alla tips, och uppdatera
vara gemensamma
rutiner och verktyg samt
samverka med andra
aktorer.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Svenska Bostader
bildade under 2021 en
ny bosocial grupp. Vi
har i och med det avsatt
fyra dedikerade
resurser som
specialister som endast
arbetar med att utreda
oriktiga
hyresférhallande och
fristalla lagenheter till
foljd av det. Gruppen
arbetar aktivt med att
utreda alla inkomna
tips. Parallellt jobbar
gruppen med att
utveckla vara rutiner
och sprida kunskap
internt och externt till
vara hyresgaster.
Bolaget har ocksa
utvecklat arbetssattet ill
att inte enbart utreda
inkomna tips, utan vi
arbetar efter en
framtagen lista fran
skatteverket som visar
pa avvikelser gallande
folkbokféringsuppgifter.

Under tertial 1 och 2 har
165 lagenheter fristallts
vilket innebar att vi har
overtraffat vart arsmal
pa 150 fristallda
lagenheter. Prognosen
ar att vi kommer fristalla
190 lagenheter under
2022.

-"& Skapa

férutsattningar for
flexibel
lokalanvandning

O 6ka mojligheterna
till flexibel
lokalanvandning och,
nar sa ar mojligt, stalla
om lokaler till bostader.

Analys

Analyser gors l6pande i
samband med
omsattning i bestandet.
Tva tidigare vakanta
butikslokaler i
Bjorkhagen C byggs om
till friskvardsverksamhet
med Yoga och
kroppsvardande
behandlingar. Uthyrning
av lokal pa
Brannkyrkagatan har
gjorts till co-working-
verksamhet inom
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

verksamhetsomraden
for kulturkreatorer att
hyra in sig i. Dialog
fortgar om ytterligare
férhyrning av lokal, pa
undervaning, som ses
over for
iordningsstéllande som
musikstudios som
komplement till
utdkande av befintlig
hyresgasts verksamhet.

"& Starka

hyresgasternas
mojlighet att paverka
grad av
standardhdjning i
samband med
upprustning i enlighet
med respektive bolags
underhallspolicy

> | respektive
renoveringsprojekt stka
mojlighet for
hyresgaster att paverka
atgardspaket och
darmed ocksa paverka
hyran.

Analys

Bolaget stravar efter att
kunna erbjuda olika
tillvalsméjligheter samt
mojlighet for
hyresgaster att kunna
paverka atgardspaket,
och darmed ocksa
hyran, i respektive
renoveringsprojekt. Ett
paket for kok, dar
hyresgasten far valja
fornyelseniva, har tagits
fram och férhandlats
med
Hyresgastféreningen. |
ett forsta steg ska detta
inforas i ordinarie
férvaltningsférnyelse,
innan vi gar vidare till
storre
renoveringsprojekt.

-'& Sakerstalla trygga
och sakra fastigheter
och kallarutrymmen i
allmannyttan via
trygghetsinventeringar

> Genomfora
trygghetsbesiktningar
av fastigheter med lag
upplevd trygghet och
genomféra
trygghetsskapande
atgarder utifran
genomférda
inventeringar.

Analys

Arbetet pagar I6pande
och stora delar av
bestandet har en aktuell
besiktning att utga ifran.
Fastigheterna
besiktigas med I6pande
intervall. Distrikt
vasterort har under aret
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Okat antalet
besiktningar for att fa
aktuella underlag for
beddmning av atgarder.
Atgéarder har vidtagits i
flera omraden under
aret.

-"& Upprétthalla
boendekvaliteten och
de kulturhistoriska
vardena i AB
Stadsholmens bestand

> Samordna olika
komponenters
underhallsbehov och
uppdatera
behovsbeddmningsplan
en.

Analys

Under vinter/varen har
vi genomfort en
inventering av vatten-
och avloppsstammar i
alla fastigheter i Gamla
stan. Dokumentation
och uppdatering av
underhallsplanen pagar
infor héstens
budgetarbete.

> Utveckla och
implementera var
modell fér stambyten
(Mariabergslyftet).

Analys

Under varen/sommaren
genomférdes ett
projekt. Produktionen
blev férlangd pga. av
leveransproblem,
slutbesiktning sker i
september.
Samradsmoéten ar
genomférda i 4
fastigheter (Tofflan 1, 3,
4, Ormen mindre).
Enskilda
hyresgastmaoten for val
och godkannande sker
under hosten.

Utveckling och
anpassning av
modellen sker I6pande
kopplat till nya
underhallspolicyn.

-"& Utveckla formerna
for sa kallade
kompiskontrakt

> Fortsatta formedla
kompiskontrakt till
ungdomar och samtidigt
utreda mojligheten till
utvecklade former for
delat boende.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Tre kompiskontrakt har
férmedlats inom
Campus Albano, med
inflyttning hosten 2022.
En utredning gallande
utvecklade former for
delat boende pagar.

-"& Verka for att
befintliga
hyresgastlokaler
utvecklas genom
exempelvis
arbetsplatser,
gemensamhetsytor
eller forrad for
tradgardsredskap i
syfte att gagna de
boende

> Informera alla
hyresgastféreningar
samt bjuda in till en
fokusgrupp med malet
att se dver hur vi kan
O6ka anvandningen av
lokalerna.

Analys

Bolaget har dialog med
Hyresgastféreningen
och invantar en
verksamhets-
redovisning av
Hyresgastféreningen for
att bedéma nuvarande
nyttjandegrad. Darefter
kan moten bokas med
lokala
Hyresgastféreningar
och identifiera fokus-
och
utvecklingsomraden.

Bostadsbolagens
hyresgasters nojdhet
med bostad, allmanna
utrymmen och utemiljé

Analys

Svenska Bostader okar
men nar inte arsmalet.
Inom delomradet
Lagenheten (som
viktas 60%) okar
bolaget framférallt inom
temperatur/varmekomf
ort vintertid och
Ljudmiljé/ljudisolering.
Samtidigt minskar
bolaget inom
Temperatur/varmekomf
ort sommartid och
Underhall. Inom
delomradet Allmanna
utrymmen (som viktas
20%) minskar bolaget
lite i samtliga fragor.
Inom delomradet
Utemilj6 (som viktas
20%) 6kar bolaget
framférallt inom
Trafikmiljé i naromradet
och minskar framférallt

77,8

78
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

inom Val av blommor,
buskar och trad.

Svenska Bostader
ligger nu i den évre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamférelse med
féregaende ars resultat
for bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter.

"

-'& Produktindex
Analys

Svenska Bostader okar
men nar inte arsmalet.
Inom delomradet
Lagenheten (som
viktas 60%) okar
bolaget framférallt inom
temperatur/varmekomf
ort vintertid och
Ljudmiljé/ljudisolering.
Samtidigt minskar
bolaget inom
Temperatur/varmekomf
ort sommartid och
Underhall. Inom
delomradet Allmanna
utrymmen (som viktas
20%) minskar bolaget
lite i samtliga fragor.
Inom delomradet
Utemiljo (som viktas
20%) 6kar bolaget
framférallt inom
Trafikmiljo i ndromradet
och minskar framférallt
inom Val av blommor,
buskar och trad.

Svenska Bostader
ligger nu i den évre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamférelse med
féregaende ars resultat
for bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter.

77,8

78

"

-'& Rent och
snyggt
Analys

Svenska Bostader 6kar
marginellt men nar inte
arsmalet. Bolaget 6kar
framforallt inom
stéddning av miljéstuga
och stadning av kallare
och vind. Bolaget

78,9

80,5
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

minskar framforallt
inom omraden kopplat
till stddning och skétsel
av vara gardar och
utemiljoer.

Svenska Bostader
ligger nu i den dvre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamférelse med
féregaende ars resultat
for bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter.

’& Serviceindex
Analys

Svenska Bostader okar
i serviceindex jamfort
med féregaende ar.
Samtidigt nar bolaget
inte arsmalet och vi tar
inte riktigt igen
nedgangen fran 2020
till 2021. Det &r
framférallt inom Hjalp
nar det behdvs och
Trygghetsindex som
bolaget dkar, och Jarva
ar det distrikt som 6kar
mest (men ocksa
minskade mest
féregaende ar).
Svenska Bostader
ligger nu i den 6vre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamforelse med
féregaende ars resultat
fér bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter.

Ett nytt arbetssatt, dar
férvaltningen far ta del
av resultatet tidigare an
féregaende ar, innebar
att organisationen ar
mer snabbfotad och
kan satta in mindre
atgarder pa en gang.
Pa sikt pagar ett arbete
att utveckla var
férvaltningsorganisatio
n och kundresa for att
ytterligare forbattra vart
resultat, sarskilt inom
Ta kunden pa allvar
och Hjalp nar det
behovs.

81,4

82

-'& Trygghetsindex
Analys

79,6

79,6

80
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Resultatet 6kar men
arsmalet nas inte.
Bolaget 6kar framférallt
inom Stérs inte av
grannars sétt att leva
och Personlig trygghet i
omradet kvallar/natter.
Vi minskar endast i
frdgan Personlig
trygghet i trapphuset. |
ar ar det framforallt
Jarva och Séderort
som star fér 6kningen
och Jarva nar sitt
hégsta uppmatta
resultat hittills.

Svenska Bostader
ligger nu i den dvre
kvartilen (bland topp 5
av 20) i jamférelse med
féregaende ars resultat
for bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter

v

© Miljs- och
hélsoskyddsnamnden
ska i samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och
stadens naringsliv ta
fram och implementera
spetsprojekt i tio
utpekade platser i
staden, i syfte att starka
tryggheten och den
biologiska mangfalden
genom smart
vaxtbekladning av
vaggar

Analys

Svenska Bostader
deltar i arbetet.

v

> Namnder och
bolagsstyrelser ska
omsétta lardomar fran
krishanteringen av
pandemin i uppdaterad
beredskapsplanering,
sasom
krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering
och
krisledningsévningar
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

Analys

Pandemin har bidragit
till att bolaget utvecklat
sin
beredskapsplanering,
till exempel genom
tydligare
kontinuitetsplanering
och ersattarplanering
vid bade kortare och
langre franvaro.
Bolagets krisplan har
utvecklats under
perioden och &r nu
skalbar. Det finns en
mindre ordinarie
krisledning, med tydlig
struktur for hur gruppen
utdkas vid behov
beroende pa krisens
karaktéar. Krisévningar
bade pa distrikt och
bolagsniva utgar fran
stadens modell.
Pandemin har lart oss
vikten av néara
samarbete med
huvudskyddsombuden i
kriser, vilket ar nagot vi
bygger vidare pa
framat.

1.3. I Stockholm nér barn sin fulla potential di Stockholms skolor och forskolor ir de bista i Sverige

1.4. I Stockholm far minniskor i behov av stod insatser i tid priglade av hog kvalitet, evidens och
riattssikerhet

'.' Svenska Bostader bidrar i arbetet for att stdtta boendeférhallandena for utsatta i staden genom att tillhandahalla
forsOks- och traningslagenheter, Bostad-forst-lagenheter och genomgangsboenden. Arbetet sker i nara dialog
med Ovriga aktdrer. Bolaget samarbetar &ven nara med stadsdelsnamnderna och systerbolagen kring
vrakningsforebyggande atgarder och for att stirka det bostadssociala arbetet. Bolaget har bl.a. manatliga
samverkansmoten och gor uppstkande hembesdk med stadsdelarna.

Arbetet som paborjades under tertial 1 for att utveckla koncept runt delade boendeformer fortgar under hosten.
Internkdn och hur den kan tjana som verktyg for en férbattrad rérlighet pa bostadsmarknaden har utmynnat i
konkreta forslag pa testbaddar, dar samarbeten nu s6ks med systerbolagen. Dialog med hyresgéaster (och
darmed stockholmare) har varit en del i utredningen. Férslagen inom testbaddarna - hur vi framéver kan
mojliggdra dkad rorlighet i bestandet for att fa en tillganglig bostad nar behoven éndras pa grund av aldern -
ligger i linje med intentionerna i styrdokumentet kring Aldrevanlig stad.

En marknadsstudie har genomférts kopplat till specifika detaljplanelagda omraden, for att sakerstalla att det
finns en efterfragan att rakna med da vi har kant av mattnadssignaler kopplat till nyproducerade
studentbostader. Studien visade emellertid att det finns en fortsatt efterfragan samt fler insikter kopplat till
marknadslaget.

Internt vidareutvecklar vi aven vara rutiner for att starka barnperspektivet i var verksamhet och vi utvecklar
samarbeten med syfte att bidra till en rolig och utvecklande fritid for barn och unga. Under sommaren har vi
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erbjudit kostnadsfria och rabatterade aktiviteter tilsammans med cirka 20 féreningar. Det ar en stor variation pa
aktiviteterna, alltifran bollsporter och simning till konst, teater, djurlager - och nytt for i ar cirkus.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-"i Bidra till stadens
gemensamma arbete
om att férmedla
forsoks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,
forturslagenheter och
skyddande boenden for
valdsutsatta

> Leverera Bostad-
Forst lagenheter utifran
motpartens mdjlighet att
ta emot lagenheter.

Analys

Under andra tertialet
har 6 Bostad forst-
lagenheter levererats till
Bostadsférmedlingen.
Totalt under aret har 11
lagenheter levererats.

o Leverera det antal
forsoks- och
traningslagenheter som
Bostadsférmedlingen
har satt som mal.

Analys

Under de tva forsta
tertialen har cirka 2 500
lagenheter skickats till
Bostadsférmedlingen
fér uthyrning. Av dessa
har bolaget angivit att
endast 200 lagenheter
ar olampliga som
Forsok- och
traningslagenheter,
vilket innebér att vi
levererat ett stort antal
mojliga lagenheter.
Totalt har 97 lagenheter
under aret hyrts ut som
FoT-lagenheter.

7& | samarbete med
stadsdelsnamnderna,
arbetsmarknadsnamnd
en, idrottsndmnden och
socialnamnden ta ett
Okat socialt ansvar
kring sina fastigheter
genom att exempelvis
samverka med
relevanta aktorer i
civilsamhallet och
naringslivet samt de
boende och med
hyresgasternas behov
och trygghet i fokus

© Delta pa
trygghetsvandringar
initierade av
fastighetsagarféreninge
n och/eller
stadsdelsforvaltningen
och vidta snabba
atgarder vid
identifierade avvikelser.
Analys

Under varen
genomfordes tolv
trygghetsvandringar och
ytterligare ett antal
kommer att genomféras
i bérjan av hésten.
Protokoll fors vid
vandringarna och
skickas till ansvarig
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

person for atgard.
Uppfdljande vandringar
sker i
fastighetsagarféreninge
ns regi senast sex
manader efter en
vandring for att
sakerstalla att atgarder
ar vidtagna.

"& Samverka med
socialndmnden kring
vrakningsférebyggande
atgarder och arbeta for
att minimera antalet
avhysningar

> Genomfora ett aktivt
vrakningsférebyggande
arbete enligt framtagen
metodik och i ett tidigt
skede initiera
samarbete med berérd
stadsdelsforvaltning.

Analys

Svenska Bostader
samverkar regelbundet
med stadsdelarna kring
det
vrakningsférebyggande
arbetet, for att minimera
antalet avhysningar. Vi
arbetar utifran ett
framtaget metodstod.

W Sékerstalla att
stockholmarna som
kommer i kontakt med
stadens verksamheter
behandlas och bemots
likvardigt och
respektfullt

sz Index ta
kunden pa allvar

Analys

Svenska Bostader dkar
marginellt men nar inte
uppsatt mal. Bolaget
Okar framférallt inom
Besokstider och
Bemotande vid
felanmalan. Bolaget
minskar framférallt pa
fragorna Fa tag pa ratt
person och Komma
fram pa telefon. Ta
kunden pa allvar ar ett
av de omraden som
bolaget ser som
prioriterat att arbeta
med framover, bl.a.
kopplat till projekt kring
kundresan och
framtidens forvaltning.

85

88

-'& Utifran stadens
tillganglighetsdefinition
tilsammans med
bostadsbolagen
fortsatta att inventera
bostadsbestandet

O Fortsatta
inventeringen av
bostadsbestandet i
samband med
avflyttningsbesiktning,
enligt framtagen
checklista for
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

tillganglighetsanpassad
bostad.

Analys

Under sommaren har
stora delar av bestandet
inventerats, i samarbete
med vara
ferieungdomar. Under
hosten fortsatter arbetet
enligt framtagen
checklista.

-'& '.' Antal fristallda

lagenheter at
nyanlanda

Analys

15

15

1.5. I Stockholm har ildre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

v

> Socialndmnden ska
i samarbete med
aldrenamnden och i
samrad med
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Svenska Bostader, AB
Stockholmshem och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram
rutiner for att arbeta
med
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot
personer over 65 ar
som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

Analys

Bolaget arbetar utifran
tydliga rutiner i sitt
vrakningsférebyggande
arbete. Vi samverkar i
det regelbundet med
stadsdelarna, for att
minimera antalet
avhysningar, och
arbetar utifran ett
framtaget metodstdd.
Bolaget ar redo att
fortsatt bidra i arbetet
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

med att ta fram
stadsévergripande
rutiner kring
vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot
personer over 65 ar
som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod.

2. En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

Svenska Bostidder bidrar 1 arbetet for att nd stadens inriktningsmal via ett av véara langsiktiga mal:
Vira fastigheter och tjinster dr ekologiskt hillbara — énskat lige 2027

Svenska Bostidder erbjuder héllbara bostdder och tjanster. I syfte att kunna erbjuda hallbara hem till rimliga
boendekostnader, jobbar vi tillsammans med andra aktdrer for att hitta innovativa metoder och 16sningar. Vi
tillampar cirkuléra principer och anvédnder aterbrukat och atervunnet material. Vi har giftfria miljéer och har
1 hog utstrackning fasat ut fossila brénslen och material fran vir verksambhet.

Den dagliga forvaltningen av vara fastigheter och omraden innehaller ett ansvarstagande for manniskors
hem och boendemiljder i kombination med det tekniska fastighetsdgaransvaret. Det innebér att vi renoverar
och underhaller med hénsyn till bade ménniska och miljo.

Vi dr pd god vig mot omstéllningen till en cirkuldr affarsmodell, och vi anvénder livscykelanalyser i sdvil
nybyggnation som vid renovering. Vi tar hiansyn till biologisk mangfald nér vi bygger nytt och nér vi
underhaller vara hus och gardar. Vi underlittar for vara hyresgéster att gora miljé- och klimatsmarta val,
och vi samarbetar med leverantorer som dr en del av den ekologiska omstédllningen.

Viéra arbetssétt bidrar till minskad klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden, sund inomhusmiljo samt
fastigheter och material utan farliga &mnen. Vi arbetar aktivt med att klimatsdkra och anpassa vara
fastigheter for att mota klimatforandringarna.

2.1. Stockholm har Sveriges biista foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt niringsliv

'.' Svenska Bostader har bidragit till genomforandet av stadens Naringslivspolicy genom att arbeta aktivt med var
lokalférvaltning och vara centrumanlaggningar, genom att underlatta for naringslivet i sina kontakter med oss,
genom vart utvecklings- och innovationsarbete, i var utveckling av inkbpsverksamheten och i vart
sysselsattningsskapande arbete. Vi har aven arbetat for att starka utbudet av lokal service och bidra till fler
arbetstillfallen. Vi har tagit fram marknadsplaner, verkat for uthyrning till nystartade féretag, tillskapat nya
arbetsplatser och bidragit till sysselsattning genom att stalla sociala krav i upphandlingar t.ex. i form av sarskilda
kontraktsvillkor.

Vara centrum ska vara levande, erbjuda ett brett serviceutbud och vara till for alla. | utvecklingen av vara
centrum och lokaler har vi en medveten urvalsprocess gallande nya lokalhyresgaster och vi arbetar aktivt for att
sakerstalla att inga lokaler hyrs ut till aktdrer som inte star bakom demokratiska principer, manskliga rattigheter
och jamstalldhet. Vi har under det andra tertialet fortsatt arbetet for att motverka oriktiga hyresforhallanden i vara
lokaler och vi fortsatter att hoja var kunskapsniva for att kunna vidta ratt atgarder nar det galler svart ekonomi
och organiserad brottslighet. | Husby Centrum fortsatter vi vart utvecklingsarbete genom att samarbeta med ett
stort antal aktérer som verkar i centrum. Vi arbetar med olika verktyg for att 6ka den sociala hallbarheten och
upplevelsen av trygghet. Husbyfestivalen genomférdes den 27 augusti och samlade 13 000 barn och vuxna fran
omradet under festliga former. Samarbetet med Stockholms universitet, dar man bland annat jobbat aktivt med
att fraga de boende, resulterade i fler aktiviteter for barn under festivalen vilket gav ett gott resultat. Pa
nationaldagen genomférdes Karrtorpsfestivalen i Karrtorps centrum tillsammans med handlare och boende.
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Trygghetsskapande atgarder i och kring vara centrumanlaggningar ar ett annat tydligt fokusomrade. Vi
genomfor regelbundet centrumvandringar for att sékerstalla att det ar rent och snyggt i vara centrum. Under det
andra tertialet har manatliga vandringar genomforts i Husby, Dalen, Bjérkhagen och Karrtorp. | utvecklingen av
vara omraden arbetar vi for att aktivera bottenvaningar och bidra till 6kad trivsel och aktivitet i gaturummet. |
Karrtorp aktiveras en lokal som statt tom i manga ar for musikstudio och i Tensta har en storre lokal hyrts ut till
en privat forskola. En lokal pa Brannkyrkagatan har hyrts ut till co-workingverksamhet for kulturkreatorer att hyra
in sig i. Gallande vara mindre férradslokaler genomférs en inventering for att kunna digitalisera tjansten och
darmed Oka uthyrningsgraden som forvantas leda till 6kad service och trygghet for de boende. Vi fortsatter
dialogen med Bjorkhagens Hjarta dar planen ar att skapa liv i den fére detta panncentralen i Bjérkhagen.

Det systematiska arbetet med att minska antalet tomma lokaler fortsatter men vi brottas fortfarande med
sviterna fran pandemin och ser en svagare marknad framéver.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, téitt och funktionsblandat utifrin miinniskors och verksamheters
skiftande behov

'.' Svenska Bostader stravar efter att kunna erbjuda hem med god grundstandard i olika delar av staden, i olika
storlekar, i olika former av eget eller delat boende, och till olika boendekostnader.

Bolaget jobbar for att starka mojligheten till laddning vid bolagets parkeringsplatser for att bidra till
elektrifieringen av fordon i Stockholm Stad. Bolagets nyproducerade bostader som fardigstallts fram till idag har
forsetts med laddmojlighet i en skala pa 20 % av vara uppforda parkeringsplatser. | nyproduktionen fér 2022 och
framat forbereds for 100 % elektrifiering av parkeringsytan och bolaget verkar for 100% installation av
laddplatser i samarbete med Stockholm Parkering. Det pagar strategiarbete tillsammans med systerbolagen,
Stockholm Parkering och elnatsleverantor for att etablera en effektiv genomférandeplan fér nyinstallation av
laddplatser i storre skala i det existerade bestandet.

Svenska Bostader ska 6ka andelen Stockholmshus och fortsatter samarbetet med stadens berérda namnder for
att effektivisera stadsbyggnadsprocessen och for att hitta Iamplig mark att bygga pa. For tilifallet finns drygt

1 000 lagenheter, avseende Stockholmshus, i bolagets projektportfdlj. Totalt planeras for sex projekt med
byggstart under 2023-2026: Garagevagen, Vaxthusvagen, Varbergsvagen, Karrtorps IP, Bjérnmossevagen och
Bromstensgluggen. En viktig fortsatt framgangsfaktorerna fér Stockholmshusen ar fortsatt gott samarbetet med
exploaterings- och stadsbyggnadsndmnden samt samarbetet med ramavtalade byggentreprendrer.

Bolaget har fortsatt arbetet med den antagna underhallspolicyn som innebér att vi ska renovera och restaurera
byggnadskomponenter i samarbete med hyresgaster. Organisatoriska anpassningar genomférdes i tertial 1 och
under tertial 2 har en uppdaterad projektlista jobbats fram. Denna lista fOrankras ytterligare i det inledda
budgetarbetet.

Vi har ett sarskilt uppdrag att bygga fler studentbostader med rimlig hyra. Under forsta tertialet skedde inflyttning
av 102 studentlagenheter pa Albano och under september och oktober planeras 198 respektive 122
inflyttningar. Vi ser éver nya mojligheter att for att fa studentbostader uthyrda. Bolaget har under det forsta
tertialet fortsatt planeringen kring att bygga fler kollektivhus och andra boendeformer. | féretagets projektportfélj
planeras i dagslaget tre studentbostadsprojekt och ett kollektivboende.

Svenska Bostader har ett nyproduktionsmal pa 200 byggstarter arligen. Pa grund av sent ogiltigférklarande av
en detaljplan dar bolaget hade bygglov samt det radande laget pa byggmarknaden med snabb uppgang i priser
som forvarar byggstart sa ar prognosen for byggstarter 92 bostader. Bolaget har cirka 1100 bostader i
produktion. Under 2022 har totalt 222 inflyttningar genomfdrts och totalt blir 614 nya bostader fardigstallda under
aret.

Det radande laget i ekonomin paverkar byggbranschen. Vi ser i pagaende upphandling en snabbt 6kande
prisniva pa grund av brist och osakerheten i férsorjningskedjor. Delar av osékerheten beror troligt av pagaende
krig i Europa vilket ger ytterligare riskpaslag i varje led. Inflationen pa materialpriser speglas inte i hdjda intakter
fran hyra vilket ger utmanande investeringssituation. Bolaget bevakar laget och har inlett internt arbete med att
mota kostnadsutvecklingen genom att utvardera majligheterna till &ndrade arbetssatt for inkdp, samverkan och
tekniska val. Dagslaget i ekonomin férvantas paverkar majligheterna till byggstart i 2023.

Svenska Bostader arbetar for att fa till nyproduktionsprojekt med plusenergi- eller passivhus samt trabyggnation.
For trabyggnation planeras tva projekt i planskede pa Algrytevagen och Blasutvégen. Projekt som ligger tidigare
utvarderas som mdjliga kandidater till trahusbyggnad.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-'& Analysera behovet
av och mojligheter att
tillskapa en storre
andel stora bostader i
nyproduktion och
ombyggnation

> Behovet av storre
bostader analyseras
I6pande och det ingar
som en aktivitet
beskriven i vara
handbdcker fér ny- och
ombyggnad.

Analys

| samband med att nya
projekt startas gors en
analys utifran tillganglig
information av vilken typ
av bostader och
lagenhetsstorlekar som
passar det specifika
projektet. Framéver
planeras aven att
anvanda ett digitalt
verktyg for att goéra
marknadsanalyser.

"& Beakta befintligt
bestand lokalt dar man
bygger nytt i syfte att,
dar det ar lampligt,
bidra till att en
mangfald av storlekar
pa bostader byggs

O Infér varje
nybyggnadsprojekt
samrader bolaget med
Bostadsformedlingen
och ansvarig del av
férvaltningen kring
mangfald av storlekar
pa bostader.

Analys

| samband med att nya
projekt startas inhamtas
alltid information fran
Bostadsférmedlingen
och distriktet for att
optimera projektet.

-'& Beddma
mdjligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp-
och servicebostader,
samt underlatta
byggandet av bostader
for personer med
funktionsnedsattning i
samrad med beroérda
namnder

> | tidiga skeden
beakta behovet i
samrad med
exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret
(kopplad till grupp- och
servicebostader).

Analys

Behov av grupp- och
servicebostader
beaktas vid planering
av nybyggnadsprojekt.
Fragan stalls till
stadsdelsforvaltningen
under
detaljplaneskedet.

7& Bidra till en effektiv
stadsutveckling genom
att delta i en samlad

> Genom exempelvis
Stockholmshusprojektet
och satsningar som
Fokus Skarholmen
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator DGR e Arsmal Aktivitet
. utfall helar

verksamhetsomradet

produktionsplanering driva

tilsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden och
andra berorda
namnder och
bolagsstyrelser

stadsutvecklingsprojekt
tillsammans med
stadens forvaltningar
och bolag.

Analys

Inom
stadsbyggnadsprocess
en sker planering ihop
med namnda
férvaltningar. Inom
Stockholmshusprojektet
traffas olika
representanter for
systerbolagen med
jamna mellanrum.
Svenska Bostader ar
ankarbyggherre i ett
projekt inom Fokus
Skarholmen och ar med
och driver
stadsutvecklingsprojekt
et framéat innan
ytterligare byggaktérer
kommer med i arbetet.

"& | hégre utstrackning
utreda vilka fastigheter
i bestdnden som har
forutsattningar for
pabyggnationer pa
taken, exempelvis
genom extra vaningstal
eller radhus

Genomféra en
férdjupad forstudie av
pabyggnad i befintligt
bestand.

Analys

| nulaget ar den
fordjupade forstudien
for storre tillbyggnader
pausad. Dels pa grund
av resursprioritering
men &aven pa grund av
den uppdaterade
underhallpolicyn.
Svenska Bostader har
tidigare ar genomfort
pabyggnadsprojekt,
bl.a. kv. Hedvig i
Spanga. Forstudie for
pabyggnad i befintligt
bestand genomférdes i
2021. Forstudien visar
att det finns ett antal
fastigheter med teknisk
forutsattning for
tillbyggnad, men
utredning av
planférutsattningar samt
ekonomiska
forutsattningar aterstar.
Parallellt med férstudien
etablerades en
uppdaterad
underhallspolicy.
Policyn fokuserar pa
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

prioriterade byggdelar
utifran ekonomi och
hallbarhetsfokus. Det
finns ocksa en
rationalitet i att hoja
tempot pa utbyte av
prioriterade byggdelar i
bestandet. Detta ger
farre storre
ombyggnader dar det
hade varit relevant att
aven titta pa tillagg av
vaningar.

"& Leda arbetet med
projekt
Stockholmshusen, och
tillsammans med
exploateringsndmnden
och
stadsbyggnadsnamnde
n sakerstalla planering
och genomférande av
projektet. Detta sker
bland annat genom
deltagande i saval
styrgrupp, arbetsgrupp
samt andra erforderliga
samarbetsgrupper.
Projektet ska
vidareutvecklas i syftet
att forenkla
planeringsprocessen,
sanka
byggkostnaderna och
fa ned hyresnivaerna.
Stockholmshusen ska
aven vidareutvecklas
gestaltningsmassigt for
att passa in i flera
bebyggelsetyper.
Denna utveckling ska
bidra till en 6kad
trygghet i staden

"& . Antal pabérjade
lagenheter i
Stockholmshus

Analys

Planerade
Garagevagen har
dragit ut pa tiden p.g.a.
parkeringsproblematik.

> Fortsatta arbetet
med Stockholmshus
och vidareutveckla
konceptet, inklusive se
Over projektportfoljen
for att prioritera
Stockholmshus.

Analys

Flera
Stockholmshusprojekt
ar presenterade for
staden for att fa fler
markanvisningar som
passar konceptet. Vid
nya projektidéer
analyseras de alltid
forst utifran alternativet
Stockholmshus.

"& Nar sa ar lampligt
verka for god rorlighet
inom det egna
bestandet

> Aktivt arbeta utifran
bolagets rutin fér
omflyttningar och
evakuering vid
ombyggnationer.

Analys

Bolaget arbetar utifran
befintlig rutin vid
evakuering och
omflyttningar. Ett
utvecklingsarbete pagar
for att fortydliga
regelverk och rutiner.

o Utreda och
utvardera vara rutiner
och villkor for internkon
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

samt vilket utfall dessa
genererar.

Analys

En analys av
férmedlingsstatistik av
lagenheter via interna
byteskén har
genomférts och vi tittar
vidare pa forslag kring
hur vi kan mdjliggéra for
aldre i stora, billiga
lagenheter att flytta till
en mindre, mer
tillgénglighetsanpassad
lagenhet.

-'& Tillsammans med
stadsbyggnadsnamnde
n och
exploateringsnamnden
fortsatta utveckla
arbetet med
Stockholmshus och
utreda privata aktorers
mdjlighet att bygga
Stockholmshus eller
motsvarande alternativ

© Bidra tillsammans
med berorda till att
utveckla arbetet med
Stockholmshusen.
Utreda privata aktorers
mojlighet att bygga
Stockholmshus eller
motsvarande alternativ.

Analys

Under perioden har
Svenska Bostader bytt
kontaktperson for
styrgruppen i
Stockholmshusen till ny
avdelningschef for
Fastighetsutveckling.
Studiebestk genomfort
inom styrgruppen
tilsammans med
Stadsbyggnadskontoret

"& Uppna en
nybyggnationstakt pa
600 allmannyttiga
bostader dar éver 50
procent ska vara
Stockholmshus

-'& . Antal

fardigstallda lagenheter
Analys

Vi berdknar 614
fardigstallda lagenheter
fér 2022. 95 lagenheter
i Kv Greken och
Engelsmannen i
Blackeberg, Albano Kv
15 med 102 Iagenheter
samt 25 lagenheter i kv
Plankan pa
Sddermalm. Under aret
aterstar 392
inflyttningar: 198
inflyttningar i Albano
Krt 9 i september, 72
inflyttningar i Gronskar
vid Karrtorp i
september samt 122

500




Sid. 33 (61)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

inflyttningar i Albano
Krt 17 i oktober.

-'& . Antal

lagenheter i bolagets
projektportfolj
Analys

4 600

4 600

4 300

7& Utveckla
infrastruktur for
matavfallsinsamling
och bidra till att uppna
stadens mal for
matavfallsinsamling,
samt planera for krav
om fastighetsnara eller
kvartersnara insamling

> Lésningar for
matavfallsinsamling
implementeras i
samtliga ny- och
ombyggnadsprojekt.

Analys

Losningar for
matavfallsinsamling
finns med i vara
tekniska regler och tas
alltid med i samtliga ny-
och
ombyggnationsprojekt.

> System for
hamtning
implementeras i det
befintliga bestandet
enligt framtagen plan pa
respektive distrikt.

Analys

Svenska Bostader
jobbar intensivt enligt
plan for implementering.
Distrikten/Stadsholmen
har under varen gjort
férberedelser och i
bdrjan av hdsten sker
utrullning i en hég takt
for att hinna med s
stor del som mgjligt av
resterande fastigheter
innan obligatorisk
matavfallsinsamling
trader i kraft.

-'& Verka for att
studentbostader byggs
dar det ar lampligt,
bade temporara och
stadigvarande

-'& . Antal pabdrjade
studentlagenheter
Analys

Familjen 2, gjuten
platta 87 lagenheter.

87

87

87

-'& Verka for
byggandet av fler
kollektivhus, och andra
alternativa
boendeformer

> Undersoka
mojligheten att bygga
kollektivhus eller andra
alternativa
boendeformer i nya
projekt.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Arbete pagar i flera
projekt och med olika
inriktningar. | projektet
Blasutvagen i
Johanneshov, som
markanvisades 2020,
planeras for ca 50 %
kollektivboende. |
Vasterort arbetar
Svenska Bostader med
en projektidé om ett
trygghetsboende fér
70+ och som
markanvisades 2021.
Projektidén innefattar
ett boende med
gemensamhetsytor for
att traffas och
méjliggdra sallskap
samt motverka
ensamhet bland aldre.
For studenter planeras
delar av projektet
Hagastaden for
kollektivboende och i
projektet Albano byggs
ett antal
kompislagenheter.
Arbetet med att
utveckla konceptet
kollektivboende/co-
living och andra
alternativa
boendeformer kommer
paga under aret.

-'& Verka for en okad
nybyggnation av
flerbostadshus i tra
med malet att 20
procent uppfors i
massivtrastomme

> Verka for att
identifiera minst ett
lampligt projekt
avseende nybyggnation
i tra.

Analys

| flera
nybyggnadsprojekt dar
planarbete pagar ar
héjdsattningen i planen
gjord sa att det
mojliggdr nybyggnation
med trastomme. Ett
lampligt identifierat
projekt ar Algrytevagen
i Bredang dar samrad
planeras under aret.
Mellan systerbolagen
pagar ocksa ett arbete
for att gemensamt 6ka
kunskapen i att bygga
med trd och dar ingar
projektet pa
Algrytevagen som pilot
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

frAn Svenska Bostader.
Ett annat projekt dar
investeringsbeslut togs
under varen och dar
stommen i nulaget ar i
tra ar projektet
Blasutvagen.

ﬁ | Antal paborjade
hyresratter av stadens
bostadsbolag

Analys

Familjen 2 Ostberga-
87 lagenheter och 5
lagenheter fran
omgjord lokal Karrtorp.
Upphandling Dalen 21
med 140 lagenheter
g6rs om och utgar
darmed i planen for
gjuten bottenplatta
2022.

92

92

200

2.3. Stockholms infrastruktur frimjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Svenska Bostader har arbetat fram en handlingsplan for utrullning av laddplatser i enlighet med det
stadsovergripande arbete som ar gjort samt méjligheter inom befintliga ramavtal. Successivt ska allt fler
parkeringsplatser forsorjas med laddinfrastruktur, sa att stadens mal om en utslappsfri innerstad 2030 kan
genomforas. Samtidigt elektrifierar vi den egna fordonsflottan och minskar behovet av vara egna resor. Bolaget
har aven en tydlig strategi for att avyttra kvarstaende etanolbilar och vid nyanskaffning valjs alltid elbilar.

Arbetet med att utveckla mobilitetsarbetet pagar. En marknadsdialog med olika aktérer férbereds for att
understka hur mobilitetstjanster i befintligt bestand kan uttkas. Vidare pagar kontakter mellan bolaget och
trafikkontoret for att underséka om det finns Iampliga platser i anslutning till bolagets bestand dar stadens
lanecykelavtal kan anvandas. Pilotprojektet Rikare grannskap har levererat ett utkast till slutrapport dar flera
mobilitetsldsningar och stadsbyggnadskoncept foreslas. Bolaget ska titta pa och ta stallning till férslagen framat.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’i Bidra till en starkt
samverkan for effektiv
snoréjning inom och i
anslutning till bolagens
fastigheter

Bidra i stadens
utvecklingsarbete samt
samverka med
fastighetsdgare med
angransande
fastigheter for en
effektiv snérojning.

Analys

Svenska Bostader
verkar for ett gott
samarbete med
angransande
fastighetsagare i
samtliga fragor som
kraver samordning, t.ex.
snordjning.
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2.4. Stockholm ir en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéring

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-"& Delta i arbetet med
att frdmja stadens
kultur- och néjesliv for
att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

> Utveckla
Bjorkhagen Centrum
med ytor for
kulturverksamhet i
samarbete med
kulturférvaltningen.
Intensifiera samarbetet
kring mat- och
kulturtorget i Husby
Centrum.

Analys

Fortsatta dialoger och
utredning sker
tillsammans med
Bjorkhagens hjarta.
Stockholms Universitets
utredningar ligger som
underlag for atgarder
som kan bidra till att
utveckla Mat- och
kulturtorget i Husby
ytterligare.

v

0 Kulturnamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnder,
fastighetsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, AB Familjebostader,
AB Stockholmshem och
AB Svenska Bostader
ansvara for stadens
deltagande i Wall Street
Stockholm

Analys

Svenska Bostader har
annu inte fatt en fraga
om att bidra i arbetet
med kulturfestivalen
Wall Street Stockholm.
Bolaget har dock
identifierat ett antal
mojliga platser i
bestandet dar en
muralmalning skulle
kunna bidra till 6kad
upplevelse av trygghet.
En dialog férs med
Stockholms Konst kring
vilket/vilka av forslagen
som ar genomférbara.
Minst ett projekt ska
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

gobras innan arets slut.

2.5. Stockholm ér en héllbar stad med en god livsmiljo

'.' Svenska Bostader arbetar med en plan fér klimatneutralitet for bolagets verksamhet, det innebar en stérre

omfattning an fossilfrihet som innefattar scope 1 och scope 2, medan klimatneutralitet &ven innefattar scope 3.
Under aret ska ambitionsnivan, d.v.s. vilket artal bolaget siktar pa att na detta beslutas. Klimatarbetet fokuserar
pa fortsatt energieffektivisering i det befintliga bestandet, energieffektiv nyproduktion, utékad egen produktion av
fornybar energi samt att minska uppstromsutslappen (scope 3) i byggprojekten.

Under 2021 gick den specifika energianvandningen i bolaget at fel hall, den utvecklingen ar bruten och de
atgarder som vidtagits borjar ge resultat. Bolaget ser fortsatt utmaningar i att klara utslappsbetinget pa 2600 ton
CO2 under perioden till och med 2023. Det beror pa att utslappsbetinget beraknats pa remissutgdvans mainiva
om 10 % energieffektivisering, detta &ndrades till 5 % energieffektivisering i beslutat miljdprogram och
klimathandlingsplan.

Utover att fortsatt strava mot att klara energieffektiviseringsmalet pa 5 % under perioden fram till och med 2023
och arbeta for att minska utslappen fran byggarbetsplatser, undersdker bolaget vilka ytterligare atgarder som
kan vidtas for att klara utslappsbetinget. En viktig insikt ar att stadens klimathandlingsplan och mal féljer upp och
styr pa de territoriella utslappen, den storsta potentialen fér minskade klimatutsléapp sett till bolagets utslapp
aterfinns i scope 3 som till storsta delen sker utanfor stadens granser (t.ex. ravaru- och produktionsrelaterade
utslapp uppstroms i kedjan).

Svenska Bostader medverkar i Sveriges Allmannyttas klimatinitiativs samtliga tre fokusomraden och under de
forsta tva tertialen har arbetet fortlopt enligt nedan:

o Effekttoppar och férnybar energi: Bolaget fortsatter uppskalningen av det interna arbetet med att minska
effekttoppar i den dagliga fastighetsdriften. Solenergiproduktionen byggs ut i enlighet med framtagen
plan for att dubblera installerad effekt till och med 2023.

e Krav pa leverantorer: bolaget har paborjat uppvaxlingen av arbetet for en resurseffektiv byggprocess
och cirkulara materialfléden, samtidigt som arbetet med livscykelanalyser utvecklas. Under varen har
bolaget redovisat sitt arbete inom ramen for initiativets ROT-pilot och arbetet fortsatter nu med att dra
slutsatser och ta fram rekommendationer. Vi arbetar dven med att utveckla vara upphandlingskrav inom
klimatomradet.

o Klimatsmart boende: bolaget underlattar for sina hyresgaster att géra miljo- och klimatsmarta val genom
att tillhandahalla fastighetsnara kallsortering, bygga ut matavfallsinsamlingen samt genomféra
informationskampanjer i egen regi och tilsammans med staden. Samtidigt som vi verkar for att vara
kunder ska generera mindre avfall och i storre utstrackning atervinna och aterbruka. Arbetet med att
utveckla mobilitetsldsningar har fortsatt under det férsta tertialet och ett arbete med nudging for att
minska avfallsmangder och forbattra ordningen i miljéstugorna pagar. En pilot med leveransboxar i
anslutning till ett antal fastigheter genomfors.

Bolaget drivs med ett langsiktigt perspektiv for hushallning, energi och cirkular ekonomi. Ett av vara tydligaste
uppdrag ar att minska energianvandningen. Kravet pa 55 kWh/kvm och ar galler for all nyproduktion. | var
stravan efter att erbjuda en sund och god inomhusmiljo, fortsatter arbetet med analyser och handlingsplaner for
bland annat god varmekomfort, inklusive att se dver en utveckling av det befintliga referensgivarsystemet.

Upplevd varmekomfort ar en komplex och delvis subjektiv fraga. For att ytterligare forstarka arbetet med att ta
hyresgasternas upplevelse pa allvar nar de anmaler att det ar kallt i lagenheten har bolaget sedan hdsten 2021
infort att vi vid varje servicebesok ska mata temperaturen. Bovardarna mater temperaturen i nadgot av rummen
vid hembesodk for att sékerstélla att vi levererar den temperatur vi ska. Detta medfér att vi har en god bild av
vilka fastigheter som kan behdva en noggrannare éversyn. Det vi har kunnat konstatera i en del fall &ar att det
inte ar varmesystemet som ar problemet utan det handlar om ventilationsproblem. Fér hdga floden kan orsaka
drag och upplevd kyla samt att den varma luften sugs ut snabbare. | manga fall har hyresgasterna valt att tappa
till uteluftsventilen vilket medfér att luft kommer in fran odnskade stallen dar det inte finns en radiator. Detta
medfor att luften inte varms upp och lagenheten upplevs som kallare. Tydlig information, gott bemétande i
kombination med fysiska atgarder dar behov finns och sa ar majligt ar fortsatta atgarder for att 6ka
kundndjdheten.

| arets NKI-matning ser vi en positiv utveckling av hyresgasternas upplevelse av varmekomfort vintertid dar
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index pa totalen dkar med cirka 3 %. Svenska Bostader ligger nu i nivd med branschindex i fragan. Vi ar
medvetna om att systerbolagen nar en hégre kundndjdhet for varmen och fortsatter darfér med att se dver

varmefragan kontinuerligt under aret.

Bolaget anvander Byggvarubedémningen for att styra mot giftfria och miljdanpassade material, och vi tar hansyn
till biologisk mangfald och foérstarker arbetet med ekologisk kompensation, nar vi bygger nytt och tar hand om
vara befintliga fastigheter. Under aret har vi vaxlat upp det férebyggande arbetet for att minska konsekvenserna
av ett férandrat klimat. Vi klimatsakrar nar vi bygger nytt och planerar for att genomféra klimatanpassnings-

atgarder i det befintliga bestandet.

Bolaget arbetar utifran den interna miljo- och klimathandlingsplanen, for att sékerstalla att aktiviteterna i stadens
miljdprogram och klimathandlingsplan genomférs.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

7& Aktivt delta i

genomférandet av
Handlingsplan for
cirkulart byggande

Delta aktivt i
genomférandet av
stadens handlingsplan
for cirkulart byggande.

Analys

Aktiviteter som svarar
upp mot detta har
inkluderats i bolagets
interna miljé- och
klimathandlingsplan.

’& Arbeta for att 6ka
andelen plusenergi-
eller passivhus inom
sina bestand i syfte att
pa sikt uppna en
neutral eller negativ
nettoanvandning av
uppvarmningsenergi

Utreda
férutsattningarna for att
Oka andelen plusenergi-
och passivhus, och
identifiera minst ett
projekt i
projektportfélijen dar
plusenergi- eller
passivhus kan vara
lampligt.

Analys

Nyproduktionsprojektet
Dalen 21 &r ett sadant
forsok innehallande,
GEO-FTX,
avloppsvarmevaxlare,
solfangare och solceller
med ett mal pa lagre
energianvandning ar
45kWh/m2*ar.

| projektportféljen har
projektet Lissabon pa
Gardet identifierats som
lampligt projekt dar
planarbete bedéms
kunna starta under
2023.

-’i Bidra till stadens
mal for att 6ka antalet
laddplatser, exempelvis
genom att i samarbete

| samarbete med
Stockholms Parkering
ta fram och genomféra
plan fér implementering,
sa att parkeringsplatser
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

med externa aktorer
bygga fler laddplatser i
anknytning till befintliga
fastigheter samt vid
nyproduktionsprojekt,
eller storre
renoveringsprojekt dar
parkeringsplatser ingar

successivt kan forsoérjas
med laddinfrastruktur.

Analys

En 6verenskommelse
har tecknats med
Stockholms Parkering
for att utdka antalet
laddplatser i garage
som blockhyrs av
Stockholm Parkering.
En genomférande- och
utrullningsplan har
arbetats fram inom
bolaget.

> Installera minst 20%
laddplatser till elbilar i
anslutning till parkering i
befintliga och nya
fastigheter i samband
med ny- och stérre
ombyggnation.

Analys

Planering sker i varje
nybyggnadsprojekt
tillsammans med
Stockholms Parkering.
Inga nya stoérre
ombyggnationer
planeras i nulaget med
hanseende till nya
underhallspolicyn. Vi
hanvisar till Stockholms
Parkering betraffande
redovisning av antal
platser.

-'& Drivas med ett
langsiktigt perspektiv
for hushallning, energi
och cirkular ekonomi

> Arbetet med
livscykelanalyser
utvecklas med inriktning
att analysen ska utgéra
en viktig del av
beslutsunderlaget vid
val av utformning,
material och teknik vid
saval ny- som
ombyggnation.

Analys

Bolaget fortsatter
utveckla sina rutiner for
anvandning av
klimatberakningar och
livscykelanalyser.
Klimatberakningar
genomférs numera
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

innan inriktningsbeslut
lyfts till styrelsen.
Blasut-projektet ar forst
ut med det konkreta
utslappsmalet max 250
kg CO2e/BTA.

W Integrera
dagvattenfragor och
miljokvalitetsnormer i
stadsutvecklingsproces
ser

> | dialog med
exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret
tilldmpa ljuddadmpande
arkitektur i
nybyggnadsprojekt dar
detta &r en lamplig
I6sning.

Analys

Detta omhandertas i
projekten.

> Utreda och vidta
lampliga atgarder for
hantering av dagvatten i
respektive projekt.

Analys

Detta omhandertas i
projekten.

-"& Intensifiera arbetet
med att genomféra
energieffektiviserande
atgarder

> Utifran identifierade
hégférbrukande
fastigheter successivt
genomféra
energieffektiviseringsat
garder i befintligt
bestand.

Analys

Pagar. Utéver Redaren
sa ar nu aven ett projekt
i fastigheten
Sabbatsberg 18 klart.
Aven det projektet visar
pa gott resultat (49%
minskad
fiarrvarmeanvandning i
juli). Ytterligare tva
projekt, Bondesalen 2
och Rackarbergen 3 ar
upphandlade och ska
utféras under hosten.
Utredning ar aven
utford i fastigheten
Frimurareorden 1 och
fler &r pa gang. Bolaget
ser en risk i att det for
tillféllet ar valdigt langa
leveranstider pa
varmepumpar, vilket
kan férsena projekten.

W Minimera
verksamheternas

> Folja upp och se
over rutiner for
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator FEEL B AR Arsmal Aktivitet
. utfall helar
verksamhetsomradet
tjansteresor med flyg verksamhetens

och bil till forman for
taget samt uppmuntra
digitala méten

tjansteresor utifran
stadens riktlinjer och
bolagets resepolicy.

Analys

Arbete pagar.

':? Minska
kommunkoncernens
klimat- och
miljépaverkan genom
o6kad andel ekologiska
och klimatsmarta
livsmedel i
verksamheterna

Folja interna
riktlinjer for minskad
miljé- och
klimatpaverkan vid
féretagsinterna
aktiviteter dar det
serveras mat, dar dven
detta perspektiv
inkluderas.

Analys

Lépande arbete.

-"& Prioritera och
atgarda
klimatrelaterade risker
sasom effekter av
skyfall och varmebdljor
i befintlig och planerad
bebyggelse

> Delta i stadens
arbete med
skyfallsatgarder i
samband med annan
investering i befintlig
bebyggelse.

Analys

Internt projekt pagar
med att ta fram atgards-
och handlingsplan i
befintligt bestand och
nar vi bygger nytt,
avseende skyfall och
varmebdlja.

> Férdjupa analysen
for de byggnader som
klassas som
hégriskfastigheter vid
skyfall och varmebdlja
och prioritera och
genomfdra atgarder for
dessa.

Analys

Den férdjupade
analysen pabdrjas i
bdrjan av september.
For att 6ka takten har vi
beslutat att ta in en
tidigare LIA-praktikant
for en tvd manaders
anstallning for att
samordna arbetet.

A
> Genomfoéra atgarder
for att starka formaga

att hantera effekter av
varmebdlja. Det innebar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

att atgarder riktas mot
att géra Stockholm och
respektive verksamhet
mer forberett att
hantera hoga
temperaturer vid
varmebdlja, sa att
risken for negativ
paverkan pa
manniskors liv och
halsa minskar.

Analys

Bolaget bedrivet ett
projekt kring
klimatanpassningsarbet
et och under hdsten
kommer atgardsforslag
att tas fram. For att
testa mdjliga I6sningar
vid évertemperaturer
har tva pilotprojekt
genomforts i Distrikt
vasterort. Det ena géller
programmering av
nattkyla och
kylatervinning i ett antal
fastigheter med FTX.
Det andra genomférdes
tilsammans med lokala
hyresgastféreningar och
handlar om sa kallade
Cold spots. Detta
innebar att vi utrustade
tre
hyresgéastféreningslokal
er med portabla AC-
aggregat. Projekten
utvarderas under
hdsten for att utifran det
ta beslut kring hur vi gar
vidare.

> Utveckla och
implementera arbetssatt
for att forebygga
oOvertemperaturer bl.a.
genom att undersoka
solvarmelast tidigt i
projekten, anvanda
olika metoder for
solavskarmning och
skuggande grénska.

Analys

| nuvarande arbetssatt
ingar att tidigt utreda
solvarmelast i alla nya
projekt och vid behov
anvands
solavskarmning och
grénska for att
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator DGR e Arsmal Aktivitet
. utfall helar
verksamhetsomradet
férebygga
overtemperaturer.
.& . > Fortsatta bedriva
I'® Stimulera innovation runt

delningsekonomi
exempelvis genom att
arbeta for bilpool och
cykelpool i all
nybyggnation

mobilitets- och
delningslésningar som
kommer bade
hyresgaster och
Stockholmare till nytta.

Analys

Ska in i nytt
utvecklingsprojekt med
Vinnova kring last-mile.
Ett nasta steg ska
ocksa diskuteras inom
projektet rikare
grannskap.

> Mobilitetsarbetet
utvecklas genom att
préva framtagen
mobilitetsmatris mot det
befintliga bestandet och
undersdka
forutsattningar (bl.a.
betalningsvilja) for att
identifiera lampliga
platser for
implementering av
mobilitetsldsningar.

Analys

Bolaget ska in i ett nytt
utvecklingsprojekt med
Vinnova kring last-mile.
Och nasta steg ska
ocksa diskuteras inom
rikare grannskap.

> Samtliga
nybyggnadsprojekt ska
implementera lampliga
mobilitetslésningar. Om
detta i nagot fall inte ar
lampligt ska orsaker
redovisas i
projektrapporter och
beslutsunderlag.

Analys

Under
detaljplaneskedet i nya
projekt ingar att studera
olika mobilitetslésningar
och bestdmma pa
vilken niva utifran
stadens skala som
respektive projekt ska
ligga pa. Detta arbete
genomfors i alla projekt
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och ar en del av
detaljplaneprocessen i
framtagandet av
projektets parkeringstal,
sa kallat gront p-tal.

"& Successivt forse
alla sina
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur sa att
stadens mal om en
utslappsfri innerstad
2030 kan genomféras.
Bolagens
parkeringsplatser ska
forses med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning enligt
féljande plan: |
innerstadens garage
minst 30 procent
2023, 50 procent 2026
och 100 procent 2028.
Utanfor innerstaden
och ytor i hela staden
med minst 20 procent
2023, 50 procent 2026
och 80 procent 2030.
Malen for 2028
respektive 2030 ska i
ljuset av
teknikutvecklingen
prévas 2026.

> Installera minst

20 % laddplatser i
anslutning till parkering i
befintliga och nya
fastigheter i samband
med ny- och stérre
ombyggnation.

Analys

Genomférs i all
nyproduktion. Inga nya
stdrre ombyggnationer
planeras i nulaget med
hanseende till nya
underhallspolicyn.

"& Tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgaster som har
ett onskemal om
laddplats

> Utifran lokala
férutsattningar och
stadens riktlinjer, nar sa
ar mojligt, tillhandahalla
laddplatser i garage till
hyresgaster som har
Onskemal om laddplats.

Analys

| de fall
intresseanmalningar
kommer in gérs en
bedémning. Det ingar
aven i bolagets
utrullningsplan att
successivt tillhandahalla
laddplatser till
hyresgéaster och kunder
som Onskar det.

-'& Vid nybyggnation
och renovering utga
fran att tak ska nyttjas,
antingen med solceller
eller med gréna tak

> Samtliga tak i
nybyggnation som inte
beldggs med solceller
ska ha gréna tak. Om
detta i nagot fall inte ar
ldmpligt ska orsaker
redovisas i
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

projektrapporter och
beslutsunderlag.

Analys

Belaggning av solceller
eller grona tak
genomférs i alla
nyproduktionsprojekt.
Infér alla
nybyggnadsprojekt
studeras detta och ar
aven inarbetat i vara
handbdécker samt
tekniska regler.
Genomférs aven i
ombyggnad alternativt
redovisas i
projektrapporter om sa
ej sker.

7& Valja fijarrvarme
som
uppvarmningsmetod
vid nyproduktion eller
ombyggnad utifran
I6nsamhetskrav och ett
stadsévergripande
perspektiv pa
kraftfragor, eleffekt och
klimat

> Fjarrvarme ar
standardval for
uppvarmning vid
nyproduktion. Foér att
narma oss
plusenergihus tittar vi
aven pa andra Iésningar
i specifika projekt. Det
kan t.ex. handla om
geo- eller
bergvarmel6sningar,
med malet att hitta
innovativa Iésningar.

Analys

Finns
fiarrvarmeledningar
tillgangliga dar vi
bygger nya fastigheter
sé ansluts dessa till
fijarrvarmenatet i
enlighet med stadens
riktlinjer. Om sa inte ar
fallet undersoker vi
andra innovativa
energilésningar.

ﬁ . Andel bygg-
och

anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning
av
Byggvarubeddémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

100 %

ﬁ Andel

hamtstallen med

86 %

90 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

matavfallsinsamling av
hamtstéllen med
majlighet till
matavfallsinsamling
Analys

Vasterort och
Innerstaden beraknas
na 100% i ar. Séderort
har inte mer egen mark
att stélla ut karl pa, dvs
83 % ar vad vi nar pa
egen mark. Nu ar
distriktet beroende av
tillstand fran annan
markagare alternativt
optisk utsortering, och
an sa lange ar det
negativa besked. Jarva
har utrullning som
fortgar och det ar
inplanerat ett mote for
att se om prognosen
pa 61 % gar att 6ka.
Jarva har sarskilda
utmaningar i och med
att det ar ett
sopsugsomrade som
innebar att tunga
fordon inte ska in i
omradet och hamta
hushallsavfall.

Risk att malet inte nas
fullt ut men bolaget har
Okat
implementeringstakten.

ﬁ . Andel LCA-

berdknade
nybyggnadsprojekt
(Ny?!)

Analys

LCA-beraknade
nybyggnadsprojekt
2022 ar kv Greken.
Familjen 2 &r pa gang.
Dvs Totalt kommer det
vara 2 av 6
nybyggnadsprojekt dar
vi gor en LCA-analys,
dvs 33%

33 %

50 %

-'& . Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess

100 %
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

-'& Andel storre

ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

Uppfdljningen visar foér
narvarande att ett av
tva projekt som ingar i
uppféljningen klarar
malet. Skanninge 5 har
Okat fran 23%
effektivisering i T1 till
26% i T2. Oslo 6 ligger
kvar pa 32%
energieffektivisering.

100 %

ﬁ El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Risk for att malet inte
nas fullt ut. Installation
av nya anlaggningar
gar enligt plan men
driftsattningen ar
senare an planerat,
solvarmeanlaggningen
i Akalla ar fortfarande
ut funktion.

6 310 MWh

"

-'& K&pt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kWh/m2)

Analys

SMHI har bytt
normalarsperiod, vilket
har paverkat att
minskningen av
energianvandningen
har varit sa stor.
Arsmalet kommer att
beraknas om, vilket
gors i samrad med
energicentrum. Innan

123,4
kWh/m2
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

det ar gjort ar det svart
att sdga exakt hur vi
ligger till, men
uppskattningsvis sa
kommer
energianvandningen att
minska med drygt 2%
under 2022.

ﬁ Minskning av
CO2e till 2023

Analys

Bolaget vidtar atgarder
med sikte pa att na
malet om relativ
energieffektivisering pa
5 % under
miljéprogramsperioden,
nagot som bidrar till att
minska CO2-utslappen
enligt stadens satt att
rakna. Bolaget staller
ocksa krav péa fordon
och arbetsmaskiner
samt har en
utbyggnadsplan for att
férdubbla installerad
effekt for solenergi tom
2023. Bolaget har for
narvarande stort fokus
pa hur utslappen i
scope 3 ska minskas
framover - resultatet av
detta arbete kommer
inte att framga i denna
indikator.

2600 CO2e

ﬁ Relativ
energieffektivisering i
stadens verksamheter
(fastighetsforvaltande
bolag och namnder)

Analys

Aven detta mal
paverkas av SMHI:s
byte av
normalarsperiod. Men
troligtvis kommer inte
malet att nas. Under
aret har vi dock sett en
relativt kraftig
minskning av
energianvandningen
och vi har flertalet
energieffektiviseringspr
ojekt planerade vilket
innebar att vi bor se en
fortsatt minskning av
energianvandning och
har darmed en

4%
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator FEEL B AR Arsmal Aktivitet
o utfall helar
verksamhetsomradet
mojlighet att nd malet
om 5% minskning till
2023.
ﬁ . Totalt kopt 319 GWh

energi i stadens
verksamheter

Analys

v

> Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
trafiknamnden och
stadsdelsnamnder och i
samrad med
fastighetsndmnden och
de fastighetsdgande
bolagen AB Svenska
Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och
SISAB genomféra
kompletterande risk-
och sarbarhetsanalyser
(RSA) for skyfall inom
utpekade riskomraden

Analys

Bolaget ar redo att delta
i det av
stadsledningskontoret
ledda kompletterande
RSA arbetet. Under
hdsten deltar bolaget i
en natverkstraff i
klimatanpassning
mellan olika
férvaltningar och bolag i
staden.

v

o Kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
idrottsnamnden, miljo-
och
halsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med
handlingsplanen for
klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

Analys

Bolaget kommer att
medverka i stadens
arbete.

v

v Stockholm Vatten
och Avfall AB ska i
samrad med
kommunstyrelsen ta
fram ett
stadsévergripande
kommunikationskoncept
for 6kad
matavfallsinsamling i
stadens verksamheter i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
Stockholms Stadshus
AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
utbildningsnamnden,
socialnamnden och
servicenamnden

Analys

SVOA har tagit fram
material som levererats
till oss i varas. Dock ej
framtaget i samarbete
med oss.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Svenska Bostéder bidrar i arbetet for att nd stadens inriktningsmal via tva av vara langsiktiga mal:
Vir ekonomi ir lingsiktigt hillbar — 6nskat lige 2027

Svenska Bostider ar ett kommunégt bolag, med ett allménnyttigt uppdrag, som verkar enligt affarsméssiga
principer. Genom att vi sdkerstéllt en langsiktigt hallbar ekonomi och 16nsamhet, kan vi erbjuda hem och
boendemiljoer for livets alla faser.

Vi gor héllbara investeringar som over tid utvecklar vardet pd fastighetsbestandet, dir de ekonomiska
satsningarna leder till attraktiva boenden och bostadsomriden. Investeringsbesluten baseras pa
investeringskalkyler, riskanalyser, socialt virdeskapande analyser samt livscykelkostnadsanalyser, och de
efterfoljande projekten foljer sin plan utan nedskrivningar eller avvikelser.

Vi arbetar systematiskt med att utveckla bade befintliga och nya affarsmodeller. Genom att utga fran
fastigheten som en plattform har vi, med teknikens hjélp, utvecklat olika typer av kundorienterade tjanster.
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Vi arbetar ocksa aktivt med hyresséttningen i syfte att né rétt och réttvis hyra samtidigt som de boende har
mojlighet att forstd hur hyran sétts.

Genom ett strategiskt inkdpsarbete, sdsom kategoristyrning, frdmjar vi innovation och ekonomisk, ekologisk
och social hallbarhet.

Digitalisering, datadrivet beslutsfattande och automatisering har dkat kvaliteten och effektiviteten 1 vira
processer samt bidragit till utvecklade arbetssitt.

Vir arbetsplats éir hillbar och innovativ — 6nskat liige 2027

Svenska Bostéder ér en hallbar och innovativ arbetsplats, med en tillatande kultur och gemensamma
vérderingar och forhallningssétt.

Vi genomfor fortlopande omvérldsbevakning, skapar strategiska samarbeten med olika aktorer, tinker
langsiktigt och innovativt, utmanar invanda rutiner och tanker nytt. Istéllet for att passivt ta emot den
digitala utvecklingen &r vi en del av den.

Vara medarbetare har en tydlig bild 6ver de forvintningar som finns for att vi tillsammans ska nd uppsatta
mal och bidra till bolagets utveckling. Vara medarbetare tar stort eget ansvar och uppmuntras till aktivt
medskapande, att tinka nytt och vara med och paverka med egna initiativ. Vi arbetar 4ven medvetet och
med att utveckla vara chefers ledarskap.

Tillsammans gor allt detta att vi bade lockar till oss och behaller en méngfald av kompetenser 1 olika dldrar
och med olika bakgrund. Att stindigt arbeta med att utveckla organisationen och vara arbetssitt samt att
sdkerstdlla nuvarande och framtida kompetens dr avgorande for var framtid.

3.1. Stockholm har en budget i balans och lingsiktigt hillbara finanser

'.' Svenska Bostaders investeringar kommer att ligga kvar pa en hég niva de narmaste aren. Vi investerar med lagt
risktagande och vara beslut ska fattas baserat pa genomarbetade beslutsunderlag, dar bland annat
investeringskalkyler, hallbarhetsperspektiv och riskbedomningar ingar. Vi har en tydlig ekonomistyrningsmodell
och har under det forsta tertialet paborjat arbetet med att handla upp ett system for beslutsstod, som vi kan
anvanda dagligen i uppféljning och som stdd i vart beslutsfattande. Alla stérre investeringar behandlas aven i
bolagets fastighetsrad.

Arbetet med att implementera var nya underhallspolicy fortgar och vi arbetar med att minimera ledtider fér
tomstallda objekt i samband med ombyggnad/reparation samt dven med att minska var vakansgrad for outhyrda
objekt.

En pilot med ekonomisk nyckeltalsstyrning, dar en avdelning och ett distrikt medverkar, kommer att genomféras
under andra halvan av 2022. Ett arbete med att iféra kategoristyrt inkdp pagar och utifran en den forstudie som
genomférdes under 2021 har ett projekt startats avseende systemstod for inkdp.

Ett viktigt utvecklingsomrade under hela aret ar att starka vart systematiska informationssakerhetsarbete vilket
gors inom ramen for ett projekt som startade 2021. Vi arbetar dven med att effektivisera vara processer genom
digitalisering och automatisering och tittar exempelvis pa att automatisera delar av ekonomiadministrationen i
bolaget.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

7& Avyttra fastigheter
som inte ar strategiskt
viktiga for staden

& 9,4 %
-'& '.' Andel ’

administrations- och
indirekta kostnader
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator DGR e Arsmal Aktivitet
. utfall helar
verksamhetsomradet
Analys
;‘ -12,05 % 1671 mnkr 1 900 mnkr
1 Avvikelse

investeringsbudget, %
Analys

Nyproduktionens
prognos uppgar 937
mnkr jamfért med
budgeterade 1 041
mnkr. De storsta
foérandringarna for 2022
avser projekt

e FOr projekt Albano
understiger arets
prognos budget
med 82 mnkr
eftersom
finplanering av
gemensamhetsanl
aggning pagar
tilsammans med
Akedemiska hus
och investeringen
skjuts till 2023.

o Kvarteret Plankan,
dar prognosen for
aret ligger 38 mnkr
under budget.
Entreprenaden
havdes i nov 2021
och darmed ar den
bedémda
investeringen for
2022 lagre jamfort
med budget.

e Mangon, dar
prognosen ligger
21 mnkr under
arets budget
framforallt kopplat
till index och
férandrad lyftplan.

o For Kvarteret
Familjen i
Ostberga, dar
Overstiger arets
prognos budgeten
med 60 mnkr. Har
forskéts delar av
investeringsbudget
en fran 2021 till
2022.

For storre
ombyggnationer ligger
prognosen 96 mnkr
under budget, dar de
storsta férandringarna
for 2022 avser
upprustning Husby
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Centrum och
Stathallaren i
Bagarmossen samt
Storholmen 3.

Fér mindre omfattande
distriktsprojekt ligger
prognosen 31 mnkr
under budget.

j‘ ® 1,8 %
Direktavkastning
Analys

Sjunker marginellt
beroende pa att
prognos 2 baseras pa
marknadsvardet 6kat
mellan 202012 som var
bas for budget och
202112 som ar bas for
prognos 2.

j‘ ® 750
Driftkostnad/kvm
Analys

567

-'& . Driftnetto/kvm

Analys

.?& 333 224 229
Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

Prognosen ligger
marginellt under
arsmalet.

3.2. Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

. Systematiskt kvalitetsarbete, digitalisering och innovation

Under det forsta halvaret har bolaget lagt tid pa att gora sig startklar i de utvecklingsprojekt respektive forstudier
som ska ligga grund fér kommande utvecklingsprojekt. | begreppet startklar ingar exempelvis att sakerstalla att
alla behov ar tillgodosedda i en forstudie, samt goéra behdévliga inkép/upphandlingar och tillsatta interna resurser
for att ga in i ett genomfoérande. Bolaget har markt av att marknaden med it-konsulter har hég beldggning och att
det &r svart att locka aktorer pa befintliga ramavtal som ar fran ar 2016. Vi har tillférsikt att de nya ramavtalen
som om de inte dverklagas trader ikraft i hdst. Det ar en noterad risk nar det kommer till genomférandet av
portfdljen av utvecklingsprojekt, i den man bolaget inte klarar att dverbrygga med egna interna resurser. Redan
under det férsta tertialet har ny teknik lanserats, for att se om den genererar férvantad kundnytta (24/7 service)
samt effektivisering, genom en chatbot som har trénats i ca 700 fragor och svar i ett samarbete med annan
allmannytta i Sverige. Chatboten ar pa prov under ett ar, darefter far en utvardering visa pa nasta kliv.

Ett viktigt innovationsarbete som &r igangsatt handlar om rérlighet inom det befintliga bestandet och har en fin
koppling till den statliga utredningen och remissen om "sank tréskeln till en god bostad”. Ett innovationsarbete
som bedrivs tillsammans med systerbolag.

Bolaget har inlett ett arbete med att certifiera sig inom miljéledning, ISO 14001, och har valt att ga in som
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medlem i SIQ. Det senare mdjliggor att for bolaget att 6ka utbytet med andra organisationer kring hur ett
framgangsrikt kvalitetsarbete kan bedrivas med hégt engagemang. Bolaget har under det forsta tertialet aven
utbildat ett antal internrevisorer for att de ska kunna genomféra revisioner av processer, utvecklingsprojekt samt
internkontrollpunkter. En forbattring som implementerats under forsta tertialet ar att stalla krav pa att bolagets
leverantdrer lever upp till de lagkrav som finns kopplat till likabehandling och jamstalldhet. Som offentlig
upphandlare har vi ansvar for att de som jobbar for oss tar dessa fragor pa samma allvar som vi sjélva gor.

Bolagets nya KO-avtal har implementerats under januari manad.

Det samlade arbetet med vardagliga forbattringar, innovation och digitalisering matchar val den av
kommunfullmaktige antagna Kvalitetsprogrammet (kompletterande agardirektiv). Det har varit valkommet med

ett sammanhangande program, da det ar fragor som delar skarningspunkter pa flera satt.
Vi arbetar stéandigt med att utveckla ledarskapet pa Svenska Bostader, och den planerade

ledarskapsutbildningen i Klart ledarskap har pabérjats under det forsta och andra tertialet. Ledarskapet pa
Svenska Bostader ska praglas av kommunikation, tillit, partnerskap och mod och bottna i stadens framtagna
chefsprofil som ska anvandas vid rekrytering och utveckling av chefer. Vi arbetar dven systematiskt med
utveckling av vara medarbetare, bade yrkesmassigt men ocksa inom till exempel hélsa, for att bevara balans
mellan arbete och fritid. Genom medarbetarsamtal planerar vi for medarbetares utveckling bade pa kort och
lang sikt. Vi arbetar med en langsiktig kompetensférsorjningsplan, vi utvecklar standigt vara arbetssatt och vi

mater och foljer upp for att fortsatt kunna vara en attraktiv arbetsgivare.

Under aret kommer vi utveckla var interna féretagskultur genom att tilsammans med vara medarbetare och

chefer utvardera och eventuellt omvardera befintliga varderingar och ledord.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

-’& Ansvara for
kommunkoncernens
gemensamma
inkdpskategori vitvaror

Leda kategorin
vitvaror i stadens
gemensamma
kategoriarbete.

Analys

En strategisk inkdpare
arbetare 50 % inom
kategorin, enligt plan.

-’& Arbeta for att
upprustning och
underhall ska utfoéras
med okad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt
klassade varden

Utifran bolagets
underhallspolicy och
kompetens hos
dotterbolaget
Stadsholmen strava
efter att utféra
upprustning och
underhall med 6kad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden.

Analys

Kulturhistoriska varden
uppmarksammas i
inventeringsfasen i
bolagets nya modell f6r
underhallsplanering.

-'& Beakta teknologisk
utveckling inom milj6-
och klimatomradet
sasom energilagring for
Overskottsel fran
bolagets elproduktion i

Bolaget foljer
teknikutvecklingen och
undersoker olika
mojligheter for att 6ka
egenanvandningen av
solel.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator DGR e Arsmal Aktivitet
. utfall helar

verksamhetsomradet

syfte att na ett hallbart Analys

och energieffektivt
bestand

Pagar. Vi arbetar
kontinuerligt med
omvarldsbevakning. For
tillfallet ser vi bland
annat éver om den nya
lagstiftningen som
mojliggor att skicka el
fran solceller mellan
fastigheter kan vara en
mojlighet for bolaget.

-'& Bista

aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna
med inférandet av
smarta las

© Bolaget bistar
fortsatt
aldreférvaltningen och
stadsdelsforvaltningarn
a i deras arbete med att
inféra smarta Ias.

Analys

Bolaget bistar
aldreférvaltningen och
stadsdelarna inom
projektet.

-'& Effektivisera
férvaltningsorganisatio
nen och skapa
gemensamma
funktioner i férvaltning
och byggande

> Under 2022 deltar
bolaget i ett Vinnova-
projekt for att framja
innovation och
samarbete, dar
bolagets
verksamhetsutvecklare
deltar tillsammans med
motsvarande funktioner
hos andra
samhallsaktorer.
Samtidigt fortsatter vi
att vidareutveckla
samarbetet med
systerbolagen kring
bostadssociala fragor.
Utover det ar bolaget
involverat i en mangd
olika samarbeten och i
utveckling av
gemensamma
funktioner som
effektiviserar
férvaltningen: FAST2 -
fastighetssystem,
Brandinspektorer,
Stockholmshusen,
Rattvist byggande,
Fibernatet,
Kundmatningar,
Fastighetsagarférening
ar, Stérningsjouren.

Analys

Arbetet pagar enligt
plan.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"& Fortsatta arbetet
med att ta fram plan for
underhall och
upprustning dar
tekniskt underhall
prioriteras

> Fortséatta
implementeringen av
bolagets nya
underhallspolicy genom
att bland annat
precisera
prioriteringskriterier for
underhallsbudgetering
och skapa en modell for
en samlad och
gemensam Overblick
over samtliga planerade
underhallsinsatser.

Analys

Implementeringen av
underhallspolicyn
fortgar. En modell for en
samlad och gemensam
overblick 6ver samtliga
planerade
underhallsinsatser har
skapats och den utgor
basen i bolagets
underhallsbudgetering.
Darutéver har en modell
fér underhalls-
besiktningar i syfte att
klarlagga fastigheternas
langsiktiga
underhallsbehov
provats pa ett 15-tal
fastigheter med lyckat
resultat. En
upphandling av ett nytt
centralt underhalls-
ystem som ska halla
reda pa fastigheternas
status och leverera en
samlad 6verblick for
framtida langsiktigt
planeringsbehov
planeras.

"& Fortséatta
forbattringsarbetet med
bolagens
upphandlingskompeten
s

> Genomfdra en
oversyn av
inkdpsorganisation,
bestallningssystem och
e-handel, samt infora
anpassad
kategorimetod.

Analys

Inférande av
kategoristyrt ink6p
pagar, projektet har gatt
Over till del 1l
(implementering).
Projektet for att ga over
till e-handel pagar.
Implementation kommer
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

g0ras succesivt under
slutet av 2022 och
bdrjan av 2023.

> Genomféra
utbildningar i LOU,
entreprenad- och
avtalslagen,
kategoristyrt inkdp samt
analysmetoder.

Analys

Inférande av
kategoristyrt ink6p
pagar och omfattar
utbildning i
kategorimetod for
inkOpare har
genomforts. Utbildning
av medlemmar i
kategoriteam planerade
till hdsten 2022.
Informations- och
utbildningstillfallen om
nya avtal anordnas
kontinuerligt.

-'& Fdlja
teknikutvecklingen
kring moderna

I6sningar for
inomhustemperatur

> Utveckla det
befintliga
referensgivarsystemet
och arbeta med
omvarldsbevakning av
nya tekniska I6sningar,
samtidigt som arbetet
med kravstallning for att
kunna handla upp
framtidens styr- och
Overvakningssystem
slutfors.

Analys

Pagar. Ny teknisk
I6sning kring
referensgivarsystemet
ska testas under
hosten.

Forstudie kring nytt
overordnat styr- och
Overvakningssystem
ska bli klar under
hosten.

"& | samverkan med
socialnamnden se dver
méjligheten att inratta
boende med sarskild
service LSS/SoL vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler

> | samverkan med
socialférvaltningen se
over mojligheten att
inratta boende med
sarskild service
LSS/Sol vid
genomgripande
renoveringar av
fastighetsbestanden
inklusive lokaler.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Aktiv dialog med
Stadsdelsforvaltningarn
aoch
Socialférvaltningen sker
i samband med
planering av
ombyggnad.

"& Strava efter att
upprustning och
underhall inte ska
forsamra
fastigheternas
kulturvarden

> Utifran bolagets
underhallspolicy och
kompetens hos
dotterbolaget
Stadsholmen strava
efter att utféra
upprustning och
underhall med 6kad
uppmarksamhet pa
fastigheternas
kulturhistoriskt klassade
varden.

Analys

Kulturhistoriska varden
uppmarksammas i
inventeringsfasen i
bolagets nya modell for
underhallsplanering.

"& Tillsammans med
kulturnamnden, fastigh
etsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna
implementera strategin
for gatukonst och
muralmalningar

© \dentifiera méjliga
platser i bestandet dar
muralmalning bidrar till
Okad upplevelse av
trygghet och genomfora
minst ett projekt under
aret.

Analys

Bolaget har identifierat
ett antal mdjliga platser
i bestandet dar en
muralmalning skulle
kunna bidra till 6kad
upplevelse av trygghet.
En dialog férs med
Stockholms Konst kring
vilket/vilka av forslagen
som ar genomforbara.
Minst ett projekt ska
genomfdéras innan arets
slut.

-'& Utreda hur den
tidigare panncentralen
pa Halmstadsvagen i
Bjérkhagen kan
bevaras

> Fortsatta arbetet
med att ta fram olika
forslag pa lésningar for
panncentralen i
Bjorkhagen.

Analys

Fortsatt dialog férs med
féreningen och
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Prognos Arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet el LT
projektledare ska utses
pa avdelningen fér att
driva fragan vidare.
Byggnaden ar pa grund
av sin tekniska
beskaffenhet till
overvagande del
Iamplig for kommersiell
verksamhet. Svenska
Bostader boér
tillsammans med
Stadsbyggnadskontoret
och
Exploateringskontoret
utreda mojligheterna att
andra detaljplanen sa
att den tillater en storre
andel
kommersiell/kulturell
verksamhet. En andrad
detaljplan ar en
forutsattning oavsett om
Svenska Bostader
valjer att (1) blockuthyra
hela byggnaden, (2)
hyra ut lokaler eller (3)
sélja byggnaden.
,& L © Overtagande av
"R Overvaga bostadsrattsprojekt
strategiska utreds om fragan blir
Overtaganden av aktuell.
enskilda
bostadsrattsprojekt om Analys
de ekonomiska . . X
férutsattningarna ar Gors nar och om fragan
tillrackligt gynnsamma blir aktuell.
och det kravs for att fa
framdrift i
stadsutvecklingsprojekt
Vo Aivt 82 83
Medskapandeindex
Analys
Vi far ett tillracklig bra
resultat. Vi har
genomfoért och
genomfor flertalet
foérandringar som kan
skapa oro. Vi kan
konstatera att vi
genomfér dessa med
gott ledarskap och i bra
samverkan med de
fackliga
organisationerna.
V ® ancel 0%

investeringsprojekt
som vid beslut om
genomfdrande avviker
mer an 15 procent
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

jamfoért med senast
fattade
inriktningsbeslut

Analys

Vi bedémer inte ha
nagra avvikelser.

ﬁ . Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomférts

Analys

Priser och 6vriga villkor
kontrolleras och féljs
upp av bestallare vid
leverans- respektive
fakturatillfallet.
Uppfdljning av
leverantorers
ekonomiska status
gors till 100 % i form av
en kontroll vid
faktureringstillfallet.
Darutover foljs ett stort
antal avtal, exempelvis
for skoétsel av utemiljo,
lokalvard etc, upp vid
leverantérsméten.
Hallbarhetsenheten
genomférde stickprov
for kontroll av
hallbarhetskrav i ca 10
avtal. Rattvist
byggande har fortsatt
kontroller i
nybyggnadsprojekt.
Inom kategori vitvaror
testade ett Al-baserat
uppfdéljningsverktyg for
att underlatta den
administrativa delen i
uppfdljning, men
underlaget var for litet
for att ge relevant
effekt. Kontinuerlig
uppféljning pa
aggregerad niva sker
endast i viss
omfattning.

Processen for
uppféljning av
leverantorsavtal
kommer att kartlaggas
under tertial 3 2022.
Uppféljningsplanerna
for avtal (varde Gver 2
milj) kombinerat med
kartlaggningen av
processen kommer att
ge en tydligare bild

93 %

Folja upp avtal med
varde hogre an 2 mnkr
minst en gang/ar och
dokumentera
uppfdljningen.

Analys

Alla avtal foljs upp vid
fakturatillfallet
(foretagets ekonomiska
stabilitet). Uppfdljning
av specifika avtal sker
kontinuerligt, aven
oftare an en gang per
ar. Andra avtal foljs upp
mer sallan, genom
exempelvis stickprover,
Uppféljningsplaner tas
fram men det
férekommer att de
planerade aktiviteterna
inte blir genomférda
pga resursbrist, sarskilt
vid ramavtal med
manga anvandare.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Prognos Arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet iz helar

vilka styrkor och

svagheter bolaget har

inom

avtalsuppfdljningen.

V ® ancel 60 % > Samtliga

upphandlingar dar upphanglmgg_r med

marknadsdialog har varde hogre an 2 mnkr

genomforts ska foregads av en

Analys marknadsdialog.
Analys
Marknadsdialog i olika
omfattning genomfors
for sadana
upphandlingar.

ﬁ . Index Bra 85 84

arbetsgivare

Analys

Ve Sjukfranvaro 4.9 % 5% 5 %

Analys

Utfallet ligger i linje

med arsmalet.

Kvinnors sjukfranvaro

tenderar att oka,

medan mannens

sjukfranvaro minskar.

ﬁ . Sjukfranvaro 1.8 % 2% 2%

dag 1-14
Analys

Utfallet ligger i linje
med arsmalet.

A
© Periodisk
genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomforts

Analys

Rutin finns pa plats och
genomgangar gors.
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