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Sammanfattning

Budgeten for Stockholms Stad &r 6verordnad och styrande for stadens alla verksamheter, déribland
Svenska Bostdder, och 6vriga styrdokument ska forhalla sig till den. Verksamhetsplanen f6r 2023 samt
affarsplanen beskriver ett antal omraden Svenska Bostédder har for avsikt att stérka, utveckla eller
tydliggdéra mélsittningen inom.

Hos Svenska Bostéder har 60 000 stockholmare sitt hem och vi har fler &n 4 000 lokaler dér foretag och
organisationer utvecklas. Vi arbetar for att ge boende och lokalkunder ett 6kat inflytande pa riktigt, vi
kallar det Hemokrati. Som ett led i detta kommer vi fortsétta utveckla nya och befintliga dialogformat
samt verktyg for okad tillgédnglighet och flexibilitet 1 vara kundkontakter. Trygghetsarbetet &r fortsatt
starkt prioriterat dér viktiga komponenter dr det bosociala arbetet, samarbeten med andra samhallsaktdrer,
ronderingar samt fysiska sékerhetsatgirder i1 fastigheterna. Bolaget har som ambition att bygga ungefar

1 200 lagenheter under kommande fyradrsperiod, och kommer synka byggplanerna med systerbolagen i
staden foOr att vi tillsammans ska klara stadens 6vergripande mal om 3 500 ldgenheter under perioden. Vi
vill prioritera de projekt som mdjliggor relativt sett mer prisrimliga bostidder, forbattrad matchning pa
bostadsmarknaden, storre variation i1 utbudet och fler boendealternativ som moter betalningsformagan.
Industriellt byggande, Stockholmshusen och konceptbostéder dr inslag 1 arbetet med nyproduktion. Detta
ar ett steg 1 var strivan att kunna erbjuda hem for alla, i olika delar av staden, i olika storlekar, 1 olika
former av eget eller delat boende, och till olika hyra.

Vi har en hog ambitionsniva avseende miljé- och klimatarbetet, och kommer ta nya steg mot en cirkular
affarsmodell. Véra arbetssitt ska bidra till minskad total klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden,
biologisk mangtfald, sund inomhusmilj6, samt fastigheter och material utan farliga &mnen. Bolagets
omstdllning stddjer stadens dvergripande ambitidsa mél om att bli klimatpositiva senast 2030.

Givet det forsdmrade ekonomiska laget med kraftigt 6kade rantor och historiskt hog inflation, kommer
arbetet med att sikra bolagets langsiktiga ekonomiska situation att bli &nnu viktigare. Hur vi hanterar védra
investeringar dr det mest vasentliga omradet for att sdkra en hallbar ekonomi.

Vart arbete med kunddialog, trygghet, nyproduktion, och klimatarbete, med mera, kommer bidra till
samtliga vara omrdden, men under kommande period ska sédrskilda insatser riktas till Jirvaomrédet.
Genom samarbete med stadens alla olika verksamheter blir det en gemensam kraftsamling for
utvecklingen av Jarva.

Att utveckla vara arbetssétt samt sikerstilla kompetens dr avgorande for vér framtid. Vi planerar for
16sningar diar medarbetarna ges incitament och verktyg att frimja utvecklingen av arbetssétt. Genom att
ytterligare starka arbetet med mangfald och likabehandling, samt att sdkerstélla ett
jamstilldhetsperspektiv, kommer vi bli en dnnu bittre arbetsplats samtidigt som vi fér béttre kontakt med
véra hyresgister.

Ekonomisk analys

Den ekonomiska utvecklingen

Bolagets stora fokus pé effektiviseringar och kostnadsbesparingar till trots s& paverkar den osikra
omviérlden (rdntor och inflation) bolagets forméga att bibehélla ett resultat 1 linje med foregaende ar.
Budgeterat resultat efter finansnetto hamnar pa 70 mnkr, vilket &r i linje med dgarkravet. Jimfort med
2022 okar intdkterna med 272 mnkr med anledning av tillkommande nyproduktion och generella
hyreshdjningar, men den allménna prisutvecklingen driver ocksa upp driftkostnaderna med 155 mnkr.
Driftnettot 6kar sdlunda med 6% medan driftkostnaderna kar med 7%. Utdver dessa faktorer fortsatter
bolagets totala avskrivningskostnad att 6ka (+6%) och tillsammans med den snabbt 6kade rintan
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(+188%) budgeteras dessa tva poster 6ka bolagets kostnadsmassa med 263 mnkr mellan aren. Enbart den
budgeterade rantekostnaden dkar frdn 110 mnkr (2022) till 317 mnkr f6r (2023).

Sammantaget presenterar bolaget en ambitios budget med realistiska forvéntningar och tuffa
besparingskrav men nettoeffekten blir 4nda att resultat efter finansnetto minskar med 159 mnkr (-69%)
till nimnda 70 mnkr.

Driftnetto

Koncernens driftkostnader exklusive fastighetsskatt och markavgifter 6kar med 155 mnkr, fran 1 690
mnkr (2022) till 1 845 mnkr (2023), framforallt drivet av 6kad budget for reparationer och en kning av
de taxebundna kostnaderna med 16%. Fastighetsskotseln 6kar med 9% drivet av externa
kostnadsokningar och uppgar till 357 mnkr (2023). Reparationer 6kar med néstan 18% vilket ligger 1 linje
med strategin att minska pd ombyggnadsprojekt till forman for varsam renovering. Den strategin leder till
en redovisningsmassig forflyttning dér investeringar minskar och reparationer dkar. For 2023 budgeteras
374 mnkr. Bolaget ser fortsatt behov av utrangeringar kopplat till fardigstidllandet av ombyggnadsprojekt
och forvéntar sig likt 2022 att denna kostnad uppgér till 16 mnkr. Markavgifter och fastighetsskatt 6kar
med drygt 6%, vilket 4ven avskrivningarna gor och uppgér nu till 256 mnkr. Taxebundna kostnader har
paverkats kraftigt av den europeiska energikrisen och det stora behovet av framtida investeringar i VA-
nétet. Totalt sett okar dessa kostnader med 74 mnkr till 536 mnkr.

Bolagets kontinuerliga arbete med att effektivisera verksamheten fortsitter och budgeten for
administration minskar med 5 mnkr till 561 mnkr. Personal- och lokalkostnader 6kar nagot i absoluta tal
men den totala minskningen &r driven av minskade konsultkostnader. Detta for med sig att nyckeltalet
andel administrativa och indirekta kostnader minskar fran 9,4% till 8,5%.

Sammantaget okar driftkostnaderna frdn 750 kr per kvm till 805 kr per kvm.

Sammantaget okar budgeterat driftnettot exklusive fastighetsskatt och markavgifter till 1 845 mnkr (2023)
jamfort med 1 690 mnkr (2022), och per kvadratmeter blir effekten en 6kning med 6% fran 567 kr (2022)
till 602 kr (2023).

Investeringar

Den totala investeringsvolymen har for 2023 budgeterats till 1 749 mnkr frn foregdende ars niva pa
1 900 mnkr.

Budgeterad investering i nyproduktion uppgér till 860 mnkr jamfort med foregdende ars niva pa 1 041
mnkr. De storsta investeringarna 2023 avser projekten;

e For projekt Albano fortsétter finplanering av gemensamhetsanléggning tillsammans med
Akademiska hus. Det pagér dven produktion avseende fastigheterna Kattrumpstullen 16 och 12
med inflyttning under maj samt november. Total budgeterad investering uppgér till 233 mnkr.

e For Kvarteret Plankan fortsitter produktion av runda huset pa gédrden genom samverkansavtal med
Skanska. For 2023 uppgar budget investeringarna till 224 mnkr.

e For kvarteret Mangon fortsétter produktionen enligt tidplan. Delinflyttning &r planerad under 2023
och investeringarna for 2023 har berdknats till 209 mnkr.

e For Kvarteret Familjen i Ostberga fortsitter produktion under 2023. Beriiknad inflyttning i borjan
av 2024. Uppskattade investeringar for 2023 uppgar till 68 mnkr.
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Bolagets 6vriga investeringar har for 2023 budgeterats till 889 mkr. Storre projekt som berdknas
genomforas under 2023 avser bland annat;

e Fortsatt ombyggnad av kv. Oslo 4 pé Jarva

Relining av avloppsstammar i Vasterort

Ombyggnad av kvarteren Stathallaren 4 och Storholmen 3 1 Soderort
Grundforstirkning mm i kv. Orskir i Séderort

Grundforstirkning av kv. Pyramiden 17

Fastighetsforbéttrande atgérder i kv. Plankan i Innerstaden

Stambyte mm 1 fastighet pa Mariaberget inom Stadsholmen.

Investeringsvolymen okar 1 S6derort och inom Innerstaden, medan den minskar pé Jarva. Det sistnimnda
beror pd omstéllningen fran totalombyggnader till 16pande renovering vilket gor att investeringarna
kommer minska medan I6pande kostnader dkar. Vi har ocksa haft stora totalombyggnader med hoga
investeringsvolymer igang som successivt minskar i takt med att de blir fardigbyggda. Det ér i linje med
omstdllningen utifrdn underhéllspolicyn med fler mindre projekt dér vi rustar upp byggdel for byggdel
istéllet for helombyggnader.

For mer detaljerad avvikelserapportering se bilagor Investeringsprojekt och Stora projekt.

Det finns inga planerade forvirv eller forséljningar inrdknade i budgeten.

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jamlik
valfiard i hela staden

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jimlika uppvixtvillkor och
trygghet samt en rik fritid

Bolaget fortsitter sitt bostadssociala arbete 1 ndra samarbete med stadsdelarna och andra relevanta
myndigheter och aktorer. Vi utvecklar och forfinar arbetssétt och rutiner samtidigt som vi 6kar vér
kompetens inom olika omraden. Det bostadssociala arbetet bidrar till att stirka tryggheten i vara
bostadsomriden. Ett systematiskt bostadssocialt arbete bidrar ocksa till att virna om medborgare som kan
ha svarare att gora sin rost hord, som barn och valdsutsatta, far sina behov belysta. Bolagets arbete med
att fristdlla 1dgenheter till f61jd av oriktiga hyresforhédllanden fortsitter med full kraft.

Bolaget fortsitter och utvecklar sitt samarbete med foreningar for att erbjuda fritidsaktiviteter for barn
och unga. Vidare fortsétter samarbetet med Rddda Barnen i initiativet Pa Lika Villkor i Jirva, samarbetet
syftar till att minska diskriminering av barn och unga i utsatta omraden och stirka deras inflytande 6ver
fragor som berdr dem.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i Bidra till att h6ja kunskapen
"‘ Fortsatta arbetet mot om onlftlg? ) )
oriktiga hyresférhallanden, hyresférhallanden for att 6ka
olovlig kvalitén i utredningar genom

att bjuda in till regelbundna
samverkansmoten med
stadsdelsforvaltningarna
samt utveckla metoder for
att motverka utsatthet i vara
bostadsomraden.

andrahandsuthyrning och
bostadsrelaterade
bedragerier samt utveckla
samverkan med
socialtjansten for att
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Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
motverka utsattheten for Fristalla fler lagenheter till
de som berérs. foljd av utredning om oriktiga

hyresférhallanden genom att
Oka var kompetens,
informera hyresgéasterna,
utreda alla tips, och
uppdatera vara
gemensamma rutiner och
verktyg samt samverka med
andra aktorer.

1 Vidareutveckla, folja upp och
"i Forstarka sitt utvardera rutiner kopplat till
vrakningsforebyggande vart bostadssociala arbete

arbete och aktivt verka for for att starka )
att en noll-vision ska gélla barnperspe_ktlvet, vart arbete
for vrékningar av med skuggarenden och
barnfamiljer orosanmalningar.

i Fortsatt samarbeta med

-" Starka sitt stadsdelar, socialndmnden
bostadssociala arbete i och fastighetsagarféreningar
samverkan med for att 6ka var kompetens
socialndmnden nar det och utveckla vara arbetssatt
géller vald i hemmet for att motverka vald i
genom bland annat hemmet.

kompetensutveckling,
informationsinsatser, och
ett forstarkt

barnrattsperspektiv

1 Vidareutveckla och

-" Utveckla koncept som implementera resultatet av
bygger pa en 6kad grad av framtagen 3
industriell produktion, till nybyggnadsstrategi i
exempel i syfte att tillskapa bolagets . .
bostader med pressade nyproduktionsprojekt.

hyror som riktar sig till
unga och studenter

1.2 Alla barn ska ges likvirdig mojlighet till utveckling och lirande i forskolan och
skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg diar behoven ar som storst

Bolaget har ett ndra samarbete med staden och Bostadsformedlingen for att bidra till bostadsforsorjningen
generellt och genom forsoks- och traningsldgenheter samt Bostad Forst for stockholmare som behover
sarskilt stod pd bostadsmarknaden. Vi arbetar vrikningsforebyggande for att gora det mojligt for
ménniskor att bo kvar 1 sina bostader.

Utifrén program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023
vidtar vi atgirder for att ta bort enkelt avhjélpta hinder 1 vdra omréden, 6kar vi tillgangligheten 1 vér
kommunikation for minniskor med funktionsnedsittning och identifierar vilka bostdder som &r
tillgdngliga vid olika former av funktionsnedsittningar. I nyproduktion och stora ombyggnader sa géller
nyproduktionsregler enligt BBR (Boverkets byggregler). Dér ér tillgdnglighetsanpassning tydligt reglerat
for att mota olika gruppers behov. BBR-krav foljs upp i samband med start- och slutbesked 1
bygglovsprocessen.
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Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

Leverera Bostad Forst

" Bidra till stadens lagenheter utif"ré.n
gemensamma arbete om motpartens mojlighet att ta

att férmedla férsdks- och emot lagenheter.

traningslagenheter, Bostad Leverera det antal forsoks-
Forst, forturslagenheter och tréningslagenheter som
och skyddande boenden Bostadsférmedlingen har
for valdsutsatta satt som mal.
i Antal fristallda 15
_& lagenheter &t
nyanlanda

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Aldreviinlig stad

Bolaget bidrar aktivt till handlingsplan for dldrevinlig stad, bade sjdlvstdndigt och i ndra samarbete med
systerbolagen. Under 2022 genomfordes fokusgrupper med dldre hyresgéster om deras nuvarande bostad
och vad som skulle kunna underlétta vid en flytt. Utifran kundinsikterna kommer bolaget fortsitta att
forbattra forutsédttningarna for att byta till en tillgénglig bostad ndr det finns behov av det (utdver
tillgédnglighetsmarkering). Bolaget kan t.ex. arbeta med rutiner kring vad som ldmnas till internkén
respektive reguljarkon samt 6ka tryggheteten vid byte genom att erbjuda ett digitalt bytestorg pa Mina
Sidor 1 inloggat lage.

Under varen 2023 kommer en sdrskild informationsinsats genomforas kring den interna byteskon, dér ett
anpassat material tas fram for dldre hyresgéster. Bolaget undersoker ocksa mojligheten att genomfora en
testbddd med ett riktat erbjudande mot dldre hyresgéster i stora bostdder med 1ag tillgédnglighet. Detta for
att kunna underlétta for att flytta till en bostad mer anpassad efter dessas behov och samtidigt frigéra
storre bostider (som forhoppningen &r att de ska komma till nytta for trdngbodda hushéll).

I ett geografiskt omrade provas att genom enkla dtgéarder skapa mer trivsamma och tillgéangliga
boendemiljder. Det handlar om att mildra oftrivillig ensamhet, fysisk och psykisk hélsa, oro att utsattas for
brott samt motverka fallolyckor. Arbetet kommer att ligga till grund for ett kunskapsunderlag om hur
bolaget brett kan arbeta med att utveckla ett dldrevénligt bostadsbesténd.

Centrumutveckling

Bolaget utvecklar l6pande sina centrumanldggningar 1 Husby, Bjorkhagen, Dalen och Kirrtorp. Vi
sakerstdller att det dr rent, snyggt och tryggt. Arbetet sker i ndra samarbete med foretagarféreningar och
de som verkar i vara centrum. Vid vakanser sker ett noggrant arbete for att fa in aktérer som bidrar med
mervérde till vdra omraden. Vi arbetar bade med permanenta och temporéra 16sningar. Bolaget kommer
att fortsitta sitt arbete for att mojliggora tillfalliga 16sningar for civilsamhéllet och kulturlivet. I omrdden
dér bolaget har ett stort bostadsbestand i anslutning till ett centrum som till exempel 1 Véllingby, Tensta,
Rinkeby och Skdrholmen arbetar bolaget 1 ndra samarbete med fastighetsdgaren for en trygg
centrummiljo. Pa flera hall dr stadsdelarnas arbete med platsfokus inriktat pa centrumanléggningar
specifikt. Bolaget deltar aktivt 1 det arbetet och bidrar med kompetens, erfarenheter och personella
resurser. I Gamla stan samarbetar Stadsholmen sedan flera ér tillbaka med andra fastighetsdgare for att
stirka tryggheten. Det arbetet kommer att vidareutvecklas utifrdn nytt tydligare direktiv fran staden.
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Bolagsstyrelsens mal for

bostader i
kommunalt
bostadsbestand som
lamnats till
bostadsférmedlingen
under aret

2 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i Stadsholmen AB ska ta
-‘& Genom dotterbolaget initiativ till att utveckla
Stadsholmen AB leda samarbetsformer och leda
arbetet med lokalt ett lokal utvecklings- och
utvecklings- och trygghetsarbete i Gamla
trygghetsarbete | Gamla stan
stan
i Bolaget bedriver I6pande
-’i Sarskilt prioritera utvecklingsarbete i och kring
centrumutveckling och vara centrumanlaggningar
starkt narvaro i ytterstaden, tillsammans med
i syfte att framja trygghet, féretagarforeningar och
trivsel samt forstarka aktorer som verkar i
sociala varden i centrum.
stadsplaneringen. Bolaget bidrar aktivt i
stadsdelarnas arbete med
platssamverkan kring vara
centrumanlaggningar och i
omraden dar vi har stort
bestand i anslutning till
centrumanlaggningar som
ags av andra.
i Svenska Bostader ska
"i Utveckla arbetet med utveckla arbetet med
tillfalliga etableringar i tillfalliga etableringar i
lokaler for att méjliggora lokaler for att mojliggora
upplatelse for upplatelse.for civilsamhallet
civilsamhallet och och kulturlivet
kulturlivet
i Rorlighet i det egna
"‘ Verka for god rérlighet bestandet handlar om att
inom det egna bestandet jobba med flera parallella
aktiviteter - utveckla rutiner
kopplat till internkdn,
forenkla byte mellan
hyresgaster (digitalt
bytestorg) samt att inom
testbadd prova att fa loss
stora lagenheter till
internkdn genom utvecklat
stod till aldre.
Andel 2% Tas fram av
tillganglighetsmarkta styrelse

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Bolaget har ett ndra samarbete med Kulturhuset Stadsteatern som verkar i bolagets fastigheter i bade
Villingby och Husby Centrum. I Husby ar verksamheten samlokaliserad med Kulturskolan vilket skapar
mdjligheter till synergier och mervéarde inte minst for barn och ungdomar verksamma i Kulturskolan.
Bolaget har ocksa fastigheter i Villingby och Ostberga som vi upplater till kultur- och ateljéféreningar
vilket varit och dr positivt for alla parter. Bolaget kommer att bidra till stadens inventering av platser for
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ett mojligt kampsportcenter i Jarva. Bolaget kommer ocksé att vara aktivt i arbetet med att se Gver stadens
strategi for gatukonst och muralmélningar och inventera mojligheten 1 vart bestand till 6ppna viggar for
eget skapande.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

U Idrottsnamnden ska i
samrad med
fastighetsndmnden, Jarva
stadsdelsnamnd, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och SISAB
inventera platser for ett
mojligt kampsportcenter i
befintliga lokaler i Jarva

) Kulturndmnden ska i
samrad med
fastighetsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
stadsdelsndmnderna, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem se 6ver
stadens strategi for
gatukonst och
muralmalningar bland annat
med mer fokus pa
férutsattningar for eget
skapande genom till
exempel 6ppna vaggar

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis
klimatomstallning

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsléipp och 6kad
koldioxidlagring

Svenska Bostéder arbetar utifran en intern miljo- och klimathandlingsplan som tagits fram for att svara
upp mot stadens styrande dokument inom milj6- och klimatomradet. Fokus ldggs pd en plan for
klimatneutralitet som inkluderar utsldpp i hela bolagets virdekedja. Centrala delar i detta arbete ar att
minska utslappen uppstroms i byggprojekten (redan dir utsldppen uppkommer) samt ett fortsatt fokus pa
energieffektivisering i det befintliga bestdndet. Arbetet med att minska utslapp fran transporter och resor
inom staden fortsitter bl.a. genom kravstéllning och uppf6ljning av entreprenader, utbyggnad av
laddplatser samt arbete for att hitta modeller for att erbjuda mobilitetstjdnster till hyresgésterna.
Malnivéer for utslépp frin nybyggnadsprojektens produktionsfas dr framtagna och implementering pagér.

Energieffektiviseringsarbetet fortsitter enligt framtaget koncept dér fastighetsbestdndet analyseras for att
identifiera byggnader dér insatser ger storst resultat ur ett bolagsperspektiv. Bolaget arbetar vidare med att
ta fram en kravspecifikation for framtidens styr- och 6vervakningssystem diar Al dr en delmingd. Bolaget
har en plan for utbyggnad av solenergiproduktion som stricker sig till och med 2023, under kommande ar
kommer planen att uppdateras for att omfatta hela mandatperioden. En fordjupad utredning av
forutséttningarna for att investera i vindkraft kommer att genomforas tillsammans med systerbolagen. En
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strategi for klimatneutral bygg- och anldaggningssektor ska tas fram i samarbete med berdrda aktorer.
Bolaget fortsitter undersdka mojligheterna att uppna negativa klimatutslapp genom samarbete med
Stockholm Exergi samt 6kad anvéndning av biokol.

Samtidigt som energieffektiviseringsarbetet fortsétter arbetar bolaget for att 6ka hyresgésternas ndjdhet
med upplevelsen av virmekomfort vintertid. Upplevd virmekomfort dr en komplex och delvis subjektiv
fréga. Bolaget fortsitter darfor med en kombination av atgérder som innefattar information, gott
bemoétande, handlingsplaner for fastigheter med 1dga n6jdhetsvarden och fysiska atgérder dir behov finns
for att 6ka kundndjdheten.

Upphandlingskraven vidareutvecklas for att bidra till genomforandet av stadens miljoprogram. Bolaget
underlattar for sina hyresgéster att gora miljo- och klimatsmarta val genom att tillhandahalla
fastighetsndra kéllsortering, bygga ut matavfallsinsamlingen samt genomf6ra informationskampanjer i
egen regi och tillsammans med staden.

Underhallsarbetet bedrivs i enlighet med policyn om varsam renovering, vilket innebéar fokus pa
hyresgéstinflytande, kvarboende samt sirskilt omsorg om kulturhistoriska viarden och minskade
klimatutslépp.

Bolaget fortsitter att utveckla sitt arbete med LCA-berdkningar och klimatanalyser 1 projektens olika
skeden. D4 inga projekt kommer att ha byggstart under nésta ar forvéntas utfallet for nyckeltalet andel
LCA-berdknade nybyggnadsprojekt bli noll.

Under 2023 kommer bolaget sammanfatta planerade ataganden for att minska sin totala klimatpaverkan.
Detta blir ssmmanfattat en klimatstrategi som bolagets styrelse ska besluta om.

Bolagsstyrelsens mal for

A Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i Alltid undersdka méjligheten

.ﬂi Aktivt verka for att till att montera solceller vid

installera solceller inom omlaggning/reparation av

bestandet tak.
A Redogdra for hur bolaget
inventerar var det Iampar sig
att installera solceller pa
stadens tak samt planerar
for att installera solceller
under mandatperioden for
att 6ka den lokala
elproduktionen
Vid utveckling av alla
nybyggnadsprojekt
undersoks mojligheten att
anlagga solceller pa taken.

H Fortséatta arbetet med

_,‘ Ge hyresgasterna reellt k(_)_ntiljuerliga kunfjdialoger

inflytande 6ver grad av nar vi utvecklar vara

standardhajning utéver omraden., for att starka vara

lagsta godtagbara kunders inflytande och

standard i samband med delaktighet.

upprustning, i syfte att Fortsatta och starka arbetet

starka med underhallspolicyn i

livscykelperspektivet, enighet med aktuellt

varna kulturhistoriskt agardirektiv.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

klassade varden och sakra
hyresgasternas majlighet
att bo kvar aven efter
upprustning

Genomféra en dversyn av
Svenska Bostaders arbete
med lagenhetsunderhall dar
vi ser dver stil- och tillval och
hyresgasternas majlighet att
paverka sitt boende i
samband med upprustning.

Inarbeta
kulturvardesbedémningar i
bolagets beslutsmodeller fér
planering av stérre
underhallsinsatser

Andel hamtstallen
med
matavfallsinsamling
av hamtstallen med
mojlighet till
matavfallsinsamling

100 %

100 %

Andel LCA-
beraknade
nybyggnadsprojekt

0 %

Tas fram av
namnd/styrelse

Andel
nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller
dess legeringar i tak-
, fasadplat eller
stuprér som kan
spridas till dagvattnet

100 %

Andel stbrre
ombyggnader dar
den kdpta energin
minskar med minst
30 procent

100 %

El- och
varmeproduktion
baserad pa solenergi

1200 MWh

6 080 MWh

Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition
for fastighetsenergi)
per kvadratmeter A-
temp (kWh/m2)

114,1 KWh/m2

<

Kopt energi i stadens
verksamheter

299 GWh

1945 GWh

<

Minskning av CO2e
till 2023

2600 CO2e

Tas fram av
namnd/styrelse

<

Relativ
energieffektivisering i
stadens
verksamheter

5%

5%
effektivisering
relativt 2018
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

v AB Svenska Bostader,
Familjebostader AB och
Stockholmshem AB ska i
samarbete med Stockholm
Stadshus AB utreda och
klarlagga forutsattningarna
att investera i ny vindkraft fér
att tillféra férnybar energi
samt foresla en
handlingsplan for
genomforande

U AB Svenska Bostader,
Familjebostader AB och
Stockholmshem AB ska ta
fram en strategi for hur de
ska minska sin totala
klimatpaverkan och bidra till
malet om halverade
konsumtionsbaserade
utslapp till 2030, uppna
malet om fossilbranslefri
organisation 2030 och malet
om en fossilbranslefri stad
2040

U Exploateringsnamnden
ska i samarbete med
fastighetsnamnden, miljo-
och héalsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, AB
Svenska Bostader,
Familjebostader AB och
Stockholmshem AB utreda
gransvarden for
klimatbelastning vid
nybyggnation

U Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
miljé- och
hélsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, AB
Svenska Bostader,
Familjebostader AB,
Stockholmshem AB och
SISAB ta fram en strategi for
klimatneutral bygg- och
anlaggningssektor

A Redogora for hur bolaget
har ett livscykelperspektiv i
lokalplaneringen for att halla
nere investeringsutgifter och
dampa hyreskostnader, for
att erhalla en storre
flexibilitet 6ver

2.2 Stockholm ska vara en stad dir den biologiska mingfalden 6kar

Bolaget har tagit fram en handlingsplan och atgérdskatalog for klimatsdkring av befintligt bestand och i
nyproduktion. Under 2022 har riskutsatta fastigheter och byggnader kartlagts. Fokusomraden har varit att
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ta fram forslag pd atgérder for att hantera 6versvdmningar vid skyfall och évertemperaturer vid
varmebolja. Under sommaren 2022 har tva pilotprojekt genomforts for att utvardera ny teknik och
uppldgg, for att hantera konsekvenser av virmebdlja. De har resulterat i att bolaget kommer inkludera
erfarenheter 1 fortsatt utveckling av driften 1 befintliga fastigheter.

Fortséttningsvis kommer bolaget under 2023 att bedriva klimatsikringsuppdraget i olika delar av
verksamheten. Bolaget fokuserar pa att genomfora forebyggande naturbaserade- och tekniska l6sningar 1
befintligt bestdnd. Det handlar bland annat om att arbeta med héllbara dagsvattenlosningar for att fordroja
vatten inom fastigheternas granser, skuggande véxtlighet och titning av byggnader.

Under 2022 identifierade bolaget ett antal fastigheter dar vixtbeklddda viaggar skulle kunna vara mojliga.
Bolaget har som ambition att forbereda for och utfora en vixtbeklddd under 2023.

Bolaget kommer i Jirva att fortsitta testa sd kallade “cold spots”, som innebér att Svenska Bostéder
erbjuder hyresgéster och allméinheten tillgang till svala utrymmen under sommarens varmaste dagar.
Malbilden &r att samarbeta med andra aktorer 1 omradet, i syfte att né ut till fler boende.

Bolaget fortsitter att utveckla arbetet med atgarder for 6kad biologisk méangfald och naturmiljoer i behov
av forstarkning. Samt utvecklar kunskap och kommunikation inom omradet.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

© Miijs- och
halsoskyddsnamnden ska i
samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Svenska Bostéader,
Familjebostader AB och
Stockholmshem AB skapa
nya vaxtbekladda vaggar

2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Som en del 1 att utveckla klimatsmarta 16sningar genomfors en betydande satsning pé laddplatser f6r
elbilar. Under 2022 genomfordes en forstudie och beslut har fattats for investeringar till 2026. 2023 inleds
investeringsprogrammet och uppforande av ca 4 500 laddplatser fram till 2026.

Bolaget har under 2021-2022 deltagit i forskningsprojektet Rikare grannskap. Projektet har undersokt hur
mobilitetslosningar kan mgjliggdra omvandling av outnyttjade parkeringsytor till ny bebyggelse eller
andra kvaliteter sdsom kvartersparker. Vidare har bolaget med hjdlp av Miljoforvaltningen utrett
parkeringsekonomin i Grimsta for att ndrmre studera vilka intékter och driftkostnader omradet har.
Bolaget kommer dven att hoja avgiften pa majoriteten av bilplatserna vid &rsskiftet 2022-2023 for att
battre overensstimma med marknadsnivan i omradet. Utdver detta genomfors en RFI (Request For
Information) kring delad och héllbar mobilitet dir forutsdttningarna kring tillhandahéllande av
mobilitetstjdnster i1 hela det befintliga bestdndet undersoks. Erfarenheterna kommer att tas vidare i ett
utvecklingsprojekt 2023 for att ta ett grepp kring bolagets mobilitetsarbete.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-"‘ Bidra till en starkt
samverkan for effektiv
sndrdjning inom och i
anslutning till bolagens
fastigheter, for att 6ka
framkomligheten pa
trottoarerna

Bidra i stadens
utvecklingsarbete samt
samverka med
fastighetsdgare med
angransande fastigheter for
en effektiv snérdjning.

-'& | forberedda fastigheter
bedriva ett aktivt
informationsarbete for att
sakerstalla att alla berérda
hyresgéaster kanner till att
de har ratt att fa en
laddstolpe installerad inom
maximalt fyra veckor efter
avrop

Svenska Bostader ska
utveckla ett intresseformular
pa webb dar hyresgaster
anmaler intresse for
laddplats. Vidare tas ett
kommunikationspaket fram
for att informera hyresgéaster
i forberedda fastigheter att
de har ratt att avropa
laddplats.

-"‘ | ytterstaden
sakerstalla att minst 50
procent av
parkeringsplatserna ar
forberedda for
laddinfrastruktur ar 2026
och 100 procent ar 2030,
varav minst 25 procent av
platserna aven ska férses
med laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning senast
2026

| nyproduktion sakerstalla
100% av laddplatserna pa
bolagets parkeringar

Implementera framtagen
strategi for laddplatser i
enlighet med utrullningsplan
som sakerstaller
maluppfylinad

’i Successivt forse
samtliga parkeringsplatser
inom sitt bestdnd med
laddinfrastruktur i syfte att
bidra till stadens mal om
en utslappsfri innerstad ar
2030. | innerstaden ska
minst 50 procent av
bolagens parkeringsplatser
i garage vara forsedda
med laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning 2026 och
100 procent 2028

Implementera framtagen
strategi for laddplatser i
enlighet med utrullningsplan
som séakerstaller
maluppfylinad
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

v Exploateringsndmnden,
fastighetsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa
Fastigheter AB,
Méassfastigheter AB, SISAB,
Stockholm Vatten och Avfall
AB, Stockholms Hamn AB,
Stockholms Stads
Parkerings AB och S:t Erik
Markutveckling AB ska
redovisa arbetet i enlighet
med malen for elektrifiering

U Stockholms Stads
Parkerings AB ska i
samarbete med
fastighetsndmnden, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, SISAB och
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB ta fram
affarsmodeller for
utbyggnaden av
laddinfrastruktur

2.4 Stockholmarnas hilsa ska fraimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget anviander Byggvarubedémningen for att styra mot giftfria och miljoanpassade material, och vi tar
hénsyn till biologisk méngfald och forstirker arbetet med ekologisk kompensation, nér vi bygger nytt och
tar hand om véra befintliga fastigheter. Ekosystemtjinster anviands for reglering och rening av dagvatten.

Bolagsstyrelsens mal for

anlaggningsentrepre
nader i stadens regi
som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémning
en (BVB) eller
darmed jamférliga
system

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
i Fortsatta arbetet med

"i Intensifiera arbetet for atgarder for 6kad biologisk

Okad gronska och starkt mangfald och naturmiljéer i

biologisk mangfald inom behov av forstarkning,

ramen for bolagets dokumentera genomférda

bestand och planerade atgarder i den
bolagsdvergripande
sammanstallningen

{? Andel bygg- och 100 % 100 %
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3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostader for alla

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och ligger grunden for en jamlik vilfird

Under 2023 fortsétter bolaget sitt kontinuerliga arbete med att bidra till en héllbar tillvdxt 1 Stockholm.
Detta gor vi genom att investera 1 savél nya bostidder som befintligt bestdnd, ddr det senare handlar om
t.ex. trygghetsskapande atgérder samt miljo- och klimatsidkringsatgiarder. Bolaget rdknar med att
fardigstélla cirka 400 ldgenheter under 2023, fordelat pa 300 bostdder i Albano och 100 bostader i
kvarteret Mangon pa Sodermalm. Bolaget satsar 22 mnkr fordelat pd 25 trygghetsprojekt, sdsom
skalskyddsatgarder, belysningsdtgirder samt installation av s.k. troax-burar for sdkrare forvaring. Under
2022 har bolaget kartlagt fastighetsbestandet och identifierat 28 respektive 84 byggnader som ar sarskilt
utsatta for risker kopplade till vertemperatur respektive skyfall. For dessa fastigheter har 10 mnkr avsatts
for att paborja forbattringsatgarder. Under 2023 péborjas forberedelse och installation av laddplatser for
elbilar och medfor en investering pa 26 mnkr.

Bolaget kommer att bidra i arbetet med att utreda lokalisering av den nya stadsdelsforvaltningen pé Jarva
respektive att utreda lokalisering i Ragsved av forvaltningskontoret for Enskede-Arsta-Vantdr nér
nuvarande hyresavtal 16per ut. Bolaget kommer bidra i SISABs arbete med att utreda hur forsérjningen av
forskolelokaler kan underléttas.

Bolaget har under 2022 genomfort ett arbete for att identifiera hur vi bor utveckla vér
forvaltningsverksamhet for att mota dgarens krav och hyresgisternas forviantningar. En utvecklad
organisation med fortydligade roller kommer att inforas under 2023. Den nya organisationen ska leda till
lagre kostnader for fastighetsdriften och ett forbattrat driftnetto samtidigt som vi dkar jamnheten 1
kundernas upplevelse av vér verksamhet oavsett var i bestdndet man bor. Medarbetarna &r var viktigaste
resurs fOr att lyckas och ambitionen &r att dven medarbetarengagemanget ska vara jimnare oavsett 1
vilken del av verksamheten man jobbar.

Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

: Arbeta med styr- och

-’i Aktivt verka for att reglerteknik for att fortsatta
reducera bostadsbolagens utveckla arbetet med
energiférbrukning, sénka energieffektivisering genom
energikostnaderna och 6ka driftoptimering
sjalvforsorjningsgraden Energieffektivisera befintligt

bestand i enlighet med
framtaget koncept och plan

Oka produktionen av
fornybar energi i enlighet
med framtagen plan for
utbyggnad av solenergi samt
utveckla planen till att
omfatta hela
mandatperioden fram tom
2026

-" Ansvara for
kommunkoncernens
gemensamma
inkdpskategori vitvaror
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Bolagsstyrelsens mal for

finansnetto(mnkr)

A Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i Andel 8,5%
.'& administrations- och
indirekta kostnader
ﬁ Andel 100 % Tas fram av
investeringsprojekt namnd/styrelse
vars
genomférandebeslut
arigod
oOverensstammelse
med inriktningsbeslut
i Avvikelse 1 748 mnkr
& investeringsbudget,
%
i Direktavkastning 1,8 %
i Driftkostnad/kvm 805
i Driftnetto/kvm 602
i Resultat efter 70

) Kommunstyrelsen ska i
samarbete med AB
Familjebostader och AB
Svenska Bostader och
berdérda stadsdelsndmnder
utreda lokalisering av den
nya stadsdelsférvaltningen
pa Jarva respektive att
utreda lokalisering i
Ragsved av
férvaltningskontoret for
Enskede-Arsta-Vantor nar
nuvarande hyresavtal [6per
ut

A Redogéra fér hur bolaget
arbetar med en effektiv och
hallbar fastighetsforvaltning

v SISAB ska i samrad med
AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och
exploateringsnamnden
utreda hur forsérjningen av
forskolelokaler kan
underlattas, bland annat
genom att integrera forskolor
i skolbyggnader och genom
tredimensionell
fastighetsbildning i
flerbostadshus

3.2 I Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

Sysselsdttningsdtgdrder

Bolaget har under 2022 jobbat fram ett kunskapsunderlag kring mdjliga vagar for att 6ka sysselséttningen
bland de hyresgaster som star langt fran arbetsmarknaden. Dessa handlar om att vidareutveckla
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sysselsdttningskrav i upphandlingar, dra nytta av partnerskap med andra fastighetsdgare i en utpekad
stadsdel (genom Fastighetsdgarna exempelvis péd Jarva) samt insourcing av tidigare utlagda entreprenader.
I vissa fall ssmmanfaller det s att det 4r samma entreprenader som &r mest lampade for sévil
sysselsdttningskrav 1 upphandlingar som att de &r aktuella for tankar kring insourcing. Det dr mixen av
dessa som dr intressant att hitta synergier emellan och sirskilt som de har olika tidshorisont i hur snabbt
de kan komma pa plats.

Insourcing &r den sysselséttningsatgird som kraver mest av organisationen bade utifran insats, tid och
ekonomi. Samtidigt visar liknande projekt gjorda av annan allménnytta att det kan vara en vildigt effektiv
atgdrd, bade 1 att generera sysselsittning for den enskilde, men ocksa i att hyresgéstkollektivet upplever
att tryggheten okar (ként ansikte som ror sig 1 omradet) samt upplevelsen av rent och snyggt. Bolaget ser
pa samma sdtt som annan allménnytta (i Botkyrka, Sodertélje, Gardsten) en fordel med att kunna jobba
riktat gentemot de langtidsarbetslosa stockholmare som ar boende i bolagets lagenheter.

Fastighetsdgarforeningen 1 Jarva, 1 vilken bolaget 4r medlem, har ett pdgdende arbete for att samla
fastighetségare 1 gemensamma arbetsmarknadsinsatser med stadsdelsforvaltning och Jobbtorg for att
motverka problemet med nedskripning i och runt miljostugorna pé Jarvaomradet. De for ocksa samtal
med deltagande fastighetsdgare om att eventuellt etablera ett partnerskap med extern aktdr som jobbar
systematiskt med validerad praktik, och dér praktiken lett till att mer &n hilften av praktikanterna gér
vidare till jobb eller studier efter avslutad period.

Sammantaget pekar insamlade erfarenheter pd att insatserna ar viktiga att se som ett langsiktigt
engagemang och investering och att de med fordel kan stddja varandra.

Ndringslivspolicyn

Punkt 1 i ndringslivspolicyn: handlar om att stimulera tillvdxt och foretagsamhet. Det gor bolaget genom
att jobba med kategoristyrt inkdp och dirmed kategorifamiljer. Inom de senare analyseras vad som
behover kdpas in och hur specifika branscher kan bidra. Samtliga upphandlingar med ett virde over 2
miljoner kronor foregds av marknadsdialog.

Punkt 2 i ndringslivspolicyn: syftar till att forbéttra service, tillgdnglighet och myndighetsutovning for
néringslivet. I arbetet med att utveckla den framtida forvaltningsorganisationen undersoker vi mojligheten
till att forbéttra vér service till néringslivet och de som verkar i1 véra lokaler 1 Svenska Bostdder och
Stadsholmen. Bolaget fortsitter arbetet med vilkomstbesdk och servicebesok till lokalhyresgéster. Ett
ndra samarbete med véra lokalhyresgéster dr en framgingsfaktor for att skapa attraktiva boendemiljéer
och vi vet sedan pandemin vikten av att virna den goda dialogen med lokalhyresgésterna. Bolaget
utvecklar lokaler i nidra samarbete med foretagarna for att 6ka deras l6nsamhet och stirka utbudet pa
platsen. I Kérrtorp och Husby déir bolaget 4ger och forvaltar centrumanldggningar bedrivs ett aktivt
samarbete med foretagarforeningar som bestar av vara lokalhyresgéster i centrum. Bolaget analyserar
16pande drenden till vart kundcenter for att hitta forbéttringsomraden som underldttar for kunderna, i detta
fall naringsidkare.

Punkt 3 i ndringslivspolicyn: innebér att vi ska arbeta for attraktivare miljoer och d6kad framkomlighet.
Bolagets kommersiella lokaler och centrumanléggningar okar tillgdngligheten genom att bidra med
arbetsplatser, varor och tjanster vilket minskar behovet av langre resor, inte minst i vara
ytterstadsomrdden. I samarbete med systerbolagen testar vi dven att upplata uppstéllningsplatser for
bostadsnéra leveransboxar for paket och livsmedel, till nytta for naringslivet i stort och samhélleliga
tankar kring last-mile. Bolaget bidrar till att mojliggora for ett minskat utslépp fran bilar genom att
implementera framtagen strategi for laddplatser, diar aven mgjligheter 1 centrumanlidggningar undersoks.

Punkt 4 1 ndringslivspolicyn: handlar om att 6ka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens.
Bolaget bidrar saval direkt som indirekt. Bolaget &r medlem i Fastighetsbranschens utbildningsndmnd via



Sid. 19 (31)

arbetsgivarorganisationen Fastigo. En branschférening som har 16pande kontakter med departement,
skolmyndigheter och andra samhillsorgan och arbetar for fastighetsutbildningar med hog kvalitet pa alla
nivaer. Bolaget tar emot praktikanter fran olika yrkesutbildningar, framst fran
fastighetsforvaltarutbildningar, for att de ska kunna ta ut sin examen. Vi erbjuder visstidsanstillningar till
Stockholmsjobbare, det vill sédga stockholmare som star 1&ngt ifran arbetsmarknaden. Flera av dessa
Stockholmsjobbare och praktikanter har erbjudits tillsvidareanstéllning 1 bolaget. Férvaltningen tar
tillsammans med véra entreprendrer emot ett drygt hundratal ferieungdomar varje ar, som innebér att de
upptéicker en bransch som de annars inte hade kommit 1 kontakt med. Under aren har vi tagit emot
traineer via Sveriges Allminnytta. De har sedan erbjudits tillsvidareanstéllningar i en variation av
befattningar dér de kan utvecklas vidare sdsom projektledare, HR-partner, verksamhetsutvecklare,
fastighetsekonom. Vi dr medlemmar i Integrationspakten dér vi till exempel bidragit med

Stockholmsmentorer.

Bolagsstyrelsens mal for

stadens regi

® Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
i | samtliga genomférda
A Aktivt bidra tl att fer entreprenadupphandlingar
langtidsarbetsldsa far en Saté”S_ krav pa anstéllning av
ingang till jobb pa ordinarie langtidsarbetslosa.
arbetsmarknad exempelvis Utifran genomford
genom fler kartldggning kring
Stockholmsjobb, 6kad sysselsattningsatgarder
egen regi och i hdgre grad utveckla koncept for att
stélla sociala krav i starka mojligheten for
upphandlingar hyresgaster som star langt
ifrdn arbetsmarknaden.
ﬂ Antal aspiranter som 1 000
fatt Stockholmsjobb
{? Antal tillhandahallna 100 st Tas fram av
platser for feriejobb namnd/styrelse
i Antal tilhandahallna 3 st
.’i platser fér
kommunala
visstidsanstallningar
ﬁ Antal tillhandahallna 3 st Tas fram av
platser for namnd/styrelse
Stockholmsjobb
ﬁ Antal ungdomar som 11 000
fatt feriejobb i

Naringslivspolicyns mal 1:
Samtliga upphandlingar med
véarde éver 2 miljoner kronor
ska foregas av
marknadsdialog

Naringslivspolicyns mal 1:
Utveckla kategoristyrt inkdp
som metod for
inkdpsverksamheten, i de
olika kategorifamiljerna
genomfdra analyser om vad
som behdévs inom specifika
branscher.
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Bolagsstyrelsens mal for

X Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Naringslivspolicyns mal 2:
For att forbattra service,
tillganglighet och
myndighetsutdvning kommer
bolaget fortsatt att arbeta
med valkomst- och
servicebesok, god och néara
dialog med lokalhyresgaster
och sténdiga forbattringar
utifran inkomna arenden till
Kundcenter.

Naringslivspolicyns mal 3:
bolagets arbete med
centrumutveckling och
kommersiella lokaler bidrar
till attraktivare miljoer for
naringslivet. Bolaget driver
aven pilotprojekt dar ett
exempel ar leveransboxar i
det befintliga bestandet. Till
nytta for naringsliv och
stockholmare.

Naringslivspolicyns mal 4:
Bolaget bidrar till 6kad
tillgang till arbetskraft med
relevant kompetens bade
direkt och indirekt via
deltagande i
Fastighetsbranschens
utbildningsnamnd.

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Bygga Stad

Svenska Bostéders roll ér att bidra med héllbart och prisvért boende for vanliga inkomster till stadens
invanare. Bolaget har pagaende byggnation och planerad byggnation i en variation av stadsdelar. I
bolagets projektportfdlj finns drygt 4 000 byggritter.

Bolaget har en pagaende studie kring vilka stadsdelar de stora ldgenheterna bor tillskapas vid
nyproduktion, s att stockholmarna ska kunna finna en variation av boenden inom Stockholm.

Bostadsbyggande ér resurskrdvande och det dr en utmaning att bygga till hyresnivder som upplevs som
rimliga for var och en. Produktionskostnader samt kapitalmarknaden inom fastigheter har under 2022
forandrats till ett betydligt svarare lage och vi forvintar oss att detta lage kommer besta in 1 2023 och
2024. Vi ser 6kade materialpriser, brist pa vissa material och 6kade avkastningskrav till foljd av
ranteutvecklingen. Osédkerheter i omvérlden bidrar till 6kade riskpaslag i hela vardekedjan och paverkar
den slutliga produktionskostnaden for oss som bestillare. Sammantaget ger detta betydande utmaningar i
att starta nya projekt. For att mojliggora fortsatt nybyggnation genomfor bolaget ett strategiarbete. Syftet
ar att etablera fler effektiva vigar fram 1 projektgenomforande. Ett fokusomrade 1 strategiarbetet dr att ta
tillvara industriella principer hos externa parter och i det interna arbetet med projekteringsanvisningar.
Under aret kommer vi utmana interna arbetssétt och soka nya samarbeten utanfor bolaget for att
mdjliggora industriella koncept som en bas for projektgenomforandet. Aktiv dialog behovs for att medla
mellan forutsittningar 1 industriella koncept och gestaltningskrav i planarbetet. Som en del 1
nyproduktionsstrategin finns etablerade och prioriterade arbetssitt med Stockholmshusen dér aktorer i
hela viardekedjan samverkar for att nd kostnadseffektivitet, tempo och mdjliggdra innovation for hogre
hallbarhet. Beroende pa forutsittningar pa byggmarknaden och projektportfoljen ser bolaget foljande mal
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for produktionsstarter; 2023: 0 st, 2024: 300 st, 2025: 400 st, 2026: 500 st. Antalet starter kommer dock
att stimmas av med systerbolagen inom staden 1 syfte att de tre bolagen tillsammans ska klara stadens
overgripande nyproduktionsmal om minst 3 500 ldgenheter under hela mandatperioden.

Stockholmshusen

Bolaget har ca 1 100 byggritter dir det planeras for s.k. Stockholmshus med byggstart 2024-2028. Déirav
att det star noll pa indikatorn for 2023. Bolagets forsta Stockholmsprojekt, Kvarteret Ledinge 1 Tensta, dr
helt inflyttat sedan 2021. Under 2023 sker ingen produktionsstart av Stockholmshus.

Bostdder for alla

Allménnyttan erbjuder bostdder for alla, och for ett bolag som Svenska Bostdder som verkat under ménga
decennier sa innebér det blandade bestandet fran olika tidsepoker en variation av hyresnivaer (beroende
pa standard, skick och genomforda stilval/tillval av tidigare hyresgéster) som upplevs olika prisrimligt for
individer med olika preferenser och mojligheter att efterfraga en bostad. Bolagets arbete med varsam
renovering bidrar till att bevara detta blandade bestind med en variation av hyresnivaer och ddrmed goda
mojligheter for stockholmarna att kunna efterfriga en bostad. Bolagets systematiska arbete med olovlig
andrahandsuthyrning bidrar till samma sak, eftersom ingen tredje part (kontraktsinnehavaren som inte
langre har behov av bostaden) ska kunna gora en affar pa andras bekostnad.

Svenska Bostéder vill underlétta for hyresgésterna att finna en bostad utifran den familjesituation som
rader utmed livsresan. Detta gors idag genom att erbjuda en internkd och genom de bytesansdkningar som
enskilda inkommer med. Under 2022 har ett arbete inletts for att skapa ett digitalt annonsplank pd Mina
Sidor for att underlétta for hyresgéster att byta ldgenhet med varandra. Det dr dels en efterfragad service
fran hyresgésterna, men tesen ar att det dven kan 6ka rorligheten inom bestandet som gor att matchningen
av behov och lagenhet forbéttras. I samband med det gors en 6versyn av nuvarande riktlinjer for
lagenhetsbyte (lagstadgad rétt i kap. 12 Jordabalken).

Bostdder for ungdomar, studenter och dldre

Vid omsittning av lagenheter i det befintliga bestdndet s& mojliggors att efterfraga dessa, antingen via
internkon eller den reguljdra kon, och formedlas dé efter rak kotid (ndr inkomstkrav mm dr uppfyllt). For
att underlatta for mélgrupper att kvalificera sig och konkurrera om ligenheterna pa ett mer jimlikt satt
kan ldgenheter kategoriseras sdsom ungdomsbostad och studentbostad. En annan kategori ér
seniorbostéder. Det dr séitt som jobbas med redan idag (kategoribostidder) och det bygger pé att interna
rutiner utvirderas och utvecklas dver tid for att matcha utbud och efterfrdgan.

Under 2022 har tva innovationsprojekt initierats. Ett dir fokus kring en dldrevinlig stad kombinerats med
ambitionen att fa igdng en rorlighet inom besténdet, {or att sdrskilt frigéra prisrimliga och stora
lagenheter. Kundinsikter i sparen av detta dr att skapa ett digitalt bytestorg samt att forbéttra
informationen kring internkdn och dess mdjligheter, dé vi noterat att det &r relativt fa bland de dldre som
aktiverat sin plats i internkon. Det senare dr en informationskampanj som ska goras tillsammans med
systerbolagen. Det andra innovationsprojektet har precis startats upp och tar sikte pd delningsboende eller
kalla det moderna kollektivboenden. Dar syftet dr en effektiv forvaltning- och uthyrningsmodell som kan
anpassas till olika rumsliga och sociala kontexter, for att bidra till flera hdllbarhetsmal.

Under 2022 har bolaget genomfort en undersokning inriktad pa kategoriboenden for studenter, da bolaget
upplevde det som svérare att hyra ut de studentbostdder som fordes till studentbostadsmarknaden. Studien
har bidragit till att sitta bostadsbolaget planerade produktion i ett sammanhang med andra
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fastighetsdgares produktion och bedémd efterfrdgan fram till 2030. For 2023 sker ingen produktionsstart

av studentldgenheter.

Utvecklingen av Jéirva

Bolaget bedriver ett langsiktigt arbete for att utveckla och starka Jarva. Arbetet sker tillsammans med en
stor méngd aktorer inom staden, andra myndigheter, fastighetsdgare och civilsamhéllet. Kraftsamlingen 1
Jarva kommer att innebéra dnnu storre gemensam fordndringskraft och tydligt fokus for alla parters
insatser. Fordndringsarbetet behdver vara langsiktigt for att nd framgang och skapa fortroende hos
Jarvaborna. Bolaget ser det dirfor som viktigt att bygga vidare pé de strukturer som finns och lyfta goda
exempel. Svenska Bostdder kommer som stor fastighetsdgare pa Jarva, och som ordférande i
Fastighetsdgare Jirva, att bidra pé de sitt vi kan 1 arbetet med kompetens, erfarenhet, resurser och
konkreta aktiviteter. Under 2023 fyller Akalla och Husby 50 ar vilket bolaget kommer att uppmirksamma
pa olika sdtt under aret. Firandet kommer att ske tillsammans med stadsdelen och andra
samverkansaktorer i omradet. I Tensta kommer bolaget bland annat bidra till centrumutvecklingen genom
samarbeten med andra fastighetségare 1 nairomradet, och bland annat se 6ver om fd Kdmpingeskolan kan
utvecklas till nytt kontor och nya bostdader. Bolaget har ocksa en stor projektportfolj for nyproduktion av
bostéder i olika delar av Jarvaomrddet sdsom Rinkeby, Husby och Akalla.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" Aktivt bidra till stadens
mal att senast ar 2030
kunna erbjuda alla
studenter som vill en
studentbostad och préva
nya former for delat
boende saval for studenter
som for andra hyresgaster

.

A

Antal pabdrjade
studentlagenheter

0

Fristalla lagenheter till
studenter genom att fortsatt
jobba aktivt med
studiemeritprévning och
uppséagning till féljd av
oriktiga hyresférhallanden.

Ta fram ett forslag till
utveckling och organisation
av framtidens
studentforvaltning dar
studenternas egna behov
och férvantningar ar en
viktig utgangspunkt.

Utveckla arbetet med
marknadsanalyser for att
forbattra matchning pa
marknaden.

Vi utvecklar boendeformer
och l6sningar som kan
efterfragas av alla genom
delningtjanster och
modernare former av
kollektivboende.

"‘ Beakta befintligt
bestand lokalt dar man
bygger nytt och bygger om

Analys genomfors infor varje
skede i
nybyggnationsprojekten for
att sékerstalla mangfald av
lagenhetsstorlekar.
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Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i syfte att bidra till att bygga Infor varje
en mangfald av storlekar nybyggnadsprojekt
pa bostader samrader bolaget med
Bostadsférmedlingen kring
mangfald av storlekar pa
bostader.
i Antal pabdrjade 0
'& Leda arbetet med och lagenheter i
utveckla konceptet Stockholmshus
Stockholmshus med malet Fortsatta arbetet med
att bygga till lagre kostnad Stockholmshus och
och ddmpa hyresnivaerna vidareutveckla konceptet,
och tillsammans med ett inklusive se 6ver
aktivt deltagande fran projektportféljen for att
exploateringsndmnden och prioritera Stockholmshus.
stadsbyggnadsnamnden
sakerstalla planering och
genomfdrande av projektet
i Antal fardigstallda 500
'& Nyproducera minst lagenheter
3 500 bostader under Antal lagenheter i 4 000
mandatperioden bolagets
projektportfolj
H Bidra i arbetet kring
"& Skapa fler bostader for Aldrevanlig stad genom
behov som finns i staden forsok med att oka
av boenden for sldre bade rorligheten i befintligt
bistandsbedémda och icke bestand genom bland annat
bistandsbedémda som matchning av hyresgéastens
malgruppen har rad att behov och lagenhetens
efterfraga genom storlek och tillganglighet.
nyproduktion eller i Genom informationsinsatser,
bolagets befintliga tillsammans med
fastigheter systerbolagen, fa fler aldre
att aktivera sin plats i
internkdn och att forsta hur
det gar till att soka lagenhet
via internkon/reguljarkon.
Utveckla arbetet med
marknadsanalyser for att
forbattra matchning pa
marknaden.
Antal pabdrjade 0 Tas fram av
hyresratter av styrelse

stadens
bostadsbolag

v Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
Stockholms Stadshus AB,
AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem utreda hur
hyrorna kan pressas
ytterligare vid nyproduktion
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Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

U Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
Stockholms Stadshus AB,
AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB utreda
atgarder for att minska
trangboddhet, sarskilt for de
barnfamiljer som idag ar
trangbodda

U Kommunstyrelsen ska i
samarbete med Rinkeby-
Kista stadsdelsnamnd och
Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd samt i
samrad med
arbetsmarknadsnamnden,
exploateringsnamnden,
idrottsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och SISAB
starta Fokus Jarva for att fa
till en sammanhangande
satsning och en samlad plan
for utvecklingen av Jarva
med utgangspunkt i
Oversiktsplanen och med
stort fokus pa
genomforandekraft

A Redogoéra for hur bolaget
arbetar for att uppna
stadens bostadsmal, dka
byggandet av hyresratter
med hyror som gor att fler
har rad att efterfraga
hyresratterna och
ateruppratta en hog takt i
bostadsbyggandet

A Redogdra for hur bolaget
bygger bostader till
prioriterade grupper, sdsom
unga, studenter och seniorer

A Redogéra fér hur bolaget
sakerstaller effektiva
processer for en hég och
jamn takt i
bostadsbyggandet samt
bidrar till att samhallsservice
planeras i tidiga skeden
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Bolagsstyrelsens mal for

X Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

v Stockholms Stadshus
AB, AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader och AB
Stockholmshem ska se 6ver
de ekonomiska
forutsattningarna i samband
med nyproduktion och stérre
upprustningar, exempelvis
kalkylranta och
tilldAmpningen av
presumtionshyra, i syfte att
forsdka bromsa
hyreshojningar och kunna
tillhandahalla fler
nyproducerade hyresratter
med lagre hyror

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Grundprinciperna i tillitsbaserad styrning, enligt SKR, handlar utdver tillit om medborgarfokus,
helhetssyn, handlingsutrymme, stdd, kunskapsutveckling och 6ppenhet (~ oliktdnkande). Utgdngspunkten
ar medborgarnas behov och genom tillitsbaserad styrning skapas dkat handlingsutrymme for
medarbetarna att svara upp mot detta behov. Det vill séiga att hantera och vérdera behovet i ett
sammanhang och acceptera komplexiteten i att en 10sning inte passar alla situationer. Kultur- och
vérderingsfrdgor blir en naturlig del 1 den tillitsbaserade styrningen, dar medarbetaren behdver mandat,
stod och mod att kunna agera inom de ramar som sétts. Flera av bolagets utvecklingsinsatser svarar vil
upp mot detta:

e ett kultur- och virderingsarbete har pagétt under 2022 vilket ska utmynna i en viardegrund och en
beskrivning av ett 6vergripande forhallningssitt som definierar var organisationskultur och
végleder oss och vért agerande i vardagen.

e under 2022 har vi valt en riktning for vart ledarskap och utbildat flertalet av véra chefer.
Utbildningen kommer att slutféras under 2023 och dérefter utbildar vi nya chefer vartefter.

e under 2022 har en organisationsoversyn av bolagets storsta avdelning, Forvaltningen, inletts dar
mandat och handlingsutrymme ses over.

¢ Ledningssystemet som beskriver de gemensamma arbetssitten &r ett relevant stod for
medarbetarna, och i det fall det behdver vidareutvecklas sé gors det.

Bolaget har ett samverkansavtal med de fackliga organisationerna dér véra anstéllda har mdjlighet att
paverka och vara delaktiga i de beslut som berdr dem 1 syftet att i forlingningen frimja hyresgister savél
som stockholmarna. Vi arbetar systematiskt med kompetensforsorjning i alla delar av verksamheten via
inventeringar och analyser. En dvergripande kompetensforsorjningsplan ska tas fram 1 borjan av 2023.

For att sdkra att vi arbetar i budgetens riktning har bolaget faststillt en vision samt en affirsplan med fem
overgripande bolagsmal med tillhdrande strategier, till vilka &dgardirektiven gar att fora. De fem
overgripande bolagsmalen beskriver var vi vill vara ar 2027. Strategierna tydliggor vad vi pa tre ars sikt
maste gora for att nirma oss vara overgripande mél — och 1 forldngningen stadens inriktningsmaél.
Afféarsplanen utgor dirmed en tydlig riktning och ett underlag for verksamhetens planering. Affarsplanen
beslutas och godkénns av Svenska Bostéders styrelse. Utifran affdrsplanen, stadens budget och
budgetanvisningar tar bolaget fram denna bolagsovergripande verksamhetsplan. P4 samma sétt tar
avdelningar, enheter och distrikt fram egna verksamhetsplaner, ddr mél och strategier bryts ned pa
respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppfoljning sker I6pande, ménadsvis, tertialvis och arsvis.
Indikatorerna visar om vi foljer planerad riktning samt ger oss underlag for en handlingsplan att agera pa
vid behov. Mélen i verksamhetsplanerna bryts dven ner till personliga mal och aktiviteter for respektive
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medarbetare. Dessa foljs upp regelbundet i avstimningssamtal och utvérderas vid medarbetarsamtalen
och uppfoljningssamtalen. P4 sa sitt kan varje medarbetare f6lja och forstd hur deras prestation bidrar till
att uppfylla bolagets dvergripande mél och Stockholm stads inriktningsmal.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Aktivt 83 83
Medskapandeindex

<

{? Sjukfranvaro 5% Tas fram av
namnd/styrelse
ﬁ Sjukfréanvaro dag 1- 2% Tas fram av
14 namnd/styrelse
jﬁ Periodisk genomgang av
behorigheter i
ekonomisystemet har
genomforts

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska riada i alla verksamhetsomraden

Beredskap

Bolaget starker successivt sin formaga for att kunna bidra till en sammanhallen beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar. Arbetet innebir bade att stirka arbetet i den egna verksamheten och bidra i den
stadsovergripande samverkan. Det handlar om att 6ka kompetensen i organisationen och sékerstélla att
det finns tillrickliga resurser. Aven arbetet for att medverka i upprittandet av stadens krigsorganisation
och dess bemanning kommer att intensifieras under aret. Bolaget trénar 16pande sin krisledningsforméga
bade nér det hdander saker 1 verksamheten och genom 6vningar. Forsta halvaret 2023 dr samtliga
skyddsrum som finns i bolagets bestdnd inventerade och atgéarder vidtagna for att sdkerstdlla att de kan tas
1 bruk vid behov.

Informationssdkerhet

Bolaget bedriver ett utvecklingsprojekt for att ta ytterligare kliv inom informationssékerhet och
dataskydd, vilket 1 nirtid kommit att handla om organiseringen av arbetsuppgifterna. En anpassad
organisation ska upp for beslut och de arbetssitt som det paverkar kommer att implementeras under 2023.
Ett utkast till lokal anvisning enligt Stockholms stads mall dr framtagen. Ett dataskyddsombud finns
utsett, men det pagér ocksd en upphandling av en oberoende extern tjinst.

Informationsklassning och kartldggning av informationsméngder &r ett arbete som gjorts men som ocksa
fortskrider. Huvuddelen av verksamhetens informationsméngder &r klassificerade med verktyget
KLASSA 4. Varje informationsklassning producerar en handlingsplan, som ett resultat, dir
informationsméngdernas riskexponering framgér och vilka skyddsatgédrder som anses nédvéndiga och
lampliga. Ansvarig processdgare och processamordnare ansvarar for att skyddséatgirderna hanteras
beroende pd utfallet av klassningen. Registerforteckningen halls uppdaterad och ger en réttvisande bild av
verksamhetens personuppgiftsbehandlingar. Informationssékerhetsrisker for tva utvalda
informationstillgdngar d4r dokumenterade och processen i ledningssystemet dr synkroniserad med bolagets
overgripande risk och sarbarhetsanalys (RSA).

Risk- och sarbarhetsanalys

Bolaget har arbetat aktivt med risk- och sérbarhetsanalysens forsta steg och under 2023 fokuseras arbetet
pa att implementera riskhanteringsétgirder for de mest framtradande riskerna. Bolaget kommer att
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fortydliga arbetet med hur atgarderna ska foljas upp for att sdkerstélla att vidtagna dtgirder har avsedd
effekt.

Bolagsstyrelsens mal for

A Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
ﬁ Andel upphandlade 96 % 80 % Félja upp avtal med varde
avtal dar kontinuerlig hégre an 2 mnkr minst en
uppféljning gang/ar och dokumentera
genomforts uppféljningen.
Informationssakerhet:

Genomféra utbildning i olika
former inom hela bolaget,
anpassade utbildningar som
riktar sig till specifika
grupper,
informationsinsatser till alla
som ar medvetandegotrande.

Informationssakerhet:
Paborja implementeringen
av systematiken inom
informationssékerhet och
dataskydd, tydliggdra roller
och ansvar i
linjeorganisation och
processorganisation.

U Namnder och
bolagsstyrelser ska
sakerstalla att det finns
resurser och kompetens
tillgangliga i den
utstrackning som kravs for
att moéta den kraftigt 6kande
ambitionshdjningen i arbetet
med att utveckla en
sammanhallen beredskap
for fredstida kriser och civilt
forsvar, bade i den egna
verksamheten och inom
ramen for en
stadsdvergripande
samverkan

v Namnder och
bolagsstyrelser ska under
ledning av kommunstyrelsen
medverka i upprattandet av
stadens krigsorganisation
och dess bemanning

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Svenska Bostdder tar ett [dngsiktigt ansvar for utvecklingen av vara bostadsomraden, relationen med vara
hyresgéster och vérdet pd véra fastigheter. Bolagets trygghetsarbete dr brett och bestar av ménga olika
delar som tillsammans bidrar till att 6ka stockholmarnas upplevelse av trygghet i vara bostadsomraden
med fokus pa ytterstaden och Jarva. Samarbetsparter dr verksamheter inom staden, myndigheter,
fastighetségare och civilsamhillet.

Grunden i trygghetsarbetet dr att vi fortsitter vart arbete med regelbundna ronderingar och arbetet for att
halla rent och snyggt i vara bostadsomraden och centrummiljoer. Klottersanering sker omgaende enligt
véra rutiner nir det uppméarksammas. Behov av atgarder uppméarksammas dven 1 trygghetsvandringar via
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stadsdelsndmnderna och fastighetségarforeningarna, dir alla avvikelser protokollfors och respektive
fastighetségare ansvarar for att dtgirda.

En annan viktig del dr dialogen med véra hyresgéster kring trygghetsfragor. Vi arbetar aktivt for att
involvera hyresgésterna och stirka deras medansvarstagande, exempelvis genom att uppmuntra till
grannsamverkansgrupper och gardsforeningar. Under aret kommer vi att vid tva perioder vara extra
synliga i omrddena och bjuda in hyresgésterna till dialog pa olika teman. Vi kommer att utvirdera och
vidareutveckla metoden for rygghetsvandringar med barn utifran de erfarenheter vi gjort under 2022.

Fastighetsdgarforeningarna 1 Jarva, Hisselby-Villingby, Skdrholmen och Régsved ér ett av bolagets
viktigaste verktyg i det trygghetsskapande arbetet. I uppdraget som ordférande 1
fastighetsdgarforeningarna pa Jarva och 1 Hasselby-Villingby tar bolaget ett extra samordningsansvar for
samverkan med stadsdelarna, polisen och andra fastighetsdgare. Genom att gd samman och anvénda véra
gemensamma resurser ger trygghetsvandringar, satsningar pa platssamverkan och trygghetsbesiktningar
ett béttre resultat for stockholmarna.

Under aret kommer foreningarna att utveckla och utoka arbetet med platssamverkan. I Jarva tar vi
gemensamt ansvar for att minska problemen med skadedjur och nedskrépning. Vi deltar i lokala
brottsforebyggande rad och samverkar med polis och andra myndigheter. Genom foreningarna utbildar vi
véra medarbetare inom olika omrdden som brottsférebyggande forvaltning och hur vi kan bidra till att
motverka véld i hemmet.

Bolaget forstirker 16pande skalskyddet i fastigheter dér vi utifrin trygghetsbesiktningar ser att vi har ett
behov av att utveckla den fysiska miljon, samtidigt som vi hanterar trygghetsfragor tidigt i alla
fastighetsutvecklingsprojekt. I ndra samarbete med vara lokalhyresgéster, stadsdelsndmnderna,
trafikndmnden och andra fastighetségare i omradet kommer vi fortsatt ha starkt fokus pa den fysiska
miljon kring véra centrumanliggningar.

Arbetet med att implementera bolagets rutiner for orosanmalningar och hur vi ska agera nir vi upptécker
oegentligheter, 1 form av till exempel vdldsbejakande extremism, prostitution, minniskohandel, psykisk
ohilsa eller vald i ndra relationer, i vara lagenheter fortsétter. Bolagets bostadssociala grupp arbetar for att
sakerstilla att de som bor 1 véra ldgenheter ocksa dr de som vi har avtal med. De arbetar ocksa med att
stodja hyresgéster som upplever sig storda av grannar. Allt detta bidrar till att 6ka den upplevda
tryggheten. Under 2022 har vi stiarkt vart samarbete med stadsdelsndmnderna vilket fortloper.

Samverkan med polis och grianspolis sker kontinuerligt i flera delar av bolaget gillande exempelvis
uppséttning av kameror pa allmén plats, sdrskilda insatser och tillslag, genomsok av killare efter droger
och/eller vapen, vid grov kriminalitet, vid hot och/eller vild mot medarbetare och genom Réttvist
Byggande.

Under 2022 har Svenska Bostdder infort metoden Trygga Trappan. Arbetet sker i samarbete med
socialtjansten, Stockholmshem, polisen och Fastighetsdgarforeningen Skdrholmen. Syftet med metoden &r
att motverka hing i portuppgangar, stora eventuell drogforsiljning och dirigenom 6ka tryggheten for vara
boende. Metoden har gett goda resultat for bade polisen och bolaget. Under 2023 4r ambitionen att sprida
metoden till fler delar av bestindet i ytterstaden och ett inférande 1 Visterort och Jarva diskuteras i
samarbete med fastighetsdgarforeningarna. Svenska Bostidder har fatt medel fran Brottsforebyggande
radet for att utvirdera arbetet. Utvarderingen kommer att pdga under 2023. Bolagets arbete har
uppmirksammats och vi delar med oss av véra erfarenheter i olika forum dér fastighetsdgare mots bland
annat hos Sveriges Allmannytta.

Under 2022 har vi fortydligat vara regler och rutiner kring forebyggande brandskyddsarbete for att

minska risken for brinder. Det handlar bdde om att forebygga fysiska risker 1 bestdndet och att informera
hyresgésterna for att undvika brinder som uppstér till f6ljd av den ménskliga faktorn. Ett pilotprojekt har
genomforts under 2022 kring smarta brandvarnare och sensorer. Projektet ska utvirderas i borjan av 2023
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och utifran det ska vi ta stéllning till hur vi gér vidare. Bolaget har ocksa forstdrkt de personella
resurserna for att arbeta med brand- och vattenskador genom att tillsitta skadesamordnare.

Bolagsstyrelsens mal for

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
i Vidareutveckla arbetet kring
.& Arbeta proaktivt och samarbetet med Rattvist
strukturerat for att Byggande och genomféra
motverka ekonomisk I6pande kontroller.
brottslighet, svartarbete
och oegentligheter pa
byggarbetsplatser, bland
annat genom engagemang
i Rattvist byggande
i Utvardera pilotprojekt dar
"‘ | samarbete med S:t bolaget provat smarta
Erik Forsakring strategiskt brandvarnare och sensorer
stérka det férebyggande mot vattenskador. Delta
arbetet i syftet att minska aktivt i arbetet tilsammans
antalet brand- och med S:t Erik Férsakring
vattenskador i stadens kring forebyggande arbete
byggnader for att minska brander och
vattenskador.
ﬁ Bostadsbolagens 78 Tas fram av
hyresgasters nojdhet styrelse
med bostad,
allménna utrymmen
och utemiljé
’i Produktindex 78
’i Rent och snyggt 80
’i Serviceindex 82
i Trygghetsindex 80

U Trafikndmnden ska i
samarbete med
stadsdelsnamnderna,
exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden och
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader ta fram
ett program for framjande av
stadsnéara odling

3.7 Stockholm ska vara en oppen, jamstialld och demokratisk stad som samarbetar

internationellt

Barnrdttsarbetet

Bolaget fortsitter utveckla sitt arbete med utgangspunkt i den kartliggning av barnrittsperspektivet som
genomforts under 2022. Exempel pa utvecklingsaktiviteter som kommer att genomforas under 2023 ir att
vidareutveckla barnperspektivet 1 bolagets modell for socialt virdeskapande analys, och testa modellen i
ett omrade i Jarva, utveckla rutiner for trygghetsvandringar med barn, kunskapshdjande atgirder samt
vidareutveckla, folja upp och utvérdera rutiner kopplat till vért bostadssociala arbete.
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Vi kommer ocksa att fortsdtta att ta ett sdrskilt ansvar for ungdomars mojlighet att skaffa sig en forsta
arbetslivserfarenhet genom att ta emot praoelever, genomfora inspirationstillfdllen och utveckla koncept
for ferieungdomar i samarbete med staden och Rddda Barnen. For att bidra till barns rétt till fritid, lek och
vila kommer vi fortsatt tillsammans med systerbolagen att samarbeta med olika aktorer for att erbjuda
barn meningsfulla och roliga sommarlovsaktiviteter.

Genomforandet av hallbarhetsmdalen inom Agenda 2030

Stockholms stad ska vara ledande 1 genomforandet av Agenda 2030 och genomf6randet ska préglas av
relevanta arbetssitt som bidrar till en ekonomiskt, miljomassig och socialt hallbar stad. Hér beskrivs
kortfattat pa vilket sitt bolaget bidrar till dessa mal genom sin vardagliga verksambhet.

Mal 3 — god hélsa och vilbefinnande: Vi arbetar systematiskt for att sidkerstélla en sund inomhusmiljé och
att minska utsldppen av luftféroreningar fran fordon och arbetsmaskiner.

Mal 5 — jamstélldhet: Vi fortsétter med och vidareutvecklar vart arbete med orosanmélningar och
fordjupar samarbetet med sociala myndigheter. Vi ska utveckla vara arbetssétt for att uppticka och
motverka olaglig verksamhet 1 form av till exempel trafficking och prostitution i bolagets ldgenheter. Vi
fortsétter med och vidareutvecklar vart arbete med samrad och boendeinflytande for att sdkerstélla att alla
grupper kommer till tals. Vi har fortsatt fokus pé likabehandling i varje enskilt méte. Vi stiller dven
sdrskilda jamstélldhetskrav 1 alla upphandlingar med virde 6ver 2 mnkr.

Mal 7 — héllbar energi: Vi fortsétter vart energieffektiviseringsarbete och kdper fastighetsel som klassas
som bra miljoval. Vi medverkar i det stadsovergripande arbetet for en fossilfri fjarrvarme och ska oka var
produktion av fornybar energi. Vi ska genomfora de specifika unders6kningar som efterfragas kring vind-
och solkraft.

Mal 8 — arbetsvillkor och ekonomisk tillvédxt: Vi fortsdtter vért interna systematiska arbetsmiljoarbete och
staller motsvarande krav pa vara leverantorer och entreprendrer. Vi genomfor lonekartliggning och
sakerstiller att det inte finns osakliga 16neskillnader inom bolaget. Vi arbetar for att fler ska komma in pa
arbetsmarknaden genom att ta emot praktikanter, feriearbetare och personer som stér 1angt fran
arbetsmarknaden. Vi ska utveckla véara arbetssétt for att skapa fler arbetstillféllen, och har ett
kunskapsunderlag framme.

Mal 9 — héllbar industri, innovationer och infrastruktur: Vi utvecklar vir organisation och véra arbetsstt
for att frimja innovation, digitalisering och stindiga forbattringar, vilket svarar upp mot stadens
Kvalitetsprogram. Vi skapar ett strukturkapital genom att gora revision och (delvis) certifiering av vart
ledningssystem.

Mal 10 — minskad ojédmlikhet: Vi formedlar vara ldgenheter enligt ett transparent och icke-
diskriminerande kdsystem och har inkomstkrav som overensstimmer med kronofogdens normalbelopp
for levnadsomkostnader. Vi har fortsatt stort fokus pa att ge ett gott bemotande och likvérdig service till
alla véra hyresgéaster. Vi fortsitter och vidareutvecklar vart arbete med samrad och boendeinflytande for
att sdkerstilla att alla grupper kommer till tals.

Mal 11 — héllbara stider och samhéllen: Inom jamlik stadsutveckling arbetar vi for att skapa trygga,
sakra, inkluderande och tillgdngliga hus, gardar och centrum f6r envar, nér vi bygger nytt och forvaltar.
Vi strivar efter att utveckla boendekoncept med 6verkomliga hyror och underléttar for hyresgéster att
fordndra sin boendesituation genom var internkd och godkdnnanden av byten. Vi bedriver
utvecklingsinsatser for att fa till stand en rorlighet inom bestdndet och vi jobbar aktivt med stadens
program for Aldrevinlig stad. Vi arbetar med Bostad Forst. Vi genomfor studiemeritkontroller avseende
studentldgenheter, sa att de kommer nya studenter till godo. Vi bedriver utvecklingsinsatser kring socialt
virdeskapande analyser och skapar forutséttningar for en meningsfull fritid for barn 1 bostadsomradena.
Vi arbetar kontinuerligt med att minska miljopaverkan fran var verksamhet.
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Mal 12 — héllbar konsumtion och produktion: Vi stravar efter att underlitta for vara hyresgéster att gora
milj6- och klimatsmarta val 1 sin vardag, bl.a. genom att mojliggora fastighetsnéra kallsortering. Vi
genomfor vattenspardtgirder, sprider information for att 6ka kunskap och utvecklar vara arbetssétt for att
forebygga, minska, ateranvdnda och atervinna avfall 1 storre utstrdckning. Vi styr mot giftfria byggvaror
och forbrukningskemikalier och utvecklar vért arbete med livscykelanalyser.

Mal 13 — bekdmpa klimatférandringarna: Vi identifierar vilka byggnader 1 det befintliga bestdndet som
riskerar att drabbas extra hért i samband med skyfall och virmebdéljor for att ta fram handlingsplaner och
genomfora anpassningar for att béttre klara de nya forutsattningarna. Vi arbetar ocksa for att 6ka kunskap
och utveckla arbetssétten 1 ny- och ombyggnation for att forebygga negativa effekter av ett fordndrat
klimat.

Mal 15 — ekosystem och ekologisk mangfald: Vi fortsdtter halla en hog standard péd véra gardsmiljder,
vilja véxter som gynnar pollinatorer och undvika bekdmpningsmedel vid ograsbekdmpning. Vi
vidareutvecklar arbetssitten med ekosystemtjénster i ny-, ombyggnation och forvaltning.

Mal 16 — fredliga och inkluderande samhéllen: Vi fortsitter vart arbete med konceptet Rittvist byggande
for att motverka svart arbetskraft och bristande arbetsmiljo i vdra byggprojekt. Vi samverkar med
rittsvardande myndigheter for att motverka kriminalitet. Vi vidareutvecklar vért arbete mot olaga
andrahandsuthyrning. Vi fortsitter och vidareutvecklar vart arbete med samrad och boendeinflytande for
att sdkerstilla att alla grupper kommer till tals. Vi fortsétter och vidareutvecklar vart
antikorruptionsarbete.

Mal 17 — genomforande och globalt ledarskap: Vi fortsitter och utvecklar var samverkan med
fastighetsidgarforeningar, brottsforebyggande rdd, myndigheter och civilsamhallet for ett effektivt
genomforande och storre genomslag.

Inképsarbete

Stadens mal for héllbarhet, kvalitet etc. formuleras som krav eller kriterier 1 upphandlingar utifran
marknadsanalyser och kategoristrategierna. De kontrolleras vid upphandlingstillfallet och f6ljs upp enligt
avtalsspecifika uppfoljningsplaner.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

i Redogoéra for hur bolaget
sakerstaller enhetlig
tilldmpning av villkor for
socialt ansvar och krav pa
villkor i niva med
kollektivavtal i offentlig
upphandling

i Redogdra for hur bolaget
tillser att
samverkanspartners har
kdnnedom om Stockholms
stads mal och vision och
arbetar i enlighet med dessa
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