Upphandlings- och inkopsverksamheten inom
Svenska Bostader

Bakgrund

Svenska Bostader inklusive dotterbolagen Stadsholmen och IT-Bo har en total arlig
inképsvolym pa drygt 2 miljarder kronor. Inképsvolymen varierar varje ar framst
beroende pa antalet nybyggnads- och ombyggnadsprojekt.

Rapporten nedan beskriver Svenska bostaders inkdpsverksamhet under 2022.

Strategiskt inkép och operativa bestalliningar

Stadens mal for inkdpsarbetet &r att bidra till kommunfullméktiges inriktningsmal genom
- Rétt kvalitet utifrén verksamhetens behov

- Staden ar en attraktiv avtalspart

- Kostnadseffektivitet

Svenska bostdder anvander inkdp som ett medel for att kvalitetsutveckla
verksamheterna samt for att driva utvecklingen i innovativ och ekonomiskt, socialt och
ekologiskt hallbar riktning.

Upphandlingsverksamheten inom Svenska bostader ar centraliserad till inkdpsenheten. I
detta ingdr att sakerstalla att strategiska upphandlingslésningar anvéands, att styra inkdp
mot kostnadseffektiva och kvalitativa |6sningar samt att folja lagstiftningen inom
upphandling.

Ansvar for de faktiska inképen i form av bestdllningar och direktupphandlingar, liksom
operativa uppfdljningsaktiviteter, ligger hos respektive verksamhet.

Inkdpen utfors enligt de regler som framgar i delegationsordningen och
attestinstruktionen.

Huvudsakliga atgarder utférda under 2022

Nya avtal

Inképsenheten inom Svenska Bostader, som ar aven inkdpsfunktion fér dotterbolagen
Stadsholmen och IT-Bo har under 2022 avslutat dver 50 nya avtal. Avtalen har slutits
efter egna upphandlingar eller genom att Svenska bostader har anslutit sig till stadens
eller inkdpscentralers avtal.

Under 2022 har Svenska Bostader varit féremal for fyra éverprévningar av offentliga
upphandlingar med totalt fem olika rattsprévningar, varav majoriteten har démts till
Svenska Bostaders férdel med konsekvensen att avtal har kunnat tecknas utan nya
upphandlingar.

Uppféljning av leverantérsavtal

Flera operativa och taktiska uppféljningsaktiviteter genomférs inom Svenska bostader.
Exempelvis kontrollerar Redovisningsenheten samtliga inkommande fakturor mot
leverantdrernas ekonomiska stabilitet och féretag med ekonomisk risk uppmarksammas.
Ett annat exempel &r de kontakterna som specialister har inom avtal for utemiljéskétsel,



lokalvard med flera. Ytterligare exempel &r de arbetsplatskontroller av
nybyggnadsentreprenader inom ramen for Rattvist Byggande som genomfdrs. Darutdver
har Hallbarhetsenheten genomfédrt stickprov géllande hallbarhetskrav i nio olika avtal.

Utredning av ink&psverksamhet

Stadens riktlinjer anger att kategoristyrt inkdp ska tilldmpas inom organisationen. I
Svenska Bostaders egna utvecklingsprojekt “Utredningen om inkdépsverksamheten”
valdes kategoristyrt inkdp som metod med anpassning till Svenska Bostaders
forutsattningar. Under 2022 har fokus legat i implementering av metoden i fyra av sex
kategorifamiljer.

Nytt inkdpssystem

Ett projekt pagadr for att byta ut ett befintligt bestéliningssystem till stadens e-
handelssystem Agresso Inkdp. Under 2022 har bland annat bearbetning av basdata
skett. Avsikten ar att 6verg@ngen till det nya systemet sker successivt under 2023.

Exempel pa ovriga leveranser

e Levererat juridiskt kvalitetssakrade standarddokument fér ramavtal inom
byggsektorn.

e Kartlagt upphandlingsbehovet och tagit fram detaljerad upphandlingsplan for alla
kategorifamiljer.

o Startat fyra av sex kategorirdd.

o Fortsatt hanterat garantidtgarder i entreprenader.

e Genomfort utbildningar och workshops i kategoristyrt inkép for inképsenhetens
personal.

e Fortsatt anordna internutbildning i direktupphandling i vilken information om
antikorruption och jév har ingatt. Under 2022 har totalt 65 medarbetare deltagit vid 7
olika tillfallen.

e Vid introduktion for nyanstéllda informerat om Svenska Bostaders inképsrutiner.

e Hanterat ca 100 férfragningar till konsultmaklaren.

e Ytterligare forbéattrat interninformationen om inképsverksamheten pd intranatet
genom exempelvis att huvudprocessen “Upphandla och férvalta leverantérsavtal”
fardigstallts i Verksamt.

o P3bdrijat kartldggning av processbeskrivning fér kategoristyrt inkdp i Verksamt.

e Bevakat prisindex inom riskbranscher.

e Inforlivat nya rutiner i upphandlingar om social hallbarhet och jamstélldhet samt
forbattrat kravstallandet gallande miljokrav.

o Okat marknadsdialog och -analyserna i upphandlingar.

Ink&psenhetens organisation och utveckling

Inképsenheten har under stor del av aret haft tva vakanser vilket har paverkat de
faktiska leveranserna negativt och lett till att behovet av upphandlingskonsulter har
fortsatt varit stort.

Fokus i inkdpsenhetens utveckling har under aret huvudsakligen legat i kategoristyrt
inkép genom tréning i affirs- och spendanalyser samt stéd fran projektledaren, samt i
inforandet av nytt inképssystem. Darutdver anordnade inkdpsenheten en anpassad
internutbildning om nya upphandlingsregler, som géller fran i bérjan av 2022.

Inkdpsenheten samverkar inom sitt ansvarsomrdde med staden och systerbolagen
exempelvis genom harmoniserade kravstéallningar i upphandlingar eller gemensamma
upphandlingar. Systerbolagen stédjer varandra i andra aktiviteter sdsom upphandling av
Stockholmshusen.



Inkdépschefen ar involverad i stadens inkdpschefsnatverk och i natverket inom stadens
fastighetsbolag. Strategiska inképare medverkar i motsvarande natverk fér upphandlare,
samt att viss representation har funnits i natverket for inkdépsanalys/kategoriledare,
Byggherrarnas LOU-entreprenadgrupp och HBV medlemsgrupper. Utéver deltar
inkdpsenhetens personal i relevanta rattsfallsseminarier och presentationer hos
myndigheter och intresseorganisationer.

I ett led att ta till vara p@ extern kompetens ingdr vd fér Svenska Bostader dels
Stockholms stads inkdpsstyrgrupp och dels i styrelsen fér HBV (Allmannyttans
inképsfunktion).

Utveckling framat

De mest betydande férandringarna inom Svenska Bostader, ur ett inképsperspektiv, ar:
o Overgang till kategoristyrt inkdp.

e Att successivt inféra e-handel.

o Att faststdlla delprocessen "Forvalta leverantdrsavtal” och rollerna.

Slutord

Inkdpsverksamheten ska fortsatta utvecklingen bade internt och externt fér att kunna
tillhandahalla affarsmassiga avtal och l6sningar samt verka for att bolaget férblir en
prioriterad kund i leverantérsledet.



	Bakgrund
	Strategiskt inköp och operativa beställningar

	Huvudsakliga åtgärder utförda under 2022
	Nya avtal
	Utredning av inköpsverksamhet

	Inköpsenhetens organisation och utveckling
	Utveckling framåt
	Slutord

