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Sammanfattande kommentar

Budgeten for Stockholms Stad &r 6verordnad och styrande for stadens alla verksamheter, ddribland Svenska
Bostider, och 6vriga styrdokument ska forhalla sig till den. Verksamhetsplanen for 2023 samt affarsplanen
beskriver ett antal omrdden Svenska Bostdder har for avsikt att stirka, utveckla eller tydliggora
malsittningen inom.

Hos Svenska Bostéder har 60 000 stockholmare sitt hem och vi har fler dn 4 000 lokaler dér foretag och
organisationer utvecklas. Vi arbetar for att ge boende och lokalkunder ett 6kat inflytande pa riktigt, vi kallar
det Hemokrati. Som ett led i detta kommer vi fortsétta utveckla nya och befintliga dialogformat samt
verktyg for okad tillgdnglighet och flexibilitet 1 vra kundkontakter. Trygghetsarbetet dr fortsatt starkt
prioriterat dir viktiga komponenter dr det bosociala arbetet, samarbeten med andra samhéllsaktorer,
ronderingar samt fysiska sékerhetsatgiarder 1 fastigheterna. Bolaget har som ambition att bygga ungefar

1 200 lagenheter under kommande fyradrsperiod, och kommer synka byggplanerna med systerbolagen i
staden fOr att vi tillsammans ska klara stadens 6vergripande mal om 3 500 ldgenheter under perioden. Vi vill
prioritera de projekt som mdjliggor relativt sett mer prisrimliga bostidder, forbéttrad matchning pa
bostadsmarknaden, storre variation 1 utbudet och fler boendealternativ som moter betalningsformagan.
Industriellt byggande, Stockholmshusen och konceptbostéder dr inslag i arbetet med nyproduktion. Detta ar
ett steg 1 var strdvan att kunna erbjuda hem for alla, 1 olika delar av staden, i olika storlekar, i olika former
av eget eller delat boende, och till olika hyra.

Vi har en hog ambitionsniva avseende miljo- och klimatarbetet, och kommer ta nya steg mot en cirkuldr
affarsmodell. Véra arbetssitt ska bidra till minskad total klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden,
biologisk mangfald, sund inomhusmilj6, samt fastigheter och material utan farliga &mnen. Bolagets
omstdllning stddjer stadens dvergripande ambitiosa mél om att bli klimatpositiva senast 2030.

Givet det forsdmrade ekonomiska ldget med kraftigt 6kade rantor och historiskt hog inflation har arbetet
med att sikra bolagets langsiktiga ekonomiska situation hog prioritet. Hur vi hanterar vara investeringar ar
det mest visentliga omradet for att sdkra en hallbar ekonomi.

Vart arbete med kunddialog, trygghet, nyproduktion, och klimatarbete, med mera, kommer bidra till
samtliga vara omraden, men under kommande period ska sérskilda insatser riktas till Jirvaomrédet. Genom
samarbete med stadens alla olika verksamheter blir det en gemensam kraftsamling for utvecklingen av
Jarva.

Att utveckla vara arbetssatt samt sékerstélla kompetens dr avgorande for var framtid. Vi planerar for
l6sningar diar medarbetarna ges incitament och verktyg att frimja utvecklingen av arbetssétt. Genom att
ytterligare starka arbetet med mangfald och likabehandling, samt att sékerstélla ett jamstalldhetsperspektiv,
kommer vi bli en dnnu béttre arbetsplats samtidigt som vi far bittre kontakt med véra hyresgéster.

Analys av ekonomisk utveckling

Resultatsammanstillning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstiillning

Nyckeltal Utfall per T2 Budget per T2 Prognos helar
Omsittning 2297 097 2299 501 3463 577
Rorelsekostnader -1 052 891 -1 136 485 -1748 919
Avskrivningar, -611 733 -630 391 -935 088
Nedskrivningar -26 667 -70 000

Personalkostnader -216 444 -236 493 -345 521
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Nyckeltal Utfall per T2 Budget per T2 Prognos helar
Ovriga kostnader -14 071 -10 864 -9137
Finansnetto -166 393 -211 933 -281 984
Resultat efter finansnetto 235 565 46 667 72 928

Vi agerar 1 en marknad dér inflationen fortsatt ligger pa en hog nivé trots upprepade rantehdjningar frin
Riksbanken. Med bade 6kade byggkostnaderna och kapitalkostnader &r utmaningarna vildigt stora bade
med avseende pé en hallbar ekonomi i driften samt for nya investeringar.

Givet det rddande marknadsldget har bolaget under inledningen av aret haft stort fokus pa effektiviseringar
bade genom organisatoriska fordndringar samt generellt kostnadsfokus i1 l16pande verksamheten. Effekten av
detta relaterat till detta forvéntas bli synliga genom att bolaget forvintas hélla arets resultatkrav trots kraftigt
okade kostnader.

Prognostiserat resultat fore skatt for heldret berdknas hamna pé ca 70 mnkr, vilket dr i1 linje med tidigare
budget samt det av kommunfullméktige faststéllda resultatkravet for 2023. Trots det ser vi fordndringar pa
bade intdkts- och kostnadssidan.

De totala intdkterna forvéantas okar for helaret ca 1% jamfort med budget. Forklaringen ar 1 huvudsak dkade
hyror samt ldgre utfall pd intdktsreduktioner. Det ldgre utfallet for intdkterna under de forsta tertialen
forklaras 1 huvudsak av fardigstéllande av nyproduktion vilket inte aterspeglas korrekt 1 tertialuppdelningen.

Pé helarsbasis 0kar de totala prognostiserade driftkostnaderna for bolaget vilket till stor del forklaras av
okade kostnader for reparationer. Fler skador kombinerat med historiskt hoga priser gor kostnadsdkningarna
pétagliga. Endast reparationer relaterat till vattenskador forvéntas i prognosen 6ka med ca 40 mnkr i
jamforelse med budget. Bolaget ser dven att reparationskostnadernas karaktér skapar en svarprognostiserad
situation samt en 0kad risk for ytterligare kostnadsdkningarna i forhéllande till de tidigare budgeterade
kostnaderna. Den 6kade risken finns reflekterad 1 prognosen men syns dnnu inte fullt ut 1 utfallet for
perioden.

Kostnaderna for arets planerade reparationer har dnnu inte hunnit reflekterats fullt ut i bokforingen vilket
forklarar de lagre utfallet i forhdllande till budget och prognos.

Bolagets kostnader for anstélld personal berdknas hamna nagot ldgre dn budget som foljd av vakanser
medan ddremot pensionskostnaderna forvéntas dverstiga de budgeterade kostnaderna. I jimforelsen med
utfall finns en periodiseringseffekt da kostnaderna bokas senare under éret.

Som f6ljd av minskade investeringsvolymer sjunker avskrivningskostnaderna ndgot men i en vikande
marknad ser bolaget en 6kad risk for nedskrivningar av fastighetsbestdndet. Eventuella nedskrivningar
bokas vid slutet av dret och reflekteras saledes inte 1 utfallet for perioden.

Investeringar
Nyckeltal Utfall per T2 Budget per T2 Prognos helar
Nyproduktion 370 269 793 045
Strategiska investeringar (Ombyggnad) 120 224 208 226
Ersattningsinvesteringar 187 811 611676
Summa investeringar 678 304 1612 947

Med langsiktigt hallbar ekonomi som viktigt riktmérke har framfor allt den fortsatt hdga inflationsnivén
samt 0kade kapitalkostnader inneburit stora utmaningar for att uppné budgeterad investeringsvolym. Detta
har resulterat i att den totala investeringsvolymen i prognosen uppgér till 1 613 mnkr att jamfora med 2 150
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mnkr 1 budget. Bolaget jobbar aktivt med att se 6ver kalkyler, justera projekteringar och samtala med
entreprendrer och exploateringskontoret, for att mojliggora fortsatta investeringar.

Nyproduktionens prognos uppgér 793 mnkr jaimfort med budgeterade 860 mnkr. De storsta forandringarna
for 2023 avser projekt Kv Plankan, Kv Mangon 1, Dalen 21, Valla S6dra och Albano. Se tabell nedan.

For storre ombyggnationer uppgér prognosen till 208 mnkr vilket &r i linje med budget. De storsta
forandringarna for 2023 avser Stathdllaren och Oslo 4.

Ovriga ersiittningsinvesteringar sjunker som foljd av fokus pa varsam renovering samt ridande
marknadslidge med hogt kostnadsldge och 6kad kapitalkostnad fran 1083 mnkr 1 Budget till 612 mnkr 1
prognosen.

NYPROUKTION Budget 2023 Prognos 2023 Kommentar till avvikelse

Kv Plankan, Sédermalm 224 292 Omtag av projektering for
runda huset &r klart och
utférande pagar.

Kv Mangon 1, nyproduktion 209 160 Produktion nagot sen i férsta
Sodermalm trapphus. Stommen Klar,
stomkomplettering och
markarbete pagar. Etappvis
inflytt fr.o.m. okt. Fardigstalls
april -24.

Dalen 21, Enskededalen 30 3 Ett garageplan utgar,
omprojektering och nytt
upphandlingsforsék under
hosten.

Valla Sédra, Arstafltet 11 2 Genomgang program 2023,
systemhandling 2024,
upphandling och
bygghandling 2025,
produktion tidigast 2026

Albano 233 221 Kostnaden for finplanering
och
gemensamhetsanlaggning
som vi utfor tilsammans med
Akademiska hus har 6kat

ca med 7 mkr ex.moms.
Samtidigt har kostnader for
arbetsplatsorganisation,
projektledning och diverse
ovrigt minskat.

OMBYGGNATION Budget 2023 Prognos 2023 Kommentar till avvikelse

Stathallaren 4, ombyggnad, 39 22 Ombyggnaden avser fonster-

Bagarmossen och fasadarbete. Prognosen
har reviderats i forhallande till
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OMBYGGNATION Budget 2023 Prognos 2023 Kommentar till avvikelse

budget for fonster da kontrakt
tecknats med entreprenor.

Oslo 4, ombyggnad 90 99 Foérandring mot budget beror
pa bestallning av tillval, samt
Okade priser pga. varldslaget
(pandemi, krig).

Ovrigt
Nyckeltal
Antal anstéllda 367
Balansomslutning 28 573 014
Analys

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jimlik vilfird i hela staden
o

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

Bolagets bostadssociala arbete utvecklas i nira samarbete med stadsdelarna, systerbolagen och andra
relevanta myndigheter och aktdrer. Ett antal rutiner och arbetssétt har utvecklats och forfinats under det
forsta tertialet, bland annat har en rutin for orosanmaélan tagits fram. Bolagets arbete med att fristdlla
lagenheter till f61jd av oriktiga hyresforhillanden fortsétter och dven hér forfinas metoderna. En pilot pagér
dér bolaget systematiskt gar igenom en hel fastighet dér det finns signaler om att manga rorelser sker i de
allménna utrymmena. Redan nu &r det tydligt att detta arbetssétt verkar vara framgangsrikt. Piloten kommer
att utvérderas under hosten for att se vilka effekter arbetssittet gett samt hur bolaget kan fora vidare
metoden till andra fastigheter.

Bolaget har under arets forsta ménader utvarderat forra arets samarbeten med foreningslivet och har under
sommaren samarbetat med cirka 20 féreningar for att erbjuda fritidsaktiviteter for barn och unga. Inom
ramen for samarbetet med Rddda Barnen, i initiativet "Pa Lika Villkor" i Jarva, tog bolaget emot praoelever
frén Jarvaskolan. Praokonceptet innebér att eleverna far skriva CV och genomfora intervjuer med
representanter for bolaget innan de fér sin praktikplats. Under Husbyfestivalen fick 10 ungdomar fran
omradet mojlighet att arbeta som eventansvariga.

Det dr ett utmanande ldge att starta investeringsprojekt med hogre priser och 14gre marknadsvérden pa
fastigheter. For att mojliggéra nya bostdder med prisrimliga hyror och méjlighet att starta projekt pagar
leverantorskontakter inom nyproduktion med aktorer som har hogt fokus pé industrialisering och
produktivitet. For andra projekt pagar omarbetning for att mojliggora lagre produktionskostnad och lagre
klimatpéverkan.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

7& Fortsatta arbetet
mot oriktiga
hyresférhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning
och
bostadsrelaterade
bedragerier samt
utveckla samverkan
med socialtjansten for
att motverka
utsattheten for de
som berors.

© Bidra till att hoja
kunskapen om oriktiga
hyresférhallanden for
att oka kvalitén i
utredningar genom att
bjuda in till
regelbundna
samverkansméten med
stadsdelsférvaltningarn
a samt utveckla
metoder for att
motverka utsatthet i
vara bostadsomraden.

Analys

Regelbundna
(manatliga) méten med
vrakningsférebyggarna
inom
stadsdelsforvaltningarn
a halls. Bolaget deltar
aveniolika
fastighetsagarnatverk
for erfarenhetsutbyte.

> Fristalla fler
lagenheter till foljd av
utredning om oriktiga
hyresférhallanden
genom att 6ka var
kompetens, informera
hyresgasterna, utreda
alla tips, och uppdatera
vara gemensamma
rutiner och verktyg
samt samverka med
andra aktorer.

Analys

Bolaget arbetar aktivt
for att aterta lagenheter
som hyrts ut olovligen,
och under aret har 127
lagenheter fristallts.
Under 2023 prévas
aven nya metoder
sadsom screening av
fastigheter, dar bolaget
granskar samtliga
lagenheter i en specifik
fastighet till féljd av
indikationer kring 6kad
rorelse i trapphuset,
stérningar mm. Detta
arbete kommer
utvarderas under
hosten, med
férhoppningen att
kunna skala upp
arbetet till att omfatta
hela bolaget. Vidare
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Bolagsstyrelsens

izl e . Indikator FENELES IS Arsmal Aktivitet

verksamhetsomrade utfall helar

t
planeras en
informationsinsats
kring

andrahandsuthyrning.

"& Forstarka sitt
vrakningsférebyggan
de arbete och aktivt
verka for att en noll-
vision ska galla for
vrakningar av
barnfamiljer

> Vidareutveckla,
folja upp och utvardera
rutiner kopplat till vart
bostadssociala arbete
for att starka
barnperspektivet, vart
arbete med
skuggarenden och
orosanmalningar.

Analys

Bolagets arbete med
skuggarenden och
screening fortgar. En
rutin for orosanmalan,
som inkluderar
barnperspektivet, ar
framtagen och ska
rullas ut.

"& Starka sitt
bostadssociala arbete
i samverkan med
socialnamnden néar
det galler vald i
hemmet genom bland
annat
kompetensutveckling,
informationsinsatser,
och ett forstarkt
barnrattsperspektiv

o Fortsatt samarbeta
med stadsdelar,
socialnamnden och
fastighetsagarféreninga
r for att Oka var
kompetens och
utveckla vara
arbetssatt for att
motverka vald i
hemmet.

Analys

Under augusti manad
kom "Alla kvinnors hus"
pa besok for en
kompetenshdjande
insats riktad till
bolagets handlaggare i
bosociala fragor, som
avhandlade vald i nara
relationer.

"& Utveckla koncept
som bygger pa en
okad grad av
industriell produktion,
till exempel i syfte att
tillskapa bostader
med pressade hyror
som riktar sig till unga
och studenter

© Vidareutveckia och
implementera resultatet
av framtagen
nybyggnadsstrategi i
bolagets
nyproduktionsprojekt.

Analys

Det pagar ett arbete
med strategin for
projektutveckling, dar
rationella arbetssatt
internt och goda
samarbeten externt ska
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

generera
kostnadseffektiva och
hallbara projekt. |
projekt som har status
"detaljplanearbete"
pagar arbete med att
projektera med
designregler som ar
anpassade for
industriella koncept
med syfte att
mojliggora detta i
kommande
upphandlingar. Vidare
prévas en for bolaget
ny
upphandlingsmodell, i
Kvarnogat/Kvarnfallet..

1.2 Alla barn ska ges likvirdig maojlighet till utveckling och ldrande i forskolan och skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven dr som storst

Uthyrning av bostdder:

Bolaget har under aret lamnat 1978 lagenheter for uthyrning till Bostadsférmedlingen, varav 711
studentldgenheter. Samt bidragit till 48 forsoks- och traningsldgenheter och 7 Bostad Forst. Bolaget har
arbetat vrikningsforebyggande for att gora det mojligt for ménniskor att bo kvar i sina bostédder. Under
perioden har sérskilt arbete skett 1 dialog med stadsdelarna kring barnfamiljer med svérigheter att betala
hyran pé grund av ekonomiska eller psykosociala skal.

Utifran program for tillgéanglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023 vidtar
bolaget atgérder for att:

e Ta bort enkelt avhjilpta hinder i bolagets omraden
o Oka tillgingligheten i kommunikationen fér méinniskor med funktionsnedsittning
o Identifiera vilka bostdder som ér tillgdngliga vid olika former av funktionsnedsittningar.

Bolaget har tagit fram en checklista for inventering av tillgédnglighet 1 det befintliga bestdndet som gor att vi
identifierar enkelt avhjélpta hinder. Bolaget inférde under véaren en roll som besiktningsansvarig i
organisationen och dessa kommer att utbildas i tillgédnglighetsfrdgor under september, for att i samband med
till exempel avflyttningsbesiktningar kunna genomfora inventering enligt checklistan. Funktionen for att
rapportera in tillgdngliga ldgenheter till Bostadsformedlingen finns nu i fastighetssystemet och
implementering pagar.

Sdkerstdlla rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning:

Att ha ett dldrevanligt fokus i arbetet &r att samtidigt ha ett tillgdnglighetsfokus. Gruppen éldre (65+) och
personer med funktionsnedséttning har manga ganger samma behov nér det géller
bostadens/bostadsomrédets tillgdnglighet. Bolaget har under perioden valt att arbeta strukturerat med
gruppen 65+ (utifrn Stockholms Stad och arbetet kring Aldrevinlig Stad). Bolaget har haft riktade
moten/informationsmdten med hyresgister pa 5 olika platser och fingat in behov och synpunkter. Flera av
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motena har haft fokus pa brandskydd utifran att dldre dr en mer utsatt grupp. Ett av motena ska foljas upp
med en Ovning for att hyresgisterna ska fa lara sig hur sldckredskap anvénds.

Kompletteringar i utemiljon har gjorts for att bidra till ett mer aktivt liv 1 och kring sitt boende, till exempel
har nya boulebanor anlagts utifran de dldres onskemal, nya parasoller och stolar och gymutrustning har
kopts in pé négra stdllen. Utdver detta genomfors utbildningar internt for att 6ka kompetensen kring
rattigheterna for ménniskor med funktionsnedsittning. Bolagets hemsida 4r anpassad for ménniskor med
olika former av funktionsnedséttningar.

Tillgdanglighetsanpassning vid ny och ombyggnationer:

I nyproduktion och stora ombyggnader géller nyproduktionsregler enligt BBR (Boverkets byggregler). Dér
ar tillgdnglighetsanpassning tydligt reglerat for att mota olika gruppers behov. I byggprojekt tas det med en
sakkunnig i frdgan som bidrar till utformning av god tillgdnglighet. BBR-krav foljs upp i samband med
start- och slutbesked i1 bygglovsprocessen.

Bolagsstyrelsens

el . Indikator FEERED RICSICE Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

.& Leverera Bostad

"® Bidra till stadens Forst 1agenheter utifran
gemensamma arbete motpartens méjlighet
om att férmedla att ta emot lagenheter.

férsdks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,
forturslagenheter och
skyddande boenden
for valdsutsatta

Analys

Bolaget har levererat i
enlighet med
efterfragan, vilket
inneburit 7 lagenheter
perioden januari-juni.
Malet fran
Bostadsformedlingen
ar 19 for helaret.

Leverera det antal
forsoks- och
traningslagenheter som
Bostadsformedlingen
har satt som mal.

Analys

Hittills under aret har
bolaget Iamnat 1987
lagenheter till
Bostadsférmedlingen,
varav majoriteten
beddmts (av bolaget)
som lampliga for
férsdks- och
traningslagenheter.
Under arets forsta
halvar har
Bostadsformedlingen
accepterat 48 av dessa
lagenheter, som
darmed férmedlats till
FoT. Enligt
Bostadsférmedlingen
ar arsmalet 176.
Bolaget bedémer att
det ar mojligt att
férmedla 60 FoT




Sid. 11 (76)

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

lagenheter under aret.
Ett internt analysarbete
sker for att undersoka
var hindret finns.

’!‘ . 11 15 15
l Antal fristallda

lagenheter at
nyanlanda

Analys

Till och med sista juni
har bolaget fristallt 11
st lagenheter (SHIS).

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Bolaget bidrar aktivt till stadens handlingsplan for dldrevénlig stad, bade sjilvstiandigt och i nira samarbete
med systerbolagen. Under 2022 genomfordes fokusgrupper med dldre hyresgéster om deras nuvarande
bostad och vad som skulle kunna underlétta vid en flytt. Utifran kundinsikterna kommer bolaget fortsitta att
forbéttra forutsittningarna for att byta till en tillgédnglig bostad nér det finns behov av det (utover
tillginglighetsmarkering). Under &rets forsta tva tertial har exempelvis bolaget lanserat ett digitalt bytestorg
samt en ny riktlinje och rutin for hantering av lagenhetsbyte. Nér bolaget under detta tertial marknadsforde
internkdn via nyhetsbrevet resulterade det i rekordmanga klick via nyhetsbrevet till bostadsformedlingens
hemsida.

Bolaget har beviljats finansiering (genom Formas) for forskning kring en socialt hallbar bostadsforsorjning,
och ddrmed kommer bolaget fa sin forsta industridoktorand som bro mellan akademi och praktik. Inom den
satsningen planerar bolaget att genomfora en testbadd med ett riktat erbjudande mot dldre hyresgister i stora
bostdder med 1ag tillgidnglighet. Detta for att kunna underlétta for att flytta till en bostad mer anpassad efter
dessas behov och samtidigt frigora storre bostdder (som forhoppningen dr att de ska komma till nytta for
trangbodda hushall). Bolaget planerar att, tillsammans med KTH, utvérdera effekten av en sadan testbadd
och att ocksa undersoka andra bakomliggande faktorer kopplat till rorlighet pa bostadsmarknaden med
sdrskilt sarbara hushéll i fokus.

Under aret har sex informationsmdten genomforts kring brandskydd och varit sarskilt riktade till dldre
hyresgister 1 olika delar av bestdndet, utifrdn att att statistiken visar att 50 procent av de som avlider 1
brander dr over 65 ar. Genom att 6ka de dldres kunskap bidrar vi till 6kad sdkerhet och 6kad upplevd
trygghet.

I innerstaden har dialog forts med gruppen 65+ for att 6ka trivseln och mildra effekten av ofrivillig
ensamhet, fysisk ohilsa, psykisk ohilsa, oro for att utsdttas for brott samt motverka fallolyckor. Genom
initiativet ldr sig bolaget &ven mer om hur malgruppen vill att bolaget kommunicerar med dem. Konkreta
atgirder som vidtagits utifrdn de olika dialogerna &r att nya boulebanor anlagts bland annat i Grimsta och att
parasoller och bankar kompletterats i innerstaden. Alla initiativ kommer att ligga till grund for ett
kunskapsunderlag om hur bolaget brett kan arbeta med att utveckla ett mer dldrevinligt bostadsbestand.

Centrumutveckling

Bolaget forvaltar och utvecklar 16pande centrumanlidggningarna i Husby, Bjorkhagen, Dalen och Kérrtorp. I
omraden dér bolaget har ett stort bostadsbestand i anslutning till ett centrum som till exempel i Véllingby,
Tensta, Rinkeby och Skdrholmen arbetar bolaget i ndra samarbete med fastighetsdgaren for en trygg
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centrummiljo. Bolaget har etablerat samarbete kring Villingby Centrum med den nya dgaren for att
sdkerstélla att bolagen tillsammans arbetar for ett tryggt och attraktivt centrum. Bolaget deltar i samtliga
platssamverkansaktiviteter som drivs av aktuella stadsdelar. I Gamla stan samarbetar Stadsholmen sedan
flera ar tillbaka med andra fastighetsidgare for att stirka tryggheten. Utifran nytt tydligare direktiv fran
staden pdgar arbete med att ta fram maél och aktiviteter for att stirka samarbetet samt se over pé vilket sétt
Stadsholmen, som den storsta fastighetsdgaren, kan ga fore 1 dialog med 6vriga fastighetségare.
Utvecklingspunkter som identifierats dr bl.a. belysning och skyltning. Ett arbete med att ta fram ett
skyltprogram har paborjats.

Under perioden har bolaget genomfort 26 centrumvandringar, utifrdn ett kundperspektiv. Bolaget har dven
genomfort en utbildning for aktiva foretagare 1 centrum. Flera event har genomforts med gott resultatet
under tertialet, bl.a. 1 Dalens C med fokus pa barnfamiljer, Kérrtorpfestivalen (i samarbete med Teater
Reflexen och foretagarforeningen) samt Husbyfestivalen (i samband med att Husby-Akalla firar 50 ar).
Under bdrjan av hosten kommer bolaget att borja méta nya lokalhyresgasters ndjdhet i samband med
inflyttning, precis som redan sker for bostéder.

Vid vakanser gors ett noggrant arbete for att fi in aktdrer som bidrar med mervérde till bolagets omraden.
Bolaget arbetar bade med permanenta och temporira l6sningar och har under aret till exempel upplatit
tillfalliga lokaler 1 Husby Centrum f6r vernissage och konstutstillning.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

.& Stadsholmen AB
'® Genom ska ta initiativ till att
dotterbolaget utveckla
Stadsholmen AB leda samarbetsformer och
arbetet med lokalt leda ett lokal
utvecklings- och' utvecklings- och
trygghetsarbete i trygghetsarbete i
Gamla stan Gamla stan

Analys

Samarbete finns sedan
tidigare i
trygghetsfragor, dar
bolaget under varen
bland annat medverkat
till ett poliskontor i
Gamla stan. Ett initiativ
ar taget for att
Stadsholmen ska ta en
tydligare roll i
Féreningen ” Gamla
stan i samverkan”, dar
ett av syftena att starka
Gamla stans naturliga
attraktionskraft som
besdksmal och verka
for en hallbar turism i
Gamla stan. Internt har
arbete kring forbattrad
belysning och enhetligt
skyltprogram for lokaler
pabdrjats.

.‘!‘ Bolaget bedriver

"B Sarskilt prioritera |I6pande
centrumutveckling utvecklingsarbete i och
och stérkt narvaro i kring véra
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Bolagsstyrelsens

el ... | Indikator pSliodops Prognos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

ytterstaden, i syfte att centrumanlaggningar
framja trygghet, tillsammans med

trivsel samt forstarka
sociala varden i
stadsplaneringen.

foretagarféreningar och
aktérer som verkar i
centrum.

Analys

Sa kallade "Mall walks"
samt strategiska
centrummaéten
genomfors regelbundet
for Vallingby C, Husby
C, Karrtorps C,
Bjorkhagens C och
Dalens C. Under
perioden har bolaget ar
tagit initiativ till en
utbildning for aktiva
foretagare i centrum, i
syfte att starka
samarbetet i
foretagarféreningen.
Bolaget har aven
anordnat ett event i
Dalens centrum med
inriktning pa
barnfamiljer, genomfért
Karrtorpsfestivalen (i
samband med
nationaldagen)
tillsammans med
foretagarforeningen
och teatern Reflexen,
samt genomfort
Husbyfestivalen
(Husby 50 ar).

> Bolaget bidrar aktivt
i stadsdelarnas arbete
med platssamverkan
kring vara
centrumanlaggningar
och i omraden dar vi
har stort bestand i
anslutning till
centrumanlaggningar
som &ags av andra.

Analys

Bolaget bidrar i
platssamverkan kring
Vallingby Centrum,
Rinkeby Centrum,
Husby Centrum och
Tensta Centrum.
Platssamverkan sker
I6pande och bolaget
deltar aktivt med det
som bolagets mark,
med syftet att omradet
ska vara tryggt och
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

stadat. Under aret har
26 Mall walks /
Centrumvandringar
utifran ett
kundperspektiv
genomforts hittills.

-"& Utveckla arbetet
med tillfalliga
etableringar i lokaler
for att mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

> Svenska Bostader
ska utveckla arbetet
med tillfalliga
etableringar i lokaler for
att mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

Analys

For att framja kulturlivet
har bolaget under
sommaren upplatit en
lokal till projektet
"Sommar pa torget” i
Husby Centrum.

"& Verka fér god
rorlighet inom det
egna bestandet

O Roérlighet i det egna
bestandet handlar om
att jobba med flera
parallella aktiviteter -
utveckla rutiner
kopplat till internkon,
forenkla byte mellan
hyresgaster (digitalt
bytestorg) samt att
inom testbadd préva att
fa loss stora lagenheter
till internkdn genom
utvecklat stod till aldre.

Analys

Ett digitalt bytestorg
har lanserats och
rutinen fér hantering av
lagenhetsbyte setts
over. Finansiering
(Formas) har beviljats
for en testbadd med
med utvecklat stod fill
aldre samt Svenska
Bostaders forsta
industridoktorand som
bro mellan akademi
och praktik. Sarskilt
nyhetsbreuv till alla
hyresgaster om olika
satt att paverka sin
boendesituation ar
planerat.

ﬁ '.' Andel

tillganglighetsmarkta
bostader i kommunalt
bostadsbestand som

2%
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

lamnats till
bostadsférmedlingen
under aret

Analys

Systemstddet har
utvecklats sa att lediga
ldgenheter som lamnas
till formedling av
Bostadsférmedlingen
ska kunna
tillganglighetsmarkeras
. Nu implementeras de
arbetssatt som berdr
detta och beddmningen
ar att 10 procent av
arets totalt inlamnade
lagenheter kommer att
ha en
tillganglighetsmarkning.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Bolaget har ett utvecklat samarbete med Kulturhuset Stadsteatern som verkar i bolagets fastigheter i bade
Villingby och Husby Centrum. I Husby dr verksamheten samlokaliserad med Kulturskolan vilket skapar
mojligheter till synergier och mervérde inte minst for barn och ungdomar verksamma i Kulturskolan. Ett
exempel pa samarbete &r att Kulturskolan under Husbyfestivalen bade hade prova-pa-verksamhet och
aktiviteter pa scenen for att locka fler barn och unga att delta i verksamheten och visa forédldrar vilka
médjligheter som finns. Bolaget har dven fastigheter i Villingby och Ostberga och dessa upplats till kultur-
och ateljéforeningar, vilket dr positivt for alla parter da det ocksé bidrar till trygghet i omradet.

Bolaget kommer att bidra till stadens inventering av platser for ett mojligt kampsportcenter i Jarva. Bolaget
kommer dven vara aktivt i arbetet med att se dver stadens strategi for gatukonst och muralmalningar och
inventera mojligheten i1 bolagets bestand till 6ppna véggar for eget skapande.

Bolagsstyrelsens

mal for . Periodens Prognos o -
verksamhetsomrade LRIRE utfall helar Arsmal G
t
Idrottsnamnden ska
i samrad med
fastighetsndmnden,

Jarva stadsdelsnamnd,
AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader,
AB Stockholmshem
och SISAB inventera
platser for ett majligt
kampsportcenter i
befintliga lokaler i Jarva

Analys

Bolaget har uppfattat
det som att behovet ar
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Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

I6st av annan part i
staden. Bolaget
fortsatter att bidra pa
de satt ar mgjligt, for att
framja ungdomsidrott i
samtliga omraden i
bestandet.

v

Kulturnamnden ska
i samrad med
fastighetsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader
och AB
Stockholmshem se
Over stadens strategi
for gatukonst och
muralmalningar bland
annat med mer fokus
pa forutsattningar for
eget skapande genom
till exempel 6ppna
vaggar

Analys

Bolaget ar redo att
medverka i det
stadsdvergripande
arbetet. Ingen forfragan
har inkommit &nnu.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstéillning

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsldpp och okad koldioxidlagring

Miljoprogram och klimathandlingsplan

Svenska Bostider arbetar utifran en intern miljo- och klimathandlingsplan som tagits fram for att svara upp
mot stadens styrande dokument inom milj6- och klimatomradet. Fokus laggs pé att faststélla en
bolagsspecifik plan for klimatneutralitet som inkluderar utsldpp i1 hela virdekedjan. Centrala delar 1 detta
arbete dr att minska utslappen uppstroms i byggprojekten (utslapp fran brytning av ravaror, tillverkning av
produkter osv.) genom klimatsmarta val av bygglosningar och material samt ett fortsatt fokus pa
energieffektivisering i det befintliga bestdndet. Under varen har bolaget lett arbetet med att ta fram en, med
systerbolagen gemensam, klimatstrategi for att minska sin totala klimatpéverkan och né stadens mél inom
omradet. I detta ingdr gemensamma grunder for berdkning av klimatutslapp i hela viardekedjan. Ett utkast
for strategi och berdkningsgrunder finns framtaget, och under hdsten fortsétter arbetet med ambitionen att
samtliga bolag ska ha antagit strategin innan arsskiftet.

Arbetet med att minska utslidpp frin transporter och resor inom staden fortsétter bl.a. genom kravstillning
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och uppfdljning av entreprenader, utbyggnad av laddplatser samt arbete for att hitta modeller for att erbjuda
mobilitetstjénster till hyresgisterna. Anvdndningen av befintliga bilpooler {6ljs upp.

Det stadsovergripande arbetet med att ta fram en strategi for en klimatneutral byggsektor har dnnu inte
startat, bolaget kommer att medverka 1 arbetet. Bolaget har under vidren medverkat i stadens arbete med att
ta fram forslag till nytt miljoprogram och ny klimathandlingsplan. Bolaget fortsétter undersoka
mojligheterna att uppna negativa klimatutslapp genom samarbete med Stockholm Exergi samt 6kad
anvindning av biokol.

Upphandlingskraven vidareutvecklas for att bidra till genomforandet av stadens miljoprogram. Bolaget
underlattar for hyresgésterna att géra miljo- och klimatsmarta val genom att tillhandahélla fastighetsnira
kéllsortering, bygga ut matavfallsinsamlingen samt genomf6ra informationskampanjer 1 egen regi och
tillsammans med staden. Bolaget har dialog med lokala hyresgéstforeningar for att hitta lampliga platser for
aterbruk hyresgaster emellan, och i flera miljostugor finns sa kallade "&terbruksvéggar" uppsatta dér
hyresgésterna kan skdnka och ta tillvara saker.

Energi

Energianvindningen har varit i stort sett oférdndrad under arets forsta sju manader. Anledningen till att vi
inte har sett en storre minskning beror framst pa det ovanligt kalla vadret under delar av varen. Detta har
gjort att det behdvdes mer spetsviarme i bolagets virmepumpsanldggningar (nér de fastigheter som har
varmepumpar inte klarar av att leverera fastighetens hela uppvarmningsbehov kdper bolaget in fjarrvérme,
sa kallad spetsvdrme).

Tre storre energieffektiviseringsprojekt har fardigstallts under &ret. Dessa har visat pd mycket goda resultat
med avsevird minskning av energianvdndningen i de aktuella fastigheterna. Projekt, som berdknas bli klara
fore arsskiftet, pagér i ytterligare nio fastigheter med en total yta pa ca 70 000 kvm. Bolaget forsoker dven
identifiera fler effektiva atgérder for att snabbt minska energianvindningen. Exempelvis har
vattensparatgirder genomforts i ett par fastigheter. Resultaten fran dessa atgérder har varit positiva och
bolaget undersker nu mojligheten fortsitta med dessa atgérder i storre skala.

Energieffektiviseringsarbetet fortsitter enligt framtaget koncept dar fastighetsbestdndet analyseras for att
identifiera byggnader dér insatser ger storst resultat ur ett bolagsperspektiv. De projekt som féardigstalls
under aret kommer att bidra till en minskad energianvindning och bolaget raknar med att
energianviandningen vid drets slut dr ldgre &n foregédende &r. Dock sa fér inte alla projekt fullt genomslag
forrdn nista ar, vilket gor att det finns riks att det blir svart att na arets energimal.

Bolaget arbetar vidare med att ta fram en kravspecifikation for framtidens styr- och dvervakningssystem dér
Al ar en delméngd.

Bolaget har en plan for utbyggnad av solenergiproduktion som stricker sig till och med 2023 dér malet r
att dubblera méngden egenproducerad solenergi jamf{ort med produktionen 2018. Négra projekt avslutas
under dret men det gér att se att médlet kommer nds med god marginal. Bland annat har bolaget installerat
roda solceller pd en kulturminnesmaérkt fastighet med god framgang och utvirdering pagér. Progressen kring
utbyggnaden finns beskriven under avsnitt 3.1. I de senast genomforda projekten kan bolaget se 6kade priser
pa solpaneler men samtidigt dr det hdgre energipriser. Sammantaget ser investeringsforutsattningarna
annorlunda ut och det kommer under éaret skapas en plan for fortsatta arbete for perioden 2024-2026.

Bolaget har tillsammans med systerbolagen tagit fram ett underlag for en utredning av hur elférsorjningen
framover kan ske genom ny egenproducerad vindkraft, med syfte att bidra till 6kad elkapacitet i region
Stockholm och samtidigt minska bolagens klimatpaverkan. Utredningen pagér och forvéntas levereras i
borjan av hosten.

Virmekomfort

Samtidigt som energieffektiviseringsarbetet fortsatter arbetar bolaget for att 6ka hyresgisternas néjdhet med
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upplevelsen av virmekomfort vintertid. Upplevd virmekomfort dr en komplex och delvis subjektiv friga.
Bolaget arbetar darfor med en kombination av dtgérder som innefattar information, gott bemdtande,
handlingsplaner for fastigheter med ldga ndjdhetsvirden och fysiska atgiarder dér behov finns for att 6ka
kundngjdheten. I arets kundundersokning har kundernas ndjdhet av upplevelsen av vdarmen vintertid dkat
fran 54,7 till 58,8 och alla distrikt har natt sina mal.

Underhallsarbete

Underhallsarbetet bedrivs i enlighet med bolagets policy for underhéll, vilket innebér fokus pa
hyresgistinflytande, kvarboende samt sérskilt omsorg om kulturhistoriska vdrden och minskade
klimatutsldpp. Ett antal projekt dr under omarbetning fran tidigare helombyggnader till projekt dar bolaget
tar byggdel for byggdel nér den ar utsliten istéllet for att ga 1 forvdg med atgarder.

LCA-berdkningar och klimatanalyser

Bolaget fortsitter att utveckla sitt arbete med LCA-berdkningar och klimatanalyser 1 projektens olika
skeden. Dé inga projekt kommer att ha byggstart under innevarande ar forvéntas utfallet for nyckeltalet
andel LCA-berdknade nybyggnadsprojekt bli noll. Ett flertal klimatberdkningar av nybyggnadsprojekt 1
olika faser har genomforts. Resultat och lardomar frin dessa ska implementeras 1 bade de specifika
projekten i den man det ar mojligt och i mer generella termer i styrning av bolagets projekt. Under varen har
bolaget tagit fram en vigledning for minskad klimatpéverkan i byggprojekt. Flera klimatberékningar har
ockséd genomforts for principprojekt inom ombyggnad. Bolaget har tagit fram malvérden for maximala
klimatutsldpp frin byggfasen i nybyggnadsprojekt, dessa inkluderas i inriktnings- och genomf6randebeslut 1
investeringsidrenden. Mélnivaerna kommer att kompletteras med nivéer for 2030 samt om behovs finns
anpassas till den utsldppstrappa som tas fram under ledning av Exploateringskontoret.

I en pagaende marknadsdialog for ett projektgenomforande &r maxniva for klimatutslapp med som ett
styrande krav i upphandling. Upphandlingen genomf6rs under hdsten.

Stadsovergripande arbete for att minska elforbrukningen, vid risk for frankoppling

Med start hosten 2022 genomfordes ett stadsovergripande arbete till f61jd av ldget pd elmarknaden. Ett
liknande ldge kan sannolikt uppsta dven nésta vintersdsong. Svenska Bostidder har genomfort bdde konkreta
insatser for att minska elforbrukningen samt kommunikationsinsatser. For att minska elanvandningen 1
bolagets fastigheter har bland annat nedanstaende atgérder genomforts:

e Informationskampanjriktad mot hyresgéster for att f dem att minska sin elanvindning.

e [solering av vindar 1 fastigheter med direktverkande el (Stadsholmen)

e Paborjad konvertering fran direktverkande el till fjarrvirme (Stadsholmen)

e Oversyn av drifttider for ventilation till lokaler

Byte till LED-belysning

Tagit bort 16sa elradiatorer pa kontoren samt julbelysningen

Generellt 6kad medvetenhet hos medarbetarna kring frigan, for att 4 pé sa sitt kunna identifiera och
genomfora lampliga dtgérder.

Bolaget genomforde en analys infor valet av vilka energibesparande dtgérder som skulle genomforas.
Resultatet av respektive enskild dtgérd har inte analyserats. En slutsats som har dragits dr att det &r relativt
fa atgirder som kan genomforas tillrackligt snabbt och fa stor effekt vid det som bendmndes som "skarpt
lage". For att fa en langsiktigt minskad elanviandning krivs ett systematiskt och langsiktigt arbete kring
frdgan, vilket bolaget bedriver sedan en lang tid tillbaka.
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"& Aktivt verka for att
installera solceller
inom bestandet

© Altid undersoka
mojligheten till att
montera solceller vid
omlaggning/reparation
av tak.

Analys

Bolaget genomfér
utbyggnad av solceller
under perioden 2021-
2023 for att dubbla
mangden solcell i
bestandet.
Genomférandet av
utbyggnaden féljer plan
och den totala
malsattningen uppfylls
med marginal.

A
O Redogédra for hur
bolaget inventerar var
det lampar sig att
installera solceller pa
stadens tak samt
planerar for att
installera solceller
under mandatperioden
for att 6ka den lokala
elproduktionen

Analys

Bolaget inventerar
I6pande mojliga stallen
att installera solceller,
och samordnar detta
med underhallsplanen
avseende
takupprustningar. Detta
ar ett prioriterat omrade
inom
energieffektivisering.
Planering ar inledd for
perioden till 2024-2026.

(> Vid utveckling av
alla nybyggnadsprojekt
undersdks mdjligheten
att anlagga solceller pa
taken.

Analys

Vid samtliga
nybyggnadsprojekt
ingar att anlagga
solceller pa taken.

-"& Ge hyresgasterna

(> Fortsatta arbetet
med kontinuerliga
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Bolagsstyrelsens

el ... | Indikator pSliodops Prognos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

reellt inflytande éver kunddialoger nér vi
grad av utvecklar vara

standardhdgjning
utdver lagsta
godtagbara standard i
samband med
upprustning, i syfte att
starka
livscykelperspektivet,
varna kulturhistoriskt
klassade varden och
sakra hyresgasternas
mojlighet att bo kvar
aven efter
upprustning

omraden, for att starka
vara kunders inflytande
och delaktighet.

Analys

Bolaget arbetar
kontinuerligt med
hyresgastdialoger nar
omraden utvecklas. Vid
ombyggnad dar
boendemiljon férandras
halls hyresgastdialoger
kring arbeten som
utférs i ldgenheter och
utemilj6. Vid
nybyggnation sker
involvering genom en
samradsprocess i
planskedet. Under
genomférandet
informeras
omkringliggande
hyresgaster
kontinuerligt. Bolaget
kommer att se 6ver hur
det
kommunikationskoncep
tet Hemokrati kan
nyttjas, for dialog och
involvering med
hyresgasterna.

> Fortsatta och starka
arbetet med
underhallspolicyn i
enighet med aktuellt
agardirektiv.

Analys

Bolaget arbetar i
enlighet med den av
styrelsen beslutade
underhallspolicyn. Ett
antal projekt ar under
omarbetning for att ga
ifran tidigare ténkta
helombyggnader till
projekt dar bolaget tar
byggdel fér byggdel.
Ett nytt IT-stéd har
handlats upp och tagits
i bruk vilket skapar
forbattrade mojligheter
for langsiktig planering
och framdver.

o Genomfora en
oversyn av Svenska
Bostaders arbete med
lagenhetsunderhall dar
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

vi ser dver stil- och
tillval och
hyresgasternas
mojlighet att paverka
sitt boende i samband
med upprustning.

Analys

Bolaget avser att géra
en bredare
kartlaggning av det inre
underhallet, med syftet
ar att fa en helhetsbild
over aktuell status.

(> Inarbeta
kulturvardesbeddémning
ar i bolagets
beslutsmodeller for
planering av storre
underhallsinsatser

Analys

Bolaget har tagit fram
en modell dar
bestallarens
forvantningar i
forstudieskedet vad
géller analys av
befintliga
byggnadskvaliteter
framgar. Arbetet med
att utveckla en
standardiserad modell
for hur sddana
analyser ska
genomféras vaxer fram
organiskt i takt med att
antalet projekt med
analyskrav Okar.

7& Sakerstalla att de
kommunala
fastighetsbolagen
utvecklar metoder for
livscykelanalyser vid
renovering och
nyproduktion i syfte
att uppna minskade
koldioxidutslapp, med
sarskilt fokus pa val
av stommaterial

-& . Andel av

styrelsen fattade
inriktningsbeslut for
nybyggnation dar
taknivaer for
klimatutslapp fran
byggfasen (A1-A5)
ingar.

Analys

Bolaget har inte tagit
nagot inriktningsbeslut
under detta ar. Arets
utfall ar darfér 0 av O
(vilket matematiskt blir
ett utfall pa 100%).
Bolaget fortsatter att
utveckla sitt arbete
med LCA-berdkningar

100 %

100 %

100 %
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

och klimatanalyser i
projektens olika
skeden.

'{’? Andel

hamtstallen med
matavfallsinsamling av
hamtstallen med
mojlighet till
matavfallsinsamling
Analys

Tva distrikt, Vasterort
och Innerstaden, har
natt 100% anslutning
till system for
matavfallsinsamling.
Mer an 90% av
bolagets lagenheter
har tillgang till system
for matavfallsinsamling.
Andelen hamtstallen ar
lagre (80%), det beror
pa att samtliga
hamtstallen som har
matavfallsinsamling
inte kommer med i
SVOAs statistik, t.ex. i
de fall
matavfallsinsamling i
en miljdstuga betjanar
fler hamtstallen for
hushallsavfall.

Bolaget raknar med att
implementera
matavfallsinsamling pa
alla platser dar det ar
mojligt och [ampligt
under aret, resterande
platser behdver sedan
anslutas till stadens
nya optiska
sorteringsanlaggning.

100 %

W . Andel LCA-

beréaknade
nybyggnadsprojekt
Analys

Inget
nybyggnadsprojekt
kommer att byggstartas
under aret, darav att
mal och utfall fér
indikatorn blir 0.

100 %

100 %

-'& '.' Andel

nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess

100 %
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys

Arbetet I16per enligt
plan.

-‘& . Andel storre

ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

Tva fardigstallda
projekt, Nystad 1 och
Storholmen 3, ingar i
utfallet. Bada ser ut att
uppna malet med
marginal.

100 %

100 %

E‘? . El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Utbyggnaden av
solceller |16per enligt
plan. Under varen 2023
driftsattes etapper i kv
Guldet 4 i Grimsta, i
Dalen, samt i kv
Storholmen 3. Vid
halvarsskiftet inleddes
ytterligare en etapp
fordelat pa fem
byggnader i
innerstaden och i
Jarva. Driftsattning av
dessa sker under
hdsten 2023. Parallellt
pagar framtagning av
en plan for fortsatta
installationer och
inférande av
larmfunktion for
samtliga
solcellsanlaggningar.

1200 MWh

"

-'& Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kWh/m2)

114,1 kKWh/m2
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Analys

Bolagets
energianvandning éver
de senaste tolv
méanaderna ar 116,1
kWh/kvm. Prognosen
for aret ar 115,1
kWh/kvm, vilket
innebar att bolaget
beddmer att arsmalet
inte kommer att kunna
uppfyllas.
Energianvandningen
har varit relativt
oférandrad under arets
sju forsta manader.
Anledningen till att det
inte har synts en stérre
minskning beror framst
pa det kalla vadret
under delar av varen,
vilket har inneburit att
bolaget har behovt
kdpa in mer
spetsvarme till
varmepumpsanlaggnin
garna.

Bolaget arbetar aktivt
for att forsdka uppna
arsmalet. Exempelvis
har tre storre
energieffektiviseringspr
ojekt fardigstallts under
aret med mycket gott
resultat, och ytterligare
nio projekt beraknas bli
fardiga innan arsskiftet.
Dessa kommer dock
inte fa fullt genomslag
pa energianvandningen
forran nasta ar och det
kommer darfér vara
svart att na malet
innevarande ar.

Bolaget har genomfért
ytterligare atgarder for
att snabbt minska
energianvandningen.
Exempelvis
vattensparatgarder i
tva fastigheter. Nu
undersoks
forutsattningar att
genomfora dessa
atgarder pa ytterligare
fastigheter.

Tf? . Kopt energi i

stadens verksamheter
Analys

299 GWh
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Den kdpta energin de
senaste tolv manader
ar ligger pa 297 GWh,
vilket ar nagot battre an
arsmalet pa 299 GWh.
Pagaende
energieffektiviseringspr
ojekt berdknas minska
den kdpta energin
ytterligare nagot
medan nyproducerade
fastigheter 6kar
mangden kopt energi.

T? Minskning av
CO2e till 2023

Analys

Energieffektivisering ar
det som bidrar mest till
att minska utfallet pa
denna indikator med
utgangspunkt i hur
berakningen ar
definierad av staden.
Bolaget har vaxlat upp
energieffektiviseringsar
betet med sikte pa att
na malet om relativ
energieffektivisering pa
5 % under
miljdprogramsperioden.
Helarseffekt av de
effektiviseringsatgarder
som vidtas kommer
inte att synas foérran
under 2024, det ar
darfor risk for att
bolaget inte kommer att
na malen (varken
relativ
energieffektivisering
eller CO2-beting) under
2023. Andra atgarder
som vidtas for att
minska utslappen av
CO2 utbver
energieffektivisering ar
att stalla krav i
samband med
upphandling (bl.a. pa
fordon och
arbetsmaskiner) samt
att mer an fordubbla
installerad effekt for
solenergi tom 2023.

Bolaget har aven stort
fokus pa att minska
utsléppen i scope 3 -
resultatet av detta

2600 CO2e
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

arbete framgar inte i
denna indikator. Scope
3 omfattar de utslapp
som uppstar som en
indirekt effekt av
verksamheten, bade
uppstréms och
nedstréms. Exempel ar
utslapp fran
ravaruextraktion/foradli
ng av material,
tillverkning av
produkter, men ocksa
utslapp fran
tjdnsteresor.

ﬁ Relativ
energieffektivisering i
stadens verksamheter

Analys

Bolagets relativa
energieffektivisering ar
3,4%, vilket indikerar
att arsmalet om 5%
riskerar att inte kunna
uppnas.
Energianvandningen
har varit relativt
oférandrad under arets
sju forsta manader.
Anledningen till att det
inte har synts en stérre
minskning beror framst
pa det kalla vadret
under delar av varen,
vilket har inneburit att
bolaget har behdvt
kbépa in mer
spetsvarme till
varmepumpsanlaggnin
garna.

Bolaget arbetar aktivt
for att forsdka uppna
arsmalet. Exempelvis
har tre storre
energieffektiviseringspr
ojekt fardigstallts under
aret med mycket gott
resultat, och ytterligare
nio projekt berdknas bli
fardiga innan arsskiftet.
Dessa kommer dock
inte f& fullt genomslag
pa energianvandningen
forran nasta ar och det
kommer darfér vara
svart att na arets mal.

Bolaget har genomfort
ytterligare effektiva
atgarder for att snabbt

5%
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Bolagsstyrelsens

aiiog . Indikator Reriedons REcanes Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t

minska

energianvandningen.

Exempelvis

vattensparatgarder i

tva fastigheter. Nu
undersdks om det ar
vardefullt att applicera
dessa atgarder pa
ytterligare fastigheter.

v

O a8 Svenska
Bostader,
Familjebostader AB
och Stockholmshem
AB ska i samarbete
med Stockholm
Stadshus AB utreda
och klarlagga
forutsattningarna att
investera i ny vindkraft
for att tillféra fornybar
energi samt foresla en
handlingsplan for
genomférande

Analys

Bolaget har
tillsammans med
systerbolagen tagit
fram ett underlag for en
utredning av hur
elférsorjningen
framover kan ske
genom ny
egenproducerad
vindkraft, med syfte att
bidra till 6kad
elkapacitet i regionen
Stockholm och
samtidigt minska
bolagens
klimatpaverkan.
Utredningen pagar nu
och férvantas levereras
i borjan av hosten.

v

(> AB Svenska
Bostader,
Familjebostader AB
och Stockholmshem
AB ska ta fram en
strategi for hur de ska
minska sin totala
klimatpaverkan och
bidra till malet om
halverade
konsumtionsbaserade
utslapp till 2030, uppna
malet om
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fossilbranslefri
organisation 2030 och
malet om en
fossilbranslefri stad
2040

Analys

Under tertialet har
arbetat med att ta fram
en klimatstrategi for
Svenska Bostader,
Familjebostader och
Stockholmshem
pabodrjats, - ett arbete
som leds av Svenska
Bostader. Ett utkast har
tagits fram samt
gemensamma grunder
for berakning. Under
hosten fortsatter
arbetet med
ambitionen att samtliga
bolag ska ha antagit
strategin innan
arsskiftet.

v
>

Exploateringsnamnden
ska i samarbete med
fastighetsnamnden,
miljé- och
halsoskyddsndmnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, AB Svenska
Bostader,
Familjebostader AB
och Stockholmshem
AB utreda gransvarden
for klimatbelastning vid
nybyggnation

Analys

Svenska Bostader har
under detta tertial
deltagit vid ett flertal
moten och bidragit med
underlagsmaterial till
exploateringskontoret
som leder arbetet med
att ta fram gransvarden
i staden.

Bolaget har sedan
tidigare infort egna mal
fér max klimatutslapp i
nybyggnadsprojekt och
dessa kommer att
kompletteras med
gransvarde for 2030
samt eventuellt
ytterligare behov av
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

komplettering nar
stadens arbete ar klart.

v

> Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
exploateringsndmnden,
miljé- och
hélsoskyddsndmnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, AB Svenska
Bostader,
Familjebostader AB,
Stockholmshem AB
och SISAB ta fram en
strategi for
klimatneutral bygg- och
anlaggningssektor

Analys

Under varen har fokus i
staden varit pa
framtagande av nytt
miljéprogram och ny
klimathandlingsplan.
Ett separat arbete med
en strategi for
klimatneutral bygg och
anlaggningssektor har
annu inte startats upp
fran stadens hall.
Bolaget kommer att
medverka.

A
O Redogéra for hur
bolaget har ett
livscykelperspektiv i
lokalplaneringen for att
halla nere
investeringsutgifter och
démpa hyreskostnader,
for att erhalla en storre
flexibilitet éver

Analys

Bolaget har en
handbok for uthyrning
av lokaler. Under aret
har ett arbete paborjats
med att komplettera
denna handbok med
ett avsnitt gallande
hallbarhet som ska
behandla bland annat
livscykelperspektivet.

2.2 Stockholm ska vara en stad dir den biologiska mangfalden 6kar
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Bolaget fortsitter att utveckla arbetet med atgérder for 6kad biologisk mangfald och naturmiljoer 1 behov av
forstarkning, samt utvecklar kunskap och kommunikation inom omradet. Detta 4r ett kontinuerligt arbete
som sker 1 nyproduktion, ombyggnad och forvaltning. Infor nya projekt genomfors naturinventeringar och
dér ingér forslag pa dtgarder for att forstirka olika habitat eller 6ka den biologiska méngfalden. Exempel pa
atgarder som genomfors inom ramen for forvaltningen under éret &r att omvandla grasmattor till &ngsytor,
placera ut fdgelholkar och insektshotell, differentiera vixtmaterial och vilja vixter som gynnar pollinerande
insekter. En forteckning av dldre trdd 1 Svenska Bostdders bestdnd dr framtagen och under aret fordjupas
kunskapen om sérskilt skyddsvirda trdd 1 Jirva och Visterort {or att identifiera eventuellt dtgdrdsbehov.

Bolagets arbete med att planera och genomfora forebyggande atgarder for att klimatanpassa befintliga
fastigheter fortskrider med utgangspunkt i den kartldggning av klimatrisker som bolaget genomfort. En
handlingsplan och dtgirdskatalog for klimatanpassning har tagits fram dér fokus har varit att ta fram forslag
pa atgérder for att hantera 6versvidmningar vid skyfall och overtemperaturer vid virmebdlja. Erfarenheter
frén de tva pilotprojekt som genomfordes under 2022 for att minska konsekvenser av virmebdlja inkluderas
1 fortsatt utveckling av driften 1 befintliga fastigheter. Bolaget genomfor forebyggande naturbaserade- och
tekniska l0sningar under aret. Det handlar bland annat om dagvattenldsningar for att fordrdja vatten inom
fastigheternas grénser, skuggande vixtlighet och solskydd pa fonster. Under 2022 identifierade bolaget ett
antal fastigheter dar vixtbeklddda viggar skulle kunna vara mdjliga. Bolaget har identifierat tva fastigheter 1
Husby och Tensta for detta. Bygglov har beviljats for den ena fastigheten och planering for genomférande
pagar. Fastigheterna pa Jirva har valts ut som en del 1 bolagets arbete med att bidra till Fokus Jérva.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

v

Miljé- och
héalsoskyddsndmnden
ska i samarbete med
trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna,
AB Svenska Bostader,
Familjebostader AB
och Stockholmshem
AB skapa nya
vaxtbekladda vaggar

Analys

Vaxtbekladda vaggar
kan anlaggas utifran
olika investeringsnivaer
och ambitioner.
Klattervaxter har
anlagts vid lampliga
befintliga vaggar,
exempelvis vid Snabba
hus i Vasterort. En
levande vaxtvagg
kommer uppféras pa
befintlig fastighet i
Husby C, bygglov har
erhallits och utférande
planeras under hosten.

2.3 Stockholm ska vara en stad déiir framkomligheten 6kar och utsléippen minskar

Som en del i att minska utsldppen fran transporter i staden genomfors en betydande satsning pa laddplatser
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for elbilar. Bolaget har under 2022 tagit beslut om betydande investering i laddinfrastruktur till 2026. Totalt
innefattar investeringsprogrammet ett uppforande av ca 4 500 laddplatser fram till 2026. Bolaget genomfor
ett intensivt arbete for att sidkerstilla maluppfyllnad for installation av laddplatser i bade innerstaden och
ytterstaden. Bolaget dr vil paldst 1 frigan och arbetar just nu med pilotprojekten som ska fardigstédllas under
aret. Dérutover fortsétter bolaget installera laddplatser i all tillkommande nyproduktion.

Bolaget deltog under 2021-2022 1 forskningsprojektet Rikare grannskap. Projektet undersokte hur
mobilitetslosningar kan mojliggdra omvandling av parkeringsytor till ny bebyggelse eller andra kvaliteter
sadsom kvartersparker. Vidare har bolaget med hjdlp av Miljo6forvaltningen utrett parkeringsekonomin 1
Grimsta for att komplettera kunskapen om forutséttningarna i omrédet. En RFI (Request For Information)
kring delad och héllbar mobilitet dér forutsdttningarna kring tillhandahallande av mobilitetstjénster i hela
det befintliga bestdndet har genomf6rts och svaren har analyserats. Analysen visar att av de svarande dr det
for niarvarande ingen av marknadens aktorer som kan erbjuda ett lampligt helhetskoncept att rulla ut i det
befintliga bestdndet. Arbetet med att ta ett samlat grepp kring mobilitetsarbetet fortgar under hosten.

En viktig lardom fran de klimatberdkningar som genomforts dr att underjordiska garage driver
klimatutsldppen kraftigt. Det dr avgdrande att stadens forvaltningar tillsammans med de byggande bolagen
hittar nya I6sningar for byggande och hur stadens mark ska nyttjas for att tillgodose behoven av resor och
varutransporter i framtiden. Bolaget ser en stor potential i att tillsammans med staden utveckla
mobilitetsarbete utover att minska klimatutslapp fran transporter. Det dr ocksa en viktig forutséttning for att
etablera miljoméssigt hallbara och ekonomiskt lonsamma projekt. Minskade krav pé parkeringsplatser i
nyproduktion innebér farre tunga konstruktioner under jord (som ger upphov till stora klimatutslapp i
byggfasen) samt ldgre produktionskostnader och med det ldgre hyror.

Bolagsstyrelsens

mal for . Periodens Prognos . .

verksamhetsomrade oty utfall helar Arsmal et

t

.& Bidra i stadens

I"® Bidra till en starkt utvecklingsarbete samt

samverkan for effektiv samverka med

sndrdjning inom och i fastighetsagare med

anslutning till angransande

bolagens fastigheter, fastigheter fér en

for att 6ka effektiv snoréjning.

framkomligheten pa Analys

trottoarerna
Bolaget verkar for ett
gott samarbete med
angransande
fastighetsagare i
samtliga fragor som
kréaver samordning,
t.ex. snoréjning.

.& Svenska Bostader

"R | forberedda ska utveckla ett

fastigheter bedriva ett intresseformular pa

aktivt webb dar hyresgaster

informationsarbete for anmaler intresse for

att sékerstélla att alla laddplats. Vidare tas ett

berdrda hyresgaster kommunikationspaket

kanner till att de har fram for att informera

ratt att fa en hyresgaster i

laddstolpe installerad férberedda fastigheter

inom maximalt fyra att de har ratt att

veckor efter avrop avropa laddplats.
Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Utskick av information
planeras att ske
successivt i samband
med fardigstallande av
de forberedande
arbetena ute pa plats.

-"& | ytterstaden
sakerstalla att minst
50 procent av
parkeringsplatserna
ar forberedda for
laddinfrastruktur ar
2026 och 100 procent
ar 2030, varav minst
25 procent av
platserna aven ska
forses med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning
senast 2026

O nyproduktion
sakerstalla 100% av
laddplatserna pa
bolagets parkeringar

Analys

Detta sker i samtliga
projekt dar bolaget har
mojlighet att paverka
antalet. Det ar inskrivet
i bolagets
nybyggnadsregler.

> Implementera
framtagen strategi for
laddplatser i enlighet
med utrullningsplan
som sakerstaller
maluppfylinad

Analys

Bolaget har inlett
arbetet med
uppsakring och
framdragning av kablar
avseende el och data,
for 465 laddplatser.
Installation och
driftsattning i forsta
pilotprojektet kommer
att genomforas nar
forberedande arbeten
har fardigstallts.

Parallellt med detta
forbereds aven for
nasta upphandling av
laddplatser. Det pagar
aven utveckling av
bade arbetssatt och
systemstdd for att
maojliggdra en framtida
férvaltning av
laddplatserna.

"& Successivt forse
samtliga
parkeringsplatser
inom sitt bestand med
laddinfrastruktur i
syfte att bidra till
stadens mal om en
utslappsfri innerstad
ar 2030. | innerstaden
ska minst 50 procent

(> Implementera
framtagen strategi for
laddplatser i enlighet
med utrullningsplan
som sakerstaller
maluppfylinad

Analys

Bolaget har inlett
arbetet med
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Bolagsstyrelsens

mal for . Periodens Prognos o a0
verksamhetsomrade UL EVET? utfall helar Arsmal (LT

t

av bolagens uppsakring och

parkeringsplatser i
garage vara forsedda
med laddinfrastruktur
av minst typen
normalladdning 2026
och 100 procent 2028

framdragning av kablar
avseende el och data,
for 465 laddplatser.
Installation och
driftsattning i forsta
pilotprojektet kommer
att genomfdras nar
férberedande arbeten
har fardigstallts.

Parallellt med detta
férbereds aven for
nasta upphandling av
laddplatser. Det pagar
aven utveckling av
bade arbetssatt och
systemstdd for att
mojliggdra en framtida
férvaltning av
laddplatserna.

v
>

Exploateringsnamnden
, fastighetsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter AB,
Méassfastigheter AB,
SISAB, Stockholm
Vatten och Avfall AB,
Stockholms Hamn AB,
Stockholms Stads
Parkerings AB och S:t
Erik Markutveckling AB
ska redovisa arbetet i
enlighet med malen for
elektrifiering

Analys

Bolaget genomfor ett
intensivt arbete for att
sakerstalla
maluppfylinad for
installation av
laddplatser i bade
innerstaden och
ytterstaden. Under
tertialet har bolaget
kontrakterat
leverantorer for bade
férberedande arbeten
samt installation och
drift av laddtjansten i
de forsta fastigheterna.
Under aret forbereds
nara 1 000 laddplatser i
bade innerstaden och
ytterstaden, varav
Stockholm Parkering
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

ansvarar for installation
och uthyrning av
halften av platserna.

v

Stockholms Stads
Parkerings AB ska i
samarbete med
fastighetsnamnden, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
SISAB och Micasa
Fastigheter i Stockholm
AB ta fram
affarsmodeller for
utbyggnaden av
laddinfrastruktur

Analys

Bolaget upprattade
under ar 2022 ett
samarbetsavtal med
Stockholm Parkering
for utbyggnad av
laddinfrastruktur i
innerstadsgaragen.
Bolaget kommer under
aret leverera totalt 500
forberedda
garageplatser till
Stockholm Parkering, i
enighet med
samarbetsavtalet.
Parallellt pagar
uppstart av bolagets
6vriga genomfoérande
av laddinfrastruktur, se
rapportering pa andra
aktiviteter. Utveckling
och
erfarenhetsaterféring
sker I6pande genom
stadens interna
laddnatverk samt i
manadsvisa moéten
bostadsbolagen
emellan.

2.4 Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget arbetar med att styra mot giftfria och miljdanpassade material i entreprenadprojekt och férvaltning.
I samband med upphandling stills kemikaliekrav och Byggvarubedémningen anvédnds som verktyg och
loggbok. Kontroll av entreprendrers och leverantorers arbete sker genom miljoronder 1 projekt och revision
av ramavtalsleverantdrer. Ekosystemtjénster anviands for fordrojning och rening av dagvatten.

Bolaget arbetar kontinuerligt med att 6ka den biologiska mangfalden bade vid nyproduktion, ombyggnation
och 1 samband med underhéllsarbeten. Vidare samarbetar bolaget med milj6forvaltningen l6pande.
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Periodens
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Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

"& Intensifiera
arbetet for 6kad
grénska och starkt
biologisk mangfald
inom ramen fér
bolagets bestand

> Fortsatta arbetet
med atgarder for 6kad
biologisk mangfald och
naturmiljder i behov av
forstarkning,
dokumentera
genomférda och
planerade atgarder i
den
bolagsdvergripande
sammanstallningen

Analys

| samband med nya
byggnadsprojekt gors
naturinventeringar och
dar ingar forslag pa
olika atgarder for att
forstarka olika habitat
eller 6ka den biologiska
mangfalden. Exempel
pa atgarder som
genomfors i befintlig
bestand under aret ar
att omvandla lampliga
klippta grédsmattor till
angsytor alternativt
héggrasytor, placera ut
fagelholkar och
insektshotell, anlagga
bi-baddar, fortsatta
anvanda differentiera
vaxtmaterial och vélja
vaxter som gynnar
pollinerande insekter.

Under aret har bolaget
aven tagit fram en
férteckning av aldre
trad i bolagets bestand.
Foérdjupad inventering
av skyddsvarda trad
utfors i tva distrikt
under hosten 2023
med ambition att dessa
trad ska kunna
sarskiljas i
skotselkartorna.
Sarskilt skyddsvarda
trad omfattas av
lagkrav, ex att vid
andringar pa
markforhallanden eller
beskarning/fallning sa
kravs samrad med
Lansstyrelsen.

W . Andel bygg-
och

anlaggningsentreprena
der i stadens regi som
uppfyller stadens krav

100 %
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

avseende anvandning
av
Byggvarubeddémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

Byggvarubeddémningen
anvands for att styra
mot giftfria material och
produkter samt
dokumentera
byggvaror i bolagets
ny- och
ombyggnadsprojekt.

3. Ett Stockholm med en stabil och héillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider
for alla

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och liigger grunden for en jimlik vilfird

Under 2023 fortsatter bolaget sitt kontinuerliga arbete med att bidra till en hallbar tillvaxt i Stockholm.
Detta gors genom att investera i sdvél nya bostidder som befintligt bestdnd, dér det senare handlar om t.ex.
trygghetsskapande atgérder samt miljo- och klimatsdkringsatgérder. Bolaget rdknar med att fardigstdlla 387
lagenheter under 2023, fordelat pa 42 lagenheter i Kérrtorps centrum, 309 bostidder i Albano och 36
bostéder i kvarteret Mangon pa Sodermalm. En av inflyttningarna i kvarteret Mangon har under perioden
flyttats till 2024 pga forseningar i entreprendrsledet.

Bolaget satsar 22 mnkr fordelat pa 25 trygghetsprojekt, sdsom skalskyddsatgéirder, belysningsatgarder samt
installation av s.k. troax-burar for sékrare forvaring. Arbete med genomforande pigar. Under 2022 har
bolaget kartlagt fastighetsbestandet och identifierat 28 respektive 84 byggnader som ar sirskilt utsatta for
risker kopplade till dvertemperatur respektive skyfall. For dessa fastigheter har 10 mnkr avsatts och dtgérder
pagar for att genomfora forbattringsatgiarder. Under 2023 péborjas forberedelse och installation av
laddplatser for elbilar och medfor en investering pa 26 mnkr.

Bolaget kommer att bidra i arbetet med att utreda lokalisering av den nya stadsdelsforvaltningen pé Jarva
respektive att utreda lokalisering i Ragsved av forvaltningskontoret for Enskede-Arsta-Vantdr om sé
pakallas. Bolaget kommer bidra i SISABs arbete med att utreda hur forsorjningen av forskolelokaler kan
underléttas.

Bolaget har under 2022 genomfort ett arbete for att identifiera hur bolagets forvaltningsverksamhet bor
utvecklas for att mota dgarens krav samt hyresgésternas forvéntningar. I maj 2023 infoérdes en utvecklad
forvaltningsorganisation med fortydligade roller. Tillsammans med ett antal ytterligare forflyttningar ska
den nya organisationen over tid leda till lagre kostnader for fastighetsdriften och ett forbéttrat driftnetto,
samt 6kad jamnhet i kundernas upplevelse av bolagets verksamhet, oavsett geografisk placering.

Arbetet har utgétt fran att det &r medarbetarna som &r bolagets viktigaste resurs och medarbetarnas tankar
kring bolagets styrkor och utmaningar har legat till grund for beslut om fordndringar. Ambitionen dr att &ven
medarbetarengagemanget ska vara jimnare oavsett vilken del av verksamheten medarbetaren tillhor.
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Fordandringen genomfordes precis innan sommaren vilket gor att det dr for tidigt att se effekter av arbetet.

Soka extern finansiering

Bolaget letar aktivt sitt att finansiera innovation och utveckling. Bolaget har en dialog med SLK kring
mojlig internationell samverkan och EU-finansiering, men hittills har inte utlysningarna varit ritt matchade
mot behoven. Diremot har annan finansiering erhéllits for nedanstdende projekt:

Rékna med hallbarhet, SB projektdgare, Vinnova, avslutat Q1 2023

Socialt hallbar bostadsmarknad, SB projektidgare med KTH, FORMAS, uppstart Q3 2023
Utemiljoprojekt i Stockholmshusen, RISE, avslag Q2 2023

Effektiva beteendeforidndringar for 6kat nyttjande av delade mobilitetslosningar, projektpart till
Chalmers, Vinnova, uppstart 2023

Rikare grannskap - fortsittning, projektpart, Vinnova, avslag Q4 2022

Kraftsamling cirkuldrt byggande, en av flera projektparter i staden, Vinnova, beviljad, uppstart Q2
2023

Omlastningskoncept i stider, en av flera projektpartners, Vinnova, ansdkan ska in senast 1 sept med
ev. start feb 2024

OdenLife, strukturerade energirenoveringar och effektatgérder for minskad risk for frinkoppling av
Svenska Kraftnit, projektpart till KTH, Vinnova, pagar.

Bolagets medlemskap i Sveriges Allménnytta innebér i sig ett internationell ssmmanhang genom
CECODHAS/Housing Europe som representerar 44 medlemsorganisationer, 25 miljoner hushéll i 19 EU-

lander.
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t

j‘ Arbeta med styr-

"B Aktivt verka for att och reglerteknik for att
reducera fortsatta utveckla
bostadsbolagens arbetet med
energiférbrukning, energieffektivisering
sanka genom driftoptimering
energikostnaderna Analys

och dka

Aktivt arbete pagar for
att identifieraldsningar
som genom storskalig
matning kan
implementeras for att
effektiviserafastighetsst
yrningen. Tva olika,
men
sammanhangande,
aktiviteter pagar pa
omradet. Det ena
handlar om att ersatta
dagens centrala
styrsystem med ett nytt
inom
driftoptimeringsomrade
t. Det andra handlar
om att utdka antalet
matpunkter
(referensgivare i
lagenhet) for att
mojliggdra en battre
styrning. Inom ramen
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for éversyn av
teknikorganisationen
utreds
organisationsstrukturen
for styr- och
reglerteknik. Syftet ar
att sdkerstélla en
effektiv hantering av
styrningsprocesser och
driftoptimering.

> Energieffektivisera
befintligt bestand i
enlighet med framtaget
koncept och plan

Analys

Bolaget har en god
framdrift inom de
enskilda
energiprojekten, som
foljer framtagen plan.
Under detta tertial har
bolaget satt upp tolv
nya varmepumpar runt
om i bestandet, som
mojliggdr att bolaget
kan atervinna energi
fran franluften for att
sedan varma
varmvatten i
fastigheterna med hjalp
av detta.

© 6ka produktionen
av férnybar energi i
enlighet med
framtagen plan for
utbyggnad av solenergi
samt utveckla planen
till att omfatta hela
mandatperioden fram
tom 2026

Analys

Bolagets mal ar att
foérdubbla andelen
solceller i perioden
2021 tom 2023.
Utgangsvardet var 718
kWp. Vid ingangen av
2023 var 1408 kWp
installerade. Under det
forsta tertialet har
etapper i Vasterort och
Sdderort slutforts. |
nasta etapp ingar
Vamlinge 1, Forsen 2,
Snickeriet 1 och
Fikonet 6. Prognosen
fér 2023 ar 1691 kWp,
vilket innebar en
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6kning med 2,35 ggr
jamfért med
utgangsvardet.
Pagaende projektplan
for solcellsutbyggnad
2021-2023 ar i linje
med beslutat planering.
En plan for fortsatt
utbyggnad 2024-2026
utarbetas under
hosten.

7& Ansvara for
kommunkoncernens
gemensamma
inkdpskategori
vitvaror

O Leda kategorin
vitvaror i stadens
gemensamma
kategoriarbete.

Analys

Kategorin vitvaror
innehaller tre
underkategorier:
vitvaror,
storkdksutrustning och
tvattstugeutrustning.
Kategoriteamet for
storkoksutrustning har
under varen slutfort
arbetet med att ta fram
projektanvisningar for
ytor och utrustning fér
storkok. Materialet
kommer att
kommuniceras inom
staden for att kunna blir
antingen ett styrande
dokument eller en
riktlinje fér samtliga
verksamheter.

Vitvaror och
storkdksutrustning har
under en tid saknat
tillrackliga resurser.
Kategoriledaren och de
deltagande fran
kategoriteamen som
har haft mojlighet att
lagga tid i
kategoriarbetet, har
arbetat med att
redogéra
inkdpskostnader och
avtal, samt haft dialog
med fastighetsbolagen
inom staden om hur
samarbetet ska
genomfdras vidare.

-"i '.' Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

8,5 %
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'E? . Andel

investeringsprojekt
vars
genomforandebeslut ar
i god
Odverensstdmmelse
med inriktningsbeslut

Analys

Ingen férandring mot
prognos 1. Inga
genomfdrandebeslut
har tagits under aret
eftersom vi inte har haft
nagra inriktningsbeslut.

100 %

-"i . Avvikelse

investeringsbudget, %
Analys

Med langsiktigt hallbar
ekonomi som viktigt
riktmarke har framfor
allt den fortsatt hoga
inflationsnivan samt
Okade kapitalkostnader
inneburit stora
utmaningar for att
uppna budgeterad
investeringsvolym.
Bolaget jobbar aktivt
med att se dver
kalkyler, justera
projekteringar och
samtala med
entreprendrer och
exploateringskontoret,
allt fér att mojliggora
fortsatta investeringar.

-25,12 %

1 610 mnkr

2 150 mnkr

Direktavkastning
Analys

1,8 %

AN
Driftkostnad/kvm
Analys

Okade kostnader for
akuta reparationer,
speciellt vattenskador.
Okade kostnader for
forgavesprojektering
férvantas uppga till
cirka 30 mnkr, i ny- och
ombyggnadsprojekt.

805
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'& Driftnetto/kvm
Analys

Okade driftkostnader
jamfért med budget,
vilket till viss del
kompenseras av 6kade
intakter, framst
avseende hyresavtalet
for bostader.

602

-'& '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

236

73

70

v

v Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
AB Familjebostader
och AB Svenska
Bostader och berorda
stadsdelsnamnder
utreda lokalisering av
den nya
stadsdelsforvaltningen
pa Jarva respektive att
utreda lokalisering i
Ragsved av
forvaltningskontoret for
Enskede-Arsta-Vantor
nar nuvarande
hyresavtal 16per ut

Analys

Bolaget ar tillgéngliga
och behjalpliga i att
utreda
forutsattningarna.
Ingen foérfragan har
annu kommit till
bolaget.

A
(> Redogéra fér hur
bolaget arbetar med en

effektiv och hallbar
fastighetsforvaltning

Analys

Under tertialet har
bolaget utbildat
medarbetare i det nya
underhallssystemet.
Systemet ger bolaget
forbattrade mojligheter
att arbeta med
langsiktiga
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Arsmal Aktivitet

underhallsplaner, en
samlad bild av
behoven i bestandet,
och mojlighet att
prioritera atgarder
utifran behov.

Bolaget arbetar
I6pande i enlighet med
underhallspolicyn,
genom att inte byta ut
komponenter i forvag,
utveckla styrningen av
fastigheterna, och
effektivisera
energianvandningen.
Bolaget fortsatter aven
att utveckla
organisationen, for att
Oka bolagets
effektivitet.

v

SISAB ska i
samrad med AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och
exploateringsnamnden
utreda hur
férsdrjningen av
férskolelokaler kan
underlattas, bland
annat genom att
integrera forskolor i
skolbyggnader och
genom tredimensionell
fastighetsbildning i
flerbostadshus

Analys

Bolaget ar tillgangliga
och behjalpliga och
bidrar med
erfarenheter av tidigare
dialoger kring forskolor
i flerbostadshus.

3.2 I Stockholm ska alla ges maojlighet till ett eget jobb

Sysselsdttningsdtgdrder

Bolaget har under 2022 arbetat fram ett kunskapsunderlag kring mojliga vigar for att 6ka sysselsittningen
bland de hyresgister som stér langt fran arbetsmarknaden. Dessa handlar om att vidareutveckla
sysselsittningskrav i upphandlingar, dra nytta av partnerskap med andra fastighetsigare i en utpekad
stadsdel (genom Fastighetsdgarna exempelvis pa Jarva) samt insourcing av tidigare utlagda entreprenader. |
vissa fall sammanfaller det sé att det &r samma entreprenader som ar mest ldmpade for savil
sysselséttningskrav 1 upphandlingar som att de ar aktuella for tankar kring insourcing. Det dr mixen av dessa
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som &r intressant att hitta synergier emellan och sérskilt som de har olika tidshorisont i hur snabbt de kan
komma pa plats.

Insourcing ér den sysselséttningsatgdrd som krdver mest av organisationen béde utifran insats, tid och
ekonomi. Samtidigt visar liknande projekt gjorda av annan allménnytta att det kan vara en vildigt effektiv
atgérd, bade 1 att generera sysselsittning for den enskilde, men ocksé 1 att hyresgéstkollektivet upplever att
tryggheten okar (kidnt ansikte som ror sig i omrddet) samt upplevelsen av rent och snyggt. Bolaget ser pa
samma sétt som annan allménnytta (i Botkyrka, Sodertdlje, Gardsten) en fordel med att kunna arbeta riktat
gentemot de langtidsarbetsldsa stockholmare som dr boende 1 bolagets lagenheter.

Samarbete finns med Fastighetsédgarna och Arbetsmarknadsforvaltningen for att genomfora forsok i ndgon
eller ndgra fastigheter under 2024. Kontakter har ocksa tagit med SLK for att se vilket ev EU-stod som finns
att soka inom omrddet, fOr att gora en storre satsning motsvarande det som annan allménnytta byggt upp
under en serie av ar. Projektet ska konkretiseras och presenteras under hdsten for att rekrytering/utbildning
ska kunna genomforas 2024.

Fastighetsdgarforeningen i Jarva har dven ett pagaende arbete for att samla fastighetsédgare i gemensamma
arbetsmarknadsinsatser med stadsdelsforvaltning och Jobbtorg for att motverka problemet med
nedskrépning i och runt miljostugorna pa Jirvaomradet. De for 4ven samtal med deltagande fastighetségare
om att eventuellt etablera ett partnerskap med extern aktér som arbetar systematiskt med validerad praktik,
och dér praktiken lett till att mer &n hélften av praktikanterna gar vidare till jobb eller studier efter avslutad
period.

Sammantaget pekar insamlade erfarenheter pd att insatserna ar viktiga att se som ett langsiktigt engagemang
och investering och att de med fordel kan stodja varandra.

Ndringslivspolicyn

Punkt 1 i néringslivspolicyn: handlar om att stimulera tillvdxt och foretagsamhet. Det gor bolaget genom att
arbeta med kategoristyrt inkdp och darmed kategorifamiljer. Inom de senare analyseras vad som behover
kdpas in och hur specifika branscher kan bidra. Upphandlingar med ett virde 6ver 2 miljoner kronor foregas
av marknadsdialog.

Punkt 2 i ndringslivspolicyn: syftar till att forbittra service, tillgdnglighet och myndighetsutovning for
niringslivet. I arbetet med att utveckla den framtida forvaltningsorganisationen undersoker vi mojligheten
till att forbittra vér service till ndringslivet och de som verkar i véra lokaler 1 Svenska Bostéder och
Stadsholmen. Bolaget fortsitter arbetet med vilkomstbesok och servicebesok till lokalhyresgéster. Ett ndra
samarbete med bolagets lokalhyresgéster dr en framgangsfaktor for att skapa attraktiva boendemiljoer.
Bolaget utvecklar lokaler i ndra samarbete med foretagarna for att 6ka deras 16nsamhet och stirka utbudet
pé platsen. I Kérrtorp och Husby dér bolaget dger och forvaltar centrumanlédggningar bedrivs ett aktivt
samarbete med foretagarforeningar som bestar av vara lokalhyresgéster i centrum. Bolaget analyserar
16pande drenden till som inkommer via bolagets kundcenter, for att hitta forbattringsomrdden som
underlattar for kunderna, i detta fall naringsidkare.

Punkt 3 i ndringslivspolicyn: innebér att bolaget ska arbeta for attraktivare miljoer och 6kad framkomlighet.
Bolagets kommersiella lokaler och centrumanlidggningar okar tillgédngligheten genom att bidra med
arbetsplatser, varor och tjdnster vilket minskar behovet av ldngre resor, inte minst i ytterstadsomradena. I
samarbete med systerbolagen testar bolaget dven att upplata uppstillningsplatser for bostadsnira
leveransboxar for paket och livsmedel, till nytta for néringslivet i stort och samhélleliga tankar kring last-
mile. Bolaget bidrar till att mojliggora for ett minskat utslépp fran bilar genom att implementera framtagen
strategi for laddplatser, dir d&ven mojligheter 1 centrumanldggningar undersoks.

Punkt 4 i niringslivspolicyn: handlar om att 6ka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens. Bolaget
bidrar savél direkt som indirekt. Bolaget 4&r medlem 1 Fastighetsbranschens utbildningsndmnd via
arbetsgivarorganisationen Fastigo. En branschférening som har l6pande kontakter med departement,
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skolmyndigheter och andra samhaéllsorgan och arbetar for fastighetsutbildningar med hog kvalitet pé alla
nivder. Bolaget tar emot praktikanter frén olika yrkesutbildningar, frimst fran
fastighetsforvaltarutbildningar, for att de ska kunna ta ut sin examen. Bolaget erbjuder visstidsanstéllningar
till Stockholmsjobbare, det vill sdga stockholmare som stdr langt ifrén arbetsmarknaden. Flera av dessa
Stockholmsjobbare och praktikanter har erbjudits tillsvidareanstédllning inom bolaget. Bolaget tar
tillsammans med dess entreprendrer emot ett drygt hundratal ferieungdomar varje ar, som innebér att
ungdomarna upptécker en bransch som de annars kanske inte hade kommit i kontakt med. Under &ren har
bolaget tagit emot traineer via Sveriges Allmannytta. De har sedan erbjudits tillsvidareanstillningar 1 en

variation av befattningar dir de kan utvecklas vidare sisom projektledare, HR-partner,

verksamhetsutvecklare, fastighetsekonom. Bolaget 4r medlemmar 1 Integrationspakten och har exempelvis
bidragit med Stockholmsmentorer.

Bolagsstyrelsens

fler langtidsarbetslosa
far en ingang till jobb
pa ordinarie
arbetsmarknad
exempelvis genom
fler Stockholmsjobb,
O6kad egen regi och i
hégre grad stalla
sociala krav i
upphandlingar

oy . Indikator L RISONOS Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

.& | samtliga
I"® Aktivt bidra till att genomforda

entreprenadupphandlin
gar stalls krav pa
anstallning av
langtidsarbetslosa.

Analys

Krav pa anstallning av
langtidsarbetslosa ar
med i bolagets krav vid
upphandlingar inom
nyproduktion. Under
aret har ingen ny
upphandling
genomforts.

Utifran genomford
kartlaggning kring
sysselsattningsatgarde
r utveckla koncept for
att starka mojligheten
for hyresgaster som
star langt ifran
arbetsmarknaden.

Analys

Bolaget kommer under
hosten att, utifran
framtagen utredning, ta
fram en plan for det
fortsatta arbetet.
Utéver samverkan med
Fastighetsdgarna och
Arbetsmarknadsférvalt
ningen s& har kontakter
tagits med SLK for att
utréna vilken EU-
finansiering som kan
finnas for att stddja
projekten.

¥V = Antal aspiranter
som fatt
Stockholmsjobb

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Indikatorn ar inte
relevant for Svenska
Bostaders verksamhet.

'3 '.' Antal

tillhandahallna platser
for feriejobb

Analys

108

108

100 st

-‘& . Antal

tillhandahallna platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

3 st

ﬁ . Antal

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

3 st

¥ = Antal ungdomar
som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

Indikatorn ar inte
relevant for Svenska
Bostaders rapportering.

(> Naringslivspolicyns
mal 1: Samtliga
upphandlingar med
varde 6ver 2 miljoner
kronor ska féregas av
marknadsdialog

Analys

Upphandlingarna med
varde 6ver 2 milj kr
foregas av
marknadsdialog i form
av samtal med
leverantérer inom
branschen, kontakter
med
branschorganisationer
och uppféljning med
nuvarande
leverantérer. | vissa
utvalda upphandlingar
anvands en s.k.
Request for Information
(RFI) som en del i mer
omfattande
marknadsdialog.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

> Naringslivspolicyns
mal 1: Utveckla
kategoristyrt inkOp som
metod for
inkOpsverksamheten, i
de olika
kategorifamiljerna
genomféra analyser
om vad som behdévs
inom specifika
branscher.

Analys

Bolaget arbetar for att
andra inkdpsmetodiken
till kategoristyrt inkop.
Bolagets inkdpsutgifter
delas numera in i sex
olika kategorifamiljer,
med en strategisk
inkOpare som
kategoriledare samt
flertalet utsedda
kategorirad. Under
hésten fortsatter
arbetet med fokus pa
upphandlingsplanering
2024 per kategorifamilj,
samt i enstaka
kategorifamiljer, fokus
pa
besparingsaktiviteter.

> Naringslivspolicyns
mal 2: For att forbattra
service, tillganglighet
och
myndighetsutdévning
kommer bolaget
fortsatt att arbeta med
valkomst- och
servicebesok, god och
nara dialog med
lokalhyresgaster och
standiga forbattringar
utifrdn inkomna
arenden till
Kundcenter.

Analys

Bolaget arbetar med
valkomst och
servicebesok till
lokalhyresgaster.
Forberedelser pagar
for att kunna mata
nojdheten hos nya
lokalhyresgaster i
samband med
inflyttning.
Inkommande arenden
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

till kundcenter féljs upp
och analyseras for att
vidta atgarder och
forbattringar. Bolaget
har aven infért en ny
roll (Kundvagledare)
som bland annat ska
stétta vid komplexa
kundarenden.

> Naringslivspolicyns
mal 3: bolagets arbete
med centrumutveckling
och kommersiella
lokaler bidrar till
attraktivare miljéer for
naringslivet. Bolaget
driver aven pilotprojekt
dar ett exempel ar
leveransboxar i det
befintliga bestandet.
Till nytta for néringsliv
och stockholmare.

Analys

Bolaget bedriver ett
systematiskt arbete
med att forvalta och
utveckla sina
centrumanlaggningar i
nara samarbete med
foretagarféreningar dar
de finns. Bolaget har
tagit initiativ till en
utbildning for aktiva
féretagare i centrum, i
syfte att starka
samarbetet i
foretagarforeningen.

Bolagets kommersiella
uthyrning har en néara
dialog med kunderna
och naringslivet.
Forstket med
leveransboxar
fortsatter under aret,
och i samverkan med
andra allménnyttiga
bostadsbolag. Samtliga
bolag &r positiva till
leveransoxar som en
tjanst i omradena, och
kommer under hosten
att satta ramarna for
upplatelse av mark och
prissattning av detta,
med syftet att
samarbeta med
leverantdrerna av
leveransboxar, - dar
intresse och marknad
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

finns.

Naringslivspolicyns
mal 4: Bolaget bidrar till
okad tillgang till
arbetskraft med
relevant kompetens
bade direkt och indirekt
via deltagande i
Fastighetsbranschens
utbildningsnamnd.

Analys

Bolaget tar in bade
praktikanter och
sommarjobbare i olika
perioder.

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

[
Bygga Stad

Svenska Bostéders roll dr att bidra med hallbart och prisvirt boende for vanliga inkomster till stadens
invanare. Bolaget har padgaende byggnation och planerad byggnation i en variation av stadsdelar. I bolagets
projektportfolj finns drygt 4 500 byggritter.

Bostadsbyggande ér resurskrdvande och det dr en utmaning att bygga till hyresnivaer som upplevs som
rimliga for var och en. Produktionskostnader samt kapitalmarknaden inom fastigheter har under 2022 och
inledningen av 2023 foréndrats till ett betydligt svérare 14ge och bolaget forvéntar att detta 1dge kommer
bestd under 2024. Vid fortsatt 6kade materialpriser, brist pa vissa material och 6kade avkastningskrav till
foljd av ranteutvecklingen. Osdkerheter i omvérlden bidrar till 6kade riskpaslag i hela vardekedjan och
paverkar den slutliga produktionskostnaden for bolaget som bestéllare. Kombinerat med ny tolkning av
hyressittning frdn sommaren 2022 som medger halv hojning av presumtionshyra for nyproduktion, sd ar
detta en betydande utmaningar 1 att starta nya projekt.

For att mojliggora fortsatt nybyggnation genomfor bolaget ett strategiarbete. Syftet ar att etablera fler
effektiva vigar fram i projektgenomforande. Ett fokusomrade 1 strategiarbetet &r att ta tillvara industriella
principer hos externa parter och i det interna arbetet med projekteringsanvisningar. Under perioden har det
genomforts marknadsdialog for fler samarbeten med fokus pé industriell produktion. Syftet &r att mdjliggdra
produktionsstart i ndrtid samt att etablera samarbeten for projekt som é&r i tidigare skeden av planering.
Aktiv dialog behovs for att medla mellan forutséttningar i industriella koncept och gestaltningskrav i
planarbetet. Som en del i nyproduktionsstrategin finns etablerade och prioriterade arbetssétt med
Stockholmshusen dar aktorer i hela virdekedjan samverkar for att nd kostnadseffektivitet, tempo och
mojliggora innovation for hogre hallbarhet. Stockholmshusen mdjliggér samarbeten inom staden och med
externa parter. | samarbete med Stadshus AB sker flera initiativ for att vixla upp detta arbete.

Beroende pa forutsittningar pa byggmarknaden och projektportfoljen ser bolaget foljande mal for
produktionsstarter; 2023: 0 st, 2024: 300 st, 2025: 400 st, 2026: 500 st. Antalet starter kommer dock att
stimmas av med systerbolagen inom staden i syfte att de tre bolagen tillsammans ska klara stadens
overgripande nyproduktionsmal om minst 3 500 ldgenheter under hela mandatperioden.

Stockholmshusen
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Bolaget har ca 1 100 byggritter dir det planeras for s.k. Stockholmshus med byggstart 2024-2028. Dirav att
det stér noll pa indikatorn for 2023. Under 2023 sker ingen produktionsstart av Stockholmshus.

Bostdder for alla

Allménnyttan erbjuder bostider for alla. For Svenska Bostidder, som verkat under ménga decennier, innebér
det blandade bestindet fran olika tidsepoker en variation av hyresnivaer (beroende pa standard, skick och
genomforda stilval/tillval av tidigare hyresgister). Dessa upplevs olika prisrimliga for individer med olika
preferenser och mojligheter att efterfrdga en bostad. Bolagets arbete med varsam renovering bidrar till att
bevara detta blandade bestand med en variation av hyresnivier och dirmed goda mojligheter for
stockholmarna att kunna efterfraga en bostad. Bolagets systematiska arbete med olovlig
andrahandsuthyrning bidrar till samma sak, eftersom ingen tredje part (kontraktsinnehavaren som inte
langre har behov av bostaden) ska kunna gora en affdr pa andras bekostnad.

Svenska Bostider vill underlitta for hyresgisterna att finna en bostad utifran den familjesituation som rader
utmed livsresan. Detta gors idag genom att erbjuda en internkd och genom de bytesansdkningar som
enskilda inkommer med. Under éret har ett digitalt annonsplank pa Mina Sidor lanserats for att underlitta
for hyresgéster att byta ldgenhet med varandra. Annonsplanket har utan sirskild marknadsforing genererat
over 350 annonser pa mindre dn 6 méanader. Det &r dels en efterfrdgad service fran hyresgésterna, men tesen
ar att det dven kan oka rorligheten inom bestdndet som gor att matchningen av behov och ldgenhet
forbéttras. Nagot som det stora intresset for tjinsten ocksé indikerar. I samband med det har en dversyn av
nuvarande riktlinjer for ldgenhetsbyte gjorts (lagstadgad rétt i kap. 12 Jordabalken). Riktlinjen fortydligar
var roll som fastighetségare dir var frimsta uppgift ar att gora en bedomning av att lagenhetsbytet sker pa
ett korrekt och riktigt sitt. Utgdngspunkten &r att hyresgésten kdnner sitt bostadsbehov bést. Under tertialet
har ocksé en rapport om effekten av nyproduktion pa trangboddhet tagits fram. Rapporten pekar bland annat
pd att de stora bostdder som Svenska Bostéder har byggt har kommit trdngbodda hushall till godo.

Bostdder for ungdomar, studenter och dldre

Vid omsittning av ldgenheter 1 det befintliga bestdndet mdjliggors att efterfraga dessa, antingen via
internkon eller den reguljira kon, och formedlas da efter rak kotid (nédr inkomstkrav mm ar uppfyllt). For att
underlatta for mélgrupper att kvalificera sig och konkurrera om ldgenheterna pé ett mer jamlikt sitt kan
lagenheter kategoriseras sdsom ungdomsbostad och studentbostad. En annan kategori &r seniorbostider. Det
ar sétt som arbetas med redan idag (kategoribostdder) och det bygger pé att interna rutiner utvédrderas och
utvecklas over tid for att matcha utbud och efterfragan.

Under 2023 har Svenska Bostéder tillsammans med KTH beviljats forskningsmedel inom en utlysning om
socialt hallbar bostadsforsorjning. Projektet kommer undersoka och testa aktiva atgarder for hur dldre i
stora, otillgéingliga ldgenheter kan f4 mdjlighet att flytta till mindre, mer tillgéingliga ldgenheter och dé
frigora en del av bestandet som ar sérskilt attraktivt for traingbodda familjer med barn. En
informationskampanj med fokus pa flyttresan har planerats under tertialet med lansering tidig host.
Kampanjen samlar olika sitt att paverka sin boendesituation — info om bytestorget, internkdn och inspiration
lyfts sdrskilt. Kampanjen kommer né alla hyresgéster och ddrmed bade dldre och personer i de dldres nérhet.
Systerbolagen har involverats for att kunna dela material och 6ka spridningen. Det innovationsprojekt kring
delningsboenden som startade 2022 har fortsatt och nérmar sig ett avslut. Projektet har genom metoden
designtiankande tagit fram tre koncept for delningsboende med kédrnvirdena social samvaro,
resurseffektivitet och prisrimlighet och hur de kan implementeras 1 befintligt bestdnd och nyproduktion.
Ambitionen dr att delningsboende ska inforas i en befintlig fastighet 2023 och da testa ett av de innovativa
koncepten i praktiken.

Under 2022 har bolaget genomfort en undersokning inriktad pa kategoriboenden for studenter, da bolaget
upplevde det som svérare att hyra ut de studentbostdder som fordes till studentbostadsmarknaden. Studien
har bidragit till att sitta bostadsbolaget planerade produktion i ett sammanhang med andra fastighetsdgares
produktion och beddmd efterfragan fram till 2030. For 2023 sker ingen produktionsstart av
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studentldgenheter, men ddremot kommer 309 nya studentbostéder ha tillforts marknaden pd campus Albano
och ytterligare 87 i Ostberga tidigt 2024. I samband med detta har bolaget aktivt jobbat med hur vi kan bli
mer synliga som studentbostadsaktdr, forbattra kundupplevelsen och dirmed ocksa bostidernas attraktivitet.

Utvecklingen av Jirva

Bolaget bedriver ett langsiktigt arbete for att utveckla och stdrka Jérva. Arbetet sker tillsammans med en
stor méngd aktorer inom staden, andra myndigheter, fastighetsdgare och civilsamhéllet. Stadens
kraftsamling 1 Jarva kommer att innebéra dnnu storre gemensam fordndringskraft och tydligt fokus for alla
parters insatser. Fordandringsarbetet behover vara 1dngsiktigt for att nd framgang och skapa fortroende hos
Jarvaborna. Bolaget ser det diarfor som viktigt att bygga vidare pé de strukturer som finns och lyfta goda

exempel.

Svenska Bostidder kommer som stor fastighetsdgare pa Jarva, och som ordforande i1 Fastighetsdgare Jérva,
att bidra pa de sétt bolaget kan i arbetet med kompetens, erfarenhet, resurser och konkreta aktiviteter. Under
2023 fyller Akalla och Husby 50 ar vilket bolaget uppmérksammat pé olika sétt under aret bland annat pa
Husbyfestivalen som genomfordes 1 slutet av augusti. Firandet holls tillsammans med stadsdelen och andra
samverkansaktorer i omradet. I Tensta kommer bolaget bland annat bidra till centrumutvecklingen genom
samarbeten med andra fastighetséigare i niromradet, och bland annat se 6ver om fd. Kédmpingeskolan kan
utvecklas till nytt kontor och nya bostdder. Bolaget har dven en stor projektportfolj for nyproduktion av

bostéder i olika delar av Jirvaomradet sdsom Rinkeby, Husby och Akalla.

Bolagsstyrelsens

"& Aktivt bidra till
stadens mal att
senast ar 2030 kunna
erbjuda alla studenter
som vill en
studentbostad och
prova nya former for
delat boende saval
for studenter som for
andra hyresgaster

"i . Antal pabdrjade
studentlagenheter
Analys

Bolaget har inga
planerade byggstarter
for ar 2023.

mal for ; Periodens Prognos : -
verksamhetsomrade | Indikator utfall helar Arsmal bl
t

0 0

Fristalla lagenheter
till studenter genom att
fortsatt jobba aktivt
med
studiemeritprévning
och uppsagninag till foljd
av oriktiga
hyresférhallanden.

Analys

Arbete sker I6pande
och nasta prévning
sker i host.

Ta fram ett férslag
till utveckling och
organisation av
framtidens
studentférvaltning dar
studenternas egna
behov och
férvantningar ar en
viktig utgangspunkt.

Analys

Bolaget bedriver ett
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

projekt gallande att
utveckla bolagets
studentférvaltning. Dar
ingar delar sadsom,
erbjudande till kund,
kommunikation,
organisation, ekonomi
med mera. Under
september kommer
bolaget att finnas pa
plats i samband med
invigningen av Campus
Albano, for att méta
studenthyresgasterna
och ta in vardefull input
in i projektet.

> Utveckla arbetet
med marknadsanalyser
for att forbattra
matchning pa
marknaden.

Analys

Bolaget har inférskaffat
ett
marknadsanalysverkty
g. Verktyget ar till for
att battre matcha det
bolaget planerar och
bygger i respektive
projekt, med det som
finns behov av pa den
platsen. Detta verktyg
ar ett komplement till
den information bolaget
erhaller fran
Bostadsférmedlingen
och férvaltningen. |
nyproduktion testas
verktyget bland annat i
Kvarteret Primus pa
Lilla Essingen

o Vi utvecklar
boendeformer och
I6sningar som kan
efterfragas av alla
genom delningtjanster
och modernare former
av kollektivboende.

Analys

Bolaget har ett
pagaende arbete i olika
projekt, med olika
inriktningar. | projektet
Blasutvagen i
Johanneshov som
markanvisades 2020
planeras for ca 50
procent
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kollektivboende. |
Vasterort arbetar
bolaget med en
projektidé om ett
trygghetsboende for
70+ som
markanvisades 2021.
Tanken ar ett boende
med
gemensamhetsytor for
att traffas och
mojliggora sallskap och
motverka ensamhet
bland aldre. For
studenter planeras
delar av projektet
Hagastaden for
kollektivboende och i
projektet Albano byggs
ett antal
kompislagenheter.
Arbetet med att
utveckla konceptet
"delningsbostader" har
slutredovisats och ska
prévas i kv Duggregnet
i Bjorkhagen C. |
pagaende
nyproduktionsprojekt
Kvarndgat/Kvarndamm
en vid Rinkeby Allé
planeras lagenheterna
delvis som
ungdomsbostader.

"‘ Beakta befintligt
bestand lokalt dar
man bygger nytt och
bygger om i syfte att
bidra till att bygga en
mangfald av storlekar
pa bostader

> Analys genomfors
infor varje skede i
nybyggnationsprojekte
n for att sékerstalla
mangfald av
lagenhetsstorlekar.

Analys

Genom aren har analys
gjorts pa underlag fran
Bostadsférmedlingen.
Som komplement har
fordjupade
makroanalyser gjorts
inom utvalda omraden.
Genomgang av
lagenhetsstorlekar sker
i projektets olika
skeden. Arbete pagar
for att etablera
marknadsanalys i
projekt som ska ge god
grund i utvardering av
behov i projektet. |
varje projekt som ar i
uppstartsskede for
projektering, ses
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

lagenhetsstorlekar
over. Yteffektivitet ar
fokus for att mojliggéra
fler funktioner i
lagenheten men att
halla manadshyran pa
rimlig niva.

> Infor varje
nybyggnadsprojekt
samrader bolaget med
Bostadsférmedlingen
kring mangfald av
storlekar pa bostader.

Analys

| samband med att nya
projekt startas
inhamtas alltid
information fran
Bostadsférmedlingen
och distriktet for att
optimera projektet.
Bolaget har aven
nyligen inforskaffat ett
marknadsanalysverkty
g.

-"& Leda arbetet med
och utveckla
konceptet
Stockholmshus med
malet att bygga till
lagre kostnad och
dampa hyresnivaerna
och tillsammans med
ett aktivt deltagande
fran
exploateringsndmnde
n och
stadsbyggnadsnamnd
en sakerstalla
planering och
genomférande av
projektet

-"i '.' Antal pabdrjade
lagenheter i
Stockholmshus

Analys

Bolaget har ingen
planerad projektstart
under ar 2023. Den
narmast maojliga
projektstarten for
Stockholmshus ar
Garagevagen som det
arbetas aktivt med for
att majliggora start
under ar 2024.

(> Fortsatta arbetet
med Stockholmshus
och vidareutveckla
konceptet, inklusive se
over projektportfoljen
for att prioritera
Stockholmshus.

Analys

Vid nya projektidéer
analyseras de alltid
forst utifran alternativet
Stockholmshus. Inom
stockholmshussamarb
etet har det nu bildats
en "markgrupp" dar
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

bolagen och stadens
forvaltningar traffas och
diskuterar nya
markanvisningar for
Stockholmshus. Det
pagar aven arbete i
flera olika
arbetsgrupper for att
utveckla konceptet
Stockholmshus.

"& Nyproducera
minst 3 500 bostader
under
mandatperioden

’i | Antal
fardigstallda lagenheter
Analys

Bolaget har totalt 387
planerade inflyttningar
for ar 2023. Under
perioden har en etapp
for inflyttning flyttats till
2024 pga. atten
underentreprenor har
gatt i konkurs (avser
Mangon som gatt fran
107 till 36 planerade
inflyttar). Projekten kan
summeras till;
Gronskar 42 Igh,
Albano Kr 12 152st,
Albano Kr 16 157st,
Mangon 36st.

Not: Antalet starter &r
inte j@mnt férdelade
per ar under
mandatperioden. Aven
om budgetvérdet for
indikatorn ser sa ut.

500

-‘& . Antal

lagenheter i bolagets
projektportfolj
Analys

Portféljen ligger totalt
sett pa en bra niva, for
att mojliggéra
byggstarter kommande
ar. Ett kontinuerligt
arbete ar ytterst viktigt
for att mojliggora en
balans i starter
kommande ar.

4 500

4 500

4000

"& Skapa fler
bostader for behov
som finns i staden av
boenden for aldre
bade
bistandsbedémda och

> Bidra i arbetet kring
Aldrevénlig stad genom
forsok med att 6ka
rorligheten i befintligt
bestand genom bland
annat matchning av
hyresgastens behov
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Bolagsstyrelsens

el . Indikator FENELES IS Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

icke och lagenhetens

bistdndsbedémda
som malgruppen har
rad att efterfraga
genom nyproduktion
eller i bolagets
befintliga fastigheter

storlek och
tillganglighet.
Analys

Bolaget genomfor ett
utvecklingsarbete kring
en 6kad rorlighet i
bestandet i stort. Det
som sarskilt kommer till
nytta for aldre ar
riktade
informationsinsatser
kring internkdn, det
lanserade digitala
bytestorget samt ett
forskningsprojekt
tillsammans med KTH
for att utveckla
verktygen for aktiv
matchning. Under
varen har aven
fastighetssystemet
utvecklats sa att
férutsattningar finns for
att rapportera in
tillgédnglighetsanpassad
e lagenheter till
Bostadsférmedlingen.

O Genom
informationsinsatser,
tillsammans med
systerbolagen, fa fler
aldre att aktivera sin
plats i internkdn och att
forsta hur det gar till att
sbka lagenhet via
internkoén/reguljarkon.

Analys

Bolaget informerade
hyresgasterna om den
interna byteskon i
samband med det
nyhetsbrevet som
skickades ut digitalt
under sommaren.
Nyhetsbrevet
resulterade aven i
rekordmanga lankklick.
Vidare pagar planering
for mer omfattande
informationsinsatser
som kommer att
lanseras under tidig
hést. Bolaget har en
pagaende dialog med
systerbolagen om att
gemensamt sprida och
dela framtaget
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

material.

(> Utveckla arbetet
med marknadsanalyser
for att forbattra
matchning pa
marknaden.

Analys

Bolaget har inférskaffat
ett
marknadsanalysverkty
g. Verktyget ar till for
att battre matcha det
bolaget planerar och
bygger i respektive
projekt, med det som
finns behov av pa den
platsen. Detta verktyg
ar ett komplement till
den information bolaget
erhaller fran
Bostadsférmedlingen
och forvaltningen. |
nyproduktion testas
verktyget bland annat i
Kvarteret Primus pa
Lilla Essingen

ﬁ '.' Antal pabdrjade
hyresratter av stadens
bostadsbolag

Analys

Bolaget har inga
planerade starter under
ar 2023. Primar
anledning ar det
ekonomiska laget som
hindrar framdrift.
Bolaget har tre projekt
med fardig detaljplan
som det arbetas aktivt
med for att mojliggora
byggstart.

Mal for
e 2024:300
bostader
e 2025; 400
bostader
e 2026: 500
bostader

v

(> Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, Stockholms
Stadshus AB, AB
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Svenska Bostader, AB
Familjebostader och
AB Stockholmshem
utreda hur hyrorna kan
pressas ytterligare vid
nyproduktion

Analys

Inom projektet
Stockholmshusen
pagar arbete i olika
grupper for att se over
och utveckla projektet
sa att det blir annu
effektivare. Dessa
grupper etablerades
under tertial 2 och
bestar av
representanter fran
bolagen och stadens
forvaltningar.
Marknadslaget ar
ytterst utmanande och
kostnadsmedvetenhet
ar en kritisk
forutsattning for att
maojliggdra projektstart.

v

> Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, Stockholms
Stadshus AB, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och
Bostadsférmedlingen i
Stockholm AB utreda
atgarder for att minska
trangboddhet, sarskilt
fér de barnfamiljer som
idag ar trangbodda

Analys

Bolaget har tagit fram
en ny riktlinje for
lagenhetsbyte, med
syfte att férenkla vid
lagenhetsbyten och
samtidigt uppratthalla
strikta regler for
otillatna byten. Vidare
har bolaget studerat
vilka som flyttar in i
bolagets nyproducerad
stora lagenheter samt
omsatta stora
lagenheter, och det har
konstaterats att dessa
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

kommer trangbodda till
nytta.

Tillsammans med KTH
har bolaget inlett ett
projekt kring en socialt
hallbar
bostadsférsorjning.
Projektet ska bl.a testa
aktiva atgarder for att
underlatta for aldre (i
stora otillgangliga
lagenheter) att fa en
mer anpassad
boendesituation, samt
frigra stora lagenheter
som kan gynna
trangbodda
barnfamiljer.

v

> Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd och
Spanga-Tensta
stadsdelsnamnd samt i
samrad med
arbetsmarknadsnamnd
en,
exploateringsndmnden,
idrottsndmnden, milj6-
och
halsoskyddsnamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n, trafikndmnden,
utbildningsndmnden,
AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader,
AB Stockholmshem
och SISAB starta
Fokus Jarva for att fa
till en
sammanhangande
satsning och en
samlad plan for
utvecklingen av Jarva
med utgangspunkt i
oversiktsplanen och
med stort fokus pa
genomférandekraft

Analys

Bolaget har 6kat sin
kunskap om Fokus
Jarva, etablerat
samarbete och arbetar
aktivt med att utveckla
Jarva i enlighet med
uppdraget. Bolaget har
under perioden valt att
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

fokusera etablerandet
av vaxtvaggar till Jarva
samt hittat nya former
for att arrangera
Husbyfestivalen
tilsammans med
Husbyborna vilket
bland annat lett till att
10 ungdomar fran
omradet arbetat som
eventmedarbetare.

A
© Redogéra for hur
bolaget arbetar for att
uppna stadens
bostadsmal, 6ka
byggandet av
hyresratter med hyror
som gor att fler har rad
att efterfraga
hyresratterna och
ateruppratta en hog
takti
bostadsbyggandet

Analys

Insikt finns i bolaget om
att investeringslaget ar
ytterst utmanande.
Paverkan sker fran
flera hall: lagre
hyreshdjning pga
halverad maéjlighet till
att héja
presumtionshyror,
markant
kostnadsokning i
entreprenad, 6kade
avkastningskrav och
generellt hogre
kostnadslage som
paverkar
driftkostnader.

Storst paverkan internt
finns pa
produktionskostnad
och arbete pagar for att
etablera en uppdaterad
nybyggnadsstrategi
som involverar
projektforutsattningar,
marknadsinvolvering,
upphandling,
specifikation.
Stockholmshusen &r en
viktig del i att driva
fram rationella projekt
som mojliggor
projektstart och
prisvard hyra. |
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

pagaende projekt
rannsakas
mojligheterna att
rationalisera bort
garageytor och
liknande. | flera projekt
pagar aktiva samtal
ihop med entreprendr
om att mdjliggéra
alternativa l6sningar for
att na effektiva
produktion.

A
> Redogdra for hur
bolaget bygger
bostader till prioriterade
grupper, sdsom unga,
studenter och seniorer

Analys

Bolaget har i den tidiga
projektutvecklingen ett
seniorprojekt i
Hasselby.

Studentbostader
planeras for i
Hagastaden (334 st),
Kv Valla Sédra (130 st)
samt Islandstorget (60
st). Studentbostader i
produktion aterfinns i
Kv Familjen (87 st), Kv
Albano (152 st) samt
Kv Plankan (50 st).

A

> Redogdra for hur
bolaget sékerstaller
effektiva processer for
en hdg och jamn takt i
bostadsbyggandet
samt bidrar till att
samhallsservice
planeras i tidiga
skeden

Analys

Bolaget arbetar med att
systematiskt [d&mna in
nya markanvisningar.
For stockholmshusen
har sarskild
"markgrupp" etablerats
mellan bostadsbolagen
och stadens
férvaltningar. Syftet ar
att samordna och halla
bra tempo i tilldelning.

For att bolaget ska
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Bolagsstyrelsens

mal for . Periodens Prognos o a0
verksamhetsomrade | Imdikator utfall helar Arsmal bl
t

uppfylla ett

produktionsstartmal om
ca 300 bostader per ar
ar det lampligt att
bolaget arbetar for att
fylla pa med 300-600
markanvisade
lagenheter. Bolaget
kan da med god
systematik planera for
en produktion som
moter
produktionsstartsmalen
. Idag har
Exploateringskontoret
mal att markanvisa 330
lagenheter till Svenska
Bostader per ar.
Bolaget traffar
Exploateringskontoret
kontinuerligt for att
diskutera
markanvisningar samt
lamnar in
markansdkningar. Inga
markanvisningar ar
gjorda hitintills i ar till
Svenska Bostader.

v

> Stockholms
Stadshus AB, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader och
AB Stockholmshem
ska se 6ver de
ekonomiska
forutsattningarna i
samband med
nyproduktion och stdrre
upprustningar,
exempelvis kalkylrénta
och tillAmpningen av
presumtionshyra, i
syfte att férsoka
bromsa hyreshdjningar
och kunna
tillhandahalla fler
nyproducerade
hyresratter med lagre
hyror

Analys

Samarbetsforum ar
etablerat av Stockholm
Stadshus AB med
manatlig avstamning. |
dagslaget har samtalen
fokus pa att etablera
samsyn i hur
problematiken hanteras
samt att lagga mer
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

energi inom
samarbetet
Stockholmshus.

Internt i bolaget pagar
arbete med att
uppdatera riktlinjer som
beskriver hantering av
de forandrade
marknadsférutsattninga
r. Dessa riktlinjer ligger
till grund for
utvardering av projekt.
Under perioden har
samarbetsforum
etablerats for att
fortsatt utveckla
Stockholmshus som en
del av att bygga
effektivt.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsiittningar att gora ett bra jobb

Grundprinciperna i tillitsbaserad styrning, enligt SKR, handlar utdver tillit om medborgarfokus, helhetssyn,
handlingsutrymme, stdd, kunskapsutveckling och 6ppenhet (~ oliktdnkande). Utgdngspunkten &r
medborgarnas behov och genom tillitsbaserad styrning skapas 6kat handlingsutrymme for medarbetarna att
svara upp mot detta behov. Det vill séga att hantera och vérdera behovet i ett ssmmanhang och acceptera
komplexiteten i att en 16sning inte passar alla situationer. Kultur- och vérderingsfragor blir en naturlig del i
den tillitsbaserade styrningen, dar medarbetaren behdver mandat, stod och mod att kunna agera inom de
ramar som sétts. Flera av bolagets utvecklingsinsatser svarar vil upp mot detta:

e Ett kultur- och vérderingsarbete har pagatt under 2022 vilket ska utmynna i en vardegrund och en
beskrivning av ett dvergripande forhdllningssitt som definierar var organisationskultur och vigleder
oss och vart agerande 1 vardagen.

e Forra éret valde bolaget en riktning for ledarskap och har utbildat flertalet av cheferna. Utbildningen
kommer att slutforas under 2023 och dérefter utbildas nya chefer vartefter.

e Under 2022 har en organisationsdversyn av bolagets storsta avdelning, Forvaltningen, genomforts.
Beslut ér fattat om en utvecklad organisation med tydligare fokus pd kundnytta och forbattrat
driftnetto. Den nya organisationen infordes under maj 2023.

e Ledningssystemet som beskriver de gemensamma arbetssitten ér ett relevant stod for medarbetarna,
och 1 det fall det behover vidareutvecklas sé gors det.

Bolaget har ett samverkansavtal med de fackliga organisationerna dir anstillda har mdjlighet att paverka
och vara delaktiga i de beslut som berdr dem, 1 syftet att i forlangningen frimja hyresgéster savil som

stockholmarna. Bolaget arbetar systematiskt med kompetensforsorjning i alla delar av verksamheten via
inventeringar och analyser. En 6vergripande kompetensforsorjningsplan har tagits fram i borjan av 2023.

For att sdkra att bolaget arbetar 1 budgetens riktning har bolaget faststillt en vision samt en affarsplan med
fem Gvergripande bolagsmal med tillhdrande strategier, till vilka dgardirektiven gér att fora. De fem
overgripande bolagsmalen beskriver var bolaget vill vara ar 2027. Strategierna tydliggdr vad bolaget pa tre
ars sikt maste gora for att ndrma sig de dvergripande mélen — och 1 forlingningen stadens inriktningsmal.
Affarsplanen utgor dirmed en tydlig riktning och ett underlag for verksamhetens planering. Affarsplanen
beslutas och godkénns av Svenska Bostédders styrelse. Utifran affarsplanen, stadens budget och
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budgetanvisningar tar bolaget fram denna bolagsovergripande verksamhetsplan.

P4 samma sitt tar avdelningar, enheter och distrikt fram egna verksamhetsplaner, dir mél och strategier
bryts ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppf6ljning sker 16pande, ménadsvis, tertialvis och
arsvis. Indikatorerna visar om bolaget foljer planerad riktning, samt ger bolaget underlag for en
handlingsplan att agera pd vid behov. Mélen i verksamhetsplanerna bryts &dven ner till personliga mal och
aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa f6ljs upp regelbundet 1 avstimningssamtal och utvérderas vid
medarbetarsamtalen och uppfoljningssamtalen. P4 sd sitt kan varje medarbetare f6lja och forsta hur deras
prestation bidrar till att uppfylla bolagets 6vergripande mal och Stockholm stads inriktningsmal.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

W Aktivt
Medskapandeindex

Analys

Bolaget har en
marginell avvikelse mot
malet. Det pagar
férandringar - t.ex.
andra satt att
organisera vardagens
arbete - som kan ligga
bakom noterad
avvikelse.

82

83

ﬁ '.' Sjukfranvaro

Analys

Det rullande-
tolvmanadersgenomsni
ttet ar i niva med
prognos. Bolaget
arbetar aktivt med
sjukfranvaron.

4,9 %

5%

5%

ﬁ . Sjukfranvaro
dag 1-14
Analys

Det rullande-
tolvmanadersgenomsni
ttet ar nagot lagre an
tidigare tertial, samt
utfallet for ar 2022.
Minskningen har skett
bland mannen.

1,65 %

2%

2%

A
© Periodisk
genomgang av
behdorigheter i
ekonomisystemet har
genomforts

Analys

Bolaget har en
etablerad rutin och
genomfér systematiska
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Bolagsstyrelsens
maliey . Indikator FEICLETS Progr:nos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t
genomgangar.

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomriaden

Beredskap

Bolaget starker successivt sin formaga for att kunna bidra till en sammanhéllen beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar. Arbetet innebér bade att stirka arbetet i den egna verksamheten och bidra i den
stadsovergripande samverkan. Det handlar om att 6ka kompetensen 1 organisationen och sikerstilla att det
finns tillriickliga resurser. Aven arbetet for att medverka i upprittandet av stadens krigsorganisation och
dess bemanning har intensifieras under aret. Bolaget har tagit fram en krigsorganisation och i det arbetet
beaktat stadens krav pa en somlos overgang fran krisorganisation till krigsorganisation. Bolaget tranar
16pande sin krisledningsforméga bade nir det hinder saker i verksamheten och genom 6vningar. Under éret
har inventeringen av samtliga skyddsrum som finns i bolagets bestand slutforts. Bolaget atgédrdar successivt
anmadrkningarna for att sdkerstélla att de kan tas 1 bruk vid behov. Bolaget har dven gjort ett arbete kring
framtagandet av en krigsorganisation for hela dér kravet pa en somlos dvergang fran krisorganisationen till
krigsorganisationen sirskilt beaktats.

Informationssdkerhet

Bolaget bedriver ett utvecklingsprojekt for att ta ytterligare kliv inom informationssékerhet och dataskydd,
vilket 1 ndrtid kommit att handla om organiseringen av arbetsuppgifterna. En anpassad organisation &r
beslutad och de arbetssitt som det paverkar kommer nu borja att implementeras under 2023. En lokal
anvisning enligt Stockholms stads mall dr beslutad. Ett dataskyddsombud finns utsett, men det pagér dven
en upphandling av en oberoende extern tjanst.

Informationsklassning och kartliggning av informationsméingder &r ett arbete som genomforts men som
aven fortskrider. Huvuddelen av verksamhetens informationsméngder ar klassificerade med verktyget
KLASSA 4. Varje informationsklassning producerar en handlingsplan, som ett resultat, diar
informationsméngdernas riskexponering framgar och vilka skyddsétgiarder som anses nddviandiga och
lampliga. Informationségare ansvarar for att skyddsatgdrderna hanteras beroende pa utfallet av klassningen,
detta gors i samrad med processdgare och processamordnare. Registerforteckningen hélls uppdaterad och
ger en rittvisande bild av verksamhetens personuppgiftsbehandlingar. Informationssékerhetsrisker for tva
utvalda informationstillgdngar dr dokumenterade och processen i ledningssystemet dr synkroniserad med
bolagets dvergripande risk och sdrbarhetsanalys (RSA).

Risk- och sarbarhetsanalys:

Bolaget har arbetat aktivt med risk- och sarbarhetsanalysens forsta steg och under 2023 fokuseras arbetet pa
att implementera riskhanteringsatgérder for de mest framtrddande riskerna. Bolaget kommer att fortydliga
arbetet med hur dtgidrderna ska foljas upp for att sdkerstdlla att vidtagna atgérder har avsedd effekt.
Kompetenshdjande insatser kommer att genomforas kring hur de identifierade riskerna ska foljas upp.

Risk- och sérbarhetsanalysen har fokus pé aktoérer med samhallsviktig verksamhet. For Svenska Bostader
géller detta frimst hanteringen av skyddsrum. Bolaget har under forsta halvaret 2023 inventerat samtliga
skyddsrum utifrén status pd materiel och sjdlva skyddsrummet. Utifran den inventeringen kommer bolaget
att under en tre-ars period med start 2024 atgirda de brister som upptéckts.
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Bolagsstyrelsens

mal for . Periodens Prognos o a0
verksamhetsomrade UL EVET? utfall helar Arsmal G
t

W Andel 96 % Fdlja upp avtal med

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppféljning
genomforts

Analys

Priser och 6vriga villkor
foljs upp av bestallare
vid leverans.
Uppféljning av
leverantorers
ekonomiska status
gors till 100 % i form av
en kontroll vid
faktureringstillfallet, och
ett stort antal f6ljs upp
vid leverantérsmoéten.
Stickprov for kontroll av
hallbarhetskrav
kommer att
genomfdras under
bdrjan av hosten.
Réattvist byggande har
fortsatt kontroller i
nybyggnadsprojekt.
Kontinuerlig uppfoljning
pa aggregerad niva
sker endast i viss
omfattning.
Uppféljningsplanerna
for avtal med varde
Over 2 miljoner
kombinerat med
kartldggningen av
processen kommer att
ge en tydligare bild
vilka styrkor och
svagheter bolaget har
inom
avtalsuppféljningen.
Organisationen ses
over for att mojliggora
Okad avtalsuppfdljning
och darmed pa sikt na
hégre maluppfylinad.

varde hégre an 2 mnkr
minst en gang/ar och
dokumentera
uppfdljningen.

Analys

Avtal for tjanster sdsom
utemiljé och
fastighetsjour féljs
kontinuerligt upp, flera
ganger per ar. Aven
projektupphandlingar
foljs upp kontinuerligt.
Dessa sker genom
férvaltningsmoten/bygg
moten och stickprov
runt hallbarhetskrav.
Nya stickprov planeras
att ske under de
narmaste manaderna.

>
Informationssakerhet:
Genomféra utbildning i
olika former inom hela
bolaget, anpassade
utbildningar som riktar
sig till specifika
grupper,
informationsinsatser till
alla som ar
medvetandegdrande.

Analys

Stadens obligatoriska
utbildningar i
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Bolagsstyrelsens

izl e . Indikator HElEE e RS Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t

informationssakerhet

och dataskydd kommer
att ge en certifiering
och ska genomféras
arligen. Bolaget
fortsatter att sprida
kunskap via bolagets
intranat och kampanjer,
samt nyttjar de olika
tillfallen pa aret da EU
sarskilt lyfter
dataskydd, tex
dataskyddsdagen,
cybersakerhetsmanade
n etc. En anpassad och
intern utbildning
kommer att
genomféras under aret.
Under tertialet har
fortsatt fokus varit pa
att utbilda medarbetare
olika medarbetarnas
behov och
forutsattningar.

O

Informationssakerhet:
Pabdrja
implementeringen av
systematiken inom
informationssékerhet
och dataskydd,
tydliggodra roller och
ansvar i
linjeorganisation och
processorganisation.

Analys

Organisation (roller,
ansvar, mandat) ar
beslutad och bolagets
lokala anvisning ar
framtagen och
godkand. Under
tertialet har ett arbetet
pagatt med att ta fram
underlag for
informationssékerhetsk
ultur.

v

> Namnder och
bolagsstyrelser ska
sakerstalla att det finns
resurser och
kompetens tillgangliga i
den utstrackning som
kravs for att mota den
kraftigt 6kande
ambitionshojningen i
arbetet med att
utveckla en
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

sammanhallen
beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar,
bade i den egna
verksamheten och
inom ramen for en
stadsovergripande
samverkan

Analys

Bolaget har tagit fram
en krigsplan utifran
kravet att vara det
civila forsvaret
behjalpligt. Planen
utgar fran
krisberedskapsplanen
for att sémldst kunna
Overga i krigsplan.
Planen ar godkand av
Stockholm stad och
redovisad och godkand
av foretagsledningen.
Under hdsten kommer
djupare diskussioner
féras kring bemanning
och utbildning.

v

© Namnder och
bolagsstyrelser ska
under ledning av
kommunstyrelsen
medverka i
upprattandet av
stadens
krigsorganisation och
dess bemanning

Analys

Bolaget medverkar i
upprattandet av
stadens
krigsorganisation och
har tagit fram en
krigsplan utifrédn kravet
att vara det civila
forsvaret behjalpligt.
Planen utgar fran
krisberedskapsplanen
for att sémlost kunna
Overga i krigsplan.
Planen &r godkand av
Stockholm stad och
redovisad och godkand
av foretagsledningen.
Under hdsten kommer
djupare diskussioner
féras kring bemanning
och utbildning.
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3.6 Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

I arets kundundersokning beréttar hyresgésterna dterigen att de upplever hog grad av trygghet i och kring
Svenska Bostéders fastigheter och vi nér ett samlat trygghetsindex for hela bolaget pd 79,8.

Svenska Bostdder tar ett langsiktigt ansvar for utvecklingen av bolagets bostadsomraden, relationen med
hyresgésterna samt virdet pa fastigheterna. Bolagets trygghetsarbete dr brett och bestar av manga olika delar
som tillsammans bidrar till att 6ka stockholmarnas upplevelse av trygghet 1 bolagets bostadsomriaden, med
fokus pé ytterstaden och Jarva. Samarbetsparter dr verksamheter inom staden, myndigheter, fastighetséigare
och civilsamhéllet. De fyra fastighetsdgarforeningar, Jarva, Rédgsved, Hasselby-Villingby och Skdrholmen
dér bolaget dr medlem é&r ett av de viktigaste verktygen i arbetet.

Grunden i trygghetsarbetet dr att bolaget fortsitter arbetet med regelbundna ronderingar och arbetet for att
hélla rent och snyggt bolagets bostadsomrdden och centrummiljoer. Klottersanering sker omgaende enligt
bolagets rutiner. Behov av atgérder uppmérksammas dven 1 trygghetsvandringar via stadsdelsndmnderna
och fastighetsdgarforeningarna, dér alla avvikelser protokollfors och respektive fastighetségare ansvarar for
att atgarda. Ett antal trygghetsvandringar, sé kallade trygghetsinventeringar, har genomforts och fler
kommer att genomforas under resterande del av varen. Generellt dr det fa anmérkningar pd Svenska
Bostiders fastigheter och samverkan med de andra aktorerna samt boende &dr uppskattat av alla parter.

En annan viktig del for att 6ka upplevelsen av trygghet dr dialogen med bolagets hyresgéster. Bolaget
arbetar aktivt for att involvera hyresgisterna och stirka deras medansvarstagande, exempelvis genom att
uppmuntra till grannsamverkansgrupper och gardsforeningar. Under 2023 kommer bolaget att, vid tva
perioder, vara extra synliga 1 bolagets omraden, samt bjuda in hyresgisterna till dialog pa olika teman for att
starka dialogen med hyresgésterna och arbetet med Hemokrati.

Under varen deltog bolaget bland annat 1 Jarvaveckan, Kérrtorpsfestivalen och Dalendagen samt bjuder 1 till
dialog i vart kontor i1 Véllingby. Hittills i &r har bolaget anordnat fem tréffar med olika
hyresgistforeningar/grupper dér fokus primért har varit att diskutera trygghetsfrdgor inom ramen for
dldrevénlig stad. Utdver dessa tillfdllen har bolaget d&ven anordnat informationstraffar vid tva ytterligare
fastigheter till foljd av hyresgisternas upplevda oro.

Bolaget deltar i platssamverkan framfor allt kring centrumanldggningar men dven pa andra stéllen inom
bolagets bestdnd. Genom att gd samman och anvinda gemensamma resurser ger trygghetsvandringar,
satsningar pa platssamverkan och trygghetsbesiktningar ett battre resultat for stockholmarna.

Koncept for trygghetsvandring med barn &r framtaget och testat i Jarva. Resultatet bedoms gott och metoden
bra for att f4 virdefull information fran mélgruppen. Det kvarstér att besluta vilken roll/aktdr som ska dga
processen med genomforande samt 1 vilken omfattning trygghetsvandringar med barn ska genomforas
framdver. I slutet av maj genomfordes en presentation av konceptet for Ragsveds fastighetsdgarforening i
syfte att sprida kunskap och inspirera.

I Jérva tas ett gemensamt ansvar mellan fastighetségarna for att minska problemen med skadedjur och
nedskrépning. Flera moten 1 syfte att ldra av andras goda exempel har genomforts kring detta under aret.
Bolaget deltar i lokala brottsforebyggande rad och samverkar med polis och andra myndigheter. Genom
fastighetsdgarforeningarna utbildar bolaget dess medarbetare inom olika omraden, som brottsférebyggande
forvaltning samt hur bolaget kan bidra till att motverka véld i hemmet.

Bolaget forstarker 16pande skalskyddet i fastigheter dir det vid trygghetsbesiktningar framgar behov av att
utveckla den fysiska miljon, samtidigt som trygghetsfragor hanteras tidigt i alla
fastighetsutvecklingsprojekt. I ndra samarbete med lokalhyresgéster, stadsdelsnimnderna, trafikndmnden
och andra fastighetsdgare i omradet har bolaget fortsatt starkt fokus pé den fysiska miljon kring
centrumanldggningarna.
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Arbetet med att implementera bolagets rutiner for orosanmélningar, samt hur bolaget ska agera nir
oegentligheter uppticks 1 bolagets ldgenheter fortsitter 1 ndra samarbete med staden och stadsdelarna. Detta
avser till exempel véldsbejakande extremism, prostitution, manniskohandel, psykisk ohélsa, eller vild i nédra
relationer. Bolagets bostadssociala grupp arbetar for att sdkerstélla att de som bor 1 bolagets lagenheter dven
ar de som bolaget har ett avtal med. De arbetar 4ven med att stodja hyresgéster som upplever sig storda av
grannar och med krav- och hyresradgivning. Allt detta bidrar till att 6ka den upplevda tryggheten.

Samverkan med polis och grinspolis sker kontinuerligt i flera delar av bolaget géllande exempelvis
uppsattning av kameror pa allmén plats, sdrskilda insatser och tillslag, genomsdk av killare efter droger
och/eller vapen, vid grov kriminalitet, vid hot och/eller vld mot medarbetare och genom Réttvist
Byggande.

Under 2022 inforde Svenska Bostdder metoden Trygga Trappan. Arbetet sker i samarbete med
socialtjdnsten, Stockholmshem, polisen och Fastighetsdgarforeningen Skiarholmen. Syftet med metoden ar
att motverka hing i portuppgéngar, stora eventuell drogforsiljning och dirigenom oka tryggheten for
boende. Metoden har gett goda resultat for bade polisen och bolaget. Arbete pagar med ambitionen att
sprida metoden till fler delar av besténdet i ytterstaden och ett inférande 1 Vésterort och Jérva diskuteras i
samarbete med fastighetsdgarforeningarna. Forberedelser har gjorts under arets forsta manader for att
identifiera fastigheter som skulle lampa sig for ett inférande. Svenska Bostdder har fatt medel fran
Brottsforebyggande radet for att utviardera arbetet. Forsta resultat kring utviarderingen kommer kring
sommaren. Bolagets arbete har fortsatt uppméarksammats och bolaget delar med sig av erfarenheter i olika
forum dér fastighetsdgare mots bland annat hos Sveriges Allménnytta.

Under 2022 har bolaget fortydligat regler och rutiner kring forebyggande brandskyddsarbete for att minska
risken for brander. Det handlar bade om att forebygga fysiska risker i bestandet och att informera
hyresgésterna for att undvika brander som uppstér till f61jd av den ménskliga faktorn. Ett pilotprojekt
genomfordes under 2022 kring smarta brandvarnare och sensorer. Utvirdering visar att bolaget bor ta ett
helhetsgrepp kring sensorer i véra fastigheter och arbete pagar med plan for detta. Bolaget har dven forstarkt
de personella resurserna for att arbeta med brand- och vattenskador genom att tillsédtta skadesamordnare.

NKl-resultat:

Under kommande tertial ska bolaget ta fram handlingsplaner for att 6ka NKI-resultatet infor kommande ar.
Speciella omradesmedel &r avsatta for nésta &r (inom respektive distrikt), for att kunna vidta atgérder bl.a.
med syfte att hdja NKI-resultatet.

Férebygga och motverka vdlfdrdsbrottslighet:

Bolaget har utarbetat riktlinjer for samarbeten med externa aktorer som faststéller vilken inriktning och
vilka krav som ska gélla for bolagets samarbeten och stdd. Riktlinjerna utgor dven végledning vid
bedomning infOr att ingd samarbeten eller besluta om stdd, vigledning till hur administration och
uppfoljning ska goras samt hur samarbeten ska upphora och stod dras in. Bolaget foljer arligen upp
samarbeten, dels i form av att begira in uppgifter fran samarbetsforeningar och dels i form av besok i ett
urval av verksamheterna. Infor ett potentiellt samarbete genomfors kontroller (forutom att utvirdera
verksamheten i sig), bl.a. av att foreningen fullgjort sina skyldigheter mot det allménna (om den har
anstéllda) samt att den inte har ndgra skulder hos Kronofogden. Stdd betalas inte ut till individer. Bolaget
har dven samverkan och erfarenhetsutbyte med aktorer inom staden.

Bolagsstyrelsens

e o] . Indikator Refiodens HIEEIES Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar

t

j‘ Vidareutveckla

"B Arbeta proaktivt arbetet kring

och strukturerat for att samarbetet med
motverka ekonomisk Rattvist Byggande och
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

brottslighet,
svartarbete och
oegentligheter pa
byggarbetsplatser,
bland annat genom
engagemang i
Rattvist byggande

genomfdéra I6pande
kontroller.

Analys

Alla nyanstallda pa
bolagets
fastighetsutvecklingsav
delning far fortlbpande
utbildning inom Rattvist
byggande. Under aret
testas och utvarderas
den nya modellen for
rattvist byggande aven
i mindre projekt.
Rattvist byggande ar
inarbetat i bolagets
ledningssystem.

| samtliga projekt som
startats ar 2023 har
Rattvist byggande varit
involverade. Under aret
genomférs kontroller
enligt plan och
samarbete med
Rattvist byggande.
Kontrollerna utfors av
Rattvist byggande
enligt gallande struktur
och rutin.

"& | samarbete med
S:t Erik Forsakring
strategiskt starka det
férebyggande arbetet
i syftet att minska
antalet brand- och
vattenskador i
stadens byggnader

v Utvardera
pilotprojekt dar bolaget
prévat smarta
brandvarnare och
sensorer mot
vattenskador. Delta
aktivt i arbetet
tilsammans med S:t
Erik Forsakring kring
férebyggande arbete
for att minska brander
och vattenskador.

Analys

Pilotprojekt har
genomforts och
utvarderats. De
uppkopplade
brandvarnarna och
sensorer mot
vattenskador ar inte
isolerade annan
uppkopplad utrustning i
framtidens smarta
fastigheter och behéver
darfér handlas upp i ett
sammanhang. Under
aret pagar en
sammanstallning av
det kunskapsunderlag
som kravs for att ga in i
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Bolagsstyrelsens

mal for . Periodens Prognos o a0
verksamhetsomrade UL EVET? utfall helar Arsmal (LT
t
kravstallan och
upphandling av det
o6verordnade systemet
for styr och regler av
det som kopplas upp.
Tillsvidare sitter
sensorerna kvar i
aktuell fastighet och
parallellt pagar
diskussioner med
staden om méjligheter
till gemensam
utveckling.
Diskussionen om hur
bolaget kan minska
brander och
vattenskador, bade i
volym och omfattning,
pagar standigt.
e 77,9 78
Bostadsbolagens
hyresgasters ndjdhet
med bostad, allménna
utrymmen och utemiljo
Analys
Bolagets utfall dkar lite,
med ett utfall pa 77,9
jamfort med
féregaende ars utfall
pa 77,8. Bolaget
uppnar inte arsmalet
om 78, men ligger 6ver
branschmedelvardet i
jamforelse med
bostadsbolag som har
mer an 11 000
lagenheter.
12‘ . 77,9 78
f Produktindex
Analys
Bolagets utfall dkar lite,
med ett utfall pa 77,9
jamfort med
foregaende ars utfall
pa 77,8. Bolaget
uppnar inte arsmalet
om 78, men ligger 6ver
branschmedelvardet i
jamforelse med
bostadsbolag som har
mer an 11 000
lagenheter.
& 76,7 80
I Rent och
snyggt

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomrade
t

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Bolagets utfall for detta
ar blev 76,7 och jamfort
med forra arets utfall
som var pa 78,9
innebar det att bolaget
minskar i Rent och
snyggt, och darmed
inte uppnar arsmalet.

"

-'& Serviceindex
Analys

Bolagets utfall for detta
ar blev 80,4, och
jAmfort med forra arets
utfall som var pa 81,4
innebar det att bolaget
minskar i serviceindex,
och darmed inte
uppnar arsmalet.
Bolaget ligger fortsatt
Over branschens
medelvarde i
jamforelse med
foregaende ars resultat
for bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter.

80,4

82

’& . Trygghetsindex
Analys

Bolagets utfall blev
79,8 och jamfort med
foregaende ars utfall
pa 79,6 okar resultatet
nagot, men arsmalet
uppnas inte. Bolaget
ligger fortsatt i den 6vre
kvartilen i jamforelse
med bostadsbolag som
har mer an 11 000
lagenheter.

79,8

79,8

80

v

o Trafikndmnden ska
i samarbete med
stadsdelsnamnderna,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnde
n och AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader ta
fram ett program for
frdmjande av stadsnéra
odling

Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

En grupp har bildats
och Svenska Bostader
deltar i detta arbete.

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Inképsarbete

Stadens mal for hallbarhet, kvalitet etc. formuleras som krav eller kriterier i upphandlingar utifran
marknadsanalyser och kategoristrategierna. De kontrolleras vid upphandlingstillféllet och f6ljs upp enligt
avtalsspecifika uppfoljningsplaner.

Barnrdttsarbetet

Bolaget fortsitter utveckla sitt arbete med utgangspunkt i den kartliggning av barnrittsperspektivet som
genomforts under 2022. Under véren har barnperspektivet 1 bolagets modell for socialt virdeskapande
analys 1 nybyggnation vidareutvecklats och arbete pagar for att ta fram ett liknande verktyg for det
befintliga bestidndet. Ett koncept for trygghetsvandring med barn &r framtaget och testat. Resultatet beddms
gott och metoden bra for att fa viardefull information fran malgruppen. Det kvarstar att landa ner vilken
roll/aktdr som ska dga processen med genomforande samt i vilken omfattning trygghetsvandringar med barn
ska genomforas framover.

Under aret kommer kunskapshojande atgirder genomforas samt rutiner kopplat till bolagets bostadssociala
arbete att vidareutvecklas, foljas upp och utvirderas.

Under varen har bolaget tagit emot praoelever inom ramen for samarbetet med Rddda Barnen i Pa Lika
Villkor. Bolaget kommer dven fortsitta att ta ett sirskilt ansvar for ungdomars majlighet att skaffa sig en
forsta arbetslivserfarenhet genom att ta emot praoelever, genomfora inspirationstillfallen och utveckla
koncept for ferieungdomar i samarbete med staden och Réddda Barnen. For att bidra till barns rétt till fritid,
lek och vila samarbetar bolaget med olika aktorer for att erbjuda barn meningsfulla och utvecklande fritids-
och sommarlovsaktiviteter.

Identifiera lokala utmaningar och behov som bidrar till att staden nar de globala malen:

Bolaget har under aret utvecklat sina arbetssétt for att forstarka hyresgésternas mojlighet till inflytande och
delaktighet 1 verksamheten. Via olika kanaler sa vél digitala som fysiska méten har vi lyssnat pa vara
hyresgister och Stockholmarna for att ta reda pé vad de vill vara med och paverka. Exempel pa aktiviteter
som genomforts till f61jd av synpunkter som kommit in & omrdstningar kring fargval vid upprustning av
trapphus, anldggande av boulebana, utformning av lekmilj6é och planering och genomforande av
Husbyfestivalen. Har gavs Husbybor mojlighet att vara med och planera festivalen, de gick 1 sin tur ut med
enkat till Husbyborna for att fraga vad de ville ha for aktiviteter. Husbybor invigde festivalen och ungdomar
fran omrédet fick mojlighet att arbeta som eventpersonal. I bolagets budget finns medel avsatta for
boendeinflytande och infor 2024 avsitts dven medel for omradesutveckling dir mojlighet finns att
genomfora forslag fran hyresgésterna. P& detta sétt arbetar bolaget med att starka demokrati,
medborgardialog och hyresgéstdialog. Vi kallar det Hemokrati.

Stockholms stad ska vara ledande 1 genomforandet av Agenda 2030 och genomf6randet ska praglas av
relevanta arbetssdtt som bidrar till en ekonomiskt, miljomaéssig och socialt hallbar stad. Bolaget har inte ett
utpekat mélansvar i stadens Agenda 2030 arbete men verksamheten berdr ett flertal av malen. Sarskilda
utmaningar finns i de mélkonflikter som uppstér till f6ljd av en véxande stad dir mark tas i ansprék pa
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bekostnad av naturmiljo samt de stora fordndringar som kravs for att minska klimatutslédppen frén
byggprojekt och transporter. Staden behdver genom sin radighet 6ver stadsbyggnadsprocessen och sin
myndighetsutdvning skapa forutséttningar for fordndring, t.ex. genom att detaljplaner och bygglov 6ppnar
upp for nya I6sningar. For att minimera klimatutslédppen ér det avgorande att stadens forvaltningar
tillsammans med de byggande bolagen hittar nya l6sningar for byggande och hur stadens mark ska nyttjas
for att tillgodose behoven av resor och varutransporter i framtiden.

Nedan foljer en kort beskrivning av vad bolaget gér och behdver utveckla vidare i de mél dér bolaget har
stor paverkan,

Mal 3 — god hélsa och vilbefinnande: Bolaget arbetar systematiskt for att sidkerstilla en sund inomhusmiljo
och att minska utslédppen av luftféroreningar frdn fordon och arbetsmaskiner.

Mal 5 — jamstélldhet: Bolaget fortsétter med och vidareutvecklar arbetet med orosanmilningar och fordjupar
samarbetet med sociala myndigheter. Arbetssitt utvecklas for att uppticka och motverka olaglig verksamhet
1 form av till exempel trafficking och prostitution i bolagets ldgenheter. Bolaget fortsétter &ven med och
vidareutvecklar arbete med samrad och boendeinflytande for att sdkerstélla att alla grupper kommer till tals.
Det sker ett fortsatt fokus pé likabehandling i varje enskilt méte. Vid upphandlingar, med vérde dver 2
mnkr, stélls dven sérskilda jamstilldhetskrav .

Mal 7 — héllbar energi: Bolaget fortsétter energieffektiviseringsarbetet och koper fastighetsel som klassas
som bra miljoval. Bolaget medverkar 1 det stadsdvergripande arbetet for en fossilfri fjarrvirme och ska dka
produktionen av fornybar energi, samt har tillsammans med systerbolagen tagit fram underlag till nu
pagéende vindskraftsutredning.

Mal 8 — arbetsvillkor och ekonomisk tillvéixt: Bolaget fortsdtter det interna systematiska arbetsmiljoarbete
och stéller motsvarande krav pé leverantorer och entreprenorer. Lonekartliggning genomfors och for att
sakerstdlla att det inte finns osakliga 16neskillnader inom bolaget. Vidare sker ett arbete for att fler ska
komma in pé arbetsmarknaden genom att bolaget tar emot praktikanter, feriearbetare och personer som star
langt frdn arbetsmarknaden. Arbetssitt utvecklas for att skapa fler arbetstillfdllen, och ha ett
kunskapsunderlag framme.

Mal 9 — héllbar industri, innovationer och infrastruktur: Bolaget utvecklar organisationen och arbetssitten
for att framja innovation, digitalisering och stindiga forbattringar, vilket svarar upp mot stadens
Kvalitetsprogram. Bolaget skapar ett strukturkapital genom att gora revision och har certifierat
miljoledningssystemet.

Mal 10 — minskad ojédmlikhet: Bolaget formedlar ldgenheter enligt ett transparent och icke-diskriminerande
kosystem och har inkomstkrav som dverensstimmer med kronofogdens normalbelopp for
levnadsomkostnader. Det sker ett fortsatt stort fokus pa att ge ett gott bemdtande och likvérdig service till
alla hyresgéster. Dessutom fortsitter bolaget att vidareutveckla arbetssitt med samrad och boendeinflytande,
for att sdkerstélla att alla grupper kommer till tals.

Mal 11 — hallbara stader och samhéllen: Inom jamlik stadsutveckling arbetar bolaget for att skapa trygga,
sdkra, inkluderande och tillgéngliga hus, gérdar och centrum, i nyproduktion och forvaltning. Bolaget
stravar efter att utveckla boendekoncept med 6verkomliga hyror och underlittar for hyresgister att forédndra
sin boendesituation genom en internkd och godkidnnanden av byten. Utvecklingsinsatser bedrivs for att 4
till stdnd en rorlighet inom bestandet och ett aktivt arbete pagar med stadens program for Aldrevinlig stad.
Bolaget arbetar &ven med Bostad Forst, genomfor studiemeritkontroller avseende studentldgenheter,
bedriver utvecklingsinsatser kring socialt virdeskapande analyser, skapar forutsittningar for en meningsfull
fritid for barn i bostadsomrddena, samt arbetar kontinuerligt med att minska miljopaverkan frén bolagets
verksambhet.

Mal 12 — hallbar konsumtion och produktion: Bolaget strivar efter att underlétta for hyresgésterna att gora
miljo- och klimatsmarta val i sin vardag, bl.a. genom att mojliggora fastighetsnira killsortering. Vidare
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genomfors vattensparatgirder, informations sprids for att 6ka kunskap, samt arbetssétt utvecklas for att
forebygga, minska, dteranvidnda och dtervinna avfall 1 storre utstrackning. Bolaget styr mot giftfria
byggvaror och forbrukningskemikalier och utvecklar arbetet med livscykelanalyser.

Mal 13 — bekdmpa klimatférandringarna: Bolaget har identifierat vilka byggnader 1 det befintliga bestandet
som riskerar att drabbas extra hart i samband med skyfall och virmebdljor och arbetar med utgangspunkt i
det for att genomfGra anpassningar for att béttre klara de nya forutsdttningarna. Bolaget arbetar dven for att
oka kunskap och utveckla arbetssitten i ny- och ombyggnation for att forebygga negativa effekter av ett
forandrat klimat.

Mal 15 — ekosystem och ekologisk méngfald: Bolaget fortsétter halla en hog standard pd girdsmiljder, vélja
vaxter som gynnar pollinatorer och undvika bekdmpningsmedel vid ograsbekdmpning. Arbetssédtten med
ekosystemtjanster i ny-, ombyggnation och forvaltning vidareutvecklas kontinuerligt.

Mal 16 — fredliga och inkluderande samhillen: Bolaget fortsitter arbetet med konceptet Rattvist byggande
for att motverka svart arbetskraft och bristande arbetsmiljo i1 byggprojekten. Bolaget samverkar med
riattsvardande myndigheter for att motverka kriminalitet, vidareutvecklar arbetet mot olaga
andrahandsuthyrning, fortsétter och vidareutvecklar arbetet med samrad och boendeinflytande for att
sdkerstélla att alla grupper kommer till tals. Slutligen fortsétter bolaget att vidareutveckla
antikorruptionsarbetet.

Mal 17 — genomforande och globalt ledarskap: Bolaget fortsétter och utvecklar samverkan med
fastighetsidgarforeningar, brottsforebyggande rdd, myndigheter och civilsamhallet for ett effektivt
genomforande och storre genomslag.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens Prognos
verksamhetsomrade utfall helar

t

Arsmal Aktivitet

A
Redogora for hur

bolaget sakerstaller
enhetlig tilldmpning av
villkor for socialt ansvar
och krav pa villkor i
niva med kollektivavtal
i offentlig upphandling

Analys

Bolaget staller
kollektivavtalsliknande
villkor enligt
Upphandlingsmyndighe
tens instruktioner, dvs i
riskbranscher. For
bolaget omfattar dessa
framfor allt
byggarbeten och
lokalvard.

Avseende Ovrigt socialt
ansvar stalls krav
beroende pa
upphandlingens
innehall. Exempel pa
sadana ar att ta emot
sommarjobbare, -vilket
sker i avtalet inom
utemiljoskotsel. Ett
annat exempel galler
framst storre
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Bolagsstyrelsens

el . Indikator FENELES IS Arsmal Aktivitet
verksamhetsomrade utfall helar
t

entreprenadkontrakt

dar det stipuleras att
entreprendren ska ta
emot praktikanter eller
anstalla ndgon som ar
langt fran arbetslivet.

A
(> Redogéra fér hur
bolaget tillser att
samverkanspartners
har kdnnedom om
Stockholms stads mal
och vision och arbetar i
enlighet med dessa

Analys

Nagra av bolagets
viktigaste
samarbetspartners ar
leverantérerna, och de
far kannedom om
stadens mal och vision
i samband med
upphandlingar.
Beroende pa
respektive kategori-
och
upphandlingsstrategi
ligger fokus pa olika
mal. | praktiken sker en
dialog med
leverantérerna vid
marknadsdialogen,
samt att
malen/visionen
presenteras i
upphandlingsdokument
en som Svenska
Bostader tar fram. De
formuleras som allman
beskrivning som en
inledning i
upphandlingen, eller
som mer exakta krav i
upphandlingar. Nar
Svenska Bostader har
ett startmote med en
vinnande leverantor,
gar man igenom
visionen som en del av
presentationen av
foretaget och
uppdraget.
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