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Sammanfattande kommentar

Budgeten for Stockholms Stad &r 6verordnad och styrande for stadens alla verksamheter, ddribland Svenska
Bostider, och 6vriga styrdokument ska forhalla sig till den. Verksamhetsplanen for 2024 samt affarsplanen
beskriver ett antal omrdden Svenska Bostdder har for avsikt att stirka, utveckla eller tydliggora
malsittningen inom.

Hos Svenska Bostéder har 60 000 stockholmare sitt hem och foretagare/organisationer idkar verksamhet i
4 000 lokaler. Bolaget arbetar for att ge boende och lokalkunder ett 6kat inflytande pa riktigt, det kallas for
Hemokrati. Som ett led i detta fortsétter bolaget utveckla nya och befintliga dialogformat samt verktyg for
okad tillganglighet och flexibilitet i kundkontakterna. Trygghetsarbetet &r fortsatt starkt prioriterat diar
viktiga komponenter &r det bosociala arbetet, samarbeten med andra samhéllsaktdrer, ronderingar samt
fysiska sékerhetsatgirder i1 fastigheterna.

Bolaget ska tillsammans med systerbolagen klara stadens §vergripande mal om 3 500 ldgenheter under
perioden. Industriellt byggande, Stockholmshusen och konceptbostidder dr inslag for att mojliggora
nyproduktion. Detta ir ett steg 1 var stridvan att kunna erbjuda hem for alla, i olika delar av staden, i olika
storlekar, 1 olika former av eget eller delat boende, och till olika hyra.

Bolaget har en hog ambitionsnivd avseende miljo- och klimatarbetet, och kommer ta nya steg mot en
cirkulér affarsmodell. Arbetssétten ska bidra till minskad total klimatpaverkan, resurseffektiva
materialfléden, biologisk mangfald, sund inomhusmiljo, samt fastigheter och material utan farliga &mnen.
Bolagets omstéllning stodjer stadens dvergripande ambitidosa mal om att bli klimatpositiva senast 2030.

Bolagets arbete med kunddialog, trygghet, nyproduktion, och klimatarbete, med mera, kommer bidra till
samtliga omréden dar Svenska Bostidder dr verksamma, men under kommande period ska sirskilda insatser
riktas till Jairvaomradet. Genom samarbete med stadens alla olika verksamheter blir det en gemensam
kraftsamling for utvecklingen av Jérva.

En sund l6nsamhet dr avgdrande for att stirka vér forvaltningskvalitet, underhdlla véra befintliga fastigheter
och genomfora stadsutveckling i form av ny- och ombyggnationer. I Bolagets prognos forbattras det
ekonomiska resultatet jamfort budget och kommunfullméktiges resultatkrav.

KF:sinriktningsmal

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
valfard ... klimato... utbildning, ...
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Analys av ekonomisk utveckling
Resultatsammanstiillning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstiillning

Nyckeltal Utfall t.o.m. aug Budget (helar) Prognos (helar)
Omsittning 2 462 085 3703 008 3705 308
Roérelsekostnader -1124 337 -1 859 741 -1 871 700
Avskrivningar -637 566 -982 084 -980 309
Nedskrivningar och Utrangeringar -40 000 -43 000
Personalkostnader -218 783 -367 100 -358 158




Nyckeltal Utfall t.o.m. aug Budget (helar) Prognos (helar)

Ovriga kostnader 431 -4 265 -3723

Finansnetto -236 831 -400 000 -358 315

Resultat efter finansnetto 244 999 49 818 90 103
Investeringar

Nyckeltal Utfall Budget Prognos

Nyproduktion 178 706 403 000 513 982

Strategiska investeringar (Ombyggnad) 83410 356 130 291779

Ersattningsinvesteringar 255 396 493 870 385243

Summa investeringar 517 512 1253 000 1191 004
Ovrigt

Nyckeltal Utfall

Antal anstallda 381

Balansomslutning 28 414 655

Analys

Den ekonomiska analysen utgér fran helarsperspektiv for att ge en sd bra vergripande analys som mojligt.
Helarsprognos

God l6nsamhet ar avgorande for att hoja kvaliteten 1 var forvaltning, bevara véra befintliga fastigheter och
driva stadsutveckling genom ny- och ombyggnationer. I den nuvarande marknadssituationen, som liange
préglats av hog inflation och hoga réntor, ser vi betydande kostnadsdkningar bdde 1 fastighetsforvaltningen
och 1 vara nybyggnads- och renoveringsprojekt.

Det prognostiserade resultatet efter finansnetto for 2024 uppgar till 90 mnkr. Det ska jimforas med det av
kommunfullméktige faststdllda resultatkravet for 2024 pa 50 mnkr.

I det prognostiserade resultatet ingar forvérvet av fastigheten Lomholmen i Varberg, 129 ldgenheter, vilken
bolaget tilltrddde 2 september efter beslut i kommunfullméktige.

Prognosen for hyresintikterna visar ett utfall som dverstiger budget med 36 miljoner kronor. Okningen
forklaras i huvudsak av att de arliga hyresforhandlingarna gav ett hogre utfall 4n budgeterat. Intdkterna fran
lokalhyror prognostiseras ligga i nivd med budget. Bolaget fir dock tydliga indikationer pd ett utmanande
marknadsldge for manga av vara lokalhyresgister som foljd av lagkonjunkturen. Effekten av ett antal
konkurser samt behov av hyresnedsittningar avspeglas dirmed 1 bade utfall och prognos. Vakansgraden
forvéntas oka for lokaler under slutet av dret som foljd av utmanande ekonomiska forutsittningar.
Marknadsliget har dven orsakat forseningar 1 fardigstillande av ett par nyproduktionsprojekt, Kv Familjen i
Ostberga och Kv Mangon pa Sédermalm, vilket dirmed inneburit uteblivna hyresintikter under inledningen
av aret.

Ovriga forvaltningsintiikter forviintas 6ka med 10 mnkr, vilket nistintill uteslutande relaterat till
forsdkringsersittningar. Motsvarande nettoresultateffekt blir dock negativ da kostnaderna kopplat till
forsakringsersittningen normalt Gverstiger ersittningen.

Driftnettot forvéntas ligga 1 linje med det budgeterade driftresultatet vilket dock innebér en sénkt
overskottsgrad da kostnaderna, procentuellt sett, 6kar mer dn intdkterna. Det dr framforallt kostnader
kopplat till fastighetsskotsel sa som stddning, tradgardsskdtsel, snordjning och forsékringspremier som dkar



mest i forhallande till tidigare budgeterat. Detta trots att bolaget genomfort besparingsatgirder. Aven
kostnaden for serviceavtal och taxebundna kostnader, som el och uppvirmning, 6kar i férhallande till
budget.

Kostnaden for fastighetsavskrivningar forvintas bli ndgot hogre én budget, frimst som en konsekvens av att
tillgdngar som tagits 1 bruk avslutats med ett ndgot hogre bokfort virde dn budgeterat.

Extern virdering av fastigheterna genomfors 1 slutet av aret, vilket gor att de prognostiserade
nedskrivningarna forblir relativt oférandrade jamfort med budgeten.

Prognostiserade personalkostnader sjunker ndgot som foljd av effektiviseringar och vakanser.

Négot ldgre ranteldge dn budgeterat samt lagre skuldséttning, givet ldgre investeringsvolym under
inledningen av aret, forvéntas resultera i ett finansnetto for heléret som uppgér till ca -358 mnkr istéllet for
budgeterade -400 mnkr.

Det prognostiserade resultatet efter finansnetto for 2024 forvantas uppga till ca 90 mnkr.
Investeringar

Den totala prognostiserade investeringsvolymen for aret, inklusive forvarvet av Véarbergstoppen Kvarteret
Lomholmen, berdknas uppga till 1 192 miljoner kronor. Forvérvet fanns inte medridknat i budgeten. Detta
innebdr att arets investeringar forvantas hamna strax under den totala investeringsramen pa 1 253 miljoner
kronor som beslutats av kommunfullméktige. De prognostiserade investeringsvolymerna préaglas dock
fortsatt av stor osdkerhet pa grund av marknadslaget.

Nir det giller fardigstéllda ldgenheter under 2024 sa planeras totalt 312 inflyttningar. I Kvarteret Mangon
omfattar detta 133 ldgenheter och i Kvarteret Familjen 87 studentldgenheter, men bada projekten har
forsenats pd grund av obestidnd och konkurs. I Kvarteret Plankan star 50 studentldgenheter klara for
inflyttning i borjan av hdsten, och 42 vanliga hyresldgenheter kommer att vara redo senare under aret.

Ett arbete pagér for att utreda byggstart 2025 for tre olika projekt. Under 2024 kommer dock inga
nyproduktionsprojekt att startas i egen regi.

For investeringar 1 det befintliga bestdndet prioriteras underhall for att sikerstilla en ldngsiktigt ekonomisk
stabilitet, uppfylla dgardirektiv och myndighetskrav, forbéttra energieffektivitet, sékerstilla att vi uppnéar
uppsatta klimatmal, samt 6ka trygghet och kundndjdhet i vara omrdden. Den prognostiserade
investeringsvolymen for underhéll uppgar till 679 mnkr vilket &r l4gre dn tidigare budgeterad volym om 850
mnkr.



1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jimlik vilfird i hela staden

Den 6vergripande bedomningen ar att Svenska Bostidder uppfyller inriktningsmalet.

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mdjlighet till jimlika uppvéxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

Bolaget fortsitter samarbetet med Rddda Barnen inom initiativet Pa Lika Villkor, 1 Jarva 1 ytterligare en
period. Samarbetet dr en del av bolagets forebyggande arbete. Initiativets 6vergripande mal dr att barn, unga
och barnfamiljer ska ha lika mgjligheter som andra att delta i samhaéllet och péverka sina livsvillkor, fritt
fran diskriminering och oberoende av socioekonomisk situation. Inom ramen for samarbetet dkar
kompetensen hos bolagets medarbetare och under aret har bade Ridda Barnen och stadens Barnombudsman
besokt bolagets livesdndning (SB Live) dir alla medarbetare triffas.

Bolaget har ett flertal samarbeten med civilsamhaéllet for att fraimja jdmlika uppvéxtvillkor och en
meningsfull fritid for barn och unga. Exempel pa samarbeten som loper 6ver ret &r foreningar som Svenska
med baby, Loparakademin och Vi tar plats. Bolaget har under véren tagit emot nio praoelever fran
Jarvaskolan. Under sommaren har bolaget erbjudit fritidsaktiviteter for barn och unga tillsammans med
cirka 20 olika foreningar och systerbolagen. Bolaget har i ir tagit emot betydligt fler ferieungdomar 1 egen
regi dn tidigare ar.

Likasa fortsitter bolaget sitt bostadssociala arbete 1 nira samarbete med stadsdelarna och andra relevanta
myndigheter och aktorer. Ett systematiskt bostadssocialt arbete bidrar till att medborgare som kan ha svérare
att gora sin rost hord, sdsom barn och valdsutsatta, virnas om att de far sina behov belysta. Har har bolaget
via Fastighetsidgarforeningar utbildat medarbetare i tecken pé vald i néra relation under aret. Bolaget har
ocksé fortydligat hur vi arbetar med orosanmélningar for att uppmérksamma stadsdelarna pé barn som
riskerar att fara illa.

Bolagets arbete med att fristélla lagenheter till f6ljd av oriktiga hyresforhdllanden fortsitter med full kraft,
likasa arbetet med krav- och hyresrddgivning samt arbetet for att aktivt minska storningar i
bostadsomrddena. En pilot genomfordes forra dret dér bolaget systematiskt gétt igenom en hel fastighet dér
det finns signaler om att minga rorelser sker i de allmdnna utrymmena. En tidig bedomning ar att det verkar
vara ett framgangsrikt arbetssétt, men bolaget har &nnu inte kunnat fora in det som ett systematiskt
arbetssitt.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

A ) s2 W Antal fristallda 146 180

"® Fortsatta arbetet lagenheter pa grund av

mot or]_ktlgca oriktiga

hyresforhallanden, hyresférhallanden

olovlig

andrahandsuthyrning Analys

och bostadsrelaterade

bedragerier samt For perioden har
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med socialtjinsten for | Ytterligare 82

att motverka lagenheter.

utsattheten fér de som | Ackumulerad siffra ar

berérs. 146.
® Bidra till att héja
kunskapen om oriktiga
hyresforhallanden for att




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Oka kvalitén i
utredningar genom att
bjuda in till regelbundna
samverkansmoten med
stadsdelsforvaltningarna
samt utveckla metoder
for att motverka
utsatthet i vara
bostadsomraden.

Analys

Bolaget har
regelbundna
samverkansmoten med
samtliga
stadsdelsforvaltningar,
for att gemensamt halla
nere antalet vrakningar.
En arbetsmetod har
utvecklats dar vi gor
orosanmalningar for att
motverka utsattheten for
boende, med fokus pa
barn och aldre. Bolaget
samverkar med andra
aktdrer och myndigheter
samt ingar i natverk for
att 6ka var kompetens
gallande oriktiga
hyresforhallande.

7& Forstarka sitt
vrakningsférebyggande
arbete och aktivt verka
for att en noll-vision
ska galla for vrakningar
av barnfamiljer

Vidareutveckla, folja
upp och utvardera
rutiner kopplat till vart
bostadssociala arbete
for att starka
barnperspektivet, vart
arbete med
skuggarenden och
orosanmalningar.

Analys

Rutin for
orosanmalningar finns
och efterfoljs.
Barnperspektivet tas om
hand om i form av
orosanmalan samt i det
nara samarbete som
bolaget har med
stadsdelsforvaltningen.

7& Starka sitt
bostadssociala arbete i
samverkan med
socialnamnden nar det
galler vald i hemmet
genom bland annat
kompetensutveckling,
informationsinsatser,
och ett forstarkt
barnrattsperspektiv

@ Fortsatta samarbeta
med stadsdelar,
socialnamnden och
fastighetsagarforeningar
for att 6ka var
kompetens och utveckla
vara arbetssatt for att
motverka vald i
hemmet.

Analys




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolagets bosociala
grupp deltar i
samverkansméte med
socialtjansten
aterkommande samt
utfér gemensamma
hembesotk hos
hyresgaster som
riskerar bli uppsagda.
Bolaget deltar i de
natverkstraffar som
fastighetsdgarna
anordnar for
kunskapsutbyte.

1.2 Alla barn ska ges likviirdig maojlighet till utveckling och ldrande i forskolan och skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven dr som storst

Bolaget har ett ndra samarbete med staden och Bostadsférmedlingen for att bidra till bostadsforsorjningen.
Genom Forsoks- och traningslagenheter samt Bostad Forst bidrar bolaget med bostider till stockholmare
som behover sérskilt stod pa bostadsmarknaden. Bolaget har under perioden fortydligat och forenklat
interna arbetssétt och rutiner i syfte att sikerstilla att bolaget bade kan leverera och forvalta dessa
kategoribostdder Gver tid.

Utifran stadens program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2024-2029
vidtar bolaget fortsatt atgérder for att oka tillgangligheten 1 befintligt bestand. Samt fortsdtter arbetet med att

synliggora fullt tillganglighetsanpassade ldgenheter pad Bostadsformedlingens hemsida. Under 2024
fokuserar bolaget pé att inventera tillgdngligheten i1 ldgenheter dir avflyttning sker (samtliga). Under
perioden har ocksé bestandet i innerstaden 2563 lagenheter tillginglighetsinventerats (det som
nyproducerades aren 1997-2017 samt byggdes om aren 1997-2024). Resultatet ligger till grund for att
ansdka om medel frdn Boverket - om stdd for att atgérda enkelt avhjélpta hinder - for att 6ka forbattra
mojligheten till kvarboende. Faller detta vil ut dr tanken att bolaget gor samma 1 6vriga distrikt.

Bolagets personal erhaller utbildning och kompetenshdjning kring Vald i néra relationer genom flera
aktorers forsorg. Bolaget har en pagaende dialog med Socialforvaltningen. Inom ramen for

samverkansdverenskommelsen - mellan Stadsdelsndmnden, Fastighetsdgarna och Polisen pd Jérva - dr vald i

ndra relationer ett utpekat samverkansomrade. Bolagets medarbetare deltar ocksa 1 utbildningar som

anordnas av de fastighetsdgarforeningar dér bolaget &r medlem.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Bidra till stadens
gemensamma arbete
om att formedla
foérsoks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,

53 Antal
levererade Bostad-
Forst lagenheter

Analys

Bolaget har under
tertialet beslutat om en

6 st

19 st




Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

forturslagenheter och férenklad modell dar vi

skyddande boenden kan erbjuda fler

for valdsutsatta lagenheter till SDF for

denna boendeform.

53 UV Antal 48 st 175 st

levererade forsoks-
och traningslagenheter

Analys

Bolaget har under
tertialet beslutat om en
férenklad modell dar vi
kan erbjuda fler
lagenheter till SDF for
denna boendeform.
Bolaget levererar i
enlighet med
efterfragan.

v

® Socialndmnden ska i
samarbete med
bostadsbolagen utbilda
husvardar i att identifiera
tecken for vald i hemmet

Analys

Férberedande méte har
hallits pa initiativ av
Socialtjansten gallande
utbildningsinsats.
Utbildningsmaterial har
tagits fram och ska
lanseras under hosten.
Utbildningar genomférs
ocksa lépande inom de
Fastighetsagarféreningar
dar bolaget ar medlem.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Aldreviinlig stad och rérlighet i bestdndet

Bolaget bidrar aktivt till stadens handlingsplan for dldrevanlig stad, bade sjdlvstindigt och 1 néra samarbete
med systerbolagen.

Sarskilda informationsinsatser har gjorts for att 6ka hyresgésternas kunskap och medvetenhet om hur man
kan pdverka sin boendesituation nér livet fordndras genom bland annat interna byteskon, 1dgenhetsbyte och
vanliga bostadskon. Insatser som ar viktiga att hélla liv i Gver tid.

Bolaget har beviljats finansiering (genom Formas) for forskning kring en socialt hdllbar bostadsforsorjning,
och ddrmed har bolaget sin forsta industridoktorand som bro mellan akademi och praktik. Inom den
testbddden har bolaget skickat ut riktade erbjudande till dldre hyresgéster i stora bostdder med lag
tillgénglighet, i tvd omgangar. Och fatt intresseanmalningar i retur avseende det forsta utskicket, dar ca 10
procent hittills visat ett aktivt intresse. Andelen kan véxa over tid eftersom det inte finns négot sista
svarsdatum.



Se mer under avsnitt 3.3 kring hur bolaget jobbar med rorlighet 1 bestdndet.
Sdkerstdlla rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning

Att ha ett dldrevinligt fokus 1 arbetet &r att samtidigt ha ett tillgdnglighetsfokus. Gruppen éldre (65+) och
personer med funktionsnedsdttning har manga gdnger samma behov nér det géller
bostadens/bostadsomrédets tillgédnglighet.

Centrumutveckling

Bolaget forvaltar och utvecklar 16pande centrumanldggningarna i Husby, Bjorkhagen, Dalen och Kérrtorp
samt del av Villingby Centrum. I omriden dér bolaget har ett stort bostadsbestand i1 anslutning till ett
centrum som till exempel 1 Villingby, Tensta, Rinkeby och Skidrholmen arbetar bolaget i ndra samarbete
med fastighetsdgaren for en trygg centrummiljé. Bolaget deltar 1 samtliga platssamverkansaktiviteter som
drivs av aktuella stadsdelar. Samarbetet med de som bedriver verksamhet i bolagets centrumanldggningar ér
avgorande for att bidra till ett tryggt och levande gaturum. Under arets har vi tillsammans med foretagarna i
véra centrum uppmirksammat internationella kvinnodagen, pdsk och Eid. I Husby centrum pégér
utvecklingsarbete i dialog med ICA. Hér har vi ocksé under aret skapat mdjligheter for att ladda sin elbil i
centrum. Kulturhuset/Stadsteatern nyttjar sedan tillbaka en lokal i ett strategiskt hornlége for att pa ett
tydligare sitt kunna visa upp sin verksamhet vilket samtidigt bidrar till ett mer levande centrum. I flera av
véra centrum och centrumnéra miljoer har olika festivaler och events genomforts dér vi &r med och mdter

véra hyresgister.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

7& Sarskilt prioritera
centrumutveckling och
starkt narvaro i
ytterstaden, i syfte att
framja trygghet, trivsel
samt forstarka sociala
varden i
stadsplaneringen.

@ Bolaget bedriver ett
arbete med Husby
Centrum for att
vidareutveckla
livsmedelsutbudet i
enlighet med de boendes
efterfragan. Pa sa satt
kan &ven narvaron och
flodet till Husby Centrum
starka

Analys

Bolaget tog under 2023
fram en rapport for
vidareutveckling av
Husby Centrum ur ett
kommersiellt perspektiv. |
rapporten framgar
behovet av att etablera
en nischad
livsmedelsbutik. Bolaget
har under aret utrett
mojliga platser for en
etablering. Upprustning
av ICA-butiken pagéar dar
dialog fors kring ett
utvidgat livsmedelsutbud.

@ Bolaget bedriver
I6pande
utvecklingsarbete i och
kring vara
centrumanlaggningar
tillsammans med
foretagarféreningar och




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

aktorer som verkar i
centrum.

Analys

Karrtorpsfestivalen
genomfordes i juni och
Husbyfestival genomfors i
augusti. Méten har agt
rum med representanter
fran for féretagare samt
andra aktorer kopplade
till bolagets centrum i
Karrtorp, Bjorkhagen,
Dalen och Husby, i syfte
att pa ett strukturerat satt
bedriva den I6pande
utvecklingen. Bolaget har
genomfort s.k. Mall Walks
for att sékerstalla det
visuella uttrycket mot
kund. | Husby har bolaget
efter onskemal fran
féretagarforeningen
andrat till p-skiva istallet
for betalautomat i
parkeringshuset invid
centrumet. | varas
invigdes publika
laddpunkter i Husby
centrum pa Jarva.

®) Bolaget bidrar aktivt i
stadsdelarnas arbete
med platssamverkan
kring vara
centrumanlaggningar och
i omraden dar vi har stort
bestand i anslutning till
centrumanlaggningar
som ags av andra.

Analys

| Vallingby centrum
samarbetar bolaget med
centrumagaren NREP. Vi
medverkar i stadsdelen
Hasselby-Vallingbys
upplagg kring
platssamverkan for att
gora skillnad i och runt
centrumanlaggningar.
Platssamverkan sker
aven kring Rinkeby och
Husby Centrum. | Jarva
pagar ett arbete mot
O6ppen drogférsaljning
och skadedjur i Tensta
Centrum.

7& Utveckla arbetet
med tillfalliga
etableringar i lokaler

@ Bolaget ska utveckla
arbetet med tillfalliga

etableringar i lokaler for
att méjliggdra upplatelse




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

for att mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

for civilsamhallet och
kulturlivet

Analys

Stadsteatern/Kulturskolan
har en hérnlokal mitt i
Husby C dar skolor i
omradet och visar upp
konst som barn har gjort.
Avtalet ar tillfalligt och
syftar till att attrahera
civilsamhallet till centrum
och verksamheten som
bedrivs hos aktéren.

-'& Verka for en god
rérlighet inom det egna
bestandet genom att
bland annat underlatta
for aldre att flytta till
bostader som ar
anpassade efter deras
behov och darmed
frigbra storre
lagenheter for
trangbodda
barnfamiljer

®) Reérlighet i det egna
bestandet handlar om att
arbeta med flera
parallella aktiviteter -
utveckla rutiner kopplat
till internkon, forenkla
byte mellan hyresgéaster
(digitalt bytestorg) samt
att inom testbadd préva
att fa loss stora
lagenheter till internkdn
genom utvecklat stod fill
aldre.

Analys

Under 2024 har flera
aktiva atgarder
genomforts. Uthyrningen
av sk familjelagenheter ar
avslutad med gott
resultat. Det kommer leva
vidare. Riktade
erbjudanden har gatt ut
till aldre om extra stod att
leta boende via interna
kon. Vi har fatt in
intresseanmalningar men
an sa lange har fa
omsatta lagenheter
matchat inkomna
onskemal. Vi ser ett
potential i detta arbete,
men behdver vara
talmodiga.

Vidare har enkater och
intervjuer genomforts av
KTH under perioden for
att bygga kunskap for att
kunna ta fram effektiva
atgarder for god rorlighet.

Tf? Andel

tillganglighetsmarkta
bostader i kommunalt
bostadsbestand

Analys

15 %




Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Over 300 lagenheter
har skickats till
Bostadsformedlingen
med
tillganglighetsmarkning.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Bolaget har ett samarbete med Kulturhuset Stadsteatern som verkar i bolagets fastigheter 1 bade Villingby
och Husby Centrum. I Husby dr verksamheten samlokaliserad med Kulturskolan vilket skapar mojligheter
till synergier och mervérde inte minst for barn och ungdomar verksamma i Kulturskolan. Det sker ocksé
néra samarbete mellan Kulturhuset Stadsteatern 1 Villingby och Husby vilket skapar mervérde och
synergier mellan omradena. Bolaget har dven fastigheter i Villingby och Ostberga som upplats till kultur-
och ateljéforeningar, vilket bidrar till trygghet 1 omradena. Bolaget har d&ven samarbetat med
Kulturforvaltningen kring framtagande av Ateljéstrategi 2024-2026 och har en dialog med
Kulturforvaltningen nér nya behov av lokaler uppstér i staden.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning

Med utgangspunkt i genomford klimatkartliggning och beslutad klimatstrategi fortsitter bolaget sitt arbete
for att kraftigt minska de konsumtionsbaserade utslappen (50 % till 2030) och uppna klimatneutralitet i hela
virdekedjan. Viktiga delar 1 detta &r att:

e Ytterligare konkretisera och komplettera den bolagsgemensamma klimatstrategin med ldngsiktig
bolagsspecifik mélbild, atgérdsplan och ekonomiskt resonemang.

e Ta fram en klimatbudget for bolaget och utveckla metoderna for uppfoljning av bolagets
klimatutsldpp i alla scope.

e Utveckla en struktur for styrning av bolagets klimatutsldpp med syfte att mojliggoéra en sa
kostnadseffektiv utslappsreducering i projekten som mojligt.

e Tillampa bolagets framtagna "vagledning for klimateffektivt byggande" for att minska utslépp fran
underhalls- och ombyggnadsprojekt.

e Tillimpa och styra mot projektspecifika malvarden for maximala klimatutslidpp i kg CO2e/ kvm
(BTA) i nybyggnadsprojekten.

e Arbeta med varsam renovering dir utgangspunkten &r att bevara och forldnga livslingden pé
byggvaror och material vilket minskar behovet av uttag av resurser.

e Fortsitta stélla, vidareutveckla och folja upp klimatkrav vid upphandling.

e Fortsitta energieffektiviseringsarbetet.

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsldpp och okad koldioxidlagring

Svenska Bostidder arbetar utifran en intern miljé- och klimathandlingsplan som tagits fram for att svara upp
mot stadens styrande dokument inom miljé- och klimatomréadet. Planen kommer att vidareutvecklas och
uppdateras under 2024 nir stadens nya miljoprogram och klimathandlingsplan beslutats. Den klimatstrategi
som togs fram for bostadsbolagen under 2023 &r under implementering i verksamheten. Som en del i detta
har ett forslag till bolagsspecifik klimatstrategi arbetats fram for att konkretisera bolagets 6vergripande mal
och atgérder som ska genomforas. Den ekonomiska budgeten som tas fram under hosten kommer att rdknas



om till forvintade klimatutslédpp. Med utgédngspunkt i det planeras arbetssitten utvecklas vidare med sikte pa
att sdkerstélla att ekonomisk budget och klimatbudget hinger ihop och styr mot bolagets klimatmal. Den
végledning for klimateffektivt byggande som bolaget tog fram under 2023 har bdrjat tillimpas i ny-, om-
och underhallsprojekt, arbetet dr under fortsatt utveckling. Bolaget har startat arbetet for att skapa en
struktur for styrning av bolagets klimatutslapp med syfte att mojliggdra en kostnadseffektiv
utsldppsreducering 1 byggprojekten men det kvarstér flera knackfragor. Forenklade klimatanalyser och
livscykelanalyser genomfors 1 projekten. Under aret har tvé investeringsbeslut for nybyggnadsprojekt fattats
av bolagets styrelse, genomforandebeslut for Kvarndammen 6 och 7 och investeringsbeslut for
Algryteviigen, bada dessa har projektspecifika mil med maxtak for klimatutslipp.

Under 2024 fortsatter arbetet med att stélla krav vid upphandling samt f6lja upp kraven med syfte att bidra
till mélen 1 stadens miljoprogram. Arbetet kommer att vidareutvecklas genom att pdborja framtagandet av
kategorispecifika hallbarhetsstrategier. Det innebér bl.a. att tydliggéra fokusomraden per kategori, kartligga
hur malbilden forhaller sig till leverantdrsbasens nuvarande prestanda och definiera strategi for att
astadkomma onskad forflyttning.

Bolaget fortsitter sitt arbete med att underlétta for hyresgésterna att géra miljo- och klimatsmarta val, bl.a.
genom att tillhandahalla fastighetsnéra killsortering och genomfora informationskampanjer i egen regi och
tillsammans med staden. Under 2024 har arbetet med att utveckla koncept for att inkludera hyresgasterna
mer i hallbarhetsarbetet paborjats. Forst ut blir ett koncept for skrapplockning tillsammans med
hyresgésterna som ska testas i september.

Energieffektiviseringsarbetet fortsitter enligt framtaget koncept dar fastighetsbestdndet analyseras for att
identifiera byggnader dér insatser ger storst resultat ur ett bolagsperspektiv. Ett innovativt projekt ar
fastigheten Fondbersan 1 dir atervinning installeras pa savil franluften som avloppet. Projektet blir klart
under hosten och energianvéndningen beréknas minska med ca 50% 1 den aktuella fastigheten.
Energieffektiviseringsatgarder planeras dven in i underhallsprojekt, exempelvis i form av installation av
isolerglas vid renovering av fonster. Bolaget arbetar vidare med att ta fram en kravspecifikation for
framtidens styr- och 6vervakningssystem dir Al dr en delmédngd samt kravstillning av nytt
energiuppfoljningssystem. Upphandlingsarbetet pagér enligt tidplan. Ett pilotprojekt med installation av
inomhusgivare och smart virmestyrning pagar under ett ar. Projektet ska utvérderas lopande och dérefter
ska en plan for storskalig utrullning i hela bestandet tas fram. Fastigheter med hog elanvindning i bolagets
bestdnd identifieras.

Utbyggnaden av solenergiproduktion fortsétter 1 enlighet med framtagen plan. For solel har ytterligare en
etapp har handlats upp under perioden och parallellt pagar arbete med att inventera mojliga tak i befintligt
bestand for fortsatt utbyggnad. For perioden 2024-2027 &r ambitionen att installera 900kWp men detta
stdms av l0pande, utifran kostnadsldge pa paneler och l6nsamhet i investeringen. Bolaget arbetar med att
etablera ett lingre mal mot 2040 som direfter bryts ner till rsplaner. Arsplanen baseras pé bolagets
underhallsplan och investering i 6kad energiprestanda, och de fastigheter dir investeringen ger bast
l6nsamhet prioriteras. Bolaget har vid arets borjan ca 1660 kWp installerat och prognosen ér att det vid arets
slut finns ca 2000 kWp installerat.

Underhallsarbetet bedrivs utifran bolagets policy for varsam renovering, dar hinsyn tas till flera perspektiv
sasom hyresgistinflytande, kvarboende, minskade klimatutslapp samt sirskilt omsorg om kulturhistoriska
virden. I alla ombyggnadsprojekt dir standardforbéttringar genomfors, hélls en samradsprocess med de
boende. Malet med denna process ir att aktivt involvera de boende och ge dem mojlighet att paverka de
forandringar som sker i boendemiljon. Fordndringarna uppfyller dirmed inte enbart tekniska standarder utan
bidrar till att skapa trivsamma och funktionella boendemiljéer. Under perioden har samradsprocesser
genomforts i delar av bestdndet i Jirva infor bolagets kommande underhillsprojekt i omradet.

Vid uthyrningen av kommersiella lokaler arbetar bolaget utifran ett hallbarhets- och livscykelperspektiv.
Det handlar om att undvika att specialanpassa lokalytor och istéllet leta efter rétt hyresgést for den aktuella
lokalen.



Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Aktivt verka for att
Oka sin egna férnybara
elproduktion, som
exempelvis vind och
solenergianlaggningar

® Oka produktionen av
férnybar energi i enlighet
med framtagen plan for
utbyggnad av solenergi
samt utveckla planen till
att omfatta hela
mandatperioden fram tom
2026

Analys

Utbyggnaden av solceller
fortgar och ytterligare en
utbyggnadsetapp har
upphandlats. Omfattar
bade ombyggnad och
nyproduktion. Prognos att
ha 2000 kWp installerat
vid utgangen av 2024.

"& Arbeta aktivt for att
implementera
bolagens strategier for
hur de ska minska sin
totala klimatpaverkan
genom en rattvis
klimatomstallning och
uppna malet om att
Stockholms stad ska
vara klimatpositiv
senast ar 2030, malet
om fossilbranslefri
organisation 2030,
malet om en
fossilbranslefri stad
2040 samt bidra till
malet om halverade
konsumtionsbaserade
utslapp till 2030

® Ta fram en
klimatbudget fér bolaget
och utveckla metoderna
fér uppfdljning av bolagets
klimatutslapp i alla scope

Analys

Den ekonomiska
budgeten som tas fram
under hésten kommer att
raknas om till férvantade
klimatutslapp. Med
utgangspunkt i det
planeras arbetssatten
utvecklas vidare med
sikte pa att sakerstalla att
ekonomisk budget och
klimatbudget hanger ihop
och styr mot bolagets
klimatmal.

@ Tilldmpa vagledning
for klimateffektivt
byggande och fortsatta
utveckla arbetssatten for
att minska utslapp fran
nybyggnadsbyggprojekten
med syfte att mota
bolagets och stadens mal
samt krav fran staden och
lagstiftningen. Anpassad
utformning,
klimatanalyser,
upphandlingskrav och
erfarenhetsaterforing ar
viktiga verktyg.

Analys

Analyser gobrs av de
projekt som skall i
produktion dar kraven inte
funnits med vid
framtagande av




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

detaljplan. Omtag behévs
i flertalet projekt for att se
Over utslapp av CO2 och
na mal och i vissa fall
lagkrav.

Arbete pagar i projekten
vad galler att tilldmpa
klimateffektivt byggande
samt omvarldsbevaka nya
mer klimateffektiva
byggmaterial. Mer
kunskap, férutsattningar
fran staden och
utvecklade byggmaterial
behdvs. | arbetet med
detaljplaner stravar
bolaget efter att fa
marginal sa att olika
alternativa stomsystem
ska kunna anvandas. Da
trastommar kraver hogre
héjd och bredd ar det
ibland svart att fa igenom
det i detaljplaner pga.
byggnadsordningen.
Sammantaget ar det
utmanande arbete och
malkonflikter uppstar
gallande klimatutslapp,
ekonomi och
energieffektivitet .

® Utveckla en struktur
for styrning av bolagets
klimatutslapp med syfte
att majliggora en sa
kostnadseffektiv
utslappsreducering i
projekten som majligt

Analys

Bolaget har startat arbetet
med att skapa en struktur
for styrning av bolagets
klimatutslapp med syfte
att mojliggéra en
kostnadseffektiv
utslappsreducering i
byggprojekten men det
kvarstar flera knackfragor
som behdver I0sas.

-'& Ge hyresgasterna
reellt inflytande Gver
grad av
standardhdjning utéver
lagsta godtagbara
standard i samband
med upprustning, i
syfte att starka

@ Arbeta vidare med de
prioriterade atgarder som
tagits fram i
kartlaggningen for
bolagets inre underhall

Analys

Bolaget arbetar vidare
med stil-och




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

livscykelperspektivet,
varna kulturhistoriskt
klassade varden och
sakra hyresgasternas
mojlighet att bo kvar
aven efter upprustning

tillvalsutredningens
forslag till atgarder. En
pilot fér bestallning av
kdksuppgradering har
genomforts pa Gréna
stugans vag. Parallellt har
arbete med att ta fram en
"Bobutik" startats for att
pa underlatta for
hyresgaster samt
medarbetare att bestalla
olika tillval.

® Fortsatta arbetet med
kontinuerliga kunddialoger
nar vi utvecklar vara
omraden, for att starka
vara kunders inflytande
och delaktighet.

Analys

| alla ombyggnadsprojekt
dar standardférbattringar
genomfors halls en
samradsprocess med de
boende. Med malet att
inte bara uppfylla tekniska
standarder utan ocksa
bidra till att skapa
trivsamma och
funktionella
boendemiljéer.

7& Séakerstalla att de
kommunala bolagen
inventerar var det
lampar sig att installera
solceller pa stadens
tak samt planerar for
att installera solceller
under mandatperioden
for att 6ka den lokala
elproduktionen

A
@ Redogora for hur
bolaget inventerar var det
lampar sig att installera
solceller pa stadens tak
samt planerar for att
installera solceller under
mandatperioden for att
Oka den lokala
elproduktionen

Analys

Bolaget inventerar
I6pande méjliga stallen att
installera solceller, och
samordnar detta med
underhallsplanen
avseende
takupprustningar. |
nyproduktion installeras
alltid solceller alternativt
gront tak. Under tertialet
har bolagets femte etapp
av solcellsutbyggnad
upphandlats, vilken
omfattar tva
nybyggnadsprojekt och
tva befintliga fastigheter.

Foér perioden 2024-2027




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ar ambitionen att
installera 900kWp men
detta stams av I6pande
utifran kostnadslage pa
paneler och lbnsamhet i
investeringen.

Bolaget har vid arets
borjan ca 1660 kWp
installerat och vid arets
slut finns ca 2000 kWp
installerat.

E’ Andel LCA-
beraknade
nybyggnadsprojekt
Analys

Indikatorn avser under aret
byggstartade
nybyggnadsprojekt. Oklart
om nagon byggstart sker
under aret, oavsett
klimatberaknas alla
nybyggnadsprojekt.

100 %

-’& Andel

nyproducerade byggnader
utan koppar, zink eller dess
legeringar i tak-, fasadplat
eller stuprér som kan
spridas till dagvattnet

Analys

Samtliga projekt som
avslutas under aret
forvantas uppfylla kravet.

100 %

’& Andel storre
ombyggnader dar den
kopta energin minskar med
minst 30 procent

Analys

Det ar endast ett projekt,
Oslo 5, som klassas som
en stérre ombyggnad och
ingar i indikatorn. Det
projektet ser ut att klara
malet pa 30% med
marginal.

100 %

100 %

E’ Elproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Indikatorn har andrats
sedan arsskiftet. Tidigare
raknades bade solel och
solvarme in i denna
indikator. Nu baseras den

1300 MWh




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

enbart pa el som ar
producerad av solceller.
Detta gor att jamforelsen
med utfallet 2023 samt
arsmalet blir haltande. Om
solvarmeproduktionen dras
bort fran 2023 ars utfall
hade utfallet blivit 1045
MWh. Bedémningen ar att
arsmalet haller.

’& Kopt energi for
varme, tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kWh/m2)

Analys

Energianvandningen ar
relativt oférandrad jamfort
med tertial 1. Genomférda
energieffektiviseringsprojekt
visar pa goda resultat
medan det har skett en
mindre 6kning i det dvriga
fastighetsbestandet.
Energianvandningen
férvantas minska under
aterstoden av aret, men
berdknas hamna nagot
Over malet (116).

116,34 kWh/m2

114,03 kWh/m2

ﬁ Kopt energi i
stadens organisation

Analys

Energieffektiviseringar
forvantas leda till en lagre
energianvandning under
aterstoden av aret, men
utfallet kommer troligtvis
hamna nagot hégre én
uppsatt mal (ca 305).

299 GWh

W Relativ
energianvandning

Analys

Energianvandningen ar
relativt oférandrad jamfort
med tertial 1. Genomférda
energieffektiviseringsprojekt
visar pa goda resultat
medan det har skett en
mindre 6kning i det dvriga
fastighetsbestandet.
Energianvandningen
férvantas minska under

114 (kWh/enhet)




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

aterstoden av aret, men
berdknas hamna nagot
Over malet (116).

v

® Bostadsformedlingen i
Stockholm AB ska i
samarbete med AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader utdka
ldgenhetsinformationen
med tillgang till uppgifter
om kallsortering,
laddstolpar, cykelférrad
och cykelstall samt
atgarder for
energieffektiviseringar
Analys

Systerbolagen ser
tillsammans med
Bostadsférmedlingen over
mojligheten att via lank i
varje annons hanvisa till
mer detaljerad information
gallande atgarder for
energieffektiviseringar
samt
mobilitetsinformation. P&
sa satt kan
bostadsbolagen
sakerstalla att kunderna
far uppdaterad och
relevant information. Det
behdver ocksa ses over
hur information kan
tillgangliggéras med
nutida teknik — RPA, Al
mm-— s3 att det inte
uppstar administrativa
arbetsuppgifter dar
tekniken kan |6sa fragan.

v

® Miljs- och
hélsoskyddsnamnden ska
i samarbete med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader, och i
samarbete med
naringslivet, akademin
och andra kommuner,
utreda foérutsattningarna
for att etablera en
storskalig aterbruksdepa
inom lanet riktad till
byggaktérerna

Analys




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Bolaget medverkar i
arbetsgruppen som
Milj6férvaltningen
samordnar.
Miljéférvaltningen
genomfdrde workshop
hos SB innan sommaren.
Behov och forvantade
produkt- och
materialstrommar
diskuterades.

v

® Miljs- och
hélsoskyddsndmnden ska
i samarbete med
kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden,
servicendmnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Stockholm Vatten och
Avfall AB och S:t Erik
Markutveckling AB utreda
och planera foér en
aterbrukscentral av
byggmaterial for stadens
verksamheter dar
kvarteret Gjutmastaren i
Ulvsunda ska utgora pilot

Analys

Bolaget medverkar i
arbetsgruppen som
Miljoférvaltningen
samordnar. Workshops
genomfordes fore
sommaren, dar behov och
forvantade produkt- och
materialstrommar

diskuterades.

A

® Redogéra for hur
bolaget har ett
livscykelperspektiv i
lokalplaneringen for att
halla nere
investeringsutgifter och
dampa hyreskostnader,
for att erhalla en storre
flexibilitet Gver tid.

Analys

Bolaget har en handbok
fér uthyrning av lokaler
med ett avsnitt gallande
hallbarhet som behandlar
bland annat




Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

livscykelperspektivet. Det
innebar i stora drag att
bolaget inte ska satsa pa
att specialanpassa
lokalytor utan istallet hitta
ratt hyresgast. Detta ar
riktlinjerna i samtliga
uthyrningar dar
ombyggnader blir
aktuella.

2.2 Stockholm ska vara en stad déir den biologiska mingfalden dkar

Klimatanpassning

Med utgangspunkt i den kartliggning av klimatrisker som bolaget genomfort fortsitter arbetet med att
planera och genomftra forebyggande dtgdrder for att klimatanpassa fastigheterna. Det innefattar bl.a.
dagvattenldsningar, solavskdrmning och skuggande gronska. Planeringen av atgérder integreras successivt 1
bolagets langsiktiga underhallsplanering. Parallellt sker atgarder 1 vardagen dar bolaget till exempel
forbattrar skdtseln av dagvattenbrunnar for att pa sa sétt minska risken for skyfallsproblematik och testar
system med rorledningar under mark for att fordroja, infiltrera samt magasinera regnvatten.

Biologisk mangfald

Under 2024 fortsatter och utvecklar bolaget arbetet med atgérder for 6kad biologisk méngfald och
naturmiljoer i behov av forstirkning i det befintliga bestdndet si vil som infor nybyggnation. I samband
med nya projekt genomfors naturinventeringar dir forslag péd atgérder tas fram. I det befintliga bestandet
fortsdtter arbetet med att identifiera och genomfora lampliga dtgdrder. Under 2024 kompletteras bolagets
forteckning over dldre trdd med fordjupad kunskap om sérskilt skyddsvérda trdd 1 S6derort och Innerstaden
for att identifiera eventuellt dtgidrdsbehov. Bolaget planerar ocksa for att ytterligare stirka den interna
kompetensen kring ekosystemtjinster och skyddade arter. Bolaget medverkar i ett utvecklingsprojekt som
leds av IVL Svenska Miljoinstitutet och Sveriges Allménnytta, dir projektet syftar till att ta fram en
handbok for hur bostadsbolag kan mata och f6lja upp péverkan pa biologisk méngtald.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.‘!‘ 3 @ Fortsatta arbetet med
"R Intensifiera arbetet inventering av sarskilt
for 6kad grénska och skyddsvarda trad

starkt biologisk
mangfald inom ramen
for bolagets bestand

Analys

Arbete pagar med att
inventera sarskilt
skyddsvarda trad i
innerstaden och sdderort,
dar inventeringen slutférs
under 2024, samt inom
Stadsholmen dar
inventeringen sker
successivt.

® Genomféra
naturvardesinventering i




Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
varje
nyproduktionsprojekt
Analys

| alla nya detaljplaner
sker
naturvardesinventeringar.
Ibland gor staden en
samlad inventering for ett
stérre omrade och ibland
genomfor bolaget sjalv
den om vi exempelvis ar
ensam byggaktoér i en
plan.

@ Starka den interna
kompetensen kring
ekosystemtjanster samt
skyddade arter

Analys

Kompetenshoéjande
insatser har skett 2023
och planeras &ven under
2024. Under aret deltar
bolaget i framtagandet av
en handbok for hur
bostadsbolag kan mata
och félja upp paverkan
pa biologisk mangfald
(IVL).

v

Trafiknamnden ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
miljé- och
halsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
berdrda
stadsdelsnamnder, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB,
Stockholm Vatten och
Avfall AB och i samrad
med kommunstyrelsen
paborja arbetet med att
ta fram atgardsplaner
baserat pa genomférd
risk- och
sarbarhetsanalys for
skyfall

Analys

Bolaget har genomfort
kartlaggning och
inventering av fastigheter
som ar riskutsatta vid




Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

skyfall. Bolaget
valkomnar ett samarbete
inom staden kring detta,
sarskilt i innerstaden dar
mycket av den mark som
angransar till bolagets
mark &gs av andra delar
av staden. Trafikkontoret
samverkar med berérda
organisationer kring de
avrinningsomraden som
de prioriterar under aret.

2.3 Stockholm ska vara en stad déir framkomligheten 6kar och utsléippen minskar

Som en del i att minska utsldppen fran transporter i staden genomfors en satsning pé laddplatser for elbilar.
Bolaget har under 2022 tagit beslut om investering i laddinfrastruktur och nu pagar ett arbete for att
sdkerstilla maluppfyllnad for installation av laddplatser i inner- och ytterstaden. Bolaget har etablerat och
invigt de forsta publika snabbladdarna i Jirva under inledningen av aret, ndrmare bestaimt i Husby Centrum.

Utvecklingsarbetet inom mobilitetsomradet fortsétter och bolaget medverkar under 2024 i flera
innovationsprojekt. I samarbete med systerbolagen upplater bolaget uppstillningsplatser for bostadsnira
leveransboxar for paket och livsmedel, till nytta for ndringslivet i stort och samhilleliga tankar kring last-
mile. Bolaget fortsitter att stidlla om sin fordonsflotta till elfordon och stéller krav pa leverantorers fordon
och arbetsmaskiner i samband med upphandling.

Bolaget strivar efter att utoka samarbetet med stadens forvaltningar da det 4r avgorande att de tillsammans
med de byggande bolagen hittar nya 16sningar fér byggande och hur stadens mark ska nyttjas for att
tillgodose behoven av resor och varutransporter i framtiden. Minskade krav pa parkeringsplatser i
nyproduktion innebér farre tunga konstruktioner under jord (som ger upphov till stora klimatutslapp i
byggfasen) samt lagre produktionskostnader och med det lagre hyror.

Bolaget har ansokt om och fatt ekonomiskt stod for laddplats. Dessvirre begransas stddnivan av att den ska
vara forsumbar, av mindre betydelse, vilket kallas for "de minimis".

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
.‘!‘ ® Vidareutveckla
"R | forberedda befintliga arbetssatt
fastigheter bedriva ett och sakerstalla
aktivt systemstdd for
informationsarbete for hantering av avrop. |
att sdkerstalla att alla samband med
berdrda hyresgaster fardigstallande av
kanner till att de har forberedande arbeten
ratt att fa en laddstolpe informeras berérda
installerad inom hyresgéster om ratten
maximalt fyra veckor att avropa laddplats
efter avrop samt tillvagagangssatt.
Analys
Tillsammans med
tjansteleverantor testas




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

valt arbetssatt for
uthyrning av laddplats
(hanteras av Svenska
Bostader) och
aktivering av tjansten
(hanteras av
leverantoren) i
samband med
uthyrning av férsta
laddplatserna i Husby
centrum. | samband
med detta har ocksa
bolagets FAQ
reviderats for att
sakerstalla att den ar
relevant.

-"& | ytterstaden
sakerstalla att minst 50
procent av
parkeringsplatserna ar
forberedda for
laddinfrastruktur ar
2026 och 100 procent
ar 2030, varav minst
25 procent av
platserna i garage
aven ska forses med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning senast
2028

@ Implementera
framtagen strategi for
laddplatser i enlighet
med utrullningsplan
som sakerstaller
maluppfylinad

Analys

Bolaget installerar i
egen regi samt med
hjalp av Stockholm
Parkering i de
parkeringsanlaggningar
de driftar. Det innebar
att bolaget framforallt
driver utrullningen i
ytterstaden och
Stockholm Parkering i
innerstaden, med
nagra undantag.

Ytterstaden, egen regi:
Bolaget har en helt
avslutad installation pa
Jarva (56 installerade
och 90 férberedda
laddpunkter, utdéver de
publika laddplatserna
for allmanheten).
Pagaende projekt
omfattar installation av
146 laddpunkter och
forberedelse av 451
laddpunkter.

Innerstaden, egen regi:
Pagaende projekt
omfattar installation av
22 laddpunkter och
forberedelse av 23
laddpunkter.

Stockholm Parkering:
989 laddpunkter
installerade, varav det
for 868 aterstar att
Ellevio gor det sista for
att fa dem att vara




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

funktionsdugliga.

"& Successivt forse
samtliga
parkeringsplatser inom
sitt bestand med
laddinfrastruktur i syfte
att bidra till stadens
mal om en utslappsfri
innerstad ar 2030. |
innerstaden ska minst
50 procent av
bolagens
parkeringsplatser i
garage vara forsedda
med laddinfrastruktur
av minst typen
normalladdning 2026
och 100 procent 2028

® Implementera
framtagen strategi for
laddplatser i enlighet
med utrullningsplan
som sé&kerstaller
maluppfylinad

Analys

Bolaget installerar i
egen regi samt med
hjalp av Stockholm
Parkering i de
parkeringsanlaggningar
de driftar. Det innebar
att bolaget framforallt
driver utrullningen i
ytterstaden och
Stockholm Parkering i
innerstaden, med
nagra undantag.

Ytterstaden, egen regi:
Bolaget har en helt
avslutad installation pa
Jarva (56 installerade
och 90 férberedda
laddpunkter, utéver de
publika laddplatserna
for allmanheten).
Pagaende projekt
omfattar installation av
146 laddpunkter och
forberedelse av 451
laddpunkter.

Innerstaden, egen regi:
Pagaende projekt
omfattar installation av
22 laddpunkter och
forberedelse av 23
laddpunkter.

Stockholm Parkering:
989 laddpunkter
installerade, varav det
for 868 aterstar att
Ellevio gor det sista for
att fa dem att vara
funktionsdugliga.

ﬁ Andel

parkeringsplatser med
laddinfrastruktur

Analys

Framdrift enligt plan i
utrullningsprojekt och
piloter for att na fler
bilagare snabbare.
Viss oro kring Ellevios
arbeten.

10 %




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

® Stockholms
Stadshus AB ska i
samarbete med AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och
Stockholms Stads
Parkerings AB utreda
hur Stockholms Stads
Parkerings AB kan
underlatta uppférandet
av parkeringsplatser i
samband med
nyproduktion, till
exempel genom
parkeringskop eller 3D-
fastighetsbildning

Analys

Inget pagéende arbete
i dagslaget. Bolaget
valkomnar samarbete.

2.4 Stockholmarnas hilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget fortsitter arbetet med att styra mot giftfria och miljdanpassade material i byggprojekt och
forvaltning. I samband med upphandling stills kemikaliekrav och Byggvarubedémningen anvinds som
verktyg och loggbok. Kontroll av entreprendrers och leverantorers arbete sker genom miljoronder i projekt
och revision av ramavtalsleverantorer. Ekosystemtjénster anvinds for fordrojning och rening av dagvatten.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

T? Andel avslutade
bygg- och
anlaggningsentreprenader
dar varor miljdbedémts
och loggats i
Byggvarubedémningen

Analys

Avslutade projekt under
aret: Familjen 2,
Storholmen samt Albano
med 7 etapper och 7
loggbdcker.

100 %

100 %




3. Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéider
for alla

Den 6vergripande beddmningen &r att Svenska Bostéder har uppfyllt inriktningsmaélet.

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och liigger grunden for en jimlik vélfird

Bolaget anser sig vara pa god viag att uppfylla utsatta mél och fortsétter sitt kontinuerliga arbete med att
bidra till en hallbar tillviaxt i Stockholm. Detta gors genom att investera i savél nya bostédder som 1 befintligt
bestand, dér det senare handlar om t.ex. trygghetsskapande atgarder samt milj6- och klimatsékringsdtgirder.

Att bibehalla en langsiktigt hallbar ekonomi for bolaget dr avgorande och ar ett omrade med fortsatt stort
fokus de kommande aren. Utmaningen har blivit betydligt storre de senaste aren givet kostnadsutvecklingen
men de organisatoriska fordndringarna som genomfordes under 2023 i forvaltningsorganisationen ger goda
forutséttningar for att mdta utmaningen.

Véren 2023 infordes en utvecklad forvaltningsorganisation med fortydligade roller inom bolaget.
Tillsammans med ett antal ytterligare forflyttningar ska den nya organisationen over tid leda till ligre
kostnader for fastighetsdriften och ett forbattrat driftnetto, samt 6kad jamnhet i kundernas upplevelse av
bolagets verksamhet, oavsett geografisk placering. Under 2023 har bolaget utarbetat ett strukturerat
arbetssétt kring ekonomiskuppfoljning vilket kommer vara ett fortsatt starkt fokusomrade dven under 2024.
Under éaret tas kliv mot ett 6kat ekonomistdd till den 16pande verksamheten, investeringar och vart dagliga
arbetssétt dar de kommer belysas ur olika ekonomiska perspektiv for att stadigt forflytta oss mot malen.

Arbete for att atgdrda rekommendationer fran lekmannarevisorerna (bokslut 2023)

Intern kontroll: Under 2023 har bolagets interna modell anpassats till stadens modell for Vésentlighets- och
riskanalys (VoR) genom att tillfora begreppet systematiska kontroller. Syftet dr att fa ett tydligare dgarskap
till den interna kontrollen 1 linjeverksamheten. Bolaget planerar dven en resursforstarkning for stéd och
samordning av arbetet.

Avtalsuppfoljning av lokalvéard: Gillande avtal for stidkontroller genomf6rs en annonserad upphandling
under 2024. Avtalet blir tillgéngligt for samtliga distrikt inom bolaget, sa att kvalitetskontroller kan
genomforas pa ett enhetligt sitt. Stickprovskontroller kommer att genomfors under hosten 2024. Ett forslag
till utveckling av dvergripande arbetssétt for avtalsuppfoljning kommer att testas. Syftet dr att skapa
grunden for likartade rutiner avtalsuppfoljning i stort, inklusive viteshantering.

Intern kontroll inom lokalupplételse: Bolaget har genomfort en genomlysning av rutiner och arbetssétt nér
det kommer till provning och bedomning av nya lokalintressenter vid uthyrningar och dverlatelser. Arbetet
har utmynnat i en rutin med checklista och vigledning for bakgrundskontroll vid bedémning av
lokalintressenter. Generellt noteras behovet av tydliggéranden for kund- och fastighetsansvar fran slutford
uthyrning/6verlamning.

Andrings- och tilliggsbestillningar inom investeringsprojekt: Bolaget ser dver de instruktioner som finns
gillande riskhantering och bestillning av ATA (éindringar, tilligg och avgiende). Hantering av
tillkommande bestéllningar har uppdaterats for ombyggnationer under 2023 och omarbetning handbok f6r
nyproduktion pagér.



Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
,& ) ® Leda kategorin
"® Ansvara for vitvaror i stadens
kommunkoncernens gemensamma
gemensamma kategoriarbete.
inkdpskategori vitvaror Analys
Arbete med
kategoridata och
kategoristrategi pagar.
Kategoriteamet arbetar
sa att
underkategorierna for
storkksutrustning,
tvattstugeutrustning
och vitvaror drar nytta
av varandras arbete.
: 8,2 %
-& . Andel
administrations- och
indirekta kostnader
Analys
Administrativa
kostnader inkluderar
30 mnkr avseende
juristkostnader i Kv
Plankan.
VO Angel 100 % 100 %
investeringsprojekt
vars
genomfdrandebeslut ar
i god
Overensstammelse
med inriktningsbeslut
Analys
j‘ -4,95 % 1253 mnkr
f . Avvikelse
investeringsbudget, %
Analys
Den framsta orsaken
till det lagre
prognostiserade
utfallet ar den aktuella
marknadssituationen,
som har resulterat i
farre paborjade projekt.
ie 2%
Direktavkastning
Analys
j‘ 857
Driftkostnad/kvm

Analys




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Inkluderar 30 mnkr
avseende
juristkostnader for Kv
Plankan.

-" Driftnetto/kvm
Analys

637

3

-'& Resultat efter
finansnetto(mnkr)

245

50

v

@ Bostadsbolagen
ska, mot bakgrund av
omvarldslaget med
hoégre rantor och
byggkostnader, i
samarbete med
Stockholms Stadshus
AB ta fram en
strategisk plan for
utvecklingen av
respektive bolags
fastighetsbestand,
arbetssatt och
organisation, i syfte att
sakerstalla en
langsiktigt hallbar
fastighetsférvaltning,
med fokus pa bade
genomférbarhet,
langsiktig Ibnsamhet
och att fler bostader
med 6verkomliga hyror
byggs

Analys

Bolaget har ett
program igang for att
kunna moéta
omvarldslaget med
hoégre rantor och
byggkostnader. Det
omfattar bland annat
effektiviseringar i
organisationen,
utveckling av
inkdpsarbetet,
forstarkta
hyresférhandlingar,
och att starka upp
rutiner kring
investeringsprojekt.
Bolaget har dven haft
dialog med Stockholms
Stadshus AB om det
strategiska arbetet
rérande bolagets
langsiktiga utveckling.




3.2 I Stockholm ska alla ges maojlighet till ett eget jobb

Sysselsdttningsdtgdrder

I augusti 2024 kommer bolaget att starta ett projekt for att bidra till 6kad sysselséttning bland
stockholmare/hyresgéster som star ldngt fran arbetsmarknaden. Projektets fokus kommer att vara att himta
hem delar av tidigare utlagd entreprenad (insourcing) av lokalvard i Rinkeby, Jarva. Projektet kommer
samtidigt bidra till fokus Jarva. En arbetsledare dr anstilld och rekrytering av lokalvardare pagar. Nar
samtliga &r anstéllda inleds verksamheten med en inldrningsperiod dér bolaget med stdd av nuvarande
skotselentreprenor utbildar lokalvardarna och bolaget succesivt tar over lokalvarden. Insatsen ska till att
borja med 16pa i tva ar och dérefter utvirderas. Arbetet sker 1 ndra samarbete med
Arbetsmarknadsforvaltningen.

Fastighetségarforeningen i1 Jarva har ett pdgdende arbete for att samla fastighetsdgare i gemensamma
arbetsmarknadsinsatser med stadsdelsforvaltning och Jobbtorg for att motverka problemet med
nedskrépning i och runt miljostugorna pa Jirvaomradet. Olika insatser/piloter pagar med olika
fastighetsédgare som projektidgare, som pa sikt dr mojliga att skala upp till fler aktorer.

Parallellt fortsétter bolaget att i upphandlingar stélla krav pa leverantorer att bidra till en 6kad sysselséttning
(anstdllningar, praktik, feriejobb).

Bolaget fortsitter sitt arbete for att genom feriearbeten ge stadens ungdomar mgjlighet till ett forsta jobb.
Bolaget tar emot praktikanter fran olika yrkesutbildningar, framst frén fastighetsforvaltarutbildningar, for att
bidra med kompetens till branschen. Bolaget erbjuder visstidsanstéllningar till Stockholmsjobbare, det vill
sdga stockholmare som stdr langt ifrdn arbetsmarknaden. Flera av dessa har erbjudits tillsvidareanstillning
inom bolaget. Bolaget dr medlemmar i Integrationspakten och har exempelvis bidragit med
Stockholmsmentorer.

Foretagsklimat

Bolaget stimulerar till tillvixt och foretagsamhet genom att arbeta med kategoristyrt inkdp och ddrmed
kategorifamiljer. Inom de senare analyseras vad som behdver kdpas in och hur specifika branscher kan
bidra. Upphandlingar med ett virde dver 2 miljoner kronor foregds av marknadsdialog.

Bolaget forbattrar kontinuerligt service och tillgénglighet for niringslivet, genom sa kallade vdlkomstbesok
och servicebesok riktade till lokalhyresgaster. Ett ndra samarbete med bolagets lokalhyresgister dr en
framgangsfaktor for att skapa attraktiva boendemiljoer. Bolaget utvecklar lokaler i ndra samarbete med
foretagarna for att 6ka deras 1onsamhet och stirka utbudet pé platsen. I Kérrtorp och Husby har bolaget ett
néra samarbete med foretagarforeningar som bestér av lokalhyresgister i centrum. Aven i Dalen,
Bjorkhagen och Villingby och Tensta hélls en nira dialog med lokalhyresgésterna.

Bolaget bidrar till att ka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens, direkt savil som indirekt.
Bolaget dr medlem i Fastighetsbranschens utbildningsndmnd via arbetsgivarorganisationen Fastigo. En
branschforening som har I6pande kontakter med departement, skolmyndighet och andra samhéllsorgan och
arbetar for fastighetsutbildningar med hog kvalitet pé alla nivaer.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.‘!‘ o . ® | samtliga genomférda

"® Aktivt bidra till gtt entreprenadupphandlingar
fler langtidsarbetslosa stalls krav pa anstalining av
far en ingang till jobb langtidsarbetslosa.

pa ordinarie

arbetsmarknad Analys

exempelvis genom fler

Finns med vid varje




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Stockholmsjobb, ékad
egen regi och i hdgre
grad stélla sociala krav
i upphandlingar

upphandling av ny- och
ombyggnad.

® Utifran genomford
kartlaggning kring
sysselsattningsatgarder
utveckla koncept for att starka
mojligheten for hyresgaster
som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Analys

Bolaget har etablerat kontakt
med
Arbetsmarknadsférvaltningen
och Jobbtorg Kista for att
forbereda for att anstélla
egen personal som ska utféra
stadning av trapphus och
gemensamma utrymmen.
Den handledare som
rekryterats inleder sin
anstéllning under augusti, och
samma manad genomfors
rekryteringstraffar for att
rekrytera lokalvardare.

Under tertialet har en
utbildning tagits fram som de
som anstalls kommer att
genomfdra innan de borjar
utféra arbeten i bolagets
fastigheter. Praktiska
férberedelser med
kartlaggning av vad som
behdver kdpas in for att
kunna utféra arbetet har
genomforts.

"& | 6kad utstrackning
tillgangliggodra
arbetsplatser genom
sociala krav i stadens
upphandlingar

® Fortsatta att
vidareutveckla sociala krav i
upphandling géllande
sysselsattningsskapande
atgarder for att ytterligare
tillgédngliggdra arbetsplatser

Analys

For narvarande har
sysselsattningsskapande
atgarder framst stallts i stora
entreprenadupphandlingar
och dar krav om anstallning
under avtalstiden anges som
standard. Fler anstallningar
ska ske vid stora
avtalsvolymer, farre
anstallningar vid sma
avtalsvolymer. Den lagsta
kravnivan, som tillampas, ar
att leverantdren ska ha
samarbete med
Arbetsmarknadsférvaltningen.




Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Den hogsta kravnivan som
just nu diskuteras ar tre
anstéllda eller sex
praktikanter per kontrakt. Den
hdga kravnivan ar ovanlig och
far bedomas om den gar att
tillampa i alla avtal, av
affarsmassiga och juridiska
skal.

ﬁ Antal 124 100 st

tilhandahallna platser
for feriejobb

Analys

ﬁ Antal 3 3 st

tilhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Svenska Bostdders roll &r att bidra med hallbart och prisvért boende for vanliga inkomster till stadens
invanare. Bostadsbyggande dr resurskrdavande och det kan vara en utmaning att bygga nytt till hyresnivaer
som upplevs som rimliga for var och en. Dir arbetar bolaget pa flera fronter for att astadkomma detta,
genom att satsa pa en industriell produktion, véxla upp arbetet med Stockholmshus, samt att lyfta betydelsen
av rorelser inom befintligt bestand (28 000 ldgenheter) fran olika tidsepoker med varierad standard, och
ddrmed en variation av hyresnivaer. Detta redogors for mer under foljande rubriker.

Bygga Stad

Bolaget har pagidende och planerad byggnation i en variation av stadsdelar. I bolagets projektportfolj finns
cirka 4 500 byggrétter. Produktionskostnader samt kapitalmarknaden inom fastigheter &r fortsatt utmanande.
De konkurser som sker i branschen paverkar dven bolagets pagaende produktion. Viss avmattning syns pa
entreprenadpriser och kostnadsutveckling vilket ger en tydligare bild av ekonomin.

I enlighet med bolagets budgetuppdrag och i syfte att sinka produktionskostnaderna och bygga till rimliga
hyror har ett strategiarbete genomforts, som del for del kommer fortydligas. Syftet dr att etablera fler
effektiva vigar fram i projektgenomforande. Ett fokusomrade i strategiarbetet &r att ta tillvara industriella
principer hos externa parter.

Bolaget har marknadsdialog for fler samarbeten med fokus pa industriell produktion for att pressa
kostnadsbilden och dirmed hyresnivan. Flera projekt har identifierats som ldmpliga projekt att stirka
samarbetet med industriell aktdr. Syftet dr att mojliggdra produktionsstart i nértid samt att etablera
samarbeten for projekt som dr i tidigare skeden av planering. Aktiv dialog behovs for att medla mellan
forutséttningar i industriella koncept och gestaltningskrav i planarbetet. Som en del i nyproduktionsstrategin
finns etablerade och prioriterade arbetssitt med Stockholmshusen dar aktorer i hela vardekedjan samverkar
for att nd kostnadseftektivitet, tempo och mdjliggéra innovation for hogre héllbarhet. Stockholmshusen
mojliggdr samarbeten inom staden och med externa parter. [ samarbete med Stadshus AB sker flera initiativ
for att vixla upp detta arbete.



Bostdder for alla

Allménnyttan erbjuder bostéder for alla, och for ett bolag som Svenska Bostiader som verkat under minga
decennier, innebdr det blandade bestandet frin olika tidsepoker en variation av hyresnivder som upplevs
olika prisrimligt for individer med olika preferenser och mgjligheter att efterfraga en bostad. Bolagets arbete
med varsam renovering bidrar till att bevara detta blandade bestdnd med en variation av hyresnivder och
darmed goda mgjligheter for stockholmarna att kunna efterfraga en bostad till rimlig hyra. Bolagets
systematiska arbete med olovlig andrahandsuthyrning bidrar till samma sak, eftersom ingen tredje part
(kontraktsinnehavaren som inte ldngre har behov av bostaden) ska kunna gora en affar pa andras bekostnad.

Svenska Bostéder vill underlatta for hyresgésterna att finna en bostad utifran den familjesituation som rader
utmed livsresan. Detta gors idag genom att erbjuda en internké och genom de bytesansékningar som
enskilda inkommer med samt bolagets digitala bytestorg. Det digitala bytestorget kan 6ka rorligheten inom
bestandet som gor att matchningen av behov och lagenhet forbattras, och att lagenheter med rimlig hyra
gors tillgdngliga. Uppdraget en mer effektiv internkd arbetas med och projektgruppen har tagit fram forslag
pa atgéarder som behover gé pa remiss kring genomforbarhet.

Ytterligare testbdddar dr pd gdng. Tva sérskilda hyresgistaktiviteter planeras for under hdsten, dér vi
mojlliggor for hyresgéster att trdffa andra som vill fordndra sin bostadssituation och genomféra
lagenhetsbyte. Ett event sammanfaller med en hemokratidag och ett "Bytestorget live” &r tinkt att ske 1
Stockholmsrummet. Inbjudan kommer i det senare fallet riktas till hyresgéster som har en aktiv annons pa
digitala bytestorget.

Bostdder for ungdomar, studenter, dldre och trangbodda barnfamiljer

Vid omsittning av ldgenheter i det befintliga bestdndet mdjliggors for hyresgéster och stockholmare att
efterfraga dessa, antingen via internkon eller den reguljdra kon, och formedlas dé efter rak kotid. For att
underlatta for mélgrupper att kvalificera sig och konkurrera om ldgenheterna pé ett mer jamlikt sitt kan
lagenheter kategoriseras sdsom ungdomsbostad och studentbostad. En annan kategori &r seniorbostéder.

Under 2024 kommer Svenska Bostider tillsammans med KTH undersoka och testa aktiva dtgirder for hur
dldre i stora, otillgéngliga lagenheter kan f4 mojlighet att flytta till mindre, mer tillgingliga ldgenheter och
dé frigora en del av bestandet som é&r sdrskilt attraktivt for trangbodda familjer med barn. En
intresseanmalan har gatt ut till mélgruppen och svar har borjat inkomma till bolaget, till dags dato ca 12
procent av de tillfragade. Fa lediga lagenheter matchar inkomna 6nskemal &n sa ldnge, men viss uthdllighet
kravs. Tva enkidter genom KTH har ocksé genomforts under perioden.

Forsoket kring Familjeldgenheter (sédrskilda godkédnnandevillkor pa minst antal hemmavarande barn) har
fallit ut vil. En utvirdering visar att dessa hyrdes ut med kortare kotid (2 ar) och medelaldern pa
avtalstecknaren var ldgre (5 &r) jamfort med andra stora ldgenheter i samma hus. Av de flyttkedjor som gick
att folja flyttade alla fran mindre till storre. Svenska Bostdder kommer fortsétta hyra ut sk Familjelagenheter
vid uthyrning via internkoén. KTH genomfor ocksé intervjuer med nagra av de som flyttar in for att kunna se
hur det paverkar deras boendesituation.

Fokus Jdrva

Bolaget bedriver ett langsiktigt arbete for att utveckla och stirka Jarva. Arbetet sker tillsammans med en
stor méngd aktdrer inom staden, andra myndigheter, fastighetségare och civilsamhillet. Stadens
kraftsamling i Jarva innebdr dnnu storre gemensam forandringskraft och tydligt fokus for alla parters
insatser. Svenska Bostidder ingar sedan 2024 i den styrgrupp som finns kopplat till
samverkansoverenskommelsen mellan Jarva stadsdelsndmnd och polisen. Under aret har en reviderad
samverkansoverenskommelse tagits fram och beslutats och bolaget ingar 1 flera samverkansgrupper.
Forandringsarbetet behover vara langsiktigt for att né framgang och skapa fortroende hos Jarvaborna.
Bolaget ser det dérfor fortsatt som viktigt att bygga vidare pa de strukturer som finns och lyfta goda
exempel.



I den fastighetsdgarforening som finns pa Jirva, dir Svenska Bostidder har ordféranderollen, bedrivs
utvecklingsarbete tillsammans med alla de storre fastighetségarna i Jarva i nira dialog med polisen och
stadsdelen. Foreningen har under 2024 bland annat fokus pd avfallshantering, skadedjur och vald i néra
relationer utover det 10pande arbetet med trygghetsinventeringar, sdkerhetsbesiktningar och platssamverkan.
Andra exempel pé samarbetsparter i civilsamhéllet i Jarva dr Rddda Barnen och Folkets Husby.

Bolaget har ocksé en néra dialog och ett samarbete med de niringsidkare som finns i bolagets fastigheter. |
Husby dir bolaget dr centrumigare sker samverkan med foretagarforeningen. Under perioden har bland
annat internationella kvinnodagen uppméarksammats 1 Husby Centrum, Eid har firats och ett kafé drivet av
en kvinnlig entreprendr har invigts i anslutning till Tensta Centrum. Sista helgen i augusti genomfors
Husbyfestivalen diar medborgare 1 Husby dr med och planerar innehéll och genomférande.

Bolaget har under minga ar genomfort omfattande upprustningar av fastigheter i Jairvaomradet, och kommer
under 2024 fortsétta att bevara och utveckla omradet for framtiden. Bolaget kommer f6lja framtagen
underhéllspolicy och renovera bestdndet med varsamhet om savél klimat som ekonomi, och samtidigt ge
hyresgisterna storre mojlighet att paverka upprustningsnivan och undvika langa evakueringsperioder.
Bolaget kommer sdrskilt prioritera stambyte i flera fastigheter for att minska risken for vattenskador.
Renoveringarna bedoms kunna genomforas under fem till sju ar, ndgot som inte hade varit mojligt med det
foregdende arbetssittet med helombyggnader och evakuering. For att involvera Jarvaborna pa bésta sétt i
kommande renoveringar kommer dialog foras I6pande med sévil hyresgéster som Hyresgéstforeningen.
Under aret har informationsméte héllits for ett antal fastigheter i Tensta, Husby och Rinkeby.
Samradsprocesser har genomforts med hyresgéster i ett antal fastigheter, individuella samtal har genomforts
med hyresgisterna for att soka deras medgivande till atgérder och lyssna in deras behov under
renoveringstiden. Hittills har alla tillfrigade hyresgister, med ndgot enstaka undantag, limnat medgivande.

Bolaget har dven en stor projektportfolj for nyproduktion av bostéder i olika delar av Jairvaomradet sdsom
Rinkeby, Husby och Akalla.

Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens

en studentbostad och
prova nya former for
delat boende saval for
studenter som for andra
hyresgaster

Ingen planerad
produktionsstart av
studentlagenheter
under 2024.
Produktionen av 50
studentlagenheter i
Plankan har pagatt.

for Indikator Arsmal Aktivitet
. utfall

verksamhetsomradet

A A |

I"® Aktivt bidra till I Antal

stadens mal att senast pabdrjade

ar 2030 kunna erbjuda studentlagenheter

alla studenter som vill Analys

® Fristalla lagenheter till studenter
genom att fortsatt jobba aktivt med
studiemeritprévning och uppsagning till
foljd av oriktiga hyresférhallanden.

Analys

Bolaget har ett etablerat arbetssatt for
studiemeritprovning dar vi samarbetar med
larosaten och studentbostadsféretagen.

® Utveckla studentférvaltningen utifran
framtaget forslag

Analys




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Ett utvecklingsarbetet har skett kring
bolagets forvaltning av studentbostader,
med ett utpekat agarskap for
studentférvaltningen oavsett geografi, for
ett tydligt ansvar for produkten och dess
utveckling. Nagra av aktiviteterna som
genomférs under aret ar att kontoret pa
Albano 6ppnas upp for nyckelutldamning
och att det intensifierade
marknadsféringsarbetet med fokus pa
studenter far I16pa vidare.

@ Vi utvecklar boendeformer och
I6sningar som kan efterfragas av alla
genom delningtjdnster och modernare
former av kollektivboende.

Analys

Arbete pagar i lite olika projekt och med
lite olika inriktningar. | projekt Blasutvagen
i Johanneshov som markanvisades 2020
planeras for ca 50 procent kollektivboende.
| Vasterort finns en projektidé om ett
trygghetsboende for 70+ som
markanvisades 2021. Tanken ar ett
boende med gemensamhetsytor for att
traffas och motverka ensamhet bland
aldre. For studenter planeras delar av
projektet Hagastaden for kollektivboende
och i projektet Albano finns ett antal
kompislagenheter.

"i Analysera hur de
kan bidra till fler
lagenheter med manga
rum genom ny- och/eller
ombyggnad, samt hur
hyrorna fér dessa kan
pressas, i syfte att
motverka trangboddhet
bland resurssvaga

grupper.

@ Bolaget fortsatter utveckla arbetet med
marknadsanalyser, med fokus pa stora
lagenheter, kopplat till varje
fastighetsutvecklingsprojekt

Analys

For att motverka trangboddhet bland
resurssvaga grupper har bolaget nyligen
infort ett godkannandevillkor runt minsta
antal hemmavarande barn, for att fa hyra
de stora lagenheter som omsatts.
Uthyrningen av Familjelagenheter kommer
fortsatta tillampas i internkon.

Ett marknadsanalysverktyg har anvants for
att bedéma lagenhetsbehovet som ett
komplement till den information bolaget far
fran Bostadsférmedlingen och den egna
uthyrningens I6pande arbete. Denna
kunskap tas med in i planeringen av
fastighetsutvecklingsprojeki.

-’& Arbeta aktivt med
stadens fokusomraden,
sarskilt Fokus Jarva
genom att ta ansvar for
utvecklingen av
omradet, bade kopplat
till narvaron genom
befintligt bestand och
Okat genomférande av

® Arbeta aktivt med stadens
fokusomraden, sarskilt Fokus Jarva genom
att ta ansvar for utvecklingen av omradet,
bade kopplat till narvaron genom befintligt
bestand och 6kat genomférande av nya
stadsutvecklingsprojekt.

Analys

Bolaget har ett stort fokus pa Jarva under




Bolagsstyrelsens mal

for Indikator HEICEES Arsmal | Aktivitet
. utfall
verksamhetsomradet
nya 2024. Det framsta bidraget till Fokus Jarva

stadsutvecklingsprojekt.

ar bolagets dagliga arbete med "ett helt,
rent, snyggt och tryggt Jarva". Det handlar
om allt fran vardaglig forvaltning till att
sakerstalla att de som bor i lagenheterna
ar de som har hyresavtal. Vi rustar upp
fastigheterna i Jarva (planering, samrad
och genomférande). Vi genomfor ett
sysselsattningsprojekt dar vi skapar
arbetstillfallen for de som star langt fran
arbetsmarknaden, genom att hamta hem
delar av utlagd entreprenad. Bolaget
medverkar ocksa aktivt i den styrgrupp
som finns for
samverkansdverenskommelsen mellan
stadsforvaltningen och polisen. Bolaget ar
ocksa drivande i den samverkan och de
aktiviteter som sker inom Fastighetsdgare
Jarva. Forberedelser pagar for
nyproduktion i Rinkeby. Bolaget
samarbetar med Radda Barnens
Riksforbund kring aktiviteter och
metodutveckling med fokus pa barnets
rattigheter. Inom ramen for det samarbetet
har bolaget under perioden tagit emot
praoelever fran Jarvaskolan. Bolaget har
deltagit i en workshop i varas for att ta
fram en strategisk utvecklingsplan for
Tensta Centrum.

7& Fortsatta utveckla
koncept som bygger pa
en 6kad grad av
industriell produktion, till
exempel i syfte att
tillskapa bostader med
pressade hyror som
riktar sig till unga och
studenter

® Vidareutveckla och implementera
resultatet av framtagen
nybyggnadsstrategi i bolagets
nyproduktionsprojekt.

Analys

Bolaget har antagit en riktlinje for
nyproduktion av bostader. Fokus ar pa att
oversatta bolagets uppdrag som
allmannyttig projektutvecklare till en
riktning fér hur bolaget utvecklar nya
bostader. Arbetet syftar till att genom
rationella arbetssatt internt och goda
samarbeten externt na kostnadseffektiva
och hallbara projekt som uppskattas av
kund. Arbetet innehaller riktlinje for den
overgripande ekonomin, fokus pa hogre
industrialiseringsgrad och fler certifierade
byggnader enligt miljobyggnad silver.

| projekt som har status detaljplanearbete
pagar arbete med att projektera med
designregler som &r anpassade for
industriella koncept med syfte att
mojliggdra detta i kommande
upphandlingar. Nasta steg ar att utveckla
arbetet med funktionsbaserad upphandling
dar upphandling kravstalls utifran en
onskad funktion framfér en specificerad
detalj. Test av for bolaget ny
upphandlingsmodell sker i Kvarndammen
vid Rinkeby allé.




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

7& Nyproducera minst
3 500 bostader under
mandatperioden

-‘& Antal

fardigstallda
lagenheter

Analys

Totalt antal
fardigstallda
lagenheter for
perioden ar 270
och prognosen for
helaret ar 312 st.
Mangon (133),
Plankan (92, varav
50
studentlagenheter)
och Familjen (87)
ger totalt 312.

312

'& Antal

lagenheter i
bolagets
projektportfolj

Analys

Inga tillkommande
byggratter under
tertial 2.

4300

4300

-'& Samverka kring
arbetet for en enhetlig
och effektiv
kommunikation som
aktivt bidrar till stadens
arbete med Fokus Jarva

@ Fortsatta arbetet med att samverka
kring en enhetlig och effektiv
kommunikation, for att bidra till stadens
arbete med Fokus Jarva

Analys

Svenska Bostader har medverkat under
Jarvaveckan, som utstallare och med ett
seminarium om Stockholmshusen.
Bolagets medarbetare fick méjlighet att
prata med tusentals Jarvabor.

Ett stort stambytesprojekt pagar i Husby
och Tensta dar vi genomfort stora
kommunikationsinsatser med
hyresgasttraffar, informationsbrev,
personliga moten och med gott resultat dar
hyresgaster kanner sig val informerade
och ger medgivanden till stambyten.

Under varen har planering for
Husbyfestivalen gjorts och den genomfors
som en stor streetfestival i augusti.

Vi har deltagit i en gemensam insats for att
arbeta forebyggande mot skadedjur, bl a
en gemensam kommunikationskampanj
samordnat av staden.

-

-"& Tillsammans med
exploateringsnamnden
arbeta for att bolagens
projektportféljer till att

@ Fortsatta samarbetet med
exploateringsnamnden for att
projektportfdljen ska ligga i bra niva med
planerad produktion

Analys




Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂt‘;gﬁ“s Arsmal | Aktivitet

verksamhetsomradet

vara minst tio ganger

den planerade arliga Méten om markackvisition sker

produktionen. aterkommande med
Exploateringskontor/Stadsbyggnadskontor.
Enligt budgeten ska de tre kommunala
bostadsbolagen markanvisas 2500 Igh
under 2024. Inga nya markanvisningar har
annu erhallits.

,& _ @ Bolaget ska fortsatta bidra i arbetet

"B Tillsammans med med Stockholmshusen

exploateringsndmnden,

stadsbyggnadsndmnden Analys

och Stockholms L

Stadshus AB bedriva en Stockholmshusen mdjliggér samarbeten

langsiktig och effektiv inom staden och med externa parter. |

planering fér byggandet samarbete med Stadshus AB sker flera

av Stockholmshus. initiativ for att vaxla upp detta arbete.

Produktionen av

Stockholmshus bor

utgdra minst halften av

allmannyttans samlade

produktion fram till

2030.

(¥} . 0 300 ® Bolaget har som ambition att pabérja

paborjade
hyresratter av
stadens
bostadsbolag

Analys

Inga planerade
starter i 2024.
Primar anledning ar
det ekonomiska
laget som hindrar
framdrift.

300 hyresratter ar 2024, men malet ar att
pabdrja 1200 under hela mandatperioden.

Analys

For 2024 ar prognosen att bolaget, pa
grund av radande marknadslage, inte
startar nyproduktion i egen regi. Bolaget
har ett férvarv om 300 bostader som ar
godkant i bolagets styrelse och
kommunfullmaktige.

v

® AB Svenska Bostader ska i samrad
med Bostadsformedlingen i Stockholm AB
utreda atgarder for hur den interna
byteskdn kan bli ett mer effektivt verktyg
for att hyresgaster ska kunna férandra sin
boendesituation. Det handlar om att kunna
minska trangboddhet, forbattra
tillganglighet och bryta segregation

Analys

Samverkan pagar med
Bostadsférmedlingen genom en
projektgrupp. Atgardsforslag har tagits
fram och ska nu pa remiss for att bedéma
genomférbarheten.

v

@ Exploateringsndmnden ska i
samarbete med stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem
och AB Svenska Bostader analysera hur
stadsutvecklingsprocessen kan bidra till




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

fler lagenheter med manga rum, genom
ny- och/eller ombyggnad, och hur hyrorna
for dessa kan pressas

Analys

Mojligheten att tillskapa lagenheter med
manga rum analyseras vid upprepade
tillfallen under projektens olika skeden.
Malsattningen ar alltid en yteffektiv
utformning av lagenheterna for att halla
ner den totala manadskostnaden.

Inom konceptet Stockholmshus finns ett
arbete att se 6ver planldsningar. Det
arbetet har startat och involverar primart
bostadsbolagen. Andringar i koncept
férankras med stadens forvaltningar
genom Stockholmshusens styrgrupp.

A
@ Redogodra for hur bolaget arbetar for att
uppna stadens bostadsmal, 6ka byggandet
av hyresratter med hyror som gor att fler
har rad att efterfraga hyresratterna och
ateruppratta en hog takt i
bostadsbyggandet

Analys

Varje projekt genomgar en genomsyn for
att rationalisera och effektivisera sa langt
det &r méjligt. Diskussioner fors med
entreprendrer for att hitta mer
kostnadseffektiva I6sningar. Det pagar
aven diskussion med stadens forvaltningar
om mojligheten att minska mangden
garageytor och istéllet 16sa
parkeringsbehov pa annan fastighet eller
genom mobilitetslésningar.

Ett viktigt verktyg i utvecklandet av nya
projekt ar konceptet Stockholmshus dar
produkten aterupprepas sa langt det gar
utifran varje plats forutsattningar och dar
hyrorna ska vara rimliga. Bolaget har
ocksa antaget en riktlinje att hoja
industrialiseringsgraden i
projektutvecklingen och genom det hédja
konkurrensen och sanka
entreprenadkostnaden.

A
@ Redogodra for hur bolaget bygger

bostader till prioriterade grupper, sdsom
unga, studenter och seniorer

Analys

Bolaget fardigstaller under aret 137
studentlagenheter i projekten Familjen och
Plankan. Bolaget arbetar med tre
kommande projekt med totalt ca 500
studentbostader, dar produktionsstart
planeras om 2-5 ar givet att de ar




Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal Aktivitet

genomférbara.

Ett projekt med trygghetsboende for aldre
planeras med ca 55 st lagenheter.
Detaljplanearbete pagar med samrad
under 2024.

A
@ Redogoéra fér hur bolaget sékerstaller
effektiva processer for en hdg och jamn

takt i bostadsbyggandet samt bidrar till att
samhallsservice planeras i tidiga skeden

Analys

For att kunna ha en hég och jamn takt i
bostadsbyggandet behdver bolaget fa
markanvisningar kontinuerligt. Bolaget
traffar Exploateringskontoret kontinuerligt
for att diskutera markanvisningar och olika
projektidéer.

Bolaget arbetar aktivt med att sénka
entreprenadkostnader genom exempelvis
rationell utformning, industriell produktion
och mobilitetsldsningar for att mojliggora
produktionsstart av Idnsamma projekt trots
ett utmanande marknadslage.

v

@ Stockholms Stadshus AB ska i
samarbete med AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB Svenska Bostader
utvardera om den senaste upphandlingen
av Stockholmshusen uppfyller sitt syfte att
pressa kostnaderna

Analys

Arbetet med utvardering av upphandling
av Stockholmshusen pagar.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsiittningar att gora ett bra jobb

Grundprinciperna i tillitsbaserad styrning, enligt SKR, handlar utdver tillit om medborgarfokus, helhetssyn,
handlingsutrymme, stdd, kunskapsutveckling och 6ppenhet (~ oliktdnkande). Utgdngspunkten &r
medborgarnas behov och genom tillitsbaserad styrning skapas dkat handlingsutrymme f6r medarbetarna att
svara upp mot detta behov. Det vill séga att hantera och vérdera behovet i ett ssmmanhang och acceptera
komplexiteten i att en 16sning inte passar alla situationer. Kultur- och vérderingsfragor blir en naturlig del 1
den tillitsbaserade styrningen, dir medarbetaren behover mandat, stod och mod att kunna agera inom de
ramar som sétts. Flera av bolagets utvecklingsinsatser svarar vl upp mot detta:

e Bolagets kultur- och vérderingsarbete fortsétter under 2024.

e Under aret gors en pilot for 20-talet medarbetare att gd utbildningen Klart partnerskap. Detta dr en
forlangning av Klart ledarskap som samtliga chefer genomgatt.

e Antikorruptionsutbildning for nyanstdllda medarbetare planeras under aret.

e Ledningssystemet som beskriver de gemensamma arbetssitten dr ett relevant stod for medarbetarna,
och 1 det fall det behover vidareutvecklas sé gors det.



Bolaget har ett samverkansavtal med de fackliga organisationerna dir anstéllda har mgjlighet att paverka
och vara delaktiga i de beslut som berdr dem, 1 syftet att 1 forlangningen frimja hyresgéster sdvil som
stockholmarna. Bolaget arbetar systematiskt med kompetensforsorjning i alla delar av verksamheten via
inventeringar och analyser.

For att sdkra att bolaget arbetar i budgetens riktning har bolaget faststéllt en vision samt en affarsplan med
fem Gvergripande bolagsmél med tillhorande strategier, till vilka dgardirektiven gar att fora. De fem
overgripande bolagsmaélen beskriver var bolaget vill vara ar 2027. Strategierna tydliggdr vad bolaget pa tre
ars sikt maste gora for att ndrma sig de overgripande malen — och 1 forldngningen stadens inriktningsmal.
Afféarsplanen utgor darmed en tydlig riktning och ett underlag for verksamhetens planering. Affarsplanen
beslutas och godkinns av Svenska Bostéders styrelse. Utifran affarsplanen, stadens budget och
budgetanvisningar tar bolaget fram denna bolagsdvergripande verksamhetsplan.

Pé samma sitt tar avdelningar, enheter och distrikt fram egna verksamhetsplaner, dar mél och strategier
bryts ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppf6ljning sker 16pande, ménadsvis, tertialvis och
arsvis. Indikatorerna visar om bolaget foljer planerad riktning, samt ger bolaget underlag for en
handlingsplan att agera pd vid behov. Mélen i verksamhetsplanerna bryts dven ner till personliga mal och
aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa f6ljs upp regelbundet 1 avstimningssamtal och utvérderas vid
medarbetarsamtalen och uppfoljningssamtalen. P4 sd sitt kan varje medarbetare f6lja och forsta hur deras
prestation bidrar till att uppfylla bolagets 6vergripande mal och Stockholm stads inriktningsmal.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

¥V A«ivt 81 83

Medskapandeindex

Analys

Resultatet gick ner en
enhet sedan forra aret. En
orsak kan vara att den
stérre omorganisationen
av
férvaltningsorganisationen
annu inte riktigt satt sig.
Yttre faktorer kan ocksa
spela in sa som
konjunkturlaget.

v Sjukfranvaro 5.2 % 5%
Analys

v Sjukfranvaro dag 1,72 % 2%
1-14

Analys

Korttidssjukfranvaron har
Okat for mannen och
minskat for kvinnorna.

A
® Periodisk
genomgang av
behdorigheter i
ekonomisystemet har
genomforts

Analys




Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Ett viktigt kvalitets- och
riskhanteringsarbete
som genomfors tva
ganger per ar. Varens
genomgang
genomford.

3.5 Hog beredskap och stark riadighet ska rada i alla verksamhetsomriden

Beredskap

Bolaget starker successivt sin formaga for att kunna bidra till en sammanhallen beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar. Arbetet innebér bade att stirka arbetet i den egna verksamheten och bidra i den
stadsovergripande samverkan. Det handlar om att 6ka kompetensen i organisationen och sikerstilla att det
finns tillrdckliga resurser. Bolaget har redovisat sin tinkta krigsorganisation till staden och under éret har
krigsorganisationen fortydligats genom att tilldela funktioner 1 linjeorganisationen sitt uppdrag i hindelse av
hojd beredskap. Foretagsledningen och dvriga centrala funktioner 1 krigsorganisationen har genomfort
Ovning under varen. Bolaget kommer fortsatt tridna sin krisledningsférmaga bade nér det sker saker i
verksamheten, och genom Ovningar. Under kommande &r vidtar bolaget atgarder for att sékerstélla
funktionaliteten i1 skyddsrum, under perioden har upphandling av entreprendr for atgarder upphandlats.

Informationssdkerhet

Bolaget har bedrivit ett flerarigt utvecklingsprojekt kring systematiskt informationssakerhets- och
dataskyddsarbete. Arbetet Overgér fran och med 2024 till att fortsédttningsvis bedrivas inom bolagets
overgripande ledningssystem. Bolaget har sedan dataskyddsforordningens inforande haft ett internt
dataskyddsombud men har sedan den 1 november 2023 lagt uppdraget pa ett externt dataskyddsombud.

Risk- och sarbarhetsanalys

Bolaget har under 2023 implementerat riskhanteringsatgérder for de mest framtradande riskerna. Under
2024 gar bolaget in 1 en ny tvaarig RSA-cykel (risk och sérbarhetsanalys) enligt stadens modell och kommer
darfor ha fokus pa att folja upp och sékerstilla att vidtagna atgéarder har avsedd effekt. Bolaget fortsétter att
genomfora kompetenshdjande insatser i syfte att 6ka formégan att f6lja upp identifierade risker. Bolaget har
nira samverkan med systerbolagen kring utvecklingen av arbetet.

Avtalsuppfoljning

Bolaget foljer upp priser och dvriga villkor vid leverans, vidare kontrolleras alltid leverantorers ekonomiska
status vid faktureringstillféllet. Ovriga kontroller sdsom tillkomsten av ryska intressen hos bolagets
leverantorer f6ljs upp kontinuerligt, liksom foretagens rating. Ett tjugotal avtal kontrolleras arligen gillande
hallbarhetskrav. Dérutdver jobbar bolaget 16pande med leverantdrsmdten - exempelvis for skotsel av
utemiljo, lokalvard och byggprojekt. Rattvist byggande fortsétter arbetet med kontroller i
nybyggnadsprojekt.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’Q‘ @ Vi ska bidra till stadens
I"® Delta i arbetet inom arbete med RSA.

stadens Analys

sektorsorganisation for
civil beredskap.

RSA ar slutford och kommer att




Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

redovisas enligt plan.
® Vi ska fordjupa utbildningen
inom krisberedskap for bolagets
krisledning.
Analys
Ledningsgruppen genomforde
en krigsévning under varen.
Bolaget kommer fortsatt trana
sin krisledningsférmaga bade
nar det sker saker i
verksamheten, och genom
oévningar. Bolaget deltar aven
regelbundet i stadens
krisberedskapsnatverk.
® Vi ska vidareutbilda
respektive avdelnings
ledningsgrupp i metodstod i
syfte att 6ka férmagan att
hantera kriser.
Analys
Bolagets sakerhetsstrateg har
genomfért utbildningar under
aret, t.ex. den sa kallade
StadsO24, med ledningsgrupp
och specialister.

W o Andel 50 %

elektroniska inkdp

Analys

Idag anvands det nya

inkdpssystemet for

kop av tjanster och

vissa varor.

Fastighetsnara

tjanster saknar en

koppling mellan

fastighetssystemet

och inkdpssystemet,

vilket gor att

statistiken av

elektroniska inkop inte

ar tillforlitlig annu.

e Andel 81 % ® Félja upp avtal med vérde

upphandlade avtal dar
kontinuerlig
uppfdljning
genomforts

Analys

Uppfdljning av flertalet
avtal, med fokus pa
strategiskt avgérande
sadana, har 6kat
under 2024. Det har
rort fastighetsnara
tjianster och arbeten.

hégre &n 2 mnkr minst en
gang/ar och dokumentera
uppféljningen.

Analys

Mest tid laggs pa uppféljning av
entreprenadkontrakt, dar
projektledare har tata
avstamningar med
entreprendrerna. For
tjanstekontrakt - sdsom utemiljo
och fastighetsjour - har dessa
kontinuerligt foljts upp under




Bolagsstyrelsens mal

for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Bland annat har en
extern kontroll kdpts
in. Det kvarstar att
fortydliga
overgripande
processer och
strukturera
dokumentationen.
Kontinuerliga
kontroller sker, som
tidigare ar, via Rattvist
byggande, stickprov
av hallbarhetskrav etc.

tertial 2. Ovriga kontroller sdsom
tillkomsten av ryska intressen
hos Svenska Bostaders
leverantorer foljs upp
kontinuerligt, liksom foretagens
rating.

33 Genomfora
ledningens
genomgang for
informationssakerhet

Analys

1 st

1 st

W Genomférda
atgarder inom risk-
och sarbarhetsanalys
Analys

Ett I6pande arbete
med RSA pagar i
bolaget. Under maj
har RSA uppdaterats
med tillkommande
direktiv fran staden.

100 %

@ Fortsatta det I6pande
informations-sakerhetsarbetet
enligt bolagets ledningssystem
for informationssakerhet (LIS),
tex. genom att 6ka kdnnedomen
om informationssakerhet samt
se 6ver genomférda klassningar

Analys

Bolaget prévar att ga fran att
klassa processer (mer generell
klassning) till att klassa
informationsmangder som béattre
6verensstammer med
dokumenthanteringsanvisningar.
Férhoppningen har varit att mer
precisa informationsmangder
ger en mer rattvisande
registerforteckning, och det kan
konstateras redan nu att fler
behandlingar kommit in i
registerforteckningen genom det
nya angreppssattet. Under
hésten kommer bolaget fortsatta
att klassa informationsmangder
med hanteringsanvisningarna
som grund for avgransningen.




3.6 Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

Trygghetsarbete

Bolagets trygghetsarbete dr brett och bestir av manga olika delar som tillsammans bidrar till att 6ka
stockholmarnas upplevelse av trygghet 1 bolagets bostadsomraden, med fokus pa ytterstaden, Jarva och
sarskilt utsatta fastigheter 1 6vriga delar av bestdndet. Samarbetsparter dr verksamheter inom staden,
myndigheter, fastighetsédgare och civilsamhéllet. De fyra fastighetsdgarforeningar, Jarva, Ragsved,
Hasselby-Villingby och Skarholmen dér bolaget dr medlem ér ett av de viktigaste verktygen i arbetet.
Exempel pa 16pande trygghetsarbete som fortsatt under perioden ar:

e (Grunden i trygghetsarbetet dr att bolaget fortsétter arbetet med att sdkerstilla att det ar helt, rent och
snyggt i vara fastigheter och omrdden. Bolaget genomfor regelbundna ronderingar i egen regi och
med stod av véra skotselentreprendrer samt genomfor trygghetsvandringar via stadsdelsnimnderna
och fastighetsdgarforeningarna.

o Koncept for sirskilda trygghetsvandringar med barn &r framtaget och testat i Jarva, vilket under
2024 kommer att tas vidare vid minst ett tillfdlle.

e Bolaget deltar i lokala brottsforebyggande rdd och samverkar med polis och andra myndigheter.
Under perioden har bolaget blivit en del av den styrgrupp som finns for
samverkansdverenskommelsen mellan Jéarva stadsdelsforvaltning och polisen.

e Genom fastighetsidgarforeningarna utbildar bolaget dess medarbetare inom olika omraden, som
brottsforebyggande forvaltning samt hur bolaget kan bidra till att motverka vald i hemmet.
Utbildning har genomforts under perioden.

e Bolaget forstirker 16pande skalskyddet i fastigheter dér det vid sékerhetsbesiktningar framgér behov
av att utveckla den fysiska miljon.

e Bolagets bostadssociala grupp arbetar for att sékerstélla att de som bor 1 vara ldgenheter ocksa dr de
som vi har avtal med. De arbetar ocksé med att stodja hyresgéister som upplever sig storda av
grannar. Allt detta bidrar till att 6ka den upplevda tryggheten.

e Samverkan med polis sker kontinuerligt i flera delar av bolaget gillande exempelvis uppséttning av
kameror pa allmén plats, sirskilda insatser och tillslag (genomsdk av killare efter droger och/eller
vapen).

e Svenska Bostdder har sedan 2022 arbetat med metoden Trygga Trappan i samarbete med
socialtjansten, Stockholmshem, polisen och Fastighetsdgarforeningen Skérholmen. Arbetet har under
2023 och 2024 utokats till att omfatta dven fastigheter i Vésterort (i samarbete med Hésselby-
Villingby Fastighetsédgarforening) och fastigheter i Jirva (i samarbete med Fastighetsigare i Jarva).

Forebygga och motverka vilfirds- och avfallsbrottslighet

Bolaget fortsitter att tillimpa de riktlinjer for samarbeten med externa aktdrer som tagits fram. Riktlinjerna
faststiller vilken inriktning och vilka krav som ska gélla for bolagets samarbeten och utgor vagledning vid
beddmning infor att ingd samarbeten eller besluta om stdd, vagledning till hur administration och
uppfoljning ska géras samt hur samarbeten ska upphora och stod dras in.

Bolaget foljer arligen upp samarbeten, dels 1 form av att begéra in uppgifter fran samarbetsféreningar, dels i
form av besdk i ett urval av verksamheterna. Infor ett potentiellt samarbete genomfors kontroller (forutom
att utvirdera verksamheten i sig), bl.a. av att féreningen fullgjort sina skyldigheter mot det allmdnna (om
den har anstillda) samt att den inte har nigra skulder hos Kronofogden. Stod betalas inte ut till individer.
Bolaget har dven samverkan och erfarenhetsutbyte med aktdrer inom staden.

Under éret har bolagets rutiner och interna arbetssitt vid nyuthyrning av kommersiella lokaler utvecklats for
att forstirka kontrollen och motverka risken att genom uthyrningen medverka till ekonomisk brottslighet
eller andra oegentligheter.



Bolaget har inga indikationer pa att avfallsbrottslighet pagér i anslutning till bolagets verksamhet. Bolaget
har vél inarbetade rutiner for hantering av savél hyresgéistavfall som det avfall som uppstar i
entreprenadprojekten. Avfall som uppstér fran bolagets hyresgister himtas av entreprendrer som anvisats av
staden, detta giller dven fastighetsndra insamling av forpackningar frdn och med 2024. I samband med
upphandling av byggprojekt stélls krav pd korrekt avfallshantering. Uppfoljning sker i form av att miangder
och transportdokument begirs in 1 samband med slutredovisning.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"& Arbeta for att stadens
medarbetare inte utsatts for
hot, rasism eller otillborlig
paverkan

@ Alla medarbetare ska
ga bolagets utbildning om
hot och vald samt
antikorruption.

Analys

Utbildningar halls enligt
plan under 2024. Drygt
sextio medarbetare har
hittills genomfért utbildning
inom hot och vald.

"& Arbeta proaktivt och
strukturerat for att motverka
ekonomisk brottslighet,
svartarbete och oegentligheter
pa byggarbetsplatser, samt
inom upphandlade
verksamheter som till exempel
lokalvard.

@ Vidareutveckla arbetet
kring samarbetet med
Rattvist Byggande och
genomfdra lI6pande
kontroller.

Analys

Rattvist Byggande finns
med i samtliga
nybyggnadsprojekt som ar
i produktion. Fér
ombyggnadsprojekt har
det utvecklats en enklare
variant som framgangsrikt
har inforlivats i
arbetssatten. Samarbetet
med Réattvist Byggande ar
en integrerad del av alla
projekt.

"& Genom dotterbolaget
Stadsholmen AB leda arbetet
med lokalt utvecklings- och
trygghetsarbete i Gamla stan

® Mal och aktiviteter for
att starka samarbetet ska
tas fram dar det framgar
pa vilket satt
Stadsholmen, som den
storsta fastighetsagaren,
kan ga fore i
utvecklingsarbetet i dialog
med Ovriga
fastighetsagare.

Analys

Samarbete finns sedan
tidigare i trygghetsfragor,
dar bolaget under varen
medverkat till ett
poliskontor i Gamla stan.
Initiativ ar taget for att
Stadsholmen ska ta en
tydligare roll i féreningen
"Gamla stan i samverkan”.
Déar syftena ar att starka




Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

den naturliga
attraktionskraften som
besdksmal och verka for
en hallbar turism. Ett
arbete kring forbattrad
belysning och enhetligt
skyltprogram for lokaler
har paborjats i
Stadsholmens regi.
Bolaget har ocksa deltagit
i utredningen om miljézon
i Gamla stan.

-"& | samarbete med S:t Erik
Forsakring strategiskt starka
det férebyggande arbetet i
syftet att minska antalet
brand- och vattenskador i
stadens byggnader

(®) Aktivt delta i arbetet
kring férebyggande arbete
for att minska brander och
vattenskador, tillsammans
med S:t Erik Forsakring .

Analys

Svenska Bostader deltar i
ett forum med
bostadsbolag dar S:t Erik
Forsakring ar
sammankallande. For
kunskapsdelning och
metodutveckling.

@ Bolaget ska
tillsammans med
systerbolagen utoka
samarbetet med
Brandinstruktorerna i syfte
att 6ka kunskap hos unga
i brandférebyggande
atgarder.

Analys

Bolaget har under aret
bidragit i arbetet med att
ta fram ett nytt
avtalsforslag for
samarbetet mellan
bostadsbolagen och
Brandférsvarsforbundet.
Avtal ar nu undertecknat,
som mdjlliggor att
samarbetet kan utvecklas.

-"i Kraftsamla for att
motverka valfardsbrottslighet -
i arbetet ingar att se over
rutiner, sakerstalla
kontrollmekanismer, minska
antalet underleverantérer
samt uppratta egen kapacitet
och radighet

@ Undersdka hur bolaget
kan motverka
valfardsbrottslighet, tex.
genom att undersdka vad
valfardsbrottslighet
innebar for bolaget, och
vilka arbetssatt som
behdver ses Over.

Analys

Vid upphandlingsfasen
genomférs alltid kontroller
av anbudsgivarna och




Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

anbud, vilket ar ett
lagenligt arbetssatt inom
offentlig upphandling. De
flesta av
uteslutningsgrunderna
bolaget anvander tar sikte
pa tidigare Gvertradelser
och misskotsamhet, vilket
bidrar till att motverka
brottslighet. For att
komma till ratta med fusk,
ar tesen att
avtalsforvaltning och
kontroller bidrar till att
minska fusk pa lang sikt.
Darfor ar avtalsuppfoljning
och kontroller av leverans
vanliga arbetssatt for att
sakerstalla att brottslighet
inte férekommer.

Bolaget har under varen
genomfort en férdjupad
kontroll pa ett utsett
avtalsomrade inom en
riskbransch. Metoden ar
ett test och kommer ge
bolaget data som grund
for fortsatt undersékning
av brottslighet under
avtalets 16ptid.

Gallande begrasning av
underleverantorer och
antal led for
underleverantorer, kravs
en analys vid varje
upphandling. Huvudregeln
ar namligen att en
leverantor har en
langtgaende ratt att
aberopa kapaciteten hos
andra foretag for att
uppfylla kraven men
bolaget far i vissa fall
kréva att vissa "avgérande
uppgifter” ska utforas
direkt av leverantoren.
Upphandlingsmyndigheten
rekommenderar dock att
en upphandlande
organisation bor vara
forsiktig med att begransa
mojligheten att anvanda
underleverantorer for att
utféra ett kontrakt.

7& Med st6d i lokal lagesbild
och analys vidta sociala och
situationella
brottsférebyggande och
trygghetsskapande atgarder
utifran det egna
ansvarsomradet

® Bolaget ska, utifran
aktuell lokal lagesbild och
relevant forskning,
fortsatta utveckla och
implementera situationella
brottsforebyggande
atgarder.

Analys




Bolagsstyrelsens mal for

o Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet
Bolaget har startat Trygga
trappan i Tensta under
varen 2024.
Bolaget har under varen
haft kontakt med flera
foretag och tittat pa
I6sningar for att se om det
kan bidra till bolagets
brottsférebyggande
verksamhet.

;‘ =3 Antal 10 st 8 st

F® Utveckla inflytandet for anordnade

hyresgasterna och samarbetet | nemokratitraffar

med andra lokala aktorer,

Analys

samt framja social
sammanhalining och tillit i
bostadsomradena.

Vid slutet av augusti
har bolaget genomfort
10 Hemokratitraffar,
och darmed redan
uppnatt arsmalet.
Syftet med
Hemokratidagarna ar
att lyssna pa
stockholmarna enligt
devisen "med din rost
som byggsten". Alla
medarbetare pa
Svenska Bostader
forvantas delta vid
minst ett tillfalle under
aret.

Ytterligare
Hemokratidagar
planeras, sdsom
Husbyfestivalen och
Vallingbydagen.

® Bolaget ska ansvara
for att 6ppna upp lokaler
alternativt verksamheter
dar medborgarna
inkluderas och far bidra till
omradets utveckling.

Analys

Bolaget har under senare
delen av varen 6ppnat upp
en lokal i Bredang.
Tanken ar att medborgare
kan nyttja lokalen for olika
aktiviteter. | Husby
Centrum har
Kulturhuset/Stadsteatern
utdékade ytor for att kunna
visa upp sin verksamhet
mer publikt och locka nya
deltagare till sina
aktiviteter.




Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
,& , a3 Genomforda 19 10
"R Vidareutveckla och trygghetsvandringar
férstarka samverkan med
relevanta externa aktorer i Analys
trygghets- och
sakerhetsarbetet, exempelvis | Bolaget har genomfort
inom ramen for 19 stycken
samverkansdverenskommelse | trygghetsvandringar
med polis samt lokala under arets forsta tva
strukturer for platssamverkan | tertial och nar malet.
Trygghetsvandringarna
har genomforts i hela
bestandet men med
fokus pa vara utsatta
omraden i Vasterort,
Sdderort och Jarva,
dar bade struktur och
regelbundenhet finns
for dessa insatser.
@ Vi ska ta en initial
kontakt med extern aktor
for att samarbeta i syfte att
6ka den upplevda
tryggheten for barn i vara
omraden.
Analys
Tillsammans med extern
aktor ska bolaget titta pa
mojligheten att specifikt
6ka barns trygghet.
@ Vi ska utoka arbetet
med Trygga Trappan i
andra delar av vart
bestand.
Analys
Bolaget har startat Trygga
trappan i Tensta samt pa
tva adresser i Vasterort.
80 80

Bostadsbolagens
hyresgasters upplevda
trygghet i och omkring
hemmet

Analys

Resultatet 6kar nagot
och arsmalet nés.
Bolaget 6kar framforallt
i det som omnédmns
"personlig trygghet"
inom omradet under
kvallar/natter saval
som i trapphuset.
Bolaget minskar




Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

framforallt inom
sakerhet mot inbrott i
lagenheten. | &r ar det
Sdderort och Vasterort
som star for 6kningen.
Innerstaden minskar
mest. Jarva nar
ungefar samma
resultat 80,8 (81,2)
som foregaende ar.

"" Produktindex
Analys

Svenska Bostader
minskar med 0,1 fran
féregaende ar och
ligger nara arsmalet.

Inom kategorin
lagenheten (vikt 60%)
Okar bolaget framforallt
inom temperatur
sommartid och minskar
inom temperatur
vintertid och
ljudisolering. Inom
kategorin allmanna
utrymmen (vikt 20%)
minskar bolaget t.ex.
avseende
tvattutrustning och
torkméjlighet i
tvattstuga. Inom
kategorin utemiljo (vikt
20%) okar bolaget i
alla fragor, framst inom
trafikmilj6 i naromradet
samt val av blommor,
buskar och trad.

77,8

78

"" Rent och
snyggt
Analys

Bolaget 6kar marginellt
men nar inte arsmalet.
Bolaget 6kar inom
stadning av gard och
narmiljé samt skotsel
av rabatter, buskar,
trad och gréna ytor.
Bolaget minskar
sarskilt mycket inom
stadning av miljéstuga
och sophantering.

76,8

78

-& Serviceindex
Analys

Serviceindex minskar

79,3

80




Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

jamfort med
féregaende ar och
bolaget nar inte
arsmalet. Det &r mest
framtradande i
kategorin "Ta kunden
pa allvar" och "Hjalp
nar det behovs".
Soderort ar det distrikt
som minskar mest. Ett
arbete pagar nu med
att omhanderta
insikterna och omsétta
dem till atgardsplaner.

" 80 80
f Trygghetsindex
Analys

Resultatet 6kar nagot
och arsmalet nas.
Bolaget 6kar framforallt
i det som omnamns
"personlig trygghet"
inom omradet under
kvallar/natter saval
som i trapphuset.
Bolaget minskar
framforallt inom
sakerhet mot inbrott i
lagenheten. | ar ar det
Soderort och Vasterort
som star for 6kningen.
Innerstaden minskar
mest. Jarva nar
ungefar samma
resultat 80,8 (81,2)
som foregaende ar.

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Civilsamhdille och barnrdttsarbetet

Under éret har bolaget ett séarskilt fokus pa att 6ka kunskapen om barnritts- och barnperspektivet. Under
véren har stadens barnombudsman och Rddda Barnen vid olika tillfdllen besokt bolagets interna sdndning
SB Live och pratat om frdgorna. Barnperspektivet 1 bolagets modell for socialt virdeskapande analys 1
nybyggnation har vidareutvecklats och arbete pagér for att ta fram ett liknande verktyg for det befintliga
bestdndet. Ett koncept for trygghetsvandring med barn dr framtaget och testat. Resultatet bedoms gott och
metoden bra for att fa viardefull information fran mélgruppen. Bolaget planerar att genomfora minst en
trygghetsvandring med barn under éret.

Bolaget har dven tagit ett sirskilt ansvar for ungdomars mojlighet att skaffa sig en forsta arbetslivserfarenhet
genom att ta emot nio praoelever under viren inom ramen for samarbetet med Rddda Barnen i P4 Lika
Villkor. Under sommaren har bolaget tagit emot betydligt fler ferieungdomar i den egna verksamheten.
Ungdomarna har jobbat i alla delar av bestdndet och framforallt bidragit med 4tgérder i utemiljén. Aven
fastighetsidgarforeningarna i Hésselby-Villingby och Jéarva, dar Svenska Bostéder har ordférandeskapet, har
tagit emot ferieungdomar. For att bidra till barns ratt till fritid, lek och vila har bolaget och systerbolagen
tillsammans med ett 20-tal foreningar mdjliggjort meningsfulla och utvecklande fritidsaktiviteter under



sommarlovet. Bolaget har ocks4 ett flertal samarbeten dér aktiviteter pagér under en storre del av aret,
exempel dr Loparakademin, Svenska med baby, Vi tar plats och Sambafotboll.

Under rubrik 1.5 har bolaget utvecklat arbetet med att bidra till ett rikt kulturliv.
Hyresgdsters (medborgares) mojlighet att paverka

Bolaget har under 2023 utvecklat arbetssétten for att forstirka hyresgésternas majlighet till inflytande och
delaktighet 1 verksamheten. Via olika kanaler sa vél digitala som fysiska méten har bolaget lyssnat pé
hyresgésterna och Stockholmarna for att ta reda pa vad de vill vara med och paverka. Bolaget genomfor
aven lopande - utifran boinflytandeavtalet med hyresgéstforeningen - traffar runt om 1 bestandet med lokala
hyresgéstforeningar.

Bolaget arbetar aktivt for att involvera hyresgésterna och stirka deras medansvarstagande, exempelvis
genom att uppmuntra till grannsamverkan och girdsforeningar. Exempel pd insatser som genomfors gar att
hitta pa bolagets hemsida under Hemokrati. Bolaget har ockséa en hyresgéstpanel som 16pande svarar pa
frdgor och ger bolaget stdd 1 utvecklingen. For att stimulera fler grannar att g samman och aktivera
nidromradet byter bolaget i samforstand med hyresgistforeningen namn pé gardsféreningar till
grannforeningar fOr att visa att aktiviteter inte behdver fokusera pa just gdrden. Under 2024 kommer bolaget
att, vid tva perioder, vara extra synliga i bolagets omraden, samt bjuda in hyresgésterna till dialog pé olika
teman fOr att stirka dialogen med hyresgésterna och arbetet med Hemokrati. Ett antal tillfdllen genomfordes
i slutet av varen och ytterligare tillfallen sker i borjan av hosten. I bolagets budget finns sirskilda medel
avsatta for boendeinflytande och for omrddesutveckling dar mojlighet finns att genomfora forslag frén
hyresgisterna.

Agenda 2030 — och mdnskliga rdttigheter

Har foljer nagra exempel pd hur bolagets verksamhet och arbete moter upp de méanskilda rittigheterna
kopplat till de Globala mélen.

Mal 3 — god hélsa och vilbefinnande: Bolaget arbetar systematiskt for att sdkerstélla en sund inomhusmiljo
och att minska utsldppen av luftfororeningar frin fordon och arbetsmaskiner.

Mal 5 — jamstélldhet: Bolaget fortsétter med och vidareutvecklar arbetet med orosanmilningar och fordjupar
samarbetet med sociala myndigheter. Arbetssitt utvecklas for att upptdcka och motverka olaglig verksamhet
i form av till exempel trafficking och prostitution i bolagets bestand. Bolaget fortsétter &ven med och
vidareutvecklar arbete med samrad och boendeinflytande for att sékerstélla att alla grupper kommer till tals.
Det sker ett fortsatt fokus pa likabehandling i varje enskilt méte. Vid upphandlingar, med vérde dver 2
mnkr, stdlls dven sérskilda jimstélldhetskrav.

Mal 8 — arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt: Bolaget fortsitter det interna systematiska arbetsmiljoarbetet
och stéller motsvarande krav pa leverantdrer och entreprendrer. Lonekartldggning genomfors och for att
sdkerstilla att det inte finns osakliga l6neskillnader inom bolaget. Vidare sker ett arbete for att fler ska
komma in pé arbetsmarknaden genom att bolaget tar emot praktikanter, feriearbetare och personer som star
langt fran arbetsmarknaden. Hosten 2024 inleds ett tvaarigt projekt i Rinkeby som syftar till att skapa
sysselsittning for de som star 1angt ifran arbetsmarknaden.

Mal 10 — minskad ojédmlikhet: Bolaget formedlar lagenheter enligt ett transparent och icke-diskriminerande
kosystem och har inkomstkrav som dverensstimmer med kronofogdens normalbelopp for
levnadsomkostnader. Bolaget vidareutvecklar arbetssitt med samrad och boendeinflytande, for att
sakerstdlla att alla grupper kommer till tals. Utdver det bedriver bolaget ett arbete kring god rorlighet inom
det egna bestandet som syftar till att alla ska kunna byta bostad nir ens bostadsbehov fordndras.

Mal 11 — hallbara stader och samhéllen: Inom jamlik stadsutveckling arbetar bolaget for att skapa trygga,
sdkra, inkluderande och tillgéngliga hus, gardar och centrum, i nyproduktion sévil som befintligt bestdnd.
Bolaget strivar efter att utveckla boendekoncept med dverkomliga hyror och underlittar for hyresgéster att



fordndra sin boendesituation genom en internkd och godkdnnanden av byten. Utvecklingsinsatser bedrivs
for att fa till stand en rorlighet inom bestdndet och ett aktivt arbete pagar med stadens program for
Aldrevinlig stad. Bolaget arbetar iven med Bostad Férst, genomfor studiemeritkontroller avseende
studentlagenheter, bedriver utvecklingsinsatser kring socialt vardeskapande analyser, skapar forutséittningar
for en meningsfull fritid f6r barn/ungdomar i bostadsomradena, samt arbetar kontinuerligt med att minska

miljopéverkan fran bolagets verksamhet.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"& Genom kontroll och
uppféljning sakerstalla
att ekonomiska bidrag
eller tillgang till lokaler
inte ges till nagon aktor
som inte star bakom
den demokratiska
rattsstatens principer,
de manskliga
rattigheterna och
jamstalldhet mellan
kvinnor och méan

® Fdlja interna rutiner for
utvardering infor tecknande
av samarbetsavtal med
foretag, féreningar och
civilsamhallesaktorer inom
hallbarhetsomradet.

Analys

| samarbeten med
foreningslivet finns en tydlig
rutin och checklista som
féljs nar vi inleder och
fornyar samarbeten. |
samband med uthyrning av
kommersiella lokaler
sakerstaller vi att
demokrativillkor foljs genom
uppdaterad rutin med
checklista. Underlag sparas
i respektive akt. Dialoger
pagar med Jarva stadsdel
kring hur vi kan starka
samverkan ytterligare for
att motverka valfardsbrott.

-'& Involvera
stockholmare i beslut
som paverkar deras
vardag genom
exempelvis
medborgardialoger och
medborgarbudgetar

® Fortsatta arbetet med
att informera vara
hyresgaster om mojligheten
till att skapa
gardsféreningar samt
mojligheten om att paverka
utvecklingen av sitt
omrade.

Analys

Bolaget har tillsammans
med Hyresgastféreningen
beslutat om att
"gardsforeningar" ska byta
namn till "grannféreningar".
Anledningen ar att det
gamla begreppet kunde
tolkas som att initiativ
enbart avsag den gard
hyresgaster bor pa.
Initiativet handlar dock om
mer an sa darfor ar
férhoppningen att det nya
begreppet ska vidga vyerna
for hyresgasterna. Under
perioden aret har sju nya
grannféreningar bildats.
Bolaget utvecklar




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ansokningsforfarandet och
administreringen.

A
® Redogora for hur
bolaget sékerstaller
enhetlig tilldmpning av
villkor for socialt ansvar och
krav pa villkor i nivd med
kollektivavtal i offentlig
upphandling

Analys

Under aret har samtliga
annonserade
upphandlingar med véarde
over 2 milj kronor omfattat
krav pa sociala villkor. Mest
omfattande krav stalldes i
upphandlingen av
insamling av kéllsorterat
avfall, dar praktikanter ska
finnas under hela
avtalstiden som kan
maximalt uppga till sex ar.

Kollektivavtalsliknande krav
galler for de yrkesgrupper
som ar definierade av
Upphandlingsmyndigheten,
och har gallt for bygg- och
maleriarbetet. Syftet ar att
bidra till att forbattra
arbetsvillkoren for
arbetstagare pa
byggarbetsplatser som
utfér offentligt
upphandlande kontrakt.
Under varen har det blivit
aktuellt for att folja
Upphandlingsmyndighetens
rekommenderade
riskbedémningar for
samtliga byggprojekt.

A

@ Redogora for hur
bolaget tillser att
samverkanspartners har
kannedom om Stockholms
stads mal och vision och
arbetar i enlighet med
dessa

Analys

Det &r i samband med
implementeringen av nya
avtal som bolaget har
formedlat mal och vision.
De har angetts antingen
som upphandlingsmal pa




Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Overgripande niva, eller
tagits upp vid startméten.
Exakta krav i upphandlingar
formuleras ocksa som
sarskilda kontraktsvillkor.
Ett sadant ar krav pa
kollektivavtalsliknande
villkor som har stallts i alla
byggentreprenader och
som avspeglar stadens mal
om social hallbarhet.
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