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Sammanfattning

Budgeten for Stockholms Stad &r 6verordnad och styrande for stadens alla verksamheter, déribland
Svenska Bostdder, och 6vriga styrdokument ska forhalla sig till den. Verksamhetsplanen f6r 2025 samt
affarsplanen beskriver ett antal omraden Svenska Bostédder har for avsikt att stérka, utveckla eller
tydliggdéra mélsittningen inom.

Hos Svenska Bostéder har 60 000 stockholmare sitt hem och foretagare/organisationer idkar verksamhet i
4 000 lokaler. Under 2025 ges ett sérskilt stort fokus pé att sdkerstilla bra service till hyresgésterna.
Bolaget arbetar dérfor bland annat for att ge boende och lokalkunder ett dkat inflytande pé riktigt. Vi
kallar det for Hemokrati och en viktig del regleras i1 bolagets boinflytandeavtal med Hyresgéstforeningen.

Trygghetsarbetet &r fortsatt starkt prioriterat dédr viktiga komponenter dr det bosociala arbetet, samarbeten
med andra samhéllsaktorer, ronderingar samt fysiska sdkerhetsatgérder i fastigheterna.

Bolaget ska tillsammans med systerbolagen arbeta med nyproduktionsprojekt sa snart det gar att
genomfora trygga och lonsamma investeringar. Industriellt byggande, Stockholmshusen och
konceptbostider ér inslag for att mojliggora detta. Det dr i sin tur ett steg i vér stridvan att kunna erbjuda
hem for alla, 1 olika delar av staden, i olika storlekar, 1 olika former av eget eller delat boende, och till
olika hyra.

Bolaget har en hog ambitionsniva avseende miljo- och klimatarbetet. Arbetssitten ska bidra till minskad
total klimatpaverkan, resurseffektiva materialfloden, biologisk méngfald, sund inomhusmilj6, samt
fastigheter och material utan farliga &mnen. Bolagets omstéllning stddjer stadens dvergripande ambitiosa
mal om att bli klimatpositiva senast 2030.

Bolagets arbete med kunddialog, trygghet, nyproduktion, och klimatarbete, med mera, kommer bidra till
samtliga vara omrdden, men under kommande period ska sdrskilda insatser riktas till Jairvaomradet.
Genom samarbete med stadens alla olika verksamheter blir det en gemensam kraftsamling for
utvecklingen av Jirva.

En sund 16nsamhet dr avgorande for att stirka vér forvaltningskvalitet, underhalla vara befintliga
fastigheter och genomfora stadsutveckling i form av ny- och ombyggnationer. Omfattande
resultatforstarkande atgiarder gor att bolagets budget har ett hogre ekonomiskt resultat jamfort det senaste
arets budget.

Ekonomisk analys

Bolagets langsiktiga ekonomiska stabilitet bygger pa en kombination av effektiv fastighetsférvaltning,
strategisk fastighetsutveckling och hyresintdkter som ar anpassade till den 6vergripande
kostnadsutvecklingen. Efter sommaren har marknadslaget stabiliserats ndgot, bland annat genom liagre
rantenivder och en fortsatt nedgang i inflationen. Denna stabilisering har dock foregatts av betydande
kostnadsokningar, bade inom fastighetsforvaltningen och i vara nybyggnads- och renoveringsprojekt.
Detta innebdr att kostnaderna nu ligger pa en historiskt hdg niva, och forvéntas dnda att fortsétta 6ka inom
flera segment.

Det budgeterade resultatet efter finansnetto for 2025 uppgar till 90 miljoner kronor, vilket &r i enlighet
med kommunfullméktiges resultatkrav.

Intékterna forvéntas 6ka mellan 2024 och 2025, dels genom nya hyresoverenskommelser och en
helarseffekt fran fardigstalld nyproduktion. Samtidigt indikerar marknaden om ett utmanande ekonomiskt
lage for manga av vara lokalhyresgéster till f6ljd av ldgkonjunkturen. Detta medfor en 6kad risk for ett
storre behov av hyresnedsattningar, vilket aterspeglas i arets budget. Vakansgraden forvéntas darmed 6ka
for lokaler under éret.
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Ovriga forvaltningsintiikter forvintas 6ka nagot jimfort med 2024, huvudsakligen drivet av kade intékter
frén fastighetskomplement. Ersittningarna fran forsdakringsbolag forvéintas daremot minska i1 forhallande
till de relativt hoga nivderna under 2024.

Fastighetskostnader forvintas 6ka diar huvuddelen av kostnaderna bestér av el, virme, vatten, avfall,
tomtréittsavgéilder och andra driftrelaterade utgifter for att underhélla och forvalta fastighetsbesténdet.
Kostnaderna for vatten och sophantering berdknas 6ka med cirka 15 % jamfort med 2024, och dven
virmekostnaderna forvintas stiga kraftigt under aret.

Bolagets driftnetto dr budgeterat till 1 525 mnkr.

Avskrivningskostnaderna forvéntas 6ka ndgot under 2025. Anledningen dr en kombination av
fardigstillandet av investeringar 1 befintligt bestand, forvarv samt helérseffekten av den nyproduktion
som fardigstilldes under 2024.

Finansnettot for 2025 dr budgeterad till 397 mnkr.
Investeringar

Den budgeterade investeringsvolymen for 2025 uppgér till 1 530 miljoner kronor, vilket ligger i linje med
dgarens angivna ram. Investeringarna i olika faser av nyproduktionsprojekt ar planerade att uppga till 260
miljoner kronor, vilket innebir en viss 6kning jamfort med det forvintade utfallet for 2024.

Nyproduktionsprojekten for 2025 omfattar huvudsakligen foljande:

e Kv Kvarndammen 6 & 7 i Rinkeby, dir cirka 90 lagenheter upphandlats inom ramen for Sveriges
Allménnyttas Kombohusavtal. Bygglovsprojektering pagar.

e (Garagevagen, ett Stockholmshusprojekt med 90 lagenheter i Hammarbyhdjden. Fortsatta samtal
med stadens forvaltningar, sarskilt kring den totala parkeringslosningen. Om en l9sning inte nds
for parkeringsfrdgan sa bordlaggs projektet.

e Skordetroskan, vid Sandsborg, med 140 ldgenheter, genomgar omarbetning. Om den ekonomiska
kalkylen &r positiv kan byggstart eventuellt ske under 2025.

De fortsatt relativt laga investeringsnivaerna i nyproduktion kan frimst forklaras av den rddande
marknadssituationen, som har lett till ett minskat antal nystartade projekt. Fastighetsbestdndet kommer
dock att utokas genom forvirvet av Kv Viggholmen i Varberg till en investeringsutgift som uppgér till
420 mnkr.

For det befintliga bestandet fortsitter bolaget prioritera underhdll och ombyggnationer for att sékerstélla
langsiktig ekonomisk stabilitet, uppfylla dgardirektiv och myndighetskrav, samt forbéttra
energieffektivitet och kundndjdhet. Detta arbete syftar dven till att sdkerstilla att vi nar vara klimatmal
och Okar tryggheten i vara omraden. Den planerade investeringsvolymen for ombyggnation och underhéll
under 2025 uppgar till 850 miljoner kronor, vilket inkluderar utbyggnad av solpaneler och laddpunkter.

1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jimlik
valfard i hela staden

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvéxtvillkor och
trygghet samt en rik fritid

Bolagets samarbete med Réddda Barnen inom initiativet Pa Lika Villkor i Jarva fortsatter under 2025.

Samarbetet dr en del av bolagets forebyggande arbete. Initiativets Overgripande mal ar att barn, unga och
barnfamiljer ska ha lika mojligheter som andra att delta i samhéllet och paverka sina livsvillkor, fritt fran
diskriminering och oberoende av socioekonomisk situation. Inom ramen for samarbetet genomfors ocksa
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kompetensutveckling for bolagets medarbetare med syfte att stirka barnperspektivet i verksamheten.

Bolaget har ett flertal samarbeten med civilsamhaéllet for att framja jidmlika uppvéxtvillkor och en
meningsfull fritid for barn och unga. Under sommaren erbjuder bolaget fritidsaktiviteter for barn och
unga tillsammans med tjugotalet foreningar och systerbolagen. Bolaget planerar ocksé att ta emot fler
ferieungdomar 4n tidigare ar.

Likasé fortsdtter bolaget sitt bostadssociala arbete 1 ndra samarbete med stadsdelarna och andra relevanta
myndigheter och aktorer. Ett systematiskt bostadssocialt arbete bidrar till att medborgare som kan ha
svarare att gora sin rost hord, sdsom barn och véldsutsatta, virnas om och att de fér sina behov belysta.

Bolagets arbete med att fristdlla 1igenheter till f61jd av oriktiga hyresforhéllanden fortsitter med full kraft,
likasé arbetet med krav- och hyresrddgivning samt arbetet for att aktivt minska storningar 1
bostadsomridena. Det bostadssociala arbetet bidrar till att stirka tryggheten i vara bostadsomraden.

Bolagets medarbetare erhéller utbildning och kompetenshdjning kring Vald i nira relationer genom flera
aktorers forsorg. Bolaget kommer att kompetenshdja medarbetarna med stdd av den utbildning som tagits
fram 1 dialog med Socialforvaltningen. Inom ramen for samverkansdverenskommelsen - mellan
Stadsdelsndmnden, Fastighetséigarna och Polisen pa Jirva - dr vald i néra relationer ett utpekat
samverkansomrade. Bolagets medarbetare deltar ocksa i utbildningar som anordnas av de
fastighetsidgarforeningar dar bolaget dr medlem.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Antal fristallda 200

"‘ Fortsatta arbetet mot lagenheter pa grund
oriktiga hyresférhallanden, av oriktiga

olovlig hyresférhallanden
andrahandsuthyrning,
oskaliga hyror vid tillaten
andrahandsuthyrning, och
bostadsrelaterade
bedragerier samt utveckla
samverkan med
socialtjansten for att
motverka utsattheten for
de som berérs

Bolaget kommer att utveckla

-" Fortsatta utveckla sitt sitt bostadssociala arbete
bostadssociala arbete genom att fortsatta arbeta

genom att bland annat vrékningsférgbyggande och
arbeta aktivt verka for att en
vrakningsférebyggande nollvision ska galla for
och aktivt verka for att en vrakningar av barnfamiljer,
nollvision ska gélla for utveckla arbetet mot vald i
vrékningar av barnfamiljer, hemmet och for ett starkt
utveckla arbetet mot vald i barnrattsperspektiv.
hemmet och for ett starkt
barnrattsperspektiv

1.2 Alla barn ska ges likvirdig mojlighet till utveckling och liirande i forskolan och
skolan

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg déir behoven idr som storst

Bolaget har ett ndra samarbete med staden och Bostadsformedlingen for att bidra till
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bostadsforsorjningen. Genom Forsoks- och traningsldgenheter samt Bostad Forst bidrar bolaget med
bostider till stockholmare som behdver sérskilt stod pa bostadsmarknaden. Bolaget har fortydligat och
forenklat interna arbetssétt och rutiner 1 syfte att sikerstélla att bolaget bade kan leverera och forvalta
dessa kategoribostdder Gver tid.

Bolagsstyrelsens° ahion Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i Antal levererade 27 st
-" Bidra till stadens Bostad- Forst
gemensamma arbete om lagenheter
att formedla forsoks- och Antal levererade 217 st
traningslagenheter, Bostad férsdks- och
Forst, forturslagenheter traningslagenheter
och skyddade boenden fér
valdsutsatta

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Aldreviinlig stad och rérlighet i bestdndet

Bolaget bidrar aktivt till stadens handlingsplan for dldrevinlig stad, bade sjilvstidndigt och i1 néra
samarbete med systerbolagen.

Sarskilda informationsinsatser har gjorts for att 6ka hyresgésternas kunskap och medvetenhet om hur man
kan pdverka sin boendesituation nér livet férdndras genom bland annat interna byteskon, ligenhetsbyte
och vanliga bostadskon. Insatser som &r viktiga att halla liv i 6ver tid.

Bolaget har beviljats finansiering (genom Formas) for forskning kring en socialt hillbar
bostadsforsorjning, och ddrmed har bolaget sin forsta industridoktorand som bro mellan akademi och
praktik. Se mer under avsnitt 3.3 kring hur bolaget jobbar med rorlighet 1 bestdndet.
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Sdkerstdlla rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning

Att ha ett dldrevénligt fokus 1 arbetet ar att samtidigt ha ett tillgdnglighetsfokus. Gruppen dldre (65+) och
personer med funktionsnedséttning har ménga génger samma behov nér det géller
bostadens/bostadsomrédets tillgdnglighet.

Bolaget vidtar atgérder for att 6ka tillgéngligheten 1 befintligt bestdnd, samt fortsétter arbetet med att
synliggora fullt tillgédnglighetsanpassade lagenheter pd Bostadsformedlingens hemsida. Under 2024
utfordes besiktning (sé kallad T-mérkningsbesiktning) pa fastigheter byggda under tjugoérsperioden 1997
— 2017 1 innerstaden, vilket berérde knappt 2600 ldgenheter. Fortsatt plan f6r 2025 &r att resterande
bestand, uppfort samma tjugoarsperiod, ska besiktigas. De ldgenheter som finns 1 fastigheter byggda fore
1997 mérks som icke tillgdnglighetasanpassade och lagenheter 1 fastigheter byggda 2018 och senare ér
redan tillgdnglighetsmirkta. Genomfor vi dessa dtgérder enligt plan har vi lyckats tillgdnglighetsinventera
hela vért bestdnd enligt gidllande regler. Observera att indikatorn i nedanstaende tabell enligt definition
inte medger att kategorin "ej tillgénglig 1dgenhet" inkluderas, vilket gor att indikatorns mélvérde ar 1agt
och att 100 procent inte kommer kunna uppnas.

Centrumutveckling

Bolaget forvaltar och utvecklar l6pande centrumanldggningarna 1 Husby, Bjorkhagen, Dalen och Kérrtorp
samt del av Villingby Centrum. I flera av vara centrum och centrumnira miljéer genomf6rs festivaler och
event dér vi 4r med och moter véara hyresgéster. I omraden dir bolaget har ett stort bostadsbestand i
anslutning till ett centrum som till exempel 1 Villingby, Tensta, Rinkeby och Skédrholmen arbetar bolaget
1 ndra samarbete med fastighetsdgaren for en trygg centrummilj6. Bolaget deltar 1 samtliga
platssamverkansaktiviteter som drivs av aktuella stadsdelar. Samarbetet med de som bedriver verksamhet
1 bolagets centrumanléggningar dr avgérande for att bidra till ett tryggt och levande gaturum. Vid
vakanser gors ett noggrant arbete for att {4 in aktdrer som bidrar med mervérde till bolagets omréden.
Bolaget arbetar bdde med permanenta och temporéra 16sningar.

Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

i Bolaget bedriver I6pande

"i Sérskilt prioritera utvecklingsarbete i och kring
centrumutveckling och de centrumanlaggningar dar
starkt narvaro i vi har ett stérre
fokusomraden samt bostadsbestand, eller ager
ytterstaden, i syfte att centrum, tillsammans med
framja trygghet, trivsel féretagarforeningar och
samt forstirka sociala aktorer som verkar i
varden i stadsplaneringen centrum. Utdver detta deltar

vi aktivt i stadsdelarnas
arbete med platssamverkan.

i Bolaget fortsatter utveckla
-" Utveckla arbetet med arbetet med tillfalliga
tillfalliga etableringar i etableringar i lokaler for att
lokaler for att méjliggéra mdjliggora upplatelse for
upplatelse for civilsamhallet och kulturlivet.
civilsamhallet och
kulturlivet. Bolagen ska i
samverkan med
kulturférvaltningen
medverka i genomférandet
av stadens ateljéstrategi
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Bolagsstyrelsens° il 7 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
: Rérlighet i det egna
"‘ Verka for en god bestandet handlar om att
rorlighet inom det egna arbeta med flera parallella
bestandet genom att bland aktivitete.r-. utveck}a rutiner
annat underlatta for aldre kppplat till internkon,
att flytta till bostader som férenkla byte mellan
ar anpassade efter deras hyresgéster (dlgltalt.
behov och darmed frigéra bytestorg) samt att inom
storre lagenheter for testbaqd prova att fa loss
trangbodda barnfamiljer stora lagenheter till
internkdn genom utvecklat
stod till aldre.

Andel 12 % Tas fram av

tillganglighetsmarkta styrelse

bostader i

kommunalt

bostadsbestand vid

férmedling

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Bolaget har ett samarbete med Kulturhuset Stadsteatern som verkar i bolagets fastigheter i bade Villingby
och Husby Centrum. I Husby ér verksamheten samlokaliserad med Kulturskolan vilket skapar mdojligheter
till synergier och mervérde inte minst for barn och ungdomar verksamma i Kulturskolan. Bolaget har en
dialog med Kulturhuset Stadsteatern om hur de med stdd av bolaget kan utveckla verksamheten sé att den
blir mer synlig i centrum. Det sker ocksé néra samarbete mellan Kulturhuset Stadsteatern 1 Villingby och
Husby vilket skapar mervérde och synergier mellan omrédena. Bolaget har dven fastigheter i Véllingby
och Ostberga som upplats till kultur- och ateljéforeningar, vilket bidrar till trygghet i omradena. Bolaget
har en dialog med Kulturforvaltningen nir nya behov av lokaler uppstéar i staden.

Bolaget samarbetar med ett flertal foreningar med syfte att frimja en meningsfull och utvecklande fritid
for barn och unga. Urval av samarbeten sker med utgédngspunkt i att erbjuda en bredd av aktiviteter som
lockar bade pojkar och flickor i olika &ldrar samt méta de behov som finns 1 vara omraden. Flest
aktiviteter erbjuds i samband med skollov men bolaget har &ven samarbeten som 16per 6ver en storre del
av aret, t.ex. med Loparakademin i Jirva och Sambafotbollen 1 Vésterort. Andel pojkar/flickor som deltar
i aktiviteterna dr en av de parametrar som utvirderas. Bolaget bedriver ett aktivt hdlsofrdmjande arbete
for sina anstéllda, bl.a. genom bolagets egen idrottsforening SBIF. Foreningen ordnar olika typer av
aktiviteter, t.ex. l0pning, yoga, ridning, kldttring och fiske.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis
klimatomstallning

Med utgéngspunkt i genomford klimatkartliggning och beslutad klimatstrategi fortsétter arbetet med att
halvera bolagets utslépp till 2030 och bidra till stadens mal om ett klimatpositivt Stockholm. Viktiga delar
1 detta dr att:

e Utveckla en struktur for styrning av bolagets klimatutsldpp med syfte att mojliggora en sé
kostnadseffektiv utsldppsreducering i projekten som majligt.

e Tillimpa bolagets framtagna "vagledning for klimateffektivt byggande" for att minska utslépp
frén underhélls- och ombyggnadsprojekt.

e Tilldimpa och styra mot projektspecifika malvarden for maximala klimatutsldpp 1 kg CO2e/ kvm
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(BTA) i nybyggnadsprojekten.

e Arbeta med varsam renovering dir utgangspunkten &r att bevara och forlédnga livslingden pé
byggvaror och material vilket minskar behovet av uttag av resurser.

e Fortsitta stilla, vidareutveckla och f6lja upp klimatkrav vid upphandling.

e Fortsitta energieffektiviseringsarbetet.

e Bidrai elektrifieringen av Stockholm genom utbyggnad av laddplatser.

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslipp och okad
koldioxidlagring

Svenska Bostéder arbetar utifran en intern miljo- och klimathandlingsplan som tagits fram for att svara
upp mot stadens styrande dokument inom milj6- och klimatomradet. Den bolagsspecifika klimatstrategin
som togs fram under 2024 implementeras i verksamheten. Utvecklingsarbetet for att sdkerstilla att
ekonomisk budget och klimatbudget hinger ihop och styr mot bolagets klimatmal fortsitter under 2025.
Ambitionen dr att arbetet med klimatbudgeten pa sikt ska ligga i fas med arbetet med den ekonomiska
budgeten och underhéllsplaneringen for att mgjliggora styrning/atgarder som sékerstéller att klimatmaélen
nas. Utvecklingsarbetet kopplat till att mojliggora en kostnadseftektiv utslédppsreducering i byggprojekten
fortsdtter under 2025, det handlar om att mojliggora stérsta mojliga utslappsminskning per krona.
Bolagets vigledning for klimateffektivt byggande tillimpas och vidareutvecklas i takt med att bolaget 1ar
sig mer.

Arbetet med att stdlla krav vid upphandling samt folja upp kraven med syfte att bidra till malen i stadens
miljoprogram fortsétter. Arbetet drivs genom kategorispecifika hillbarhetsstrategier. Det innebér bl.a. att
tydliggora fokusomrdden per kategori, kartligga hur malbilden forhaller sig till leverantdrsbasens
nuvarande prestanda och definiera strategi for att dstadkomma 6nskad forflyttning.

Bolaget fortsitter sitt arbete med att underlétta for hyresgésterna att géra miljo- och klimatsmarta val,
bl.a. genom att tillhandahdlla fastighetsnéra kéllsortering och genomftra informationskampanjer 1 egen
regi och tillsammans med staden. Inom ramen for hemokratiarbetet fortsitter bolaget att utveckla koncept
for att involvera och inkludera hyresgésterna i bolagets och stadens hallbarhetsarbete.

Energieffektiviseringsarbetet fortsétter enligt framtaget koncept dér fastighetsbestandet analyseras for att
identifiera byggnader dér insatser ger storst resultat ur ett bolagsperspektiv.
Energieffektiviseringsatgéarder planeras dven in 1 underhallsprojekt, exempelvis 1 form av installation av
isolerglas vid renovering av fonster. Under forutséttning att bolagets upphandling av framtidens styr- och
overvakningssystem (dir Al dr en delmédngd) samt nytt energiuppfoljningssystem loper enligt plan
paborjas implementering under 2025. Pilotprojekt med installation av inomhusgivare och smart
virmestyrning slutfors och utvirderas under inledningen av 2025. Nista steg for att skapa forutsittningar
for storskalig utrullning 1 hela bestdndet pagar. Fastigheter med hég elanvdndning 1 bolagets bestand
identifieras.

Utbyggnaden av solenergiproduktion fortsétter i enlighet med framtagen plan. For solel har ytterligare en
etapp handlats upp under perioden och parallellt pdgar arbete med att inventera mojliga tak i befintligt
bestand for fortsatt utbyggnad. For perioden 2024-2027 dr ambitionen att installera 900kWp. Bolaget
arbetar med att etablera ett lingre mal mot 2040 som direfter bryts ner till drsplaner. Arsplanen baseras
pa bolagets underhallsplan och investering 1 6kad energiprestanda, och de fastigheter dér investeringen
ger bdst l1onsambhet prioriteras. Bolaget har vid arets borjan ca 2 100 kWp installerat och prognosen &r att
det vid arets slut finns cirka 2 500 kWp installerat, vilket motsvarar ca 14 000 kvadratmeter solceller.

Underhallsarbetet bedrivs utifran bolagets policy for varsam renovering, dir hinsyn tas till flera
perspektiv sasom hyresgéstinflytande, kvarboende, minskade klimatutslapp samt sdrskilt omsorg om
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kulturhistoriska véirden. I alla ombyggnadsprojekt dar standardforbéttringar genomfors, hélls en
samradsprocess med de boende. Malet med denna process dr att aktivt involvera de boende och ge dem
mdjlighet att paverka de fordndringar som sker i boendemiljon. Fordndringarna uppfyller dirmed inte
enbart tekniska standarder utan bidrar till att skapa trivsamma och funktionella boendemiljoer. Under
2025 kommer samradsprocesser bland annat genomforas i1 delar av bestandet 1 Jarva, 1 innerstaden och
Stadsholmen infor bolagets kommande underhallsprojekt.

Vid uthyrningen av kommersiella lokaler arbetar bolaget utifrén ett hdllbarhets- och livscykelperspektiv.
Det handlar om att undvika att specialanpassa lokalytor och istéllet leta efter ritt hyresgést for den
aktuella lokalen.

Bolaget soker mgjligheter till extern finansiering (statliga medel och EU-medel) for att genomfora
alternativ oka planerad investeringsvolym kopplat till klimatanpassning. Bolaget har skt medel fran
Klimatklivet/Naturvardsverket for laddstolpar. Inom det omradet ar bidraget emellertid hogst begrinsat.
Bolaget fortsitter soka nya mdjligheter.

Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
& Oka produktionen av
-" Aktivt verka for att 6ka férnybar energi i enlighet
sin egna férnybara med framtagen plan fér
elproduktion, som utbyggnad av solenergi

exempelvis vind- och
solenergianlaggningar

Implementera och tillampa

-" Arbeta aktivt for att vagledning for klimateffektivt

implementera bolagens byggande och fortsétta"
strategier for hur de ska utveckla arbetssatten for att

minska sin totala minska gtslépp fran
klimatpaverkan genom en byggprojekten

rattvis klimatomstallning Utveckla en struktur for
och uppna malet om att styrning av bolagets
Stockholms stad ska vara klimatutslapp med syfte att
klimatpositiv senast ar mojliggdra en sa

2030, malet om fossilfri kostnadseffektiv
organisation 2030, malet utslappsreducering i
om en fossilfri stad 2040 projekten som mgjligt
samt bidra till malet om

halverade

konsumtionsbaserade

utslapp till 2030

I Genomféra uppdaterat
-" Ge hyresgasterna reellt koncept for inre underhall.

inflytande Gver grad av Det handlar om att
standardhgjning utéver uppdatera tillvalsprodukter,

lagsta godtagbara méjliggc‘jra tidiqareléggning
standard i samband med av inre underhall,
upprustning, i syfte att synllggqrande sz::lmt
starka sdkerstalla att vart
livscykelperspektivet, erbjudalnde ?éd_e ar attraktivt
varna kulturhistoriskt och affarsmassigt.
klassade varden och sékra Upprusta bestandet pa
hyresgésternas mdjlighet Jarva utifran varsam
att bo kvar aven efter renovering i nara dialog med
upprustning hyresgasterna.

Andel LCA- 100 %

beraknade

nybyggnadsprojekt
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

Andel
nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller
dess legeringar i tak-
, fasadplat eller
stuprér som kan
spridas till dagvattnet

100 %

s

Andel stérre
ombyggnader dar
den kopta energin
minskar med minst
30 procent

100 %

Andel upphandlingar
som bidrar till
cirkularitet

25%

Tas fram av
namnd/styrelse

Elproduktion baserad
pa solenergi

1480 MWh

9 500 MWh

gdg q <

Klimatpaverkan fran
nyproduktion av
byggnader

400 kg CO2e
per m2 BTA

Tas fram av
namnd/styrelse

b

Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition
for fastighetsenergi)
per kvadratmeter A-
temp (kWh/m2)

113,05 kWh/m2

¥/ Koptenergiistadens 301 GWh 1735 GWh
organisation

ﬁ Mangd byggavfall vid 40 kg per m2 Tas fram av
nyproduktion BTA namnd/styrelse

ﬁ Relativ 113 Tas fram av
energianvandning (kWh/enhet) namnd/styrelse

U AB Svenska Bostader
ska i samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem ta fram
egna underhallspolicyer som
syftar till varsam renovering
med utgangspunkt i det nya
miljdprogrammet och nya
klimathandlingsplanen

v AB Svenska Bostader
ska i samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem verka for
utdkade maojligheter for sina
hyresgaster att hyra,
reparera, byta, dela, lana
eller ge istallet for att kdpa
nytt
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

U Exploateringsnamnden
ska i samarbete med milj6-
och halsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
SISAB samt Stockholm
Vatten och Avfall AB i
samrad med
kommunstyrelsen utreda
och implementera pa
marknaden befintlig digital
och standardiserad
redovisning av milj6- och
klimatdata fér bygg- och
anlaggningsentreprenader i
staden

U Fastighetsnamnden ska i
samarbete med AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostéder, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
SISAB och i samrad med
miljé- och
halsoskyddsnamnden utreda
mojligheter till inforande av
bonus-vitesmodell for
kravstallning i upphandling
av byggentreprenader och i
byggprojekts
utférandeskede i syfte att
minska klimatpaverkan och
framja okat aterbruk

U Servicendmnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen och S:t
Erik Markutveckling AB, och
i samrad med
arbetsmarknadsnamnden,
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden, miljo-
och héalsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
SISAB och Stockholm
Vatten och Avfall AB planera
for etablering av en
aterbrukscentral av
byggmaterial fér stadens
verksamheter och i forsta
hand préva att driva
verksamheten i egen regi
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2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska mingfalden okar

Klimatanpassning

Med utgéngspunkt i den kartldggning av klimatrisker som bolaget genomfort fortsétter arbetet med att
planera och genomfora forebyggande atgérder for att klimatanpassa fastigheterna. Det innefattar bl.a.
dagvattenlosningar, solavskdrmning och skuggande gronska. Planeringen av atgérder integreras
successivt 1 bolagets 1dngsiktiga underhallsplanering. Parallellt sker atgérder i vardagen dir bolaget till
exempel forbattrar skotseln av dagvattenbrunnar for att pa sé sétt minska risken for skyfallsproblematik.
Under 2025 kommer bolaget att mappa sitt fastighetsbestdnd mot stadens identifierade varmedar for att
undersdka om bolaget kan bidra till att 6ka krontdckningsgraden i dessa omraden.

Biologisk mangfald

Bolaget fortsitter och utvecklar arbetet med atgirder for 6kad biologisk mangfald och naturmiljéer 1
behov av forstirkning i det befintliga bestdndet s& vél som infor nybyggnation. I samband med nya
projekt genomfors naturinventeringar dar forslag pa atgirder tas fram. Under 2025 planerar bolaget att
mappa sitt bestind mot stadens stadsdelsvisa &tgirdsforslag (SAF) for att undersdka om bolaget kan bidra
med ytterligare forstarkningsatgérder for biologisk méngfald 1 befintliga gardsmiljoer. Bolaget planerar
ocksé for att ytterligare stirka den interna kompetensen kring ekosystemtjénster, skyddade arter och
paverkan pa biologisk mangfald i leverantorskedjan.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Fortsatta arbetet med att
bevara och utveckla den
biologiska mangfalden i vart
befintligt bestand.
Sammanstélla genomforda
atgarder pa bolagsniva

"‘ Intensifiera arbetet for
Okad gronska och starkt
biologisk mangfald inom
ramen for bolagets
bestand, dar det ar

ldmpligt, mojliggora for Mappa bolagets bestand
boende att odla och mot SAF (stadsdelsvisa
plantera i anslutning till atgardsforslag) och ta fram
sina bostader forslag till

forstarkningsatgarder

U AB Svenska Bostader
ska i samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem kartlagga
var de kan plantera fler trad
for att 6ka
krontéckningsgraden i de
omraden som riskerar att
drabbas av varmeodeffekter
och dar manniskor vistas
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

U Trafikndmnden ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden, miljo-
och héalsoskyddsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
berorda stadsdelsnamnder,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
SISAB, Stockholm Vatten
och Avfall AB och i samrad
med kommunstyrelsen
fortsatta arbetet med att ta
fram atgardsplaner baserat
pa genomford risk- och
sarbarhetsanalys for skyfall

2.3 Stockholm ska vara en stad diar framkomligheten 6kar och utslippen minskar

Som en del i att minska utsldppen fran transporter i staden genomfors en bred satsning pa laddplatser for
elbilar. Bolaget har under 2022 tagit beslut om investering i laddinfrastruktur och nu pagér ett arbete for
att sdkerstilla maluppfyllnad for installation av laddplatser i inner- och ytterstaden. Utvecklingsarbetet
inom mobilitetsomradet fortsétter for att dra nytta av tekniska framsteg och @ven pilotprojektet med
tillstdndsparkering i Liljeholmen fortsitter och utvéirderas under aret. Bolaget kommer ta sig an utpekade
utredningsuppdrag med koppling till laddplatser och parkeringsfragor, i samarbete med utpekade parter.

Bolaget stiller krav pé leverantorers fordon och arbetsmaskiner i samband med upphandling. Bolagets
egen fordonsflotta dr 1 huvudsak omstélld till elfordon.

Bolaget strivar efter att utoka samarbetet med stadens forvaltningar da det 4r avgorande att de
tillsammans med de byggande bolagen hittar nya 16sningar for byggande och hur stadens mark ska nyttjas
for att tillgodose behoven av resor och varutransporter i framtiden. Minskade krav pa parkeringsplatser i
nyproduktion innebér farre tunga konstruktioner under jord (som ger upphov till stora klimatutslépp i

byggtasen) samt ldgre produktionskostnader och med det ldgre hyror.

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-" | férberedda fastigheter
bedriva ett aktivt
informationsarbete for att
sakerstalla att alla berérda
hyresgaster kanner till att
de har ratt att fa en
laddstolpe installerad inom
maximalt fyra veckor efter
avrop

Vidareutveckla befintliga
arbetssatt och sakerstélla
systemstdd for hantering av
avrop. | samband med
fardigstallande av
férberedande arbeten
informeras berérda
hyresgaster om ratten att
avropa laddplats samt
tillvagagangssatt.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Arsmal

KF:s arsmal

Aktivitet

-"‘ | ytterstaden
sakerstalla att minst 50
procent av
parkeringsplatserna har
laddinfrastruktur ar 2026
och 100 procent ar 2030,
varav minst 25 procent av
platserna i garage aven
har tillgang till
laddinfrastruktur av minst
typen normalladdning
senast 2028. Utbyggnaden
ska genomféras i aktivt
samarbete med
Storstockholms
Brandférsvar sa att de
brandrisker som kan
uppsta minimeras

Implementera framtagen
strategi for laddplatser i
enlighet med utrullningsplan
som sakerstaller
maluppfylinad

" Successivt forse
samtliga parkeringsplatser
inom sitt bestand med
laddinfrastruktur i syfte att
bidra till stadens mal om
en utslappsfri innerstad ar
2030. | innerstaden ska
minst 50 procent av
bolagens parkeringsplatser
i garage ha tillgang med
laddinfrastruktur av minst
typen normalladdning 2026
och 100 procent 2028.
Utbyggnaden ska
genomforas i aktivt
samarbete med
Storstockholms
Brandférsvar sa att de
brandrisker som kan
uppsta minimeras

Implementera framtagen
strategi for laddplatser i
enlighet med utrullningsplan
som sakerstaller
maluppfylinad

Andel
parkeringsplatser
med laddinfrastruktur

20 %

Tas fram av
namnd/styrelse

U Stockholms Stads
Parkering AB, AB
Familjebostader, AB
Svenska Bostader och AB
Stockholmshem ska
utvardera och uppdatera
befintliga 6verenskommelser
avseende installation och
drift av laddinfrastruktur pa
bostadsbolagens
parkeringar. Utvardering och
uppdatering ska ske med
utgangspunkt i aktuella
agardirektiv kring utbyggnad
av laddinfrastruktur och for
att sékerstalla affarsmassiga
principer for bolagen
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Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

¥ Stockholms Stadshus AB
ska i samarbete med
kommunstyrelsen, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem utvardera,
och i forekommande fall
foresla férandringar i,
bolagens agardirektiv
gallande arbetet med
laddinfrastruktur i syfte att
sakerstalla affarsmassighet
och genomfdrbarhet givet
bolagens planerade
investeringsvolymer,
underhallsbehov och
nyproduktionsmal samt mal
och atgarder i enlighet med
miljéprogrammet,
klimathandlingsplanen och
bolagens
klimathandlingsplaner

& Stockholms Stadshus AB
ska i samarbete med
Svenska Bostader AB, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Fastighetsndmnden och
Stockholms Stads
Parkerings AB utreda om
stadens samlade
tomtmarksparkering pa lang
sikt ska driftas av
Stockholms Stads
Parkerings AB med
langsiktiga avtal

U Trafikndmnden ska, inom
ramen for sitt arbete langs
med Soder Malarstrand, i
samrad med AB Svenska
Bostader och andra berdrda
parter utreda forutsattningar
att dppna Mariahissen for
allmanheten

2.4 Stockholmarnas halsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget fortsitter arbetet med att styra mot giftfria och miljdanpassade material 1 byggprojekt och
forvaltning. I samband med upphandling stills kemikaliekrav och Byggvarubedomningen anvdnds som
verktyg och loggbok. Bolaget stéller sedan tidigare krav pa minimering och sortering av byggavfall och
foljer upp utfall i projekten. Bolaget medverkar i arbetet med att ta fram en gemensam metod for
uppfoljning och kommer att implementera denna nér den ér klar. Kontroll av entreprendrers och
leverantorers arbete sker genom miljoronder i projekt och revision av ramavtalsleverantorer.
Ekosystemtjdnster anvénds for fordréjning och rening av dagvatten.
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Bolagsstyrelsens mal for

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
: Fortsatta stélla krav pa
" Bista berérda namnder mlnsknlr)g av avfall_.l'
och bolag i arbetet med att byggprojekt samt f6lja upp
ta fram en metod for utfall. Implementera
uppfdljning av byggavfall gemensam metod nar den
samt stélla krav pa ar Klar.
minskad mangd byggavfall
ﬁ Andel avslutade 100 % Tas fram av

bygg- och
anlaggningsentrepre
nader dar varor
miljdbeddmts och
loggats i
Byggvarubedémning
enA

namnd/styrelse

3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostader for alla

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och ligger grunden for en jamlik vilfird

Att bibehalla en ldngsiktigt hallbar ekonomi for bolaget dr avgorande och ér ett omrdde med fortsatt stort
fokus de kommande aren. Utmaningen har blivit betydligt storre de senaste aren givet
kostnadsutvecklingen men de organisatoriska fordndringarna som genomfordes under 2023 i
forvaltningsorganisationen ger goda forutséttningar for att méta utmaningen och bibehélla en god
budgethallning i bolaget.

Véren 2023 infordes en utvecklad forvaltningsorganisation med fortydligade roller inom bolaget.
Tillsammans med ett antal ytterligare forflyttningar ska den nya organisationen 6ver tid leda till lagre
kostnader for fastighetsdriften och ett forbattrat driftnetto, samt 6kad jimnhet i kundernas upplevelse av
bolagets verksamhet, oavsett geografisk placering. Under de senaste aren har bolaget utarbetat ett
strukturerat arbetssatt kring ekonomisk uppfoljning for att skapa bred forstielse for betydelsen av
ansvarsfull budgethallning. Vidareutvecklingen av arbetssitten kring den ekonomiska uppf6ljningen ar en
naturlig och viktig del i bolagets arbete for att sdkerstélla en stark ekonomi. Under aret tas kliv mot ett
okat ekonomistdd till den I6pande verksamheten, investeringar och vart dagliga arbetssétt diar de kommer
belysas ur olika ekonomiska perspektiv for att stadigt forflytta oss och arbeta malinriktat.

Bolaget kommer, i enighet med budgetdirektiv, fortsétta fokusera pa att hoja graden av arbeten utférda i
egenregi, inte bara inom forvaltningsorganisationen utan dven verka for minskade konsultkostnader inom
andra delar av organisationen. Utdver ldgre kostnader skapar vi trygga anstillningar for fler stockholmare,
bade pa kort och lang sikt.

Under aret kommer bolaget fortsétta undersoka mojligheten till externa finansieringsmdjligheter (ex EU-
fonder) och utveckla en strategi som gor véar ansokningsprocess smidigare.

Bolagsstyrelsens mal for

verksamhetsomradet Aktivitet

Indikator Arsmal KF:s arsmal

Bolaget analyserar fler
mojliga omraden att utfora i
egen regi, vid sidan av
lokalvard som nu rullats ut i
Jarva.

-’i Aktivt verka for 6kad
egen regi och arbeta med
att minska beroendet av
externa konsulter till
férman for egen personal
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Bolagsstyrelsens mal for

2 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
1 Bolaget arbetar for att 6ka
.'& Arbeta for att 6ka den externa finansieringen.
extern finansiering
i Bolaget fortsatter sdka
.& Infér beslut om extern finansiering inom
inriktning eller angelagna ) L
genomfdrande av projekt |nnovat|or1_ssats_n|r]gar saval
undersdka mdjligheter till som medfinansiering av
extern finansiering som investeringar.
erbjuds inom EU:s fonder
och program
i Andel 8,4 %
?& administrations- och
indirekta kostnader
ﬁ Andel 100 % Tas fram av
investeringsprojekt namnd/styrelse
vars
genomférandebeslut
arigod
Overensstammelse
med inriktningsbeslut
i Avvikelse 1 530 mnkr
.& investeringsbudget,
%
i Direktavkastning 2,2 %
i Driftkostnad/kvm 928
i Driftnetto/kvm 666
i Resultat efter 90

?& finansnetto(mnkr)

U Fastighetsndmnden ska i
samarbete med AB Svenska
Bostader och i samrad med
kommunstyrelsen och
berérda namnder och
bolagsstyrelser utreda
mojligheten att samordna
namndernas befintliga
férhandlingsordningar samt
hanteringen av
bostadslagenheter som
staden hyr ut i andrahand
dar annan bakomliggande
hyresférhandlingsordning
saknas eller inte ar relevant
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Bolagsstyrelsens mal for

X Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

U Kommunstyrelsen ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
forskolendmnden,
idrottsnamnden,
socialnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden, AB Svenska
Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB,
SISAB och Stockholm
Vatten och Avfall AB ta fram
en handlingsplan for att de
kommande aren vasentligt
Oka andelen extern
finansiering av omstallnings-
och utvecklingsprojekt fran
EU:s fonder och program
samt andra finansiarer

) Stockholms Stads
Parkering AB, AB
Familjebostader, AB
Svenska Bostader och AB
Stockholmshem ska
utvardera befintliga avtal
mellan Stockholm Parkering
och bostadsbolagen
avseende blockhyresavtal
saval som driftavtal av
parkeringsanlaggningar.
Utvarderingen ska ske med
utgangspunkt i att
sakerstalla tydlig
ansvarsférdelning och
affarsmassiga principer

3.2 I Stockholm ska alla ges majlighet till ett eget jobb

Sysselsdttningsatgdrder

Under 2024 inledde bolaget ett projekt for att bidra till 6kad sysselséttning bland
stockholmare/hyresgéster som star ldngt fran arbetsmarknaden. Projektet innebir att bolaget stiadar
allmédnna utrymmen i egen regi i ett antal fastigheter i Rinkeby. Bolaget samarbetar med Jobbtorg for att
anstilla fraimst kvinnor langt ifrdn arbetsmarknaden. Insatsen ska till att borja med 16pa i tva ar och
darefter utvérderas. I samarbete med Arbetsmarknadsférvaltningen och Arbetsférmedlingen dkar bolaget
antalet servicevardar som arbetar med att hilla rent och snyggt i véra allminna utrymmen.

Fastighetsdgarforeningen i Jarva har ett pagaende arbete fOr att samla fastighetségare i gemensamma
arbetsmarknadsinsatser med stadsdelsforvaltning och Jobbtorg. Olika insatser/piloter pagar med olika
fastighetsdgare som projektédgare, som pa sikt 4r mgjliga att skala upp till fler aktorer.

Parallellt fortsétter bolaget att i upphandlingar stélla krav pé leverantorer att bidra till en 6kad
sysselséttning (anstillningar, praktik, feriejobb).

Bolaget fortsitter sitt arbete for att genom feriearbeten ge stadens ungdomar mojlighet till ett forsta jobb.
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Bolaget tar emot praktikanter fran olika yrkesutbildningar, fraimst fran fastighetsforvaltarutbildningar, for
att bidra med kompetens till branschen. Bolaget erbjuder visstidsanstéllningar till Stockholmsjobbare, det
vill séga stockholmare som star ldngt ifrdn arbetsmarknaden. Flera av dessa har erbjudits
tillsvidareanstéllning inom bolaget. Bolaget d&r medlemmar i Integrationspakten och har exempelvis
bidragit med Stockholmsmentorer.

Ndringsliv och foretagsklimat

Bolaget bidrar till att skapa goda forutsittningar for foretag att verka i1 hela Stockholm pa flera sétt -
sdsom hyresvérd till lokalhyresgéster, genom att stddja branschen 1 att utveckla kompetens och att vid
inkop skapa nyttig konkurrens och utveckla marknaden.

Bolaget forbattrar kontinuerligt service och tillgénglighet for ndringslivet, genom si kallade
vilkomstbesdk och servicebesok riktade till lokalhyresgéster. Ett ndra samarbete med bolagets
lokalhyresgéster dr en framgangsfaktor for att skapa attraktiva boendemiljoer. Bolaget utvecklar lokaler 1
nédra samarbete med fOretagarna for att 6ka deras 16nsamhet och stérka utbudet pa platsen. I Kérrtorp och
Husby har bolaget ett ndra samarbete med foretagarforeningar som bestér av lokalhyresgister i centrum.
Aven i Dalen, Bjorkhagen och Villingby och Tensta hills en niira dialog med lokalhyresgisterna.

Bolaget bidrar till att 6ka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens, direkt sdvil som indirekt.
Bolaget dr medlem i Fastighetsbranschens utbildningsndmnd via arbetsgivarorganisationen Fastigo. En
branschforening som har 16pande kontakter med departement, skolmyndighet och andra samhéllsorgan
och arbetar for fastighetsutbildningar med hog kvalitet pé alla nivéer.

Bolaget stimulerar god konkurrens, tillvixt och foretagsamhet genom att arbeta med kategoristyrt ink&p
och didrmed kategorifamiljer. Inom de senare analyseras vad som behdver kdpas in och hur specifika
branscher kan bidra. I linje med vart mal att skapa goda forutsattningar for foretag att starta, verka och
véxa 1 hela Stockholm, genomfor vi marknadsdialog infor upphandlingar 6ver 2 miljoner kronor for att
inkludera branschens perspektiv och underlitta deltagande for lokala foretag.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

| samtliga genomférda

"‘ Aktivt bidra till att fler Q!‘ltreprenadu.pphandllingar
langtidsarbetsldsa far en for nyproduktionsprojekt
ingang till jobb pa ordinarie stélls krav pa anstallning av

arbetsmarknad exempelvis langtidsarbetslosa.

genom fler Starka mdjligheten for
Stockholmsjobb, och i hyresgéaster som star langt
hogre grad stalla sociala ifrdn arbetsmarknaden

krav i upphandlingar genom att erbjuda jobb inom

lokalvard i Jarva och jobb
med att halla rent och
snyggt i allmanna utrymmen
i Sdderort.

Fortsatta att vidareutveckla

-’i | 6kad utstrackning sc_)_ciala krav i upphandling
tillgéngliggdra gallandg .

arbetsplatser genom §ys§elsattplngsskap§nde
sociala krav i stadens atgarder for att ytterligare
upphandlingar tillgangliggdra arbetsplatser

ﬁ Antal tillhandahallna 110 st Tas fram av
platser for feriejobb namnd/styrelse

ﬁ Antal tillhandahallna 3 st Tas fram av
platser for namnd/styrelse

Stockholmsjobb
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3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Svenska Bostéiders roll ér att bidra med héllbart och prisvért boende till stadens invénare.
Bostadsbyggande ar resurskriavande och det kan vara en utmaning att bygga nytt till hyresniviaer som
upplevs som rimliga for var och en. Dér arbetar bolaget pa flera fronter for att 4stadkomma detta, genom
att satsa pa en industriell produktion, vixla upp arbetet med Stockholmshus, samt att lyfta betydelsen av
rorelser inom befintligt bestand (28 000 ldgenheter) fran olika tidsepoker med varierad standard, och
didrmed en variation av hyresnivaer. Detta redogdrs for mer under foljande rubriker.

Bygga Stad

Bolaget har pagaende och planerad byggnation i en variation av stadsdelar. I bolagets projektportfolj finns
cirka 4000 byggritter. Kapitalmarknaden och de ekonomiska forutsittningarna for nyproduktion &r
fortsatt utmanande dven om viss avmattning syns pa entreprenadpriser.

I enlighet med bolagets budgetuppdrag och i syfte att sdnka produktionskostnaderna och bygga till
rimliga hyror har ett strategiarbete genomforts, som del for del fortydligas. Syftet ér att etablera fler
effektiva vigar fram i projektgenomforande. Ett fokusomrade 1 strategiarbetet &r att ta tillvara industriella
principer hos externa parter.

Bolaget har marknadsdialog for fler samarbeten med fokus pé industriell produktion for att pressa
kostnadsbilden och ddirmed hyresnivan. Ett forsta projekt har upphandlats och flera projekt har
identifierats som ldmpliga for att stirka samarbetet med industriell aktor. Syftet dr att mojliggora
produktionsstart 1 ndrtid samt att etablera samarbeten for projekt som ér i tidigare skeden av planering.
Aktiv dialog behdvs for att medla mellan forutsdttningar i industriella koncept och gestaltningskrav i
planarbetet. Som en del 1 nyproduktionsstrategin finns etablerade och prioriterade arbetssétt med
Stockholmshusen dér aktorer i hela viardekedjan samverkar for att nd kostnadseffektivitet, tempo och
mojliggora innovation for hogre héllbarhet. Stockholmshusen mdjliggdr samarbeten inom staden och med
externa parter. [ samarbete med Stadshus AB sker flera initiativ for att véxla upp detta arbete.

Bostdder for alla

Allménnyttan erbjuder bostdder for alla, och for ett bolag som Svenska Bostdder som verkat under ménga
decennier, innebir det blandade bestandet fran olika tidsepoker en variation av hyresnivaer som upplevs
olika prisrimligt for individer med olika preferenser och mdjligheter att efterfraga en bostad. Bolagets
arbete med varsam renovering bidrar till att bevara detta blandade bestdnd med en variation av
hyresnivder och ddrmed goda mojligheter for stockholmarna att kunna efterfrdga en bostad till rimlig
hyra. Bolagets systematiska arbete med olovlig andrahandsuthyrning bidrar till samma sak, eftersom
ingen tredje part (kontraktsinnehavaren som inte ldngre har behov av bostaden) ska kunna gora en affér
pa andras bekostnad.

Svenska Bostéder vill underlétta for hyresgésterna att finna en bostad utifran den familjesituation som
rader utmed livsresan. Detta gors idag genom att erbjuda en internko och genom de bytesansékningar som
enskilda inkommer med samt bolagets digitala bytestorg. Det digitala bytestorget kan 6ka rorligheten
inom bestdndet som gor att matchningen av behov och ldgenhet forbattras, och att ldgenheter med rimlig
hyra gors tillgdngliga. Uppdraget en mer effektiv internko fortsdtter in pa nista ir och utvidgas till att
omfatta de allmadnnyttiga bolagen i staden.

Bostdder for ungdomar, studenter, dldre och trangbodda barnfamiljer

Vid omsittning av ldgenheter 1 det befintliga bestdndet mojliggors for hyresgaster och stockholmare att
efterfraga dessa, antingen via internkon eller den reguljdra kon, och formedlas da efter rak kotid. For att
underlétta for mélgrupper att kvalificera sig och konkurrera om ldgenheterna pa ett mer jamlikt sitt kan
lagenheter kategoriseras sdsom ungdomsbostad och studentbostad. En annan kategori &r seniorbostéder.
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Under 2024 har Svenska Bostéder tillsammans med KTH undersokt och testat aktiva dtgérder for hur
aldre 1 stora, otillgdngliga lagenheter kan fa mdjlighet att flytta till mindre, mer tillgdngliga lagenheter och
dé frigora en del av bestandet som dr sérskilt attraktivt for trangbodda familjer med barn. En
intresseanmadlan har gatt ut till malgruppen och svar har inkommit. Fa lediga ldgenheter matchar inkomna
onskemal &n sd ldnge, men uthdllighet krdvs vidare in i nista 4r.

Forsoket kring Familjeldgenheter (sarskilda godkénnandevillkor pd minst antal hemmavarande barn) har
fallit ut vil. En utvdrdering visar att dessa hyrdes ut med kortare kotid (2 ar) och medelaldern pé
avtalstecknaren var lagre (5 ar) jimfort med andra stora lagenheter 1 samma hus. Av de flyttkedjor som
gick att folja flyttade alla frdn mindre till storre. Svenska Bostéder fortsdtter hyra ut sk Familjeldgenheter
vid uthyrning via internkon.

En sammanhallen stad

Bolaget bedriver ett 1angsiktigt arbete for att utveckla och stiarka de omraden som stadens identifierat som
Fokusomréden. Stadens kraftsamling kring en sammanhéllen stad innebir dnnu stérre gemensam
forandringskraft och tydligt fokus for alla parters insatser. Fordndringsarbetet behdver vara langsiktigt for
att nd framging och skapa fortroende hos de som bor i omrddena. Bolaget ser det darfor som fortsatt
viktigt att bygga vidare pa de strukturer som finns och sprida goda exempel mellan omradena.

Utifran storleken pa bestdndet och bestdndets storlek i forhallande till systerbolagens bestand i respektive
omrade tar bolaget lite olika roll i de olika fokusomradena. I samtliga fokusomraden sker arbetet
tillsammans med en stor méngd aktorer inom staden, andra myndigheter, fastighetsdgare och
civilsamhillet. I fastighetsdgarforeningarna i Jirva, Rdgsved och Skérholmen &dr Svenska Bostéder en
aktiv part. Bolaget har ordférandeposten 1 foreningen 1 Jarva och sitter i styrelsen i de andra tva. Det finns
aven en fastighetsdgarforening 1 Hisselby Villingby, dir bolaget tar stort ansvar genom ordférandeskap,
dven om detta inte dr ett av staden utpekat fokusomrade. I fastighetsédgarforeningarna bedrivs
utvecklingsarbete tillsammans med alla de storre fastighetsdgarna i respektive omréade i nira dialog med
polisen och stadsdelen.

Svenska Bostidder ingar sedan 2024 i den styrgrupp som finns kopplat till samverkansdverenskommelsen
mellan Jirva stadsdelsndmnd och polisen. Bolaget ingér i samverkansgrupper kring vildsutsatta platser
och systemhotande brottslighet. Genom fastighetsdgare Jarva bidrar bolaget d4ven i samverkansgruppen
kring véld i néra relationer.

Bolaget har ocksa en néra dialog och ett samarbete med de néringsidkare som finns i bolagets fastigheter.
I Husby déar bolaget dr centrumégare sker samverkan med foretagarforeningen. Sista helgen 1 augusti
genomfors Husbyfestivalen ddr medborgare i Husby dr med och ansvarar for innehall och genomférande.

Bolaget tar langsiktigt ansvar for bestandet och vid behov renoveras bestdndet med varsamhet om savil
klimat som ekonomi, och samtidigt som bolaget ger hyresgésterna storre mojlighet att paverka
upprustningsnivan och undvika langa evakueringsperioder. Bolaget har under manga ar genomfort
omfattande upprustningar av fastigheter i Jirvaomradet, och kommer under 2025 fortsétta att bevara och
utveckla omradet och 6vriga fokusomriden for framtiden. Bolaget prioriterar de ndrmaste aren stambyte 1
flera fastigheter for att minska risken for vattenskador. For att involvera Jarvaborna pa basta sitt fors
dialog 16pande med sdvil hyresgéster som Hyresgéstforeningen bdde i1 formella samriddsprocesser och
genom bolagets arbetssétt Hemokrati dar hyresgésterna ges mojlighet till inflytande i fragor som paverkar
dem.

Bolaget har en projektportfolj for nyproduktion av bostdder i olika delar av staden som arbetas med for att
kunna byggstarta projekt sa snart det gar att genomfora trygga investeringar med 1ag ekonomisk risk.
Bolaget kommer under 2025 i samarbete med exploateringsndmnden och stadsbyggnadsndmnden gora ett
omtag kring stadsutvecklingen 1 Husby.
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Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

H Vi fortsatter att utveckla
_,l‘ Aktivt bidra till stadens detaljplaner som pa sikt
mal att senast ar 2030 mojliggdr fle__r
kunna erbjuda alla studentbostader.
studenter som vill en
studentbostad och préva
nya former for delat
boende saval for studenter
som for andra hyresgaster

H Arbeta aktivt med stadens
-"‘ Arbeta aktivt med fokusomraden, sarskilt
stadens fokusomraden, Fokus Jarva genom att ta
sarskilt Fokus Jarva ansvar for utvecklingen av
genom att ta ansvar for omrédet, bade kopplat till
utvecklingen av omradet, narvaron genom befintligt
bade kopplat till narvaron bestand"och Okat
genom befintligt bestand genomforande av nya
och 6kat genomférande av stadsutvecklingsprojekt.
nya
stadsutvecklingsprojekt

Antal pabdrjade 0

-“ Fortsatta utveckla och
implementera koncept som
bygger pa en 6kad grad av
industriell produktion, till
exempel i syfte att tillskapa
bostdder med éverkomliga
hyror som riktar sig till
unga och studenter

i

studentlagenheter

Vidareutveckla och
implementera resultatet av
framtagen
nybyggnadsstrategi i
bolagets
nyproduktionsprojekt.

-" Inventera befintligt
bestand och analysera hur
de kan bidra till fler
lagenheter med manga
rum genom nybyggnad,
ombyggnad och/eller i
samband med upprusning,
samt hur hyrorna for dessa
kan pressas, i syfte att
motverka trangboddhet
bland resurssvaga grupper

Vi inventerar befintligt
bestand for att identifiera
mojligheten att tillskapa fler
lagenheter med manga rum,
genom exempelvis
pabyggnad eller ombyggnad
av lokaler eller lagenheter.

’i Tillsammans med
exploateringsndmnden
arbeta for att bolagens
projektportféljer ska vara
minst tio ganger den
planerade arliga
produktionen

Fortsatta samarbetet med
exploateringsnamnden for
att projektportféljen ska ligga
i bra niva med planerad
produktion
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Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
H Vi prioriterar, i samtliga
.'" Tillsammans med projekt, i tldlgt skede att
exploateringsnamnden, undersoka mojligheten till
stadsbyggnadsnamnden Stockholmshus. Det
och Stockholms Stadshus inkluderar dven att delta i
AB bedriva en langsiktig styrgruppsméten avseende
och effektiv planering for Stockholmshusen.
byggandet av
Stockholmshus.
Produktionen av
Stockholmshus bér utgéra
minst halften av
allmannyttans samlade
produktion fram till 2030
i Vi deltar aktivt i méten med
.& Tillsammans med Micasa for att samordna
Micasa Fastigheter i projekt och kommande
Stockholm AB préva att projektmojligheter.
samordna planering av
byggprojekt. Exempelvis
kan bostadsbolagen
inneha projekt som lampar
sig battre for Micasa och
vice versa
i Antal fardigstallda 0
A Tillskapa minst 3 500 lagenheter
bostader under Antal lagenheter i 4 000
mandatperioden bolagets
projektportfol;j
1 Vi samarbetar och traffar
.'& Utveckla bolagets Exploateringskontoret for att
projektportfdlj utifran bade identifiera mojliga
eget markinnehav och ett markanvisningar.
utvecklat aktivt samarbete
med berérda namnder, for
att mojliggora fler
byggstartade lagenheter
Antal pabdrjade 92 Tas fram av
hyresratter av styrelse

stadens
bostadsbolag

v AB Svenska Bostader
ska i samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem utreda och
ldamna forslag pa atgarder
for hur den interna byteskon
kan bli ett mer effektivt
verktyg for att minska
trangboddhet, forbattra
tillganglighet och bryta
segregation. Arbete ska ske
med utgangspunkt i AB
Svenska Bostaders
pilotprojekt och syfta till att
utreda hur detta kan utdkas i
det befintliga bestandet i
samtliga tre bolag
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Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

v AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader och AB
Stockholmshem ska ta en
aktiv roll som
ankarbyggaktorer i stadens
detaljplaneprocesser i syfte
att i samarbete med
exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden
skapa attraktiva byggratter. |
detta arbete ska bolagen
ocksa prova mojligheten att
utveckla byggratter for
bostadsratter

U Exploateringsnamnden
ska i samrad med
stadsbyggnadsnamnden och
AB Svenska Bostader géra
ett omtag avseende
stadsutvecklingen i Husby

U Socialndmnden ska i
samarbete med
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ta fram
en stadsdvergripande
tilldmpningsanvisning for
arbetet med férsoks- och
traningslagenheter samt
Bostad Forst

U Stadsbyggnadsnamnden
ska i samarbete med
exploateringsndmnden,
fastighetsndmnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ta fram
en strategi for konverteringar
av kontor och lokaler till
bostader

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb

Grundprinciperna 1 tillitsbaserad styrning, enligt SKR, handlar utdver tillit om medborgarfokus,
helhetssyn, handlingsutrymme, stod, kunskapsutveckling och 6ppenhet (~ oliktinkande). Utgangspunkten
ar medborgarnas behov och genom tillitsbaserad styrning skapas okat handlingsutrymme {or
medarbetarna att svara upp mot detta behov. Det vill sdga att hantera och virdera behovet i ett
sammanhang och acceptera komplexiteten 1 att en ldsning inte passar alla situationer. Kultur- och
varderingsfragor blir en naturlig del i den tillitsbaserade styrningen, dir medarbetaren behover mandat,
stdd och mod att kunna agera inom de ramar som sitts. Flera av bolagets utvecklingsinsatser svarar vél
upp mot detta:

e Bolagets kultur- och vérderingsarbete fortsatter under 2025. Inom detta arbetar vi for att skapa
handlingsutrymme for samtliga medarbetare.
e Under 2024 har en pilot for 20-talet medarbetare genomforts i Klart partnerskap som dr en



Sid. 26 (33)

forldngning av Klart ledarskap for chefer. Om utvérderingen &r positiv kan beslut tas om att
samtliga medarbetare ska genomga Klart partnerskap kommande ar.

e Antikorruptionsutbildning liksom andra obligatoriska utbildningar for nyanstillda medarbetare
genomfors under aret. For att skapa ett tydligt ramverk, inom vilket handlingsutrymme finns.

e Ledningssystemet som beskriver de gemensamma arbetssitten &r ett relevant stod for
medarbetarna, och 1 det fall det behover vidareutvecklas sa gors det. Genom vart
kvalitetsledningssystem skapar vi en helhetssyn och ett sammanhaéllet arbetssatt.

e Under aret kommer bolagets flerdriga affarsplan uppdateras, som bidrar till en helhetssyn i
angeldgna fragor inom malomradena kund, ekologisk/ekonomisk/social hallbarhet samt
innovation och aktivt medskapande fran bade chefer/medarbetare.

Bolaget har ett samverkansavtal med de fackliga organisationerna dir anstillda har mojlighet att paverka
och vara delaktiga i de beslut som berdr dem, 1 syftet att i forlingningen frdmja hyresgéster savil som
stockholmarna. Bolaget arbetar systematiskt med kompetensforsorjning i alla delar av verksamheten via
inventeringar och analyser.

For att sékra att bolaget arbetar 1 budgetens riktning har bolaget faststillt en vision samt en affarsplan med
fem Gvergripande bolagsmal med tillhdrande strategier, till vilka dgardirektiven gér att fora. De fem
overgripande bolagsmalen beskriver var bolaget vill vara ar 2027. Strategierna tydliggor vad bolaget pa
tre ars sikt maste gora for att ndrma sig de Gvergripande malen — och i1 forlangningen stadens
inriktningsmal. Affarsplanen utgér dirmed en tydlig riktning och ett underlag for verksamhetens
planering. Affarsplanen beslutas och godkinns av Svenska Bostiders styrelse. Utifrén afférsplanen,
stadens budget och budgetanvisningar tar bolaget fram denna bolagsdvergripande verksamhetsplan.

Pa samma sitt tar avdelningar, enheter och distrikt fram egna verksamhetsplaner, dar mél och strategier
bryts ned pa respektive niva till konkreta aktiviteter. Uppfoljning sker 16pande, manadsvis, tertialvis och
arsvis. Indikatorerna visar om bolaget foljer planerad riktning, samt ger bolaget underlag for en
handlingsplan att agera pa vid behov. Mélen i1 verksamhetsplanerna bryts dven ner till personliga mél och
aktiviteter for respektive medarbetare. Dessa f6ljs upp regelbundet i avstimningssamtal och utvérderas
vid medarbetarsamtalen och uppfdljningssamtalen. Pa sé sétt kan varje medarbetare folja och forsta hur
deras prestation bidrar till att uppfylla bolagets dvergripande mal och Stockholm stads inriktningsmal.

Bolagsstyrelsens mal for

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
H Bolaget ska arbeta aktivt for
"i Arbeta for att stadens att férebygga att
medarbetare inte utsatts medarbetare utsatts for hot,
for hot, rasism eller rasism eller otillborlig
otillborlig paverkan paverkan
ﬁ Aktivt 83 83
Medskapandeindex
ﬁ Sjukfréanvaro 5% Tas fram av

namnd/styrelse

Sjukfrénvaro dag 1- 2%
14

<
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3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rida i alla verksamhetsomriaden

Beredskap

Bolaget stirker successivt sin férmaga for att kunna bidra till en sammanhéllen beredskap for fredstida
kriser och civilt forsvar. Arbetet innebér bade att stirka arbetet i den egna verksamheten och bidra i den
stadsovergripande samverkan. Det handlar om att 6ka kompetensen 1 organisationen och sikerstilla att
det finns tillridckliga resurser samt att 16pande kommunicera med vara hyresgister kring hemberedskap.
Bolaget har redovisat sin tinkta krigsorganisation till staden och krigsorganisationen har fortydligats
genom att tilldela funktioner i linjeorganisationen sitt uppdrag i handelse av h6jd beredskap.
Foretagsledningen och 6vriga centrala funktioner i krigsorganisationen har genomfort vning. Bolaget
kommer fortsatt tréina sin kris- och krigsledningsformaga bade nér det sker saker i verksamheten, och
genom Gvningar. Bolaget vidtar under 2025 ett antal atgirder for att sékerstélla funktionaliteten 1
skyddsrum. Bolaget kommer under 2025 att delta i StadsO 25 som en del av att 5va Bolagets
krisorganisation. Bolaget planerar dven for en stérre kompetenshdjande utbildning pa distriktsniva.
Bolaget kommer 2025 att ha en faststdlld krigsorganisation med befattningar.

Risk- och sarbarhetsanalys

Under 2024 gick bolaget in i en ny tvaarig RSA-cykel (risk och sdrbarhetsanalys) enligt stadens modell
och fokuserar pé att f6lja upp och sékerstélla att vidtagna atgérder har avsedd effekt. Bolaget fortsitter att
genomfora kompetenshdjande insatser i syfte att 6ka formégan att f61ja upp identifierade risker. Bolaget
har ndra samverkan med systerbolagen kring utvecklingen av arbetet. Skyddsrum &r den enda
samhillsviktiga beredskapen som Svenska Bostdder bedriver. Bolaget har under 2024 redovisat
skyddsrummen som samhéllskritisk verksamhet och rapporterat in till Stadens RSA arbete enligt
anvisningar. Under 2024 slutférdes upphandling av entreprendrer for aterstéllande av skyddsrummen.
Arbetet har paborjats efter sommaren och kommer att pagé fortlopande under de kommande éren.

Avtalsuppféljning

Bolaget foljer upp priser och 6vriga villkor vid leverans. Andra kontroller, som att f6lja upp eventuella
ryska intressen och leverantdrernas rating, gors kontinuerligt. Vi granskar ocksé ett antal avtal &rligen for
att sdkerstélla efterlevnad av héllbarhetskrav. Déarutover jobbar bolaget 16pande med leverantérsmoten
inom omrdden som utemiljoskotsel, lokalvérd och byggprojekt, och vi fortsétter samarbetet med Raéttvist
Byggande for att stirka kontrollarbetet inom nybyggnadsprojekt. Perspektivet kring leverantorernas
kapacitet att leverera viktiga varor och tjdnster dven vid situationer med samhaéllsstdrningar eller ovédntade
hiandelser, kommer fi ett 6kat fokus 1 bolagets avtalsuppfoljning framdver.

NIS2-direktivet

Kritiska samhéllsfunktioner och IT-system ska virnas och stirkas och bolaget foljer savil direktivets
inarbetning i svensk lagstiftning som branschnytt pa omradet. Genom direktivet stélls tydligare krav pa
bland annat riskanalyser och olika sékerhetsatgirder 1 jimforelse med tidigare lagstiftning.

Bolagsstyrelsens° ahion Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
i Aterkommande

.& Delta i arbetet inom hyresgastkommunikation
stadens kring hemberedskap
sektorsorganisation for civil
beredskap.

Andel elektroniska 70 % 70 %

ink&p
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Bolagsstyrelsens mal for

s Indikator Arsmal KF:s arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
ﬁ Andel prioriterade 82 % 82 % Folja upp avtal med varde
avtal dar uppfdljning hégre an 2 mnkr minst en
genomforts gang/ar och dokumentera

uppféljningen.

U Kommunstyrelsen, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ska som
del i stadens uppdrag om
krisberedskap och civilt
forsvar i samrad med
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna och
Stockholm Vatten och Avfall
AB etablera ett arbetssatt for
aterkommande
kommunikationsinsatser om
hemberedskap

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser
Trygghetsarbete

Bolagets trygghetsarbete ar brett och bestir av manga olika delar som tillsammans bidrar till att 6ka
stockholmarnas upplevelse av trygghet i bolagets bostadsomrdden, med fokus pé stadens fokusomraden 1
Jarva, Skiarholmen, Ragsved, Bagarmossen och Farsta och sérskilt utsatta fastigheter 1 6vriga delar av
bestdndet. Bolaget miter I6pande hur hyresgésterna upplever tryggheten béde i sin ldgenhet och 1
bostadsomradet. Métningarna kommer frén och med 2025 att genomforas manadsvis och det ger bolaget
en bra utgdngspunkt for var insatser behdvs och vilka insatser som ger bist effekt pa den upplevda
tryggheten.

Samarbetsparter 1 trygghetsarbetet dr verksamheter inom staden, myndigheter, fastighetségare och
civilsamhéllet. De fyra fastighetsdgarforeningar, Jirva, Ragsved, Hésselby-Villingby och Skirholmen dir
bolaget dr medlem &r ett av de viktigaste verktygen i arbetet. Exempel pé 16pande trygghetsarbete som
fortsétter under 2025 éar:

e (Grunden 1 trygghetsarbetet dr att bolaget fortsétter arbetet med att sdkerstilla att det ar helt, rent
och snyggt i véra fastigheter och omréden. Bolaget genomfor regelbundna ronderingar i egen regi
och med stod av véra skotselentreprenorer samt genomfor trygghetsvandringar via
stadsdelsndmnderna och fastighetsidgarforeningarna.

e Koncept for sérskilda trygghetsvandringar med barn dr framtaget och genomfors.

e Bolaget deltar i lokala brottsforebyggande rdd och samverkar med polis och andra myndigheter.
Bolaget &r medlem 1 den styrgrupp som finns for samverkanséverenskommelsen mellan Jérva
stadsdelsforvaltning och polisen.

e Genom fastighetsdgarforeningarna utbildar bolaget dess medarbetare inom olika omraden, som
brottsforebyggande forvaltning samt hur bolaget kan bidra till att motverka vald i hemmet.

e Bolaget forstirker 16pande skalskyddet i fastigheter dir det vid sdkerhetsbesiktningar framgér
behov av att utveckla den fysiska miljon.

e Bolagets bostadssociala grupp arbetar for att sékerstilla att de som bor i vara ldgenheter ocksa ar
de som vi har avtal med. De arbetar ocksa med att stodja hyresgédster som upplever sig storda av
grannar. Allt detta bidrar till att 6ka den upplevda tryggheten.

e Samverkan med polis sker kontinuerligt i flera delar av bolaget géllande exempelvis uppsittning
av kameror pd allmén plats, sdrskilda insatser och tillslag (genomsdk av kéllare efter droger
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och/eller vapen).

e Svenska Bostdder har sedan 2022 arbetat med metoden Trygga Trappan i samarbete med
socialtjénsten, Stockholmshem, polisen och Fastighetsdgarforeningen Skiarholmen. Arbetet har
successivt utokats till att omfatta dven fastigheter i Vésterort (i samarbete med Hésselby-
Villingby Fastighetsdgarforening) och fastigheter i Jarva (i samarbete med Fastighetsidgare 1
Jarva).

Forebygga och motverka vilfirds- och avfallsbrottslighet

Bolaget starker sin kunskap om och utvecklar sina arbetssitt for att motverka arbetslivskriminalitet.
Under 2025 ska bolaget ta fram en plan for arbetet. Planen kommer att belysa upphandling och
avtalsuppfoljning med fokus pa riskbranscher. Bolaget driver ett aktivt antikorruptionsarbete bade
gillande kunskap hos medarbetarna och att sékerstélla goda rutiner for riskmoment. Under 2025 planeras
riskanalysen ses 0ver med utgangspunkt i de senaste drens utvecklingsarbete.

Bolaget fortsitter att tillimpa de riktlinjer for samarbeten med externa aktorer som tagits fram.
Riktlinjerna faststiller vilken inriktning och vilka krav som ska gélla for bolagets samarbeten och utgdr
vagledning vid beddmning infor att ingd samarbeten eller besluta om stod, viagledning till hur
administration och uppf6ljning ska gdéras samt hur samarbeten ska upphdra och stdd dras in.

Bolaget foljer arligen upp samarbeten, dels 1 form av att begéra in uppgifter frdn samarbetsforeningar,
dels 1 form av besdk i ett urval av verksamheterna. Infor ett potentiellt samarbete genomfors kontroller
(férutom att utvirdera verksamheten i sig), bl.a. av att foreningen fullgjort sina skyldigheter mot det
allminna (om den har anstillda) samt att den inte har négra skulder hos Kronofogden. Stod betalas inte ut
till individer. Bolaget har d&ven samverkan och erfarenhetsutbyte med aktorer inom staden.

Under aret har bolagets rutiner och interna arbetssétt vid nyuthyrning av kommersiella lokaler utvecklats
for att forstdrka kontrollen och motverka risken att genom uthyrningen medverka till ekonomisk
brottslighet eller andra oegentligheter.

Bolaget samverkar sedan fem ér tillbaka med Réttvist Byggande for att pa ett strukturerat satt motverka
kriminalitet och osund konkurrens pé byggarbetsplatser. Samtliga bolagets projekt arbetar efter Réttvist
Byggandes modell och under 2025 kommer arbetssétten utvecklas ytterligare for att bli &n mer proaktiva.

Bolaget har inga indikationer pa att avfallsbrottslighet pagér i anslutning till bolagets verksamhet. Bolaget
har vél inarbetade rutiner for hantering av savél hyresgéstavfall som det avfall som uppstar i
entreprenadprojekten. Avfall som uppstar frdn bolagets hyresgéister himtas av entreprendrer som anvisats
av staden, detta géller dven fastighetsnira insamling av forpackningar frén och med 2024. I samband med
upphandling av byggprojekt stills krav pd korrekt avfallshantering. Uppfdljning sker i form av att
mangder och transportdokument begérs in 1 samband med slutredovisning.

Bolagsstyrelsens mal for

. Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

i Ta fram en plan for att mota
.ﬂi Arbeta proaktivt och arbetslivskriminalitet.
strukturerat for att Vidareutveckla samarbetet
motverka med Réattvist Byggande med
valfardsbrottslighet syfte att arbeta mer
ekonomisk brottslighet, proaktivt.

svartarbete och
oegentligheter pa
byggarbetsplatser. Bland
annat genom att ingd i
arbetet projektet
Gemensam tillsyn som
leds av kommunstyrelsen
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Bolagsstyrelsens mal for

5 Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
& Tillsammans med
-"‘ Genom dotterbolaget Trafikndmnden ta fram mél
Stadsholmen AB, i och aktiviteter for att
samverkan med vidareutveckla det lokala
Trafiknamnden twgghgt- och .
vidareutveckla arbetet med utvecklingsarbetet i Gamla
lokalt utvecklings- och stan.
trygghetsarbete i Gamla
stan
i Aktivt delta i arbetet kring
'& | samarbete med S:t forebyggande arbete for att
Erik Forsakrings AB, andra minska brander och
berérda namnder och vattenskad.or, t'!lls?'xm.mans
bolag samt Storstockholms med S:t Erik Férsakring .
Brandférsvar fortsatta
arbetet med att strategiskt
férebygga antalet brand-
och vattenskador i stadens
byggnader
H Bolaget ska, med stdd i lokal
-’i Med stod i lokal lagesbild och analys, vidta
lagesbild och analys vidta sociala och situationella
sociala och situationella brottsférebyggande ?Ch.
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder
trygghetsskapande utifran det egna
atgarder utifran det egna ansvarsomradet
ansvarsomradet
i Antal boendeméten 160
'& Utveckla inflytandet for med lokala
hyresgésterna och hyresgastféreningar
samarbetet med andra
lokala aktorer, samt framja
social sammanhalining och
tillit i bostadsomradena
ﬂ Bostadsbolagens 80 Tas fram av
hyresgasters styrelse
upplevda trygghet i
och omkring hemmet
i Produktindex 78
‘i Rent och snyggt 78
i Serviceindex 80,5
f‘ Trygghetsindex 80

3.7 Stockholm ska vara en oppen, jamstilld och demokratisk stad som samarbetar

internationellt

Hyresgdsters (medborgares) mojlighet att paverka

Bolaget utvecklar 16pande sina arbetssitt for att forstérka hyresgésternas mdjlighet till inflytande och
delaktighet 1 verksamheten. Via olika kanaler sa vél digitala som fysiska méten lyssnar bolaget pa
hyresgisterna och Stockholmarna for att ta reda pa vad de vill vara med och péverka. Bolaget genomfor
aven lopande - utifran boinflytandeavtalet med hyresgdstforeningen - traffar runt om i bestandet med
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lokala hyresgéstforeningar.

Bolaget arbetar aktivt for att involvera hyresgasterna och stiarka deras medansvarstagande, exempelvis
genom att uppmuntra till grannsamverkan och grannforeningar. Exempel pa insatser som genomfors gér
att hitta pa bolagets hemsida under Hemokrati. Bolaget har ocksa en hyresgéstpanel som l6pande svarar
pa fragor och ger bolaget stod 1 utvecklingen. I bolagets budget finns sérskilda medel avsatta for
boendeinflytande och for omradesutveckling diar mojlighet finns att genomfora forslag fran hyresgasterna.

I bolaget finns en Kundvégledare vars uppdrag bland annat dr att bidra till 6kat fortroende och tillit f6r
bolaget genom att kunna vara en mer oberoende part i olika hyresgéstiarenden.

Samverkan

Utifrén bolagets vision "Tillsammans for ett hallbart liv i och mellan husen" samverkar vi med olika
aktorer som kompletterar bolagets kompetens. I flera av vara omraden hyr bade stadens kulturfoérvaltning
och andra kulturaktorer lokaler ddr de genom sin verksamhet i samarbete med bolaget bidrar till ett rikt
kulturliv och levande centrummiljoer. Genom att hyra ut delar av studentbostadsbestindet till Stockholms
Universitet bidrar bolaget till att utlandsstudenter och forskare far forbéttrad mojlighet att fa en bostad 1
Stockholm.

Som stod for samarbetet med civilsamhillet har bolaget anstdllda samordnare for social hallbarhet som
utvecklar samarbeten och krokar arm med lokala aktorer 1 bolagets bestand i utsatta och sarskilt utsatta
omraden.

Mdnskliga rdttigheter

Bolaget har genomfort en kartldggning av barnréttsperspektivet 1 verksamheten och identifierat fokus-
och utvecklingsomraden. Dessa ér:

barns behov och delaktighet i planeringen

barnsdkerhet i byggnader och utemiljo

vrakningsforebyggande arbete och insatser for att forebygga otrygga boendemiljoer
insatser for att forebygga trangboddhet

meningsfull fritid

okad kunskap inom bolaget

Under 2025 fortsitter arbetet med att tillimpa bolagets modell for socialt vardeskapande analys 1
nybyggnation dér barnréttsperspektiv och jamlikhet dr viktiga pusselbitar. Arbetet med att utveckla och
testa ett liknande verktyg for omradesutveckling i det befintliga bestandet fortsatter. Bolaget arbetar i
enlighet med byggregler for att sdkerstilla barnsékerhet 1 byggnader och genomfor besiktning av
lekutrustning regelbundet. Minst en trygghetsvandring med barn ska genomftras enligt det koncept som
tidigare tagits fram. Bolaget fortsitter sitt vrakningsforebyggande arbete och har kontinuerlig kontakt med
stadens aktorer for att utveckla arbetssitt och samarbeten ytterligare. Bolaget planerar for fler stora
lagenheter vid nyproduktion och testar olika sétt att frigdra och rikta stora lagenheter till familjer med
ménga hemmaboende barn. Arbetet med kunskapshoéjande atgérder fortsétter och under 2025 planeras tvé
utbildningstillfillen tillsammans med Rddda Barnen pa temat bemétande av barn. Bolaget medverkar i
stadens barnrattsnitverk.

Bolaget kommer ocksa att fortsétta att ta ett sérskilt ansvar for ungdomars mojlighet att skaffa sig en
forsta arbetslivserfarenhet genom att ta emot praoelever, praktikanter och ferieungdomar. For att bidra till
barns ritt till fritid, lek och vila kommer vi fortsatt tillsammans med systerbolagen att samarbeta med
olika aktdrer for att erbjuda barn meningsfulla och roliga lov- och fritidsaktiviteter.

En viktig del i bolagets jamstélldhetsarbete ar att fortsitta och vidareutveckla arbetet med
orosanmdlningar och att fordjupa samarbetet med sociala myndigheter. Arbetssétt utvecklas for att
uppticka och motverka olaglig verksamhet i form av till exempel trafficking och prostitution i bolagets
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lagenheter och lokaler. Bolaget formedlar ldgenheter enligt ett transparent och icke-diskriminerande
kosystem och har inkomstkrav som dverensstimmer med kronofogdens normalbelopp for
levnadsomkostnader. Bolaget har ett fortsatt stort fokus pa att ge ett gott bemotande och likvérdig service
till alla hyresgéster. Vid upphandlingar, med virde dver 2 mnkr, stills dven sérskilda jamstélldhetskrav.

Systematiskt kvalitetsarbete

Bolaget arbetar 1 enlighet med stadens Kvalitetsprogram, pa ett sdtt som omhandertar stindiga
forbattringar (vardagens forbéttringar), innovation och digitalisering. Sérskilt da stidndiga forbéttringar
savil som innovation av idag, inte séllan har digitala inslag. Och att digitalisering av idag inte séllan har
innovativa inslag. Med det sagt s undviks parallella processer och det dr istillet mojligt att fa ett
helhetsgrepp om bolagets utvecklingsarbeten, inom befintliga strukturer. Till kvalitetsprogrammet hor
vésentliga tillimpningsanvisningar till exempel inom informationssikerhet.

De etablerade strukturerna kring projektkontor och forvaltningsmodell for IT anvénds for att halla
informationen aktuell kring pagéende och planerade projekt, konsolidera bilden och ta fram forslag till
prioriteringar som understélls foretagsledningen. Vid innovation underséks mojligheter till extern
finansiering.

Bolaget har ett integrerat ledningssystem som utgér ifran ISO 9001 (kvalitet), ISO 27 001
(Informationssékerhet) och ISO 14 001 (Milj6). Bolaget certifierades dven inom ISO 14 001 under 2023.

Agenda 2030 — och mdnskliga rdttigheter

Har foljer ndgra exempel pa hur bolagets verksamhet och arbete méter upp de ménskliga rittigheterna
kopplat till de Globala malen.

Mal 3 — god hélsa och vilbefinnande: Bolaget arbetar systematiskt for att sikerstéilla en sund
inomhusmilj6 och att minska utslédppen av luftfororeningar fran fordon och arbetsmaskiner.

Mal 5 — jamstélldhet: Bolaget fortsétter med och vidareutvecklar arbetet med orosanmélningar och
fordjupar samarbetet med sociala myndigheter. Arbetssitt utvecklas for att uppticka och motverka olaglig
verksamhet 1 form av till exempel trafficking och prostitution i bolagets bestand. Bolaget fortsitter dven
med och vidareutvecklar arbete med samrad och boendeinflytande for att sdkerstdlla att alla grupper
kommer till tals. Det sker ett fortsatt fokus pd likabehandling 1 varje enskilt méte. Vid upphandlingar,
med vérde 6ver 2 mnkr, stills dven sdrskilda jamstédlldhetskrav.

Mal 8 — arbetsvillkor och ekonomisk tillvédxt: Bolaget fortsitter det interna systematiska
arbetsmiljoarbetet och stdller motsvarande krav pé leverantorer och entreprenorer. Lonekartldggning
genomfors och for att sdkerstdlla att det inte finns osakliga 16neskillnader inom bolaget. Vidare sker ett
arbete for att fler ska komma in pa arbetsmarknaden genom att bolaget tar emot praktikanter, feriearbetare
och personer som star langt fran arbetsmarknaden. Hosten 2024 inleds ett tvaarigt projekt i Rinkeby som
syftar till att skapa sysselséttning for de som star 1angt ifran arbetsmarknaden.

Mal 10 — minskad ojdmlikhet: Bolaget formedlar ldgenheter enligt ett transparent och icke-
diskriminerande kdsystem och har inkomstkrav som overensstimmer med kronofogdens normalbelopp
for levnadsomkostnader. Bolaget vidareutvecklar arbetssédtt med samrad och boendeinflytande, for att
sakerstdlla att alla grupper kommer till tals. Utdver det bedriver bolaget ett arbete kring god rorlighet
inom det egna bestdndet som syftar till att alla ska kunna byta bostad nér ens bostadsbehov fordndras.

Mal 11 — héllbara stider och samhéllen: Inom jamlik stadsutveckling arbetar bolaget for att skapa trygga,
sakra, inkluderande och tillgéngliga hus, gérdar och centrum, i nyproduktion sdvil som befintligt bestdnd.
Bolaget strivar efter att utveckla boendekoncept med dverkomliga hyror och underlittar for hyresgéster
att fordndra sin boendesituation genom en internkd och godkénnanden av byten. Utvecklingsinsatser
bedrivs for att fa till stdnd en rorlighet inom bestandet och ett aktivt arbete pagar med stadens program for
Aldrevinlig stad. Bolaget arbetar iven med Bostad Forst, genomfor studiemeritkontroller avseende
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studentlédgenheter, bedriver utvecklingsinsatser kring socialt virdeskapande analyser, skapar
forutsittningar for en meningsfull fritid for barn/ungdomar 1 bostadsomrddena, samt arbetar kontinuerligt
med att minska miljopaverkan frén bolagets verksamhet.
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